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المقدمة

شهدت السنوات الأأخيرة تطورًًا ملحوظًًا في استخدام الهاتف المحمول في العالم، بما في 

ذلك العراق. وقد �أدى هذا التطور �إلى ظهور صحافة الهاتف المحمول، وهي شكل جديد من 

�أشكال الصحافة التي تعتمد على الهاتف المحمول في �إنتاج ونشر الأأخبار.

علاميين هاتفه  الإإ �أحد  استخدم  الظهور عام 2003، عندما  الموبايل في  بــد�أت صحافة 

المحمول لتغطية حرب العراق.

وفي عام 2004، نشرت صحيفة “نيويورك تايمز” لأأول مرة صورة ملتقطة بالموبايل. كما 

سجلت اللقطات المصورة بالموبايل �أعلى نسب المشاهدة في تفجيرات مدينة مدريد عام 

2004، وزلزال تسونامي عام 2004.

وفي عام 2005، برز استخدام صحافة الموبايل خلال تفجيرات لندن، وبد�أ تداول مصطلح 

“صحافة الموبايل” في ولاية فلوريدا. كما اكتسبت شعبية في جميع �أنحاء الولايات المتحدة 

الأأمريكية، وخاصة في سلسلة صحف “جانيت”. وفي عام 2012، حصلت مراسلة بي بي 

بالموبايل  �أن سجلت فيلمًًا وثائقيًًا  انتيلافا” على جائزة الصحافة الأأجنبية، بعد  سي “ناتاليا 

مدته 25 دقيقة عن السياسة التي تتبعها �أوزبكستان في تعقيم وتطهير النساء سرا.

للهواتف  السريع  التكنولوجي  التطور  الموبايل بسرعة هائلة، بسبب  انتشرت صحافة  وقد 

المحمولة، من مجرد �أجهزة يمكن استخدامها للتحدث والتحرير، �إلى �أجهزة ذات كاميرات 

عالية الجودة وتطبيقات تساعد على صناعة المحتوى الكامل.

بقية  عن  ويفضلها  الموبايل،  من صحافة  كبير  بشكل  الأأخبار  يستقي  الجمهور  و�أصبح 

علامية الأأخرى. وذلك لأأن الأأخبار والموضوعات تصل �إلى الجمهور بشكل �أسرع  الوسائل الإإ

معها؛  والتفاعل  نشرها  في  المشاركة  للجمهور  يمكن  كما  الموبايل،  صحافة  عبر  و�أسهل 

الصحفي  لدى  بالغة  �أهمية  ذات  ومؤثرة،  مهمة  وسيلة  الموبايل  �أصبحت صحافة  وبذلك، 

والجمهور معاًً.

حيث �أكدت دراسة رضوان )2016( �أن الشباب الفلسطيني يعتمد على صحافة الهاتف 

المحمول كمصدر للأأخبار خاصة وقت الأأزمات.

خبارية، �أصبحت صحافة  ومع الزيادة الهائلة في استخدام الهواتف المحمولة وتطبيقاتها الإإ
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والتلفزيون  والراديو  الصحف  بعد  العالم،  في  الخامسة  علامية  الإإ الوسيلة  المحمول  الهاتف 

نترنت. بل وتجاوزت هذه الوسائل من حيث المتابعة والاستخدام. والإإ

حيث �أكدت دراسة الصعيدي )2022( �أن صحافة الموبايل تعتبر مصدر ثري بالمعلومات 

خاصة �أثناء جائحة كورونا.

الوصول  على  بقدرتها  تتميز  �إعلامية جديدة  وسيلة  هي  الموبايل  �أصبحت صحافة  ولقد 

�إلى الجمهور بشكل فعال. وذلك لأأنها تعتمد على الأأجهزة المحمولة، والتي �أصبحت جزءًًا 

�أساسيًًا من حياة الناس في جميع �أنحاء العالم. وتتميز صحافة الموبايل بتنوعها، حيث يمكن 

علامي، بما في ذلك الأأخبار والتقارير والتحقيقات  استخدامها لنشر جميع �أنواع المحتوى الإإ

نشاء محتوى تفاعلي، مثل مقاطع  والتحليلات والمقالات الترفيهية. كما يمكن استخدامها لإإ

ومؤثرة،  مهمة  وسيلة  الموبايل  صحافة  �أصبحت  وبذلك،  المباشر.  والبث  المباشرة  الفيديو 

حيث تلعب دورًًا مهمًًا في تشكيل الر�أي العام ونقل المعلومات �إلى الجمهور.

يشكل اعتماد المواطن العراقي على صحافة الهاتف المحمول ظاهرة مهمة لها �آثار عديدة 

على المجتمع العراقي. ولذلك، من المهم دراسة هذه الظاهرة بشكل �أكثر تفصيالًا لفهم �آثارها 

وكيفية التعامل معها.

اولاًً:مشكلة الدراسة:

مكانات الفائقة  ازدادت �أهمية صحافة الهاتف المحمول في الآآونة الأأخيرة، وذلك بفضل الإإ

التي توفرها، والتي تتمثل في سرعة وفورية نشر وتداول الأأخبار والمعلومات بمختلف �أشكالها، 

دون جهد واستخدام وسائل متعددة. ونتيجة لذلك، �أصبحت صحافة الهاتف المحمول �أكثر 

�أكثر الفئات استخدامًًا لها. وقد  خبارية انتشارًًا، خاصة بين الشباب، الذي يعد  الوسائل الإإ

�أشارت العديد من الدراسات منها دراسة العنانبة )2018( ودراسة عيسي )2019( �إلى زيادة 

اعتماد الشباب على صحافة الهاتف المحمول؛ مما يؤكد �أهمية صحافة المحمـول، والـدور 

الـذي تقـوم بـه في �إمداد مستخدمي تطبيقات الهاتف المحمول بالمعلومات والأأخبار بشكل 

عام، والشباب بشكل خاص.

وذلك  العراق،  في  المحمول  الهاتف  لصحافة  واسعًًا  انتشارًًا  الأأخيرة  السنوات  وشهدت 

الأأخبار  وتـــداول  نشر  وفــوريــة  سرعة  في  تتمثل  والتي  توفرها،  التي  الفائقة  مكانات  الإإ بفضل 

والمعلومات بمختلف �أشكالها، دون جهد واستخدام وسائل متعددة. ونتيجة لذلك، �أصبح 
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المواطن العراقي يعتمد بشكل متزايد على صحافة الهاتف المحمول للحصول على الأأخبار، 

خاصةًً الشباب، الذي يعد �أكثر الفئات استخدامًًا لهذه الوسيلة.

وفي ضـوء مـا تقدم، فقد تم تحديد مشكلة الدراسة فيمـا يلـي: »مـا مـدى اعتماد المواطن 

العراقي على صحافة الهاتف المحمول كمصدر للأأخبار؟

ثانياََ: �أهمية الدراسة:

- تنبع من �أهمية دور تطبيقات الهاتف المحمول في مختلف المجالات، وذلك لتنوعها 

واختلافها، وسرعة وحداثة ما تقدمه من معلومات و�أخبار.

- تساعد هذه الدراسة على فهم الاحتياجات المختلفة للمواطن العراقي من الأأخبار، من 

حيث �أنواع الأأخبار التي يهتم بها، والطريقة التي يفضل بها الحصول عليها.

جودة  حيث  من  الــعــراق،  في  المحمول  الهاتف  �أداء صحافة  تقييم  على  تساعد  كما   -

الأأخبار التي تقدمها، ومدى التزامها بمعايير المهنية.

- الوقوف على دور صحافة الهاتف المحمول في تقديم الأأخبار، ومدى اعتماد المواطنين 

عليها كمصدر للأأخبار، في ظل التطورات التكنولوجية المتسارعة التي ساهمت في انتشار 

هذه الصحافة وزيادة شعبية استخدامها.

علام الرقمية وصانعي القـرار ب�أهميـة الـدور الـذي تقــوم بــه  - �إمداد القائمين على وسائل الإإ

تطبيقــات الهــاتف المحمــول كمصــدر للأأخبــار، وكيفيــة الاســتفادة مــن �إمكاناتها.

في  المحمول  الهاتف  �أداء صحافة  لتحسين  الحلول  اقتراح  على  الدراسة  هذه  تساعد   -

العراق، بما يضمن تقديم �أخبار دقيقة وموضوعية وموثوقة للمواطن العراقي.

ثالثاًً :�أهداف الدراسة:

يمثـل الهـدف الرئيسِِ للدراسـة في: التعـرف علـى مـدى اعتماد المواطن العراقي على صحافة 

�أهداف فرعية  الرئيسِِ عدة  الهـدف  �إلى الأأخبار. وينبثق مـن هـذا  الهاتف المحمول للوصول 

تتمثل في:

- التعرف على مدى استخدام المواطن العراقي لصحافة الهاتف المحمول.

- التعرف على �أهم دوافع استخدام صحافة الهاتف المحمول من قبل المواطن العراقي.

- الكشف عن �أهم الاشباعات المحققة من قبل المواطن العراقي جراء استخدامهم لصحافة 
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الهاتف المحمول.

- التعرف على درجة الثقة بالمعلومات التي تقدم عبر صحافة الهاتف المحول.

الهاتف  صحافة  عبر  تقدم  التي  والأأخــبــار  المعلومات  مع  التفاعل  درجــة  على  التعرف   -

المحمول.

- التعرف على مقترحات �أفراد عينة الدراسة لتطوير صحافة الهاتف المحمول.

رابعاًً: تساؤلات الدراسة:

الدراسة تساؤل رئيسِِ موداه: ما واقع استخدام المواطن العراقي. لصحافة الهاتف المحمول 

للوصول للأأخبار؟

وينبثق عن هذا التساؤل عدة تساؤلات فرعية تتمثل في:

- ما مدى استخدام المواطن العراقي لصحافة الهاتف المحمول؟

- ما �أهم دوافع استخدام صحافة الهاتف المحمول من قبل المواطن العراقي؟ 

للمواطن  علامية  المتطلبات  الإإ ب�إشباع  العراق  في  المحمول  الهاتف  تقوم صحافة  هل   -

العراقي؟

- ما درجة الثقة بالمعلومات التي تقدم عبر صحافة الهاتف المحمول؟

- ما درجة التفاعل مع المعلومات والأأخبار التي تقدم عبر صحافة الهاتف المحمول؟ 

- ما مقترحات �أفراد عينة الدراسة لتطوير صحافة الهاتف المحمول؟

خامساًً: فرضيات الدراسة:

العراقي  المواطن  اعتماد  في مستوى  �إحصائية  فروق ذات دلالة  الأأولي: توجد  الفرضية   -

على صحافة الهاتف المحمول للوصول للأأخبار تعزي للعوامل الديموغرافية )العمر، الجنس، 

المستوى التعليمي، المهنة، المنطقة السكنية(.

علامية  الإإ المتطلبات  اشباع  لمستوى  �إحصائية  دلالة  ذي  ت�أثير  يوجد  الثانية:  الفرضية   -

المحمول الهاتف  صحافة  على  اــلعـراـقـي  اــلمـواـطـن  اعتماد  مستوى  على  اــلعـراـقـي   للمواطن 

للوصول للأأخبار.

- الفرضية الثالثة: يوجد ت�أثير ذي دلالة �إحصائية لمستوى دوافع استخدام صحافة الهاتف 

المحمول من قبل المواطن العراقي على مستوى اعتماد المواطن العراقي على صحافة الهاتف 
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المحمول للوصول للأأخبار.

جرائية للدراسة: المفاهيم والمصطلحات الإإ

�أولاًً مفهوم الصحافة:

تعرف على �أنها مهنة تجمع بين المهارات التحليلية واللغوية، حيث يقوم الصحفيون بجمع 

الأأخبار من مصادرها المختلفة، ثم تحليلها للتحقق من مصداقيتها، قبل تقديمها للجمهور 

بطريقة واضحة ومختصرة. وغالبا ما تكون هذه الأأخبار متعلقة بمستجدات الأأحــداث على 

الساحة السياسية �أو المحلية �أو الثقافية �أو الاجتماعية �أو الرياضية. )كنعان، 2013، ص 5(

كما تعرف على �أنها عملية نقل للمستجدات الجارية في مختلف شؤون الحياة، كما تسهم 

المجتمع  الأأفــراد داخل  بالمعلومات لدى  المرتبطة  الفكرية  الأأبعاد  في تكوين مجموعة من 

الواحد، وتجعلهم �أكثر قربا من محيطهم. )مروة و�آخرون، 2022، ص 15(.

لكترونية، التي تمثل نوعاًً جديداًً  ويقصد بالصحافة في هذه الدراسة: نركز على الصحافة الإإ

تقنيات تكنولوجية حديثة في  التقليدية حيث تستخدم  من الصحافة يختلف عن الصحافة 

نتاج والتوزيع والاستهلاك. طرق الإإ

ثانياًً: مفهوم الهاتف المحمول:

هو جهاز محمول يجمع بين وظائف الهاتف الخلوي والحاسب المحمول، حيث يسمح 

�إلى مجموعة  ضافة  بالإإ النصية،  الرسائل  �إرســال  و الهاتفية  المكالمات  ب�إجــراء  للمستخدمين 

نترنت، واستخدام التطبيقات، وتشغيل الأألعاب.  متنوعة من المهام الأأخرى، مثل تصفح الإإ

)مروة و�آخرون، 2022، ص 15(.

كما يعرف على �أنه هاتف محمول يتميز بقدرات متقدمة، بما في ذلك �إمكانية التصفح 

والتصوير  لكترونية،  الإإ المستندات  وقراءة  لكتروني،  الإإ البريد  واستخدام  نترنت،  الإإ عبر 

�إدارة الوقت، وغيرها من الخدمات.  الفيديو، و الفوتوغرافي، وتسجيل الصوت، وتسجيل 

)لموشي، 2018، ص148(.

ويعرف في هذ الدراسة على �أنه: هو هاتف نقال متقدم يتصل بشبكة من �أبراج البث موزعة 

لتغطي مساحة معينة، ثم تترابط عبر خطوط ثابتة �أو �أقمار صناعية.

وقــراءة  النصية،  والــرســائــل  الصوتية  المكالمات  ــراء  �إجـ فــي  المحمول  الهاتف  ويستخدم 
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مجموعة  �إلــى  ضافة  بالإإ نترنت،  الإإ وتصفح  الفوتوغرافي،  والتصوير  لكترونية،  الإإ المستندات 

متنوعة من الخدمات الأأخرى.

ثالثاُُ: مفهوم صحافة الهاتف المحمول:

�إنتاجها. وهي اتجاه جديد  هي استخدام الهواتف المحمولة في جمع الأأخبار ونشرها و

في تغطية الأأخبار ونشرها وبثها. )السنجري، ،2019، ص 78(.

المحتوى  ومشاركة  ونشر  وتحرير  نشاء  لإإ المحمولة  الهواتف  استخدام  بـــــ  تعرف  كما 

خباري بجودة عالية. ) الصعيدي، 2022، ص 2172(. الإإ

نشاء وتحرير ونشر تقارير �إخبارية ومحتوى  وتعرف �أيضاًً بــ استخدام الهواتف المحمولة لإإ

�إعلامي �آخر. تتميز صحافة الموبايل بقدرتها على �إنتاج محتوى عالي الجودة بسرعة وسهولة، 

مما يسمح للصحفيين بتقديم الأأخبار من �أي مكان وفي �أي وقت.

)vryzas, etal 2019, p23).

وتعرف ب�أنها عملية استهلاك الأأخبار والمعلومات عبر الأأجهزة المحمولة بما يسمح ب�إنشاء 

 Oppegaard, &( . ومتفاعالًا �أكثر وعياًً  لتلبية احتياجات جمهور   ، �أكثر تشويقًًا وتفاعالًا �أخبار 

.)Rabby, 2016

المحمول هو عملية  الهاتف  المرئية عبر  خبارية  �إنتاج القصص الإإ �أنها  تعرف على  و�أيضاًً 

شاملة تتضمن التصوير والتحرير والكتابة والنشر. ويهدف �إلى تمكين الصحفيين من استخدام 

.)Burum, 2017( .نشاء �أفضل قصة ممكنة جميع تقنيات الهاتف المتاحة لإإ

علام الجديد الناشئة  ويعرف الباحث صحافة الهاتف المحمول: هي شكل من �أشكال الإإ

الخاصة بسرد القصص حيث يستخدم المواطنون الهواتف المحمولة و�أجهزة الحاسوب اللوحي 

من �أجل الوصول �إلى الأأخبار والمعلومات.

الخلفية النظرية:

الت�أثيرات  برصد  تهتم  التي  علام،  الإإ وسائل  على  الاعتماد  نظرية  على  الدراسة  اعتمدت 

علام علـى الفـرد والمجتمـع. المختلفة لوسائل الإإ

علام، وهي تستند  علام من �أهم النظريات في مجال الإإ وتُعُد نظرية الاعتماد على وسائل الإإ

�أن  علام التي تلبي احتياجاتهم واهتماماتهم. وتُقُترح  �أن الأأفــراد يختارون وسائل الإإ �إلى فكرة 
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و�أنهم  والأأخــبــار،  المعلومات  للحصول على  المختلفة  علام  الإإ وسائل  يعتمدون على  الأأفــراد 

يختارون الوسائل التي تقدم لهم المعلومات التي يرغبون في الحصول عليها. و�أن هذا الاعتماد 

يؤثر على تكوين �آرائهم وسلوكياتهم. )كنعان، 2020 ، ص ص 240-239(.

وفي سياق تطبيق هذه النظرية على موضوع الدراسة يمكن القول �أن هذا الاعتماد يرجع �إلى 

عدة عوامل، منها:

- سهولة الوصول �إلى صحافة الهاتف المحمول: حيث يمكن للأأفراد الوصول �إلى صحافة 

الهاتف المحمول بسهولة من خلال �أجهزتهم المحمولة، مما يجعلها �أكثر ملاءمة من وسائل 

علام التقليدية، مثل الصحف والتلفزيون. الإإ

- التغطية الواسعة لصحافة الهاتف المحمول: حيث تقدم صحافة الهاتف المحمول تغطية 

واسعة للأأخبار من مختلف المصادر، مما يجعلها مصدرًًا غنيًًا بالمعلومات.

- التفاعلية في صحافة الهاتف المحمول: حيث تسمح صحافة الهاتف المحمول للأأفراد 

�إثارة للاهتمام. بالتفاعل مع الأأخبار بشكل �أكبر، مما يجعلها �أكثر جاذبية و

الدارسات السابقة:

المحمول  الهاتف  صحافة  لموضوع  تطرقت  التي  السابقة  الــدراســات  من  العديد  هناك 

العربية والأأجنبية وسوف نستعرض  بين  الدراسات  تنوعت هذه  وتناولته من زوايا مختلفة وقد 

هذه الدراسة جملة من الدراسات بهدف رصد �أبرز الاتجاهات والأأفكار البحثية التي تضمنتها 

تلك الدراسات، و�أبرز نتائجها. ومن هذه الدراسات الآآتي:

�إلى التعرف على واقع استخدام صحافة الهاتف  وسعت دراســة )مــروة و�آخــرون، 2022( 

المحمول في الجزائر، وقد خلصت الدراسة �إلى مجموعة من النتائج �أهمها: يفضل المبحوثون 

الاجتمـاعي  التواصـل  لتطبيقـات  اسـتخدامهم  خـلال  مـن  المحمول  الهاتف  تصفح صحافة 

فقـط، يعود سبب ذلك لجملة المزايا التي توفرها هذه الأأخيرة لمسـتخدميها علـى غـرار الاتصـال 

بـين �أعـداد كبـيرة مـن الأأشـخاص بسـرعة في حالـة وقـوع �أي حـدث، تـوفير الأأخبار مـن خـلال 

�إجراء مناقشات عامة  الصـفحات والحسـابات المنشـئة فيها، مجانية الاستعمال، التفاعلية، و

و�أبداء �رأي حول القضايا المحلية �أو الأأحداث الجارية، �إن �أغلبية طلبة جامعة يعتمدون بدرجة 

عالية وعالية جدا على الهـاتف المحمول كمصـدر للأأخبـار وهـذا راجـع لجملـة الخصـائص الـتي 

يتمتـع بهـا الهـاتف المحمول مـن خفـة حمولــة، ســهولة اســتخدام، دمجــه للوســائط المتعــددة 
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نترنت وغيرهــا مــن الخصائص التي جعلته يحتل  في نقــل الأأخبــار، �إمكانيــة ربطــه بشــبكة الإإ

هاته المكانة المهمة عند كل فئات المجتمع بصفة عامة ولدى الطلبة بصفة خاص.

صحافـة  دور  علـى  التعـرف  �إلـــــى  الــدراســـــة  هدفـت   )2021( راشـــد  ــة  دراسـ هــدفــت  كما 

الموبايـل في تشـكيل اتجاهـات الجمهـور المصـري نحـو الأأحـداث الجاريـة، ومعرفـة العلاقـة 

بـن درجـة اعتمـاد الجمهـور المصـري علـى صحافـة الموبايـل في الأأحـداث الجاريـة، ودرجـة 

وتوصلـت  الموبايــل،  صحافــة  عبــر  يتابعونهــا  التــي  الجاريــة  الأأحــــــــداث  �أخبــار  فــي  الثقــة 

المبحوثـون  عليهـا  اعتمـد  التـي  علاميـة  الإإ الوسـائل  �أكثـر  الموبايـل  صحافـة  �أن  �إلـى  الدراسـة 

في  الموبايــل  صحافــة  علــى  الأأكبــر  العــدد  اعتمــد  حيــث  الجاريــة،  في  للأأخبــار  كمصـدر 

الموبايـل  صحافـة  تفضيـل  سـبب  ويرجـع  ومسـتمر  دائــم  بشــكل  الأأخبــار  علــى  الحصــول 

الموبايــل  �أنــواع صحافــة  �أهــم  �أن  الأأولـى.  بالدرجـة  الاسـتخدام  لسـهولة  المبحوثـن  قبـل  مـن 

الاجتماعــي  التواصــل  مواقــع  تطبيقــات  الأأحــداث،  متابعــة  في  المبحوثــون  يفضلهــا  التــي 

التعليقــات في الأأحــداث الجاريــة ك�أكثــر  بالمرتبــة الأأولــى، واعتمــدوا بصــورة واضحــة علــى 

التفاعــل. �أســاليب  مــن  الثانــي  المركــز  في  المشــاركة  يليهــا  اســتخداما،  التفاعــل   �أســاليب 

وهدفت دراسة )Kavindya , etal 2020( ـإلى تـدريب الصـحفيين الشـباب في سـيرلانكا علـى 

الدراسة  وتوصلت  لديهم،  الصحفية  والممارسة  المعرفة  تحسـين  بهـدف  المحمـول  صـحافة 

فعـل  رد  �أن  �إلـى  النتـائج  �أشـــــارت  كمـا  التدريب،  بعد  تحسن  قد  المشاركين  تعلم  �أن  �إلــى: 

المشاركين في  بين  وجود فرق كبير  �أيضاًً  اتضح  بشكل كبير، كما  �إيجابياًً  المشـاركين كان 

التـدريب وغيـر المشاركين.

المصــري  الشـباب  اعتمـاد  مـدى  التعرف على   �إلى  )الصـعيدي 2020(  وهدفت دراســة 

علــى صــحافة الموبايــل ودورهــا في التوعيــة الصــحية بجائحــة كورونــا في مصــر، والعلاقة بين 

حجـم التـ�أثيرات المعرفيـة والوجدانيـة والسـلوكية للاعتمـاد ومسـتوى التوعيـة الصـحية المكتسـب، 

وتوصـلت الدراسـة �إلـى ارتفـاع اعتمـاد الشـباب المصـري علـى صـحافة الموبايل كمصدر ثري 

نترنـت ومتصـفحات  للمعلومات خاصة �أثناء جائحة كورونـا، وارتفـاع الاعتمـاد علـى شـبكة الإإ

الموبايـل ومواقـع التواصـل الاجتمـاعي، خاصـة الفـيس بـوك وتـويتر وواتس �آب.

وتحـديات  وتــجـــــارب  واقـــــع  بـين  المحمـول  صـحافة   )2019 )فضـلون  ــة  دراســـ وتــنــاولــت 

تكنولوجيـة، توصلت الدراسة �إلى �أن صـحافة الهـاتف المحمـول تعـد في الوقـت الراهن �إحدى 

علامـي خاصـة في ظل ظروف  العمـل الإإ علاميـة لمواكبـة  تحديات ورهانات المؤسسـات الإإ



549

م. م. علي �إياد �إبراهيم السامرائي ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

معينة، ويظل المحتوى الجيد �أهم تحديات صحافة الهاتف المحمول، خاصـة �أن نشر الأأخبار 

عبر �أجهزة المحمول له دور كبير بالنسبة للمؤسسات التقليدية.

كما كشفت دراسة )vryzas, etal 2019( عن تزايد اسـتخدام الصـحفيين للهواتـف المحمولـة 

وفاعليـة ذلـك في �إعـداد التقـارير الصـحفية. وتوصلت الدراسة �إلى �أن المراسـل الصـحفي في 

بــدون  الكــاميرا والميكرفــون  مــع  الصــحيح  التعامــل  الكاملــة في  المســئولية  الحالـة لديـه  هـذه 

مســاعدة عامــل محتـرف، وفي هـذا الصـدد تقـوم صـحافة المحمـول في �إطـار عمـل متكامـل 

المحمول،  صحافة  على  تعتمد  التي  الأأخبار  غرفة  لنموذج  الرئيسية  العمل  تـدفقات  لـدعم 

ــنتـاج لإإ المحمول  اــلهـاـتـف  لصحافة  منصة  ـنشـاء  �إـ فاعلية  ـلـى  �إـ اـلـدراـسـة  نتائج  ــشـارت  �أـ  كما 

التقارير الصحفية.

للتطبيقــات  المصــري  الجـامعي  الشـباب  اسـتخدام   )2018 )النجار  دراســة  تناولت  كما 

شــباعات المتحققــة منهــا، وتوصلت الدراسة �إلى:  علاميــة لصــحافة الهواتــف المحمولــة والإإ الإإ

�أن صـحافة الهواتـف المحمولـة �أصـبح لـديها القـدرة علـى التفاعـل بـين المحتـوى والمعلومات، 

وذلك من خلال الفيديو والصور والنصوص والرسـوم المتحركـة، كمـا �أثبتـت �أن هنـاك مجموعـة 

�إمكانيات  و خصـائص   ( منهـا  المحمولـة،  الهواتـف  صـحافة  اسـتخدام  علـى  تعمـل  عوامـل 

تنظـيم  المحمولـة جـودة  الهواتـف  تطبيقـات صـحافة  اسـتخدام  علاميـة- سـهولة  الإإ التطبيقات 

صـحافة الهواتـف- جـودة تصـميم التطبيـق(.

�أمــا دراســة )المقدم 2016( فقــد اهتمــت بدراســة �أنمــاط اســتهلاك الأأخبار والمعلومات 

عبر تطبيقات الهاتف الخلـوي المحمول مـن قبـل المسـتخدمين المصـريين. وتوصـلت الدراسة 

�إلـى: �أن جمهـور المبحــوثين يفضــلون اســتخدام الهــاتف المحمــول للحصــول علــى الأأخبــار 

لســهولة وســرعة استخدامها، وعلى الرغم من ذلك ف�إنهم لا يرونها ذات مصداقية مرتفعة.

وهدفت دراسة )رضوان 2016( �إلى التعرف على مدى اعتماد الشباب الفلسطيني على 

صحافة الهاتف المحمول كمصدر للأأخبار في وقت الأأزمات و�أهم الموضوعات التي يتابعوها 

ضافة للكشف على �أنواع صحافة الهاتف المحمول،  والأأسباب التي دفعتهم لهذا الاعتماد، بالإإ

وخلصت الدراسة لجملة من النتائج �أهمها: �أن 77,8% من المبحوثين يعتمدون على صحافة 

الهاتف المحمول في �أوقات الأأزمات، و�أن 72,2% يثق في الأأخبار التي يتم تقديمها عبر هذا 

النوع، في حين تصدرت تطبيقات التواصل الاجتماعي �أنواع صحافة الهاتف المحمول التي 

اعتمد عليها الشباب الفلسطيني في متابعة بنسبة �أحداث انتفاضة القدس %88,2.
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تعقيب على الدراسات السابقة:

علاميـة في الهـاتف المحمول،  ركــزت بعض الدراسات علــى �أهــم مميـزات التطبيقـات الإإ

الاســتخدامات  علــى  الأأجنبيــة  الدراســات  ركــزت  بينما   ،2018 الهادي  عبد  دراسـة  مثـل: 

المهنيــة لصــحافة الهـــاتف المحمـــول و�أهميتـــه في العمـــل الصـــحفي بشـــكل خـــاص، مثـــل: 

.)vryzas, etal 2019( ودراسة )Kavindya, etal 2020( دراســـة

تتفق الدراسة الحالية مع الكثير من الدراسات السابقة في ت�أكيد �أهمية صحافة الموبايل 

كوسيط اتصالي حديث نسبياًً، �أجريت الدراسات على عينات مختلفة من الشباب والطلاب 

والجمهور بشكل عام، وهو ما يشير �إلى حجم الاهتمام المتزايد بظاهرة الصحافة الموبايل، 

معرفة خصائص صحافة  في  السابقة  الــدراســات  استطلاع  من  الحالية  الدراسة  �أفــادت  وقد 

للدراسة  المنهجية  والجوانب  المشكلة  تحديد  في  وساعدت  الاتصالية،  و�أهميتها  الموبايل 

حصائية. والتحليلات الإإ

فادة من الدراسات السابقة: �أوجه الإإ

-  قد اسـتفاد الباحث  مـن الدراسـات في تحديـد المشـكلة البحثيـة، حيث لاحظ الباحث 

�أن معظم الدراسات العربية التـي تناولـت صـحافة الهـــاتف المحمـــول قـــد ركـــزت علـــى معرفـــة 

استخدامها  �أنماط  دراســة  و�أيضاًً  بعينها،  موضوعات  حـــول  المعلومـــات  تقـــديم  في  دورهـــا 

لـى دوـرهـا كمصدر للأأخبار �إـ اـلـدراـسـات  �أي من هذه   من قبل الصحفيين، ولكن لم يتطرق 

بشكل عام.

- كمــا اســتفاد الباحث مــن الدراســات الســابقة في تحــديث �أهــداف الدراســة وصياغتها، 

�أهداف  تحقيق  في  يسـهم  بمـا  بنائهـا  وكيفيـة  البيانـات  و�أدوات جميـع  المنهج  اختيار  و�أيضاًً 

جابة عن تساؤلاتها وفروضها. الدراسة، ويسهم في الإإ

الدراسـة الحاليــة،  نتـائج  نتـائج الدراسـات السـابقة في تفسـير  الباحث مـن  - كمـا اسـتفاد 

ومقارنتهــا بنتــائج الدراســات الســابقة، للوقــوف علــى �أوجــه التشــابه والاختلاف بينهما؛ مما 

�أسهم في �إثراء الدراسة.
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طار النظري للبحث: الإإ

�أولاًً: ماهية صحافة الموبايل:

نترنت في الصحافة، حيث تقدم كل  تعد صحافة الموبايل امتدادًًا لاستخدام تقنيات الإإ

خبارية وتعزيز المحتوى المحلي والتخصصي.  تقنية �إمكانات جديدة لتحسين جودة التغطية الإإ

كما تلاحظ زيادة في قراءة الأأخبار والنصوص على الهواتف المحمولة، وانخفاض حاد في 

قراءة الصحف المطبوعة.

من المتوقع �أن تحدث صحافة الموبايل ثورة في مشاركة الجمهور في الش�أن العام، حيث 

تمكنهم من �إنشاء ونشر المعلومات والأأخبار، وتمنحهم الحافز ليصبحوا �أكثر مشاركة وتطورًًا، 

وتسهم في محو الأأمية الرقمية. وقد يتجلى ذلك في مشاركة الجمهور في تلقي وبث ونشر 

موضوعات و�أخبار متعددة الأأشكال حول فيروس كورونا عبر وسائل التواصل الاجتماعي، وهو 

ما يشكل �إسهامًًا في التوعية الصحية. )الصعيد، 2020، ص 2173(.

ثانياًً: خصائص صحافة الموبايل:

حيث  الرقمية،  البيئة  مــن  تستمدها  التي  المتميزة  بخصائصها  الموبايل  صحافة  تتميز 

�إلى خصائص الأأجهزة  ضافة  نترنت، مثل السرعة والتفاعلية والتنوع، بالإإ ترتبط بخصائص الإإ

المحمولة، مثل التصوير والتسجيل والتحرير، مما يجعلها الخيار المناسب للصحفيين. ومن 

�أهم خصائص صحافة الموبايل ما يلي:

للصحفيين  يمكن  الأأخــبــار، حيث  �إنتاج  في  بالسرعة  الموبايل  تتميز صحافة  السرعة:   -

الأأخبار في  والكتابة ونشر  الصوت  الأأحــداث وتسجيل  لتصوير  المحمولة  استخدام هواتفهم 

وقت قصير.

- التفاعلية: تتيح صحافة الموبايل للجمهور التفاعل مع الأأخبار والصحفيين، حيث يمكن 

للجمهور �إرسال التعليقات والاقتراحات والمشاركة في الحوارات حول الأأخبار.

التنوع: تتيح صحافة الموبايل للصحفيين استخدام مجموعة متنوعة من الوسائط، مثل   -

النص والصور والفيديو والصوت، حيث توفر صحافة الهاتف المحمول تنوعاًً كبيراًً في المحتوى 

�إلــى الأأخبار من مصادر مختلفة، بما في ذلك  الوصول  علامــي، حيث يمكن للجمهور  الإإ

نشاء محتوى  والأأفــراد وذلك لإإ الاجتماعي  التواصل  التقليدية ووسائل  علامية  الإإ المؤسسات 

�إعلامي جذاب وغني بالمعلومات.
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- الوصولية: تتميز صحافة الموبايل بالوصولية، حيث يمكن للجمهور الوصول �إلى الأأخبار 

من �أي مكان وفي �أي وقت.

التكلفة،  �إعلامية منخفضة  المحمول وسيلة  الهاتف  تعد صحافة  المنخفضة:  التكلفة   -

حيث يمكن للمراسلين استخدام هواتفهم المحمولة لجمع الأأخبار وتحريرها وتوزيعها. )جاب 

له، 2022، ص 364-363(. ال�

ثالثاًً: صحافة الهاتف المحمول كمصدر للأأخبار:

صحافة الهاتف المحمول هي وسيلة �إعلامية جديدة ومؤثرة، حيث سهلت �إنتاج المحتوى 

نترنت،  علامي وتفاعل الجمهور معه. فقد �أصبح الجمهور الجديد يقضي معظم وقته على الإإ الإإ

ولا يفضل مشاهدة التلفزيون �أو شراء الصحف الورقية. لذلك، �أصبح من الضروري �أن تنافس 

علامية صحافة الهاتف المحمول، وذلك من خلال تطوير محتواها وتقديمه  المؤسسات الإإ

.)Mansour, 2021( .بشكل يناسب الجمهور الجديد

بعض  بـــد�أت  عندما   ،2005 عــام  �إلـــى  المحمول  الهاتف  اســتــخــدام صحافة  ذروة  يــعــود 

الأأخبار  لجمع  المحمولة  الهواتف  باستخدام  المتحدة  الولايات  في  علامية  الإإ المؤسسات 

وتحريرها وتوزيعها. خاصة �أثناء تفجير لندن عام 2005 الذي حدث تحت الأأرض مما �أدي 

انتشار صحافة  في  التفجيرات  وقد ساهمت هذه  �إليه،  التليفزيون  �أطقم  �إلــى صعوبة وصــول 

المواطنين من تصوير الأأحــداث باستخدام هواتفهم  الهاتف المحمول، حيث تمكن بعض 

المحمولة ونشرها على مواقع التواصل الاجتماعي. وقد �أدى ذلك �إلى لفت الانتباه �إلى �أهمية 

الهاتف  الحين، شهدت صحافة  ذلك  ومنذ  للأأخــبــار.  المحمول كمصدر  الهاتف  صحافة 

العديد من  في  الأأخبار  على  للحصول  رئيسية  وسيلة  �أصبحت  كبيراًً، حيث  نمواًً  المحمول 

البلدان. ويرجع ذلك �إلى عدة عوامل، منها:

- انتشار الهواتف المحمولة بشكل واسع بين الجمهور.

علامي. - سهولة استخدام الهواتف المحمولة في �إنتاج المحتوى الإإ

)بــريــك، 2020  وسهولة.  بسرعة  نترنت  الإإ �إلــى  الــوصــول  على  المحمولة  الهواتف  قــدرة   - 

ص 3616(.

خبار: مزايا استخدام الهاتف المحمول كمصدر للإإ

خبارية، حيث  ومع التطور المستمر في الهواتف المحمولة �أدى �إلى تطور استخداماتها الإإ
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وفرت العديد من المزايا، منها:

- �إمكانية نشر الأأخبار بسرعة مباشرة من موقع الحدث

.)Burum, 2015( إمكانية التصوير في الأأماكن التي يصعب الوصول �إليها بكاميرات �أكبر�

- �إمكانية �إضافة عناصر سردية للأأخبار من خلال التحرير على الهاتف المحمول مما يزيد 

من �أهميتها.

علانية  يمكن استخدام الهاتف المحمول لأأغراض �إعلامية مختلفة، منها �إرسال الرسائل الإإ

علامية والتجارية. )السنجري2015، ص 155(. من قبل المؤسسات الإإ

يستخدمها  التي  الطريقة  بنفس  المحمول  الهاتف  اســتــخــدام  للمواطنين  يمكن  كما   -

الوعي  الطرفين ويساعد على نشر  الفجوة بين  المحترفون، مما يساعد على سد  الصحفيون 

علامي. ) بريك، 2020، ص3618(. الإإ

المختلفة،  علام  الإإ وسائل  من  والأأخبار  المعلومات  لنشر  وسيلة  المحمول  الهاتف  ويعد 

حيث يقوم بعض المستخدمين بنقلها كاملة �أو من خلال روابط، مما يوفر الوقت والجهد في 

البحث. ) الصعيدي، 2020، ص 2173(.

المشكلات التي تواجه صحافة الهاتف المحمول:

تواجه  �أنها  �إلا  المحمول،  الهاتف  تتمتع بها صحافة  التي  العديدة  المزايا  الرغم من  على 

بعض المشكلات، منها:

المحتوى  جــودة  تــت�أثــر  قــد  ولكن  والــســرعــة،  بالمرونة  المحمول  الهاتف  صحافة  تتميز   -

�أو المنخفضة  الدقة  ذات  الأأجهزة  بسبب  المحمولة  الهواتف  باستخدام  �إنشاؤها  يتم   اـلـذي 

نقص التدريب. 

- كما يمكن �أن يزيد النشر السريع من قبل المستخدمين من مخاطر مشاركة الأأخبار دون 

.)vryzas, etal 2019( التحقق من صحتها، مما قد يؤدي �إلى تضليل الجمهور

�إعلامــيــة جــديــدة، حيث  �أحــدثــت طفرة  قد  المحمول  الهاتف  ف�إن صحافة  عــام،  بشكل 

فتحت مجالاًً جديداًً للمرئيات في مجال الصحافة، و�أسهمت في سرعة وسهولة تداول الأأخبار 

ب�أشكالها وقوالبها كافة.

ومن المتوقع �أن تستمر صحافة الهاتف المحمول في النمو في السنوات القادمة، حيث 

من المتوقع �أن يستمر انتشار الهواتف المحمولة بشكل واسع بين الجمهور. كما من المتوقع 
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�أكثر �إعلاـمـي  �إلى تقديم محتوى  الهاتف المحمول، مما سيؤدي   �أن تتطور تقنيات صحافة 

تفاعلية وتنوعاًً.

طار التطبيقي للبحث: الإإ

منهجية البحث:

الرئيسية  المعالم  تحديد  خلال  من  وذلــك  التحليلي  الوصفي  المنهج  البحث  يستخدم 

لمجتمع البحث وخصائصه والقيام بالحصول على البيانات من خلال �أداة الدراسة وتحليلها 

حصائية للوصول �إلى نتائج يمكن من خلالها تحقيق  عن طريق استخدام الأأساليب والطرق الإإ

�أهداف الدراسة.

مجتمع وعينة الدراسة:

يتكون مجتمع الدراسة الحالية من جميع المواطنين العراقيين الذين يستخدمون الهواتف 

المحمولة في مدينة بغداد واستخدمت الدراسة �أسلوب العينات العشوائية البسيطة من �أجل 

التواصل  الخاص بالاستبيان على كافة مواقع  الرابط  الدراسة وتم نشر  بيانات  الحصول على 

الاجتماعي الخاصة ب�أفراد مجتمع الدراسة وقد بلغ عدد �أفراد عينة الدراسة 400 فرد وهم الذين 

لكتروني. جابة على �أسئلة استمارة الاستبيان الإإ قاموا بالإإ

مصادر جمع البيانات والمعلومات:

تعتمد الدراسة على مصدرين �أساسيين في جمع البيانات والمعلومات كما يلي:

الصلة بموضوع  العربية والأأجنبية ذات  والمراجع  الكتب  الثانوية: وتتمثل في  المصادر   -

والمجلات  والــدوريــات  السابقة  والــدراســات  الأأبحاث  على  الاعتماد  �إلــى  ضافة  بالإإ الدراسة 

العلمية والمقالات.

- المصادر الأأولية: حيث تعتمد الدراسة على الاستبانة ك�أداة رئيسية في جمع البيانات من 

�إرسال رابطها �إلى  مصادرها والتي تم تصميمها خصيصاًً لهذا الغرض على Google Forms و

مجتمع الدراسة.
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حصائية: الأأساليب الإإ

حصائي SPSS لتحليل بيانات الدراسة باستخدام مجموعة  قام البحث باستخدام البرنامج الإإ

حصائية كما يلي: من الأأساليب الإإ

- معامل الفاكورنباخ لحساب مستوي ثبات �أداة الدراسة.

- معامل ارتباط بيرسون لتحديد مستوي الاتساق الداخلي وصدق �أداة الدراسة.

- النسب والتكرارات لوصف خصائص عينة الدراسة.

- الوسط الحسابي والانحراف المعياري لوصف مستوي استجابة �أفراد عينة الدراسة لعبارات 

�أداة الدراسة.

- معادلة الانحدار الخطي البسيط لقياس الأأثر بين متغيرات الدراسة.

- اختبار t واختبار ANOVA لاختبار الفروق التي تعزي �إلي المتغيرات الشخصية.

�أداة الدراسة:

طريق  �إعدادها عن  وتم  الميدانية  للدراسة  ك�أداة  استبيان  استمارة  باستخدام  الباحث  قام 

وتكونت  الدراسة  بموضوع  المتعلقة  السابقة  والــدراســات  للدراسة  النظري  طار  بالإإ الاستعانة 

عينة  لأأفــراد  الشخصية  البيانات  الأأول  القسم  يتضمن  �أقسام  من خمسة  الاستبيان  استمارة 

قامة، المستوى المعيشي( ويشتمل  الدراسة )الجنس، السن، المستوى التعليمي، محل الإإ

المحمول  صحافة  على  الدراسة  عينة  اعتماد  بمحور  المتعلقة  العبارات  علي  الثاني  القسم 

بمحور  المتعلقة  العبارات  الثالث  القسم  ويتضمن  �أسئلة   8 ويشتمل على  للأأخبار  كمصدر 

المحمول  الهاتف  لصحافة  استخدامهم  جــراء  العراقيون  المواطنون  حققھا  التي  شباعات  الإإ

ويشتمل على 5 �أسئلة ويشتمل القسم الرابع على العبارات المتعلقة بمحور دوافع استخدام 

المواطنون العراقيون لصحافة الهاتف المحمول ويشتمل على 4 �أسئلة.

صدق �أداة الدراسة

تم حساب صدق عبارات استمارة الاستبيان من خلال القيام بحساب قيمة معامل ارلاتباط 

لتحديد  وذلك  العبارة  �إليه  تنتمي  التي  للمحور  الكلية  والدرجة  عبارة  درجة كل  بين  بيرسون 

�أن جميع معاملات ارلاتباط لجميع عبارات  الدراسة وتبين  الداخلي لأأداة  مستوي الاتساق 

�أن  يعني  وهذا   )0.01( معنوية  عند مستوى  �إحصائية  دلالة  ذات  الاستبيان كانت  استمارة 
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الأأداة تتمتع بمستوي صدق مرتفع وهي صالحة لأأغراض الدراسة.

ثبات �أداة الدراسة:

يتبين �أن قيمة معامل الثبات Alpha �أكبر من 0.7 لجميع محاور استمارة الاستبيان مما يؤكد 

على صلاحية وارتباط عبارات محاور استمارة الاستبيان وارتفاع مستوي ثبات �أداة الدراسة مما 

يسمح باستخدام الأأداة لغرض الدراسة.

خصائص عينة الدراسة

1- الجنس: 

ناث  تبين �أن 224 فرد من �أفراد عينة الدراسة كانوا من الذكور بنسبة 56 % و176 فرد من الإإ

بنسبة 44 %.

جدول )1( توزيع عينة الدراسة وفقا للجنس

النسبة %التكرارالفئات

22456ذكر

17644�أنثي

جمالي 400100الإإ

شكل )1( توزيع عينة الدراسة وفقا للجنس
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2- السن:

تبين �أن 120 فرد من �أفراد عينة الدراسة كانت �أعمارهم �أقل من 20 سنة بنسبة 30% و152 

فرد �أعمارهم من 20سنة �إلى اقل من 30 سنة بنسبة 38 % و128 فرد �أعمارهم 30 سنة ف�أكثر 

بنسبة 32 %.

جدول )2( توزيع عينة الدراسة وفقا للسن

النسبة %التكرارالفئات

12030�أقل من 20 سنة

15238من 20 سنة �إلى اقل من 30 سنة

3012832 سنة ف�أكثر

جمالي 400100الإإ

شكل )2( توزيع عينة الدراسة وفقا للسن

3- المستوى التعليمي: 

تبين �أن 80 فرد من �أفراد عينة الدراسة مؤهلهم ثانوية عامة بنسبة 20 % و168 فرد مؤهلهم 

ليسانس/ بكالوريوس بنسبة 42 % و96 فرد مؤهلهم ماجستير بنسبة 24% و56 فرد مؤهلهم 

دكتوراه بنسبة %14.
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جدول )3( توزيع عينة الدراسة وفقا للمستوى التعليمي

النسبة %التكرارالفئات

8020ثانوية عامة

16842ليسانس / بكالوريوس

9624ماجستير

5614دكتوراه

جمالي 50100الإإ

شكل )3( توزيع عينة الدراسة وفقا للمستوى التعليمي

قامة:  4- محل الإإ

تبين �أن 160 فرد من �أفراد عينة الدراسة محل �إقامتهم منطقة ريفية بنسبة 40 % و240 فرد 

محل �إقامتهم منطقة حضرية بنسبة 60 %.
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قامة جدول )4( توزيع عينة الدراسة وفقا لمحل الإإ

النسبة %التكرارالفئات

16040منطقة ريفية

24060منطقة حضرية

جمالي 400100الإإ

قامة شكل )4( توزيع عينة الدراسة وفقا لمحل الإإ

5- المستوى المعيشي: 

فرد  بنسبة 22% و232  المعيشي جيد  الدراسة مستواهم  �أفــراد عينة  فرد من  �أن 88  تبين 

مستواهم المعيشي متوسط بنسبة 58% و80 فرد مستواهم المعيشي ضعيف بنسبة %20.
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جدول )5( توزيع عينة الدراسة وفقا للمستوى المعيشي

النسبة %التكرارالفئات

8822جيد

23258متوسط

8020ضعيف

جمالي 50100الإإ

شكل )5( توزيع عينة الدراسة وفقا للمستوى المعيشي

تحليل محاور الدراسة:

المحور الأأول: اعتماد عينة الدراسة على صحافة المحمول كمصدر للأأخبار:

6- مدي تستخدم صحافة الهاتف المحمول كمصدر للأأخبار.

تبين �أن 232 فــرد من �أفــراد عينة الــدراســة �أجــابــوا )دائــمــا( بنسبة 58 % و112 فــرد �أجابوا 

)�أحيانا( بنسبة 28 % و56 فرد �أجابوا )نادرا ( بنسبة 14 % وهو ما يبين ارتفاع مستوى استخدام 

صحافة الهاتف المحمول كمصدر للأأخبار لدى �أفراد عينة الدراسة حيث بلغت قيمة المتوسط 
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الحسابي 2.440 بانحراف معياري 0.726 

جدول )6( توزيع عينة الدراسة وفقا لاستخدام

صحافة الهاتف المحمول كمصدر للأأخبار

النسبة %التكرارالفئات

23258دائمًًا.

11228�أحيانًًا.

5614نادرًًا.

جمالي 400100الإإ

كمصدر  المحمول  الهاتف  صحافة  لاستخدام  وفقا  الدراسة  عينة  توزيع   )6( شكل 

للأأخبار

7- الفترات التي تتصفح فيها صحافة الهاتف المحمول: 

�أجابوا  فــرد  �أجــابــوا )صباحاًً( بنسبة 38% و56  الــدراســة  �أفـــراد عينة  فــرد من  �أن 152  تبين 

)مــســاءاًً( بنسبة 14% و88 فــرد �أجــابــوا )لــيلاًً( بنسبة 22 % و104 �أجــابــوا )ليس لــدي وقت 

محدد( بنسبة 26 %.
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جدول )7( توزيع عينة الدراسة وفقا لفترات تصفح الهاتف المحمول

النسبة %التكرارالفئات

15238صباحاًً

5614مساءاًً

8822ليلاًً

10426ليس لدي وقت محدد

جمالي 400100الإإ

شكل )7( توزيع عينة الدراسة وفقا لفترات تصفح الهاتف المحمول

8- الوقت الذي تقضيه عادة في تصفح مضامين صحافة الهاتف المحمول

تبين �أن 136 فرد من �أفراد عينة الدراسة �أجابوا )اقل من ساعة( بنسبة 34% و160 فرد �أجابوا 

)من ساعة �إلى ساعتين( بنسبة 40 % و104 فرد �أجابوا )�أكثر من ساعتين( بنسبة 26 %.
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جدول )8( توزيع عينة الدراسة وفقا لوقت تصفح مضامين صحافة الهاتف المحمول

النسبة %التكرارالفئات

13634اقل من ساعة

16040من ساعة �إلى ساعتين

10426�أكثر من ساعتين

جمالي 400100الإإ

شكل )8( توزيع عينة الدراسة وفقا لوقت تصفح مضامين صحافة الهاتف المحمول

9- درجة استخدامك للهاتف المحمول كمصدر للحصول على الأأخبار

تبين �أن 104 فرد من �أفراد عينة الدراسة �أجابوا )عالية جدا( بنسبة 26% و142 فرد �أجابوا 

)عالية( بنسبة 35.5% و76 فرد �أجابوا )متوسطة( بنسبة 19 % و43 فرد �أجابوا )منخفضة( 

بنسبة 10.8 % و35 فرد �أجا بوا )منخفضة جدا( بنسبة 8.8 % وهو ما يبين ارتفاع مستوى 

الحسابي  المتوسط  قيمة  بلغت  الدراسة حيث  عينة  �أفــراد  لدى  المحمول  الهاتف  استخدام 

3.593 بانحراف معياري 1,227.
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جدول )9( توزيع عينة الدراسة وفقا لدرجة

استخدام الهاتف المحمول كمصدر للحصول على الأأخبار

النسبة %التكرارالفئات

10426عالية جدا

14235.5عالية

7619متوسطة

4310.8منخفضة

358.8منخفضة جدا

جمالي 400100الإإ

شكل )9( توزيع عينة الدراسة وفقا لدرجة استخدام الهاتف المحمول كمصدر للحصول 

على الأأخبار

كمصدر  عليها  تعتمدون  التي  علامية  الإإ الوسائل  بين  المحمول  صحافة  ترتيب   -10

الأأخبار

تبين �أن 84 فرد من �أفراد عينة الدراسة �أجابوا )المصدر الأأول( بنسبة 21% و136 فرد �أجابوا 

)المصدر الثاني( بنسبة 34% و84 فرد �أجابوا )المصدر الثالث( بنسبة 21% و96 فرد �أجابوا 

)المصدر الرابع( بنسبة 10.8 %.
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جدول )10( توزيع عينة الدراسة وفقا لترتيب

علامية كمصدر الأأخبار صحافة المحمول بين الوسائل الإإ

النسبة %التكرارالفئات

8421المصدر الأأول

13634المصدر الثاني

8421المصدر الثالث

9624المصدر الرابع

جمالي 400100الإإ

علامية  شكل )10( توزيع عينة الدراسة وفقا لترتيب صحافة المحمول بين الوسائل الإإ

كمصدر الأأخبار

11- �أسباب تفضيل صحافة المحمول كمصدر للأأخ بار.

تبين �أن 35 فرد من �أفراد عينة الدراسة �أجابوا )سهولة الاستخدام( بنسبة 8.8% و70 فرد 

�أجابوا )سرعتها في نقل الأأخبار دون معوقات( بنسبة 17.5% و124 فرد �أجابوا )تتيح مجاًلًا 

�أوسع لحرية الر�أي والتعبير( بنسبة 31% و73 فرد �أجابوا )المتابعة الآآنية واللحظية لما تقدمه من 

�أخبار( بنسبة 18.3 % و70 فرد �أجابوا ) اشتمالها على خدمات الصور والفيديو( بنسبة 17.5 
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% و28 فرد �أجابوا ) �أثق في المعلومات التي تقدمها( بنسبة 7 %.

جدول )11( توزيع عينة الدراسة وفقا لأأسباب

تفضيل صحافة المحمول كمصدر للأأخبار

النسبة %التكرارالفئات

358.8سهولة الاستخدام

7017,5سرعتها في نقل الأأخبار دون معوقات   

12431تتيح مجاًلًا �أوسع لحرية الر�أي والتعبير

7318.3المتابعة الآآنية واللحظية لما تقدمه من �أخبار

7017.5اشتمالها على خدمات الصور والفيديو

287�أثق في المعلومات التي تقدمها

جمالي 400100الإإ

كمصدر المحمول  صحافة  تفضيل  لأأسباب  وفقا  اـلـدراـسـة  عينة  توزيع   )11(  شكل 

للأأخبار
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المعلومات على  للحصول  فعالة  وسيلة  المحمول  الهاتف  صحافة  �أن  تعتقد   -12 

والأأخبار:

تبين �أن 343 فرد من �أفراد عينة الدراسة �أجابوا )نعم( بنسبة 85.8% و57 فرد �أجابوا )لا( 

الهاتف  ب�أن صحافة  الدراسة  عينة  �أفــراد  اعتقاد  مستوى  ارتفاع  يبين  ما  وهو  بنسبة %14.2 

المحمول وسيلة فعالة للحصول على المعلومات والأأخبار حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي 

1.858 بانحراف معياري 0.350.

كمصدر  المحمول  صحافة  تفضيل  لأأسباب  وفقا  الدراسة  عينة  توزيع   )12( جــدول 

للأأخبار

النسبة %التكرارالفئات

34385.8نعم

5714.2لا

جمالي 400100الإإ

كمصدر المحمول  صحافة  تفضيل  لأأسباب  وفقا  اـلـدراـسـة  عينة  توزيع   )12(  شكل 

للأأخ بار
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المعلومات  على  للحصول  فعالة  وسيلة  المحمول  الهاتف  صحافة  �أن  �أسباب   -13

والأأخبار: 

�أي مكان(  �أي وقت وفي  )�أنها متاحة في  �أجابوا  الدراسة  �أفــراد عينة  �أن 64 فرد من  تبين 

بنسبة 18.7% و82 فرد �أجابوا )يمكن للمستخدمين الوصول �إلى الأأخبار والاطلاع عليها من 

�أجهزتهم المحمولة( بنسبة 23.9% و72 فرد �أجابوا )يمكن للمستخدمين اختيار المحتوى 

الذي يرغبون في رؤيته بناءًً على اهتماماتهم( بنسبة 21% و78 فرد �أجابوا )يمكن للمستخدمين 

التفاعل مع المحتوى من خلال التعليقات والمشاركة والنشر( بنسبة 22.7 % و47 فرد �أجابوا 

الجارية( والأأحـــداث  الأأخــبــار  حــول  المناقشات  في  للمشاركة  للمستخدمين  جيدة   )وسيلة 

بنسبة 13.7 %.

جدول )13( توزيع عينة الدراسة وفقا لأأسباب �أن صحافة الهاتف

المحمول وسيلة فعالة للحصول على المعلومات والأأخبار

النسبة %التكرارالفئات

6418.7�أنها متاحة في �أي وقت وفي �أي مكان

الأأخــبــار  �إلــى  الــوصــول  للمستخدمين  يمكن 

والاطلاع عليها من �أجهزتهم المحمولة
82

23.9

يمكن للمستخدمين اختيار المحتوى الذي 

يرغبون في رؤيته بناءًً على اهتماماتهم.
72

21

المحتوى  مع  التفاعل  للمستخدمين  يمكن 

من خلال التعليقات والمشاركة والنشر
78

22.7

في  للمشاركة  للمستخدمين  جــيــدة  وســيــلــة 

المناقشات حول الأأخبار والأأحداث الجارية
47

13.7

جمالي 343100الإإ



569

م. م. علي �إياد �إبراهيم السامرائي ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

شكل )13( توزيع عينة الدراسة وفقا لأأسباب �أن صحافة الهاتف المحمول وسيلة فعالة 

للحصول على المعلومات والأأخبار

شباعات التي حققھا المواطنون العراقيون جراء استخدامهم لصحافة  المحور ال ثاني: الإإ

الهاتف المحمول:

14- الاشباعات التي حققتها لك صحافة الهاتف المحمول:

تبين �أن 106 فرد من �أفراد عينة الدراسة �أجابوا )ساعدتني صحافة الهاتف المحمول على 

البقاء على اطلاع ب�آخر الأأخبار والأأحداث الجارية( بنسبة 26.5% و85 فرد �أجابوا )يمكنني 

مشاركة الأأخبار والتعليقات مع �أصدقائي وعائلتي( بنسبة 21.3% و128 فرد �أجابوا )ساعدتني 

صحافة الهاتف المحمول على الاستمتاع بوقتي( بنسبة 32% و81 فرد �أجابوا )سهولة الرجوع 

�إليها( بنسبة 20.3 %.
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مام الأأعظم || العدد 49 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ مجلة كلية الإإ

جدول )14( توزيع عينة الدراسة وفقا للاشباعات

التي حققتها صحافة الهاتف المحمول

النسبة %التكرارالفئات

ساعدتني صحافة الهاتف المحمول على البقاء 

على اطلاع ب�آخر الأأخبار والأأحداث الجارية
10626.5

يمكنني مشاركة الأأخبار والتعليقات مع �أصدقائي 

وعائلتي.
8521.3

ــنــي صــحــافــة الـــهـــاتـــف الــمــحــمــول على  ســاعــدت

الاستمتاع بوقتي
12832

8120.3سهولة الرجوع �إليها.

جمالي 400100الإإ

الهاتف صحافة  حققتها  التي  للاشباعات  وفقا  اـلـدراـسـة  عينة  توزيع   )14(  شكل 

المحمول

ضافات الجديدة التي قدمتها صحافة الهاتف المحمول لك: 15- الإإ

�أي مكان(  �أي وقت وفي  �أجــابــوا )الوصول في  الــدراســة  �أفـــراد عينة  فــرد من  �أن 63  تبين 

بنسبة 15.8% و92 فرد �أجابوا )يمكن للمستخدمين تخصيص الأأخبار التي يرونها بناءًً على 
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من  الأأخبار  مع  التفاعل  للمستخدمين  )يمكن  �أجابوا  فرد  و147   %23 بنسبة  اهتماماتهم( 

للمستخدمين  )يمكن  �أجابوا  فرد  و39   %36.8 بنسبة  والنشر(  والمشاركة  التعليقات  خلال 

مشاهدة مقاطع الفيديو ومقاطع الصوت والصور الفوتوغرافية في الأأخبار( بنسبة 9.8 % و59 

فرد �أجابوا )يمكن للمستخدمين الحصول على الأأخبار فور حدوثها( بنسبة 14.8 %

ضافات جدول )15( توزيع عينة الدراسة وفقا للإإ

الجديدة التي قدمتها صحافة الهاتف المحمول

النسبة %التكرارالفئات

6315.8الوصول في �أي وقت وفي �أي مكان

الأأخــبــار  تخصيص  للمستخدمين  يمكن 

التي يرونها بناءًً على اهتماماتهم.
9223

الأأخبار  مع  التفاعل  للمستخدمين  يمكن 

من خلال التعليقات والمشاركة والنشر
14736.8

يــمــكــن لــلــمــســتــخــدمــيــن مــشــاهــدة مــقــاطــع 

الفوتوغرافية  والــصــور  الصوت  ومقاطع  الفيديو 

في الأأخبار.

399.8

يمكن للمستخدمين الحصول على الأأخبار 

فور حدوثها
5914.8

جمالي 400100الإإ
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ضافات الجديدة التي قدمتها صحافة الهاتف  شكل )15( توزيع عينة الدراسة وفقا للإإ

المحمول

16- نوعية الأأخبار التي تعتاد على متابعتها من خلال صحافة المحمول:

تبين �أن 57 فرد من �أفراد عينة الدراسة �أجابوا )�أخبار اجتماعية( بنسبة 14.2% و36 فرد 

�أجابوا )�أخبار اقتصادية( بنسبة 9% و111 فرد �أجابوا )�أخبار سياسية( بنسبة 27.8% و62 فرد 

فنية( بنسبة 10 % و39 فرد  �أجابوا )�أخبار  �أجابوا )�أخبار رياضية( بنسبة 15.5 % و40 فرد 

�أجابوا )�أخبار ترفيهية( بنسبة 9.8 % و14 فرد �أجابوا )�أخبار علمية( بنسبة 3.5 % و41 فرد 

�أجابوا )�أخبار دينية( بنسبة 10.3 %.

جدول )16( توزيع عينة الدراسة وفقا لنوعية الأأخبار

التي تتم متابعتها من خلال صحافة المحمول

النسبة %التكرارالفئات

5714.2�أخبار اجتماعية

369�أخبار اقتصادية

11127.8�أخبار سياسية

6215,5�أخبار رياضية

4010�أخبار فنية
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399.8�أخبار ترفيهية

143.5�أخبار علمية

4110.3�أخبار دينية

جمالي 400100الإإ

شكل )16( توزيع عينة الدراسة وفقا لنوعية الأأخبار التي تتم متابعتها من خلال صحافة 

المحمول

17- هل تلبي صحافة الهاتف المحمول اشباعاتك؟

�أجابوا  فرد  و84  بنسبة %65.5  )دائما(  �أجابوا  الدراسة  عينة  �أفــراد  من  فرد  �أن 262  تبين 

)�أحيانا( بنسبة 21% و54 فرد �أجابوا )نادرا( بن سبة 13.5% وهو ما يبين ارتفاع مستوى تلبية 

صحافة الهاتف المحمول لاشباعات �أفراد عينة الدراسة حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي 

2.520 بانحراف معياري 0.722.
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جدول )17( توزيع عينة الدراسة وفقا لتلبية صحافة الهاتف المحمول الاشباعات

النسبة %التكرارالفئات

26265.5دائمًًا.

8421�أحيانًًا.

5413.5نادرًًا.

جمالي 400100الإإ

شكل )17( توزيع عينة الدراسة وفقا لتلبية صحافة الهاتف المحمول الاشباعات

علام التقليدية؟ 18- في اعتقادك هل صحافة الهاتف المحمول تؤثر على وسائل الإإ

تبين �أن 301 فرد من �أفراد عينة الدراسة �أجابوا )نعم( بنسبة 75.3% و99 فرد �أجابوا )لا( 

الهاتف  ب�أن صحافة  الدراسة  عينة  �أفــراد  اعتقاد  مستوى  ارتفاع  يبين  ما  وهو  بنسبة %24.7 

الحسابي 1.753  المتوسط  قيمة  بلغت  التقليدية حيث  علام  الإإ تؤثر على وسائل  المحمول 

بانحراف معياري 0.432.
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جدول )18( توزيع عينة الدراسة وفقا لمدى

علام التقليدية ت�أثير صحافة الهاتف المحمول تؤثر على وسائل الإإ

النسبة %التكرارالفئات

30175.3نعم

9924.7لا

جمالي 400100الإإ

شكل )18( توزيع عينة الدراسة وفقا لمدى ت�أثير صحافة الهاتف المحمول تؤثر على 

علام التقليدية وسائل الإإ

المحور الثالث: دوافع استخدام المواطنون العراقيون لصحافة الهاتف المحمول:

19- لماذا تستخدم صحافة الهاتف المحمول؟

�أجابوا )التصفح فقط( بنسبة 11.3% و120 فرد  �أفــراد عينة الدراسة  �أن 45 فرد من  تبين 

�أجابوا )قضاء وقت الفراغ( بنسبة 30% و53 فرد �أجابوا )التعليم والتثقيف( بنسبة 13.3% و60 

فرد �أجابوا )المشاركة والتعليق( بنسبة 15 % و35 فرد �أجابوا )التسلية والمتعة( بنسبة 8.8 % 

و87 فرد �أجابوا )متابعة الأأخبار( بنسبة 21.8 %.
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جدول )19( توزيع عينة الدراسة وفقا لسبب استخدام صحافة الهاتف المحمول

النسبة %التكرارالفئات

4511.3التصفح فقط

12030قضاء وقت الفراغ 

5313.3التعليم والتثقيف

6015المشاركة والتعليق

358.8التسلية والمتعة

8721.8متابعة الأأخبار

جمالي 400100الإإ

شكل )19( توزيع عينة الدراسة وفقا لسبب استخدام صحافة الهاتف المحمول

20- درجة ثقتك بالمعلومات التي تقدم عبر صحافة الهاتف المحمول:

تبين �أن 158 فرد من �أفراد عينة الدراسة �أجابوا )عالية جدا( بنسبة 39.5% و122 فرد �أجابوا 

)عالية( بنسبة 30.5% و49 فرد �أجابوا )متوسطة( بنسبة 12.3% و53 فرد �أجابوا )منخفضة( 

ارتفاع مستوى  �أجابوا )منخفضة جدا( بنسبة 4.5% وهو ما يبين  بنسبة 13.3 % و18 فرد 
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درجة الثقة بالمعلومات التي تقدم عبر صحافة الهاتف المحمول  لدى �أفراد عينة الدراسة حيث 

بلغت قيمة المتوسط الحسابي 3.872 بانحراف معياري 1.200.

جدول )20( توزيع عينة الدراسة وفقا لدرجة الثقة بالمعلومات

التي تقدم عبر صحافة الهاتف المحمول

النسبة %التكرارالفئات

15839.5عالية جدا

12230.5عالية

4912.3متوسطة

5313.3منخفضة

184.5منخفضة جدا

جمالي 400100الإإ

شكل )20( توزيع عينة الدراسة وفقا لدرجة الثقة بالمعلومات التي تقدم عبر صحافة 

الهاتف المحمول

21- درجة تفاعلك مع المعلومات والأأخبار:

تبين �أن 167 فرد من �أفراد عينة الدراسة �أجابوا )عالية جدا( بنسبة 41.8% و111 فرد اجتابوا 

)عالية( بنسبة 27.8% و45 فرد �أجابوا )متوسطة( بنسبة11.3% و69 فرد �أجابوا )منخفضة( 
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بنسبة 17,3 % و8 �أفراد �أجابوا  )منخفضة جدا( بنسبة 2% وهو ما يبين ارتفاع مستوى درجة 

التفاعل مع المعلومات والأأخبار لدى �أفراد عينة الدراسة حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي 

3.900 بانحراف معياري 1.180.

جدول )21( توزيع عينة الدراسة وفقا لدرجة التفاعل مع المعلومات والأأخبار

النسبة %التكرارالفئات

16741.8عالية جدا

11127.8عالية

4511.3متوسطة

6917.3منخفضة

82منخفضة جدا

جمالي 400100الإإ

شكل )21( توزيع عينة الدراسة وفقا لدرجة التفاعل مع المعلومات والأأخبار

22- مقترحاتك لتطوير صحافة الهاتف المحمول:

تبين �أن 77 فرد من �أفراد عينة الدراسة �أجابوا )تحسين جودة المحتوى( بنسبة 19.3% و109 

خبارية التنوع الثقافي والاجتماعي للمجتمع( بنسبة  فرد �أجابوا )يجب �أن تعكس التغطية الإإ
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27.3% و158 فرد �أجابوا )�أن تتناول الأأخبار القضايا التي تهم جميع الناس( بنسبة%39.5 

علامية في تطوير �أدوات جديدة لتحسين  و56 فرد �أجابوا )يجب �أن تستثمر المؤسسات الإإ

تجربة المستخدم( بنسبة 14 %.

جدول )22( توزيع عينة الدراسة وفقا لمقترحات تطوير صحافة الهاتف المحمول

النسبة %التكرارالفئات

7719.3تحسين جودة المحتوى

الثقافي  التنوع  خــبــاريــة  الإإ التغطية  تعكس  �أن  يجب 

والاجتماعي للمجتمع
10927.3

15839.5�أن تتناول الأأخبار القضايا التي تهم جميع الناس

تطوير  في  علامــيــة  الإإ المؤسسات  تستثمر  �أن  يجب 

�أدوات جديدة لتحسين تجربة المستخدم
5614

جمالي 400100الإإ

شكل )22( توزيع عينة الدراسة وفقا لمقترحات تطوير صحافة الهاتف المحمول

اختبار فرضيات الدراسة:

العراقي  المواطن  اعتماد  مستوى  في  �إحصائية  دلالــة  ذات  فــروق  الأأولــي: تــوجــد  الفرضية 

على صحافة الهاتف المحمول للوصول للأأخبار تعزي للعوامل الديموغرافية )العمر، الجنس، 
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المستوى التعليمي، المستوى المعيشي، المنطقة السكنية(.

لمتغيرات  تعزي  التي  الــفــروق  على  للتعرف   t اختبار  استخدام  تم  الفرضية  هــذه  لاختبار 

)الجنس، المنطقة السكنية( واختبار ANOVA لاختبار الفروق التي تعزي �إلي متغيرات )العمر، 

المستوى التعليمي، المستوى المعيشي( وجاءت النتائج كما يلي:

جدول )23( نتائج اختبار الفروق التي تعزي لمتغيرات )الجنس، المنطقة السكنية(

Sig t قيمة  الــمــتــوســط 

الحسابي

العدد الفئات المتغيرات

0.193 1.303 18.223 224 ذكر الجنس

17.813 176 �أنثي

0.026 2.233 17.758 160 منطقة ريفية ــة  ــقـ ــطـ ــنـ ــمـ الـ

18.469السكنية 240 مــــــنــــــطــــــقــــــة 

حضرية

تبين عدم وجود فروق ذات دلالة �إحصائية في مستوى اعتماد المواطن العراقي على صحافة 

الهاتف المحمول للوصول للأأخبار تعزي لمتغير الجنس عند مستوي معنوية 0.05 مما يبين 

نــاث في مستوى الاعتماد على صحافة الهاتف المحمول  عدم وجود فروق بين الذكور والإإ

للوصول للأأخبار.

العراقي على صحافة  المواطن  اعتماد  �إحصائية في مستوى  فروق ذات دلالة  تبين وجود 

الهاتف المحمول للوصول للأأخبار تعزي لمتغير المنطقة السكنية عند مستوي معنوية 0.05 

وكانت الفروق لصالح المنطقة الحضرية مما يبين �أنها الفئة الأأكثر في مستوى الاعتماد على 

صحافة الهاتف المحمول للوصول للأأخبار.
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جدول )24( نتائج اختبار الفروق التي تعزي لمتغيرات

)العمر، المستوى التعليمي، المستوى المعيشي(

Sig F قيمة  المتوسط 

الحسابي

العدد الفئات المتغيرات

0.000 8.206 17.117 120 �أقل من 20 

سنة

العمر

18.599 152 من 20 سنة 

�إلى اقل من 

30 سنة

18.250 128 30 سنة 

ف�أكثر

0.000 35.108 19.900 80 ثانوية عامة المستوى 

18.691التعليمي 168 ليسانس / 

بكالوريوس

15.958 96 ماجستير

17.018 56 دكتوراه

0.034 3.405 17.386 88 جيد المستوى 

18.366المعيشي 232 متوسط

17.825 80 ضعيف

العراقي على صحافة  المواطن  اعتماد  �إحصائية في مستوى  فروق ذات دلالة  تبين وجود 

الهاتف المحمول للوصول للأأخبار تعزي لمتغير العمر عند مستوي معنوية 0.05 وكانت الفروق 

لصالح الفئة )من 20 سنة �إلى اقل من 30 سنة( مما يبين �أنها الفئة الأأكثر في مستوى الاعتماد 

على صحافة الهاتف المحمول للوصول للأأخبار.

العراقي على صحافة  المواطن  اعتماد  �إحصائية في مستوى  فروق ذات دلالة  تبين وجود 
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الهاتف المحمول للوصول للأأخبار تعزي لمتغير المستوى التعليمي عند مستوي معنوية 0.05 

وكانت الفروق لصالح الفئة )ثانوية عامة( مما يبين �أنها الفئة الأأكثر في مستوى الاعتماد على 

صحافة الهاتف المحمول للوصول للأأخبار.

العراقي على صحافة  المواطن  اعتماد  �إحصائية في مستوى  فروق ذات دلالة  تبين وجود 

الهاتف المحمول للوصول للأأخبار تعزي لمتغير المستوى المعيشي عند مستوي معنوية 0.05 

وكانت الفروق لصالح الفئة )المتوسطة( مما يبين �أنها الفئة الأأكثر في مستوى الاعتماد على 

صحافة الهاتف المحمول للوصول للأأخبار.

مما سبق يتبين صحة الفرضية الأأولي للدراسة جزئيا حيث كانت هناك فروق ذات دلالة 

�إحصائية في مستوى اعتماد المواطن العراقي على صحافة الهاتف المحمول للوصول للأأخبار 

تعزي للعوامل الديموغرافية )العمر، المستوى التعليمي، المستوى المعيشي، المنطقة السكنية( 

في حين لم تبين عدم وجود فروق ذات دلالة �إحصائية في مستوى اعتماد المواطن العراقي 

على صحافة الهاتف المحمول للوصول للأأخبار تعزي للجنس.

علامية  الإإ المتطلبات  �إشباع  لمستوى  �إحصائية  دلالــة  ذي  ت�أثير  يوجد  الثانية:  الفرضية 

للمواطن العراقي على مستوى اعتماد المواطن العراقي على صحافة الهاتف المحمول للوصول 

للأأخبار.

لاختبار هذه الفرضية تم استخدام معادلة الانحدار البسيط ومعامل ارلاتباط بيرسون وجاءت 

النتائج كما يلي:

المتطلبات  �إشباع  لأأثر مستوى  البسيط  الخطي  الانحدار  نموذج  نتائج  جدول )25( 

الهاتف  صحافة  على  العراقي  المواطن  اعتماد  مستوى  على  العراقي  للمواطن  علامية  الإإ

المحمول للوصول للأأخبار

Model Summary ملخص النموذج

R معامل ارلاتباطR2 معامل التحديدR-2 Adjusted معامل

0.8770.7690.768

ANOVA تحليل التباين
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مــــــــــجــــــــــمــــــــــوع النموذج

المربعات

درجـــــــــات 

Dfالحرية

مـــــــــــتـــــــــــوســـــــــــط 

المربعات

FSig F

Regression 6177.73616177.736الانحدار

**633.1250.000 Residual 1853.9311909.758الباقي

Total 8031.667191المجموع

ــر  ــ ــي ــغــ ــ ــت ــمــ ــ ال

التابع

الــــــــخــــــــط�أ Bالنموذج

المعياري

BetaTSig T

ــوى  ــ ــ ــت ــ ــســ ــ مــ

الاعــــتــــمــــاد 

عــــــــــــــلــــــــــــــى 

صـــــحـــــافـــــة 

ــــف  ــ ــات ــ ــهــ ــ ــ ال

المحمول

الـــــــثـــــــابـــــــت 

Constant
13.4652.0096.701000.

ــوى  ــ ــ ــت ــ ــســ ــ مــ

�إشــــــــــبــــــــــاع 

لمتطلبات  ا

علامية الإإ

802.032.877.25.162000.

SPSS حصائي باستخدام برنامج المصدر: من �إعداد الباحث استنادا �إلى التحليل الإإ

يتبين من الجدول )25( وجود علاقة ارتباط طردية قوية ذات دلالة �إحصائية بين مستوى 

علامية للمواطن العراقي ومستوى اعتماد المواطن العراقي على صحافة  �إشباع المتطلبات الإإ

�أثر طردي ذي  ويتبين وجود  معنوية 0.05  للأأخبار عند مستوي  للوصول  المحمول  الهاتف 

اعتماد  العراقي على مستوى  للمواطن  علامية  الإإ المتطلبات  �إشباع  �إحصائية لمستوى  دلالة 

 )Sig T( المواطن العراقي على صحافة الهاتف المحمول للوصول للأأخبار حيث كانت قيمة

= 0.000 وهي قيمة �أقل من 0.05 �أي �أن قيمة T المحسوبة �أكبر من قيمة T الجدولية واتضح 

علامية للمواطن العراقي( يفسر 76.9 %  ان المتغير المستقل )مستوى �إشباع المتطلبات الإإ

العراقي على صحافة  المواطن  اعتماد  التابع )مستوى  المتغير  التي تحدث في  التغيرات  من 

علامية  الهاتف المحمول للوصول للأأخبار( وتبين �أن كلما ازداد مستوى �إشباع المتطلبات الإإ

الهاتف  على صحافة  العراقي  المواطن  اعتماد  مستوى  ازداد   %  1 بمقدار  العراقي  للمواطن 

المحمول للوصول للأأخبار بمقدار 0.802% وهو ما يوضح صحة الفرض الثاني للدراسة
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الفرضية الثالثة: يوجد ت�أثير ذي دلالة �إحصائية لمستوى دوافع استخدام صحافة الهاتف 

المحمول من قبل المواطن العراقي على مستوى اعتماد المواطن العراقي على صحافة الهاتف 

المحمول للوصول للأأخبار.

لاختبار هذه الفرضية تم استخدام معادلة الانحدار البسيط ومعامل ارلاتباط بيرسون وجاءت 

النتائج كما يلي:

استخدام  دوافــع  مستوى  لأأثــر  البسيط  الخطي  الانحدار  نموذج  نتائج   )26( جــدول 

صحافة الهاتف المحمول من قبل المواطن العراقي على مستوى اعتماد المواطن العراقي 

على صحافة الهاتف المحمول للوصول للأأخبار

Model Summary ملخص النموذج

R معامل ارلاتباطR2 معامل التحديدR-2 Adjust�  معامل 

ed

0.7060.4990.491

ANOVA تحليل التباين

مـــــــــجـــــــــمـــــــــوع النموذج

المربعات

درجــــــات 

Dfالحرية

مـــــــــتـــــــــوســـــــــط 

المربعات

FSig F

Regression 344.8391344.839الانحدار

61.7220.000 Residual 346.395625.587الباقي

Total 691.23463المجموع

ــر  ــيـ ــغـ ــتـ ــمـ الـ

التابع

الــــــخــــــط�أ Bالنموذج

المعياري

BetaTSig T
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ــوى  ــ ــت ــســ مــ

الاعـــتـــمـــاد 

عـــــــــــلـــــــــــى 

ــة  ــ ــاف ــحــ صــ

الــــهــــاتــــف 

المحمول

الـــــــثـــــــابـــــــت 

Constant
13.1412.2155.931000.

ــوى  ــ ــ ــت ــ ــســ ــ مــ

دوافـــــــــــــــــــــــع 

ــــخــــدام  ــت اســ

صـــــحـــــافـــــة 

ــــف  ــ ــات ــ ــهــ ــ ــ ال

المحمول

598.076.706.7.856000.

S PSS حصائي باستخدام برنامج المصدر: من �إعداد الباحث استنادا �إلى التحليل الإإ

بين  �إحصائية  قــويــة ذات دلالــة  طــرديــة  ارتــبــاط  الــجــدول )26( وجــود علاقــة  مــن  يتبين 

ومستوى  العراقي  المواطن  قبل  مــن  المحمول  الهاتف  صحافة  استخدام  دوافــع  مستوى 

مستوي  عند  للأأخــبــار  للوصول  المحمول  الهاتف  صحافة  على  العراقي  المواطن  اعتماد 

معنوية 0.05 ويتبين وجود �أثر طردي ذي دلالة �إحصائية لمستوى دوافع استخدام صحافة 

على  العراقي  المواطن  اعتماد  مستوى  على  العراقي  المواطن  قبل  من  المحمول  الهاتف 

المحمول للوصول للأأخبار عند مستوي معنوية 0.05 حيث كانت قيمة  الهاتف  صحافة 

 T المحسوبة �أكبر من قيمة T 0.000 وهي قيمة �أقل من 0.05 �أي �أن قيمة = )Sig T(

�أن المتغير المستقل )مستوى دوافع استخدام صحافة الهاتف المحمول  الجدولية واتضح 

التابع  المتغير  في  تحدث  التي  التغيرات  من   %  49.9 يفسر  العراقي(  المواطن  قبل  من 

وان  للأأخبار(  للوصول  المحمول  الهاتف  صحافة  على  العراقي  المواطن  اعتماد  )مستوى 

ازداد مستوى  �أن كلما  وتبين  النموذج  لم تدخل في  لمتغيرات اخرج  التغيرات ترجع  باقي 

ازداد   %  1 بمقدار  العراقي  المواطن  قبل  من  المحمول  الهاتف  صحافة  استخدام  دوافــع 

للوصول للأأخبار  المحمول  الهاتف  العراقي على صحافة  المواطن  اعتماد  مستوى مستوى 

الثالثة للدراسة. بمقدار 0.598% مما يبين صحة الفرضية 
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نتائج الدراسة:

عينة  �أفــراد  لدى  للأأخبار  المحمول كمصدر  الهاتف  استخدام صحافة  ارتفاع مستوى   -

الدراسة حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي 2.440 بانحراف معياري  0.726.

الدراسة حيث بلغت قيمة  �أفــراد عينة  المحمول لدى  الهاتف  ارتفاع مستوى استخدام   -

المتوسط الحسابي 3.593 بانحراف معياري 1.227.

فعالة  وسيلة  المحمول  الهاتف  ب�أن صحافة  الــدراســة  عينة  �أفــراد  اعتقاد  مستوى  ارتفاع   -

للحصول على المعلومات والأأخبار حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي 1.858 بانحراف 

معياري 0.350.

وهو ـخبـار  للأأـ كمصدر  المحمول  صحافة  على  اـلـدراـسـة  عينة  اعتماد  مستوى  اـرـتفـاع   - 

ما يجيب عن السؤال الأأول للدراسة والذي ينص على »ما مدى استخدام المواطن العراقي 

لصحافة الهاتف المحمول؟«.

�إنها  العراقي هي  الهاتف المحمول من قبل المواطن  �أهم دوافع استخدام صحافة  - تبين 

واشتمالها  معوقات  الأأخبار دون  نقل  في  ثم سرعتها  والتعبير  الــر�أي  لحرية  �أوســع  تتيح مجاًلًا 

على خدمات الصور والفيديو يليها سهولة الاستخدام و�أخيرا الثقة في المعلومات التي تقدمها 

وهو ما يجيب عن السؤال الثاني للدراسة والذي ينص على » ما �أهم دوافع استخدام صحافة 

الهاتف المحمول من قبل المواطن العراقي؟«.

- ارتفاع مستوى تلبية صحافة الهاتف المحمول لاشباعات �أفرا د عينة الدراسة حيث بلغت 

قيمة المتوسط الحسابي 2.520 بانحراف معياري 0.722 وهو ما يجيب عن السؤال الثالث 

للدراسة والذي ينص على »هل تقوم صحافة الهاتف المحمول في العراق ب�إشباع المتطلبات 

علامية للمواطن العراقي؟«. الإإ

- ارتفاع مستوى اعتقاد �أفراد عينة الدراسة ب�أن صحافة الهاتف المحمول تؤثر على وسائل 

علام التقليدية حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي 1.753 بانحراف معياري 0.432 الإإ

الثقة بالمعلومات التي تقدم عبر صحافة الهاتف المحمول لدى  - ارتفاع مستوى درجة 

�أفراد عينة الدراسة حيث بلغت المتوسط الحسابي 3.872 بانحراف معياري 1.200 وهو ما 

يجيب عن السؤال الرابع للدراسة والذي ينص على » ما هي درجة الثقة بالمعلومات التي تقدم 

عبر صحافة الهاتف المحمول؟«.

الهاتف  عبر صحافة  تقدم  التي  والأأخبار  المعلومات  مع  التفاعل  درجــة  ارتفاع مستوى   -
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بانحراف  الحسابي 3.900  المتوسط  قيمة  بلغت  الدراسة حيث  �أفــراد عينة  المحمول لدى 

معياري 1.180 وهو ما يجيب عن السؤال الخامس للدراسة والذي ينص على »ما هي درجة 

التفاعل مع المعلومات والأأخبار التي تقدم عبر صحافة الهاتف المحمول؟«.

- اقترح �أفراد عينة الدراسة مجموعة من المقترحات لتطوير صحافة الهاتف المحمول وهي 

خبارية التنوع الثقافي  �أن تتناول الأأخبار القضايا التي تهم جميع الناس يليها �أن تعكس التغطية الإإ

علامية في  والاجتماعي للمجتمع ثم تحسين جودة المحتوى يليها �أن تستثمر المؤسسات الإإ

تطوير �أدوات جديدة لتحسين تجربة المستخدم وهو ما يجيب عن السؤال السادس للدراسة 

والذي ينص على » ما هي مقترحات �أفراد عينة الدراسة لتطوير صحافة الهاتف المحمول؟«.

- صحة الفرضية الأأولــي للدراسة جزئيا حيث كانت هناك فروق ذات دلالة �إحصائية في 

مستوى اعتماد المواطن العراقي على صحافة الهاتف المحمول للوصول للأأخبار تعزي للعوامل 

الديموغرافية )العمر، المستوى التعليمي، المستوى المعيشي، المنطقة السكنية( في حين لم 

تبين عدم وجود فروق ذات دلالة �إحصائية في مستوى اعتماد المواطن العراقي على صحافة 

الهاتف المحمول للوصول للأأخبار تعزي للجنس.

ارتــبــاط طــرديــة قوية ذات دلالــة  تبين وجــود علاقــة  للدراسة حيث  الثاني  الــفــرض  - صحة 

علامية للمواطن العراقي ومستوى اعتماد المواطن  �إحصائية بين مستوى �إشباع المتطلبات الإإ

�أثر طردي ذي دلالة  ويتبين وجود  للأأخبار  للوصول  المحمول  الهاتف  العراقي على صحافة 

علامية للمواطن العراقي على مستوى اعتماد المواطن  �إحصائية لمستوى �إشباع المتطلبات الإإ

العراقي على صحافة الهاتف المحمول للوصول للأأخبار وتبين �أن كلما ازداد مستوى �إشباع 

علامية للمواطن العراقي بمقدار 1 % ازداد مستوى اعتماد المواطن العراقي على  المتطلبات الإإ

صحافة الهاتف المحمول للوصول للأأخبار بمقدار %0.802.

دلالة  ذات  قوية  طردية  ارتباط  علاقــة  وجــود  تبين  للدراسة حيث  الثالثة  الفرضية  - صحة 

العراقي  المواطن  قبل  من  المحمول  الهاتف  استخدام صحافة  دوافــع  مستوى  بين  �إحصائية 

ويتبين  للأأخبار  للوصول  المحمول  الهاتف  صحافة  على  العراقي  المواطن  اعتماد  ومستوى 

وجود �أثر طردي ذي دلالة �إحصائية لمستوى دوافع استخدام صحافة الهاتف المحمول من 

المحمول  الهاتف  العراقي على صحافة  المواطن  اعتماد  العراقي على مستوى  المواطن  قبل 

للوصول للأأخبار وتبين �أن كلما ازداد مستوى دوافع استخدام صحافة الهاتف المحمول من 

قبل المواطن العراقي بمقدار 1 % ازداد مستوى مستوى اعتماد المواطن العراقي على صحافة 



588

مام الأأعظم || العدد 49 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ مجلة كلية الإإ

الهاتف المحمول للوصول للأأخبار بمقدار %0.598.

التوصيات:

- العمل على توفير الدورات والبرامج والتدريبية للعاملين في مجال صحافة الهاتف المحمول 

مما يساهم في زيادة قدراتهم ومهاراتهم في مجال العمل.

من  الاستفادة  من خلالها  يمكن  التي  بالكيفية  ــراد  الأأفـ وعــي  مستوى  بــزيــادة  الاهتمام   -

الأأساليب الحديثة في تكنولوجيا المعلومات بكفاءة وفاعلية.

تهم  التي  والقضايا  الأأخبار  بتناول  المحمول  الهاتف  اهتمام صحافة  زيــادة  العمل على   -

جميع �أفراد المجتمع.

الهاتف  لصحافة  خبارية  الإإ التغطية  في  والاجتماعي  الثقافي  التنوع  وجــود  على  العمل   -

المحمول.

- العمل على تحسين جودة المحتوى الذي تقدمه صحافة الهاتف المحمول.

علامية بالعمل على تطوير �أدوات جديدة لتحسين تجربة المستخدم. - قيام المؤسسات الإإ

- العمل على خلق البيئة التكنولوجية التي يمكن �أن تساهم في زيادة الأأفراد على استخدام 

تكنولوجيا المعلومات بجودة وفاعلية.

المقترحات:

- التوسع في �إجراء الدراسات والأأبحاث المتعلقة بالأأساليب الحديثة في مجال الصحافة.

مجال  في  المعلومات  تكنولوجيا  تطبيق  بكيفية  المتعلقة  والأأبــحــاث  الــدراســات  �إجـــراء   -

الصحافة.

الأأفــراد على استخدام  بالتعرف على مستوى رضا  المتعلقة  الدراسات والأأبحاث  �إجــراء   -

صحافة الهاتف المحمول.

المراجع:

- المقدم، سارة شوقي عبد الستار، )2016(، استخدام تطبيقات الهاتف الخلوي في نقل 

الاخبار والمعلومات ومستوي مصداقيتها لدي الجمهور، رسالة دكتوراه ، جامعة القاهرة.

- النجار، عبد الهادي �أحمد، )2018(، استخدام الشباب الجامعي المصري للتطبيقات 
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لبحوث  العلمية  المجلة  منها،  المتحققة  والاشباعات  الذكية  الهواتف  لصحافة  علامــيــة  الإإ

علام، جامعة القاهرة، ع )13(، ص 166-81. الصحافة، كلية الإإ

�إمكانياتها  و الشكلية  خوصاها  الموبايل:  صحافة   ،)2015( داود،  بشري  السنجري،   -
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