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Social Support for Secondary 
School Students 

A B S T R A C T   
 

The current research aims to identify the level of social 

support among high school students. Differences are 

statistically significant in social support depending on 

the gender variable (male-female) among high school   

                                              The differences are 

statistically significant in school and social support 

depends on the variable of specialization (scientific-

literary) among high school students. The research 

sample consists of  (400 students) from salah al-Din 

high schools/ Tikrit district. The researcher has 

adopted Al- Ahbabi Scale which entails (35) 

Paragraphs, distributed in three areas (Social emotional 

support, Effective social support, Informational social 

support. ) 

Five alternatives to the response have been developed 

for each paragraph. Stability has been calculated in a 

retested manner of 0.79 and is a good stability factor. 

High school students enjoy a good level of Social 

support.  

1.There is no effect of sex on the Social support school 

students. 

2.There is no effect of specialization on the Social 

support school students. 

3.Through the results, the researcher made a number of 

recommendations and proposals. 

© 2023 JTUH, College of Education for Human Sciences, Tikrit 

University 
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 :الخلاصة

يدتيجف البحث الحالي التعخف عمى مدتػى السدانجة الاجتساعية لجى شمبة السخحمة الثانػية. الفخوق ذات 
لجى شمبة السخحمة الثانػية.  (اناث -ذكػر)دلالة احرائية في السدانجة الاجتساعية تبعاً لستغيخ الجشذ 
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لجى شمبة  (ادبي -عمسي)رز الفخوق ذات دلالة احرائية في السدانجة الاجتساعية تبعاً لستغيخ التخ
مغ ثانػيات محافطة صلاح الجيغ /  شالب وشالبة (، ٓٓٗالسخحمة الثانػية.  وقج بمغت عيشة البحث )

تكػن الحي يلمسدانجة الاجتساعية, (  ٕٕٔٓالاحبابي,)بتبشي مكياس   تانقزاء تكخيت، وقج قامت الباحث
السدانجة الاجتساعية الفعالة, والسدانجة الاجتساعية العاشفية,  )مجالات  ةفقخة, مػزعة عمى ثلاث (ٖ٘)مغ 

استخجام ، وقج وضع أمام كل فقخة خسدة بجائل للاستجابة. وقج تع (والسدانجة الاجتساعية السعمػماتية
( ٖٛ.ٓحداب الثبات بصخيقة إعادة الاختبار فبمغ )الرجق الطاىخي حيث تع عخضو عمى الخبخاء وتع 

 وقج أضيخت الشتائج:, ت جيجويعج معامل ثبا
 ان شمبة السخحمة الثانػية يتستعػن بسدتػى جيج مغ السدانجة الاجتساعية. .ٔ    

 السدانجة الاجتساعية لجى شمبة السخحمة الثانػية. مدتػى لا يػجج تأثيخ لمجشذ عمى  . ٕ    
 الثانػية. السدانجة الاجتساعية لجى شمبة السخحمة مدتػى لا يػجج تأثيخ لمتخرز عمى . ٖ

 عجد مغ التػصيات والسقتخحات. تانومغ خلال الشتائج قجمت الباحث     
 السداندة الاجتساعية, طلبة السرحلة الثانهية  )الكلسات السفتاحية: 

 

 

 
 التعريف بالبحث

 مذكلة البحث 
الصمبة وخاصة حالتيع الانفعالية, والتي قج تشعكذ برػرة سمبية عمى تحريميع  ان ما قج يػاجيو     

الاكاديسي وعمى مدتػى تفكيخىع وأبجاعيع وعمى علاقاتيع وتفاعميع الاجتساعي مع اقخانيع أو حتى مع 
ا افخاد اسخىع. فصمبة السخحمة الثانػية يشتسػن الى مخحمة السخاىقة بزغػشيا وتحجياتيا, مزافاً اليي

الزغػط الحياتية الستعجدة السرادر التي يتعخض ليا الصمبة كبكية افخاد السجتسع اضافة الى الزغػط 
الجراسية والسزايقات السجرسية, ففي ىحه السخحمة يربح السخاىق شجيج الانفعال فيي مخحمة تغيخات 

ابة شمبة السخحمة سخيعة في كل مطاىخ الشسػ. فالكثيخ مغ الجراسات الحجيثة تذيخ نتائجيا الى اص
الثانػية بالاكتئاب, وقج يكػن الدبب ىػ مجسػعة الزغػط التي يػاجييا السخاىق بحياتو مغ ضسشيا 
الزغػط الجراسية كالإجياد والسزايقات السجرسية وتبايغ مدتػى الصمبة الاقترادي وفخض بعس 

اضافة الى اعباء الجراسة  الاسخ عمى ابشائيع مدتػيات عالية مغ الجرجات والصسػح الجراسي والسيشي
 . (ٓٛ: ٜٕٔٓميخيان شحاتو, )كرعػبة السشاىج والسػاد الجراسية وعجم رغبة الصمبة بالسحاكخة 

الشفدية مغ السفاليع السحػرية في عمع الشفذ الايجابي والحي تتخكد جيػده في اثخاء  الرحةوتعج      
القػى الاندانية بسا يداعج الفخد عمى تجاوز الرعاب التي تػاجيو نتيجة احجاث الحياة. ثع تسكشو مغ 
 تصػيخ شخريتو والتخمز مسا يذػبيا مغ نقز وضعف, كسا يعج الذعػر بالدعادة مؤشخاً ميساً مغ
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مؤشخات التكيف والرحة الشفدية والقجرة عمى التأثيخ في البيئة وعجم الذعػر بالدعادة قج يعج بسثابة 
 .(ٜٔ: ٕٓٓٓمخسي ,  )نقصة البجاية لكثيخ مغ مذكلات صحتو الشفدية 

ان ما تحققو السدانجة ففي التكيف مع الاحجاث الزاغصة.  يداعجتػافخ الجعع والسدانجة ان      
ومشيا الجور الستسثل في ليا دور كبيخ, بػضائفيا الشفدية والاجتساعية والرحية الستعجدة الاجتساعية 
والسحبة وزيادة تقجيخ الحات والثقة بالشفذ  ػدوالتقجيخ وال ت الانتساء والانجماج والاحتخام اشباع حاجا

والتخفيف مغ  والتأثيخ الايجابي في السذاعخ والانفعالات والتخفيف مغ الخػف والقمق والاكتئاب
 .(ٖٚ: ٕٔٔٓالسغػش,  )الزغػط الخارجية 

ويتدود الفخد بالسدانجة الاجتساعية مغ خلال شبكة علاقاتو الاجتساعية التي تزع كل الاشخاص      
الحيغ ليع اترال اجتساعي مشتطع بذكل او بأخخ مع الفخد, وتزع ىحه الذبكة في الغالب الاسخة 

لعسل, وليدت كل شبكات العلاقات مدانجة لأنيا أحياناً تعتسج عمى دعع والاصجقاء وزملاء الجراسة او ا
.اي ان السدانجة الاجتساعية تعتسج عمى (Lepore, 1994: 247)ليبػر ,وصحة متمقي السدانجة

 صحة الفخد وسلامتو الشفدية, وليذ عمى كثخة علاقاتو الاجتساعية.
ومغ خلال احتكاك الباحثة بالسجرسات والسجرسيغ والصمبة وججت الكثيخ مغ الصمبة يعانػن مغ      

كثخة الزغػط والاعباء الجراسية وكثخة شكػى الصمبة مغ عجم الاستستاع بالسجرسة وعجم رغبة الصمبة 
والتدخب  بالاستحكار والذكػى مغ صعػبة السشاىج الجراسية ومغ حالات التشسخ عشج بعس الصمبة

الاسخة او السجرسة او مدانجة الصالب مغ قبل ىتسام لاالسجرسي وارتفاع ندبة غيابات الصمبة, وعجم ا
حلظ لعجة اسباب ك. وقج يخجع يشعكذ سمباً عمى الحالة الشفدية لمصالب ومدتػى تحريمو الجراسي

يخ وضمع وقسع وعجم السجرسيغ لمصمبة والطخوف التي يسخ بيا البمج مغ حخوب وارىاب وتيج كإىسال
 .الحالة الشفدية لمصمبةالسداواة والعجيج مغ الاسباب الاخخى. مسا يؤثخ سمباً 

  -وعميو يسكغ تحجيج مذكمة البحث الحالي بالتداؤلات الاتية :     
 ؟  السدانجة الاجتساعيةىل يستمظ شمبة السخحمة الثانػية مدتػى جيج مغ  -

 research  importanceاهسية البحث / 
بعس الطخوف الزاغصة التي يسكغ التشبؤ  ػن يػاجيومشيع شمبة السخحمة الثانػية, يغ سخاىقالان      

السخاحل اكثخ صعػبة مغ تكػن صعبة بل يذعخون بان مخحمة السخاىقة  لامعطع السخاىقيغ  لكغ ,بيا
بحياتو, فالسدانجة الاجتساعية مغ قبل الاسخة او الاقخان او الدملاء ميسة فيي  الاندان التي يسخ بيا 

تداعج الصالب لمتعبيخ عغ قجرتو في مػاجية السػاقف الزاغصة والسحغ والرعاب, وتختمف السدانجة 
السػاقف والػقت والعسخ والجشذ, وايزاً البعج الثقافي والاجتساعي,  باختلافلمصمبة في ىحه السخحمة 

 (. ٜٜٖ: ٕٕٓٓ,عديديؤثخ عمى الفخد تبعاً لطخوف حياتو )
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ويتسيد)السخاىقيغ( مغ شمبة السخحمة الثانػية بالحيػية والشذاط, وىع يسثمػن شخيحة ميسة في      
السجتسع, لانيع في مخحمة عسخية حخجة, مغ حياة الاندان, حيث تذيج تغيخات نفدية وفديػلػجية 

يات الحياة يػض بسدؤولنب الذخرية, وايزاً تعج مخحمة الشوتبجلات انفعالية واجتساعية شاممة لجػا
وتؤثخ السدانجة الاجتساعية في ىحه السخحمة عمى زيادة الجافعية لجى الصمبة والاعتساد عمى الشفذ, 

 (.ٜٙٗ: ٕٕٕٓلمتعمع والانجاز وتحقيق اىجافيع السشذػدة ) عػاد,
والسعارف علاقتو بػالجيو مجى و او الصالب عمى الشػاحي السداجية لمسخاىق  وكل ذلظ يعتسج     

فيي , (جسمة الزغػط والعػاصف)فان  وبحلظلو في بيئتو الاجتساعية.  تتػفخوالفخص التي  ثوالاحجا
واليام في مداعجة ابشائيا الحاسع دورىا  فأنيا تمعب  الاسخةاما  ,عخضاً ملازماً لمسخاىقة لا تكػن 

, فكمسا كانت بيحه السخحمةوتشسيتيع التشسية الدميسة لسػاجية ما يتعخضػن اليو مغ ضغػشات ومذاكل 
 ليجتازالطخوف اكثخ ملائسة  تكػن  ,عمى درجة كافية مغ الدػاء الشفديجيجة و علاقة السخاىق بػالجيو 

 .(ٖٚٓ: ٕٛٓٓابػ حصب, امال, ) بدلام مخحمة السخاىقة
وصفاتيع قجراتيع  لكي تكتذفاىتساماً كبيخاً بالسخاىقيغ  تقجم ليحا فأن السؤسدات التخبػية      

سذ لامجروسة مدتشجة عمى امشطسة و الخعاية السلائسة ليع برػرة العشاية و تى تػفخ ومياراتيع ح
ستشفاذ شاقتو لمترخف ازاء التحػلات والتغيخات لاوالصبيعة تدعى , شفدية التخبػية و الجراسات العمسية و ال

تعقيجات الحياة  جيػاايػ السخونة الشفدية لكي السدانجة و وىحا يجعل الافخاد بحاجة الى  ,التي تصخأ عميو
احجى الستغيخات الايجابية لعمع الشفذ الايجابي, الحي ييجف الى  السدانجة الاجتساعية. وتعج ,السختمفة

 ,تحقيق ذاتو فيبارعاً وفعالًا  ليكػن قجراتو ذاتو و تعديد جػانب القػة في شخرية الفخد وتعديد ثقتو في 
وبشاء علاقات شيبة مع  عمى الحياة, تحكيقو وىػ مكبلاً لمعشى وىجف يدعى ذات حياتو وتكػن 

ضاغصة تيجد ومػاقف صعػبات احجاث و وتحقيق التكيف الايجابي مع ما يتعخض لو مغ الاخخيغ 
ػر عمع الشفذ بحاتيع ضسغ مشزحياتو ولحلظ تجعيع السدانجة الاجتساعية يداىع في تعديد الثقة 

التي والسصمػبة السيسة  مػروالخشج مغ الا تسثل في مخحمة السخاىقة, والسدانجة الاجتساعية الايجابي
. لأثخىا بتجعيع الرحة الشفدية وزيادة ا, وذلظالسؤسدات التخبػية والاجتساعية لتحكيقي اتدعى اليي

 .(ٖٗ: ٖٕٔٓابػ حلاوة, )الصاقة الايجابية والتػافق الشفدي والاجتساعي. 
أقل مغ الاشخاص السحيصيغ بيع وىع ىع الحيغ يتمقػن الجعع والسدانجة ان الاشخاص الدعجاء      

  .يعيذػا حياة فعالة أكثخ مغ غيخىعتعخضاً لمسذكلات الاسخية والاضصخابات ومغ ثع فيع أكثخ قابمية ل
السدانجة الاجتساعية تعبخ عغ "الشطام الحي يتزسغ مجسػعة مغ الخوابط والتفاعلات كسا ان 

السجى, ويسكغ الاعتساد عمييا والثقة بيا عشجما يذعخ الاجتساعية مع الاخخيغ, التي تتدع بأنيا شػيمة 
الفخد بأنو في حاجة الييا لتسجه بالدشج العاشفي والسعشػي ", كسا انيا نسصاً مدتجيساً مغ العلاقات 

اماً في السحافطة عمى وحجة الجدع لمفخد , كسا ان الذبكة مة او الستقصعة التي تمعب دوراً ىالستر
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 , Caplan  )كابمغ ,ه بالإمجادات الشفدية وذلظ لمسحافطة عمى صحتو الشفديةالاجتساعية لمفخد تدود
1981 : 413). 

وتعتبخ السدانجة الاجتساعية ميسة ججاً بالشدبة لمفخد. وتتسثل مرادر السدانجة الاجتساعية في      
دملاء, الاقارب, الاسخة, الاصجقاء, ال )البيئة, التي يسكغ ان يمجا الييا الفخد شمباً لمسداعجة, مثل 

, وغيخىع مغ افخاد السجتسع, الحيغ ليع اىسية خاصة في حياة الفخد, وقج اصصمح (الجيخان, السجرسيغ 
تدسية السداعجة والسؤازرة التي يحرل عمييا الفخد مغ خلال علاقاتو الاجتساعية مع السرادر الستػفخة 

أن لمسدانجة الاجتساعية دوراً في التخمز مغ و  ,في بيئتو الاجتساعية بالجعع والدشج الاجتساعي
الاحجاث الزاغصة واستعادة الرحة الشفدية لمسخاىقيغ, كسا كان لمسدانجة الاجتساعية دور اكبخ لمحكػر 

 .(ٕٔ: ٕٙٓٓدياب,  )مقارنة بالإناث 
ػاجية ان الفخد لغ يخى الحجث ضاراً او ضاغصاً اذا اعتقج ان شبكتو الاجتساعية سػف تداعجه لس     

 )وسيمي(ىحا الحجث, ويتع الجعع والسدانجة الاجتساعية عسػماً بثلاث شخق دعع اجتساعي مادي 
ويتسثل في السداعجات السادية والقخوض, وذلظ عشجما تكػن السذكمة الزاغصة تتعمق بالسال او 

ػل كيفية , ويتزسغ اعصاء الشرائح والآراء ح)معمػماتي(الدكغ كالتدخيح السفاجئ مغ العسل, ودعع 
مػاجية الحجث, ويتع احياناً عغ شخيق اعصاء الاخخيغ نتائج خبخاتيع في السػاقف الستذابية لسػقف 

)ودعع الفخد, او تدويج الفخد بالسعمػمات اليامة التي يتػقع ان تداعجه عمى التعامل مع السذكمة, 
اسختو او اصجقائو او فخد تجاه مذكمتو مغ افخاد لويقرج بو التعاشف الحي يحرل عميو ا عاشفي(

زملائو في السجرسة او العسل. حيث يديع ىحا التعاشف ومذاركة الالع في التخفيف مغ الاحداس 
 .((Cohen,1997:15بالقمق والحدن 

عمى اىسية الجور البارز الحي تقػم بو السدانجة  ( Roos & Cohen )وأكجت نتائج دراسة كل مغ   
. (ٕٔ: ٕٓٓٓ عمي,)ثار الدمبية لسػاجية الفخد لمزغػط الشفدية الاجتساعية مغ الاسخة في تخفيف الا

يجرك الاحجاث الخارجية عمى انيا اقل ضغصاً عشجما يذعخ أن السدانجة والسداعجة  وان الفخد 
متػافختان لو, ومغ ثع فأنو سيتسكغ مغ مػاجية الحجث الزاغط بذكل إيجابي أي ان السيع ىػ اعتقاد 

التي يقجميا لو الافخاد الحيغ يسثمػن مرجر السدانجة الاجتساعية بالشدبة لو  الفخد في وجػد السدانجة
 .(ٚٗ:  ٖٜٜٔأرجايل مايكل, ) وكفايتيا ودرجة رضاه عشيا.

الى ان السدانجة الاجتساعية كانت عاملًا  ( Cutrona   et  al )وتػصل كتخونا واخخون      
ي محمد الذشاو  )ل بيغ الزغػط والسدانجة الاجتساعية تختبط بالتفاعو جػىخياً لمحالة الرحية الجدسية, 

تيتع الجراسة الحالية بأحج الجػانب الايجابية لجى سمػك الفخد وايزاً .(ٕٙ:  ٜٜٗٔومحمد عبج الخحسغ, 
ونحغ بحاجة ماسة لتشسية وتجعيع ىحه  السدانجة الاجتساعيةبجدء مغ عمع الشفذ الايجابي وىػ 

  -الى ما تع ذكخه تتحجد اىسية البحث بالشقاط الاتية: الجػانب الايجابية, واستشاداً 
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, التي يشتسي الييا مجتسع البحث شمبة السخحمة الثانػية كػنيا (السخاىقة)اىسية السخحمة العسخية  .ٔ
 رعاية خاصة.اىتسام و حداسة وتذكل مشصمقاً خصيخاً في حياة الفخد وتحتاج الى 

الجشذ, )التعخف عمى السدانجة الاجتساعية لجى شمبة السخحمة الثانػية في ضػء متغيخات  .ٕ
  (التخرز

سيطيخ البحث, نتائج وتػصيات ومقتخحات قج تداعج السختريغ بذؤون التخبية والتعميع في  .ٖ
 تصػيخ السشاىج واساليب التجريذ وتحقيق الاىجاف التخبػية.       

  The Aims of the Research -اهداف البحث :
  -ييجف البحث الى التعخف عمى:     
 مدتػى السدانجة الاجتساعية لجى شمبة السخحمة الثانػية.  -اولًا :
لجى  )ذكػر/ اناث(الفخوق ذات دلالة احرائية في السدانجة الاجتساعية تبعاً لستغيخ الجشذ  -:ثانياً 

 شمبة السخحمة الثانػية. 
 (عمسي/ ادبي)الفخوق ذات دلالة احرائية في السدانجة الاجتساعية تبعاً لستغيخ التخرز  -:ثالثاً 

 لجى شمبة السخحمة الثانػية. 
 
 

  The Limits of the Research  -حدود البحث:
يتحجد البحث الحالي عمى شمبة السخحمة الثانػية في مجارس قزاء تكخيت / الرف الخامذ      

 .  ٕٕٕٓ – ٕٕٔٓالثانػي / السجيخية العامة لتخبية صلاح الجيغ / الجراسة الرباحية /  لمعام الجراسي 
   The  Definition of the Terms -تحديد السرطلحات:

    Social Support -السداندة الاجتساعية: -اولًا:
  -السداندة الاجتساعية لغة : .1
يذيخ الاصل المغػي لمسدانجة الاجتساعية الى سشج اليو سشػداً اي ركغ اليو واعتسج عميو واتكأ ,        

 . (ٙ٘ٗ: ٜٜٙٔمجسع المغة العخبية,  )وسانج مدانجة وسشاداً / عاونو  وكانفو 
  -السداندة الاجتساعية اصطلاحاً: عرفها كل من:

 : بأنها Lazarus, 1993لازاروس  .1
" مجى ادراك الفخد بػجػد سشج ومداعجة مادية أو معشػية يتمقاىا سػاء مغ افخاد اسختو أو اصجقائو     

 ((Lazarus,1993أو الاخخيغ في مػاقف الدخاء والزخاء"  
 : Schwarzer, 2004شهارزر   .2
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" انيا مجسػعة مغ السػارد التي يتمقاىا الفخد مغ قبل الاخخيغ والتي تذيخ الى أنػاع الجعع       
الجعع العاشفي والفعال )ويتع ترشيفيا عسػماً الى ثلاث فئات  (السداعجة / السدانجة)السختمفة مغ 

ي العػدة إذ تعصي ىحه السدانجة معشى لحياة الافخاد والحي يحفدىع عمى العصاء ف (.والسعمػماتي
والذعػر بالالتدام والارتباط بعلاقاتيع الستبادلة في عالع اجتساعي ايجابي اقػى مغ تمقي السداعجة"  

(Schwarzer,2004: 159  )  . 
  -:2113 تعريف هلهل وعهن  .3
تقجيع الجعع السادي والسعشػي مغ جساعات رسسية وغيخ رسسية لمفخد بقرج رفع روحو السعشػية "     

 .(ٕٛٔ: ٖٕٔٓ)ىمػل وعػن, الزاغصة "  للأحجاثوحسايتو مغ الاثار الشفدية الديئة 
بػصفو تعخيفاً نطخياً لستغيخ  (ٕٗٓٓشػارزر,  )وتتبشى الباحثة في البحث الحالي تعخيف      

 جتساعية.السدانجة الا
  -التعريف الاجرائي للسداندة الاجتساعية:

ىػ الجرجة الكمية التي يحرل عمييا الصالب عمى مكياس السدانجة الاجتساعية الحي تبشتو الباحثة      
 في البحث الحالي. 

  -طلاب السرحلة الثانهية: -ثالثاً:
يقع في مخحمة السخاىقة الػسصى  ان شالب السخحمة الثانػية ىػ الحي (ٜ٘ٛٔحامج زىخان, )ذكخ      

 يطيخ فييا الذعػر بالشزج والاستقلال. وبيحه السخحمة يكػن مدتػى الصسػح عالياً ججاً. 
 

 ودراسات سابقة الاطار الشعري 
 : Social Supportالسداندة الاجتساعية   -ثانياً : 

 مفههم السداندة الاجتساعية 
يعبخ عغ الذعػر الحاتي بالانتساء  (Moss,1973 -مػس )ان مفيػم السدانجة الاجتساعية عشج      

)عدت والقبػل والحب والذعػر بأن الافخاد محتاجػن اليو لذخرو وليذ مغ اجل ما يدتصيع ان يفعمو 
فالسدانجة الاجتساعية تعبخ عغ الشطام الحي يتزسغ مجسػعة مغ الخوابط .(٘ٔ: ٜٜٙٔحدغ, 

شػيمة السجى ويسكغ الاعتساد عمييا والثقة بيا عشجىا يذعخ والتفاعلات مع الاخخيغ التي تتدع بانيا 
الفخد بانو بحاجة الييا لتسجه بالدشج العاشفي, كسا انيا تمعب دوراً ىاماً في تدويج الفخد بالامتجادات 

والسدانجة الاجتساعية تختمف  .(Capian,1981: 413)الشفدية لمسحافطة عمى صحتو الشفدية
باختلاف مخاحل العسخ التي يسخ بيا الاندان, فسخحمة الصفػلة تكػن السدانجة مغ قبل عائمة الفخد مثل 
الام والاب والاشقاء, اما في مخحمة السخاىقة فتكػن السدانجة مغ قبل الاسخة وجساعات الخفاق, 

 .(Leavy,1983)لابشاء وعلاقات العسل والسدانجة في مخحمة الخشج تكػن مغ قبل الدوجة وا
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في البيئة  ةوتعبخ السدانجة الاجتساعية عغ "الامكانات الفعمية او السجركة لمسرادر الستاح     
الاجتساعية لمفخد التي يسكغ استعساليا لمسداعجة في اوقات الزيق" ويتدود بيا الفخد مغ خلال شبكة 

الحيغ ليع اترال اجتساعي مشتطع بذكل او بأخخ معو علاقاتو الاجتساعية التي تزع كل الاشخاص 
(Lepore,1994: 247 ). 

ويقرج بسفيػم السدانجة الاجتساعية ىي التفاعل الاجتساعي او مجسػعة العلاقات التي تجعع      
الفخد وتدوده بسداعجات فعمية. وتجعمو جدء مغ البشاء الاجتساعي والتي تدوده بالسػدة والحب والاحتخام 

قجيخ مغ الاشخاص في ىحا البشاء, والسدانجة الاجتساعية مغ السفاليع التي اختمف الباحثػن بصخيقة والت
تشاوليا تبعاً لتػجياتيع الشطخية. فقج تشاول عمساء الاجتساع مفيػم السدانجة الاجتساعية في اشار تشاوليع 

لطيػر عج البجاية الحكيكية العلاقات الاجتساعية فراغػا مرصمح شبكة العلاقات الاجتساعية, الحي ي
  Kaniarty, H., Norris et , Kigystef,1996, Hobfoll,1988مرصمح السدانجة الاجتساعية)

.) 
وتعتسج السدانجة الاجتساعية في تقجيخىا عمى ادراك الافخاد لذبكاتيع الاجتساعية باعتبارىا الاشخ      

: ٜٜٗٔ)الذشاوي وعبج الخحسغ, مى علاقتيع بيع التي تذسل عمى الافخاد الحيغ يثقػن فييع ويدتشجون ع
ٖ). 

وتعج ايزاً شبكة مغ العلاقات التي تقجم مدانجة مدتسخة لمفخد برخف الشطخ عغ الزغػط      
الشفدية السػجػدة في حياتو, فأما ان تكػن مػجػدة اثشاء حجوث الزغػط الشفدية, او يكػن لجى الفخد 

وميسا كان الاساس الحي يشصمق مشو مرصمح السدانجة  ,زغػطادراك بانيا ستشذط في حالة وجػد ال
ادراك الفخد ان لجيو عجد كاف مغ الافخاد )الاجتساعية فيحا السفيػم يتزسغ مكػنيغ رئيدييغ ىسا:

ان يكػن لجى الفخد درجة مغ الخضا عغ ىحه السدانجة ()بحياتو يسكشو الخجػع الييع عشج الحاجة.
ويدتخجم مفيػم السدانجة الاجتساعية, والذبكات الاجتساعية بذكل  (,ٖٕ: ٖٕٓٓالربا,) (السسشػحة لو

وتخيدي  (Whittaker, & Cochran, 1990 )كبيخ متبادل كثيخاً, واتفق بعس الباحثيغ مثل 
(Tracy,)  بان السدانجة الاجتساعية ىي التي يجرك الاشخاص مغ خلاليا بأنيع محبػبػن ومُيتع بيع

عمى (Antonucci, & Fuhrer, 1997)كأعزاء في الذبكة الاجتساعية. ويؤكج أنتػيشدي وفيخيخ 
خ ضخورة التسييد بيغ السدانجة الاجتساعية والذبكة الاجتساعية. فتقجر السدانجة الاجتساعية بجرجة اكب

لعلاقات السدانجة متزسشة كيفية رضا الافخاد بالسدانجة التي يتمقػنيا, اما الذبكة الاجتساعية فتػصف 
 &,Antonucci)عمى انيا الخرائز البشائية لعلاقات السدانجة مثل الحجع والتخكيب 

Fuhrer,1997: 192.) 
 السداندة الاجتساعية في الاسلام
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الكخيع يدخخ بالآيات التي تجعػ الشاس  القخآنعية في الاسلام بان وقج اشار الى السدانجة الاجتسا     
الى التعاون وتبادل السشافع والسداعجة واقامة علاقات حدشة مع الاخخيغ مسا يجل عمى الجعػة لسدانجة 

نُػا عمى البخِ والت قْػى(و  )الشاس بعزيع لبعس اجتساعياً فيقػل الله عد وجل  او   . فالبخ(ٕ,السائجة ) ت ع 
يأمخ أبشاءه عمى عقج العلاقات  فالإسلاموالتقػى كمستان شاممتان لكل سمػك صالح ابتغاء وجو الله. 

عمش اكُع شُعُ  )الصيبة مع الاخخيغ فيقػل عد وجل  م قْش اكُع مغ ذ كخٍ وأُنث ى و ج  ق بائِل  يا أيُيا الشاس إنا خ  ػب اً و 
فُػا( ار  . وتذسل العلاقات الصيبة والحدشة والبخ والاحدان لمقخيب والغخيب ومرجاقاً (ٖٔ,الحجخات )لِت ع 

اكِ )لقػلو تعالى  بِحِي الْقُخْب ى و الْي ت ام ى و الْس د  ان اً و  يْغِ إِحْد  لِج  بِالْػ  يْئاً و  ارِ و اعْبُجُواْ الله  و لا  تُذْخِكُػاْ بِوِ ش  يغِ و الْج 
ارِ الْجُشُ  م ك تْ أ يْس انُكُع إِن  الله  لا  يُحِبُ ذِي الْقُخْب ى و الْج  م ا م  بِيلِ و  شبِ و ابْغِ الد  احِبِ بِالج  ان   بِ و الر  م غ ك 

 (ٕ٘ -ٙٗ: ٖٜٜٔ, )الذشاوي, وعبج الخحسغ, (ٖٙ,الشداء ) مُخْت الًا ف خُػراً (
فييا الكثيخ مسا يعمع السدمسيغ اصػل السدانجة  ) صمى الله عميو وسمع (وان سشة الخسػل محمد      

يذعخ بأنو  لأنووالامان  بالأمغوالجعع والتكافل بعزيع لبعس. فان كل شخز في السجتسع يذعخ 
 )صمى الله عميو وسمع(عغ الشبي  )رضي الله عشو (سيجج مغ يدانجه ويقف بجػاره. فعغ أبي ىُخيخة 

شْوُ كُخب ةً مغ كُخ ب يػم الكيامة وم غ ي دخ   م غ ن ف ذ  عغ مُؤمغ كُخب ةً مِغ)قال:  كُخ ب الجُني ا ن فْذ  اُلله ع 
ت خهُ الله في الجُني ا والآخخة, واُلله في  اً س  تخ  مُدمِس  م غ س  ميوِ في الجُني ا والآخخة, و  عمى مُع دِخ ي دخ  اُلله ع 

بجُ في ع ػن  اخيو ( ع ػن الع بج ام الع  ىػ الجداء الحي يدعى لو السدمع . ويتسشاه . رواه مدمع . وىحا ما د 
وىػ ان يعيشو الله عشجما يكػن في محشة وشجة ولإلقاء الدلام عمى الاخخيغ والبذاشة في وجػىيع اثخ 

عمى  )صمى الله عميو وسمع (كبيخ في تكػيغ علاقات اجتساعية عسيقة معيع, كسا يحثشا الخسػل 
ابػا, أ لا  أ دُل كُع والحي نفدي بيجهِ لا ت  )الدلام حيث قال:  تى ت ح  شْة  حتى  تُؤمِش ػا, ولا  تُؤمِشػا ح  جخُمػا الج 

اب بْ  يءٍ إذا ف عمتسػهُ ت ح  لام  ب يش كُع (عمى ش   رواه مدمع. تُع أ فذُػا الد 
الاسلام السدمسيغ الى عقج علاقات متيشة راسخة بيشيع, وعلاقات لا تشفرع عُخاىا كأنيع  ودعا     

قال  -قال: )رضي الله عشو(تدانجة, بذج كل جدء مشيا الى الحي يميو. وعغ ابي مػسى كتمة واحجة م
وُ بعزاً ( السؤمغ لمسؤمغ كالبشيان السخصػص يذُجُ )رسػل الله صمى الله عميو وسمع  . ىشا نجج ان ب عز 

 الاسلام قج وضع القاعجة والاساس الحي يػضح اصػل السدانجة الاجتساعية.
 جتساعية مرادر السداندة الا

  -ان السدانجة الاجتساعية تأتي مغ مرجريغ رئيدييغ وىسا:      
العائمة او الاسخة فيي تقمل مغ تأثيخ عجم القشاعة بالعسل وتدانج وتداعج عمى التكيف مع  .ٔ

الصبيعة فيي تعدز مرادر الاقشاع الاخخى مغ خلال الشذاشات والانجازات التي يقػم بيا 
الذخز خارج مػاقف العسل, وىحه السداىسات يسكغ ان تعػض السذاعخ الدالبة التي يذعخ 

وتعديد احتخام الحات ويربح لجيو القبػل وشعػره بكيسة نفدو, وعميو يعج  بيا الذخز بعسمو
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مفيػم الخوابط الاجتساعية مرجراً ميساً لمسدانجة الاجتساعية فيي تقجم مدانجة اجتساعية خلال 
فتخات الذجائج والازمات, فيػ يذسل العلاقة الدوجية والسذاركة في التشطيسات الاجتساعية 

 . (ٕٓ: ٜٕٓٓ)سمصان,جقاء ووجػد الابػيغ والاخػة والاخػات وتكخار زيارة الاص
العسل الحي يقمل مغ تأثيخ الزغػط الشفدية فالتساسظ والتعاون والتفاعل الايجابي والسػدة  .ٕ

والاحتخام بيغ العامميغ وبيغ السدؤوليغ عمى العسل يؤدي الى انخفاض تأثيخ الزغػط عمى 
مرجر الجعع الشفدي والاجتساعي الحي يحتاجو الفخد  العامميغ وتستعيع بالرحة الشفدية, وىي

في حياتو اليػمية وليا دور فاعل في التخفيف مغ حجة الزغػط الشفدية التي يتعخض ليا 
 .(ٖٙٔ: ٜٜٛٔفايج, )الفخد في مختمف مخاحل حياتو 

خلال السدانجة الاجتساعية ىي كل ما يتمقاه الفخد مغ دعع وججاني ومعخفي وسمػكي ومادي, ف     
علاقاتو بالسحيصيغ بو, في الذبكة الاجتساعية التي يشتسي ليا الفخد, وخاصة عشجما يػاجو احجاثاً 

ان  (Porter & Olive,2007: 23)ضاغصة او مػاقف تثيخ القمق وتدبب لو الستاعب. واوضح
الاجتساعي السدانجة الاجتساعية تتزسغ الخرائز التخكيبية لمذبكة الاجتساعية, والتي تشطع السحتػى 

والتفاعلات الاجتساعية, وتذسل السطاىخ الػضيفية لمتفاعلات والعلاقات بيغ الاشخاص. وتتػقف عمى 
وتعشي الخرائز البشائية لمسدانجة الاجتساعية, كتقجيخات  )شبكة مقجمي السدانجة(ثلاثة عػامل وىي 

 ) نسط ومقجار السدانجة(خاد. والافخاد ومجى تػاصميع الاجتساعي ونػعية العلاقات الستبادلة بيغ الاف
ويقرج بيا, نسط السدانجة السقجمة التي تتخكد في ثلاثة اشكال ىي: العاشفة والتػجييية والسالية. اما 

فيقرج بيا الفائجة السخجػة مغ السدانجة, والتي تعصي الذخز الاحداس  )كفاية السدانجة الاجتساعية(
 خيغ.بكيستو, وبانو يحطى بالاىتسام مغ قبل الاخ

ان حجع السدانجة الاجتساعية التي يتمقاىا الفخد مغ الاخخيغ, تؤثخ في كيفية ادراك الفخد لأحجاث      
الحياة. وخاصة التي يػاجو فييا ضغػط معيشة, فيي تمعب دوراً ميساً لخفس مدتػى السعاناة الشفدية 

 .(ٖٖ: ٕ٘ٓٓ)عمي,الشاتجة عغ ىحه الاحجاث الزاغصة. وذكخ 
خفاض مدتػى السدانجة الاجتساعية, يؤدي الى ضعف قجرة الذخز عمى مػاجية ان انو      

الاحجاث الزاغصة. فيربح الفخد اكثخ عخضة للاضصخابات الشفدية. اما الفخد الحي يحطى بسدانجة 
اجتساعية, فانو يربح واثقاً مغ نفدو واقل عخضة للإحباط, ويستاز بالقجرة عمى حل مذكلاتو بذكل 

اىجاف السدانجة الاجتساعية, في تقجيع السعػنة اللازمة التي تأخح اشكالًا مختمفة, مثل  ايجابي.  واىع
الافكار والخبخات والامكانيات التي يحتاجيا الفخد او السجسػعة. ودعع الجػانب الايجابية لجى الفخد 

ػاجو والاعزاء في السجسػعة, والسدانجة تكػن للأعزاء والجساعة في مػاجية الرعػبات التي ت
 . ( ٖٖ: ٕٙٓٓ, خزيخ) الحياة وتحقيق الاىجاف الفخدية والجساعية
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فالإندان بصبعو كائغ اجتساعي, لا يدتصيع العير مشعدلًا عغ الاخخيغ, فيػ عزػ فاعل      
ومتفاعل يأخح ويعصي في اشار تكاممي, وىػ فخداً مشتجاً حدب قجراتو وامكاناتو التي تعيشو عمى ذلظ, 

انجة وبشفذ الػقت فيػ يتبادل الافكار والسذاعخ والتقجيخ والاحتخام مع الاخخيغ. اذن تعتبخ السد
الاجتساعية قجيسة قجم الاندان, ومغ خلاليا تسكغ مغ التفاعل مع السجتسع الحي يعير فيو, فالإندان 
لا يدتصيع تحقيق اىجافو في ضل غياب الاخخيغ ودعسيع لو, كسا انو مغ خلاليا يتبادل الجور مع افخاد 

)الذشاوي وعبج ف الصارئة مجتسعو. وان الفخد اكثخ احتياجاً لمسدانجة عشج تعخضو للازمات والسػاق
 .(ٕ: ٜٜٗٔالخحسغ, 

 وظائف السداندة الاجتساعية 
 -وضيفة وقائية  -ان التخاث الديكػلػجي يذيخ الى السدانجة الاجتساعية بانيا ليا وضيفتيغ:     

 ووضيفة علاجية. 
جتساعي ان السدانجة الاجتساعية تعتبخ مرجر ىام مغ مرادر الجعع الشفدي الا -الهظيفة الهقائية:

الفعال, التي يحتاجيا الذخز لسػاجية ضغػط الحياة, لان السدانجة سػاء كانت معمػماتية او عاشفية 
التي يتمقاىا الذخز مغ الاخخيغ تداىع في شج عزجه واثخاء خبخاتو ومعارفو وتجعمو اكثخ إدراكاً 

جية الزغػط والتعامل معيا, وتقجيخاً, في تقييسو لمحجث وبالتالي يداىع بديادة مياراتو وقجراتو ومػا
تأثيخىا وبحلظ فانو بسقجار تمقي السداعجة والجعع الاجتساعي يكػن التبايغ بحجوث الزغط وخصػرة 

 .(ٙٔ: ٕٕٔٓ)الكخدي,
ان ما تشتجو السدانجة الاجتساعية مغ علاقات تترف بالجفء والثقة, تعسل  -الهظيفة العلاجية:

ية لزغػط الحياة اليػمية, واضافة ليحه العلاقة التي تسثل كالسرجات والحػاجد ضج التأثيخات الدمب
مرجر التخفيف مغ الاثار الدمبية الشاتجة عغ تعخض الذخز لمزغػشات فيي ايزا تتيح لو اشباع 

الشفدي, فيي تديج شعػره بيػيتو وتقجيخه لحاتو, وتعسل عمى شحغ معشػياتو وتخفع مغ  للأمغلحاجاتو 
دية , وىحه كميا عػامل تداعج عمى الػقاية مغ الزغػط وتداىع ايزاً مدتػى صلابتو وسعادتو الشف

 .     (ٗٗ: ٕٓٔٓ)العتيبي, في الذفاء لسا يتختب عشيا مغ اثار سمبية عمى الرحة والشفذ
 شروط تقديم السداندة الاجتساعية:

ان السدانجة الاجتساعية ليا تأثيخات مختمفة عمى متمقييا  ( Shine, et alشيغ واخخون,  )ذكخ      
كأن تكػن سمبية او ايجابية فيي تسثل عبئاُ عميو. فقج تؤدي في بعس الاحيان الى مذاعخ سمبية او 
احداس الفخد بالإرىاق البجني او الشفدي, فيذعخ الستمقي بانيا لع تقجم في مػعجىا او الػقت السشاسب 

لسذكلات, او تاتيو السدانجة  اكبخ مغ ما يصمبو, وليحا ىشاك بعس الذخوط  يجب ليا وقج تدبب لو ا
تػفخىا بعسمية تقجيع السدانجة الاجتساعية, حتى تكػن فاعمة وذات تأثيخ ايجابي عمى متمقييا ومغ ىحه 

 الذخوط :
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ب مع وتتزسغ القجرة او السيارة لجى مانحي السدانجة, بتقجيسيا بذكل يتشاس  -نػع السدانجة: .ٔ
) ما يخغبو ويجركو الستمقي لصبيعة السدانجة التي تقجم اليو, وتتشاسب مع سمػكياتو وترخفاتو. 

 ( Shine, et al: 111شيغ واخخون, 
الام, الاب، او الدوج, الدوجة, الاسخة, )مرادر السدانجة الاجتساعية مثل  -مرجر السدانجة: .ٕ

, فلابج ان تتػفخ فييع بعس الخرائز مثل لاء, السخشج الشفدي, عمساء الجيغ(الاصجقاء, الدم
السخونة والشزج والفيع الكامل لصبيعة السذكمة, التي يسخ بيا الفخد الستمقي ليداىسػا بفعالية 

 بتقجيع السدانجة لو.
عشجما تقجم السدانجة الاجتساعية, فيجب ان تكػن بأعتجال, لان الديادة فييا  -كسية السدانجة: .ٖ

 .  (ٕٚٗ: ٕٛٓٓالجسبي, )لستمقي وسمبيتو وبحلظ يتخفس تقجيخه لحاتو قج تؤدي الى اعتسادية ا
يعتبخ تقجيع السدانجة الاجتساعية في وقتيا السشاسب  -اختيار الػقت السشاسب لتقجيع السدانجة: .ٗ

مغ السيارات الاجتساعية, لأنو يكػن ليا تأثيخ ايجابي عمى الستمقي, واذا قجمت في غيخ وقتيا 
 لا تعشي لمستمقي شيئاً وقج تدبب لو السذاكل.  فإنيا او بعج فػات الاوان

ويقرج بيا تعجد مرادر السدانجة الاجتساعية لجى الفخد الستمقي,  مسا قي  -كثافة السدانجة: .٘
يداىع في حل السذكمة التي يسخ بيا بدخعة, ويداعجه عمى  اجتياز الازمات السختمفة في 

 حياتو.
بل السدانجة الاجتساعية بذكل افزل في حالة التذابو يسكغ تق -التذابو والفيع الستعاشف: .ٙ

الطخوف التي يسخان بيا متذابية )  الشفدي والاجتساعي لمسانح والستمقي, وخاصة اذا كانت
 .(ٚٗ: ٕٚٓٓالربان, 

 انهاع السداندة الاجتساعية 
قجم العجيج مغ السختريغ والباحثيغ في مجال السدانجة الاجتساعية كثيخ مغ التقديسات السختمفة,      

والتي تدتخجم مع الافخاد الحيغ يعانػن مغ الزغػط الشفدية, او مع الحيغ ىع بحاجة الى السعػنة 
اىسية كبيخة, لمتخمز مغ السادية او السعشػية, فقج رأوا مغ خلال تجارب كثيخة ومدتسخة بان ليا فائجة و 

  اشارمذاكل كثيخة. فقج 
      (Sarafino,1998 الى ) :خسذ فئات لمسدانجة الاجتساعية وىي كالتالي-  

وتدسى ايزا السدانجة التقييسية لانيا تداعج الفخد عمى بشاء  -السدانجة الاجتساعية التقجيخية: .ٔ
 مذاعخه الخاصة مغ خلال محاولة تقييع ذاتو وتكامميا .

ويقرج بيا تقجيع مذاعخ الػد والخعاية والاىتسام والحب, فقج  -السدانجة الاجتساعية الػججانية: .ٕ
يعاني الفخد مغ اوقات صعبة, تحجث لجيو انفعالات سمبية معيشة ومغ خلال ىحا الشػع مغ 

 الجعع يدتصيع اعادة تقجيخ الحات, او التقميل مغ مذاعخ عجم الكفاءة الحاتية. 
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او تدويجىع بسجسػعة مغ  للأفخادوتتسثل بتقجيع الشريحة  -جتساعية السعمػماتية:السدانجة الا  .ٖ
الارشادات والسعمػمات السشاسبة لغخض مداعجة الفخد عمى فيع مػقف معيغ او التعاير مع 

 مذاكل البيئة بشجاح.
خد وتتزسغ الجعع السادي عمى سبيل السثال الكيام بقخض الف -السداعجة الاجتساعية السادية: .ٗ

 مبمغاً معيشاً مغ السال. 
وتذسل مجى تحقيق الانجماج مع الاخخيغ مغ خلال السذاركة  -السدانجة الاجتساعية: .٘

بالانذصة الاجتساعية وىحا الشػع مغ الجعع يدود الفخد بالسذاعخ الايجابية نحػ الاخخيغ 
(Sarafino,1998: 97) . 

 -:يأتيدمػكيات لمسدانجة الاجتساعية وكسا اربعة انساط مغ ال (ٕٔٓٓ) رضػان وىخيجي, حجد و      
 السدانجة الػججانية: وتذسل الافعال التي ليا علاقة بالتقجيخ والخعاية والثقة والقبػل والتعاشف. -
 : وتتسثل بالسداعجة في اداء عسل او ميسة صغيخة.) الاجخائية(السدانجة الادائية او -
الفخد الشرائح او السعمػمات او تعمع السيارة  بإعصاءالسدانجة السعخفية او السعمػماتية: وتتسثل  -

 التي تديل حل مذكمة او مػقف ضاغط.
الفخد او سمػكو مثل اعصاء الفخد  بأداءالسدانجة التقػيسية: وتتسثل بالتغحية الخاجعة والستعمقة  -

معمػمات تداعجه عمى تقػيع ادائو. وىحه الانساط الاربعة لمسدانجة تختبط بعزيا ببعس 
 .(٘ٛ: ٕٔٓٓػان وىخيجي,)رض

 نساذج السداندة الاجتساعية:
بعس مغ الشساذج التي تفدخ الجور الحي تقػم بو السدانجة الاجتساعية  (Loesch,2005)وذكخ      

 ومغ ىحه الشساذج ما يمي : 
  -انسهذج الاثر الرئيدي للسداندة : .1

اعي مشطع وانجماج بالأدوار الاجتساعية يفدخ ىحا الشسػذج السدانجة الاجتساعية بأنيا: تفاعل اجتس     
السختمفة داخل السجتسع, وىحا الشسػذج يفتخض بان الديادة في حجع وكسية السدانجة الاجتساعية لو 
تأثيخ ايجابي عمى الرحة الشفدية لمذخز, وشعػره بالخضا عغ حياتو والتػافق مع بيئتو , وكمسا 

اد احتسال تعخض الفخد للاضصخابات الشفدية, مثل نقز حجع وكسية السدانجة بيحا الشسػذج كمسا ز 
القمق, والاكتئاب, محجثاً خمل بالرحة الشفدية, ويؤثخ ايزاً عمى الرحة الجدجية وعمى سبيل السثال 
فيػ يدبب زيادة في اليخمػنات العربية, التي تؤدي الى انخفاض كفاءة جياز السشاعة لمفخد وىحا 

فخد كديادة التجخيغ, او الاحداس بالعدلة, او الادمان عمى الكحػل, ايزاً قج يؤثخ عمى انساط سمػك ال
 .(ٖٚ: ٜٜٗٔ)الذشاوي, وعبج الخحسغ,او ادمان السخجرات  

  -:) السخفف للزغهط الشفدية (انسهذج الاثر الهاقي  .2
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ىحا الانسػذج يفتخض بان السدانجة الاجتساعية ىي احجى الستغيخات الشفدية الاجتساعية, الػاقية      
والسمصفة لمعلاقة بيغ ضغػط الحياة والاصابة بالسخض, ويعتبخ السدانجة تختبط سمبياً بالسخض, 

فئة الحسيسة, تقمل مغ فالسدانجة التي يتمقاىا الفخد مغ عائمتو واصجقائو, والتي تتسثل بالعلاقات الجا
ندبة الاصابات السخضية التي يتعخض ليا الفخد, ويختبط ىحا الشسػذج بالرحة بذكل اساسي, للأفخاد 
الحيغ يتعخضػن لزغػط مغ الاثار  الشفدية الدمبية, فالسدانجة ىشا تقػم بجورىا مغ خلال نفصتيغ 

 -مختمفتيغ بيغ الزغط والسخض وكالتالي :
السػقف او الحجث السدبب لمزغط او تػقعو وبيغ رد فعل الزغط: فتقػم  السدانجة تتجخل بيغ -

السدانجة بتخفيف او مشع استجابة تقجيخ الزغط, اي تسشح الفخد القجرة عمى التعامل مع 
السػارد او السصالب التي يفخضيا السػقف او الحجث عميو وعشجىا الفخد لا يُقجر الحجث عمى 

 .    (67, 2116)دياب,انو شجيج الزغط 
تقجيع السدانجة بالػقت السشاسب: مغ خلال استبعاد رد فعل السػقف الزاغط, او مغ خلال  -

تقجيع حل لمسذكمة, والتخفيف او التيػيغ مغ اىسية السذكمة التي يجركيا الفخد, فيشطخ لمسدانجة 
عمى انيا تعسل لتخفيف الزغط عغ الافخاد الحيغ يتعخضػن لمزغػط مغ احتسال تأثيخ 

ػاقي والسخفف مغ الزغػط ػط عمى صحتيع, وليحا يدسى ىحا الشسػذج بشسػذج الاثخ الالزغ
 .(ٜٖ, ٜٜٗٔالشفدية )الذشاوي وعبج الخحسغ,

   Liberman & Pealin–ليبخمان وبيميغ  )وقج شػر ىحا الشسػذج كل مغ  -الانسهذج الذامل: .ٖ
يا يسكغ ان تحقق تأثيخىا , ويشطخ لمسدانجة الاجتساعية في ىحا الشسػذج عمى انٜٔٛٔعام  (

  -عمى الافخاد حتى قبل وقػع السػقف او الحجث الزاغط, وكسا يمي:
اذا حجث او وقع السػقف الزاغط, فالسدانجة مغ خلال تفاعميا مع العػامل السيسة , مسكغ  -

 ان تغيخ مغ ادراك الفخد لمحجث الستػقع, وتدتصيع التخفيف مغ التػتخ السحتسل حجوثو.
 انجة الاجتساعية ان تحج مغ احتسال حجوث السػقف الزاغط .بأمكان السد -
في حال وصل التػتخ لجرجة تجعل الحجث الستػقع, يغيخ مغ وضائف الجور فيسكغ لمسدانجة,  -

التأثيخ عمى العلاقة بيغ السػقف الزاغط والاجياد السراحب, وايزاً مسكغ ان تؤثخ 
ط, فتعجل العلاقة بيغ الحجث وما يدببو باستخاتيجيات السػاجية والتعامل مع السػقف الزاغ

 .  (ٖٓ, ٕٔٔٓة بذكل مباشخ عمى مدتػى التػافق )مربح, مغ ضغػط , وقج تؤثخ السدانج
 سداندة الاجتساعية لل الشعريات السفدرة

  -: نعرية الدعم الاجتساعي
بان الجعع  الحي يخى ( ٜٔٙٔاوريغ ساراسػن وزملائو,  )اسذ ىحه الشطخية السشطخ الامخيكي      

الاجتساعي لو دور كبيخ وميع, في التقميل مغ الزغػط والاضصخابات الشفدية الحي يداعج عمى 
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تعسيق, التػافق الشفدي والاجتساعي لمفخد, وايزاً تقي الفخد مغ الاثار الدمبية التي يتعخض ليا, اثشاء 
ب نطخية الجعع ويذيخ اصحا{.ٙٙ: ٕٔٓٓزاغصة }رضػان وىخيجي, مخوره  بسػاقف الحياة ال

الاجتساعي, الى ان الفخد عشجما يشذأ في وسط عائمة متخابصة اجتساعياً ويسمؤىا الحب والاحتخام, 
والالفة, والسػدة فيسا بيشيع, فأنيع سيستمكػن سسات قيادية, وسيربحػن قادريغ عمى تحسل السدؤولية, 

قاومة الاحباط والتػتخ, والتقميل مغ فشجج ان الجعع الاجتساعي يداعج عمى زيادة قجرة الفخد لتحجي وم
السعاناة, والزغػط الشفدية بحياتو الاجتساعية. ويديع ايزا في زيادة التػافق الايجابي والشسػ 
الذخري ولمجعع الاجتساعي دور كبيخ في الذفاء مغ الاضصخابات الشفدية, ويحسي الفخد مغ الاثار 

 {. ٛٙ٘: ٜٜٛٔحه الاثار }عبج الخزاق ,التي تشتج عغ الاحجاث الزاغصة. ويخفف مغ حجة ى
 -نعرية الكفاءة الذاتية :

حيث اكج عمى ان الافخاد الحيغ  - Schwarer -رالف شػارزر -مؤسذ ىحه الشطخية العالع      
يتعخضػن لحػادث او مػاقف فانيع لا يدتصيعػن فيع او تفديخ ىحه السػاقف بكل تفاصيميا او بذكل 
كافي وشامل ولا يدتصيعػن التعامل مع تأثيخ ىحه السػاقف بذكل فعال, لان مثل ىحه الحػادث 

ادوا عمييا, ومغ اجل ذلظ يكػن استيعابيع والزغػط, تتصمب مغ الاشخاص بان يقػمػا بتغييخات لع يعت
ويعتبخ . (ٖٚٔ: ٖٕٓٓ)العتيبي,ويدانجىع  لمتجخبة صعباً, فيججون انفديع بحاجة الى مغ يداعجىع

"شػارزر" بيئة الذخز مرجراً لمزغػط التي تذكل خصخاً ييجد حياة الفخد او حاجاتو او تحػل دون 
يدتخجم بعس الصخق والاساليب لمتػافق مع الحػادث تحقيق اىجافو, فيذعخ بحالة الزغط ويحاول ان 

او السػاقف  فان لع يػفق بالشجاح لمتغمب عمى مذكلاتو واستقخاره لسجة شػيمة فدػف يؤدي ذلظ الى 
او انخفاض تقجيخ الحات, او زيادة القمق والتػتخ فعشجىا يذعخ الفخد بانو بأمذ  بالأمخاضاصابة الفخد 

. واضاف الى ان الاسشاد الاجتساعي (ٓٔ: ٕٔٓٓ)عثسان,ة مغ الاخخيغ الحاجة الى الجعع والسدانج
يؤثخ عمى سعادة الافخاد بذكل مباشخ, ويشذط ويقػي تقجيخ الحات لجى الفخد مغ خلال دوره الحي يؤديو 
عشجما يكػن مدتػى الزغػط مختفعاً وعشجما يذعخ الفخد بالذظ والخػف وفقجان الثقة , فالكثيخ مغ 

ػن بحاجة ماسة لتػضيح ما يحجث ليع بيحه السػاقف, فيع بحاجة الى مداعجة الاشخاص يكػن
وحدب .(ٖٓٔ: ٕٔٓٓعبجالله ,)مغ الشفدي ومدانجة الاخخيغ ودعسيع, ليتسكشػا مغ الحرػل عمى الا

ىحه الشطخية نخى ان السدانجة الاجتساعية تديل الخلافات , وتشسي انساط التفاعل الاجتساعي الايجابي 
قاء وتحافظ عمى مقػمات السػدة والرجاقة مغ التفكظ والانييار وتذعخ الفخد بتأكيج ذاتو مغ الاصج

يد مفيػم وتذبع حاجتو بالانتساء لمسجتسع والبيئة التي يعير فييا, وتجفعو لمذعػر باليػية الحاتية وتعد 
الػضائف  الجساعة وكل مغ يحيط بو, وتشسي احداسو بالكفاءة لأنيا احجتقجيخ الحات لجيو داخل 

الػقائية التي تعسل ضج التأثيخات الدمبية لأحجاث الحياة. فالفخد يحرل عمى السدانجة الاجتساعية مغ 
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والاصجقاء في السجرسة او الجامعة او العسل  –والدملاء  –خلال السجتسع الحي يعير فيو مثل العائمة 
 .(ٖٕٗ: ٕٜٜٔشعبان,)ليقػم بخفس التػتخ والاثار والسػاقف الدمبية 

 
 -وقدم شهارزر السداندة الاجتساعية الى ثلاثة انهاع وهي كالتالي:

ويقرج بيا السداعجة التي يتمقاىا الفخد مغ الاخخيغ, سػاء   -السدانجة الاجتساعية الفعالة: .ٔ
كانت ممسػسة او غيخ ممسػسة وتتكػن السدانجة الفعالة مغ الاشياء التي يقجميا, الاخخون 

 و بجنية. لمذخز سػاء كانت مادية ا
ويقرج بيا الاشياء التي يعسميا الشاس, والتي مغ خلاليا  -السدانجة الاجتساعية العاشفية: .ٕ

التحجث )يذعخ الفخد بانو مرجر لمحب والاىتسام فيشسي ويعدز شعػره بكيسة الحات ومثال ذلظ:
ويتزسغ تقجيع التعاشف لمفخد  وتػفيخ التذجيع( –ختجة الايجابية والتغحية الس –عغ مذكمة 

والتذجيع(  –الخعاية  –قة الحسيسة العلا –والثقة  –والقبػل  –والسػدة  –والاىتسام  –الحب )
 " .سى دعع التقجيخ او " دعع التقييعوعادةً يد

"ىػ تقجيع السذػرة أو التػجيو او الاقتخاحات او السعمػمات  -السدانجة الاجتساعية السعمػماتية: .ٖ
لذخز ما, وىحا الشػع مغ الجعع لجيو القجرة عمى مداعجة الاخخيغ في حل  السفيجة

{.فالجعع او السدانجة الاجتساعية تشسي Schwartz, et, al,1999:111-112السذكلات". }
انساط التفاعل الاجتساعي الايجابي مغ الاصجقاء, وتديل الخلافات وتحافظ عمى مقػمات 

كظ, وتؤدي الى تعديد مفيػم تقجيخ الحات لجى الفخد بيغ الرجاقة والعلاقات الصيبة مغ التف
 جساعتو  وتذبع حاجة 

الانتساء لمبيئة التي يعير فييا الفخد واحداس الفخد بيػيتو الحاتية في اشار العلاقات الذخرية 
 للأحجاثبالسجتسع السحيط بو, وتشسية احداس الفخد بالكفاءة, باعتبارىا احجى الػضائف الػقائية 

صة, وتعسل السدانجة التي يحرل عمييا الفخد سػاء مغ الاسخة, او الاصجقاء, او الدملاء في الزاغ
: ٕٜٜٔ, شعبان)السجرسة او العسل عمى تخفيس الاثار الدمبية والسػاقف الديئة التي يسخ بيا الفخد 

مغ خلال ما تقجم فقج اعتسجت الباحثة نطخية شػارزر والسعتسجة ايزاً مغ قبل . (ٖٖٕ
.بعس ,مكياس الاحبابي السعتسج عمى نطخية شػارزر اتبشت تان, وذلظ لكػن الباحث(ٕٕٔٓحبابي,)الا

حاجة الفخد لمسدانجة الاجتساعية في بعس الخرائز التي تتػافخ  لأسبابالشطخيات تتفق في تفديخىا 
اءة الحاتية بالسدانجة الاجتساعية, مثل دعع ومدانجة الاسخة والاصجقاء والسجتسع, الا ان نطخية الكف

لمسشطخ "شػارزر" ليا اىسية في تفديخ نتائج ىحه الجراسة, وايزا مجالات ىحه الشطخية تتشاسب مع 
 لأحجاثعيشة البحث التي تسثل مخحمة السخاىقة التي تكػن غيخ واعية وغيخ ناضجة, ويدعى السجتسع 

 تغيخات بحياتيع الشفدية والاجتساعية.         
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 لسداندة الاجتساعية ل الدراسات الدابقة
  (2113)الاعجم , دراسة  .1

 " السشاعة الشفدية وعلاقتيا بالسدانجة الاجتساعية لجى شمبة الجامعة "  
.دلالة الفخوق في , مدتػى السدانجة الاجتساعية لجى شمبة الجامعةىجفت الجراسة الى التعخف عمى 

 –)عمسي والتخرز  ناث (ا –: ذكػر جشذال)السدانجة الاجتساعية لجى شمبة الجامعة وفق متغيخات 
وتكػنت  ,.العلاقة بيغ السشاعة الشفدية والسدانجة الاجتساعية وفق الستغيخات السحكػرة آنفاً ,انداني (

ي, وبيشت نتائج الجراسة شالب وشالبة ومغ التخرز العمسي والاندان (ٖٓٙ)عيشة الجراسة مغ 
وجػد فخوق ذات دلالة احرائية في  رائياً,دالة اح ان الصمبة لجييع مدانجة اجتساعية وانيا-التالي:

لا وجػد لفخق الجلالة الاحرائية لمسدانجة الاناث في السدانجة الاجتساعية, . متغيخ الشػع وذلظ لرالح
 .(٘ٓٔ: ٖٕٔٓ)الاعجع , انداني( –)عمسي الاجتساعية في التخرز 

 ( 2114دراسة ) الرالحي, .2
 لزغػط الشفدية وفقجان معشى الحياة لجى شمبة الجامعة "" السدانجة الاجتساعية وعلاقتيا با

مدتػى السدانجة الاجتساعية لجى شمبة جامعة الانبار ومدتػى ىجفت الجراسة الى التعخف عمى 
 انداني( –)عمسي السدانجة الاجتساعية لجى شمبة جامعة الانبار وفقاً لستغيخات الجشذ والتخرز 

نػع العلاقة بيغ كل مغ السدانجة الاجتساعية والزغػط الشفدية .والى  رابع( -)اولوالرف الجراسي 
.واستخجم الباحث السقاييذ التي اعجت مغ قبل الباحثة كسكياس السدانجة , وفقجان معشى الحياة

وتكػنت عيشة الجراسة مغ  ,الاجتساعية, ومكياس الزغػط الشفدية, ومكياس فقجان معشى الحياة
جامعة الانبار ومغ السخاحل الاولى والخابعة ومغ مختمف الاقدام  شالباً وشالبة مغ شمبة (ٖٚٛٚ)

انخفاض مدتػى السدانجة الاجتساعية لجى افخاد  -:العمسية والاندانية. وأضيخت نتائج الجراسة ما يأتي
.وجػد فخوق ذات دلالة احرائية في مدتػى السدانجة الاجتساعية بيغ الحكػر , العيشة بذكل عام
لا تػجج فخوق ذات دلالة احرائية بالشدبة لمتخرز لجى شمبة جامعة  ,الاناثوالاناث لرالح 

اول  )وجػد فخوق ذات دلالة احرائية في مدتػى السدانجة الاجتساعية بالشدبة لمدشة الجراسية  ,الانبار
 .(ٕ٘ٓ-ٜٜٔ: ٕٗٔٓالرالحي,)مغ شمبة جامعة الانبار, وقج كانت لرالح الدشة الاولى  (رابع  –

 (2121لاحبابي )دراسة ا .3
 " السهاجهة الإيجابية وعلاقتها بالإتزان الانفعالي والسداندة الاجتساعية لدى طلبة السرحلة الثانهية"

ىجفت الجراسة الى التعخف عمى السدانجة الاجتساعية لجى شمبة السخحمة الثانػية تبعاً لستغيخ الجشذ ) 
ء مكياس السدانجة الاجتساعية والحي تكػن ادبي(. قام الباحث ببشا -اناث( والتخرز )عمسي -ذكػر
( فقخة مػزعة عمى ثلاث مجالات وىي ) السدانجة السعخفية / السدانجة العاشفية/ السدانجة ٖ٘مغ )

( شالب وشالبة مغ السخحمة الثانػية )الخامذ الثانػي( ٖٓٓالسعمػماتية( , تكػنت عيشة البحث مغ )
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شالبة وتست السعالجة عمى البخنامج الاحرائي ( ٓ٘ٔ( شالب و)ٓ٘ٔمقدسيغ بالتداوي الى )
(spss ) واستخجم الباحث الػسائل الاحرائية ) الاختبار التائي لعيشة واحجة / الاختبار التائي لعيشتيغ

 مدتقمتيغ / ومعامل ارتباط بيخسػن / ومعادلة الفاكخونباخ( واسفخت الشتائج الى التالي: 
تتستع عيشة البحث بسدتػى مختفع مغ السدانجة الاجتساعية , لا يػجج تأثيخ لمجشذ والتخرز عمى 
ارتفاع او انخفاض السدانجة الاجتساعية لجى شمبة السخحمة الثانػية, وجػد علاقة ارتباشية مػجبة دالة 

 ة. ( بيغ السػاجية الايجابية والسدانجة الاجتساعي٘ٓ,ٓاحرائياً عشج مدتػى دلالة )
 مشهجية البحث واجراءاته

 .ا لسذكمة البحث سعمى السشيج الػصفي في دراستيتان لقج اعتسجت الباحث أولًا. مشهجية البحث:
لغخض تحقيق  للإجخاءات التي اعتسجتيا الباحثتان يتزسغ ىحا الفرل عخضاً  ثانياً. إجراءات البحث: 

أىجاف ىحا البحث فلابج مغ تحجيج مجتسع البحث واختيار عيشة مسثمة لو وإعجاد مكياس يتدع بالرجق 
والثبات ومغ ثع استعسال الػسائل الإحرائية السشاسبة لتحميل بيانات ىحا البحث ومعالجتيا، وسػف 

 -يتع في ىحا الفرل استعخاض ىحه الإجخاءات وكسا يأتي:
وىػ جسيع الأفخاد الحيغ ويقرج بسجتسع البحث جسيع افخاد الطاىخة قيج الجراسة،  بحث :(  مجتسع ال1)

وتحجد مجتسع البحث الحالي بصمبة الرف الخامذ في ليع خرائز معيشة يسكغ ملاحطتيا, 
قدع تخبية تكخيت لمعام الجراسي  –السجارس الثانػية التابعة لسجيخية تخبية محافطة صلاح الجيغ 

( مجرسة إعجادية ٖٕ( شالباً وشالبة، مػزعيغ عمى )ٖٖٗٔ(، والبالغ عجدىع )ٕٕٕٓ – ٕٕٔٓ)
( شالبة وكان تػزيعيع حدب الجشذ والتخرز, وقج حرمت الباحثتان ٛٙٙ( شالباً, و)٘ٚٙوثانػية،)

 عمى ىحه السعمػمات مغ قدع تخبية تكخيت حدب كتاب تدييل السيسة. 
عذػائية بديصة مغ تع تحجيج مجتسع البحث وأىجافو واختارت الباحثتان عيشة  -( عيشـة البحـث:2)
%( مغ السجتسع الاصمي وفق متغيخي الجشذ ٕٕ( مجرسة ويسثمػن )ٕٔ( شالب وشالبة مغ )ٖٓٓ)

 والتخرز الجراسي. 
بالاشلاع عمى عجة مقاييذ التي قامت الباحثتان  لغخض تحقيق اىجاف البحث البحث: أداة(  3) 

بتبشي مكياس السدانجة ل الجراسات الدابقة قامت الباحثتان تكيذ السدانجة الاجتساعية ومغ خلا
( فقخة مػزعة عمى ثلاث مجالات ٖ٘الحي يتكػن مغ ) (,ٕٕٔٓ)الاحبابي، الاجتساعية الحي أعجه 

 ولكػن مػماتية(, )السدانجة الاجتساعية العاشفية, السدانجة الاجتساعية الفعالة, السدانجة الاجتساعية السع
ىحا السكياس يكيذ الفئة العسخية  ايزاً , و )شمبة السخحمة الثانػية(السكياس شبق عمى نفذ الفئة 

 .(ٚٔ-ٙٔ)وىي
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 -ترحيح السكياس:
{ فقخة، ويتكػن مغ خسذ بجائل وىي }تشصبق عمي  دائساً، ٖ٘ن فقخات السكياس تتكػن مغ }إ    

تشصبق عمي  غالباً، تشصبق عمي  أحياناً، تشصبق عمي  نادراً، لا تشصبق عميً{ وتعّ إعصاء الجرجات عمى 
فإن أعمى درجة  { وعمى الصالب أن يختار بجيلًا واحجاً أمام كل فقخة، لحأ، ٕ، ٖ، ٗ، ٘الشحػ الاتي }

 { درجة.  ٘ٓٔ{، وسط فخضي }ٖ٘{ واقل درجة ىي }٘ٚٔيحرل عمييا السفحػص ىي }
 validityالردق

 -بالتحقق مغ خلال: لسدانجة الاجتساعية، قامت الباحثتانبيجف التحقق مغ صجق مكياس ا    
وتحجيج شخيقة الترحيح لمسكياس، ثع عخض  غبعج تبشي السكياس مغ قبل الباحثتي لردق العاهري:ا

السكياس بريغتو الأولية. عمى مجسػعة مغ الخبخاء والستخرريغ في مجال العمػم التخبػية والشفدية 
ن % ، ولع يدتبعج السحكسػ ٓٓٔاتفاق  كانت جسيع الفقخات قج حرمت عمى ندبة أراءىعوفي ضػء 

  تؤثخ عمى مزسػن السكياس. مغ الفقخات وإنسا قجمػا بعس التعجيلات كي لا ةأي
 ثبات مكياس السداندة الاجتساعية: -رابعاً:
الدوبعي )الثبات ىػ الاتداق في الشتائج أي الاتداق في درجات السكياس لكياس ما وضع لكياسو      

ويعج الاختبار ثابتاً إذا حرمشا مشو عمى الشتائج نفديا لجى إعادة تصبيقو عمى  (ٖٓ: ٜٔٛٔوآخخون، 
نفذ الأفخاد وفي ضل نفذ الطخوف. لغخض استخخاج الثبات تعّ تصبيق السكياس عمى عيشة مكػنة 

وقج تعّ استخخاج الثبات بصخيقة واحجة بصخيقة .وشالبة اختيخوا عذػائياً مغ مجرستيغ  اشالب (ٓٙ)مغ
الاختبار وتتزسغ ىحه الصخيقة تصبيق الاختبار عمى عيشة مسثمة مغ الأفخاد ثع إعادة تصبيق  إعادة

الاختبار عمييا مخة أخخى بعج مخور مجة مشاسبة مغ الػقت ثعّ يحدب معامل الارتباط بيغ الجرجات 
يحه الصخيقة ويدسى معامل الثبات السحدػب ب خة الأولى والثانية,التي حرل عمييا أفخاد العيشة في الس

شالباً  (ٓٙ)بسعامل الاستقخار وقج حُدب  معامل الثبات للاختبار مغ خلال تصبيقوُ عمى عيشة بمغت 
بعج مخور  ، وقامت الباحثتانوشالبة في الجراسة السخحمة الثانػية تعّ اختيارىع برػرة عذػائية بديصة

يشة وباستعسال معامل ارتباط بيخسػن أسبػعيغ مغ التصبيق الأول للاختبار بإعادة تصبيقو عمى نفذ الع
 .(ٖٛ.ٓ)لسعخفة شبيعة العلاقة بيغ درجات التصبيق الأول والثاني وقج بمغ معامل الثبات 

 وصف أداة قياس السداندة الاجتساعية بريغتها الشهائية: 
في الخصػات الدابقة أصبحت الأداة بريغتيا الشيائية  تانبعج الإجخاءات التي قامت بيا الباحث     

, ووضعت أمام كل فقخة خسذ بجائل ، ويصمب مغ كل مفحػص اختيار احج ىحه فقخة (ٖ٘)مكػنة مغ 
تشصبق عمي  دائساً، تشصبق عمي  غالباً، تشصبق عمي  أحياناً، تشصبق عمي  نادراً، لا تشصبق )البجائل وىي 

, ٜٔ, ٛٔ, ٘ٔ, ٗٔ, ٖٔ, ٔٔ, ٓٔ, ٜ, , ٚ, ٙ, ٗ, ٖ, ٕ, ٔ)الايجابية  , وقج كانت الفقخات(عميً 
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, ٚٔ, ٙٔ, ٕٔ, ٘), والفقخات الدمبية (ٖ٘, ٖٖ, ٕٖ, ٖٔ, ٜٕ, ٕٛ, ٕٚ, ٕٙ, ٕ٘, ٖٕ, ٕٔ,  ٕٓ
ٕٕ ,ٕٗ ,ٖٓ ,ٖٗ). 

 -التجربة الاستطلاعية:
جراسية وشمب مغ عيشة استصلاعية مغ مجرستيغ وىي نفذ عيشة الدعادة ال تاناختارت الباحث     

الصمبة قخاءة تعميسات السكياس وفقخاتو وبيان مجى وضػح وصياغة الفقخات أو غسػضيا، وعشج تصبيق 
-ٕٓالسكياس تعّ تحجيج السجة الدمشية التي استغخقيا الصمبة للإجابة عغ فقخات السكياس فتخاوحت بيغ }

ياس مغ خلال قمة الاستفدارات ودقة { دقيقة كسا تعّ التحقق مغ مجى وضػح التعميسات وفقخات السكٖٓ
 الإجابة.

 خامداً: التطبيق الشهائي 
بتصبيق السكياس عمى عيشة  التصبيق  أىجاف البحث الحالي، قامت الباحثتانلغخض تحقيق      

 { شالباً وشالبة.ٖٓٓالشيائي، والبالغ حجسيا }
 سادساً: الهسائل الإحرائية 

لسعالجة البيانات إحرائياً بسا يتلاءم ويحقق أىجاف البحث استعسمت الباحثة الػسائل الإحرائية      
 الآتية: 

 . SPSSتعّ الحرػل عمى الإجخاءات الاحرائية بػاسصة الحقيبة الإحرائية 
معامل ارتباط بيخسػن لحداب معامل ثبات الاختبار بصخيقة إعادة الاختبار لسكياس السدانجة  .ٔ

 الاجتساعية.
الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ استعسل في حداب القػة التسييدية لمفقخات لسكياس السدانجة  .ٕ

 الاجتساعية. 
 معامل الفاكخونباخ لإيجاد ثبات مكياس السدانجة الاجتساعية. .ٖ
 الاختبار التائي لعيشة واحجة مغ أجل قياس السدانجة الاجتساعية.  .ٗ

 عرض الشتائج ومشاقذتها
التي تػصل الييا البحث الحالي, وسيتع عخض ىحه الشتائج  يتزسغ ىحا الفرل عخض الشتائج     

التي تع تحجيجىا, وتفديخ الشتائج ومشاقذتيا في ضػء الاشار الفخضي, ثع الخخوج   الأىجافوفق 
 بالعجيج مغ الاستشتاجات والتػصيات والسقتخحات وفق تمظ الشتائج:

 مدتهى السداندة الاجتساعية لدى طلبة السرحلة الثانهية:التعرف على الهدف الأول: 
لتحقيق ىحا اليجف تع معالجة البيانات إحرائياً فتبيغ أن الستػسط الحدابي لعيشة شمبة الثانػية     
درجة، وعشج مقارنتو بالستػسط الفخضي لسكياس  (ٕٖٛ.ٙٔ)درجة، وانحخاف السعياري  (ٕٓ.ٛٗٔ)بمغ 

درجة، وجج أن ىشاك فخقاً واضحاً بيغ الستػسصيغ. ولغخض الػقػف عمى ( ٘ٓٔ)السدانجة الاجتساعية 
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لعيشة واحجة، وقج تبيغ أن الكيسة التائية  (t-test)الاختبار التائي  تانالباحث استخجمتدلالة ىحا الفخق 
ودرجة  (٘ٓ.ٓ)عشج مدتػى دلالة  (ٜٙ,ٔ)وىي أعمى مغ الكيسة الججولية  (ٛٙٙ.٘ٗ)السحدػبة 

، أي أن الرفة مػجػدة وأن الفخق بيغ الستػسصيغ ىػ ذو دلالة إحرائية، وتذيخ (ٜٜٕ)حخية 
يػضح  (ٔ)الشتيجة إلى أن شمبة الثانػية لجييع مدتػى متػسط مغ السدانجة الاجتساعية ، والججول 

 ذلظ. 
 (1)جدول 

 الستهسط الحدابي والانحراف السعياري والكيسة التائية السحدهبة
 نهية على مكياس السداندة الاجتساعيةلعيشة طلبة الثا 

الستهسط  الستغير
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

الستهسط 
 الفرضي

درجة 
 الحرية

درجة  الكيسة التائية
الدلالة 
 الججولية السحدػبة 1,15

السدانجة 
 الاجتساعية

 دالة ٜٙ.ٔ ٛٙٙ.٘ٗ ٜٜٕ ٘ٓٔ ٕٖٛ.ٙٔ ٕٓ.ٛٗٔ
 إحرائياً 

     
بأن الفخد لا بج لو ان يبحث عغ  )كػىيغ و ويمد(يسكغ تفديخ ىحه الشتيجة عمى وفق ما جاء بو       

الاساليب الايجابية التي تداعجه عمى مػاجية مرائب الحياة وان يدتسج مرادر السدانجة الاجتساعية 
اث او السراعب وذلظ مغ السحيصيغ بو والسقخبيغ لو وذلظ لػقاية نفدو مغ الاثار الدمبية ليحه الاحج

)كػىيغ و لمحرػل عمى التػازن الشفدي والذعػر بالكيسة الحاتية, وىحه الشتيجة متفقة مع وجية نطخ
بأن السدانجة الاجتساعية تسشح الفخد مشاعة نفدية وقجرة عمى السقاومة مع الزغػط التي يػاجييا  ويمد(

 .  (ٖٕٔٓ)الاعجع,الفخد. واتفقت ىحه الجراسة مع دراسة 
تبعاً لستغير  السداندة الاجتساعية: التعرف على الفروق ذات دلالة احرائية في ثانيالهدف ال
 لدى طلبة السرحلة الثانهية : إناث( –)ذكهرالجشس 

فبمغ الستػسط الحدابي لتحقيق ىحا اليجف تع معالجة البيانات إحرائياً لجرجات أفخاد العيشة،      
درجة،  (ٔ٘ٗ.٘ٔ)درجة، وانحخاف معياري  (ٕٙ.ٛٗٔ)السدانجة الاجتساعية لمحكػر عمى مكياس 

، وبعج أن (ٜٕٔ.ٚٔ)درجة، وانحخاف معياري  (ٚٚ.ٚٗٔ)بيشسا كان الستػسط الحدابي للإناث 
 (ٕ٘ٙ.ٓ)استخجمت الباحثة الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ وججت أن الكيسة التائية السحدػبة ىي 

وىي غيخ دالة إحرائياً عشج مدتػى دلالة  (ٜٙ,ٔ)التائية الججولية البالغة وىي أقل مغ الكيسة 
السدانجة ، وىحا يعشي عجم وجػد فخوق بيغ الحكػر والإناث عمى مكياس (ٜٕٛ)ودرجة حخية  (٘ٓ,ٓ)

 (2)جدول     يػضح ذلظ. (٘ٔ)والججول الاجتساعية 
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 الاجتساعيةالسداندة الفرق بين درجات الذكهر والإناث على مكياس 
 العيشة الجشس الستغير

 
 

الستهسط 
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

درجة 
 الحرية

درجة  الكيسة التائية
الدلالة 
 الججولية السحدػبة 1,15

الدعادة 
 الجراسية

غيخ دالة  ٜٙ,ٔ ٕ٘ٙ.ٓ ٜٕٛ ٔ٘ٗ.٘ٔ ٕٙ.ٛٗٔ ٔ٘ٔ الحكػر
 ٜٕٔ.ٚٔ ٚٚ.ٚٗٔ ٜٗٔ الإناث إحرائياً 

 
لمكفاءة الحاتية بأن السدانجة الاجتساعية تدتصيع تشسية  رزر(شػا)وتفدخ ىحه الشتيجة حدب نطخية      

الانساط الايجابية مغ التفاعل الاجتساعي مغ الدملاء والاصجقاء, وتداعج في انياء الخلافات 
والسجتسع والسحافطة عمى التخابط ومقػمات الرجاقة وتسكشيع مغ اشباع حاجاتيع بالانتساء لمبيئة 

السحيط بيع, وكحلظ تسشحيع الذعػر باليػية الحاتية في العلاقات الذخرية والسجتسعية, وان الدبب في 
عجم وجػد فخوق دالة احرائياً بيغ الحكػر والاناث ىػ التفاعل الاجتساعي السدتقخ لجى الجشديغ مغ 

ن فييا وحفاضيع عمى صجاقاتيع. مغ حيث احداسيع بالانتساء الى البيئة التي يعيذػ  (الحكػر والاناث)
 .       (ٖٕٔٓالاعجع,), ودراسة (ٕٗٔٓالرالحي,)وتختمف ىحه الجراسة مع دراسة 

تبعاً لستغير  السداندة الاجتساعية: التعرف على الفروق ذات دلالة احرائية في الثالثالهدف 
 لدى طلبة السرحلة الثانهية : (أدبي -علسي)التخرص 

فبمغ الستػسط الحدابي لتحقيق ىحا اليجف تع معالجة البيانات إحرائياً لجرجات افخاد العيشة،       
درجة، وانحخاف معياري  (ٜٗ.ٙٗٔ)السدانجة الاجتساعية لصمبة الاختراص الأدبي عمى مكياس 

درجة،  (ٜٙ.ٛٗٔ)درجة، بيشسا كان الستػسط الحدابي لصمبة الاختراص العمسي  (ٔٛٓ.ٚٔ)
درجة، وبعج أن استخجمت الباحثة الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ  (ٕٖٙ.٘ٔ)حخاف معياري وان

 (ٜٙ,ٔ)وىي أقل مغ الكيسة التائية الججولية البالغة  (ٙٙٓ.ٔ)وججت أن الكيسة التائية السحدػبة ىي 
، وىحا يعشي عجم وجػد فخوق (ٜٕٛ)ودرجة حخية  (٘ٓ,ٓ)وىي غيخ دالة إحرائياً عشج مدتػى دلالة 

، والججول السدانجة الاجتساعية بيغ شمبة الاختراص العمسي وشمبة الاختراص الأدبي في مكياس 
                                           يػضح ذلظ. (ٖ)
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 (3)جدول    
 الفرق بين درجات طلبة الاختراص العلسي وطلبة الاختراص الادبي

 السداندة الاجتساعيةعلى مكياس  
الستهسط  العيشة الاختراص

 الحدابي
الانحراف 
 السعياري 

درجة 
 الحرية

درجة  الكيسة التائية
 الدلالة
1,15 

 الجدولية السحدهبة

غيخ دالة  ٜٙ,ٔ ٙٙٓ.ٔ ٜٕٛ ٔٛٓ.ٚٔ ٜٗ.ٙٗٔ ٓٗٔ أدبي
 ٕٖٙ.٘ٔ ٜٙ.ٛٗٔ ٓٙٔ علسي إحرائياً 

      
وفق نطخية شػارزر لمكفاءة الحاتية, ان سبب عجم وجػد فخوق بيغ  ىحه الشتيجة وتفدخ     

التخرريغ, يخجع الى ان الصمبة في ىحيغ التخرريغ }العمسي والادبي{, يسيمػن الى ان يدتخجمػا 
نفذ الاساليب التي تداعجىع عمى التػافق مع الاحجاث التي يسخون بيا, فأن لع يدتصيعػا التغمب عمى 

 بالأمخاض  لأصابتيعتبقى مدتسخة لجييع لسجة شػيمة وبجرجة كبيخة, وتؤدي السذاكل فالزغػط س
وتتفق ىحه الجراسة مع دراسة  والقمق, وعشجىا يذعخوا بأنيع بحاجة شجيجة لجعع ومدانجة الاخخيغ ليع.

 {.   ٖٕٔٓ{, ودراسة }الاعجع,ٕٗٔٓ}الرالحي,
 الاستشتاجات :     
 -الييا استشتجت الباحثة الشقاط التالية : في ضػء الشتائج التي تع التػصل      

 ان شمبة السخحمة الثانػية يتستعػن بسدتػى شبيعي مغ السدانجة الاجتساعية . .ٔ
اناث { عمى ارتفاع او انخفاض في مدتػى السدانجة  -لا يػجج تأثيخ لمجشذ } ذكػر .ٕ

 الاجتساعية لجى شمبة السخحمة الثانػية.
ادبي { عمى ارتفاع او انخفاض في مدتػى السدانجة  -لا يػجج تأثيخ لمتخرز } عمسي .ٖ

 الاجتساعية لجى شمبة السخحمة الثانػية.
  -التهصيــــات :

 في ضهء نتائج البحث الحالي تهصي الباحثة بالتالي :     

والتخفييية الستشػعة  العسل عمى التشطيع والتذجيع عمى السديج مغ الانذصة اللاصفيةتكثيف  .ٔ
لتصػيخ العلاقات الذخرية  الامكانات السحفدة والزخورية وتػفيخ في البيئة السجرسية

 ومدانجتيع في تحقيق اىجافيع.بيغ الصمبة والاجتساعية 
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قيام اولياء امػر الصمبة والسخبيغ والسخشجيغ بسشاقذة الابشاء وارشادىع وتػجيييع ومدانجتيع  .ٕ
, والتخكيد يع ورضاىع عغ حياتيع برػرة عامةبية لطخوف حياتيع وتقبملتكػيغ اتجاىات ايجا

كبيخ في  لأنيا تقػم بجورعمى اىسية تعديد العلاقات والسدانجة الاجتساعية لمصالب, وذلظ 
 تغييخ حالتو السداجية وسعادتو الشفدية .

ة في السخحمة العسل عمى تخفيف الاعباء والرعػبات اليػمية التي تقع عمى كاىل الصمبزيادة  .ٖ
ثقة الصالب بشفدو ويخفع مدتػى  قػي الجعع والسدانجة الاجتساعية مسا ي وزيادةالثانػية, 

 شسػحو.
 -السقترحات:

 -تقترح الباحثة في ضهء نتائج البحث عدة مقترحات مشها :     

لجى الفئات العسخية  السدانجة الاجتساعيةاجخاء دراسة تجخيبية لبيان اثخ بخنامج لتشسية  .ٔ
 . (السخحمة الابتجائية, السخحمة الستػسصة, السخحمة الاعجادية, الجامعية)

اجخاء دراسة مساثمة لسخاحل دراسية اخخى تتشاول نفذ السػضػع وعقج السقارنات بيغ نتائج تمظ  .ٕ
 الجراسات. 
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