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ٳا٥ٞٺابدٹٺ٬ ٙاٸ    ا٥٪غاوٳ٥ٺ٬ اثْبد ا٥ٞٺابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ ٥اذٵ     أصش٥ٶ ثٺب٫ ٩ذٵ إٹغْٶ ا٥جؾش ا٥ؾب٥ٸ 

ٳر٥ا٠ ؽغات   ٙٸ رخٚٺل ع٦ٴٟ الإزشاة ا٥اٴٍٺٚٸ  عب٩ْخ فلاػ ا٥ذٹ٬ / اسثٺ٤  -داسح ٳالاٝزقبد الإ

ا٥زْشٗ ٦ّٶ دٳس ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٙاٸ   ٹنبًأساء ٳٳعٲبد ٭َش ٥ْٺٮخ ٬٩ ا٥٪ٴٍٚٺ٬ ا٦٢٥ٺخ ا٥٪جؾٴصخ ٳآ

ٱذاٗ ا٥جؾش ر٨ رق٪ٺ٨ اعز٪بسح اعزجٺب٫ ا٢٥زشٳ٭ٸ ا٥٪ز٢ٴ٭خ أ٬٩ الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ٳ٥زؾٞٺٜ  رخٚٺل

( 99الاعبثاخ ٩ا٬ ٝجا٤ )    ذٳر٪ا  ،سعاب٥ٲب ا٢٥زشٳ٭ٺابا ا٥اٶ ّٺٮاخ ٩ا٬ ا٥٪اٴٍٚٺ٬ ا٦٢٥ٺاخ       إ( ٙٞشح ٳر٨ ٬٩45 )

عااب٥ٺت الاؽقااب ٺخ ثااٺ٬ ا٥٪زٖٺااشٹ٬، ٳٝااذ راا٨ الاّز٪اابد ٦ّااٶ اأ ٳا٥زاايصٺش٥ذساعااخ ىجٺْااخ ا٥ْلاٝااخ  ٩ٴٍٚاابً

( ٙٸ رؾ٦ٺ٤ ٳاخزجبس ا٥ٚشمٺبد ا٥ش ٺغٺخ ٦٥جؾش ا٥زٸ راٮـ ٦ّاٶ   SPSSا٥خبفخ ثب٦ْ٥ٴ٧ الاعز٪بّٺخ )

ٳ١از٠٥ ٩اذٵ راٴاٙش عا٦ٴٟ الإزاشاة       ،خٳعٴد خقب ـ ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٦٥٪شؤٳعاٺ٬ ا٦٢٥ٺاخ ا٥٪جؾٴصا   

ثْابد ا٥ٞٺابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ ٳالإزاشاة     ثاٺ٬ اأ  ٳا٥زايصٺش ثٺب٫ ٭ٴُ ا٥ْلاٝخ ا٥ْب٦٩ٺ٬، ٙنلًا ٬ّ ا٥ٴٍٺٚٸ ثٺ٬ 

٫ ٱٮاابٟ ارٚابٛ ٥٪َْا٨ اٙاشاد ا٥ْٺٮاخ ٦ّااٶ     يثااشص ٭زاب ظ ا٥جؾاش ثاٺ٬ ثا    أٳ٩ا٬   ا٥اٴٍٺٚٸ ٩غز٪ْاخا ٳ٩ٮٚاشدح،   

ٳاسرجابه ٩ْٮٴٹاخ    رايصٺش ٫ ٱٮابٟ ّلاٝاخ   ي٥زا اصجزذ ا٥ٮزب ظ ثا  ،ٳرخثْبد ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ثٮغت ٩زٚبأٳعٴد 

٢ّغااٺخ ٳعااب٥جخ ٳث٪غاازٴٵ عٺااذ ثااٺ٬ ا٥ٞٺاابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺااخ ٳالإزااشاة ا٥ااٴٍٺٚٸ ٳثؾغاات ٩غاازٴٹٺ٬ ا٦٢٥ااٸ   

٥اٶ  إدٵ أ٫ ٦١٪اب اصدادد ريجٺاٜ ٩جابدل ا٥ٞٺابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ ٙاٸ ا٦٢٥ٺاخ ا٥٪جؾٴصاخ         يٳٱزا ٹو١ذ ثا  ،ٳا٥غض ٸ

، ٥ازا رٞزاشػ ا٥ذساعاخ ثناشٳسح الاٱز٪اب٧ ا٥ٞابدح ٳا٥٪غاوٳ٥ٺ٬        الإزشاة ا٥اٴٍٺٚٸ ع٦ٴٟ ٭خٚبك ٬٩ الا

 .ثإؽجبُ ؽبعبد ؽخقٺخ ٦٥ْب٦٩ٺ٬ ٳخبفخ ا٥ؾبعبد ا٥زٸ رؾغ٬ ؽٺبح ا٥ْب٦٩ٺ٬
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Abstract 
The current research seeks to show the availability of transformational 

leadership dimensions among administrators and leaders in the College of 

Administration and Economics-Salahaddin University / Erbil, according to the 

opinions and views of a sample of the college employees researched and also to 

identify the role of transformational leadership in reducing job alienation and to 

achieve the objectives of the research was designed an electronic questionnaire 

consisting of (45) items and was sent electronically to a sample of college 

employees and was answered by (99) employees to study the nature of the 

relationship and the impact between The two variables, has been relying on the 

statistical methods of the social sciences (SPSS) in the analysis and testing of the 

main hypotheses of the research, which states the existence of the characteristics of 

transformational leadership of the subordinates of the college researched as well as 

the availability of job alienation behavior among employees in addition to the 

statement of the type of relationship and impact between the dimensions of 

transformational leadership and job alienation combined and individually, and the 

most prominent results of the research showed that there is agreement for most of 

the sample members on the existence of dimensions of transformational leadership 

in varying proportions, but between the results that after Job alienation is 

characterized by a small percentage, so the results proved that there is an impact 

relationship and a moral correlation inverse and negative and a good level between 

transformational leadership and job alienation and according to the macro and 

micro levels and this confirms that the more the application of the principles of 

transformational leadership in the college surveyed led to a reduction and decrease 

of job alienation. 

Key words: Transformational Leadership, Job Alienation, College of Administration and 

Economics-Salahaddin University-Erbil. 
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 :انًمذيخ

عٴاء ١ب٭ذ  ّ٪ب٣فجؾذ ٩ٮَ٪بد اأأ ّ٪ب٣ ا٥ٺٴ٫،٧ ا٥زٖٺشاد ا٥غشٹْخ ا٥ؾبف٦خ ٙٸ ثٺئخ اأإ

٫ اأ٩ااش ا٥اازٷ ٹزي٦اات ٩اا٬   إٳ ا٥خذ٩ٺااخ رٴاعااٰ رؾااذٹبد ١جٺااشح، ٥ااز٠٥ ٙاا    أ٭زبعٺااخ ٳ خبفااخ، الإأّب٩ااخ 

داسح إ٥ٶ إفجؾذ ثؾبعخ أ أٱذاٙٲب، ٥ز٠٥ا٥٪ٮَ٪بد ٩ٴاعٲخ ٱزٯ ا٥زؾذٹبد ث٢ٚبءح ٳْٙب٥ٺخ ٦٥ٴفٴ٣ إ٥ٶ 

دٹٮب٩ٺ٢ٺااخ ٩ش٭ااخ ٝاابدسح ٦ّااٶ ٩ٴاعٲااخ ا٥زٖٺٺااشاد ٳا٥زؾااذٹبد ا٥٪ؾٺيااخ ثب٥٪ٮَ٪ااخ ٳإّااذاد ٝاابدح ٭اابعؾٺ٬  

ٳ٥ذٹااٰ ا٥ٞااذسح ٦ّااٶ ؽاا٤ ا٥٪ؾاا٢لاد ٳارخاابر ا٥ٞااشاساد ٙااٸ ا٥٪ٴاٝاا٘     .ٝاابدسٹ٬ ٦ّااٶ ا٥زٖٺٺااش ٳالاثز٢اابس 

( Goliath,2007:17ؽابس ) أ٥ٞٺابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ، ٳٝاذ    ٱاٸ ا  عب٥ٺت ا٥ؾذٹضخ ٙٸ ا٥ٞٺابدح ٳ٬٩ اأ ا٥٪ٮبعجخ،

٥اٶ ا٥اذٳاِٙ ا٢٥ب٩ٮاخ    إ٭٪به ا٥ٞٺبدح ا٥زٸ ٬٩ خلا٥ٲب ٹاز٨ ا٥ٴفاٴ٣   أؽذٵ إ٬٩  ذ٫ ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٹْأ٥ٶ إ

ٝقٶ ىبٝبرٲ٨ ٳٝذسارٲ٨ أ ٳا٥َبٱشح ٥ذٵ ا٥ْب٦٩ٺٺ٬ ا٥زبثْٺٺ٬ ٥ٰ ص٨ ٹْ٪٤ ٦ّٶ اؽجبُ ؽبعبرٲ٨ ٳاعزٖلا٣

ٴاعٲخ ا٥زؾذٹبد ٳالا٭غاغب٧ ٩اِ ا٥زياٴساد ا٥ؾذٹضاخ ٩ا٬ خالا٣ ا٥زايصٺش ٙاٸ         ٳ٥٩زؾٞٺٜ ا٥ٲذٗ ا٥٪ٞقٴد 

٫ ا٥ؾذٹش ٬ّ ا٥زٖٺٺشاد ٳا٥زيٴساد ا٥زاٸ  إع٦ٴ١ٺبد ا٥٪شؤٳعٺ٬ ٳرٮ٪ٺخ ٝذسارٲ٨ ا٢٥ٚٴءح ٳا٥٪جذّخ. ٳ

٩ٮٲب ٍٴاٱش ٳ٩ؾبّش ع٦جٺخ ٳ٩ا٬ ٱازٯ ا٥َاٴاٱش ا٥غاب ذح ٙاٸ ٩َْا٨ ٩ٮَ٪ابد         يٹؾٲذٱب ا٥ْب٨٥ ا٥ٺٴ٧ رٮؾ

ٰ     ا٥ٺاٴ٧ ٱااٸ ٍابٱ   ٹٚٞااذ  ، إرشح الإزااشاة ا٥اٴٍٺٚٸ ا٥اازٷ ٹْٮاٸ ؽااْٴس ا٥٪ٴٍا٘ ثب٥ٖشثااخ ٙاٸ ٩ٴٝااِ ّ٪٦ا

 & Mroczek)ؽاابس أ(، ٳٝااذ 9: 8192 ّذٹااذح )ا٥ؾااٴ٥ٸ، أعااجبةالا٭ز٪اابء ا٥ااٴٍٺٚٸ ٳا٥زٮَٺ٪ااٸ  

Turian,2009:655) خاشٹ٬ ٩٪اب   ٫ الإزاشاة ٱاٴ ؽاْٴس ا٥ٚاشد ثبلا٭ٚقاب٣ ّا٬ راراٰ ٳّا٬ اٻ        أ٥ٶ إ

سمبء ؽبعبرٰ ا٥ٮٚغٺخ ٳا٥جٺٴ٥ٴعٺخ ٩٪ب ٹذْٙاٰ ا٥اٶ ا٥خاشٳط ّا٬ ا٥٪ْابٹٺش      إ٥ٶ ّذ٧ ا٥ٞذسح ٦ّٶ إٹودٷ 

 ثٮابءً  ٱذاٗ ا٥٪ٮَ٪اخ ثقاٴسح ّب٩اخ.   أٳ ثبأداء ٹزيصشٳٱزا ثذٳسٯ  ،الاعز٪بّٺخ ٳّذ٧ رٞج٤ ا٥ٴاِٝ ا٥ؾب٥ٸ

الإزشاة ا٥اٴٍٺٚٸ ١ذساعاخ رؾ٦ٺ٦ٺاخ     ع٦ٴٟ ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٙٸ ريصٺش ا٥ٞٺبدحرٞذ٧ عبء ا٥جؾش ٥ذساعخ  ٦ّٶ ٩ب

عب٩ْاخ فالاػ ا٥اذٹ٬ / اسثٺا٤. ٙاٸ ماٴء ر٥ا٠         -ّٺٮخ ٬٩ ا٥٪ٴٍٚٺ٬ ٙٸ ٦١ٺخ الاداسح ٳالاٝزقبد  اءٻس

 ،رٮبٳ٣ ا٥٪ؾٴس اأٳ٣ الاىابس ا٥ْاب٧ ٦٥ذساعاخ    :سثْخ ٩ؾبٳس ٳ١بٻرٸأٝب٧ ا٥جبؽضٺ٬ ثزٞغٺ٨ ا٥ذساعخ ٦ّٶ 

٤ ٙاٸ  ا٥ضاب٭ٸ إ٥اٶ ا٥غب٭ات ا٥ٮَاشٷ ٳاعازْشاك ٥٪زٖٺاشاد ا٥جؾاش ا٥ازٷ ٹز٪ضا          ٙٸ ؽٺ٬ رياشٛ ا٥٪ؾاٴس  

ٹزنا٪٬ الإزاشاة    أ٩اب ا٥غب٭ات ا٥ضاب٭ٸ    ،عب٭جٺٺ٬ رٮبٳ٣ ا٥غب٭ت اأٳ٣ ا٥٪زٖٺش ا٥٪غز٤ٞ ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ 

ٳٝاذ اخازـ ا٥٪ؾاٴس ا٥ضب٥اش ٦ّاٶ ا٥غب٭ات ا٥ْ٪٦اٸ، ٳخز٪اذ ا٥ذساعاخ ثاب٥٪ؾٴس            ،ا٥ٴٍٺٚٸ ١٪زٖٺش ربثِ

ا٥زٴفٺبد ا٥زٸ ٝاذ٩ٲب   ٳ٣ ٙٺ٪ب عبء ا٥غب٭ت ا٥ضب٭ٸ ٥ٺْشكر ٝذ٩ذ الاعزٮزبعبد ٙٸ ا٥غب٭ت اأإا٥شاثِ 

 .ا٥جبؽضٺ٬ ٙٸ دساعزٲ٨

 

 يُهجُخ انجحش: :ولانًحىس الأ

 ولًا: يشكهخ انذساسخ:أ

ّ٪اب٣  أ٦ّاٶ ثٺئاخ    ١جٺاشاً  فاجؾذ ّجئابً  أ٫ ا٥زٖٺٺشاد ا٥زٸ ؽٲذٱب ا٥ْب٨٥ ٙاٸ ا٥٪غابلاد ٩خز٦ٚاخ    إ

٥اٶ  إدٵ أ ا٥زؾاذٹبد ٱازٯ  ٩اب٧ ا٥٪ٮَ٪ابد، ٳ  أ ١جٺاشاً  فاجؼ ٹؾا٤٢ رؾاذٹبً   أا٥٪ٮَ٪بد ٳا٥ْب٦٩ٺ٬ ٙٺٲب ثؾٺش 

 ، إرٳ٩ا٬ ٱاز ا٥َاٴاٱش ٍابٱشح الإزاشاة ا٥اٴٍٺٚٸ       ،ٍٲٴس ع٦ٴ١ٺبد ٳ٩ؾب٤١ ٳٍاٴاٱش عا٦جٺخ ّذٹاذح   

خياش ا٥َاٴاٱش ا٥زاٸ رقاٺت ا٥ْاب٦٩ٺ٬ ٙاٸ ا٥٪وعغابد ا٥ؾ٢ٴ٩ٺاخ         أٱا٨ ٳ أؽاذ  أٹ٪ض٤ الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ 

ا٥زاٸ رؾاذ ٩ا٬     ؽاذ ٍاٴاٱش  أخاش  آٹْذ الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ٬٩ عب٭ت  ٹنبًأٳ ثؾٺش رٲذد ٭غبػ ا٥٪ٮَ٪خ،

 ،داء ٳٱااذٗ ا٥٪ٮَ٪ااخٳثب٥زااب٥ٸ رااوصش ٙااٸ اأ أدا ااٰ،ٳريااٴٹشٱ٨ ٳرااوصش ثؾاا٤٢ عاا٦جٸ ٙااٸ  ْااب٦٩ٺ٬رٞااذ٧ ا٥

 ذٹْاا ، إر٩ٮٲااب ا٥ٞٺابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺااخ  ٥٪ٴاعٲاخ ر٦اا٠ ا٥غا٦ٴ١ٺبد   ٭٪اابه ٝٺبدٹاخ ّذٹااذح أٳاعازغبثخ ٥ااز٠٥ ٍٲاشد   

ا٥زؾاذٹبد ا٥زاٸ رٞبثا٤     خ٩ٴاعٲا عاب٥ٺت الاداسٹاخ ا٥زاٸ رْ٪ا٤ ٦ّاٶ      ٙن٤ اأأع٦ٴة ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٬٩ أ

 رٺخ:ا٥٪ٮَ٪بد، ٳ٦ّٺٰ ٝب٧ ا٥جبؽضٴ٫ ثقٺبٕخ ٩ؾ٦٢خ ا٥ذساعخ ٬٩ خلا٣ ىشػ ا٥زغبؤلاد اٻ
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ْاذ  ٱ٪ٺاخ ١ا٤ ث   أٳ ٭٪او ا٥ٞٺابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ    ريجٺٜ أٱ٪ٺخ دساٟ ا٥٪ٴٍٚٺ٬ ٙٸ ا٦٢٥ٺخ ا٥٪جؾٴصخإ٩ب ٩ذٵ  .9

 ثْبدٱب؟أ٬٩ 

 الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ؟ ؽبلاد داسح ٳالاٝزقبد ٬٩ٱ٤ رْب٭ٸ ٦١ٺخ الإ. 8

 ٕزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ؟الا ٬٩ ٍبٱشح ٥زخٚٺلٙٸ ا ٱ٤ ٱٮبٟ دٳس ٦٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ. 3
 

 هذاف انذساسخ:أصبَُبً: 

 ٱذاٗ ا٥زٸ ٹ٪٬٢ رؾٞٺٞٲب ٬٩ خلا٣ ٱزا ا٥جؾش ٳ٩ٮٲب:ٹ٪٬٢ ثٺب٫ ٩غ٪ٴّخ ٬٩ اأ

 . ا٥زْشٗ ٦ّٶ ريصٺش ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٙٸ ع٦ٴٟ الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ.9

 ثْبد ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٙٸ ا٥٪ٺذا٫ ا٥٪جؾٴس.أا٥زْشٗ ٦ّٶ . 8

ٳالإزااشاة ا٥ااٴٍٺٚٸ ٙااٸ ا٥٪ٮَ٪ااخ   ا٥زؾٴٹ٦ٺااخ ثااٺ٬ ا٥ٞٺاابدح   ٳا٥زاايصٺشا٥زْااشٗ ٦ّااٶ ىجٺْااخ ا٥ْلاٝااخ   . 3

 ا٥٪جؾٴصخ.
 

 انذساسخ:هًُخ أصبنضبً: 

 ٪اب. ثْبدٱأىابس ٩ٚابٱٺ٪ٸ ؽاٴ٣ ا٥ٞٺابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ ٳالإزاشاة ا٥اٴٍٺٚٸ ٳ       إا٥جؾش ٙٸ ثٮابء   ٨ٹغٲ

٬ّ ا٥ْٺٮخ ا٥٪غزٲذٙخ ا٥زٸ رٞاِ ٦ّاٶ ّبرٞٲاب     ٙنلًا ،ٱ٪ٺخ ا٥٪غز٪ِ ا٥٪جؾٴسأٱ٪ٺخ ا٥جؾش ٬٩ أرزغغذ ٳ

ٹغاٲ٨ ٱازا ا٥جؾاش ٙاٸ ٩ْشٙاخ عا٦ٴ١ٺبد ا٥ٞٺابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ         ٳ١ز٠٥  ،عبعٺخ ٦٥غب٩ْبدا٥٪ٲب٧ ا٥ٴٍٺٚٺخ اأ

ٹٞاذ٧ ا٥جؾاش ٦ْ٩ٴ٩ابد    ٳأٹنابً   ،ا٥غب ذح ٙٸ ا٦٢٥ٺخ ا٥٪جؾٴصخ ٳدٳسٱب ٙاٸ ا٥ؾاذ ٩ا٬ الإزاشاة ا٥اٴٍٺٚٸ     

ٹ٪٬٢ الاعزٚبدح ٩ٮٲب ٙٸ ١ٺٚٺاخ رٴٍٺا٘ ا٥ٞٺابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ ٦٥ؾاذ ٳ٩ٴاعٲاخ الإزاشاة ا٥اٴٍٺٚٸ ٙاٸ ٦١ٺاخ           

 ا٥٪جؾٴصخ.
 

 انذساسخ:يخطط ساثعبً: 

 :ٸيرٹ٪٬٢ رٴمٺؼ ا٥ٮ٪ٴرط ا٥ذساعخ ٬٩ خلا٣ ٩ب ٹ

 
 أًَىرط انجحش( 1انشكم )

 .٬ٺّذاد ا٥جبؽضإ٬٩ ا٥ؾ٤٢  انًصذس:
 

 انذساسخ:: فشضُبد خبيسبً

ٙٲٮابٟ ٙشماٺزٺ٬    أٱاذاٙٲب، ٳرؾٞٺٞب  ع٤ اٹغبد اعبثبد ا٥٪ٮيٞٺخ ٥زغبؤلاد ا٥ذساعخ ا٥ؾب٥ٺخأ ٬٩

رٮجضٜ ٬٩ ا٭٪ٴرط ا٥جؾش ا٥زٸ رجٮزٲاب ا٥جؾاش،    ثٺ٬ ٩زٖٺشاد ا٥جؾش ا٥زٸ ٳريصٺشس ٺغزٺ٬ رٴمؼ ا٥ْلاٝخ 

 ٳ٦ّٶ ا٥ٮؾٴ اٻرٸ:



 الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ع٦ٴٟا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٙٸ  ريصٺش

(963) 

ثْابد  أثْابد ا٥ٞٺابدح اا٥زؾٴٹ٦ٺاخ ٳ   أ ٩ْٮٴٹخ ثاٺ٬  ٩زجبد٥خجبه سرارٴعذ ّلاٝخ  ونً:انفشضُخ انشئُسُخ الأ. 4

 الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ٙٸ ٢٩ب٫ ا٥ْ٪٤ ٩غز٪ْخ ٳ٩ٮٚشدح.

ثْابد الإزاشاة   أٳ ثْبد ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخأٱٮبٟ ريصٺش ٢ّغٸ ٩ْٮٴٷ ثٺ٬  انفشضُخ انشئُسُخ انضبَُخ:. 2

 .٩غز٪ْخ ٳ٩ٮٚشدح ا٥ْ٪٤ ا٥ٴٍٺٚٸ ٙٸ ٢٩ب٫

 

 :طبس انُظشٌ نهذساسخالإ :انًحىس انضبٍَ

 :انمُبدح انزحىَهُخ :ولًاأ

   :هًُخ انمُبدح انزحىَهُخأيفهىو و

ٝج٤ ا٥َٲٴس ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ١ٮَشٹخ ٝٺبدٹخ، رْذدد ا٥ٮَشٹبد ا٥زٸ ٝب٧ ثٲب ا٦ْ٥٪بء ٳا٥جابؽضٴ٫  

اد ٙن٤ ا٥ٮَشٹبد ا٥ٞٺبدٹخ ا٥٪اوصشح ٦ّاٶ ا٥٪ٮَ٪ابد ٳالاٙاش    أداسح ٳ٨٦ّ ا٥ٮٚظ ؽٴ٣ رؾذٹذ ٙٸ ٩غب٣ الإ

٫ ا٥ٞٺبدح أ٫ ا٥ٞبدح ٹٴ٥ذٳ٫ ٳلا ٹقٮْٴ٫، ٳأ٥ٶ إؽبس أٳ٬٩ ر٠٦ ا٥ٮَشٹبد ٭َشٹخ )ا٥شع٤ ا٥َْٺ٨( ا٥زٸ 

ٳعاٴد ّلاٝاخ ثاٺ٬ ا٥ٞٺابدح ٳثْال      ٩ا٬  ش٨ٕ ٦ّاٶ ا٥ا  رز٢ٴ٫ ٩ا٬ خقاب ـ ٩ٴسصاخ ٳعا٪بد ؽخقاٺخ، ٳ     

ر٪ٺٺاض  ١ضاش ا٥غا٪بد اٱ٪ٺاخ ٙاٸ     أ٭ٰ ٨٥ ٹ٬٢ ٱٮبٟ ارٚبٛ ثٺ٬ ر٠٦ ا٥ذساعبد ٦ّٶ ألا ، إا٥غ٪بد ا٥ؾخقٺخ

٥ز٠٥ ٹْذ ٩ٚٲٴ٧ ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٬٩ ا٥٪ٚبٱٺ٨ ا٥ؾذٹضخ ٙٸ  ،(91: 8192ا٥ٞبدح ٬٩ ٕٺشٱ٨ )ا٥ؾشافٸ، 

٩ا٬ خالا٣ اعاٲب٩برٲب ّٮاذ ٳماِ ٭َشٹاخ ا٥٪ٮٲغٺاخ ٦٥ٞٺابدح          ٦٩ؾٴٍبً ٳ٥ٞذ ؽٲذد ريٴساً ،داسٷا٢ٚ٥ش الإ

٬٩ ا٥ٞاٺ٨   أؾٴٹ٦ٺخ ٹجذ٫ ع٦ٴٟ ا٥ٞٺبدح ا٥زي( ثBass,1990:22(. ٳٹشٵ )92 :8196ا٥زؾٴٹ٦ٺخ )صاٳٷ، 

 لإعاشاء ٳا٥٪ْزٞذاد ا٥ؾخقٺخ ٦٥ٞب ذ ٳ٥ٺظ ٬٩ رجبد٣ ٩قب٥ؼ ٩ِ ا٥٪شؤٳعٺ٬، ٙب٥ٞب ذ ا٥زؾاٴٹ٦ٸ ٹغاْٶ   

ّ٪٦ٲاا٨ ٳخ٦ااٜ ا٥ؾااْٴس ٥ااذٹٲ٨ ثااب٥ٴلاء     ثيٱ٪ٺااخداء ا٥ْااب٦٩ٺ٬ ٳؽااضٲ٨  رٖٺٺااشاد اٹغبثٺااخ ٙااٸ ىشا ااٜ اأ   

٭ٲااب ّ٪٦ٺااخ رٖٺٺااشاد أٹ٦ٺااخ ٦ّااٶ ( ا٥ٞٺاابدح ا٥زؾٴBurnsٳالا٭ز٪اابء ٦٥٪ٮَ٪ااخ. ٳٙااٸ ٱاازا ا٥٪غااب٣ ٹْااشٗ ) 

ٱاذاٗ ٳاعازشارٺغٺبد   أٙاشاد ا٥٪ٮَ٪اخ ٳا٥زاضا٧ ٥شعاب٥خ ٳ    أا٥ش ٺغٺخ ا٥زٸ روصش ٙٸ ارغبٱبد ٳاٙزشامبد 

ا٥ٞب ذ ٙٸ ربثْٺخ ٥ز٪٢ٺٮٲ٨ ٬٩ ا٥٪غابٱ٪خ   ثزيصٺش٭ٲب رز٦ْٜ إخش آٷ ث٪ْٮٶ أ(. Burns,2002:8ا٥٪ٮَ٪خ )

٩اا٬ ٱٮااب عاابء اٱز٪ااب٧ ا٥جاابؽضٺ٬ ثااٮ٪و ا٥ٞٺاابدح  (. ٳYolk,2006:169ٙااٸ ّ٪٦ٺااخ ا٥زٖٺٺااش ٙااٸ ا٥٪ٮَ٪ااخ ) 

ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ا٥زٸ ٹ٪٬٢ رْشٹٚٲاب ٦ّاٶ ا٭ٲاب ٝاذسح ا٥ٞب اذ ٦ّاٶ اٹقاب٣ سعاب٥خ ا٥٪ٮَ٪اخ ٳسؤٹزٲاب ا٥٪غازٞج٦ٺخ            

خلاٝٺخ ّب٥ٺخ ٳثٮبء صٞاخ ٳاؽزاشا٧   أ ٍٲبس ع٦ٴ١ٺبدإٙشاد ا٥٪ٮَ٪خ ٳرؾٚٺضٱ٨ ٬٩ خلا٣ أثٴمٴػ ٥غ٪ٺِ 

( ٦٥ٞٺاابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺااخ Congerٳ١ااز٠٥ ٹٮَااش ) (.Mrphy,2005:131) ٱااذاٗثااٺ٬ ا٥يااشٙٺ٬ ٥زؾٞٺااٜ اأ

٥اٶ رياٴٹش ٳرؾاغٺِ ا٥٪شؤٳعاٺ٬     إداء ا٥٪شٕاٴة  ٭ٲب ر٠٦ ا٥ٞٺبدح ا٥زاٸ رزغابٳص ا٥ؾاٴاٙض ٩ٞبثا٤ اأ    أ٦ّٶ 

رْشٹاا٘  ٹجااٺ٩٬اا٬ سعااب٥خ ا٥٪ٮَ٪ااخ،   عبعااٺبًأٳاثااذاّٺبً ٳرؾٴٹاا٤ اٱز٪ب٩اابرٲ٨ ا٥زارٺااخ ٥ز٢ااٴ٫ عااضءً    ٢ٙشٹاابً

(Congerثاا )داء ثاا٤ رغاابٳصد ٱاازا ا٥٪ٮَااٴس ٳاسرٞااذ  ا٥زؾٴٹ٦ٺااخ لا رٲااز٨ ٦٥ؾااٴاٙض ٩ٞبثاا٤ اأ٫ ا٥ٞٺاابدح ي

ٙشاد ا٥زارٺخ ٥ز٢ٴ٫ عضء ٩ا٬ سعاب٥خ ٳٱاذٗ ا٥٪ٮَ٪اخ ٳر٥ا٠ ثزؾاغٺْٲ٨       ٥ٶ رؾٴٹ٤ اٱز٪ب٩بد اأإٳع٪ذ 

٥اٶ رْشٹا٘ ا٥ٞٺابدح    إ( 88: 8193 ؽابس )ا٥شٙابّٸ،  أٳ. (58: 8192)صٹاب٭ٸ،   ثذاّٺبًإٳرذسٹجٲ٨ رٱٮٺبً ٳ

خلاٝٺاخ،  داسٷ ٦ّٶ الاسرٞبء ث٪غزٴٵ ارجبّٰ ٩ا٬ ا٥ٮابؽٺزٺ٬ ا٥ذاْٙٺاخ ٳاأ   ٲب ٩ٞذسح ا٥ٞب ذ الإ٭يا٥زؾٴٹ٦ٺخ ث

ا٥ْاب٦٩ٺ٬.  ٳاٹغبد ثٺئخ ٩لا ٪خ ٦٥زيٴٹش ٳالاثذاُ ٳا٥ْ٪٤ ٦ّٶ رٮ٪ٺخ ا٥٪ٞذساد الاثذاّٺخ ٳريٴٹشٱب ٥اذٵ  

ٙاٸ ا٥٪ٮَ٪ابد    ٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٦ّاٶ ا٭ٲاب ا٥غا٦ٴٟ ا٥ْٚاب٣ ٦٥ٞب اذ     ٞ( ا9188٥: 8192ّشٗ )٦ّٴا٫،  بٙٺ٪

ّ٪٦ٲ٨ ث٪ب ٹخذ٧  لإرٞب٫ثٲ٨  ٳا٥زيصٺش٩خز٦ٚخ ا٥ضٞبٙبد ا٥زٸ رْجش ٬ّ ا٥ْلاٝخ ا٥زجبد٥ٺخ ثٺ٬ ا٥ٞب ذ ٳا٥زبثْٺ٬ 

٭ٲااب ّ٪٦ٺااخ ي( ث813: 8181ٱااذاٗ ا٥٪ٮَ٪ااخ ٳٹؾٞااٜ سعااب٥زٲب ا٥٪غاازٞج٦ٺخ. ٳ١ااز٠٥ ّااشٗ )ا٥ٲااذٹشط،  أ

داسٹخ ٳالادسا١ٺخ لاعازخذا٧ ا٥٪اٴاسد   ٳالإالاعزْذاد ا٥٪غجٜ ٬٩ خلا٣ رٴٙٺش ا٥٪ٲبساد ا٥ٚٮٺخ ٳا٥غ٦ٴ١ٺخ 

٥اٶ ا٥ٴاٝاِ   إا٥ض٩ٮٺخ( ث٢ٚبءح ٳا٥ٚب٦ّٺخ ٦٥زؾٴٹ٤ ٬٩ ا٥ٴاٝاِ ا٥ؾاب٥ٸ    ،ا٥٪بدٹخ ،ا٥ٞب٭ٴ٭ٺخ، ا٥٪زبؽخ )ا٥جؾشٹخ



 الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ع٦ٴٟا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٙٸ  ريصٺش

(962) 

٩اا٬ خاالا٣ ا٥ٞٺاابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺااخ  إ٥ااٶ أٱ٪ٺااخ( 91: 8191)ّجبط، ؾااٺشا٥٪غاازٞج٦ٸ خاالا٣ ٙزااشح ٩ؾااذدح. ٳٹ 

 ا٥ٮٞبه اٻرٺخ:

ٳ١ااز٠٥ ا٥شمااٶ ا٥ااٴٍٺٚٸ   ،داء ا٥ااٴٍٺٚٸثااب٥ز٪ٺٺض ٙااٸ اأ اٹغبثٺاابً اسرجبىااب٥ًزؾٴٹ٦ٺااخ ا٥ٞٺاابدح ارااشرجو . 9

 .داء ا٥٪ٮَ٪ٸ٫ ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ رْ٪٤ ٦ّٶ سِٙ ٩غزٴٵ اأأ١ؾٚذ ٨َْ٩ ا٥ذساعبد  ، إر٦٥ْب٦٩ٺ٬

الاعزغبثخ ا٥ْٚب٥خ ٦٥زٖٺاشاد ا٥ؾبفا٦خ ٙاٸ ثٺئاخ ّ٪ا٤ ا٥٪ٮَ٪ابد ٳا٥زٖٺٺاشاد ا٥ؾبفا٦خ ٙاٸ ؽبعابد            .8

 .ٳسٕجبد ا٥ْب٦٩ٺ٬ ٳا٥٪زْب٦٩ٺ٬ ٩ِ ا٥٪ٮَ٪خ

رٞٴ٧ ثشِٙ ٩غزٴٵ صٞخ ا٥ْب٦٩ٺ٬ ثب٥٪ٮَ٪خ ٳاؽْبسٱ٨ ثشٳػ ا٥٪ٴاىٮخ ٳالا٭ز٪ابء ٳرجْاش ٙاٸ ٭ٚٴعاٲ٨     . 3

 داء ا٥٪ز٪ٺض.ا٥ذاْٙٺخ ا٥لاص٩خ ٥زؾٞٺٜ اأ

 :عبعٺخ ٱٸأ٥ٶ صلاس ّٮبفش إ٫ ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ رغزٮذ أ٥ٶ إ( 318: 8199 ٹؾٺش )ؽ٪بد،ٳ

 .١ضش ٙب٦ّٺخأ٥ٶ إٹْٮٸ ا٥زيٴٹش ا٥زٮَٺ٪ٸ ثٲذٗ رؾٴٹ٤ ا٥٪ٮَ٪خ ْٙب٥خ ا٥زٷ  ا٥زٖٺٺش. 9

 .٥ٶ ا٥ز٢ٚٺش الاثز٢بسٷ ٥ؾ٤ ٩ب ٹٴاعٲٲب ٬٩ ٩ؾ٢لاد ٩ْٞذحإرغزٮذ ٳالاثذاُ . 8

ا٥ٞب ذ ا٥زؾاٴٹ٦ٸ ٳٱاٴ ا٥ٞاذسح ٦ّاٶ خاٴك ا٥٪ٖاب٩شاد        ض٩ب ٹ٪ٺا٥٪خبىشح  ػا٥زٷ ٹْذ سٳ ا٥٪خبىشح. 3

 ٳٝجٴ٣ ا٥زؾذٷ ٳالاعز٪زبُ ثب٥٪ٴاٝ٘ ا٥٪ْٞذح.

٥ٶ الا٭زٞب٣ ٬٩ ا٥ٞٺبدح ا٥ز٦ٞٺذٹاخ  إا٥ؾبعخ  ٫أ٥ٶ إ (21: 8192خشٳ٫، ٥ز٠٥ ٹشٵ )ا٥ؾ٪شٷ ٳاٻ

٥اٶ  إدسح ٦ّاٶ الا٭زٞاب٣ ٳا٥زؾاٴ٣    ا٥ٶ ا٥ٞٺبدح ا٥ؾذٹضخ ا٥ٞب ٳا٥نجوا٥زٸ رٞٴ٧ ثذٳس ا٥٪ؾبَٙخ ٳالاعزٞشاس 

 ا٥زٸ رز٪زِ ثب٥غبرثٺخ ٳالا٥ٲب٧ ٳصٞخ ا٥زبثْٺ٬. ا٥٪ٮَ٪بد ا٥ْقش ٬٩ خلا٣ ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ

ؽاذٵ ٭َشٹابد ا٥ٞٺابدح ا٥ؾذٹضاخ     إ٩ا٬   ذٹْا  ٫ ا٥ٞٺابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ  يٹشٵ ا٥جبؽضٴ٫ ث ٩٧ب رٞذثٮبء ٦ّٶ 

داء ا٥ْاب٦٩ٺ٬ ٩ا٬   أا٥زٖٺاشاد اٹغبثٺاخ ٙاٸ     ثٺئخ ّ٪٤ ٩ٮبعت ٥زيٴٹش ٳالاثاذاُ ٳاعاشاء   ثزيٱٺ٤ا٥زٸ رٞٴ٧ 

٭ؾابء  إٳر٥ا٠ ٩ا٬ خالا٣     ،خلا٣ رٖٺٺش ع٦ٴ١ٺبرٲ٨ ثؾٺش رز٢ٺا٘ ٩اِ ا٥زٖٺاشاد ا٥ؾبفا٦خ ٙاٸ ثٺئاخ ا٥ْ٪ا٤       

عا٤ رؾٞٺاٜ   أ٭ؾٴ اعازخذا٧ ا٥٪اٴاسد ا٥٪ٮَ٪اخ ث٢ٚابءح ٳا٥ٚب٦ّٺاخ ٩ا٬        ٳريٱٺ٦ٲ٨ّلاٝخ ثٺ٬ ا٥ٞب ذ ٳا٥زبثْٺ٬ 

 .ٱذاٗ ٳسعب٥خ ٳاعزشارٺغٺخ ا٥٪ٮَ٪خأ
 

 ثعبد انمُبدح انزحىَهُخ:أ

: 8193)ا٥شٙااابّٸ، ، (56: 8192)صٹاااب٭ٸ،  ،(692: 8192ا٥جااابؽضٴ٫ )ا٥زاااٴٹغشٷ،  أؽااابس

ثْاابد ٳ٢٥اا٬ ٩َْ٪ٲاا٨ ارٚٞااٴا ٦ّااٶ اأ إ٥ااٶ أثْاابد ّذٹااذح ٦٥ٞٺاابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺااخ   (83: 8191)ّجاابط، ، (82

 رٺخ:اٻ

 انزبصُش انًضبنٍ:. 4

ا٥غبرثٺااخ ا٥ٞٺبدٹااخ( ٳٹْٮااٸ ا٩اازلاٟ ا٥ٞب ااذ ٦٥شؤٹااخ      ٳ أا٢٥اابسص٩ٸ  ا٥زاايصٺش) ٹناابًأٳٹي٦ااٜ ٦ّٺااٰ  

 ، ٳٱاازا٩ٰشؤٳعااٺٙااٸ ٭ٚااٴط  صٳالاؽغاابط ا٥ٞااٴٷ ثب٥شعااب٥خ ا٥٪ٮَ٪ااخ ٳٕااشط ا٥ااشٳػ ا٥ٚخااش ٳالاّزااضا

ٝاذسح ا٥ٞب اذ   ا٫ ٳ )91: 8181 )٩ؾ٪ذٷ ٳثغٴد، ٬ا٥٪شؤٳعٺ ٹودٷ ا٥ٶ رؾٞٺٜ ا٥ضٞخ ٳالاؽزشا٧ ٬٩ ٝج٤

ٰ ٳالاؽزشا٧ ٦ّٶ ثٮبء ا٥ضٞخ  ٳثاذٳ٫ ٱازٯ    ،ٙاٸ ا٥٪ٮَ٪اخ   ٤ا٥زٖٺٺاش ا٥ؾاب٩  عابط ٥ٞجاٴ٣   ٹْاذ أ  ٬٩ ٝج٤ ارجبّا

٫ خجاشاد ا٥ٞب اذ   إ(. ٙا 56: 8192)صٹاب٭ٸ،   ٩ٰا٬ ٝجا٤ ٩شؤٳعاٺ   ٩ٞبٳ٩اخ ١جٺاشح    ٬٩ رْب٭ٸ ا٥ٞبدحا٥ضٞخ ٝذ 

 ا٥زايصٺش خاشٹ٬ ر٥ا٠   ٙاٸ اٻ  ا٥زايصٺش ّغابة ٳٝاذٳح ثؾٺاش ر٪٢ٮاٰ ٩ا٬      إٳ٩ٞذسرٰ ا٥زٱٮٺخ رغ٤ْ ٩ٮٰ ٩قذس 

ا٥زْبٳ٫ ثٺاٮٲ٨ ٥زؾٞٺاٜ   ٳ٩ٴِٝ ا٥ْ٪٤  ٩ِ ا٥ْب٦٩ٺ٬ ٙٸ زٴاف٤ ا٥٪غز٪شا٥زٷ ٹؾذس ث٪ٴعت الارقب٣ ٳا٥

 (.82: 8198ٱذاٗ ا٥٪ٮَ٪خ )ا٥ٖضا٥ٸ، أ

  



 الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ع٦ٴٟا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٙٸ  ريصٺش

(965) 

 انذافعُخ الانهبيُخ:. 2

خشٹ٬ ٳاعزخذا٧ ا٥ش٩اٴص ٥زش١ٺاض ا٥غٲاٴد    ٥ٶ اٻإٳٱٸ ٩ٞذسح ا٥ٞب ذ ٦ّٶ اٹقب٣ رٴْٝبرٰ ا٥ْب٥ٺخ 

(. ٳ١ز٠٥ رؾٚٺضٱ٨ ٢٥اٸ ٹ٦زض٩اٴ٫   82: 8193ٱذاٗ ا٥٪ٲ٪خ ثيشٛ ثغٺيخ )ا٥شٙبّٸ، ٬ّ اأ ٳا٥زْجٺش

ثب٥شؤٹخ ا٥٪ؾزش١خ ٙٸ ا٥٪ٮَ٪خ ٳٹقجؾٴا عضءً ٩ٮٲاب ٳّٮاذ ريجٺاٜ ٱازٯ ا٥شؤٹاخ ٹغازخذ٧ ا٥ٞابدح ا٥ش٩اٴص         

١ضااش ٩٪ااب ٹؾٞٞااٴ٫ ٩اا٬ خاالا٣  أعاا٤ رؾٞٺااٜ أّناابء ا٥٪غ٪ٴّااخ ٩اا٬  أٳا٥زااشدد ا٥ْاابىٚٸ ٥زش١ٺااض عٲااٴد  

 (.83: 8192خشٳ٫، ٚشٹٜ )فجٶ ٳاٻاٱز٪ب٩برٲ٨ ا٥زارٸ ٳٱزا ا٥ٮٴُ ٬٩ ا٥ٞٺبدح ٹْضص سٳػ ا٥
 

 اسزضبسح انفكشَخ:. 3

ثب٥٪ؾ٢لاد ا٥زٸ رْزشك رؾٞٺٜ الاداء ا٥زٷ ٹٚاٴٛ   ١ضش ٳّٺبًأصبسح ا٥ْب٦٩ٺ٬ ٥غ٦ْٲ٨ إٳٹٞقذ ثٰ 

ٳ٩ٞزشؽاابرٲ٨  أ٢ٙاابسٱ٨خااشٹ٬ ٳالاعااز٪بُ  ا٥زٴْٝاابد ٳٹَٲااش دٳس ا٥ٞب ااذ ٩اا٬ خاالا٣ ا٥زْاابى٘ ٩ااِ اٻ    

ٝاذسح ا٥ٞب اذ ٦ّاٶ اعازضبسح      ذ(. ٳ١از٠٥ ٹْا  83: 8191)ّجابط،  ؽبعٺغٲ٨ ٳ٩ؾابّشٱ٨  أٳ٩ؾبس١زٲ٨ ٙٸ 

عٲٴد ا٥ْب٦٩ٺ٬ ا٢ٚ٥شٹاخ ٳا٥زؾ٦ٺ٦ٺاخ، ٳر٥ا٠ ثزاٴّٺزٲ٨ ثؾغا٨ ا٥زؾاذٹبد ا٥زاٸ رٴاعاٰ ا٥٪ٮَ٪اخ ٳرؾاغٺْٲ٨           

 (.692: ٦ّ8192ٶ رجٮٸ ؽ٦ٴ٣ خلاٝخ ٦٥٪ؾ٢لاد ا٥زٸ رٴاعٲٲ٨ ٳرؾغٺْٲ٨ ٦ّٶ الاثذاُ )ا٥زٴٹغشٷ، 
 

 الاعزجبس انفشدٌ:. 4

زْب٤٩ ا٥ٞب ذ ٩ِ الارجبُ ثيشٛ ٩خز٦ٚخ رشاّٸ الاّزجبساد ا٥ٚشدٹخ ثْذا٥خ. ٙبلاّزجابساد  ٫ ٹإٷ أ

( 21: ٥8192ؾا٪شٷ ٳا٥غا٦يب٫،   اؽاٴا٣ ا٥ْب٩ا٤ ٳؽبعبراٰ ٙاٸ ١ا٤ ا٥َاشٳٗ )      أ حا٥ٚشدٹخ رْٮٸ ٩شاّاب 

ٹٲااز٨ ا٥ٞب ااذ ث٪ؾاابّشٱ٨ ٩اا٬ ؽٺااش ا٥زؾااغٺِ ٳا٥زٴعٺااٰ ٳا٥ٮقااؼ ٳالاعااز٪بُ ا٥ااٺٲ٨ ٳالاٱز٪ااب٧          ٹناابًأٳ

رٲ٨ ٳا٭غاابصارٲ٨ ٩اا٬ خاالا٣ رجٮااٸ اعاازشارٺغٺبد ا٥زٞااذٹش ٳالاىااشاء ٳاّز٪اابد الارقااب٣ ا٥٪ٚزااٴػ  ثبؽزٺبعااب

 ،(961: 8193خاشٳ٫،  آ٥ٶ الاٙشاد ا٥ازٹ٬ ٹغازؾٞٴ٭ٲب )ا٢٥اٴاص ٳ   إ٩ْٲ٨ ٳاّيبء ا٥٪غوٳ٥ٺبد ا٥قْجخ 

٦زاٰ  ٩ا٬ ؽٺاش ٩ْب٩   ا٥٪شؤٳعاٺ٬ ثٺٮٰ ٳثٺ٬  الإ٭غب٭ٺخٳٱزا ٩ْٮبٯ ا٫ ا٥ٞب ذ ا٥زؾٴٹ٦ٸ ٹش١ض ٦ّٶ ا٥ْلاٝبد 

: 8192)٦ّاٴا٫،   صا٥اخ ا٥ؾاٴاعض ثاٺ٬ ا٥ياشٙٺ٬    إ٤٢٥ ٩ٮٲ٨ ١ٚاشد ثاذلاا ٩ا٬ ١ٴ٭اٰ ّناٴ ٙاٸ ا٥٪ٮَ٪اخ ٳ       

9182.) 
 

 يفهىو الاغزشاة انىظُفٍ: :الاغزشاة انىظُفٍ :صبَُبً

ٱ٤ ٳا٥ٴى٬ ٳ٬٢٥ ا٦٥ٚاٌ  ْذ ٬ّ اأ٭ٰ ا٥ج يٹْشٗ ٩ْغ٨ ا٦ْ٥ٴ٧ الاعز٪بّٺخ الإزشاة ثٴعٰ ّب٧ ث

٭زٺغااخ  أّ٪ب٥ااٰٙااٸ ا٦ْ٥ااٴ٧ الاعز٪بّٺااخ ٦٥ذلا٥ااخ ٦ّااٶ ٙٞااذا٫ الا٭غااب٫ ٥زارااٰ ٳاعاازٮ٢بسٯ      اعاازْ٪٤ ؽااذٹضبً

ٰ  ٳمبُ ٹ٪ش ثٲب ٙٲٸ ؽب٥خ ا٭ٚقب٣ ٬ّ ا٥ٴاِٝ ٬ّ ١ا٤  أ ٩ا٬ الا٢ٙابس ٳا٥٪جابدل ٳا٥ٞاٺ٨ ٳا٥ْابداد       ٩اب ٙٺا

الإزااشاة ا٥ااٴٍٺٚٸ ٍاابٱشح   ذ(. ٹْاا96: 8192ٳالا٥زضا٩اابد الاعز٪بّٺااخ ا٥ْب٩ااخ )ٝجاابثٸ ٳثٮ٢ْٺااٺؼ،   

ؽٞٺٞٺااخ سث٪ااب رغاابسُ ثٲااب ا٥ااٶ الا٭ؾااذاس ٳا٥ٚؾاا٤،    ثيص٩ااخٳ٩وؽااش ٦ّااٶ ٩ااشٳس ا٥٪ٮَ٪ااخ   ح عااذاًخيٺااش

٫ ا٥٪ٮَ٪خ ا٥زٸ ٹْ٪٦اٴ٫ ٙٺٲاب   يٙشاد ا٥ْب٦٩ٺ٬ ٙٸ ا٥٪ٮَ٪خ ا٥ٶ ٝشاس ثأٙبلإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ٹْٮٸ رٴف٤ 

٦ااٜ ١ضااش ٩٪ااب رزْأرز٦ْااٜ ثب٥٪ٮَ٪ااخ رارٲااب   أعااجبةٙااٸ ا٥ْ٪اا٤ ثٲااب   ٥اا٨ رْااذ ا٥٪٢ااب٫ ا٥٪ٮبعاات ٥لاعااز٪شاس 

الإزااشاة ا٥ااٴٍٺٚٸ ٙااٸ    ٫إ٥ااٶ أ (221: 8196 )فااجش، ؽاابسأ(. ٳ13: 8191ثااب٥٪ٴٍ٘ )ٙنااب٥خ،  

ر ٹٚٞاذ الا٭ز٪ابء ا٥اٴٍٺٚٸ ٳا٥زٮَٺ٪اٸ     ا٥ْ٪٦اخ، إ ٩ٚٲٴ٩ٰ ا٥جغٺو ٹْٮٸ ؽْٴس ا٥٪ٴٍ٘ ثب٥ٖشثاخ ٙاٸ ٩ٴٝاِ    

 ثغجت الا٭ٖ٪بط ٙٸ ا٥جٺشٳٝشاىٺخ ٳا٥ؾْٴس ثْاذ٧ ا٥شماب ٳاٙزٞابد ا٥٪ٴٍا٘ ٦٥زٚبّا٤ الاعز٪ابّٸ داخا٤       

٫ الإزاشاة ا٥اٴٍٺٚٸ ٱاٴ    ي( ٹاشٵ ثا  88: 8192، ّبثذ٩ب )أ٩ؾٺو ا٥ْ٪٤ ٳٝقٴس ا٥ْلاٝبد الا٭غب٭ٺخ. 

ٳ ٭ٚااٴسٯ ا٥اازارٸ ّاا٬ ا٥٪ؾاابس١خ    أؽااْٴس ا٥ٚااشد ثب٥٪ؾااٞخ ٳّااذ٧ الاسرٺاابػ ٳا٥اازٷ ٹااٮ٢ْظ ٙااٸ اثزْاابدٯ       

٭اٰ ٕٺاش ٩شؽات ثاٰ ٩ا٬      يدساٟ ثإؽغبط ثْذ٧ الا٭ز٪بء ٳّذ٧ ا٥٪غبٱ٪خ ٳإ٭ٰ أ١٪ب  ،الاعز٪بّٺخ ٳا٥ضٞبٙٺخ
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(966) 

٫ الإزاشاة ا٥اٴٍٺٚٸ ٱاٴ ؽب٥اخ ٭ٚغاٺخ ٹْاب٭ٸ ٩ٮٲاب ا٥ٚاشد         ي( ثا 52: ١8112ذ )رٹبة، أخشٹ٬. ٳٝج٤ اٻ

ٳ ثٺئٺاخ لا  أٳ ّٴا٩ا٤ رارٺاخ   أٳٹؾْش ٩ْٲب ثْذ٧ ا٥ق٦خ ثب٥ٴاِٝ ا٥ازٷ ٹؾاٺو ثاٰ ٭زٺغاخ رْشماٰ ٥٪ضٺاشاد       

٥ٚاشد ٦٥ْض٥اخ ٳالا٭ياٴاء ٳرؾٞٺاش     ٥ٶ س١اٴد ا إٹ٢ٴ٫ ٝبدساً ٦ّٶ ا٥ز٢ٺ٘ ٩ْٲب ثؾٺش ٹودٷ ٱزا الا٭ٚقب٣ 

ؽابس ١ا٤ ٩ا٬ )صاٱاٸ،     أ٩ب ٹٞٴ٧ ثٰ ٩ا٬ اّ٪اب٣ داخا٤ ٩ؾاٺو ا٥ْ٪ا٤. ٳ      ثيٱ٪ٺخا٥زاد ٳر٠٥ ٥ْذ٧ ا٥ؾْٴس 

٫ الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ٹ٪ش ثضلاس ٩شاؽ٤ ثؾٺش رضداد ٤١ أ٥ٶ إ( 12: 8191، ( ٳ)ٙنب٥خ28: 8112

ٮٲبٹاخ ٩غاٺيشح ٦ّاٶ ا٥٪ٮَ٪اخ     ثؾٺاش رقاجؼ ا٥َابٱشح ٙاٸ ا٥     ٩شؽ٦خ خيٴسح ٬ّ ا٥٪شؽ٦اخ ا٥زاٸ رغاجٞٲب   

 :رٸ١بٻ ٱٸثضٹبدح ؽذرٲب ٳ

 الاغزشاة انُفسٍ:. 4

٩اب   فاجؼ ٭ٴّابً  أرؾْش ا٥٪ٴٍ٘ ٙٸ ٱزٯ ا٥٪شؽ٦خ ثْذ٧ ىجٺْخ ا٥ْلاٝخ ثٺٮٰ ٳثٺ٬ ا٥٪ٮَ٪خ ثؾٺش 

٭َااشح عاا٦جٺخ ارغاابٯ ٳٍٺٚزااٰ ٳ٩ااِ     ثيخااز٥ااز٠٥ ٹجااذأ ا٥٪ٴٍاا٘ ٙااٸ ٱاازٯ ا٥٪شؽ٦ااخ      ،ٳٕٺااش صبثزاابً  ٩زااٴرشاً

ٱ٪اب٣ ٥ٴٍٺٚزاٰ ٳالاعاز٪شاس ٙاٸ ر٢اٴٹ٬ ٩ؾابّش       ٥اذٹٲب ا٥شٕجاخ ٙاٸ ا٥ٮغاٺب٫ ٳاأ     ؾيٹٮ، ٳثز٠٥ ٩شؤٳعٺٰ

 .ع٦جٺخ رغبٯ ا٥٪ٮَ٪خ
 

 الاغزشاة انزهٍُ: .2

١ضاش خياٴسح ٦ّاٶ ا٥٪ٮَ٪اخ     أ ذ٥٪شؽ٦اخ الإزاشاة ا٥ٮٚغاٸ ٳ٢٥ٮٲاب رْا      ٱزٯ ا٥٪شؽ٦اخ ا٩زاذاداً   ذرْ

٦ّاٶ ا٥زش١ٺاض ٙاٸ ٳٍٺٚازٲ٨      ٳا٥٪ٴٍٚٺ٬، ٱزٯ ا٥٪شؽ٦خ رز٪ٺاض ثب٥ؾاشٳد ا٥ازٱٮٸ، ٳّاذ٧ ٝاذسح ا٥٪اٴٍٚٺ٬      

 ،٥ااٶ ؽااذ ٦٩ؾااٴً ٳرزااذ٭ٶ ٝااذسح ا٥ْااب٦٩ٺ٬ ٦ّااٶ ا٥ااز٨٦ْ  إداء ا٥ااٴٍٺٚٸ خياابء اأأر٢ضااش ٳّ٪ااب٥ٲ٨، أداء أٳ

ٳ١ز٠٥ ٙٞذا٫ سٕجزٲ٨ ٙٸ ا٥زذسٹت اٷ ٩ٲبساد عذٹذح ٳٹ٢ضاش ا٥ي٦ات ٦ّاٶ الاعابصاد ٳاٹغابد ٩جاشساد       

 .٥لاثزْبد ٬ّ ثٺئخ ا٥٪ٮَ٪خ
 

 الاغزشاة انجسذٌ: .3

ٹ٢ضاش ٙاٸ ٱازٯ ا٥٪شؽ٦اخ ٕٺابة       إر، ٦١ٺابً  ؽ٦اخ ٹقاجؼ الإزاشاة ا٥اٴٍٺٚٸ إزشاثابً     ٳٙٸ ٱزٯ ا٥٪ش

ٙاااٸ ٱااازٯ ا٥٪شؽ٦اااخ ر٢ضاااش  ٹنااابًأصٮااابء ا٥اااذٳا٧ ا٥شعااا٪ٸ ٳأٳرااايخٺش ا٥٪ٴٍااا٘ ّااا٬ ٳٍٺٚزاااٰ ٳا٥خاااشٳط  

ا٥٪ؾاابعشاد ٳا٥٪ٲاابرشاد ثااٺ٬ ا٥٪ااٴٍٚٺ٬ ٳا٥٪شؤٳعااٺ٬ ثؾاا٤٢ ٳامااؼ ٳثااز٠٥ ٹٚٞااذ ا٥٪غااوٳ٣ ا٥٪جبؽااش    

 الا٩ٴس. ٳمجو٪ؾب٤١ ا٥ٞذسح ٦ّٶ عٺيشح ٙٸ ؽ٤ ا٥
 

 ثعبد الاغزشاة انىظُفٍ:أ

( 68: 8191 ( ٳ)ٙنااب٥خ،69 :8112 ٳ)رٹاابة، (81: 8112 ؽاابس ا٥جاابؽضٴ٫ )ثاا٬ صاٱااٸ،   أ

ثْبد ٩خز٦ٚاخ ٥لإزاشاة ا٥اٴٍٺٚٸ، ٙاٸ     أ( ٦ّٶ 81 :8192 ( ٳ)ّبثذ،82: 8192 ٳ)ّجذالله ٳاثشاٱٺ٨،

 رٺخ:ثْبد اٻ٦ّٶ اأ٩َْ٪ٲ٨ ؽٺ٬ ارٜٚ 

 انلايعًُ:. 4

٫ ا٥ٚشد لا ٹغزيٺِ ا٥زٮجو ثذسعخ ّب٥ٺخ ٳثؾ٤٢ ١ٚو ثب٥ٮزب ظ ا٥٪غازٞج٦ٺخ، ١٪اب ٹؾاْش    أٳٹٞقذ ثٲب 

ٳٱٮاب ٹْٮاٸ الإزاشاة ؽاْٴس ا٥ٚاشد ثب٭اٰ ٹٚٞاذ ا٥اٶ          (،69 :8112 رٹابة، (ا٥ٚشد ا٫ ا٥ؾٺبح لا ٩ْٮٶ ٥ٲب 

ٰ )ٙناب٥خ،  ٩شؽذ ٳثٲزا ٹؾْش ثب٥ٚشآ ٱب ٤ ٭زٺغاخ ٥ْاذ٧ راٴاٙش الاٱاذاٗ الاعبعاٺخ رْياٸ ٩ْٮاٶ ٥ؾٺبرا        

(. ٳٹْجش ا٥لا٩ْٮٶ ٬٩ مٺبُ ا٥ٚشد ثؾٺش ٹْغض ٙٺٰ ا٥ٚشد ٬ّ رٴعٺٰ عا٦ٴ١ٰ ٭ؾاٴ اٱاذاٗ    63: 8191

 (.86: 8112لا ٹغزيٺِ ٙٲ٨ ا٥٪ْبٹٺش ا٥زٸ رٴعٰ رقشٙبد ا٥٪غوٳ٥ٺ٬ )ث٬ صاٱٸ،  أ٭٩ْٰٺٮخ 
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 انلايعُبسَخ:. 2

خ ثب٭ٲٺاابس اؽاازٜ ٱاازا ا٥٪قااي٦ؼ ٩اا٬ ٳفاا٘ ؽب٥ااخ رقااٺت ا٥٪غز٪ااِ ثؾٺااش رٴفاا٘ ٱاازٯ ا٥ؾب٥اا  

٥اٶ ؽاْٴس   إ( ٳٱاٴ ٹؾاٺش   932: 8112ا٥٪ْبٹٺش ا٥زاٸ راٮ٨َ ا٥غا٦ٴٟ ٳا٥زٴعاٰ )ثا٬ صاٱاٸ ٳ٭ٴسا٥اذٹ٬،        

ّٮاذ٩ب   رٮؾاي ٱذاٗ ٳٱازٯ ا٥ؾب٥اخ   اأ لإ٭غبص٫ ا٥ٴعب ٤ ٕٺش ا٥٪ؾشٳّخ ٩ي٦ٴثخ، ٳا٭ٰ ثؾبعخ ٥ٲب يا٥ٚشد ث

(. 63: 8191ب٥خ، رز٠٢ٚ ا٥ٞٺ٨ ٳا٥٪ْبٹٺش الاعز٪بّٺخ ٳرٚؾ٤ ا٥غٺيشح ٦ّٶ ع٦ٴٟ ا٥ٚشد ٳماجيٰ )ٙنا  

ٳ٩ْاابٹٺش ٙزؾااذس ٙغااٴح ثااٺ٬ ا٥ٖبٹاابد  مااٴاثوٳ١از٠٥ ٹؾااذس ر٥اا٠ ّٮااذ٩ب ٹؾااْش ا٥٪ٴٍاا٘ ثْااذ٧ ٳعاٴد   

 (.86: 8192ٳا٥ٴعب ٤ ٙٺؾْش ا٥ٚشد ثنٺبُ ا٥ٞٺ٨ ٳا٥٪ْبٹٺش )ّجذالله ٳاثشاٱٺ٨، 
 

 الاَعضال الاجزًبعٍ:. 3

ثب٥ٖشثاخ ٳالا٭ْاضا٣ ّا٬    ٥اٶ ؽاْٴس ا٥ٚاشد    إؽب٥اخ ا٥ْض٥اخ ٳا٥لاأ٭ز٪ابء ٳٱازا ٹؾاٺش       ٹنابً أٳٹغ٪ٶ 

ٳٙااٸ ٱاازٯ ا٥ؾب٥ااخ لا ٹؾااْش ا٥ٚااشد ثبلا٭ز٪اابء ا٥ااٶ ا٥ٴٍٺٚااخ ٳا٥٪ٮَ٪ااخ       ،ٱااذاٗ ا٥غااب ذح ٙااٸ ا٥٪ٮَ٪ااخ  اأ

(، ٳ١ااز٠٥ ٹؾااْش ا٥ٚااشد ثب٥ٴؽااذح ٳا٥ٚااشآ ٳالاٙزٞاابد      89: 8192ٳا٥٪ااٴٍٚٺ٬ ا٥ْااب٦٩ٺ٬ ٩ْٲاا٨ )ّبثااذ،    

          ٰ ا٥ؾاْٴس ثاب٥شٙل الاعز٪ابّٸ     ٦٥ْلاٝبد الاعز٪بّٺاخ ٙٲاٴ ثْٺاذ ّ٪ا٬ ؽٴ٥اٰ ٩ا٬ الاٙاشاد ٩٪اب ٹٴ٥اذ ٥ذٹا

(، ٥ااز٠٥ ر٪ضاا٤ 312: 8192ٳالا٭ٚقااب٣ ّاا٬ ا٥ٞااٺ٨ ٳا٥٪ْاابٹٺش ا٥خبفااخ ثب٥٪ٮَ٪ااخ )دسٳصح ٳٝٴاعاا٪ٸ،   

خيٺاشح ٦ّاٶ ؽخقاٺخ ٳعا٦ٴٟ      رايصٺشاد ٬٩ ٩َبٱش ا٥غ٦ٴٟ الا٭غب٭ٸ ٥اٰ   الا٭ْضا٣ الاعز٪بّٸ ٩َٲشاً

لاٝبد الاعز٪بّٺاخ )ثا٬ صاٱاٸ،    ٹؾٺش ا٥ٶ ّذ٧ ٝذسرٰ ٙٸ الا٭خشاه ٙٸ ا٥ْ ثبٻخشٹ٬، إرا٥ٚشد ٳارقب٥ٰ 

8112 :82.) 
 

 الاغزشاة انزارٍ:. 4

ٷ أ ٳٱٮب ٹٞقذ ثبلإزشاة ؽْٴس ا٥ٚشد ثْذ٧ ا٥ٞذسح ٦ّٶ اٹغبد ا٭ؾايخ ٳْٙب٥ٺابد ٩ز٢بٙئاخ رارٺابً    

 ،(89: 8192ا٢٥ضٺش ٬٩ ا٥ْضاء ٳا٥شمبء ٳالا١زٚبء ا٥زارٸ ٩ا٬ ٭ؾابىبرٰ )ّبثاذ،     لا ٹغز٪ذ٫ الا٭غب٫ إ

ٳلا ٹاز٪٬٢ ٩ا٬    ٬ّ رارٰ ثب٥زجبّذؽغبط ٳؽْٴس إ ٹيرٺ٧ٰ صٞخ ثزارٰ ا٥ؾٞٺٞٺخ ٳا٭ٰ ٳ١ز٠٥ ٹؾْش ا٥ٚشد ثْذ

ٳؽغااات ٱااازا ا٥٪ٚٲاااٴ٧  (.31: 8112 ا٫ ٹؾاااْش ثزاراااٰ ٳٳعاااٴدٯ الا ٙاااٸ ؽااابلاد ٭ااابدسح )ثااا٬ صاٱاااٸ، 

عبط ا٭ٰ أ٥ٶ الا٭غب٫ ا٥٪ٖزشة ٦ّٶ إا٥٪زْذد الاثْبد ٥َبٱشح الإزشاة ٙب٭ٰ ٹ٪٬٢ ا٥ٮَش  ا٥ٚٺغٺٴ٥ٴعٸ

 (.63: 8191ٳلا ٳص٭ٰ ٙٸ ا٥ؾٺبح )ٙنب٥خ،  ٳلا أٱ٪ٺزٰٹؾظ ثٚب٦ّٺزٰ  ؽخـ ا٥زٷ لا

 

 :طبس انعًهٍ نهذساسخالإ :انًحىس انضبنش

 :وصف يجزًع انجحش وعُُزه: ولًاأ

عب٩ْااخ /  ٙااٸ ٦١ٺااخ الإداسح ٳالاٝزقاابد ر٪ضاا٤ ٩غز٪ااِ ا٥جؾااش ا٥٪ااٴٍٚٺ٬ ٙااٸ ا٥ٴؽااذاد الاداسٹااخ  

)ثذٳ٫ سارت، ا٩ٴ٩اخ، اعابصح    ( ٩ٮٲ٨ ٩غبص٬٢٥53 )( ٩ٴٍٚب 165أسثٺ٤ ٳّذدٱ٨ ا٦٢٥ٸ )-فلاػ ا٥ذٹ٬

ّٺٮخ ّؾاٴا ٺخ  ٥ٶ إ سعب٣ اعز٪بسح اعزجٺب٫ ا٢٥زشٳ٭ٺبًإٳر٨  ( ٩ٴ112ٍ٘ٷ ا٫ ا٥ْذد ا٦ْٚ٥ٸ )أ دساعٺخ(

ٳثااز٠٥  ،( اعاز٪بسح 99ٳ١ب٭اذ الاعاز٪بساد ا٥٪ْاابدح ٳا٥قاب٥ؾخ )    ا٥٪اٴٍٚٺ٬ ٙاٸ ا٥ٴؽااذاد الاداسٹاخ   ٩ا٬  

ٳٱاٸ   %( ٬٩ الاعاز٪بساد ا٥٪شعا٦خ  ٦٢٥88ٺخ ا٥٪جؾٴصخ ٳثٮغجخ )ٙٸ ا ( ٩ٴٍٚب99ًر٢ٴ٫ ّٺٮخ ا٥ذساعخ )

 .( ٹجٺ٬ ٳفٚبً ٦٥خقب ـ ا٥ؾخقٺخ أٙشاد ا٥ْٺٮخ1٭غت عٺذح ٙٸ ا٦ْ٥ٴ٧ الا٭غب٭ٺخ. ٳا٥غذٳ٣ )

 انخصبئص انشخصُخ لأفشاد انعُُخ( 1انجذول )

 انُسجخ انًئىَخ انعذد انفئبد انخصبئص د

 ا٥غٮظ 9

 33.3% 33 ر١ٴس

 66.7% 66 أ٭بس

 %100 99 ا٥٪غ٪ٴُ
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 انُسجخ انًئىَخ انعذد انفئبد انخصبئص د

 ا٥ْ٪ش 8

 12.1% 12 عٮخ 25أ٤ٝ ٬٩ 

 24.2% 24 عٮخ 36–26

 60.6% 60 عٮخ 45–36

 3.1% 3 عٮخ ٙي١ضش 46

 %100 99 ا٥٪غ٪ٴُ

 ا٥٪وٱ٤ ا٦ْ٥٪ٸ 3

 0% 0 ّذادٹخإ

 12.1% 12 دث٦ٴ٧

 %60.6 60 ث٢ب٥ٴسٹٴط

 %27.3 27 ٩بعغزٺش

 %100 99 ا٥٪غ٪ٴُ

 الاع٪ب٥ٺخ ا٥خذ٩خعٮٴاد  4

 %9.1 1 عٮٴاد 1-5

 %9.1 1 عٮٴاد 6-10

 %27.3 82 عٮخ 11-15

 %57.6 52 ٙب١ضشعٮخ  16

 %100 11 ا٥٪غ٪ٴُ

 ٬.ٺّذاد ا٥جبؽضإ٬٩ ا٥غذٳ٣  انًصذس:
 

%( ٩اا٬ اٙاشاد ا٥ْٺٮااخ ٱا٨ ٩اا٬ ا٥ااز١ٴس ٳأ٫   33.3( ثاي٫ ٭غااجخ ) 1ثٺٮااذ ٩ْيٺابد ا٥غااذٳ٣ )  انجنُ::  .4

الا٭اابس ٳٱاازٯ ا٥ٮغاات روؽااش ثااي٫ ٩َْاا٨ ا٥٪ااٴٍٚٺ٬ ٙااٸ ا٦٢٥ٺااخ ا٥٪جؾٴصااخٱ٨ ٩اا٬   %( ٱاا٨ ٩اا٬ 66.7)

 .الا٭بس

( عاٮخ ٙاب١ضش ٳث٦ٖاذ    46( ثي٫ أفٖش ٭غاجخ ١ب٭اذ ٦٥ٚئاخ ا٥ْ٪شٹاخ )    1أٍٲشد ٭زب ظ ا٥غذٳ٣ ) انعًش: .2

( ٳث٦ٖااذ 45-36%( ٙٞااو، ثٺٮ٪ااب ا٥ٖب٥جٺااخ ا٥َْ٪ااٶ ٩اا٬ ا٥٪ااٴٍٚٺ٬ ٱاا٨ ٩اا٬ ا٥ٚئاابد ا٥ْ٪شٹااخ )    3.1)

 .خ اٻ٭ٚخ رؾٺش إ٥ٶ ا٥ٮنظ ا٦ْٞ٥ٸ ٳا٦ْ٥٪ٸ أٙشاد ا٥ْٺٮخ%( ٳا٥ٮزٺغ60.6)

( ثي٫ ا١ضش ا٥٪ٴٍٚٺ٬ ٩ا٬ ؽ٪٦اخ ؽاٲبدح ث٢اب٥ٴسٹٴط ث٦ٖاذ      1ٹزنؼ ٬٩ ا٥غذٳ٣ ) انزحصُم انعهًٍ:. 3

 ( ٳٱزا ٹذ٣ ٦ّٶ ا٫ ٨َْ٩ ا٥٪ٴٍٚٺ٬ ٹ٪ز٢٦ٴ٫ ٦ْ٩ٴ٩بد ٳٝذساد عٺذح ٭ؾٴ ٳٍٺٚزٲ٨.60.6)

( 16أ٦ّٶ ٭غجخ ١ب٭اذ ٦٥٪اٴٍٚٺ٬ ا٥ازٹ٬ ٥اذٹٲ٨ خذ٩اخ )      ( ثي1٫أرنؼ ٬٩ ا٥غذٳ٣ ) سُىاد انخجشح: .4

 %( ٩٪ب ٹذ٣ ٦ّٶ ا٥ٮنظ ا٥زٱٮٸ ٳا٦ْ٥٪ٸ أٙشاد ا٥ْٺٮخ.57.6ٳث٦ٖذ ٭غجزٲ٨ ) عٮخ ٙب١ضش
 

 :وصف يزغُشاد انجحش ورشخُصهب بً:صبَُ

 :وصف ورشخُص يزغُش انمُبدح انزحىَهُخ. 4

 الارفبق لأثعبد انمُبدح انزحىَهُخ ( الأوسبط انحسبثُخ والاَحشافبد انًعُبسَخ وَست2انجذول )

 انعجبسح
انىسط  (5لا أرفك ثشذح ) (4لا أرفك ) (3يحبَذ ) (2أرفك ) (1أرفك ثشذح )

 انحسبثٍ

الاَحشاف 

 % د % د % د % د % د انًعُبسٌ

 انزأصُش انًضبنٍ

X1 15 15.2 51 51.5 15 15.2 15 15.2 3 2.9 3.61 1.04 

X2 12 12.1 51 51.5 18 18.2 15 15.2 3 3 3.55 0.99 

X3 12 12.1 48 48.5 12 12.1 18 18.2 9 9.1 3.36 1.40 

X4 12 12.1 45 45.5 18 18.2 21 21.2 3 3 3.42 1.10 

X5 15 15.2 36 36.4 27 27.3 18 18.2 3 2.9 3.42 1.10 

 انذافعُخ الانهبيُخ

X6 9 9.1 45 45.5 21 21.2 18 18.2 6 6 3.33 1.14 

X7 9 9.1 39 39.4 33 33.3 15 15.2 3 3 3.36 0.91 

X8 15 15.2 42 42.4 21 21.2 18 18.2 3 3 3.48 1.11 

X9 12 12.1 33 33.3 21 21.2 30 30.4 3 3 3.21 1.21 

X10 12 12.1 33 33.3 21 21.2 27 27.3 6 6.1 3.18 1.31 

 الاسزضبسح انفكشَخ

X11 18 18.2 36 36.4 15 15.2 18 18.2 12 12.1 3.30 1.68 

X12 15 15.2 51 51.5 9 9.1 21 1.2 3 3 3.55 1.17 
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 انعجبسح
انىسط  (5لا أرفك ثشذح ) (4لا أرفك ) (3يحبَذ ) (2أرفك ) (1أرفك ثشذح )

 انحسبثٍ

الاَحشاف 

 % د % د % د % د % د انًعُبسٌ

X13 6 6.1 36 36.4 24 24.2 33 33.3 0 0 3.15 0.93 

X14 18 18.2 24 24.2 33 33.3 21 21.2 3 3.1 3.33 1.20 

X15 9 9.1 36 36.4 33 33.3 18 18.2 3 3 3.30 0.95 

 الاعزجبس انفشدٌ

X16 18 18.2 33 33.3 15 15.2 30 30.3 3 3 3.33 1.39 

X17 15 15.2 42 42.4 15 15.2 24 24.2 3 3 3.42 1.23 

X18 18 18.2 48 48.5 12 12.1 18 18.2 3 3 3.61 1.16 

X19 12 12.1 48 48.5 21 21.2 15 15.2 3 3 3.52 0.99 

X20 12 12.1 33 33.3 21 21.2 21 21.2 12 12.1 3.12 1.52 

 SPSS V.22 .         N = 99ثبلاّز٪بد ٦ّٶ  ٬ٺا٥جبؽضّذاد إ٬٩ ا٥غذٳ٣  انًصذس:
 

 :انًضبنٍ انزأصُش

( ثاي٫ ٱٮاابٟ ارٚبٝابً ثااٺ٬ آساء أٙااشاد   2راذ٣ ٭زااب ظ ا٥ٴفا٘ ٥ٲاازا ا٥جْاذ ٳا٥٪ٴمااؾخ ٙاٸ ا٥غااذٳ٣ )    

 رشاٳؽاذ  إر (،X5- X1ا٥ْٺٮخ ا٥٪غزغٺجخ ث٪غزٴٵ ٩زٴعو ؽٴ٣ ٩ن٪ٴ٫ ٙٞشاد ا٥ٞٺبط ا٥خبفخ ثاٰ ) 

( ٳٱاازا ٹْيااٸ ٭زٺغااخ 0.99 -1.10ا٥٪ْٺبسٹااخ ثااٺ٬ ) ٳا٭ؾشاٙاابد (3.61-3.36ا٥ؾغاابثٸ ثااٺ٬ )ا٥ٴعااو 

. ٳثؾغات ا٥٪وؽاش ا٥غض اٸ ١ب٭اذ أ٦ّاٶ ٭غاجخ       خا٥٪جؾٴصا  أٳ٥ٺخ ٦ّٶ رٴٙش ثْاذ رايصٺش ا٥٪ضاب٥ٸ ٙاٸ ا٦٢٥ٺاخ     

( ٳثاب٭ؾشاٗ  3.61ثٴعاو ؽغابثٸ ث٦أ )    (X1)ٱاٸ ٦٥ْجابسح    ْذارٚبٛ ٦ّٶ ٩غزٴٵ ا٥ْجبساد ٙٸ ٱزا ا٥ج 

٥ٶ رؾغٺِ اٙشاد ا٥٪ٴٍٚٺ٬ ٦ّٶ ا٥زْجٺش ّا٬ ا٢ٙابسٱ٨ ثضٞاخ ّب٥ٺاخ ٩ا٬      إ( ا٥زٸ رؾٺش ٩1.04ْٺبسٷ ث٦ٔ )

ٝا٤ ٭غاجخ ارٚابٛ ثؾٺاش ث٦أ ا٥ٴعاو ا٥ؾغابثٸ ٳالا٭ؾاشاٗ         ي( ثX3، ٳ٬٢٥ عبٱ٪خ ٙٞاشح ) ا٥٪شؤٳعٺ٬ٝج٤ 

( ٦ّااٶ ا٥زااٴا٥ٸ ا٥زااٸ رااٮـ ٦ّااٶ ا٫ اّزجاابس ا٥٪ااذٹش ا٥٪غااوٳ٣ ّٮاا٠ ٝااذٳح    1.40( ٳ)3.36ا٥٪ْٺاابسٷ )

 ّ٪٦ٰ ٳع٦ٴ١ٰ. ؽغٮخ ٙٸ ٝٴ٥ٰ ٳ
 

 :انذافعُخ الانهبيُخ

( إر ث٦أ ا٥ٴعاو   X10-X6( ا٥٪غازٴٵ ا٥٪زٴعاو ٥ٚٞاشاد ٱازٯ ا٥جْاذ )     2أٍٲشد ٭زب ظ ا٥غذٳ٣ )

ٳٝااذ عاابٱ٪ذ   (0.91ٳ) (1.31) ( ٳثب٭ؾشاٙاابد ٩ْٺبسٹااخ رشاٳؽااذ ثااٺ٬   3.48-3.18ا٥ؾغاابثٸ ثااٺ٬ ) 

ٳالا٭ؾااشاٗ ا٥٪ْٺاابسٷ  ( ٙااٸ إٕٮاابء ٱاازٯ ا٥٪٪بسعااخ ثؾاا٤٢ ١جٺااش إر ث٦اأ ا٥ٴعااو ا٥ؾغاابثٸ    X8ا٥ٚٞااشح )

ٳٱازٯ ا٥ٮزاب ظ رو١اذ ٦ّاٶ أ٫ ٹٲاز٨ ا٥٪اذٹش ا٥٪غاوٳ٣ ثزؾٚٺاض ا٥ْاب٦٩ٺ٬           ،( ٦ّٶ ا٥زاٴا٥ٸ 1.11( ٳ)3.48)

( اأٝا٤ إعااٲب٩بً ا٥زاٸ رااٮـ ٦ّااٶ أ٫   ٩X10ْاٰ ٥زؾٞٺااٜ سؤٹاخ ا٥٪ٮَ٪ااخ ا٥٪ؾازش١خ. ٙٺ٪ااب ١ب٭اذ ا٥ٚٞااشح )    

 (.1.31ٳالا٭ؾشاٗ ا٥٪ْٺبسٷ )( 3.18ث٦ٔ ا٥ٴعو ا٥ؾغبثٸ ) ، إرْٙب٥ٰأٝٴا٣ ا٥٪ذٹش ٩ِ أرٮغغ٨ 
 

 :الاسزشبسح انفكشَخ

، (X15- X11( ٩غازٴٵ ٩زٴعاو ٥ٚٞشاراٰ )   2ْذ ٙاٸ ا٥غاذٳ٣ )  أٳمؾذ ٭زب ظ ا٥ٴف٘ ٥ٲزا ا٥ج 

(. 0.93-1.68( ٳالا٭ؾااشاٗ ا٥٪ْٺاابسٷ رزااشاٳػ ثااٺ٬ ) 3.55-3.15رزااشاٳػ ا٥ٴعااو ا٥ؾغاابثٸ ثااٺ٬ )  إر

( 1.17( )3.55ثٸ ٳا٭ؾاشاٗ ٩ْٺابسٷ )  ( أ٦ّٶ ٭غجخ ارٚابٛ إر ث٦ٖاذ ٳعاو ؽغاب    X12ٳؽٞٞذ ا٥ٚٞشح )

٦ّااٶ ا٥زااٴا٥ٸ، ٳرو١ااذ ٱاازٯ ا٥ٮزااب ظ ٦ّااٶ أ٫ ٹؾاابٳ٣ ا٥٪ااذٹش ا٥زْااشٗ ٦ّااٶ اٱاا٨ ٩غااز٦ض٩بد ا٥٪ااٴٍٚٺ٬     

( ا٥زااٸ رؾااٺش إ٥ااٶ أ٫ ٹٞااٴ٧ ا٥٪ااذٹش ا٥٪غااوٳ٣ X13ٳرؾٞٺٞااٰ ٥زؾغااٺ٬ ٍااشٳٗ ّ٪٦ٲاا٨ . ١٪ااب أ٫ ا٥ٚٞااشح )

٬ ٝج٤. عبءد ثي٤ٝ ٩غازٴٵ ارٚابٛ ما٪٬ ٱازا     ٩ ٩ٮبٝؾزٲبا٥ٮَش ٙٸ الا٢ٙبس ا٥زٸ ٨٥ ٹز٨  ثإّبدحثب٥زْغٺ٤ 

 (.1.17( ٳا٭ؾشاٗ ٩ْٺبسٷ )3.55ا٥جْذ ثٴعو ؽغبثٸ )
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 :الاعزجبس انفشدٌ

( ثي٫ ٱٮبٟ ارٚبٝبً ثٺ٬ آساء أٙشاد ا٥ْٺٮخ 2أٍٲشد ٭زب ظ ا٥ٴف٘ ٥ٚٞشاد ٱزا ا٥جْذ ٙٸ ا٥غذٳ٣ )

 رشاٳؽذ ا٥ٴعو ا٥ؾغابثٸ ثاٺ٬   ، إر(X20-X16ا٥٪غزغٺجخ ؽٴ٣ ٩ن٪ٴ٫ ٙٞشاد ا٥ٞٺبط ا٥خبفخ ثٰ )

( ا٥زااٸ رؾااٺش إ٥ااٶ أ٫  X18(. ٳأعااٲ٪ذ ا٥ٚٞااشح ) 1.52-0.99) ( ٳالا٭ؾااشاٗ ا٥٪ْٺاابسٷ 3.12-3.61)

ْااذ ا٥٪ااٴٍٚٺ٬ ٩ْاا٠. ٙااٸ رْضٹااض الارٚاابٛ ثااي٦ّٶ ٩غاازٴٵ ٥ٲاازا ا٥ج  ٻساءٹغااز٪ِ ٩ااذٹش ا٥٪غااوٳ٣ ثبٱز٪ااب٧ 

( ا٥زاٸ راٮـ   X20ا٥ْجبسح )( ٦ّٶ ا٥زٴا٥ٸ. ١٪ب أ٫ 1.16( ٳ)3.61ثٴعو ؽغبثٸ ٳا٭ؾشاٗ ٩ْٺبسٷ )

ؽبعبد ؽخقٺخ ٦٥٪اٴٍٚٺ٬. عابءد ثيٝا٤ ٩غازٴٵ ارٚابٛ ما٪٬ ٱازا ا٥ج ْاذ          ثإؽجب٦ُّٶ أ٫ ٹٲز٨ ا٥٪ذٹش 

 (.1.52( ٳا٭ؾشاٗ ٩ْٺبسٷ )3.12ثٴعو ؽغبثٸ )
 

 :وصف ورشخُص يزغُش الاغزشاة انىظُفٍ .2

 لأثعبد الاغزشاة انىظُفٍ( الأوسبط انحسبثُخ والاَحشافبد انًعُبسَخ وَست الارفبق 3انجذول )

 انعجبسح
انىسط  (5لا أرفك ثشذح ) (4لا أرفك ) (3يحبَذ ) (2أرفك ) (1أرفك ثشذح )

 انحسبثٍ

الاَحشاف 

 % د % د % د % د % د انًعُبسٌ

 انلايعًُ

Y1 12 12.1 42 42.4 15 15.2 24 24.2 6 6.1 3.30  1.32  

Y2 15 15.2 27 27.3 24 24.2 30 30.3 3 3 3.21  1.27  

Y3 15 15.2 30 30.3 15 15.2 30 30.3 9 9 3.12  1.58  

Y4 15 15.2 30 30.3 15 15.2 33 33.3 6 6 3.15  1.48  

Y5 15 15.2 27 27.3 24 24.2 30 30.3 3 3 3.21  1.27  

 انلايعُبسَخ

Y6 36 36.4 33 33.3 18 18.2 12 12.1 0 0 3.94  1.04  

Y7 12 12.1 12 12.1 24 24.2 42 42.4 9 9.1 2.76  1.35  

Y8 39 39.4 45 45.5 15 15.2 0 0 0 0 4.24  0.49  

Y9 15 15.2 45 45.5 18 18.2 18 18.2 3 2.9 3.52  1.11  

Y10 12 12.1 48 48.5 21 21.2 15 15.2 3 3 3.52  0.99  

 الاَعضال الاجزًبعٍ

Y11 9 9.1 24 24.2 30 30.3 33 33.3 3 3.1 3.03  1.07  

Y12 9 9.1 36 36.4 18 18.2 30 30.3 6 6 3.12  1.27  

Y13 6 6.1 21 21.2 18 18.2 42 42.4 12 12.1 2.67  1.27  

Y14 3 3 36 36.4 18 18.2 33 33.3 9 9.1 2.91  1.19  

Y15 12 12.1 39 39.4 12 12.1 15 15.2 21 21.2 3.06  1.89  

 الاغزشاة انزارٍ

Y16 9 9.1 24 24.2 21 21.2 30 30.3 15 15.2 2.82  1.50  

Y17 6 6 27 27.3 21 21.2 30 30.3 15 15.2 2.79  1.39  

Y18 9 9.1 33 33.3 18 18.2 24 24.2 15 15.2 2.97  1.56  

Y19 6 6.1 12 12.1 21 21.2 27 27.3 33 33.3 2.30  1.50  

Y20 24 24.2 36 36.4 33 33.3 6 6.1 0 0 3.79  0.78  

 SPSS V.22 .         N = 99ثبلاّز٪بد ٦ّٶ  ٬ٺّذاد ا٥جبؽضإ٬٩ ا٥غذٳ٣  انًصذس:
 

 انلايعًُ:

ث٦اأ  ، إر٩ْٮااٶ ٙااٸ ا٦٢٥ٺااخ ا٥٪جؾٴصااخ لا( ٩غاازٴٵ ٩زٴعااو ٦٥جْااذ ا٥ 2أؽاابسد ٩ْيٺاابد ا٥غااذٳ٣ ) 

 .(1.58( ٳ)1.27( ٳثاب٭ؾشاٗ ٩ْٺابسٷ )  Y5-Y1( )3.12-3.30ا٥ٴعو ا٥ؾغبثٸ ا٥٪ْاذ٣ ٦٥ٚٞاشاد )  

( 1.32( ٳ)3.30( اأٝٴٵ ٙٸ إٕٮبء ٱزا ا٥جْذ ثٴعو ؽغابثٸ ٳا٭ؾاشاٗ ٩ْٺابسٷ )   Y1ٳ١ب٭ذ ا٥ٚٞشح )

( اأ٤ٝ اعاٲب٩بً  Y3ٙٺ٪ب ١ب٭ذ ا٥ٚٞشح ) .٦ّٶ ا٥زٴا٥ٸ ٩٪ب رذ٣ ٦ّٶ أ٫ ٹؾْش ا٥٪ٴٍ٘ ٕشٹت ٬ّ ّ٪٦ٰ

( ٳرااٮـ ٱاازٯ ا٥ٚٞااشح ٦ّااٶ أ٫ لا ٩ْٮااٶ   1.58( ٳالا٭ؾااشاٗ ا٥٪ْٺاابسٷ ) 3.12ثٴعااو ؽغاابثٸ ث٦ٖااذ ) 

 ٦ٴٙبء ٳالاخلاؿ ٙٸ ا٥ْ٪٥.٤
 

 :انلايعُبسَخ

ر ث٦ٔ ا٥ٴعاو ا٥ؾغابثٸ   إ( Y10-Y6ْذ )( ا٥٪غزٴٵ ّب٥ٸ ٥ٚٞشاد ٱز ا٥ج 3ثٺٮذ ٭زب ظ ا٥غذٳ٣ )

( ٙاٸ  Y8( ٳٝاذ عابٱ٪ذ ا٥ٚٞاشح )   1.39-0.49( ٳثب٭ؾشاٗ ٩ْٺابسٷ رشاٳؽاذ ثاٺ٬ )   4.24-2.70ثٺ٬ )
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( ٦ّااٶ 0.49( ٳ)4.24ٳالا٭ؾااشاٗ ا٥٪ْٺاابسٷ )إٮاابء ٱاازا ا٥جْااذ ثؾاا٤٢ ١جٺااش ار ث٦اأ ا٥ٴعااو ا٥ؾغاابثٸ  

ا٥زاٴا٥ٸ ٳٱاازٯ ا٥ٮزااب ظ رو١ااذ ثااب٫ ا٥٪ااٴٍٚٺ٬ ٹؾااْشٳ٫ ٦ّااٶ ا٫ ا٥ْلاٝاابد ا٥ؾخقااٺخ ٥ٲااب دٳس ثاابسص ٙااٸ  

( ٳا٥زٸ راٮـ ٦ّاٶ أ٫ اعازخذا٧ ا٢٥ازة ٦٥ازخ٦ـ      Y7ّ٪٦ٺخ ا٥زشٙٺٲٺخ ٙٸ ا٥ٴٍٺٚخ . ٙٺ٪ب ١ب٭ذ ا٥ٚٞشح )

( ٳالا٭ؾااشاٗ 2.70ؽٺااش ث٦اأ ا٥ٴعااو ا٥ؾغاابثٸ )  ٩اا٬ اٷ ٩اابصٛ ٙااٸ ا٥ْ٪اا٤ ٳا٥ٴٍٺٚااخ. اأٝاا٤ إعااٲب٩بً  

 .( ٳرذ٣ ٱزٯ ا٥ٮزب ظ ٦ّٶ ٩غزٴٹبد ارٚبٛ ٩ٞجٴ٥خ ٝٺبعبً ثب٥٪غزٴٹبد ا٥٪ْٺبسٹخ1.35ا٥٪ْٺبسٷ )
 

 الاَعضال الاجزًبعٍ:

( ثي٫ ٱٮبٟ 3( ٳا٥خبفخ ثٲزا ا٥جْذ ٙٸ ا٥غذٳ٣ )Y15-Y11أٍٲشد ٭زب ظ ا٥ٴف٘ ٦٥ٚٞشاد )

( 3.12-2.67رشاٳؽااذ ٳا٥ٴعااو ا٥ؾغاابثٸ ثااٺ٬ )    ، إرؽااٴ٣ ٩ناا٪ٴ٭ٲب ارٚبٝاابً ثااٺ٬ آساء أٙااشاد ا٥ْٺٮااخ    

( ا٥زٸ رٮـ ٦ّٶ أ٫ ٹؾاْش ا٥٪ٴٍا٘ ثب٭اٰ    Y12( ٳؽٞٞذ ا٥ٚٞشح )1.89-1.07ٳالا٭ؾشاٗ ا٥٪ْٺبسٷ )

( ٩3.12ٞٺذ ٙٸ ا٥زْجٺش ٬ّ ساٹٰ ثقشاؽخ ٙٸ ا٥ٞنبٹب الاعز٪بّٺخ. أ٦ّٶ ٭غاجخ ارٚابٛ ثٴعاو ؽغابثٸ )    

( 2.67( اأٝااا٤ اعاااٲب٩بً ثب٥ٴعاااو ا٥ؾغااابثٸ )Y13ذ ا٥ٚٞاااشح )(. ٙٺ٪اااب ١ب٭ااا1.27ٳا٭ؾاااشاٗ ٩ْٺااابسٷ )

(. ٳا٥زااٸ رؾاااٺش إ٥ااٶ ا٫ ا٥٪ٴٍااا٘ ٹٚناا٤ ا٥ْ٪ااا٤ ا٥ٚااشدٷ ٩ااا٬ ا٥ْ٪ااا٤     1.27ٳالا٭ؾااشاٗ ا٥٪ْٺااابسٷ ) 

 ظ اٻ٭ٚخ رذ٣ ٦ّٶ ٩غزٴٹبد ارٚبٛ عٺذح ٝٺبعبً ثب٥٪غزٴٹبد ا٥٪ْٺبسٹخ.  ٳا٥ٮزب ا٥غ٪بّٸ ٙٸ اداء ّ٪٦ٰ
 

 الاغزشاة انزارٍ:

( ار ث٦ٔ ا٥ٴعاو ا٥ؾغابثٸ ثاٺ٬    Y20- Y16ا٥٪غزٴٵ ّب٥ٸ ٥ٚٞشاد ٱز ا٥جْذ ) ٟٱٮبثٺٮذ ٭زب ظ 

( ا٥زاٸ راٮـ   Y20( ٳؽٞٞاذ ا٥ٚٞاشح )  1.56-0.78( ٳثب٭ؾشاٗ ٩ْٺابسٷ رشاٳؽاذ ثاٺ٬ )   2.30-3.79)

. أ٦ّٶ ٭غجخ ارٚابٛ ثٴعاو ؽغابثٸ    ٦ّٶ أ٫ ٹٮب٣ ا٥٪ٴٍ٘ ؽْٴس ثب٥ٚشػ ّٮذ٩ب رزٴعٰ ا٥ٶ ّ٪٦ٰ فجبؽبً

ٹ٢ضااش ٕٺاابة   ٫ ( ا٥زااٸ رااٮـ ٦ّااٶ أ   Y19( ٙٺ٪ااب ١ب٭ااذ ا٥ٚٞااشح )   0.78( ٳا٭ؾااشاٗ ٩ْٺاابسٷ )  3.79)

( ٳالا٭ؾااشاٗ 2.30ث٦اأ ا٥ٴعاو ا٥ؾغابثٸ )   ، إرا٥٪ٴٍا٘ ٙاٸ ا٥ْ٪اا٤ ثاذٳ٫ ّازس ٩ٞجااٴ٣، اأٝا٤ إعاٲب٩بً      

 .( ٳرذ٣ ٱزٯ ا٥ٮزب ظ ٦ّٶ ٩غزٴٹبد ارٚبٛ ٩ٞجٴ٥خ ٝٺبعبً ثب٥٪غزٴٹبد ا٥٪ْٺبسٹخ1.50ا٥٪ْٺبسٷ )
 

 :ثٍُ انًزغُشاد رحهُم علالخ الاسرجبط :صبنضبً

 اخزجبس فشضُخ انعلالبد: /اخزجبس اًَىرط انذساسخ وفشضُبرهب احصبئُب

ٙٸ ٱزٯ ا٥ٚٞشح ر٨ اخزجبس ا٥ٚشمٺخ ا٥ش ٺغخ ا٥ضب٥ضخ ٳا٥٪ز٦ْٞخ ثٚشمٺخ ا٥ْلاٝبد ا٥زٸ راٮـ ٦ّاٶ   

ح ثْاابد ا٥ٞٺاابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺااخ ٩غز٪ْااخ ٳ٩ٮٚااشدأأ٭ااٰ )رٴعااذ ّلاٝااخ الاسرجاابه ٢ّغااٺخ راد دلا٥ااخ ٩ْٮٴٹااخ ثااٺ٬  

ٳٝذ ر٨ اعازخذا٧ ٩ْب٩ا٤ الاسرجابه ا٥جغاٺو ٳا٥٪زْاذد،      ، ٳا٥ؾذ ٬٩ الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ٙٸ ٦١ٺخ ا٥٪جؾٴصخ(

ثبّزجاابسٯ اأداح الإؽقااب ٺخ ا٥٪ٮبعااجخ ٦٥زْااشٗ ٦ّااٶ الاسرجاابه ثااٺ٬ ٩زٖٺااشاد ا٥ذساعااخ راد ا٥جٺب٭اابد         

 ا٥ٴفٚٺخ، ٳعٺز٨ ا٥زؾٜٞ ٬٩ ٩ذٵ فؾخ ا٥ٚشمٺخ ٳر٠٥ ١٪ب ٹيرٸ:

 انًؤشش انكهٍ:انعلالخ حست . 4

( ٳعاٴد ّلاٝاخ   4ا٥ذساعخ ا٥٪ٴماؾخ ٙاٸ ا٥غاذٳ٣ )    الاسرجبه ثٺ٬ ٩زٖٺشٷ رو١ذ ٥ٮب ٭زب ظ رؾ٦ٺ٤

اسرجبه ٢ّغٺخ عب٥جخ ٝٴٹخ ثاٺ٬ ا٥٪زٖٺاشاد ٦ّاٶ ا٥٪غازٴٵ ا٦٢٥اٸ، إر ث٦ٖاذ ٝٺ٪اخ ٩ْب٩ا٤ الاسرجابه ثاٺ٬           

غااازٴٵ ٩ْٮٴٹاااخ ( ٳّٮاااذ ٩**0.671-ثٞٺ٪اااخ ) ٩زٖٺاااش ا٥ٞٺااابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاااخ ٳ٩زٖٺاااش الإزاااشاة ا٥اااٴٍٺٚٸ

(، إر رو١ذ ٱزٯ ا٥ٮزٺغخ أ٫ ٱٮب٠٥ رلاص٩بً ٢ّغٺبا ثٺ٬ ا٥٪زٖٺشٹ٬، ٳٱزا ٹجٺ٬ ٥ٮب ثاب٫ صٹابدح اّز٪ابد    0.01)

 ا٦٢٥ٺخ الاداسح ٳالاٝزقبد ا٥٪جؾٴصخ ٦ّٶ ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٹودٷ ا٥ٶ ا٥ؾاذ ٩ا٬ الإزاشاة ا٥اٴٍٺٚٸ ٙٺٲاب     

خ ٬٩ ا٥زلاص٧ ثٺ٬ ٩زٖٺشٷ ا٥ذساعخ ٥ذٵ ا٦٢٥ٺاخ  ٦ّٶ ر٠٥ ٭غزٮزظ ثي٫ ٱٮب٠٥ ٩غزٴٹبد ٩ْٮٴٹخ ّب٥ٺ ٳثٮبءً
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أدٵ ر٥ا٠   ا٥٪جؾٴصخ، ٩٪ب ٹؾٺش إ٥ٶ أ٭ٰ ٦١٪ب اصداد ريجٺٜ ا٥ٞٺابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ ٙاٸ ٦١ٺاخ الاداسح ٳالاٝزقابد     

 .إ٥ٶ رؾغٺ٬ اع٦ٴثٲب ٙٸ ا٥ؾذ ٬٩ الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ
 

 :انعلالخ حست انًؤشش انجضئٍ. 2

ا٥ذساعخ ٳ٦ّاٶ ٩غازٴٵ أثْابد ١ا٤ ٩ٮٲاب ٩ٮٚاشدح       ع٤ رٴمٺؼ أٳعِ ٦٥ْلاٝبد ثٺ٬ ٩زٖٺشاد أ٬٩ 

( رؾااٺش إ٥ااٶ ٳعااٴد ّلاٝاابد ٩ْٮٴٹااخ ٫4 ا٥ٮزااب ظ ٙااٸ ا٥غااذٳ٣ )إٳ٩غز٪ْااخ ٳثؾغاات ا٥٪وؽااش ا٥غض ااٸ ٙاا

٢ّغااٺخ عااب٥جخ ٝٴٹااخ ثااٺ٬ أثْاابد ٩زٖٺااش ا٥ٞٺاابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺااخ ٳأثْاابد ٩زٖٺااش الإزااشاة ا٥ااٴٍٺٚٸ ٩ٮٚااشدح           

ٳثْااذ ا٥جْااذ ا٥لا٩ْٺبسٹااخ ٥٪زٖٺااش   ّزجاابس ا٥ٚااشدٷالا ٳ٩غز٪ْااخ، إر ١ب٭ااذ أٝااٴٵ ّلاٝااخ ٩ٮٚااشدح ثااٺ٬ ثْااذ  

( ٳث٪غازٴٵ ٩ْٮٴٹاخ   **0.671-الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ا٥زٸ ث٦ٖاذ ٝٺ٪اخ ا٥٪ْب٩ا٤ الاسرجابه ٥ٲازٯ ا٥ْلاٝاخ )      

ا٥٪ضاب٥ٸ ٳثْاذ ا٥لا٩ْٮاٶ     ا٥زايصٺش (، ٙٸ ؽٺ٬ أ٫ أ٤ٝ ّلاٝخ اسرجبه ٩ْٮٴٹخ ٩ٮٚشدح ١ب٭اذ ثاٺ٬ ثْاذ    0.01)

(. أ٩اب ا٥ْلاٝابد   0.01( ٳث٪غزٴٵ ٩ْٮٴٹاخ ) **0.479-ٝٺ٪زٰ ) ٦٥٪زٖٺش الإشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ثؾٺش ث٦ٖذ

الإزااشاة ا٥اٴٍٺٚٸ ٙٞاذ ١ب٭اذ أٝاٴٵ ٱاازٯ      ثاٺ٬ ١ا٤ ثْاذ ٩ا٬ أثْابد ا٥ٞٺاابد ا٥زؾٴٹ٦اخ ٩ٮٚاشدح ٳثاٺ٬ ٩زٖٺاش         

( **0.617-ٳ٩زٖٺااش الإزااشاة ا٥ااٴٍٺٚٸ ٢١اا٤ ٳثٞٺ٪ااخ ث٦ٖااذ )  ا٥ْلاٝاابد ثااٺ٬ ثْااذ ا٥ذاْٙٺااخ الا٥ٲب٩ٺااخ 

٫ أٝاا٤ ّلاٝااخ اسرجاابه ٩ْٮٴٹااخ ١ب٭ااذ ثااٺ٬ ثْااذ الاعزؾاابسح ا٢ٚ٥شٹااخ ٩ااِ  أ إر(، 0.01ٳث٪غاازٴٵ ٩ْٮٴٹااخ )

(. ٳثاز٠٥ ٙاي٫ ٱازٯ    0.01( ٳث٪غازٴٵ ٩ْٮٴٹاخ )  **0.514-٩زٖٺشالإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ٤٢١ ا٥زٸ ث٦ٖاذ ) 

٦ّاٶ اعازخذا٧    ا٥ٮزب ظ رذ٨ّ رؾ٦ٺ٤ الاسرجبه ؽغت ا٥٪وؽشٹ٬ ا٦٢٥ٸ ٳا٥ْب٧، ٳأ٭ٰ ٦١٪ب صاد رٴعاٰ ا٦٢٥ٺاخ  

 ا٥ؾذ ٬٩ الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ٙٺٲب. ٴٹ٦ٺخ أدٵ ر٠٥ إ٥ٶأثْبد ا٥ٞٺبدح ا٥زؾ

 ( انعلالخ ثٍُ يزغُشاد انذساسخ يُفشدح ويجزًع4انجذول )

 انًزغُش انًعزًذ

 

 انًزغُش انًسزمم

 (Yالاغزشاة انىظُفٍ )
انًؤشش 

 انلايعُبسَخ انلايعًُ انكهٍ
الاَعضال 

 الاجزًبعٍ

الاغزشاة 

 انزارٍ

 ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ

(X) 

 **0.586- **0.549- **0.621- **0.558- **0.479- ٥زبصٺش ا٥٪ضب٥ٸا

 **0.617- **0.613- **0.574- **0.626- **0.624- ا٥ذاْٙٺخ الا٥ٲب٩ٺخ

 **0.514- **0.508- **0.500- **0.502- **0.514- الاعزضبسح ا٢ٚ٥شٹخ

 **0.532- **0.629- **0.623- **0.671- **0.576- الاّزجبس ا٥ٚشدٷ 

 **0.642- **0.558- **0.647- **0.601- **0.510- ا٥٪وؽش ا٦٢٥ٸ

 .(Sig.≤ 0.01)ّٮذ٩ب ر٢ٴ٫ ا٥ٞٺ٪خ الاؽز٪ب٥ٺخ  خّب٥ٺ خ٩ْٮٴٹ** 

 .(Sig.≤ 0.05) * ٩ْٮٴٷ ّٮذ٩ب ر٢ٴ٫ ا٥ٞٺ٪خ الاؽز٪ب٥ٺخ

 N = 99           .٦ّٶ ٭زب ظ ا٥زؾ٦ٺ٤ الاؽقب ٸ ٬ٺّذاد ا٥جبؽضإ٬٩ ا٥غذٳ٣  انًصذس:
 

٭زب ظ رؾ٦ٺ٤ ا٥ْلاٝبد ٦ّٶ ا٥٪غزٴٵ ا٥غض ٸ رذ٨ّ ٳثٞٴح ٭زب ظ رؾ٦ٺ٤ ا٥ْلاٝبد ثاٺ٬   ٳثز٠٥ ٙإ٫

٩زٖٺشاد ا٥ذساعخ ا٥ش ٺغخ ٦ّٶ ا٥٪غزٴٵ ا٦٢٥ٸ ٳا٥ْب٧، ٳ٦ّٺٰ ٹز٨ ٝجٴ٣ ا٥ٚشمٺخ ا٥ش ٺغخ ا٥ضب٥ضخ ٳا٥زٸ 

٩غز٪ْاخ  رٮـ ٦ّٶ أ٭ٰ )رٴعذ ّلاٝخ الاسرجابه ٢ّغاٺخ راد دلا٥اخ ٩ْٮٴٹاخ ثاٺ٬ اثْابد ا٥ٞٺابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ         

 ٳ٩ٮٚشدح ٳ ا٥ؾذ ٬٩ الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ٙٸ ٦١ٺخ ا٥٪جؾٴصخ(.
 

 :رحهُم انزأصُش ثٍُ يزغُشٌ انذساسخ :ساثعبً

ٙاٸ ا٥ؾاذ ٩ا٬ الإزاشاة ا٥اٴٍٺٚٸ       ثْبد ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ )ا٥٪زٖٺش ا٥٪غاز٤ٞ( أاخزجبس ريصٺش  أع٤

ر٨ اعزخذا٧ ٩ْب٩ا٤   ٳرٚشّبرٲب٩غز٪ْخ ٳ٩ٮٚشدح، ٳلاخزجبس ا٥ٚشمٺخ ا٥ش ٺغخ ا٥شاثْخ  )ا٥٪زٖٺش ا٥٪ْز٪ذ(

( Stepwise( ٳا٥٪زْاذد ثيشٹٞاخ )  Enter( ا٥جغاٺو ثيشٹٞاخ )  Regression Coefficientالا٭ؾذاس )

٭ٲااب اأدٳاد الإؽقااب ٺخ ا٥٪ٮبعااجخ ٦٥زْااشٗ ٦ّااٶ ا٥زاايصٺش ثااٺ٬ ٩زٖٺااشاد ا٥ذساعااخ ٳأثْبدٱااب، إر عااٺز٨    أ

 ٬٩ ٩ذٵ فؾخ ر٠٦ ا٥ٚشمٺبد ٳر٠٥ ١٪ب ٹيرٸ:ا٥زؾٜٞ 



 الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ع٦ٴٟا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٙٸ  ريصٺش
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ا٥جغٺو ٥جٺاب٫ ا٥زايصٺش ا٥٪زٖٺاش ا٥٪غاز٤ٞ )ا٥ٞٺابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ( ٙاٸ         الا٭ؾذاس٥ٞذ ر٨ اعزخذا٧ ا٥زؾ٦ٺ٤ 

( 5رؾاٺش ا٥غاذٳ٣ )   ، إرا٥٪زٖٺش ا٥٪ْز٪ذ )الإزشاة ا٥اٴٍٺٚٸ( ٳ٦ّاٶ ا٥٪غازٴٵ ا٦٢٥اٸ ٥ز٦ا٠ ا٥٪زٖٺاشاد      

 ا٥زؾ٦ٺ٤ ا٥٪ٴمؾخ ١بٻرٸ:ا٥ٶ ٭زب ظ 

٩ْٮٴٷ ٦٥٪زٖٺش ا٥٪غز٤ٞ )ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ( ٙٸ ا٥٪زٖٺش ا٥٪ْز٪ذ )الإزاشاة   ٸريصٺش ٢ّغٳعٴد 

( ا٥٪ؾغااٴثخ P-Valueا٥ااٴٍٺٚٸ( ٳ٦ّااٶ ٩غاازٴٵ ا٥٪وؽااش ا٦٢٥ااٸ، إر ث٦ٖااذ ٝٺ٪ااخ ٩غاازٴٵ ا٥٪ْٮٴٹااخ )    

(، 0.05٪ذرٰ ا٥ذساعخ ٦ّٶ )( ٳٱزا أ٤ٝ ث٢ضٺش ٬٩ ٝٺ٪خ ٩غزٴٵ ا٥٪ْٮٴٹخ الاٙزشامٸ ا٥زٷ اّز0.000)

( ١ب٭ذ أ١جش ٬٩ ٝٺ٪زٲب ا٥غذٳ٥ٺخ ٩٪اب ٹؾاٺش إ٥اٶ    51.067( ا٥٪ؾغٴثخ ٳا٥جب٥ٖخ )Fٳٹذ٨ّ ر٠٥ أ٫ ٝٺ٪خ )

(. ٳاعزٮبداً إ٥ٶ ٱزٯ ا٥ٮزٺغخ ٹ٪٬٢ الاعزٮزبط ثٴعٴد ا٥ْلاٝخ ريصٺشٹخ ٩0.05ْٮٴٹخ ا٥زيصٺش ٳّٮذ ٩غزٴٵ )

ٕزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ا٥ازٷ ٹؾاٺش إ٥اٶ أ٫ اّز٪ابد ٦١ٺاخ الاداسح      ٙٸ ٩زٖٺش الا ٢ّغٺخ ٥٪زٖٺش ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ

١٪اب   ٹاوصش ٙاٸ ا٥ؾاذ ٩غازٴٹبد ّب٥ٺاخ ٩ا٬ الإزاشاة ا٥اٴٍٺٚٸ ٥اذٹٲ٨.          ٳالاٝزقبد ٦ّٶ ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ 

 ٳرؾٺش ٭زب ظ ا٥زؾ٦ٺ٤ ٦ّٶ ا٥٪غزٴٵ ا٦٢٥ٸ إ٥ٶ اٻرٸ:

( أ٫ ٱٮابٟ ٍٲاٴساً ٥غا٦ٴٟ    5.641( ٳا٥جب٥ٖاخ ) B0ٙٸ مٴء ٩ْبد٥خ الا٭ؾذاس رجاٺ٬ أ٫ ٝٺ٪اخ ا٥ضبثاذ )   أ. 

( ٳر٥ا٠ ّٮاذ٩ب ر٢اٴ٫ ٝٺ٪اخ ا٥ٞٺابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ       ٬٩5.641 خلا٣ أثْبدٱب ٳث٪ٞاذاس )  ٕزشاة ا٥ٴٍٺٚٸالا

ٳ٩ااا٬ خااالا٣ أثْبدٱاااب ٩غااابٳٹخ ٦٥قاااٚش. ٳ٦ّٺاااٰ ٹ٪٢ااا٬ رٚغاااٺش ٱااازٯ ا٥ٮزٺغاااخ ثاااي٫ الإزاااشاة رغاااز٪ذ  

 ا٥٪جؾٴصخ.خقب قٲب ٳث٪غزٴٹبد ّب٥ٺخ ٬٩ ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ا٥زٸ رغزخذ٩ٲب ا٦٢٥ٺخ 

( ٙاٸ  1( ٳٱٸ دلا٥خ ٦ّٶ أ٫ رٖٺشاً ٩ٞذاسٯ ٳاؽاذ ) -0.949( ٙٞذ ث٦ٖذ )B1أ٩ب ٝٺ٪خ ا٥٪ٺ٤ ا٥ؾذٷ )ة. 

( ٙٸ الإزشاة ا٥اٴٍٺٚٸ، ٳٱاٴ رٖٺاش ١جٺاش     -٩0.949زٖٺش ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٹودٷ إ٥ٶ رٖٺش ٩ٞذاسٯ )

دح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٙٸ ا٥٪زٖٺش ا٥٪ْز٪اذ  ٹ٪٬٢ الاعزٮبد ٦ّٺٰ ٙٸ رٚغٺش ا٥ْلاٝخ ا٥زيصٺشٹخ ٦٥٪زٖٺش ا٥٪غز٤ٞ ا٥ٞٺب

 الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ.

Rأ٩ب ٝٺ٪خ )د. 
2

%( ٬٩ ا٥زٖٺش ا٥زٷ ٹؾاذس  43.6%( ا٥زٸ رؾٺش إ٥ٶ أ٫ ٩ب ٭غجزخ )43.6( ٙٞذ ث٦ٖذ )

ٙٸ الإزاشاة ا٥اٴٍٺٚٸ ٹْاٴد إ٥اٶ ا٥ٞٺابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ، أٷ أ٫ ا٥ٞٺ٪اخ ا٥زٚغاٺشٹخ ٦٥٪زٖٺاش ا٥٪غاز٤ٞ ٙٺ٪اب            

%(، ١٪ب رؾٺش ٱزٯ ا٥ٮزٺغاخ إ٥اٶ أ٫ ا٥ٮغاجخ ا٥زيصٺشٹاخ ا٥٪زجٞٺاخ      43.6) ٹؾذس ٦٥٪زٖٺش ا٥٪غزغٺت ث٦ٖذ

%( رْٴد ٥ْٴا٤٩ ريصٺشٹخ أخشٵ ٕٺش ٩ن٪ٮخ ٙٸ اأ٭٪ٴرط الاٙزشامٸ ا٥ازٷ أّز٪اذ   56.4ٳا٥جب٥ٖخ )

 ٙٸ ا٥جؾش ا٥ؾب٥ٸ.

 عهً يسزىي انكهٍ صش انمُبدح رحىَهُخ فٍ انحذ يٍ الاغزشاة انىظُفٍأ (5انجذول )

 انًزغُش انًعزًذ

 انًزغُش انًسزمم

 الاغزشاة انىظُفٍ 

B0  Β1 F R-انضبثذ
2

 

 ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ 

5.641 

t(9.983) 

Sig.(0.000) 

-0.949 

t(-6.137) 

Sig.(0.000) 

51.067 

Sig.(0.000) 
43.3% 

 (Sig.≤ 0.05)** ٩ْٮٴٹخ ّب٥ٺخ ّٮذ٩ب ر٢ٴ٫ ا٥ٞٺ٪خ الاؽز٪ب٥ٺخ 

 N = 99           .٭زب ظ ا٥زؾ٦ٺ٤ الاؽقب ٸ٦ّٶ  ٬ٺّذاد ا٥جبؽضإ٬٩ ا٥غذٳ٣  انًصذس:
 

الإزاشاة ا٥اٴٍٺٚٸ   ٫ ٱٮبٟ رايصٺش ٢ّغاٸ ٦٥ٞٺابدح ا٥زؾٴٹ٦اخ ٙاٸ      ي٦ّٶ ر٠٥ ٹ٪٬٢ ا٥ٞٴ٣ ث اعزٮبداً

ا٭خٚابك ٩٪بسعاخ    ٳ٦ّٺٰ ٹ٪٬٢ رٚغٺش ٱزٯ ا٥ٮزٺغخ ثي٫ الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ رضٹذ ٬٩ ٍٲٴسٯ ٩ا٬ خالا٣  

ٳٱزٯ ا٥ٮزب ظ ٹضجذ فؾخ ا٥ٚشمٺخ ا٥ش ٺغخ ا٥ضب٭ٺخ ا٥زٸ رٮـ ٦ّٶ  ،٬٩ ٝج٤ ٝبدح ا٦٢٥ٺخ ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ

 ٳعٴد ّلاٝخ ريصٺش ٢ّغٺخ ثٺ٬ ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٳالإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ.

  



 الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ع٦ٴٟا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٙٸ  ريصٺش
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ثٲذٗ ا٥زْشٗ ٦ّٶ ٩غزٴٹبد ا٥زيصٺش ٢٥بٙخ اثْبد ا٥٪زٖٺش ا٥٪غز٤ٞ ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ ٙاٸ ا٥٪زٖٺاش    

ٙٞذ ر٨ ا٦٥غٴء إ٥ٶ رؾ٦ٺ٤ الا٭ؾذاس ا٥٪زْذد، إر أٙقؾذ ٭زب ظ  ،ض٤ ٙٸ الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸا٥٪ْز٪ذ ٳا٥٪ز٪

 ٳ١بٻرٸ: (6ا٥زؾ٦ٺ٤ ٬ّ ٳعٴد ّذح ٭٪برط ٥لا٭ؾذاس )ا٥زيصٺش( ا٥٪ٴمؾخ ٙٸ ا٥غذٳ٣ )

ا٥٪ضب٥ٸ ٙٸ الإزشاة  ٦٥زيصٺش٩ْٮٴٹبً  إ٥ٶ أ٫ ٱٮبٟ ريصٺشاً (6) رؾٺش ٩ْيٺبد ا٥غذٳ٣ :انزأصُش انًضبنٍأ. 

(، 0.05( ٳٱٸ ٝٺ٪خ ٩ْٮٴٹاخ ّٮاذ ٩غازٴٵ ٩ْٮاٴٷ )    33.89( ا٥٪ؾغٴثخ )Fا٥ٴٍٺٚٸ، ٳٹذّ٪ٰ ٝٺ٪خ )

Rٳٝذ ٙغش ٩ْب٤٩ ا٥زؾذٹذ )
2

%( ٬٩ ا٥زجبٹ٬ ا٥ؾبف٤ ٙٸ الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ، أ٩اب  34.8( ٩ب ٭غجزٰ )

( ٝااذ ث٦ٖااذ  B0٪ااخ )%( ٙزْااٴد إ٥ااٶ ٩زٖٺااشاد أخااشٵ، ١٪ااب أ٫ ٝٺ    65.2ا٥ٮغااجخ ا٥٪زجٞٺااخ ٳا٥جب٥ٖااخ )  

ثٴؽذح ٳاؽاذح ٹاودٷ إ٥اٶ رٖٺاش ٙاٸ       ( ٳٱٸ رؾٺش إ٥ٶ أ٫ ا٥زٖٺش ا٥ؾبف٤ ٙٸ ا٥زيصٺش ا٥٪ضب٥ٸ-0.833)

( ثي٭ٲب ٝٺ٪خ ٩ْٮٴٹخ 7.812( ا٥٪ؾغٴثخ )t(، ٳٹغزذ٣ ٬٩ ٝٺ٪خ )-0.833الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ث٪ٞذاس )

ث٪ٞااذاس  ٥ااٴٍٺٚٸ( إ٥ااٶ ٳعااٴد الإزااشاة ا C(، ٳرؾااٺش ٝٺ٪ااخ ا٥ضبثااذ ) 0.05ّٮااذ ٩غاازٴٵ ٩ْٮااٴٷ ) 

 ا٥٪ضب٥ٸ فٚشاً. ا٥زيصٺش( ؽزٶ ٥ٴ ١ب٭ذ ٝٺ٪خ 5.128)

٩ْٮٴٹابً ٥ذاْٙٺاخ الا٥ٲب٩ٺاخ ٙاٸ      ( إ٥اٶ أ٫ ٱٮابٟ رايصٺشاً   6) رؾٺش ٩ْيٺبد ا٥غاذٳ٣  انذافعُخ الانهبيُخ:ة. 

( ٳٱااٸ ٝٺ٪ااخ ٩ْٮٴٹااخ ّٮااذ ٩غاازٴٵ    57.557( ا٥٪ؾغااٴثخ )Fالإزااشاة ا٥ااٴٍٺٚٸ، ٳٹذّ٪ااٰ ٝٺ٪ااخ )  

%( ٩اا٬ ا٥زجاابٹ٬ ا٥ؾبفاا٤ ٙااٸ  45.9( ٩ااب ٭غااجزٰ )٩R2ْب٩اا٤ ا٥زؾذٹااذ ) (، ٳٝااذ ٙغااش٩0.05ْٮااٴٷ )

%( ٙزْٴد إ٥ٶ ٩زٖٺشاد أخشٵ، ١٪ب أ٫ ٝٺ٪خ 54.1الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ، أ٩ب ا٥ٮغجخ ا٥٪زجٞٺخ ٳا٥جب٥ٖخ )

(B0( ٝذ ث٦ٖذ )ٳٱٸ رؾٺش إ٥ٶ أ٫ ا٥زٖٺش ا٥ؾبفا٤ ٙاٸ ا٥ذاْٙٺاخ الا٥ٲب٩ٺاخ ثٴؽاذح ٳاؽاذح       -0.822 )

   ٕ ( ا٥٪ؾغااٴثخ  t(، ٳٹغاازذ٣ ٩اا٬ ٝٺ٪ااخ )  -0.822زااشاة ا٥ااٴٍٺٚٸ ث٪ٞااذاس )  ٹااودٷ إ٥ااٶ رٖٺااش ٙااٸ الا

( إ٥ااٶ ٳعااٴد C(، ٳرؾااٺش ٝٺ٪ااخ ا٥ضبثااذ )0.05( ثي٭ٲااب ٝٺ٪ااخ ٩ْٮٴٹااخ ّٮااذ ٩غاازٴٵ ٩ْٮااٴٷ ) 9.411)

 فٚشاً. ( ؽزٶ ٥ٴ ١ب٭ذ ٝٺ٪خ ا٥ذاْٙٺخ الا٥ٲب٩ٺخ5.21ث٪ٞذاس ) الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ

٩ْٮٴٹبً ٥لاعزؾبسح ا٢ٚ٥شٹخ ٙٸ  إ٥ٶ أ٫ ٱٮبٟ ريصٺشاً (6) رؾٺش ٩ْيٺبد ا٥غذٳ٣ :الاسزشبسح انفكشَخد. 

( ٳٱااٸ ٝٺ٪ااخ ٩ْٮٴٹااخ ّٮااذ ٩غاازٴٵ    42.312( ا٥٪ؾغااٴثخ )Fالإزااشاة ا٥ااٴٍٺٚٸ، ٳٹذّ٪ااٰ ٝٺ٪ااخ )  

%( ٩اا٬ ا٥زجاابٹ٬ ا٥ؾبفاا٤ ٙااٸ  42.7( ٩ااب ٭غااجزٰ )R2(، ٳٝااذ ٙغااش ٩ْب٩اا٤ ا٥زؾذٹااذ ) ٩0.05ْٮااٴٷ )

%( ٙزْٴد إ٥ٶ ٩زٖٺشاد أخشٵ، ١٪ب أ٫ ٝٺ٪خ 57.3الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ، أ٩ب ا٥ٮغجخ ا٥٪زجٞٺخ ٳا٥جب٥ٖخ )

(B0( ٝذ ث٦ٖذ )ٳٱٸ رؾٺش إ٥ٶ أ٫ ا٥زٖٺش ا٥ؾبف٤ ٙٸ الاعزؾبسح ا٢ٚ٥شٹاخ ثٴؽاذح ٳاؽاذح    -0.693 )

( ا٥٪ؾغااٴثخ  t(، ٳٹغاازذ٣ ٩اا٬ ٝٺ٪ااخ )  -0.693ٹااودٷ إ٥ااٶ رٖٺااش ٙااٸ الإزااشاة ا٥ااٴٍٺٚٸ ث٪ٞااذاس )      

( إ٥ااٶ ٳعااٴد Cٳرؾااٺش ٝٺ٪ااخ ا٥ضبثااذ ) (،0.05( ثي٭ٲااب ٝٺ٪ااخ ٩ْٮٴٹااخ ّٮااذ ٩غاازٴٵ ٩ْٮااٴٷ ) 9.241)

 .( ؽزٶ ٥ٴ ١ب٭ذ ٝٺ٪خ الاعزؾبسح ا٢ٚ٥شٹخ فٚشا4.391ًالإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ث٪ٞذاس )

 ٩ْٮٴٹاابً لاّزجاابس ا٥ٚااشدٷ ٙااٸ الإزااشاة    ٩ْيٺاابد إ٥ااٶ أ٫ ٱٮاابٟ راايصٺشاً   رؾااٺش الاعزجننبس انفننشدٌ: س. 

٩غااازٴٵ ٩ْٮاااٴٷ ( ٳٱاااٸ ٝٺ٪اااخ ٩ْٮٴٹاااخ ّٮاااذ  25.184( ا٥٪ؾغاااٴثخ )Fا٥اااٴٍٺٚٸ، ٳٹذّ٪اااٰ ٝٺ٪اااخ )

%( ٬٩ ا٥زجبٹ٬ ا٥ؾبف٤ ٙٸ الإزشاة ا٥اٴٍٺٚٸ، أ٩اب   36.3( ٭غجزٰ )R2(، ٳ٩ْب٤٩ ا٥زؾذٹذ )0.05)

( 0.570( ٝاذ ث٦ٖاذ )  B0أ٫ ٝٺ٪خ )ٳ %( ٙزْٴد إ٥ٶ ٩زٖٺشاد أخشٵ،63.7ا٥ٮغجخ ا٥٪زجٞٺخ ٳا٥جب٥ٖخ )

رٖٺش ٙاٸ الإزاشاة   ٳٱٸ رؾٺش إ٥ٶ أ٫ ا٥زٖٺش ا٥ؾبف٤ ٙٸ الاّزجبس ا٥ٚشدٷ ثٴؽذح ٳاؽذح ٹودٷ إ٥ٶ 

( ثي٭ٲااب ٝٺ٪ااخ ٩ْٮٴٹااخ ّٮااذ  9.182( ا٥٪ؾغااٴثخ )t(، ٳٹغاازذ٣ ٩اا٬ ٝٺ٪ااخ ) -0.570ا٥ااٴٍٺٚٸ ث٪ٞااذاس )

( 5.223ث٪ٞاذاس )  ( إ٥ٶ ٳعٴد الإزاشاة ا٥اٴٍٺٚٸ  C(، ٳرؾٺش ٝٺ٪خ ا٥ضبثذ )٩0.05غزٴٵ ٩ْٮٴٷ )

 .ؽزٶ ٥ٴ ١ب٭ذ ٝٺ٪خ الاّزجبس ا٥ٚشدٷ فٚشاً
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 انزحىَهُخ فٍ الاغزشاة انىظُفٍثعبد انمُبدح أرأصُش  (6) انجذول

 انًزغُش انًعزًذ

 انًزغُش انًسزمم

 (Y)الاغزشاة انىظُفٍ 

C B0 R-انضبثذ
2

 F 

 ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ

X)) 

 ا٥زيصٺش ا٥٪ضب٥ٸ

5.128 

T(7.812) 

Sig.=0.000 

-0.833 

T(-5.372) 

Sig.=0.000 

34.8% 
33.89 

Sig.=0.000 

 ا٥ذاْٙٺخ الا٥ٲب٩ٺخ

5.213 

T(9.411) 

Sig.=0.000 

-0.822 

T(-6.837) 

Sig.=0.000 

45.9% 
57.557 

Sig.=0.000 

 الاعزؾبسح ا٢ٚ٥شٹخ

4.391 

T(9.241) 

Sig.=0.000 

-0.693 

T(-5.431) 

Sig.=0.000 

42.7% 
42.312 

Sig.=0.000 

 الاّزجبس ا٥ٚشدٷ

5.223 

T(9.182) 

Sig.=0.000 

-0.570 

T(-5.021) 

Sig.=0.000 

36.3% 
25.184 

Sig.=0.000 

 N = 99           .٦ّٶ ٭زب ظ ا٥زؾ٦ٺ٤ الاؽقب ٸ ٬ٺّذاد ا٥جبؽضإ٬٩ ا٥غذٳ٣  انًصذس:
 

ٙشمٺخ ا٥ش ٺغخ ا٥شاثْخ ا٥زٸ رٮـ  ٳريعٺغبً ٦ّٶ ٭زب ظ رؾ٦ٺ٤ الإ٭ؾذاس ٙي٭ٰ ٹ٪٬٢ ا٥ٞٴ٣ ثٞجٴ٣

لاثْبد ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٙاٸ   ٦ّ0.05ٶ أ٭ٰ "ٹٴعذ ريصٺش ٢ّغٸ ٩ْٮٴٷ رٳ دلا٥خ اؽقب ٺخ ّٮذ ٩غزٴٵ 

ع٦ٴٟ الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ )٩ٮٚشدح ٳ٩غز٪ْخ("، ٳٱزا ٹذ٣ ٦ّاٶ ٳعاٴد رايصٺش ٢ّغاٸ ٦٥ٞٺابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ       

ٙٸ الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ، اٷ ٦١٪ب صاد ريجٺاٜ ا٥ٞٺابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ ٳاثْبدٱاب ٙاٸ ا٦٢٥ٺاخ ا٥٪جؾٴصاخ ٦١٪اب ادٵ         

 ا٥ٶ ا٭خٚبك الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ٥ذٹٲب.

 

 :زىصُبدانو الاسزُزبجبد
 الاسزُزبجبد:ولًا: أ

٦ٕت الاعبثبد ٦٥٪غزغٺجٺ٬ ثٺ٬ ا٥٪ؾبٹذ ٳالارٚبٛ ٦ّٶ ٙٞشاد الاعزجب٭خ ٩٪ب ٹذ٣ ٦ّٶ ا٫ أ رؾٺش .9

 ٱٮب٠٥ اعزغبثبد ٩زٚبٳرخ ٥ذٵ ا٥٪ٴٍٚٺ٬ ٙٸ ٦١ٺخ الاداسح ٳالاٝزقبد.

ٹزٜٚ ٕب٥جٺخ الاٙشاد ا٥ْٺٮٺخ ا٥جؾش ٦ّٶ رٴٙش خقب ـ ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ث٪غزٴٵ ٩زٴعو ٳثٮغت  .8

ا٥٪ضب٥ٸ ثب٥٪شرجخ الاٳ٥ٶ ٳالاّزجبس ا٥ٚشدٷ ثب٥٪شرجخ ا٥ضب٭ٺخ  ا٥زيصٺشؽٺش عبء  أثْبدٱب٩زٞبسثخ 

ٳٱزا ٹذ٣ ٦ّٶ ، ثْخٹنبً عبء الاعزؾبسح ا٢ٚ٥شٹخ ثب٥٪شرجخ ا٥ضب٥ضخ ٳا٥ذاْٙٺخ الا٥ٲب٩ٺخ ثب٥٪شرجخ ا٥شاأٳ

 ا٫ رز٪زِ ا٦٢٥ٺخ ا٥٪جؾٴصخ ثخقب ـ ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ.

ٹجٺ٬ ٥ٮب ٭زب ظ ا٥زؾ٦ٺ٤ ثب٫ ٨َْ٩ الاٙشاد ا٥ْٺٮخ ٙٸ ٥ٺخ ا٥٪جؾٴصخ لا ٹزٜٚ ٦ّٶ ٳعٴد فٚبد  .3

٫ أ ، إرالإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ٳخبفخ ٬٩ خلا٣ ا٥جْذٹ٬ )الا٭ْضا٣ الاعز٪بّٸ ٳالإزشاة ا٥زارٸ(

 .)ا٥لا٩ْٮٶ ٳا٥لا٩ْٺبسٹخ(ـ٭غجخا ا٥ٶ ا٥جْذٹ٬ الاخشٹ٬ ا٥زٷ ٹ٪ض٤ ث عذاً ٭غجخ الارٚبٛ مئٺ٦خ

٩٪بسعخ ا٥ٞٺبداد  ٳعٴد ّلاٝخ اسرجبه ٢ّغٺخ عب٥جخ ثٺ٬ دسعخ أٙشصد ٭زب ظ ا٥زؾ٦ٺ٤ الاؽقب ٸ .2

 ٦ّٶ ٩غزٴٵ ا٦٢٥ٸ. ٦٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٳثٺ٬ ٩غزٴٵ الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ٙٸ ا٦٢٥ٺخ ا٥٪جؾٴصخ

إؽقب ٺخ ٥٪زٖٺش ا٥ٞٺبدح  ٢ّغٸ راد دلا٥خ ريصٺشالاؽقب ٸ ٬ّ ٳعٴد  ا٥زؾ٦ٺ٤ أٍٲشد ا٥ٮزب ظ .5

 ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٦ّٶ ا٥جْذ الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ٩غز٪ْخ ٳ٩ٮٚشدح.

٩زٮب٩ٺبً  ثٺ٬ ا٥٪ٴٍٚٺ٬ ا٦٢٥ٺخ ا٥٪جؾٴصخ ا٥ٴٍٺٚٸ الإزشاةاصجزذ ا٥ٮزب ظ ثب٫ ٩غزٴٵ ٳعٴد فٚبد  .6

ٳٱزا ٹؾٺش إ٥ٶ أ٫ ا٦٢٥ٺخ ا٥٪جؾٴصخ ٳٝبدرٲب ٩ٲز٪خ ثقٚبد ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٙٸ ٢٩ب٫ ا٥ْ٪٤  ،٭غجٺبً

 .ٳا٥ٴٍٺٚخ
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٬٩ خلا٣ ّشك عب٭ت ا٥ٮَشٷ ٦٥جؾش اعزٮزظ ٥ٮب ثي٫ ر٪زبص ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ثإعشاء رٖٺٺشاد  .2

د ا٥زٸ ر٪زبص اٹغبثٺخ ٙٸ ىشا ٜ الاداء ا٥ْب٦٩ٺ٬ ٳؽضٲ٨ ثيٱ٪ٺخ ّ٪٦ٲ٨، ٳٱزا ٹذ٣ ٦ّٶ ا٫ ا٥٪ٮَ٪ب

 ثب٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٥ٲب ا٥ٞذسح ٬٩ رخٚٺل ع٦ٴٟ الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ.

ث٪ب ا٫ ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ رشرجو اسرجبىب اٹغبثٺب ثب٥ز٪ٺٺض ٙٸ الاداء ا٥ٴٍٺٚٸ ٳ١ز٠٥ ا٥شمب ا٥ٴٍٺٚٸ  .2

٥ز٠٥ ٹوصش ٦ّٶ رخٚٺل ع٦ٴٟ الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ لا٫ ا٥ْب٦٩ٺٺ٬ ا٥زٹ٬ ٹ٪زبصٳ٫ ثب٥ز٪ٺٺض ٙٸ 

 ء ٳا٥شمب ا٥ٴٍٺٚٸ ٹغزجْذ ّٮٲ٨ ع٦ٴٟ الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ.الادا
 

 :انزىصُبدصبَُبً : 

ٳا٥٪ذساء ٙٸ ا٦٢٥ٺخ ا٥٪جؾٴصخ ثضٹبدح الاٱز٪ب٧ ثب٥٪ٴٍٚٺ٬  ا٥٪شؤٳعٺ٬ٝٺب٧  رٴفٸ ا٥ذساعخ ثنشٳسح .9

اع٦ٴة ٳٹغ٦ْٲ٨ ا٫ ٹْزجشٳٯ ٝذٳح ؽغاٮخ ٥ٲا٨ ٙاٸ ٝٴ٥اٰ ٳّ٪٦اٰ ٳعا٦ٴ١ٰ ٳا٫        ثيؽغ٬ٳا٥زْب٤٩ ٩ْٲ٨ 

 عٜ اٝٴا٣ ا٥٪ذٹش ٩ِ اْٙب٥ٰ.ٹٮغغ٨ ٳٹزٮب

ٳٝٺاب٧   ثارسا ٲ٨ رٞزشػ ا٥ذساعخ ثنشٳسح رٮ٪ٺخ ٳريٴٹش ا٥٪ٲبساد ا٥٪زٴٙشح ٥ذٵ ا٥٪ٴٍٚٺ٬ ٳالاٱز٪ب٧  .8

٢ٙبس ا٥زٸ ٥ا٨ ٹاز٨ ٩ٮبٝؾازٲب ٩ا٬     اأ ٢ٙبسٱ٨ ٳخقٴفبًأا٥ٮَش ٙٸ  ثإّبدحا٥٪غوٳ٣ ا٥٪جبؽش ثب٥زْغٺ٤ 

 ساد خبفخ ثٴٍٺٚزٲ٥.٨ذٹٲ٨ ٳرْٚٺ٤ ٩ٲب أخشٵٳرٴعٺٲٲ٨ ٭ؾٴ رْضٹض ٩غبلاد  ٝج٤

ُ ثنشٳسح اٱز٪ب٧ ا٥ٞبدح ٳا٥٪غاوٳ٥ٺ٬   رٞزشػ ا٥ذساعخ .3 ؽبعابد ا٥ؾخقاٺخ ٦٥٪اٴٍٚٺ٬ ٳخبفاخا      ثإؽاجب

 .ا٥ؾبعبد ا٥زٸ رؾغ٬ ؽٺبح ا٥٪ٴٍ٘ ٳ٭ٴّٺخ ؽٺبرٰ

٭ٲ٨ ٕشٹجااٴ٫ ٙااٸ ّ٪٦ٲاا٨ يرٴفاٸ ا٥جاابؽضٺ٬ ثْااذ٧ اؽغاابط ا٥٪ااٴٍٚٺ٬ ٩اا٬ ٝجاا٤ ا٥ٞاابدح ٳا٥٪شؤٳعااٺ٬ ثاا  .2

صٮابء ّ٪٦ٲا٨   أّ٪اب٣ ٳا٥ٴاعجابد ا٥ازٷ ٹودٳ٭اٰ     ء ٳالاخلاؿ ٙٸ اأ٩ْٮٶ ٦٥ٴٙب ٫ لايٳّذ٧ ؽْٴسٱ٨ ث

 ٳٳٍٺٚزٲ٨.

٫ ا٥ْلاٝابد ا٥ؾخقاٺخ ثاٺ٬ ا٥٪شؤٳعاٺ٬     يا٥ذساعخ ا٥ؾب٥ٺخ ثْذ٧ اؽغابط ٳؽاْٴس ا٥٪اٴٍٚٺ٬ ثا     رٞزشػ .5

ٳا٥٪ٴٍٚٺ٬ ٥ٲب دٳس ثبسص ٙٸ ّ٪٦ٺخ ا٥زشٙٺٲٺخ ٙٸ ا٥ٴٍٺٚاخ ٳا٭٪اب ٹغات اؽغبعاٲ٨ ثاب٭ٲ٨ ١ٺاب٫ ٳاؽاذ        

رٴفااٸ ا٥ذساعااخ ثنااشٳسح رؾااغٺِ   . ٳ١ااز٠٥ ٕٺااش اعاازضٮب ٺخ ٙااٸ ا٥ٴٍٺٚااخ ٳٹااشثيٲ٨ ّلاٝااخ ٳاؽااذح  

٦ّٶ ا٥ْ٪٤ ا٥غ٪بّٸ ٙٸ ا٥ٴٍٺٚخ ٳا٫ رزٺؼ ٥ٲ٨ ٙشفخ ا٥زْجٺش ٬ّ ساٹٲا٨ ثقاشاؽخ رب٩اخ     ا٥٪ٴٍٚٺ٬

 .ٳخبفخ ٙٸ ا٥ٞنبٹب الاعز٪بّٺخ

رٞزااشػ ا٥ذساعااخ ثنااشٳسح صٹاابدح ا٥ااٴّٶ ٥ااذٵ الاٙااشاد ٙااٸ ا٥٪ٮبفاات ا٥ٞٺبدٹااخ ٙااٸ ع٪ٺااِ ا٥ٞيبّاابد   .6

ثزيصٺش ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٙٸ ا٥ؾذ ٩ا٬ الإزاشاة ا٥اٴٍٺٚٸ، ٥ز٦ٞٺا٤ ٩غازٴٵ ٱازا ا٥غا٦ٴٟ ٳا٥غا٦ٴ١ٺبد         

 ٳّذ٧ ا٭زؾبسٯ. ا٥غ٦جٺخ الاخشٵ

ٙٸ ا٦٢٥ٺخ ٦ّٶ ريٴٹش ٝبث٦ٺزٲ٨ ٬٩ خلا٣ رجٮٸ اثْبد ا٥ذاْٙٺخ الا٥ٲب٩ٺخ  ٳا٥٪شؤٳعٺ٬ا٥ٞٺبداد  ٭ٴفٸ .2

غاابٱ٨ ٙااٸ رااٴٙٺش ٳرااذّٺ٨ ا٥ضٞااخ ثٺٮٲااب ٳثااٺ٬    ا٥زااٸ ر ٳالاعزؾاابسح ا٢ٚ٥شٹااخ ٳارجاابُ ثْاال الاعااشاءاد  

ا٥٪اااٴٍٚٺ٬ ّااا٬ ىشٹاااٜ رؾٞٺاااٜ ا٥ْذا٥اااخ ٳا٥٪غااابٳاح ٳّاااذ٧ ا٥ز٪ٺٺاااض ثاااٺ٬ ا٥ْاااب٦٩ٺ٬ ٳراااٴٙٺش ٳعاااب ٤   

 الارقبلاد ٥٪ؾبس١خ ا٥ْب٦٩ٺ٬ ٦٥٪٦ْٴ٩بد ا٥٪شرجيخ ثب٥ْ٪٤.

د ٥اذٵ ا٥ٞٺابدا   ٦ّٶ صٹبدح ع٦ٴ١ٺبد ا٥ٞٺابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ   ٬٩ اٱ٨ رٴفٺبد ا٥ذساعخ ٱٸ مشٳسح ا٥ْ٪٤ .2

ٳاّز٪بدٱااب  ٙاٸ ا٦٢٥ٺاخ ا٥٪جؾٴصاخ ٥٪اب ٥ٲاب ٩اا٬ رايصٺش ٦ّاٶ ٩غازٴٵ الإزاشاة ا٥اٴٍٺٚٸ           ٳا٥٪شؤٳعاٺ٬ 

ٳر٥ا٠ ّا٬ ىشٹاٜ الاخزٺابس ٳا٥زاذسٹت ٳالاٱز٪اب٧        ،داء إداسرٲب ٳّ٪٦ٲب ا٥ٺاٴ٩ٸ أ١يع٦ٴة إداسٷ ٙٸ 

ٳماِ ثاشا٩ظ ٳ٩ْابٹٺش ٥ٞٺابط ا٥خقاب ـ ٳا٥غا٪بد        ٬٩ خالا٣  ٳإؽشاٙٺخ٥٪٬ ٹزٴ٥ٴ٫ ٩ٴاِٝ ٝٺبدٹخ 

 قٺخ.ا٥ؾخ
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 وانًشاجع: دسانًصب

 انًصبدس انعشثُخ:أولًا: 

دساعااخ ؽب٥ااخ ٩وعغااخ ا٥٪ياابؽ٬ ا٢٥جااشٵ ٦٥غٮااٴة    :داء ا٥٪ٮَ٪ااخأ، راايصٺش ا٥ٞٺاابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺااخ ٦ّااٶ  8192اٹ٪ااب٫، صٹااب٭ٸ،  .9

 )اٳ٩بػ( ثغ٢شح، سعب٥خ ٩بعغزٺش، ٦١ٺخ ا٦ْ٥ٴ٧ الاٝزقبدٹخ ٳا٥زغبسٹخ ٳ٦ّٴ٧ ا٥زغٺٺش، عب٩ْخ ٩ؾ٪ذ خٺنش، عضا ش.

، الإزاشاة ا٥اٴٍٺٚٸ ٳّلاٝزاٰ ثابلاداء ا٥اٴٍٺٚٸ ٦٥ْاب٦٩ٺ٬ ٙاٸ ٳصاسح ا٥زشثٺاخ ٳا٥ز٦ْاٺ٨          8193ٹٴع٘ ّجاذ ّيٺاخ،   ثؾش،  .8

 .5ا٥ْب٥ٸ ٙٸ ٝيبُ ٕضح، ٩غ٦خ عب٩ْخ ٦ٙغيٺ٬ ٥لاثؾبس ٳا٥ذساعبد، ا٥ْذد 

 يجٺٞٺاخ، ، ٩ٴعٴّخ الاداسح الاعزشارٺغٺخ ا٥٪ْبفشح ٩ٮَٴس ّ٪٦ٺبد ٳؽبلاد دساعاٺخ ٳر 8191ا٥جٖذادٷ، ّبد٣ ٱبدٷ،  .3

 .ّ٪ب٫ ، داس ا٥قٚبء ٦٥ٮؾش ٳا٥زٴصٹِ،9ه

، الإزاشاة ا٥ضٍٺٚاٸ ١ؾا٤٢ ٩ا٬ اؽا٢ب٣ ا٥٪ْب٭ابح ٙاٸ ا٥ْ٪ا٤، ثؾاش          8112ث٬ صاٱٸ، ٩ٮقٴس ٳ٭ٴسا٥ذٹ٬، ربٳسٹشٹذ،  .2

 ٩ٮؾٴس، ٩غ٦خ ا٦ْ٥ٴ٧ الا٭غب٭ٺخ ٳالاعز٪بّٺخ، ّذد خبؿ ا٥٪٦زٞٶ ا٥ذٳ٥ٸ ؽٴ٣ ا٥٪ْب٭بح ٙٸ ا٥ْ٪٤.

س ثابلإزشاة ا٥اٴٍٺٚٸ ٳّلاٝزاٰ ثب٥ذاْٙٺاخ الا٭غابص ٥اذٵ الاداساد ا٥ٴعايٶ ٥ٞيابُ         ، ا٥ؾاْٴ 8112ث٬ صاٱٸ، ٩ٮقاٴس،   .5

 ا٥٪ؾشٳٝبد، اىشٳؽخ د١زٴساٯ، ٦١ٺخ ا٦ْ٥ٴ٧ الا٭غب٭ٺخ ٳا٦ْ٥ٴ٧ الاعز٪بّٺخ، عب٩ْخ ٩ٮزٴسٷ ، عضا ش.

ٝغاب٧ الاؽاشاٗ   ، ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٳّلاٝزٲب ثٚب٦ّٺاخ ارخابر ا٥ٞاشاس ٥اذٵ سؤعابء الا     8192ا٥زٴٹغشٷ، ٱٺ٦خ ٩ٮذٹ٤ ٩ؾ٪ذ،  .6

، 92دساعاخ ٩ٺذا٭ٺاخ، ثؾاش ٩ٮؾاٴس، ٩غ٦اخ ا٦ْ٥اٴ٧ ا٥زشثٴٹاخ ٳا٥ٮٚغاٺخ، ا٥٪غ٦اذ           :ا٥زشثٴٷ ث٪ذٹٮخ ثشٹذح ٙٸ ٩ٮيٞخ ا٥ٞقٺ٨

 .3 ا٥ْذد

، ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٥ذٵ ٩ذٹشٷ ا٥ز٦ْٺ٨ الاعبعاٸ ٙاٸ ٩ؾبَٙاخ ا٥ذاخ٦ٺاخ ٙاٸ      8192ا٥ؾشافٸ، ؽبسة ث٬ ٩ؾ٪ذ ث٬ ٦ّٸ،  .2

، عب٩ْاخ ٭ااضٳٵ، عاا٦يٮخ  ٳاٻداةزضا٧ ا٥زٮَٺ٪ااٸ ٥٪٦ْ٪اٺٲ٨، سعااب٥خ ٩بعغازٺش، ٦١ٺااخ ا٦ْ٥ااٴ٧   عا٦يٮخ ّ٪ااب٫ ٳّلاٝزٲاب ثاابلا٥  

 ّ٪ب٫.

صااش ا٥ٞٺاابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺااخ ٙااٸ اداسح ا٥زٖٺٺااش ا٥زٮَٺ٪ااٸ ، ثؾااش ٩ٮؾااٴس، ٩غ٦ااخ عب٩ْااخ د٩ؾااٜ ٦ْ٦٥ااٴ٧       أ، 8199ؽ٪اابد، اٹاابد،   .2

 .2، ا٥ْذد 82الاٝزقبدٹخ ٳا٥ٞب٭ٴ٭ٺخ، ا٥٪غ٦ذ 

صاااش ا٥٪ٮااابؿ ا٥ْ٪ااا٤ الاخلاٝاااٸ ٙاااٸ ا٥ؾاااْٴس ثااابلإزشاة  أ، 8192، دٹ٪اااب ؽااا٢شٷ، دسٳصح، عاااٴصا٫ فاااب٥ؼ ٳا٥ٞٴاعااا٪ٸ .1

 .8، ا٥ْذد 91ا٥٪غ٦ذ  ّ٪ب٣،داسح اأإا٥ٴٍٺٚٸ، ثؾش ٩ٮؾٴس، ا٥٪غ٦خ الاسد٭ٺخ ٙٸ 

ثْبد الإزشاة ا٥ٴٍٺٚٸ ٙٸ ٤ٍ ا٥ٮَشٹبد الاعبعٺخ، ثؾش ٩ٮؾاٴس، ٩غ٦اخ عٺا٤ ا٦ْ٥اٴ٧ الا٭غاب٭ٺخ      أ، 8112رٹبة، ٥جٮخ،  .91

 .٥21ْذد ٳالاعز٪بّٺخ، ا

، ّلاٝخ ٭٪يٸ ا٥ٞٺبدرٺ٬ ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٳا٥زجبد٥ٺخ ٥٪ذٹشٷ ا٥٪اذاسط ا٥ضب٭ٴٹاخ   8193ا٥شٙبّٸ، صٱشاء عٺذ ٩ؾ٪ذ عٺذ ّجذالله،  .99

ٙٸ دٳ٥خ ١ٴٹذ ثز٪٢ٺ٬ ا٥٪٦ْ٪ٺ٬ ٬٩ ٳعٲاخ ٭َاشٱ٨، سعاب٥خ ٩بعغازٺش، ٦١ٺاخ ا٦ْ٥اٴ٧ ا٥زشثٴٹاخ، عب٩ْاخ ا٥ؾاشٛ الاٳعاو،           

 سد٫.اأ

دساعخ ٩ٺذا٭ٺخ ٦٥شاثيخ ا٥شٹبماخ ٢٥اشح ا٥ٞاذ٧ ٥ٴلاٹاخ      :صشٱب ٦ّٶ الاداء ا٥ٴٍٺٚٸأٴٹ٦ٺخ ٳ، ا٥ٞٺبدح ا٥زؾ8196صٹذ، صاٳٷ،  .98

 ا٥٪غٺ٦خ، سعب٥خ ٩بعغزٺش، ٩ْٲذ ا٦ْ٥ٴ٧ ٳا٥زٞٮٺبد ا٥ٮؾبىبد ا٥جذ٭ٺخ ٳا٥شامٺخ، عب٩ْخ ٩ؾ٪ذ ثٴمٺبٗ، عضا ش.

ا٥ٞٺاابداد الاداسٹااخ ٦٥ٞٺاابدح  ، ٩ااذٵ ٩٪بسعااخ  8192ّجااذا٥شؽ٪٬ ثاا٬ ّجااذالله ٳا٥غاا٦يب٫، ٭ااذٵ ثٮااذ ا٥غاا٦يب٫،     ا٥ؾاا٪شٷ، .93

 .9ْذد ا٥، 32، ا٥٪غ٦ذ ٥لإداسح، ا٥٪غ٦خ ا٥ْشثٺخ سا٥زؾٴٹ٦ٺخ، ثؾش ٩ٮؾٴ

، الإزاشاة ا٥ااٴٍٺٚٸ ٳّلاٝزااٰ ثب٢٥ٚاابءح ا٥زارٺاخ، ثؾااش ٩ٮؾااٴس، ٩غ٦اخ ٦١ٺااخ ا٥زشثٺااخ، عب٩ْااخ    8196فاجش، س٭ااب ٭بفااش،   .92

 .962، ا٥ْذد 3الاصٱش، ا٥٪غ٦ذ 

، أصش ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ ٦ّاٶ ا٥ٞاذساد الاثذاّٺاخ     8192ٳصبثذ، ا٥ْٚشاء علا٣، فجٸ، ّ٪بد ٩ؾ٪ذ ٳّجبط، ا٥ٺضٹذ اٹٴة  .95

٥شؤعاابء الاٝغااب٧ ٥ااذٵ ثْاال ا٥غب٩ْاابد ا٥غااٴدا٭ٺخ: ثؾااش ر٢٪ٺ٦ااٸ، ٦١ٺااخ ا٥ذساعاابد ا٥زغبسٹااخ، عب٩ْااخ عااٴدا٫ ٦ْ٦٥ااٴ٧         

 ٳا٥ز٢ٮٴ٥ٴعٺب.

خ ٕااضح ٳّلاٝزااٰ ثب٥٪ٮاابؿ الإزااشاة ا٥ااٴٍٺٚٸ ٥ااذٵ ٦ْ٩٪ااٸ ا٥٪ااذاسط ا٥ؾ٢ٴ٩ٺااخ ث٪ؾبَٙاا  ،8192 ّبثااذ، ٩ٴعااٶ ٥يٺاا٘، .96

 ا٥زٮَٺ٪ٸ، سعب٥خ ٩بعغزٺش، ٦١ٺخ ا٥زشثٺخ، عب٩ْخ الاعلا٩ٺخ، ٕضح.

صشٱب ٦ّٶ الاثاذاُ ا٥زٮَٺ٪اٸ، سعاب٥خ ٩بعغازٺش، ٦١ٺاخ      أع٦ٴ١ٺبد ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺخ ٳ، 8191ّجبط، ؽشٹ٘ اؽ٪ذ ؽغ٬،  .92

 الاّ٪ب٣، عب٩ْخ ا٥ؾشٛ الاٳعو ٦٥ذساعبد ا٦ْ٥ٺب، الاسد٫.

ّلاٝزاااٰ ثب٥شماااب ّاا٬ ا٥ؾٺااابح ٥اااذٵ  ٳا٥ااٴٍٺٚٸ   ا٥ؾااْٴس ثااابلإزشاة ، 8192شاٱٺ٨، ٳثااا٬ ١ْٺاااٺؼ، ٝجااابثٸ ٳاثاا  ّجااذالله،  .92

سعاااب٥خ ٩بعغااازٺش، ٦١ٺاااخ ا٦ْ٥اااٴ٧ الاعز٪بّٺاااخ ٳالا٭غاااب٭ٺخ، عب٩ْاااخ   ٩غزؾااابسٷ ا٥زٴعٺاااٰ ٳالاسؽااابد ا٥٪ذسعاااٸ ٳا٥٪ٲٮاااٸ،

 ث٬ ثبدٹظ ٩غزٖب٭٨، عضا ش. ّجذا٥ؾ٪ٺذ

رٮ٪ٺخ الاثذاُ الاداسٷ ٳ٩٪بسعبد ا٥ٞٺبدح ا٥زؾٴٹ٦ٺاخ ٳريصٺشٱاب ٙاٸ     ، ا٥ْلاٝخ ثٺ٬ ّٴا٦ّ8192٤٩ٴا٫، ٭ٴ٤ٙ ّجذا٥شمب،  .91

 .3ْذد ا٥، 92رؾٞٺٜ ا٥ٚب٦ّٺخ ا٥زٮَٺ٪ٺخ، ثؾش ٩ٮؾٴس، ٩غ٦خ ا٥ٖشٷ ٦ْ٦٥ٴ٧ الاٝزقبدٹخ ٳالاداسٹخ، ا٥٪غ٦ذ 

٩ٺ٬ يصااش ا٥ٞٺاابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺااخ ٦ّااٶ ا٥ٚب٦ّٺااخ ّ٪٦ٺااخ ارخاابر ا٥ٞااشاس ٙااٸ ؽااش١بد ا٥زاا        أ، 8198ؽاابٌٙ ّجااذا٢٥شٹ٨،   ا٥ٖضا٥ااٸ، .81

 ٳعو، الاسد٫.ّ٪ب٣، عب٩ْخ ا٥ؾشٛ اأالاسد٭ٺخ، سعب٥خ ٩بعغزٺش، ٦١ٺخ اأ

دساعااخ ٩ٺذا٭ٺااخ ٙااٸ   :ا٥ْااب٦٩ٺ٬ ثاايداء، الإزااشاة ا٥ااٴٍٺٚٸ ٳّلاٝزااٰ  8191ٙنااب٥خ، ّجااذا٥شؽٺ٨ ٩ؾ٪ااذ ؽغاا٬ ٙنااب٥خ،    .89

ٺخ، عب٩ْااخ د٩ؾااٜ،  ا٥٪وعغاابد ا٦ٚ٥غاايٺٮٺخ ٩ؾبَٙااخ سا٧ الله ٳا٥جٺااشح، سعااب٥خ ٩بعغاازٺش، ٦١ٺااخ الاداة ٳا٦ْ٥ااٴ٧ الا٭غااب٭       

 عٴسٹب.
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، ا٥ٞٺاابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺااخ ٳّلاٝزٲااب ثبعااجبة  8193ّجااذا٥شؽ٪٬،  ّااذٷ ٕااب٭٨ ٳاعاا٪بّٺ٤، سٹاابك اؽ٪ااذ ٳاثااشاٱٺ٨،   ا٢٥ااٴاص،  .88

عب٥ٺت ر٦ٞٺ٦ٰ ٙاٸ الارؾابداد ا٥شٹبماٺخ ا٥ٚشّٺاخ ٙاٸ ٭ٺٮاٴٵ، ثؾاش ٩ٮؾاٴس، ٩غ٦اخ ا٥شاٙاذٹ٬           أؽ٢ب٥ٰ ٳأا٥زٖٺٺش ا٥زٮَٺ٪ٸ ٳ

 .٥61ْذد ، ا٦ْ٦٥92ٴ٧ ا٥شٹبمٺخ، ا٥٪غ٦ذ 

، دٳس ا٥ٞٺاابدح ا٥زؾٴٹ٦ٺااخ ٙااٸ رؾٞٺااٜ الاٱااذاٗ الاعاازشارٺغٺخ ا٥٪٢زاات ا٥ااٴلا ٸ   ٩8181ؾ٪ااذ، ا٩ؾ٪ااذٷ ٳ٩جاابسٟ، ثغااٴد،   .83
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