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ABSTRACT 

           Internal Audit Environment faces big changes, on the application and 

also on the theoretical aspects of Internal Audit. Those changes that occur in 

internal and external environment create many risks that affect the continuity 

of organizations. The organizations have to manage those risks to achieve its 

objectives, this lead to represent a new concept which is Risk Management and 

it used by a lot of organizations. The use of this concept leads the organization 

management to use different approaches to make sure that the procedures are 

used in accurate way to reduce risk. The internal audit function has the main 

role in this area.  

  This development creates a new audit approach in mid nineteenth called Risk 

Based Internal Audit. These changes in internal audit function bring with it 

inability of the traditional approach of internal audit function to meet these 

requirements, and this create a need to redesign the internal audit function to 

be able to meet the risk management requirement. Due to the importance of 

this aspect, this research is focus on redesigning of internal audit function to 

meet the risk management needs.  
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 التدقيقأنمـوذج إعادة تصميم وظيفة 
 الداخلي باعتماد إدارة المخاطر 

 دراسة تطبيقية في المديرية العامة لإنتاج 

 الطاقة الكهربائية في البصرة
 هاشم علي هاشم. د. م. أ                                                                     

 عصام يونس عبد الزهرة . د. م                                                           
  المستخلص
ادت التغيرات الحاصلة في بيئة العمل الداخلية والخارجية الى خلق مخاارر رئيياية  

تهدد الشركات في بقائها وايتمرارها، ولذلك فان على الشركات القيام باددار  هاذا المخاارر بغياة 
وقااد ىده هااذا الااى فهااور مرهااوم ادار  المخااارر وا تشااارا بشااكل . الوصااول الااى تحقيااق اهاادافها

وبالتاالي  فهارت حاجاة ادار  الشاركة للتبكاد باان  المخاارر التاي تواجههاا . ركات كبير بين الش
الشركة هي تحت الييرر  وان الاجراءات الميتخدمة لتقليل هذا المخارر هي صحيحة وكافية 

 . وقد اي د هذا الدور الى وفيرية التدقيق الداخلي . لمواجهتها 
. وب اءً على ذلك  فهر م ذ م تصف التيعي يات مرهوم التدقيق الداخلي الميات د الاى المخاارر 

ان حاادوم م اال هااذا التغياارات الوايااعة فااي بيئااة عماال التاادقيق الااداخلي حماال معاا  عجاا ا فااي 
الأ موذج التقليدي على القدر  على مواجهة هذا المترلبات وبالتالي فقد بر ت الضرور  الحتمية 

تصميم الا موذج التقليدي لوفيرة التدقيق الداخلي لكي يكون قاادرا علاى تقاديم تبكاد الاى  لإعاد 
 . ادار  الشركات حول المخارر التي تواجهها الشركة

وقد توصلت الدراية الى ان ايتخدام ا موذج اعااد  تصاميم وفيراة التادقيق الاداخلي  
المعلومااات المتعلقااة بالمخااارر التااي ياايدي الااى  ياااد  قاادر  وفيرااة التاادقيق الااداخلي فااي تقااديم 

 .تواج  الشركة والمياعد  في تحقيق اهداف الشركة واضافة القيمة للشركة ككل
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 :ة ــدمـمق
لقد شهدت بيئة عمل التدقيق الداخلي تغيرات كبيرة سواء على الصعيد التطبيقي أو في    

في بيئة العمل الداخلية  ادت التغيرات الحاصلة. مجال الادبيات المختصة بادارة الاعمال 
والخارجية الى خلق مخارر رئيية تهدد الشركات في بقائها وايتمرارها، ولذلك فان على 

وقد ىده هذا الى فهور . الشركات القيام بددار  هذا المخارر بغية الوصول الى تحقيق اهدافها
وبالتالي  .  وا تشارا بشكل كبير بين الشركات Risk Managementمرهوم ادار  المخارر 

بان  المخارر التي تواجهها الشركة هي تحت الييرر  وان  ظهرت حاجة ادارة الشركة للتأكد
وقد اسندت هذا .  الاجراءات الميتخدمة لتقليل هذا المخارر هي صحيحة وكافية لمواجهتها

 . الدور الى وظيفية التدقيق الداخلي 
. وب اءً على ذلك  فهر م ذ م تصف التياعي ات مرهاوم التادقيق الاداخلي الميات د الاى المخاارر 

ان حاادوم م اال هااذا التغياارات الوايااعة فااي بيئااة عماال التاادقيق الااداخلي حماال معاا  عجاا ا فااي 
الأ موذج التقليدي على القدر  على مواجهة هذا المترلبات وبالتالي فقد بر ت الضرور  الحتمية 

تصميم الا موذج التقليدي لوفيرة التدقيق الداخلي لكي يكون قاادرا علاى تقاديم تبكاد الاى لإعاد  
 . ادار  الشركات حول المخارر التي تواجهها الشركة

ان هذا الدراية تهدف الى تقديم ا موذج لإعاد  تصميم وفيرة التدقيق الداخلي باعتماد ادار  
 -:التطرق الى المحاور التالية ولأجل تحقيق هذا الهدف فانه سيتم . المخارر

 الارار ال فري لوفيرة التدقيق الداخلي وادار  المخارر: المحور الاول 
 م هجية الدراية : المحور ال ا ي 
 تربيق ا موذج اعاد  تصميم وفيرة التدقيق الداخلي ببعتماد ادار  المخارر: المحور ال الم 

 قيق الداخلي وادارة المخاطرالاطار النظري لوظيفة التد: المحور الاول   
 وظيفة التدقيق الداخلي على وفق المفهوم الحديث –اولا 

ان الترور الحديم للتدقيق الداخلي يتجلى في الدراية التي قدمت من  معهد المدققين        
حيم قام المعهد بتجميع فريق دولي من المماريين والاكاديميين  7991الداخلي في ي ة 
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وذلك لغرض مواجهة التغيرات الحاصلة في بيئة   Guidance Task forceوالايتشاريين  
ومن اهم ما توصل الي  هذا الرريق ان ه اك فجو  مهمة بين الأدلة المتوفر  . عمل الشركات 

والتربيقات الحالية وان ه اك حاجة لوضع هيكل جديد لت ريذ المه ة في القرن الواحد 
 .  (Rosa, 2003). والعشرين

اضافة الى ذلك فان هذا الرريق توصل الى ان تعريف التدقيق الداخلي هو غير كاف لما تقوم 
ب  مه ة التدقيق الداخلي، ولذلك فان ه اك حاجة لتقديم تعريف حديم للتدقيق الداخلي يكون 
قادراً على عكس الترورات الحدي ة للتدقيق الداخلي م ل تقديم الخدمات الايتشارية من قبل 

 . (Coetzee, 2004). قين الداخليينالمدق
ولأغراض مقابلة هذا الهدف فان معهد المدققين الداخليين قد رور هيكل التربيقات المه ية 

Professional Practices framework (PPF) .(Ramamoorti, 2003, P. 12-13) . 

في معهد  لقد تضمن هذا الهيكل تعريف حديم للتدقيق الداخلي صادق علي  مجلس المديري
ويم ل هذا التعريف ا تقالة جذرية في مه ة  7999ح يران ي ة  62المدققين الداخليين في 

التبكد الميتقل والموضوعي وال شارات الايتشارية التي " التدقيق الداخلي، اذ  ص على 
تصمم لأغراض اضافة القيمة وتحيين عمليات الم فمة، وهي تياعد الم فمة في ا جا  

خلال ايتخدام مدخل م هجي م فم لتقييم وتحيين فاعلية ادار  المخارر وعمليات اهدافها من 
 "التحكم والرقابة

خلاصااة القااول ان هااذا التعريااف يعكااس الترااورات الحدي ااة  التااي حااد ت فااي التاادقيق 
الداخلي حيم افهرت تويعا كبيرا في  راق عمل التدقيق الداخلي والخدمات التاي تقادمها هاذا 

ويمكان توضايط ربيعاة هاذا الخادمات بالايات اد الاى . بة للتغيرات في بيئاة العمالالوفيرة ايتجا
- : 7الشكل رقم  
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 المستند الى المخاطرةخدمات التدقيق الداخلي   - 1شكل رقم 

 Hermanson, D and Rittenberg, L "Internal Audit and Organizational 

Governance" in Research Opportunities in Internal Audit, 2003, P. 33. 

 -:رلب الإدار  لوفيرة التدقيق الداخلي 

  التقييم الميتقل للويائل الرقابية 
 المياعد  في تحضير التقارير حول الويائل الرقابية 

  تقييم كراء  العمليات 

 ائل الرقابية المياعد  في تصميم الوي 

  تحليل المخارر 

  التحقق من المخارر 

  تيهيل المخارر والرقابة والتقييم الذاتي 

 

 وظيفة التدقيق الداخلي

 لج ة التدقيق لوفيرة التدقيق الداخلي رلب 
  خدمات التبكد المرتبرة بالويائل الرقابية، متضم ة التقييم الميتقل

 للأياليب على ميتوه الادار  العليا
  التقييم الميتقل للتربيقات والعمليات المحايبية متضم ة التقارير المالية 
  تحليل المخارر مرك  بشكل رئيس على الرقابة المحايبية الداخلية

 والتقارير المالية 
   تحليل المخارر والرحوصات الخاصة 
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يفهر الشكل اليابق ربيعة الخدمات الحالية المقدمة من قبل وفيرة التدقيق الداخلي لكل من 
من الخدمات  اً لادار  حيم ان كل ررف من هذا الارراف يرلب مده وايعلجان التدقيق وا

ان ربيعة . تياعد في تلبية المترلبات الخاصة التي يحتاج اليها في اداء الاعمال الخاصة ب 
 . هذا التغييرات وضعت وفيرة التدقيق الداخلي في المرك  وفي جوهر ادار  الم فمات

 ادارة المخاطر –ثانيا 
لقد عرف مرهوم المخارر  بتعاريف متعدد  وقد اختلرت هذا التعاريف  تيجة لاختلاف وجهات  

وان . ال فر التي ي فر من خلالها الى هذا الموضوع والى اختلاف التوجهاات الركرياة للبااح ين
مجموعااة ماان الفااروف التااي تاايدي :" التعريااف الااذي ياايتم تب ياا  فااي هااذا البحاام للمخااارر  هااو 

 . (Griffiths , 2003 :Jones & Bergin,1998,P. 9)" قيق الاهداف الى عدم تح
العملية التاي تقاوم مان خلالهاا الشاركات باربر " في ضوء ذلك فان مرهوم ادار  المخارر تع ي  

. ديموماة الم اافع لكال  شاار مان ال شاارات إلاىالمخارر  ب شاراتها مع التركي  علاى الوصاول 
مان خالال فهام الشاركة،  ياد  القيمة لجمياع ال شاارات داخال يكون حول  الإدار وان هدف هذا 

 إلااىالايجابيااة والياالبية لجميااع الع اصاار التااي تااي ر علااى الشااركة ممااا ياايدي  التااب يراتاحتماليااة 
الكلياااة  الأهااادافالخااااص بتحقيااق  التبكاااد ياااد  احتمالياااة ال جاااا  وتقلياال احتمالياااة الرشااال وعاادم 

 .  (Risk Management Standard, 2002). "للم فمة
 Treasury board ofفب اااءً علااى درايااة  ،تحماال ادار  المخااارر اهميااة كبياار  للشااركات

Canda, 1999)  ) التركي  بشكل  ،الشركة ىهدافتحقيق : يحقق تربيق ادار  المخارر الاتي
 ،تغيياار ال قافااة الت فيميااة الااى  قاشااات مرتوحااة حااول المخاااارر ،الأعمااالاكباار علااى اولويااات 

المخاارر تام تقاديمها بشاكل دقياق فاي ان مان  التبكدالمالية والتشغيلية من خلال  الإدار تحيين 
الوياااائل  ىحااادهالمخاااارر  إدار دعااام عملياااة التخراااير ماان خااالال كاااون القااارار، عمليااات اتخااااذ 
علاى  ىماافي المده القصير  الإدار  ياد  مييولية  ،(ال تائج الايجابية للمخارر )لتحديد الررص 

: بي مااااا درايااااة .   يااااد  القيمااااة ،الإجماليااااة الإدار  ياااااد  قاااادر   إلاااىتاااايدي  فد هاااااعيااااد الب هالماااد
(,2000 (Fatemi, Ali et. Al  كد من ايتمرارية الشاركة فاي بالت: بان الاهمية تتم ل بما يلي
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تقلياال ،  ياااد  الربحيااة،  ير فااي ياالوكيات العاااملينبالتاا ، ياااد  القيمااة اليااوقية للشااركة،  شااارها
 .في الاربا  قلباتتقليل الت، في التدفقات ال قدية قلباتالت

، الاول علااى ميااتوه الشااركة ككاال  وال ااا ي ادار  المخااارر تكااون علااى ميااتويين ان
ان هذا البحم يرك  فقر على المخارر على الميتوه الكلي، وان ا اوع . على الميتوه الج ئي

 :  اتباع احد ال ماذج التاليةالمخارر على هذا الميتوه يتم التوصل اليها من خلال 
 ,  Risk Management Standard))انموذج معيار ادارة المخاطر لأنواع المخااطر  - 1

يركا  هااذا المعيااار علااى ان مصااادر المخااارر امااا ان تكااون ماان مصااادر داخليااة او   - 2002
لمخااارر خارجيااة، وان المخااارر التااي يمكاان ان تواجههااا الشااركات هااي المخااارر اليااتراتيجية وا

المالياااة والمخاااارر البيئياااة والمخاااارر التشاااغيلية اضاااافة الاااى المخاااارر التاااي ت شاااب مااان العوامااال 
 .الداخلية

المخاارر علاى  لا اة ا اواع وهاي مخاارر  ال ماوذجقيم هذا  - Kinney , 2003أنموذج  -2
 . البيئة الخارجية ومخارر عمليات الاعمال ومخارر المعلومات

وهاااي المخاااارر البيئياااة ومخاااارر العملياااات   -لإدارة المخااااطر نماااوذج اراااار اندر اااو   - 3
 . (Jones & Bergin ,1998)ومخارر المعلومات 

ويلاحااف ماان خاالال ترحااص هااذا ال ماااذج ان المخااارر تقياام الااى ا ااواع كليااة وا ااواع 
ان كال . ج ئية، وهي بشكل عام مخارر بيئية ومخارر العمليات الادارية ومخاارر المعلوماات

اع التااي تاام تقااديمها ماان  الكتاااب هااي  ماااذج عامااة وبالتااالي فااان علااى كاال شااركة ان هااذا الا ااو 
وان هاذا ماا . ترور  موذجها الخااص باددار  المخاارر ب ااءا علاى دراياة محتاوه ادار  المخاارر

ياايقوم باا  الباح اااان فااي اراااار هااذا الدراياااة فااي الجا اااب التربيقااي، وهاااو ترااوير ا ماااوذج ادار  
عااة المحتااوه الااذي تعماال باا  الشااركة بالاياات اد الااى الا ااواع التااي تاام المخااارر ب اااءا علااى ربي

تقديمها من قبل  موذج ار ر ا دريون لا اواع المخاارر لا ا  اوياع مان ال مااذج الياابقة ويحاوي 
 .  على جميع المخارر الررعية الفاهر  في ال ماذج اليابقة
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يم المرك يااة فااي ماان كاال مااا ياابق يمكاان القااول بااان مرهااوم المخااارر  يعااد ماان المراااه
 . ادبيات التدقيق الداخلي

 منهجية الدراسة : المحور الثاني 
 مشكلة الدراسة   -اولا 

ه الك قصور في وفيرة التدقيق الاداخلي : ان مشكلة الدراية الحالية تتلخص بالاتي
التقليدية في الشاركات وذلاك بيابب تركيا  اعمالهاا علاى جوا اب الرحاص الماالي للعملياات التاي 
تتم مان قبال الوفيراة المالياة واجاراء بعاض جوا اب الرقاباة التشاغيلية علاى إعماال الشاركة، دون 

 . تاكد حول المخارر التي تواج  الشركة الاهتمام بتقديم

 هدف الدراسة   -ثانيا 
تهاادف الدرايااة الحاليااة الااى ترااوير اياالوب تربيقااي يياااهم فااي المياااعد  فااي تربيااق 

، ومان جهاة  ا ياة تربياق الم هجية العلمية في ذلك من جهة ادار  المخارر في الشركات باتباع
ان هاذا الأ ماوذج يمكان ان . لي مان قبال البااح ينا موذج اعااد  التصاميم لوفيراة التادقيق الاداخ

 . يياعد الشركات المختلرة في تروير وفيرة التدقيق الداخلي فيها

 فرضية الدراسة  -ثالثا 
  -:في ضوء مشكلة الدراية وهدفها فقد صاغ الباح ان الررضية التالية

ان ايتخدام ا موذج اعاد  تصاميم وفيراة التادقيق الاداخلي وفقاا للموجهاات القا و ياة وموجهاات "
الترااور فااي وفيرااة التاادقيق الااداخلي، ياايدي الااى  ياااد  قاادر  وفيرااة التاادقيق الااداخلي  فااي تقااديم 
ضاافة  المعلومات المتعلقة بالمخارر التي تواج  الشركة والمياعد  في تحقيق اهداف الشركة وا 

 " لقيمة للشركة ككلا

 

 أنموذج الدراسة ومتغيراته  -رابعا 
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يرتك  ا موذج الدراية الحالية المتعلاق بتقاديم ا ماوذج لإعااد  تصاميم وفيراة التادقيق 
الااداخلي وفااق ماادخل ادار  المخاااارر علااى متغياارين رئيياااين، الاول هااو متغياار ادار  المخاااارر 

تيجة دراياة متغيار ادار  المخاارر هاو الوصاول ان  . وال ا ي هو متغير وفيرة التدقيق الداخلي
اماا بال يابة لوفيراة التادقيق . مرتباة حياب اهميتهاا( علاى مياتوه الشاركة)الى المخارر الكلياة 

الاااداخلي فا ااا  ياااتم تعريرهاااا مااان خااالال  لا اااة متغيااارات متعلقاااة بهاااا وهاااي هااادف وفيراااة التااادقيق 
وان تقيايم المخاارر الاذي تام التوصال . الداخلي وخرة العمل والتقارير لوفيراة التادقيق الاداخلي

الي  من دراية ادار  المخارر على الميتوه الكلي يايدي الاى تحدياد ربيعاة خراة العمال والتاي 
يجب ان يتم العمل الرعلي لهذا الوفيرة على اياي  وكذلك فان تقارير وفيرة التادقيق الاداخلي 

دقيق المخاارر الكلياة والج ئياة يجب ان تعكس الملاحفات التاي تام التوصال اليهاا مان خالال تا
  -:وفيما يلي توضيط لكل متغير من هذا المتغيرات. الخاصة بالشركة

  ادارة المخاطر -1
ان المخااارر  فااي ارااار هااذا البحاام تعاارف علااى ا هااا كاال الاحاادام والفااروف التااي 

هاا وان المخاارر  فاي اراار هاذا الدراياة يايتم الترارق ل. تيدي الى عدم تحقيق اهاداف الشاركة
وتصاا ف هااذا المخااارر الااى  لا ااة ا ااواع رئييااة وهااي المخااارر . علااى الميااتوه الكلااي للشااركة

ان الاياالوب الااذي يااوف ييااتخدم  الباح ااان . البيئيااة والمخااارر التشااغيلية ومخااارر المعلومااات
   -:في الوصول الى هذا المخارر ييت د الى دراية الخروات التالية

 -:يتم من خلال الاتي ان تحديد المخارر: تحديد المخاطر -

  تحديد اهداف الشركة 
  وضع محتوه ادار  المخارر الذي يرك  على تحديد الميتوه الياتراتيجي والت فيماي

 الذي تعمل الشركة على اياي 

 (.مخارر )يقصد ب  وضع الاحتمالية وال تائج لكل حدم : تحليل المخاطر -
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ومخاارر  ،مجااميع مخاارر وارئاةويقصاد با  تقيايم المخاارر علاى  لا اة : تقييم المخارر -
 . متويرة ومخارر عالية ايت ادا الى تحليل هذا المخارر

 وظيفة التدقيق الداخلي  -2
ان دراياااة وفيراااة التااادقيق الاااداخلي فاااي هاااذا البحااام يتيااات د الاااى المتغيااارات التالياااة 

  -:المتعلقة بهذا الوفيرة وهي
م ا شااء هاذا الوفيراة مان اجلهاا ويقصاد با  الغاياة التاي تا: هدف وفيرة التدقيق الداخلي -ى 

والتاااي يجاااب ان توجااا  جمياااع القااارارات الخاصاااة بهاااذا الوفيراااة  حاااو تحقيقهاااا، وان هاااذا 
 . الهدف يجب ان يرك  على اضافة القيمة من قبل هذا الوفيرة

تم ااال هاااذا الخراااة الايااااس فاااي عمااال وفيراااة التااادقيق : خراااة عمااال التااادقيق الاااداخلي -ب 
بالاياات اد الااى المخااارر التااي تاام تحدياادها يااواء فااي الااداخلي، وبالتااالي يجااب ان تصاامم 

 . الميتوه الكلي او الج ئي لها

يم اال هااذا المتغياار ال اااتج ال هااائي لعماال وفيرااة التاادقيق : تقااارير وفيرااة التاادقيق الااداخلي -ج 
الداخلي وهو يجب ان يرك  ايضا على تقديم صور  حول مخارر الاعمال والقدر  علاى 

 .معالجتها
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 ا موذج البحم(  7) شكل رقم 

 الدراسات السابقة  -خامسا 
يتضاامن هااذا المبحاام تقااديم مجموعااة ماان الدرايااات ال فريااة والتربيقيااة ذات العلاقااة 

 . بموضوع الدراية
    Cooper et al (1994)دراسة   - 1

وجهة  فر : التدقيق الداخلي)  Internal Audit: An Australian Profileالموسومة
 (ايترالية

هاادفت هااذا الدرايااة الااى تحديااد ربيعااة التاادقيق الااداخلي فااي ايااتراليا فااي التيااعي ات ماان خاالال 
القيام بدراية تربيقية شملت هذا الدراية ريياء مجلس الادار  في الشركات اضافة الى مديري 

 . التدقيق الداخلي فيها

 

  

                     

 

 تحليل المخاطر 

 تقييم المخاطر 

 مرحلة التقييم 

 

وظيفة التدقيق 
 الداخلي

أهداف 
وظيفة 
التدقيق 
 الداخلي 

خطة 
 عمل 
التدقيق 
 الداخلي 

تقارير 
وظيفة 
التدقيق 
 الداخلي 
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. اياترالياشملت هذا الدراية غالبية الشركات المياجلة فاي ياوق الاوراق المالياة فاي 
 . شركة 281وبلغ عدد هذا الشركات 

ماان ريياااء مجلااس الادار  %  22وماان اهاام ال تااائج التااي توصاالت اليهااا الدرايااة ان 
في الشركات يرون ان  شارات التدقيق الداخلي تترك  في الاماور المحايابية والمالياة فقار وان 

دقيق الااداخلي علااى ا هااا تقياايم ه اااك ماايلًا قوياااً ماان قباال هاايلاء المااديرين لل فاار الااى وفيرااة التاا
 . ميتقل ل فام الرقابة الداخلية

 ( 1991)دراسة الجوهر -2
ا ر العوامل اليلوكية والت فيمية في التدقيق الداخلي وا عكايات  على الاداء " المويومة 
 "المحايبي 

قيق هاادفت هااذا الدرايااة الااى توضاايط تااب ير بعااض العواماال الياالوكية والت فيميااة وا رهااا فااي التااد
 . الداخلي وا عكايات  على الاداء المحايبي في الشركات العراقية

وقااد توصاالت الدرايااة الااى ان متغياارات شخصااية . م فمااة عراقيااة 76وقااد شااملت هااذا الدرايااة 
ومتغيارات الهيكال الت فيماي ( والتي تشمل التعليم والخبر  والتدريب واليامات الشخصاية)المدقق 

هي الاك ر تاب يراً فاي اداء ( المرك ية والايتقلالية والاتصالات وتركيب ال شارات)والتي شملت 
 . يق الداخلي والاداء المحايبيالتدق

   Raad (2000)دراسة  - 3
 Internal auditors and a value-added approach: the new business"المويومة 

regime"      فام الاعمال الجديد  –المدققون الداخليون ومدخل القيمة المضافة  
ققين الاااداخليين مااان المااادخل تهااادف هاااذا الدراياااة الاااى توضااايط التغيااار فاااي دور الماااد         

تشير الدراية الى ان قدر  المدققين الداخليين على التكيف . التقليدي الى مدخل القيمة المضافة
ماع مادخل القيماة المضااافة يكاون ممكان ع اادما يكاون المادققون الااداخليون مار ين فاي تربيقاااتهم 

الوصاااول الاااى ذلاااك فاااان ولغااارض . وع ااادما يتوجهاااون الاااى الادار  ويقبلاااون بالااادور الجدياااد لهااام
-Control selfالماادققين الااداخليين يمكاا هم ان يربقااوا مااا يرلااق علياا  بااالتقييم الااذاتي للرقابااة 
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assessment   والتي تم ل احد التق يات الحدي ة والتي ترك  علاى الاتعلم وتب اي  فار  مشاتركة
 . مع الشركة للوصول الى تحقيق اهداف الشركة

  Dittenhofer (2001)دراسة  - 4 
  Reengineering the internal auditing organizationالموسومة

 اعاد  ه دية م فمات التدقيق الداخلي
تهادف هاذا الدرايااة الاى تقااديم مادخل لإعااد  ه ديااة م فماات التاادقيق الاداخلي لكااي 

 . تكون قادر  على مواجهة التغيرات في البيئة التي تعمل فيها
بالايت اد الى ذلك فا   تم التركي  على ان الدور الحالي للتدقيق الداخلي يجاب ان يوجا  ل يااد  
الكرااااء  والراعلياااة وقاااد اعتبااار هاااذا الامااار الايااااس فاااي الاتجااااا  حاااو اعااااد  اله دياااة لم فماااات 

 . التدقيق الداخلي
اليااابب الاخااار الاااذي تااام ايااارادا لإعااااد  ه دياااة م فماااات التااادقيق الاااداخلي هاااو الياااعي الح يااام 
لشركات التدقيق الخارجي للقيام ببعمال الداخلي وبالتالي فان هذا يم ل م افياة قوياة لم فماات 
التادقيق الااداخلي، ولاذلك فااان علاى هااذا الشاركات اذا ارادت الايااتمرار ان تقاوم بدعاااد  اله ديااة 

 . ياتهالعمل
ان مجالات اعاد  اله دية المقترحة تفهر فاي  الام مجااميع اياياية وهاي المتغيارات الرليارية 

 . والم هجية والتشغيلية
   De La Rosa (2003)دراسة  - 1

 Risk and the South African Private Health Care: An Internal“الموسومة 

Audit Perspectives“                             
 مدخل التدقيق الداخلي –المخارر  وقراع الرعاية الصحية الاولية في ج وب افريقيا 

تهااادف هاااذا الدراياااة لتقاااديم معلوماااات حاااول المخاااارر الاياياااية التاااي تواجااا  ادارات الشاااركات 
الصااحية الخاصااة فااي ج ااوب افريقيااا وكااذلك اقتاارا  بر ااامج لإدار  مخااارر الشااركات بالاعتماااد 

 . دقيق الداخليعلى م فور الت
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هاااذا الدراياااة اجريااات فاااي القراعاااات الصاااحية الخاصاااة فاااي ج اااوب افريقياااا وقاااد بلغااات  يااابة 
 . من الشركات الصحية الخاصة الميجلة في ج وب افريقيا% 66الشركات في عي ة البحم 

واكدت هذا الدراية ان تروير ادار  المخاارر فاي هاذا الشاركات يمكان ان يياا د هاذا الشاركات 
 . ر الخاصة بخلق القيمةفي الامو 

 مناقشة الدراسات السابقة    -سادسا 
يااايتررق الباح اااان فاااي هاااذا الجااا ء الاااى العلاقاااة باااين الدراياااات الياااابقة والتاااي تمااات 

ان ربيعة هاذا العلاقاة يمكان توضايحها علاى . الاشار  اليها في اعلاا وموضوع الدراية الحالية
 : وفق الجدول التالي 

 ( 1) جدول رقم 

 العلاقة بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية
 العلاقة مع الدراسة الحالية السنة الدراسة

Barry J. cooper , 

Philomene Leung 

and Clive Mathews 

1991 

تم الأفااة  مان بعال المتايافات فاي لارا الدراساة فاي تقاد م 

الوصااال ال ااااف بوظيفاااة التااادقيق الاااداخلي فاااي ال ا ااا  

دراسة الحالية ولي الات اا والمعففة والادور التطبيقي من ال

 .والنطاق

 1991 كف مة علي كاظم ال ولف
التشابه في التفكيز علا  وظيفاة التادقيق الاداخلي ماع وجاوة 

 .اختلاف كبيف في طبيعة لدف كل ةراسة

Giselle Bou-Raad 0222 

وجوة علاقة مباشف  بين المتايف المبحوث في لارا الدراساة 

ومتاياف لادف التادقيق فاي الدراساة ( المضافة متايف القيمة)

 .الحالية حيث  ستند ال  مفهوم القيمة المضافة

Mort Dittenhofer 0221 
وجوة علاقة بين متاياف الم ااطف الهاالف فاي لارا الدراساة 

 .ومتايف اةار  الم اطف ال اف بالدراسة الحالية

Sean Paul De La 

Rosa 
0222 

الفئيسااة فااي الدراسااة الحاليااة وجااوة علاقااة بااين المتاياافات 

والمتايااافات الفئيساااة فاااي لااارا الدراساااة ولاااي متايااافات 

 .وظيفة التدقيق الداخلي ومتايف اةار  الم اطف
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المنطقة  –التطبيق في الشركة العامة لأنتاج الطاقة الكهربائية  –المحور الثالث 
 الجنوبية 

 الدراسةوصف وظيفة التدقيق الداخلي في المديرية عينة  -اولا 
 درا ة الحالة لوصف وظيفة التدقيق الداخلي  -1

 ق م الرقابة الداخلية: ا م الق م 
وجاااود  ،ياارتبر القيااام بشااكل مباشاار بالمااادير العااام للشااركة: هيكليااة وكااادر الق ااام -

ارتباار ف ااي ماع قياام الرقاباة الداخليااة فاي و ار  الكهرباااء حيام ان التقااارير الشااهرية 
الاشااراف الر ااي علااى اقيااام الرقابااة الداخليااة فااي محرااات  ،ترياال الااى هااذا القياام

محرااااة )ا تاااااج الراقااااة الكهربائيااااة التابعااااة لشااااركة ا تاااااج الراقااااة الكهربائيااااة وهااااي 
يتكااون كااادر ( . ال جيبيااة، ومحرااة الهار ااة، ومحرااة خااور ال بياار، محرااة الشااعيبة

كلورياوس ادار  قيم الرقابة الداخلية من موفرين عادد ى  اين يحمالان تابهيلًا علمياا ب
 .واقتصاد وخبر  رويلة في اداء اعمال التدقيق 

متابعااة اعمااال  ،تاادقيق مياات دات القاابض والصاارف والقيااد  :اهاادف وممااام الق اام -
 ، مراقبة ت رياذ القاوا ين والا فماة والتعليمااتلاجراءات المتخذ  بشب هالجان الجرد وا

يف والمرابقة هرية مع المصار ، ا جا  المرابقات الشالمتعلقة بعمل الرقابة الداخلية
، تااادقيق العقاااود المبرماااة باااين الشاااركة والغيااار مااان ال اااواحي اليومياااة ماااع الصااا دوق

تااادقيق الاياااتمارات المعاااد   ،تااادقيق ماااوا ين المراجعاااة الشاااهرية ،الحياااابية والمالياااة
اكتشااف والابالاغ  ،للحايبة الالكترو ية بخصوص رواتب الماوفرين ومخصصااتهم

اعاداد تقاارير  ،عن الجرائم الواقعة على اموال المديرية وحماية اصولها وموجوداتهاا
شهرية تتضمن  تائج  شاراتها للمد  اليابقة وعلاى ادار  المديرياة اتخااذ الاجاراءات 
اللا مة لتصرية المخالرات التي تتضام ها التقاارير، الارتقااء بب فماة العمال الرقابياة 

اعااداد تقاارير شااهرية تتضاامن  ،تحقياق ياايرر  فاعلاة علااى امااوال المديرياة مان اجاال



 
 

 
 
 

 عصام يونس عبد إلزهرة  . د.م                                                                         هاشم علي هاشم . د.م.أ    

 

 جامعة البصرة/ مجلة دورية نصف سنوية تصدر عن كلية الإدارة والاقتصاد            111
   

 
  

 تاائج  شااراتها للماد  اليااابقة للتقريار ورفعهاا الاى الماادير العاام وعلاى ادار  الشااركة 
اتخااااذ الاجاااراءات اللا ماااة لتصااارية المخالراااات التاااي تضااام تها التقاااارير خااالال ماااد  

 ير العام لا ين يوما من تاريخ ورودها الى مكتب المد
يمكاان توضاايط ال شااارات التااي يااتم ا جا هااا ماان قباال قياام الرقابااة ممااا تقاادم اعاالاا 

 :الداخلية بالايت اد الى الشكل التالي

 

 

 

 

 خطة العمل: 

لا ياتم فااي القيام اعااداد خرار العماال يااواء كا ات هااذا الخرار خررااا ياا وية او  -
 . صف ي وية او فصلية او شهرية

الى التدفق الرعلي للمعاملات على قيم الرقاباة الداخلياة  يتم اداء العمل بالايت اد -
يواء كا ت هذا المعاملات تخاص التادقيق الماالي، الاداري، التعبئاة والاحصااء، 

 الموا  ات، الارشيف

 التقارير: 

يتم اعداد مجموعة مت وعة من التقارير من قبل قيم الرقابة الداخلياة ويمكان توضايط 
 :ا واع هذا التقارير بالاتي

 :التقارير الشمرية -أ 

 

 

رقابة  ال
 الداخلية 

ات  تدقيق الارشيف  وا    تدقيق مالي تدقيق اداري  تدقيق التعبئة والاحصاء  تدقيق الم
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وهذا التقارير ترفع الى قيام الرقاباة الداخلياة فاي و ار  الكهربااء بشاكل شاهري ويجاب 
ان . ان لا تتجاااو  فتاار  اريااال هااذا التقااارير ال صااف ال ااا ي ماان الشااهر اللاحااق لشااهر التقرياار

فااي الااو ار  التقرياار الشااهري يااتم اعاادادا اياات ادا الااى  مااوذج خاااص مرياال ماان الرقابااة الداخليااة 
 ،الموجاااودات ال ابتاااة: ويتضااامن هاااذا التقريااار المعلوماااات الشاااهرية التاااي تخاااص الرقااارات التالياااة

 ،حركاة الصارف ،لجان الجرد للموجودات المخ  ية وال ابتة والمرابقاة لهاا ،الموجودات المخ  ية
 جاارد الصاا دوق وكشااف المصاارف والمرابقااة لهمااا مااع اليااجلات ،الرواتااب والحااواف  والمكافاا ت

الميتل مات  ،الا تاج والمبيعات والمصاريف ،المالية وتدقيق موا ين المراجعة الشهرية والختامية
حاااالات اليااارقة  ،عقاااود الشاااراء المحلاااي والاعتماااادات ،المااادي ون والااادائ ون ،اليااالعية والخدمياااة

 .ملاحفات اخره  ،ملاحفات الرقابة المالية ،والاختلاس

لتقاارير الاى المادير العاام وتيات د هاذا التقاارير علاى الاعماال ترفع هاذا ا: لتقارير اليومية -ب 
 .التي ت ج  بشكل يومي من خلال ملاحفة حالات الاخراء في المعاملات اليومية

هاااذا التقاااارير ترفاااع ايضاااا للمااادير العاااام وهاااي تيااات د علاااى : تقاااارير الالماااال الخاصاااة -ج 
 .التعهدات والم اقصاتملاحفات كادر القيم التي تخص بعض الاعمال الخاصة م ل 

المديرية العامة لإنتاج الطاقة  -أنموذج إدارة المخاطر لعينة الدراسة  -ثانيا 
 الكهربائية في البصرة

ان ا مااوذج ادار  المخااارر الخاااص بعي ااة الدرايااة يشاامل علااى ادار  المخااارر الكليااة للمديريااة 
 .والمخارر الج ئية لقيم الشين المالية 

 المخاطر الكلية للمديرية عينة الدراسةانموذج ادارة  - 1
ان ا مااوذج المخااارر للمديريااة عي ااة الدرايااة يت اااول  وضااع محتااوه ادار  المخااارر، 

 .  تحديد المخارر، وتقييم المخارر
 محتوى ادارة المخاطر الكلية للمديرية  - أ

 ان المديرياااة هاااي وحاااد  ا تاجياااة اقتصاااادية مملوكاااة  ،الاطاااار القاااانوني للمديرياااة
تاارتبر بااو ار  الكهرباااء  تعماال علااى وفااق مرهااوم التموياال الااذاتي اضااافة الااى الاادعم الااذي  للدولااة
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اضااافة الااى ذلااك فااان ديااتور العااراق . تيااتلم  ماان الااو ار  لمواجهااة حااالات الاا قص فااي التموياال
 ا يا ذكر ان ت فايم مصاادر الراقاة الكهربائياة وتو يعهاا هاي مان المهاام  771الدائم في الماد  

وبالتالي فان هذا الامر يييدي الى الم يد . ين الحكومة الاتحادية وحكومات الاقاليمالمشتركة ب
 .من اللامرك ية الادارية وتويع دور المديريات في ادار  اعمالها

 تربق مديرية ا تاج الراقة الكهربائية في البصر  ال فام  ،الاطار المالي للمديرية
وتعتمد مبدا التمويل الذاتي فاي العمال . لية للمديريةالمحايبي الموحد في ت فيم المعاملات الما

وايضاا علاى مباالغ الما ط التاي تياتلمها  ،من خلال بيع الراقاة الكهربائياة الاى ماديريات التو ياع
يوجد في المديرية قيم مالي لإدار  وت فيم المعاملات المالية المتعلقة بعمل . من و ار  الكهرباء

تيع شعب هي شعبة المالية، شعبة المي ا ية، شاعبة التكااليف،  المديرية، ويتكون هذا القيم من
شااعبة الرواتااب، شاااعبة الموجااودات، شااعبة حياااابات المخااا ن، شااعبة حياااابات الخرااة، شاااعبة 

وييتم تقديم وصف ترصيلي ل شارات هذا الشعب في الجا ء ال اا ي . المبيعات وشعبة الحايبة
 .يون المالية من المبحم المتعلق بالمخارر الج ئية لقيم الش

  ان المديرياة عي اة الدراياة هاي الم ااتج الوحياد للراقاة الكهربائياة فاي محاففااة  ،التنااس
 البصر  وبالتالي فا   لا يوجد ت افس مع هذا المديرية

  ان الم ااااتج الاااارئيس للمديريااااة عي ااااة الدرايااااة يتم اااال بوحاااادات الراقااااة  ،العمليااااا
ولكاي تكاون المديرياة قاادر  علاى تقاديم هاذا . الكهربائية التي تجها  الاى ماديريات التو ياع 

ويمكااان . الم اااتج فب هاااا تياااتخدم  اااوعين مااان العملياااات، عملياااات ا تاجياااة وعملياااات ياااا د 
  -:توضيط تراصيل هذا العمليات 

  ومحرة  ،ومحرة كهرباء ال جيبية ،محرة كهرباء الهار ة -: ا تاجية علميات  -
 .ومحرة كهرباء ب ركان  ،ومحرة كهرباء الشعيبة ،كهرباء خور ال بير

 ،الوحدات اليا د  ،الصيا ة والخدمات ،مشاريع الا تاج -:علميات اي اد ف ي  -
التقييس  ،ت والبيئةمعالجة المياا والمختبرا ،المحرات الغا ية ،المحرات البخارية
 .والييرر  ال وعية 
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 ،الرقابة الداخلية ،الشيون المالية ،التخرير والمتابعة -:عمليات اي اد اداري  -
 .العلاقات  ،الشيون التجارية ،الشيون الادارية ،التدريب والتروير ،الشيون القا و ية

 تحديد المخاطر  -ب 
وان هاذا الا ماوذج  ،ار ار ا درياون ان تحديد ا اواع المخاارر يايتم ب ااءً علاى  ماوذج

وبالتاالي فاان علاى . يقدم ارااراً عامااً للمخاارر التاي يمكان ان تواجههاا ىي شاركة مان الشاركات
كمااا . كاال شااركة ان تختااار المخااارر التااي ت اياابها ب اااءً علااى ربيعااة المحتااوه الااذي تعماال فياا 

تلاءم ماااع ربيعااة المحتاااوه ياايتم التبشااير علاااى ا ااواع المخااارر التاااي تاام اياااتبعادها والتااي لا تاا
 .  الخاص بالمديرية عي ة الدراية
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 انموذج ادارة المخاطر الخاص بالمديرية عينة الدراسة(   24) شكل رقم 

 الشكل من اعداد الباحم: المصدر            
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 تقييم المخاطر  -ج 
فاان كال  اوع مان ا اواع المخاارر  يايتم وصار  مان  ،باعتماد ايالوب التحليال ال اوعي

. خلال ايتخدام بعدين البعد الاول خاص باحتمالية وقاوع الحادم وال اا ي متعلاق ب تيجاة الحادم
 :ويمكن وصف هذين البعدين كما يلي

 احتمالية الحدث(  2) جدول رقم 

 التوضيح الاحتمالية الاحتمالية

محتمل 

 بشكل كبيف
1 

الحاادوث بشااكل كبيااف و مكاان اح تحاادث تحاا  ا لاا  الم اااطف  محتملااة 

 الهفوف

 الم اطف  محتمل اح تحدث تح  ا ل  الهفوف 28.2 محتمل

 الم اطف  تح  ظفوف محدة  28.2 ممكن

 الم اطف   مكن اح تحدث بشكل بعيد 2812  يف محتمل

 الم اطف   مكن اح تحدث تح  ظفوف استثنائية جدا 2802  اةر

 نتيجة الحدث(  3) جدول رقم 

 النتي ة
ةرجة 

 الم اطف 
 التوضيح

مهم بشكل 

 كبيف
  ؤةي وقوع الحدث ال  تأثيف كارثي عل  تحقيق الداف المد ف ة 1

  ؤةي وقوع الحدث ال  تأثيف مهم في تحقيق الداف المد ف ة 1 مهم

متوسط 

 الالمية
2 

 ااؤةي وقااوع الحاادث الاا  تااأثيف متوسااط الالميااة فااي تحقيااق الااداف 

 المد ف ة

  ؤةي وقوع الحدث ال  تأثيف جزئي عل  تحقيق الداف المد ف ة 0 جزئي

  ؤةي وقوع الحدث ال  تأثيف  يف مهم عل  تحقيق الداف المد ف ة 1  يف مهم

ان  تيجااااة المخااااارر  يااااتم التوصاااال اليهااااا ماااان خاااالال ضاااارب احتماليااااة المخااااارر  فااااي  تيجااااة  
، (6الملحاااق رقااام  )باياااتخدام اياااتمار  تقيااايم المخاااارر وياااتم اجاااراء تقيااايم المخاااارر . المخاااارر 

الميااات د  الاااى  ماااوذج ار ااار ا درياااون بعاااد تحدياااد المخاااارر الم ايااابة لعمااال المديرياااة التاااي تااام 
 .تحديدها في الج ء اليابق اعلاا
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 تحليل تقييم المخاطر -د 

 ماداو   و ،المددير الادا    وهام ،الاشخاص الذي  قامو بتقييم المخاطر الخاصة بالمديرياة

ومددير قسدم    ،ومددير قسدم الرقابدة الداخليدة     ،مدير قسدم اططدات الزاةيدة   و ،المدير الاا 

ومدير قسم الشدؤو    ،مدير قسم الشؤو  الاداريةو ،ومدير قسم اططات البخارية ،التخطيط

مدير قسم الصديانة  و ،ومدير قسم الشؤو  القانونية ،مدير قسم التدريب والتطويرو ،المالية

ومدير قسم وحددة   ،ومدير قسم الوحدات الساندة ،مدير قسم الوحدات الساندةو ،توالخدما

مددير  و ،ومدير قسم الفحص والتقيدي  والسديطرة النوعيدة    ،ماالجة المياه والمختبرات والبيئة

 .  قسم الالاقات

 تحليل متغيرا  ا تمارة تقييم المخاطر 

 مخاطر بيئة العمل الخارجية 

 بيئة الامل الخارجيةمخاطر (  4)جدول رقم 

 الم اطف ت
الوسط الحسابي 

 للاحتمالية

الوسط 

الحسابي 

 للألمية

 تي ة 

 الم اطف 
 الالمية

 اولا
م اطف بيئة العمل 

 ال ارجية
  **3. 25  

1 
 التطورات التكنولوجية

 عالية 28 .3* 0 .4 82 .0

2 
 القانونية

 مهمة 04 .3 9 .3 72 .0

3 
 التعليمات الخارجية

 عالية 44 .3 2 .4 82 .0

هميااة ويااتم يم اال هااذا الاارقم حاصاال ضاارب الوياار الحيااابي للاحتماليااة فااي الوياار الحيااابي للأ
 بتقييم المخارر الكليةكافة لجداول الخاصة لايتخدام هذا المعادلة 
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يم ل هذا الرقم الوير الحيابي ل تائج المخاارر  فاي كال جادول مان جاداول تقيايم المخاارر ** 
 الكلية

يشير الجدول اليابق الى ان المخاارر ال اتجاة مان التغيار فاي التعليماات الخارجياة هاي الاك ار 
ذلاك الااى  تعليالويمكان . اهمياة مان بااقي المخاارر البيئيااة التاي تواجههاا المديرياة عي اة الدرايااة

ر ربيعة عدم الايتقرار الاداري التي تشهدها و ار  الكهربااء بيابب وجاود حكوماة ا تقالياة والتغيا
 .الميتمر في الكادر الاداري

 المخاطر التشغيلية 

  ( 1)  جدول رقم 
 المخاطر التشزيلية

 الم اطف ت
الوسط الحسابي 

 للاحتمالية

الوسط الحسابي 

 للالمية

 تي ة 

 الم اطف 
 الالمية

  27 .3   الم اطف التشايلية أ

 مهمة 04 .3 9 .3 78 .0 رضا الزبائن 1

 مهمة 19 .3 1 .4 78 .0 الموارد البشرية 2

 عالية 19 .3 9 .3 82 .0 راس المال الفكري 3

 مهمة 12 .3 0 .4 78 .0 الكفاءة 4

 مهمة 19 .3 2 .4 76 .0 الطاقة 5

 عالية 87 .3 4 .4 88 .0 فجوة الاداء 6

 عالية 52 .3 3 .4 82 .0 توقيت دورة الانتاج 7

8 
التناسقققققققققققققق  مقققققققققققققق  

 التعليمات
 مهمة 59 .2 7 .3 70 .0

 عالية 41 .4 8 .4 92 .0 مقاطعة الاعمال 9

 متوسطة 04 .3 0 .4 76 .0 التاثير على البيئة 10

 مهمة 81 .2 8 .3 74 .0 صحة وامان العاملين 11
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 مخاطر تفويض الالمال -

 (6)جدول رقم 
 مخاطر تفويض الاعمال 

 الم اطف ت
الوسط الحسابي 

 للاحتمالية

الوسط الحسابي 

 للالمية

 تي ة 

 الم اطف 
 الالمية

  22 .3   م اطف تفو ل الاعمال ب

 عالية 86 .3 6 .4 84 .0 القيادة 1

 عالية 20 .3 0 .4 80 .0 حدود السلطة 2

 مهمة 81 .2 8 .3 74 .0 محفزات الاداء 3

 مهمة 03 .3 1 .4 74 .0 الاتصالات 4

 مخاطر تكنولوجيا معالجة المعلوما -

  (7)جدول رقم 
 تكنولوجيا ماالجة المالوماتمخاطر 

 الم اطف ت
الوسط الحسابي 

 للاحتمالية

الوسط الحسابي 

 للالمية

 تي ة 

 الم اطف 
 الالمية

 ج
م اطف تكنولوجية معال ة 

 المعلومات
  2. 62  

 مهمة 31 .2 4 .3 68 .0 الملائمة 1

 مهمة 23 .2 6 .3 62 .0 الوصول الى البيانات 2

 مهمة 59 .2 7 .3 70 .0 توفير المعلومات 3

4 
البنية التحتية لتكنولوجيا 

 المعلومات
 مهمة 35 .3 3 .4 78 .0
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 مخاطر الاما  -
 مخاطر الاما  (8)جدول رقم 

 تحليل مخاطر العمليا  التشغيلية -

  ( 9)جدول رقم 
 تحليل مخاطر الامليات التشزيلية

  تي ة الم اطف  الم اطف ت

 27 .3 الم اطف التشايلية أ

 22 .3 م اطف تفو ل الاعمال ب

 62 .2 م اطف تكنولوجيا المعلومات ج

 78 .2 م اطف الاماح ة

 97 .2 النتي ة 

ويلاحااف ان . يفهاار الجاادول اليااابق خلاصااة مخااارر العمليااات التشااغيلية للمديريااة
 .في الج ء التشغيلي لهاالمخارر التشغيلية هي المخارر الرئييية التي تواج  المديرية 

 خاطر المعلوما م 

 مخاطر تقارير الالمال -

 
 

 الم اطف ت
الوسط الحسابي 

 للاحتمالية

الوسط الحسابي 

 للالمية

 تي ة 

 الم اطف 
 الالمية

  78 .2   م اطف الاماح ة

 مهمة 65 .2 9 .3 68 .0 اخطاء الادارة 1

 عالية 44 .3 3 .4 80 .0 اخطاء العاملين 2

3 
التصقققرفات  يقققر 

 القانونية
 مهمة 73 .2 9 .3 70 .0

4 
التصقققرفات  يقققر 

 المخول بها
 مهمة 31 .2 4 .3 68 .0
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  (11)جدول رقم 
 مخاطر تقارير الاعمال

 الم اطف ت
الوسط الحسابي 

 للاحتمالية

الوسط الحسابي 

 للالمية

 تي ة 

 الم اطف 
 الالمية

 أ
م اطف تقار ف 

 الاعمال
  2. 55  

 مهمة 50 .2 8 .3 66 .0 الموازنة والتخطيط 1

 مهمة 58 .2 8 .3 68 .0 المعلومات المحاسبية 2

 مهمة 58 .2 8 .3 68 .0 التقارير المنتظمة 3

يشير الجدول الياابق الخااص بمخاارر تقاارير الاعماال الاى الا خرااض فاي هاذا المخاارر     
فااي المخاااارر المتعلقاااة بالتقاااارير  اً مقار ااة بالمخاااارر الياااابقة الااذكر، ويلاحاااف ان ه الاااك تيااااوي

 انالاى ان هاذين ال اوعين مان المخاارر تاي ر  اً وبالتاالي فاان ه الاك ادراكا. والمعلومات المحايبية
 .بشكل متياو على المديرية

 مخاطر العمليا  -

  (11)جدول رقم 
 مخاطر الامليات

 الم اطف ت
الوسط الحسابي 

 للاحتمالية

الوسط الحسابي 

 للالمية

 تي ة 

 الم اطف 
 الالمية

  42 .2   م اطف العمليات أ

 مهمة 31 .2 5 .3 66 .0 الالتزامات التعاقدية 1

 مهمة 51 .2 7 .3 68 .0 قياس العمليات 2

 مهمة 44 .2 6 .3 68 .0 تطاب  الاداء 3

مخارر عدم وجود المعلوماات الملائماة )يفهر الجدول اليابق الى ان مخارر  قياس العمليات 
 جاااا مااان اهاااام مخاااارر العمليااااات التاااي تو ( الميشااارات غيااار الماليااااة لقيااااس الاداء التشااااغيلياو 

 .المديرية عي ة الدراية
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 مخاطر الا تراتيجية وبيئة العمل -

  (12)جدول رقم 
 مخاطر الاستراتيجية وبيئة الامل

 الم اطف ت
الوسط الحسابي 

 للاحتمالية

الوسط الحسابي 

 للالمية

 تي ة 

 الم اطف 
 الالمية

 ب
م اطف الاستفات ية وبيئة 

 العمل
  3. 13  

 مهمة 57 .2 9 .3 66 .0 الهيكل التنظيمي 1

 مهمة 59 .2 1 .4 72 .0 قياس الاستراتيجية 2

 عالية 60 .3 4 .4 82 .0 تخصيص الموارد 3

 مهمة 43 .3 4 .4 78 .0 التخطيط 4

وبيئااة العماال الااى اهميااة المخااارر  يفهاار الجاادول اليااابق الخاااص بتقياايم مخااارر الايااتراتيجية 
ال اتجة من عدم وجود التخصيص اللا م للموارد بين الاقيام المختلرة مما قد ييدي الى التاا ير 

 في اعمال الاقيام
 تحليل مخاطر المعلوما  -

 ( 13)جدول رقم 
 تحليل مخاطر المالومات 

  تي ة الم اطف  الم اطف ت

 55 .2 م اطف تقف ف الاعمال أ

 42 .2 م اطف العمليات ب

 13 .3 م اطف الاستفاتي ية وبيئة العمل ب

 70 .2 النتي ة 
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 تحليل المخاطر الكلية للمديرية 

 (14)جدول رقم 
 تحليل المخاطر الكلية 

  تي ة الم اطف  الم اطف ت

 25 .3 م اطف بيئة العمل ال ارجية أ

 97 .2 م اطف العمليات التشايلية ب

 70 .2 المعلوماتم اطف  ج

يشير الجدول اليابق الخاص بتقييم المخارر الرئيياية فاي المديرياة عي اة البحام، الاى ان 
مخاارر بيئااة العمال الخارجيااة هاي الاك اار اهميااة مقار اة بمخااارر العملياات التشااغيلية ومخااارر 

 .المعلومات
 ترتيب المخاطر ح ب اهميتما 

يياعد على تحديد ررق  بشكل  خمس مجموعاتتم ترتيب المخارر حيب اهميتها 
محاادد  لمعالجااة المخااارر فااي كاال مجموعااة ماان المجموعااات ع ااد ادراجهااا فااي خرااة التاادقيق 

 .الداخلي
  (11)جدول رقم 

 ترتيب المخاطر الكلية حسب اهميتها

 الم اطف  ت
 تي ة 

 الم اطف 
 الم اطف  ت 

 تي ة 

 الم اطف 

 03 .3 الاتصالات 19  41 .4 مقاطعة الاعمال 1

 95 .2 قياس الاستفاتي ية 02  87 .3 ف و  الاةاء 0

 81 .2 صحة واماح العاملين 01  86 .3 القياة  2

 81 .2 محفزات الاةاء 00  60 .3 ت صيص الموارة 1

 73 .2 التصففات  يف القا و ية 02  52 .3 توقي  ةور  الا تاج 1

 65 .2 اخطاء الاةار  01  44 .3 التعليمات ال ارجية .

 59 .2 التناسق مع التعليمات 01  44 .3 اخطاء العاملين 7

 59 .2 توفيف المعلومات .0  43 .3 الت طيط .
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9 
البنية التحتية لتكنولوجيا 

 المعلومات
 58 .2 المعلومات المحاسبية 07  35 .3

 58 .2 التقار ف المنتهمة .0  28 .3 التطورات التكنولوجية 12

 57 .2 الهيكل التنهيمي 09  20 .3 حدوة السلطة 11

 51 .2 قياس العمليات 22  19 .3 راس المال الفكفي 10

 50 .2 المواز ة والت طيط 21  19 .3 الموارة البشف ة 12

 44 .2 تطابق الاةاء 20  19 .3 الطاقة 11

 22  12 .3 الكفاء  11
التصففات  يف الم ول 

 بها
2. 31 

 31 .2 الملائمة 21  04 .3 القا و ية .1

 31 .2 الالتزامات التعاقد ة 21  04 .3 رضا الزبائن 17

 2,23 الوصول ال  البيا ات .2  04 .3 التاثيف عل  البيئة .1

يم ااال الجااادول الياااابق الخااااص بترتياااب المخاااارر الكلياااة حياااب اهميتهاااا، مخرجاااات 
لخراة عمال عملية تقييم المخارر على الميتوه الكلي والتاي ياتم ل احاد المادخلات الاياياية 

 .التدقيق الداخلي والتي يتوضط في الج ء اللاحق من البحم الحالي
 خطوا  الداد خطة التدقيق الداخلي الم تند الى المخاطرة. اولاا 

لأغراض اعداد خرة التدقيق الداخلي فان الباحم يييت د الى قاعد  بيا اات التادقيق 
 Microsoft Officeالااداخلي المياات د الااى المخااارر  والتااي تاام تصااميمها بايااتخدام  فااام 

Project  كماا تام . وفي اد اا يايتم عارض الجا ء المتعلاق بدعاداد خراة عمال التادقيق الاداخلي
 :ري هيتوضيحها في الجا ب ال ف

 تحديد مهام التدقيق -7
 تحديد توقيتات اداء المهام -6

 تحديد الوقت اللا م لأداء مهام التدقيق -3

 تحديد الكادر الوفيري الذي ييقوم ببداء مهام التدقيق -4
 خطة لمل التدقيق الداخلي للمخاطر الكلية. اانيا
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 :الكلية هي كما يليان الخروات الترصيلية لإعداد خرة عمل التدقيق الداخلي للمخارر      
 تحديد ممام التدقيق -1

ان مهاام التاادقيق فااي خراة عماال التاادقيق الاداخلي للمخااارر الكليااة تيات د الااى كشااف 
بالايت اد الى ذلاك فاان كال مخاارر  . المخارر الكلية الذي تم التوصل الي  في المبحم اليابق

ان هااذا المخااارر ترتااب . ماان هااذا المخااارر تعااد مهمااة تاادقيق بال ياابة لكااادر التاادقيق الااداخلي
حيب اهميتها ابتداء من مخارر مقارعاة الاعماال وا تهااءً الاى مخاارر الوصاول الاى البيا اات 

 الخاص بخرة عمل المخارر الكلية( 68)وهي فاهر  في الشكل رقم 
 تحديد توقيتا  اداء الممام -2

مهااام تم اال توقيتااات اداء المهااام، تكاارار الوقاات الااذي ياايتم فياا  تاادقيق كاال مهمااة ماان 
ان تكااارار التااادقيق لهاااذا المهاااام يعتماااد علاااى درجاااة المخاااارر  المصااااحبة لهاااذا المهاااام . التااادقيق

بالاياات اد الااى ذلااك فقااد تاام تحديااد تكاارار ماارات التاادقيق لمخااارر . وربيعااة المهمااة قيااد التاادقيق
مقارعااة الاعمااال علاااى اياااس ماارتين فاااي الشااهر وذلااك لكو هاااا مخااارر عاليااة جااادا امااا بااااقي 

فقد بلغات عادد مارات تكارار تادقيقها مار  واحاد  فاي الشاهر ويايفهر ذلاك واضاحا فاي المخارر 
 .جداول خرة العمل التي يتوضط لا حقا

 تحديد الوق  اللازم لإداء ممام التدقيق -3
يم ل الوقت اللا م لإداء مهام التدقيق، المد  ال م ية المرلوبة لإكمال اعمال التادقيق 

هااذا التوقيتااات بعااد مراجعااة مهااام التاادقيق مااع كااادر قياام وقااد حااددت . لكاال مهمااة ماان المهمااات
الرقابة الداخلية في المديرية عي ة الدراية مع الاخذ ب فر الاعتباار درجاة المخاارر  لكال مهماة 

 :من المهام كما يلي
 .ياعات تدقيق 3( مخارر مقارعة الاعمال)المخارر العالية جدا . ى

 .ياعة تدقيق 6( اء الى مخارر الاتصالاتمن مخارر فجو  الاد)المخارر العالية . ب
( ماان مخاارر قياااس الايااتراتيجية الااى مخاارر الوصااول الااى البيا ااات)المخاارر المتوياارة . ج

 .ياعة تدقيق واحد 
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 تحديد الكادر الوظيفي الذي  يقوم بإداء ممام التدقيق -4

فاااي قيااام ان تو ياااع الكاااادر الاااوفيري تااام ايااات ادا الاااى الماااوارد البشااارية المتاااوفر  حالياااا 
ويفهر ايم الموفف الذي ييقوم ببعمال التدقيق اماام كال مهماة مان . الرقابة الداخلية وبالتالي

وفيما يلي عرض لجداول خراة عمال التادقيق . مهام التدقيق في الجدول الايايي لخرة العمل
 :الداخلي للمخارر الكلية الاجمالية والترصيلية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (4)شكل رقم 
 الاجمالية للمخاطر الكليةخطة العمل 
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يفهر الشكل اليابق  عاد  تصميم خرة العمل الاجمالية للتدقيق لمد  يتة اشهر ابتداءً من 
لكافة ا واع المخارر الكلية وكما  6112ولغاية شهر كا ون الاول  6112شهر ح يران 

الفاهر  في حقل مد  التدقيق يقصد بها يلاحف ذلك في تاريخ بداية و هاية التدقيق وان الارقام 
عدد الايام التي يتيتل مها  عملية التدقيق لمد  يت  اشهر من تاريخ بداية التدقيق على المهام 

 .الى تاريخ  هايت 
 اعادة تصميم تقارير التدقيق الداخلي 3. 3. 

م ذكارا ان تقارير التدقيق الاداخلي يمكان ان تكاون علاى  لا اة ا اواع ايات ادا الاى ماا تا
( التقاارير الدورياة)ان هذا التقاارير هاي التقاارير الشاهرية . في المبحم ال ا ي من الرصل ال ا ي
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وفاي اد ااا يايتم اعااد  تصاميم هاذا . وتقارير الملاحفات الايات  ائية وتقاارير الاعماال الخاصاة
 .التقارير ايت ادا الى مدخل التدقيق الداخلي الميت د الى المخارر 

 (التقارير الدورية)ة تصميم التقارير الشمرية الاد. اولاا 

لأغراض اعاد  تصميم التقارير الشهرية فا   ييتم التررق الى محورين الاول متعلق 
 وال ا ي يتعلق بمحتوه التقرير ،بالجهة التي يريل اليها التقرير

 الجمة التي ير ل اليما التقرير -
حالية للمديرية عي ة الدراية تريل فقر ان التقارير الشهرية لوفيرة التدقيق الداخلي ال

الى قيم الرقابة الداخلية في و ار  الكهرباء، كما لوحف ذلك ع د تقديم الوصف الخااص بالعمال 
ان الا تقااال الااى وفيرااة . الحااالي لوفيرااة التاادقيق الااداخلي فااي المبحاام الاول ماان هااذا الرصاال

ة اعااد  التصااميم يحاتم علاى ادار  قياام التادقيق الاداخلي الميات د الااى المخاارر  بعاد اجااراء عمليا
التاادقيق الااداخلي ان ترياال الااى الادار   يااخة ماان التقرياار اضااافة الااى قياام الرقابااة الداخليااة فااي 
الو ار  باعتبار ان الادار  هي المييولة عان ادار  المخاارر علاى مياتوه المديرياة وبالتاالي فاان 

ادر  علااى اتخاااذ القاارارات التااي تقلاال ماان الادار  تكااون بحاجااة الااى م اال هااذا التقااارير لتكااون قاا
 .المخارر على الميتوه الكلي والج ئي للوصول الى تحقيق الاهداف المرغوبة

 محتوى التقرير -
ان محتوه التقرير الحالي لوفيرة التدقيق الداخلي ييت د الى ذكر ملاحفات التادقيق 

بالتدقيق المالي، اما بال يابة للتادقيق بالاعتماد على ربيعة الحياب الذي يتم تدقيق  فيما يتعلق 
الاداري فا ا  ييات د الاى علاى ربيعاة العمال الاذي ياتم ا جاا ا م ال جارد الموجاودات وغيرهاا كماا 

ان محتوه التقريار . فهر من خلال الوصف لربيعة ال شارات الحالية لوفيرة التدقيق الداخلي
 :بعد اجراء عملية اعاد  التصميم يكون كما يلي
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 (1)شكل رقم 

 هيكل التقارير الدورية باد اعادة التصميم 
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ان . ان الشكل اليابق يعكس هيكل التقارير الدورية بعد اجراء عملياة اعااد  التصاميم
اماا بال يابة للجا ء ال اا ي فهاو . الج ء الاول من التقرير يوضط الهدف من القيام بعملية التدقيق

التدقيق الداخلي التاي تام الترارق اليهاا فاي الجا ء الياابق، حيام يجاب ان توضاط مرتبر بخرة 
خرة العمل لشاهر ومان  ام ياتم ت بيات  يابة ا جاا  الاعماال مقار اة بالخراة الموضاوعة ويجاب 

الجاا ء ال الاام ماان هيكاال . ان يبااين فااي هااذا الحالااة ياابب الا حااراف بااين الخرااة والت ريااذ الرعلااي
ط كشااااف المخااااارر الكليااااة والج ئيااااة اياااات ادا الااااى عمليااااة تقياااايم تقرياااار الماااادقق الااااداخلي يوضاااا

الج ء الرابع متعلق بالملاحفات حول كل  وع من ا اواع المخاارر وهاذا الجا ء يم ال . المخارر
ال اتج الرئيس للت ريذ الرعلي للتدقيق الداخلي حيم يدرج في هاذا الجا ء جمياع الملاحفاات التاي 

اماااا الجااا ءان الاخياااران فيتعلقاااان . المخاااارر علاااى حاااد  تااام التوصااال اليهاااا لكااال  اااوع مااان ا اااواع
 .بالملاحفات العامة والمقترحات والتوصيات التي يمكن الايتراد  م ها ميتقبلا

 الادة تصميم تقارير الملاحظا  الا تانائية والالمال الخاصة. اانياا 
ف فااي ان تقااارير الاعمااال الخاصااة لا تختلااف عاان التقااارير الدوريااة باياات  اء الاخااتلا

 رااااق العمااال وتوقيااات التقريااار حيااام ان الاعماااال الخاصاااة تاااتم ايااات ادا الاااى رلاااب مااان الادار  
ان الية التدقيق في هذا الحالة يجاب ان تاتم ايات ادا . لتدقيق ج ء معين من اج اء عمل الشركة

الى مدخل التدقيق الداخلي الميت د الى المخاارر  ولاذلك فاان ربيعاة التقريار تكاون مشاابهة لماا 
 . تم وصر  في الج ء اليابق

امااا بال ياابة للتقااارير الخاصااة بالملاحفااات الاياات  ائية والتااي يقصااد بهااا الملاحفااات 
ان التقرياار عاان . التااي يااتم التوصاال اليهااا ا  اااء القيااام ببعمااال التاادقيق للمخااارر الكليااة والج ئيااة

 :هذا الملاحفات ييت د الى الخروات التالية
  ت بياات الملاحفااة علااى مهمااة التاادقيق ماان خاالال ايااتخدام قاعااد  بيا ااات التاادقيق الااداخلي

وبالتالي فان الملاحفة ت بت كما فاي  Task Noteبالضغر على حقل ملاحفة المهمات 
 :الشكل التالي
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 (6)شكل رقم 
 نموذج تثبيت الملاحظة الاستثنائية 

  الشركة بموجب الشكل التالي التقرير عن الملاحفة الى ادار: 
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 ( 7)شكل رقم 

 هيكل تقرير الملاحظات الاستثنائية
ايت ادا الى ما تام ذكارا اعالاا يلاحاف التغيار فاي ربيعاة هيكال التقاارير  تيجاة لاياتخدام مادخل 

 .التدقيق الداخلي الميت د الى المخارر 
 تصميمتطبيق انموذج اعادة ال 4. 3. 4

يمكن تحديد الخراوات الرعلياة التاي اتبعهاا الباحام فاي تربياق ا ماوذج اعااد  تصاميم 
 :وفيرة التدقيق الداخلي بموجب الشكل التالي
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 (8)شكل رقم 

 خطوات تطبيق انموذج اعادة تصميم وظيفة التدقيق الداخلي 

لتربياااق ا ماااوذج اعااااد  تصاااميم وفيراااة يفهااار الشاااكل الياااابق ان الخراااوات العاماااة 
التااادقيق الاااداخلي هاااي تحدياااد المهاااام الرئيياااية لتربياااق الا ماااوذج ومااان  ااام وضاااع جااادول  م اااي 
للأ جااا  الرعلااي لهااذا المهااام بالاياات اد الااى ذلااك فا اا  ياايتم اد اااا توضاايط الخرااوات الترصاايلية 

 ربيق المهامللتربيق فيما يتعلق بخرو  تحديد المهام وتحديد الجدول ال م ي لت
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 ( 16)جدول رقم 
 المها  والفترات الزمنية لتطبيق انموذج اعادة التصميم

 الفتف  الزمنية للتطبيق توضيح المهام المهام

تحد د الت هيزات 

 اللازمة للتطبيق

الحاسااابات اللازماااة لتطبياااق أ ماااوصج معااااة  التصاااميم 

 ( توفف الحاسبات في قسم الفقابة الداخلية)

 ا  زت لرا المهمة 

 .022خلال شهف ما س 

تحد د 

 البفام يات

بف اااما اعاااة  التصااميم الااري تاام تصااميمه باساات دام 

 Microsoft Office Projectبف اما 

 ا  زت لرا المهمة 

 .022خلال شهف ما س 

تحد د عدة 

 الاففاة

وجوة ش صين  عملاح في القسام اضاافة الا  شا ص 

 الحاسبة مت صص في اةخال البيا ات عل 

 ا  زت لرا المهمة 

 .022خلال شهف ما س 

 تدر   كاةر القسم عل  است دام البف اما تدر   الاففاة
 ا  زت لرا المهمة 

 .022خلال شهف حز فاح وتموز 

التطبيق الفعلي 

 للا موصج

 عفض البف اما عل  الاةار  العليا ومدراء الاقسام -

 التطبيق الاولي للبف اما -

 النهائي للبف اماالتطبيق  -

 .022اب 

 .022كا وح الاول  –ب 1

-  0227كا وح الثا ي 

 مناقشة سرضية الدرا ة: 5. 3. 4
ان ايتخدام ا ماوذج اعااد  " ان فرضية البحم كما تم ت بيتها في م هجية البحم هي 

 تصميم وفيرة التادقيق الاداخلي وفقاا للموجهاات القا و ياة وموجهاات التراور فاي وفيراة التادقيق
الداخلي، ييدي الى  ياد  قدر  وفيرة التدقيق الاداخلي فاي تقاديم المعلوماات المتعلقاة بالمخاارر 

ضافة القيمة للشركة ككل   "التي تواج  الشركة والمياعد  في تحقيق اهداف الشركة وا 
ماان خاالال تربيااق الا مااوذج فااي هااذا المبحاام فااي عي ااة البحاام، اتضااط ان تربيقاا  

ت الملائمااة المرتبرااة بالمخااارر الكليااة والج ئيااة كمااا فهاار فااي خرااة ياايدي الااى تقااديم المعلومااا
وان ايتخدام الا موذج يياعد الشركة بتحقيق اهدافها من خالال تعرياف . عمل التدقيق الداخلي

وتحديد المخارر والتي تم ل جميع الفروف التي تيدي الى عدم تحقيق الاهداف وبالتاالي فاان 
ركة بتحقيق اهدافها من خلال التقرير الادوري ع هاا فاي تقاارير هذا التحديد للمخارر يياعد الش

اماا بال يابة لإضاافة القيماة فد هاا تعاد الهادف الايااس لوفيراة التادقيق . وفيرة التادقيق الاداخلي
 .الداخلي ايت ادا الى الا موذج 
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 الاستنتاجات والتوصيات
 الاستنتاجات

يرتكا  علاى ع صارين ايايايين الاول  ان ا موذج اعااد  التصاميم لوفيراة التادقيق الاداخلي .7
قااا ون الادار  المالياة والادين العااام )هاو موجهاات اعااد  التصااميم وهاي الموجهاات القا و ياة 

الع صاار ال ااا ي .وموجهااات الترااور فاي وفيرااة التاادقيق الاداخلي ( 6114فاي العااراق ليا ة 
 :الذي يرتك  علي  ا موذج اعاد  التصميم هو مكو ات الا موذج وهي

ان  تيجااااة عمليااااة ادار  المخااااارر تاااايدي الااااى الوصااااول الااااى خريرااااة : دار  المخاااااررا. ى
 .المخارر على الميتوه الكلية للشركة 

تاام تحديااد وفيرااة التاادقيق الااداخلي بمتغياارات هاادف الوفيرااة، : وفيرااة التاادقيق الااداخلي. ب
 . وخرة العمل، والتقارير التي تم ل مخرجات العمل في هذا الوفيرة 

دراية الحالة لواقع العمال الرعلاي لوفيراة التادقيق الاداخلي  ان هاذا التربيقاات  لقد افهرت .6
ارتكاا ت بشااكل ىياااس علااى الرحااص المااالي واجااراء بعااض جوا ااب الرقابااة التشااغيلية مااع 
ملاحفاااة عااادم وجاااود اهتماااام مرلقاااا باااددار  المخاااارر، وعااادم القياااام بتحضاااير خراااة عمااال 

ذلاك فاان وفيراة التادقيق الاداخلي تعمال علاى وفاق بالايات اد الاى . لوفيرة التدقيق الداخلي
 الأ موذج التقليدي لوفيرة التدقيق الداخلي 

لقد افهرت الدراية ان الا واع الرئيياة للمخاارر التاي تواجههاا المديرياة عي اة البحام هاي  .3
وقااد . المخاارر البيئياة ومخاارر العمليااات التشاغيلية ومخاارر المعلومااات لاتخااذ القارارات 

 .  وعاً فرعياً من ا واع المخارر 32الا موذج على  احتوه هذا

يفهر ا موذج المخاارر الكلياة فاي المديرياة عي اة الدراياة ان اهام خماس مخاارر تواجههاا  .4
( درجااااة 5ماااان اصاااال  47. 4)مخااااارر مقارعااااة الاعمااااال : المديريااااة عي ااااة الدرايااااة هااااي

. 3)المااوارد مخاارر تخصاايص ( 82. 3)مخاارر القياااد   ( 81. 3)مخاارر فجااو  الاداء 
 (56. 3)مخارر توقيت دور  الا تاج ( 21
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 افهر ا موذج اعاد  تصميم وفيرة التدقيق الداخلي ال تائج التالية .5

  افهرت  تائج اعاد  تصميم اهداف وفيرة التدقيق الداخلي التويع في هذا الاهداف لكي
هاداف الحالياة تشمل اضافة القيمة لكل جوا اب المديرياة عي اة الدراياة بادلا مان تركيا  الا

 .فقر على ا جا  عمليات الرحص المالي والرقابة التشغيلية لبعض  شارات المديرية

  افهرت  تائج صياغة خرة عمل التدقيق الداخلي الميت د  الى تربيق ا ماوذج المخاارر
الكليااة المرااور ماان قباال الباااح ين، اهميااة وجااود خرااة عماال لأ هااا توضااط الأعمااال التااي 

الرتااارات القادماااة للحاااد مااان المخاااارر الكلياااة التاااي تواجااا  المديرياااة، يمكااان ا جا هاااا خااالال 
وكذلك فاان هاذا الخراة تياتخدم لتو ياع الماوارد البشارية المتاحاة لوفيراة التادقيق الاداخلي 

اضاافة الاى ان خراة العمال . على المهام التي يجب ان يتم ا جا ها من قبل هذا الوفيرة
الاعماااال التاااي تاااتم مااان قبااال كاااادر التااادقيق هاااذا يمكااان ان تياااتخدم كبيااااس لتقيااايم اداء 

ان كاال هااذا الامااور لا . الااداخلي ماان خاالال مقار ااة الاداء الرعلااي مااع الخرااة الموضااوعة
يمكاان التوصاال اليهااا ماان خاالال التربيقااات الحاليااة لوفيرااة التاادقيق الااداخلي فااي المديريااة 

 .عي ة الدراية لعدم القيام بتحضير خرة عمل من ىي  وع

  اعاد  التصميم لتقارير التدقيق الداخلي يواء كا ت تقارير شهرية ىم تقارير افهرت  تائج
الملاحفات الايت  ائية ىم تقارير الاعمال الخاصة، ان ربيعة المعلومات التي تفهر في 
هااذا التقااارير تمكاان الادار  ماان معرفااة ربيعااة المخااارر التااي تاايدي بهااا الااى عاادم تحقيااق 

ان م ااااال هاااااذا . تخاااااذ  فاعلاااااة لمواجهاااااة هاااااذا المخاااااارراهااااادافها وهااااال ان الاجاااااراءات الم
المعلوماااات لا يمكااان توفيرهاااا فاااي  مااااذج التقاااارير المياااتخدمة مااان قبااال وفيراااة التااادقيق 
الااااداخلي فااااي الرتاااار  الحاليااااة وذلااااك لأ هااااا تركاااا  علااااى الملاحفااااات المتعلقااااة بالحيااااابات 

 الوفيرية التي يتم تدقيقها

 خدام ا مااوذج اعاااد  تصااميم وفيرااة التاادقيق قبااول فرضااية البحاام التااي تركاا  علااى ان اياات
الاااداخلي يااايدي الاااى  يااااد  قااادر  وفيراااة التااادقيق الاااداخلي فاااي تقاااديم المعلوماااات المتعلقاااة 
بالمخارر التي تواج  الشركة والمياعد  في تحقيق اهداف الشركة واضافة القيمة للشركة 

 . ككل
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 التوصيات
يااات د الاااى درايااة ربيعاااة المحتاااوه الاااذي الاهتمااام بتب اااي ا ماااوذج لإدار  المخااارر الكلياااة م .7

تعمااال فيااا  الشاااركات، ان هاااذا الا ماااوذج يجاااب ان تاااتم مراجعتااا  باياااتمرار للتبكاااد مااان ا ااا  
ان صااياغة هااذا الا مااوذج يجااب ان تااتم ماان . يعكااس كاال المخااارر التااي تواجههااا الشااركة

قيم خلال ايجاد قيم متخصص بددار  المخارر وفي حالة عدم امكا ية تبييس م ل هذا ال
يمكااان تشاااكيل لج اااة لإدار  المخاااارر مااان قبااال ماااديري الاقياااام فاااي الشاااركة تكاااون مهمتهاااا 

 صياغة ومراجعة ا موذج ادار  المخارر الخاص بالشركة

عااادم الاكترااااء بتركيااا  عمااال وفيراااة التااادقيق الاااداخلي علاااى الرحاااص الماااالي للصااارقات او  .6
شاااركة لان هاااذا الامااار لا الاهتماااام فقااار بااادجراء الرقاباااة التشاااغيلية علاااى بعاااض  شاااارات ال

يياعد ادار  الشركة بتقديم تبكد حول المخارر التي تواجهها الشركة بشكل عام او الاقيام 
فيهاااا وبالتاااالي فاااان  رااااق عمااال وفيراااة التااادقيق الاااداخلي يجاااب ان يشااامل ادار  المخاااارر 

 . اضافة الى الرحص المالي والرقابة التشغيلية

من قيم الرقابة الداخلية في الشركات التي ييتخدم فيها تغيير ايم وفيرة التدقيق الداخلي  .3
هااذا الاياام الااى قياام التاادقيق الااداخلي، لان اياام الرقابااة الداخليااة يعكااس فقاار  راااق عماال 
وفيرااة التاادقيق الااداخلي الااذي يركاا  علااى الرحااص المااالي والرقابااة التشااغيلية وبالتااالي فا اا  

امااا بال ياابة لتياامية . التاادقيق الااداخلييشااير فقاار الااى الا مااوذج التقلياادي فااي عماال وفيرااة 
التاادقيق الااداخلي فب هااا تشااير الااى الجوا ااب اليااابقة اضااافة الااى تقااديم تبكااد حااول المخااارر 

 . التي تواج  الشركة او الاقيام فيها

اعاد  صياغة الاهداف لوفيرة التدقيق الداخلي بحيم تعكس مرهاوم القيماة المضاافة التاي  .4
لوفيراة مان خالال تركيا  عمال وفيراة التادقيق الاداخلي علاى يمكن ان تقادم مان قبال هاذا ا

التراعاال مااع جميااع جوا ااب  شااارات الشااركة ماان خاالال تقااديم تبكااد حااول المخااارر التااي 
تواجاااا  جميااااع ال شااااارات الخاصااااة بالشااااركة ممااااا يياااااهم فااااي تع ياااا  القاااادر  علااااى تحقيااااق 

 . الاهداف
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ا تم ال الايااس فاي توضايط التركي  على اعداد خرة العمل بشكل ي وي علاى الاقال لأ ها .5
ربيعة الاعمال التاي يجاب ان يقاوم بهاا كاادر التادقيق الاداخلي والتاي يجاب ان تصاب فاي 
تحقيااق اهااداف وفيرااة التاادقيق الااداخلي، اضااافة الااى ذلااك فااان خرااة العماال هااذا يمكاان ان 
تيااااعد فاااي تراااوير اداء كاااادر التااادقيق الاااداخلي مااان خااالال مقار اااة الاداء الرعلاااي بالخراااة 

وان هاذا الخراة يجاب ان تيات د الاى تقيايم للمخاارر الكلياة والج ئياة للشاركة، . وعةالموض
وبالتاااالي فا ااا   لا يمكااان الوصاااول الاااى خراااة العمااال دون اجاااراء تقيااايم للمخاااارر فاااي فااال 

 . ا موذج اعاد  التصميم لوفيرة التدقيق الداخلي

ق الااداخلي لكااي ضاارور  اعاااد  تصااميم  ماااذج التقااارير الميااتخدمة ماان قباال وفيرااة التاادقي .2
تكاااون قاااادر  علاااى تقاااديم معلوماااات ذات فائاااد  لاااةدار  تيااااعدها فاااي ادار  المخاااارر التاااي 
تواجههااا وفااي توجياا  ا فااار الادار  الااى الامااور الايايااية التااي يجااب التركياا  عليهااا والتااي 

 . تياعد في تحقيق اهداف الشركة
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