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Estimate the relative importance of the evaluation criteria of 
university performance using traditional AHP and Fuzzy-AHP 

Operations  
 

Prof. Dr. Mohammed A. Tahir              
  Mr. Ahmed. H. Mohammed 
 
Absract: 
  The analytic hierarchy process AHP has been deemed one of the 
important tools in addressing the problem of decisions making in the 
multiplicity of criteria, since this technique is dealing with qualitative 
variables (linguistic) to achieve the full target through the adoption of a clear 
mechanism in decision-making and address the problem through the 
construction of the comparison matrix among criteria, decision depends 
mainly on openion of the decision maker and in line with the requirements 
phase, but within the fact that the views of individuals often suffer from the 
problem of uncertainty or Fuzziness and here will be the traditional method 
not feasible in the treatment of complex problems, So the study aims to 
prepare a comparison between the AHP and the F-AHP Models, This study 
applied the University of Basra institutions (colleges) as aSample for the study 
through the opinion of decision-makers to estimate the vector weights and 
prioritize the criteria for evaluating performance according to AHP found and 
F-AHP is vote The study that style of fuzzy AHP more accurate than the 
traditional method. 
 
Keywords: Estimat the Relative important; AHP; Fuzzy AHP 
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   الأداء تقدير الاهميات النسبية لمعايير تقييم
  الجامعي باستخدام عمليات التحليل الهرمي 

  F-AHPو المضببAHPالتقليدي 
  

  دراسة حالة في كليات جامعة البصرة
  محمد عبود طاھر .د.أ                                                  

  احمد ھشام محمد      : الباحث                                               
  المستخلص

من الادوات المهمة في معالجة مشكلة اتخاذ القرارات في AHPتُعد عملية التحليل الهرمي 
م من في تحقيق الهدف التا) اللغوية(ظل تعدد المعايير، إذ يتعامل هذا الاسلوب مع المتغيرات النوعية 

خلال اعتماد اليه واضحة في اتخاذ القرار ومعالجة المشكلة من خلال بناء مصفوفة المقارنة الثنائية 
بين المعايير، ان اتخاذ القرار يعتمد بشكل اساسي على راي متخذ القرار وبما ينسجم مع متطلبات 

التأكد او الضبابية وهنا المرحلة ولكن ضمن الواقع ان اراء الافراد غالباً ما تعاني من مشكلة عدم 
في معالجة المشكلات المعقدة، لذا تهدف الدراسة الى اعداد مقارنة  جدسيكون الاسلوب التقليدي غير م

، إذ تم F-AHPواسلوب عملية التحليل الهرمي المضبب  AHPبين اسلوب عملية التحليل الهرمي 
مع للدراسة من خلال استطلاع رأي كمجت) الكليات(تطبيق هذه الدراسة على مؤسسات جامعة البصرة 

و  AHPمتخذي القرارات لتقدير متجه الاوزان وتحديد الاولويات لمعايير تقييم الاداء على وفق منهج 
F-AHP  وتوصلت الدراسة الى ان الاسلوب الضبابي لعملية التحليل الهرمي أدق من الاسلوب
 .التقليدي 

  ة، التحليل الهرمي التقليدي، التحليل الهرمي المضببتقدير الاهميات النسبي: الكلمات الافتتاحية
  
  

  
  
  
  
  
  

  التاسعالمجلد  ●
الثامن عشرالعدد  ●  
  ٢٠١٧أيار   ●
١٦/٦/٢٠١٥ :است م البحث ●  
٧/٢٠١٥ /٢٢ :قبول النشر ●  

 



 
 

 

 
  ...احمد هشام محمد : الباحث....                                                                   محمد عبود طاهر   . د.أ 
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 المقـدمـة
تُعد مشكلة اتخاذ القرارات في ظل تعـدد المعـايير مـن المشـكلات المهمـة التـي تواجـه 
متخذ القرارات من حيث تقدير متجـه الاولويـات للمعـايير ومـن ثـم تحديـد البـديل المناسـب الـذي 

اليومية غالباً ما نصطدم بمشكلات تتطلب من الفرد وضع اليه  يحقق الهدف التام، ففي حياتنا
شـراء سـيارة فـان شـراء هـذه السـيارة يتوقـف علـى جملـة ية للاختيار، فاذا رغـب شـخص فـي علم

كون أمـا البـدائل فسـي) الـخ...السـيارة،  الامكانية المادية، نوعية السيارة، لون( من المعايير مثلاً 
فـان هــذا الشـخص سـيتمكن مــن تحديـد الســيارة المناسـبة علــى  هنـاك عـدد مــن السـيارات، وعليــه
بالهـدف الـذي يمثـل اختيـار  تيار، هذا المنهج المتسلسل مبتدئوفق المعايير التي وضعها للاخ

افضــل ســـيارة ومـــن ثـــم الانتقـــال الـــى المســـتوى الثــاني الـــذي يمثـــل المعـــايير التـــي يعتمـــد عليهـــا 
علــى وفــق كــل ) الســيارات(فاضــلة بــين البــدائل الشــخص ومــن ثــم اعتمــاد المســتوى الثالــث للم

مـن خـلال طريقـة ) ١٩٧٧(معيار، هذا المنهج المتسلسل تمكن من نسجه العالم سـاعاتي عـام 
، التي تعبر عن امكانية تحديد الاهميات النسبية لجملـة مـن )Eigen Method(اطلق عليها بـ

ان اراء الافــراد مــاهي الا اراء المعــايير بالاعتمــاد علــى اراء الخبــراء، ولكــن كمــا هــو معــروف 
نسبية غير مؤكدة لـذا سـيكون فـي هـذه الحالـة الطريقـة المقترحـة مـن قبـل سـاعاتي غيـر مجديـة 
في جميع حالاتها، عليه تمكن جمله من الباحثين من معالجة هذه المشكلة من خلال اسـتخدام 

لـذا ومـن خـلال  ،)١٩٦٦(عام  Zadehالذي اقترحه العالم  Fuzzy Logicالمنطق الضبابي 
والمنهج الضبابي  AHPهذه الدراسة سيتم المقارنة بين المنهج التقليدي لعملية التحليل الهرمي 

F-AHP  مــن خــلال تقــدير متجــه الاوزان وتحديــد الاولويــات لمعــايير تقيــيم الاداء فــي كليــات
  .جامعة البصرة 

  مشكلة الدراسة  )١- ١(
لمشكلات المعقـدة التـي تضـع متخـذي القـرارات ان اتخاذ القرار في ظل تعدد المعايير تعد من ا

مـــدخلات (امـــام مشـــكلة حقيقيـــة وهـــي كيفيـــة تحديـــد الاولويـــات لمعـــايير تقيـــيم الاداء الجـــامعي 
للوصول للهدف الحقيقـي وهـو تطـوير الاداء الجـامعي لكليـات جامعـة البصـرة، لـذا ) ومخرجات

مــن تقــدير متجــه الاهميــات يمكــن ان نضــع المشــكلة ضــمن التســاؤل التــالي هــل هنــاك امكانيــة 
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؟، وهــل هنــاك اســلوب )مــدخلات ومخرجــات(وتحديــد الاولويــات لمعــايير تقيــيم الاداء الجــامعي
  . علمي يدعم هذا التوجه؟

  هدف الدراسة  )٢- ١(
تهـدف الدراسـة الـى اسـتخدام احـد الاسـاليب العلميـة المهمـة فـي تقـدير متجـه الاهميـات النســبية 

الاداء لكليـــات جامعـــة البصـــرة، إذ اعتمـــدت الدراســـة اســـلوب وتحديـــد الاولويـــات لمعـــايير تقيـــيم 
  .عملية التحليل الهرمي المتسلسل بنوعيه التقليدي والضبابي والمقارنة فيما بينهما 

  أهمية الدراسة  )٣- ١(
تعددت الاساليب والمناهج فـي معالجـة مشـكلة اتخـاذ القراراتفـي ظـل تعـدد المعـايير وكانـت مـن 

يــة التحليـــل هــو اســـلوب عمليــة التحليـــل الهرمــي، إذ ان اغلـــب اهــم الاســـاليب المتبعــة فـــي عمل
البحوث العربية سلطت الضوء على الاسلوب التقليدي، ولم تلجأ الى استخدام المنهج الضبابي 
فــي عمليــة تقــدير متجــه الاولويــات، اذ ان هــذا الاســلوب يعتمــد فــي جــوهره علــى معالجــة حالــة 

اء الافـراد تختلـف فيمـا بينهـا وهـذا الاخـتلاف يولـد عدم التأكـد، حيـث تشـير الدراسـات الـى ان ار 
حالـــة مـــن الضـــبابية او عـــدم الدقـــة وســـيتم معالجـــة هـــذه المشـــكلة مـــن خـــلال اعتمـــاد الاســـلوب 

  . Chang’sالموسع في عملية التحليل الهرمي باعتماد طريقة 

  مجتمع الدراسة  )٤- ١(
تــم اســتطلاع اراء و كليــة ) ١٦(تضــمن مجتمــع الدراســة جميــع كليــات جامعــة البصــرة والبالغــة 

الســــادة متخــــذي القــــرارات فــــي الكليــــات مــــن خــــلال اعــــداد اســــتمارة تحكــــيم خاصــــة بمــــدخلات 
  .ومخرجات المؤسسات الجامعية 

  الدراسات السابقة )٥- ١(
ليــل الهرمــي مــن خــلال عمــد الباحــث الــى اعتمــاد منهجيــة عمليــة التح )٢٠١١(دراســة الراشــد

وذج كمـي يـتمكن مـن خلالـه تشـخيص المزج بين نظرية الهياكل العضوية والميكانيكية لبناء نمـ
الهياكــل التنظيميــة الاداريــة فـي شــركة المــوانئ العراقيــة إذ تمكنـت الدراســة مــن تحديــد  تكلامشـ
التي تؤثر في تفعيل الفرص والافـادة مـن دور القطـاع الخـاص فـي تطـوير  والعوائق تكلاالمش

عمـد البـاحثين الـى اسـتخدام  )٢٠١٢(دراسـة حسـن والنجـار . عمليات أعمال الموانئ العراقية
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تــوفر وســائط (عمليــة التحليــل الهرمــي فــي اختيــار افضــل موقــع للشــركة بالاعتمــاد علــى معــايير
مواقـع  ةوأما البدائل فقد تضمنت خمس) ة، توفر الوقود، والارضالنقل، المياه، الطاقة الكهربائي

وفق المعايير المقترحة، إذ تمكنت الدراسة من خلال هـذا المـنهج على المقارنة فيما بينها  تتم
لعمــل فضــلاً مــن التوصــل الــى اســتنتاج مهــم وهــو ان اختيــار الموقــع للشــركة يــؤثر اســتراتيجية ا

lan L., -Mingدراسـة .علـى الشـركة ب قـد يكـون عبائـاالمناسـغيـر عـن ذلـك ان الاختيـار 

Neng-Duen L., Tasi-Yuan )حاولت مـن خلالـه قيـاس  اقدمت الدراسة منهج )٢٠١١
كفاءة الاداء في ظل تعدد المعايير باعتماد اليـه تحديـد الاهميـة النسـبية لبـدائل النمـوذج حسـب 

ــد القــرار المناســب للنهــوض بــأداء الحكومــات  اعتمــد  اذالمحليــة فــي الصــين، كــل معيــار لتحدي
لكـل معيـار ومـن ثـم تحديـد الاهميــة ) الاهميـة النســبية(الباحـث فـي دراسـته علـى تحديـد الاوزان 

البيانـات للبدائل باعتماد اسلوب عملية التحليل الهرمي ومن ثم تطبيق اسـلوب تحليـل مظـروف 
لزمنـــي لمقارنـــة الاداء كفـــاءة الاداء، أوصـــت الدراســـة بضـــرورة اعتمـــاد النطـــاق ا لقيـــاس وتقيـــيم

 Malmquistالاقتصــــادي للحكومــــات المحليــــة لتحديــــد النمــــو الاقتصــــادي باعتمــــاد معيــــار

(MPI) indexproductivity . دراس''ةRemica Aggarwal, and Sanjeet 
Singh)اعتمــــــدت هــــــذه الدراســــــة المقارنــــــة بــــــين اســــــلوبي عمليــــــة التحليــــــل الهرمــــــي )٣٢٠١
والضبابي في دراسة حالـة السـوق الهنديـة مـن خـلال تحديـد افضـليات التوظيـف  AHPالتقليدي

المعرفـة بـإجراءات ( )معـايير(في هذه الاسـواق معتمـدين فـي ذلـك علـى تحديـد اربعـة مسـتويات 
، أذ تمكنت الدراسة )السوق، الخبرة والكفاءة التوظيفية، المهارات الادارية، والقدرات الشخصية 

ان منهجية التحليل الهرمي المضبب تمكنـت  ت بين معايير التوظيف مبينةمن تحديد الافضليا
  .من معالجة عدم التأكد بين معايير التوظيف واعطاء نتائج اكثر موثوقية 

تبرز أهميـة هـذه الدراسـة مـن خـلال اعتمـاد المـنهج الضـبابي لعمليـة التحليـل الهرمـي، فـي 

الجـامعي حسـب اراء متخـذي القـرارات لكليـات تقدير الاهميـات النسـبية لمعـايير تقيـيم الأداء 

  .جامعة البصرة 

  AHPمفهوم عملية التحليل الهرمي التقليدي  )٦- ١(
 Analytical Hierarchy Process (AHP)عـرف العـالم سـاعاتي عمليـة التحليـل الهرمـي

على انها طريقة او اداة تُسهم في معالجة المشـكلات المعقـدة فـي عمليـة اتخـاذ القـرار فـي ظـل 
ـــاء تعـــدد  ـــاء الهيكـــل الهرمـــي للمشـــكلة، إذ تعتمـــد هـــذه الطريقـــة علـــى بن المعـــايير مـــن خـــلال بن
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مصــفوفة المقارنــة الثنائيــة بــين معــايير تقيــيم الاداء مــن خــلال تحديــد مســتويات التفضــيل التــي 
انسج سـاعاتي اسـس هـذا الاسـلوب وتمكـن مـن  ١٩٧٧توضع بشكل متغيرات لغوية، ففي عام 

ـــد تعـــ ـــة همـــا ين اساســـييريفخـــلال النظريـــات تحدي لـــتكن : ن فـــي بنـــاء مصـــفوفة المقارنـــة الثنائي A�, A�, … , A�  هـــــي معـــــايير تقيـــــيم الاداء وان�, � = 1,2, … , انشـــــطة المعـــــايير فـــــي  �
مصفوفة المقارنة الثنائية  .  

اذا تحقــق الشــرط التــالي ) Reciprocal(بانهــا مصــفوفة عكســية  Aيقــال للمصــفوفة  )١( ��� =  .عناصر المثلث السفلي هي معكوس عناصر الثلث العلوي ، أي ان ����

���اذا وفقط اذا ) Consistent(بانها متسقة  Aيقال للمصفوفة  )٢( ∗ ��� = ���  . 
اوضـح مـن خلالـه ان شـرط  من وضع شـرط ١٩٩٤في عام  Christianكما تمكن  )٣(

 :الاتساق يمكن ان يخترق اذا كانت
 ��� > 1, ��� > 1 ��� ��� < 1; ∀�, �, � = 1,2, … , � 

(وعليه يمكن ان نحصل على مصفوفة المقارن الثنائية الى �  ∀ � = 1,2, … , ، كما )�
  :يلي 

� = ��  � ! … � "�! �!! … �!"⋮�" ⋮�"! ⋱ ⋮⋯ �""
&     … ( ) 

  :يمكن ان نحصل على المصفوفة التالية ) ١(وبتطبيق التعريف 

� =
)
***
+  � ! … � ",  � !-!  … �!"⋮,  � "-" 

⋮,  �!"-"!
⋱ ⋮⋯  .

///
0   … (!) 

عندئذ نحصل على مصفوفة تتسم بالاتساق وفق مـنهج سـاعاتي وللتحقـق مـن اتسـاق مصـفوفة 
  :نتبع ما يلي ) Pairwise Comparison )PCالمقارنة الثنائية 
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الرئيسـة يتم تحليـل المشـكلة الـى عناصـرها في هذه المرحلة : Synthesisالتركيب  - ١
لتحديـــد الاوزان المناســـبة لكـــل المعـــايير، وتحديـــد متجـــه الاولويـــات حســـب الخطـــوات 

 :التالية 
A.  حســـــــــاب مجـــــــــاميع اعمـــــــــدة المصـــــــــفوفةـــــــــث ان  ∑، حي �23"24  ;  ∀3 =  , !, … , " 
B.  نحــول المصــفوفةمــن خــلال قســمة  �567)طبيعيــة( الــى مصــفوفة قياســية 

على المجموع الكلي للعمود الـذي ينتمـي  كل عنصر في المصفوفة الاصلية 
(:89")23�لــــــه ذلــــــك العنصــــــر، اي ان  = �23∑ النجــــــار، والنعيمــــــي، (.   ;2"23�

:89"=23�> :كما يلي  �567، عندئذ نحصل على المصفوفة الطبيعية )١٣، ص٢٠١٠ = , �23∑ �23"2; -       ∀ 2, 3 =  , !, … , " …(٣) 

C. حيـــث تمثـــل هـــذه الاوزان متجـــه التفضـــيل أو الاولويـــات بـــين  ∗<ه الاوزان حســـاب متجـــ ،
وعليـه سنحصـل :89"�المعايير، ويتم ذلك من خلال حساب مجموع كـل صـف فـي مصـفوفة 

.2?على متجه يمثـل مجـاميع الصـفوف  = <∑ �23"34 ="89:    ∀ 2 =  , !, … , ومـن ، "

لكـي نحصـل علـى المتوسـط لكـل صـف )�(لى الدرجـة ثم نقوم بقسمة كل عنصر في المتجه ع
او متجـــه مســـتوى   Priority Vectorمــن الصـــفوف،عندئذ سنحصــل علـــى متجـــه الاولويــة

∗A :كما يلي  Importance levelالتفضيل  = B� ." �!." … �"." CD
…(٤) E A2 =  "

24  
 

ويــتم ذلــك مــن خــلال حســاب قيمــة : اختبــار اتســاق مصــفوفة المقارنــات الثنائيــة  - ٢
EIGN VALUE )F7�G( باتباع الخطوات التالية: 

بمتجـــه الاوزان ) ٥ص-٢الصـــيغة ( Aضــرب مصـــفوفة المقارنــات الثنائيـــة الاصــلية  -١
 ) . ٥ص -٤الصيغة) (متجه الاولوية(�∗� ∗ >�∗� = H�∗�                          … (5) 
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نحصـل علـى متجـه قـيم   ∗"Aعلـى عناصـر المتجـه   ∗"Jقسمة عناصر المتجـه  -٢
L�K: :نطبق الصيغة التالية)L�K:(، ولحساب قيمة لـ)iλ(لـ = (K MK!M⋯MK")" …(٦) 

NO : على وفق للصيغة التالية Consistence Index(CI)حساب معيار الاتساق  -٣ = K:�LP""P  …(7)           
التــــي تعــــد قيمــــاً جدوليــــة، الــــذي اقترحــــه ســــاعاتي    RI(n)اســــتخدام جــــدول المعــــايير  -٤

(Saaty 1980) وهو كما يلي ،: 

 PCالقيم الجدولية المقترحة من قبل ساعاتي لاختبار الثبات مصفوفة ) ١(جدول 
  
  
  
  

 Saaty 1980: المصدر 
، التـــي تقابـــل PCالمقارنـــة الثنائيـــة  لمصـــفوفةConsistency ratioالاتســـاقحســـاب نســـبة  •

باتبـاع الصـيغة التاليـة ) MSE( ،)Saaty,1977, P. 238(متوسط مربعات الخطـأ إحصائياً 
 :QR = STUT                                     … (8) 

  :  قرار الاختبار

QRاذا كانــت قيمــة   • ≤  ، علــى وفـــقمتســـقة PCعندئـــذ نقــول ان مصــفوفة   0.10
 . لآراء المحكمين

QRاذا كانت  • > غيـر متسـقة وفـي هـذه الحالـة   PCعندئذ تكـون المصـفوفة  0.10
 . يجب اعادة التحكيم

اسـتطاعا اثبـات  ١٩٩٤فـي ) Christian & Rivest(ويود الباحث التأكيـد علـى ان كـلاً مـن 
دقة الحكم القطعي حول اتساق مصفوفة المقارنة الثنائية، من خلال اشتقاق توزيع تقريبي لهذه 

الافتراضات المعقولة، بحيث تمكنت دراستهما من التأكد من دقة هذا الكمية في ظل جملة من 
  ) .Christian & Rivest, 1994, P. 486. (الحكم الذي اوصى به ساعاتي 
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  F-AHPمفهوم عملية التحليل الهرمي المضبب  )٧- ١(
فـــي اتخـــاذ القـــرارات المعقـــدة مـــن  يـــل الهرمـــي التقليـــدي اســـلوب مهـــماســـلوب التحلان 

المقارنــات الثنائيــة المحكمــة مــن قبــل متخــذي القــرار، ولكــن فــي كثيــر مــن  خــلال بنــاء مصــفوفة
) Chang, 1996, P. 649(الحـالات يكـون هـذا الاسـلوب غيـر فعـال فـي حالـة عـدم التأكـد 

وهذا ينسجم مع دراسة المشكلات ضمن الواقع اذ ان اغلب الآراء هي اراء نسبية غير مؤكـدة، 
معالجة هذه المشـكلة مـن خـلال اعتمـاد اسـلوب التحليـل ومقترحات للذلك كانت هنالك دراسات 

حيـث اكـد اغلـب  )Fuzzy Analytic Hierarchy  Process)F-AHPالمض
ببالهرمـي 
فــي بنــاء النمــاذج يعطــي قــوة وواقعيــة  المضــببالمهتمــين فــي هــذا المجــال ان اعتمــاد المنطــق 
الهولنـدي  في هذا المجال هي دراسة العالم  حةللنتائج المحسوبة، لذا كانت هناك دراسات مقتر 

)Van Laarhoven 1982 (اسـتخدم مـنهج الاعـداد الضـبابية المثلثيـة فـي بنـاء مصـفوفة  اذ
توسيع عملية التحليل لمركبات القـرار باعتمـاد ) Chang 1992(المقارنات المحكمة، و دراسة 

، (Serkan Ballı and Serdar Korukoğlu, 2009, P.122)تقنيـة الامثليـة وتطبيقاتهـا 
مـــن خـــلال اعتمـــاد الاعـــداد المضـــببة المثلثيـــة فـــي بنـــاء مصـــفوفة المقارنـــة  Changتمكـــن  اذ

الثنائية لعملية التحليل الهرمـي مـن تطـوير هـذ الاسـلوب واعتمـاد اليـه التحليـل الموسـع للأعـداد 
 ,Si).aşkın özdağoğluالمضـببة التـي مكنتـه مـن تقـدير متجـه الاوزان الضـبابية للتراكيـب 

and güzin özdağoğlu, 2007, P. 70( مــنهج  عبــر، وقــدChang  فــي تقــدير متجــه
حسب عمليـة التحليـل الهرمـي المضـبب منهجـاً مناسـباً فـي معالجـة مشـكلة ) الاهميات(الاوزان 

  اتخاذ القرار في ظل تعدد المعايير

  Fuzzy SetsاTموعات المضببة  )٨- ١(
المجموعــــــــات المضــــــــببة علــــــــى انهــــــــا مجموعــــــــة مــــــــن ) ١٩٦٥( Zadehعــــــــرف 

المعرفة ضمن سلسلة مستمرة من درجات الانتماء، فضلاً عن ذلك ان كـل ) العناصر(الكائنات
.  ]٠,١[يكــون مــداها بــين   YZعنصـر مــن عناصــر هــذه المجموعـة يكــون معرفــاً بدالــة انتمـاء 

التقــاطع، الاتحــاد، ( طقيــة نــذكر منــه ان المجموعــات المضــببة تــرتبط بجملــة مــن العمليــات المن
 ).Zadeh,1965,P.338() ،الخ ...المتممة، والتحدب 
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  دالة الانتماء المثلثية   )٩- ١(

كما اوضحنا سلفاً ان دالة الانتماء هي الدالـة التـي توضـح درجـة انتمـاء كـل عنصـر 
ــــى المجموعــــة  ــــة الانتمــــاء محصــــورة بــــين المضــــببة ال ، وضــــمن المنطــــق ]٠,١[وان قيمــــة دال

، شــــبة Triangularالمثلثيــــة( المضــــبب هنــــاك انــــواع مــــن دوال الانتمــــاء هــــي دالــــة الانتمــــاء 
، وســـــــــيتم )٣٣٤، ص٢٠١٠الصـــــــــباغ، )(Gaussian، الجرســـــــــية Trapezoidalالمنحـــــــــرف

اســتعمال دالــة الانتمــاء المثلثيــة فــي الدراســة الحاليــة لمــا تتميــز بــه مــن الســهولة والوضــوح فــي 
تـرض عـن انهـا أكثـر انسـجاماً مـع التحليـل الهرمـي، كمـا انهـا تف تحديد الاعداد الضبابية فضـلاً 

,�) )معلمـات(حـدود  ةثلاثـ ]�عدد ضـبابيان لكل  \,  Lower(تمثـل الحـد الادنـى aحيـث([

pound( ،b  تمثــل الحــد الوســطي(Middle Pound) و ،cتمثــل الحــد الاعلــى(Upper 

Pound))Babak Daneshvar Rouyendegh, Turan Erman 

Erkan,2012,P.924                       .( والصــيغة التاليــة توضــح شــكل دالــة الانتمــاء
  :المثلثية 

^�(L) =
_̀à
b c          ;   2d         L < �LP�\P�       ; 2d   � ≤ L < e]PL]P\         ;  2d    \ ≤ L ≤ ]c          ;   2d            L > f

g…(9)  

  :ويمكن توضيحها بالشكل التالي
  
  
  

  

  

  
  TFMدالة الانتماء المثلثية ) ١(الشكل 

  حسب منھج المنطق المضبب: المصدر 

x 

١ 

a 

^� 

b c 

] − L] − \ 
L − �\ − � 
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�\P�LPفلـــو فرضـــنا ان  = d(L)وان]PL]P\ = i(L)  عندئـــذ يمكـــن القـــول ان العـــدد المضـــبب ،
،  ومــن ثــم )b(عنــد المركــز والتــي تســمى بالحــد الوســطي ) ١(يمتلــك دالــة انتمــاء مســاوية الــى 
 j(k)، عندئـذ يقـال للدالـة كليهمـا وعلى الجانبين) ٠(الى ) ١(تتناقص قيمة دالة الانتماء من 

) ١(، والشـــكل )c(هــا دالـــة متناقصــة الــى فان l(k)أمــا الدالــة ) ١(بانهــا دالــة متزايــدة باتجـــاة 
  .يوضح الحالة 

  FTNوعليه يمكن ان نلخص خصائص العمليات الجبرية للعدد المثلثي المضبب 

ــــــدينا عــــــددين ضــــــبابين  �mاذا فرضــــــنا ان ل = (��, e�, f�), m� = (��, e�, f�)  ــــــأن ، ف
  : تطبيق الصيغ التالية تلبي خصائص العدد المثلثي المضبب

1- n (±)n! = (� , \ , ] )(±)(�!, \!, ]!) = (� ± �!, \ ±\\\\!!!!,,,,]]]]    ±±±±]]]]!!!! 
2- n ⨀n! = (� , \ , ] )⨀(�!, \!, ]!) = (� �!, \ \!, ] ]!) 

3- (n )P = (� , \ , ] )P = B  ] ,  \ ,  � C 

4- n ÷ n! = B� ]!  , \ \!  , ] �!C 

  δتحديد درجة التضبيب  )١٠- ١(
مــــن وضــــع اســــاس نظــــري لتحديــــد درجــــة ) ١٩٩٩( واخــــرون فــــي عــــام Zhuتمكــــن

التضـبيب لمعالجـة عمليــة التحليـل الهرمـي المضــبب معتمـدين فـي ذلــك علـى نظريـة المجموعــة 
ـــار احجـــام  ـــل ســـاعاتي                                 ) مســـتويات التفضـــيل(المضـــببة، اخـــذين بنظـــر الاعتب المقترحـــة مـــن قب

)Zhu, Jing,Chang,1999,P.(451);P. Kousalya,Mahender Reddy, 

2011,P.(1998). (  
تمثـل درجـة المقارنـة المضـببة لمجموعـة مـن مسـتويات تفضـيل وهـي عبـارة  ��eفلو فرضنا ان 

,���rقيمة عددية، فان لهذه القيمة حدين هما  f��s وعليه يمكن تحديد درجة التضبيب،δ  لكل
والحـــد  ��eمســـتوى وهـــي عبـــار عـــن قيمـــة عدديـــة ثابتـــة تحـــدد المســـافة بـــين القيمـــة الوســـطى 

  ويمكن توضيحها كما يلي . ��fوالحد الاعلى  ���الادنى
tu  :لتكن   = \23 ≥   ;  ≤ �23 ≤ \23                                                    … ( c) 

  الحدود المضببة لدرجة المقارنة كما يلي  وعليه يمكن ان نحدد
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�23 = wtu − x(tu − tuP );   2d  x ≤ tuP tuPtuy                                   ;   2d  x > tuP tuPtuy 
g …(11)  

]23 = tu + x(tuM − tu)…(12)                  �[ = <�{23= = <\23 − x, \23 , \23 + x= ;  c < | ≤ 1   …(13)              

23\( درجة التضبيب، وتمثل المسافة بين حدود العدد المضبب: x  ) .x(مصفوفة المقارنة الثنائية المحكمة المضببة بدرجة تضبيب :]�  :حيث ان  − �23 = ]23 − \23 = x . ( �{23 : تمثل عناصر المصفوفة المضـببة وان كـل عنصـر�23})يمتلـك ثلاثـة ) مسـتوى تفضـيل

,  23�(معالم  \23 , ]23. (  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  

xدرجة التضبيب ) ٢(شكل  =  Zhu(1999)وفقاً لمقترح   
 حسب منھج الدراسة: المصدر 

فـــان قيمـــة الحـــد ) ١(اذا كانـــت مســـاوية الـــى  xان درجـــة التضـــبيب ) ٢(ويتضـــح مـــن الشـــكل 
tuتكـــون مســاوية الـــى قيمــة  23�الادنــى − قيمـــة  ايكــون مســـاوي 23[وكـــذلك الحــد الاعلـــى    tu + ��P{فــان ) ١(درجــة التضــبيب عــن  ويتضــح مــن الرســم أنــه كلمــا قلــت  < ��� <

�23 \23 ]23 

tu −   tu tu +   

x x 

c < | < 1 c < | < 1 �23 > tu −   ]23 < tu +   

١ 
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�{و  �{ < f�� < }�M� ويمكـــــــن ان نســــــــتنتج المبــــــــرر العلمــــــــي حــــــــول اختيــــــــار درجــــــــة ،
cالتضبيب < | ≤ هو عدم اختراق شرط ساعاتي في ان مصفوفة المقارنة  Zhuمن قبل  1

  .        الثنائية هي ذات ادخالات موجبة 
  )٢(جدول 

~ا1عداد المثلثية المضببة لمستويات التفضيل بدرجة تضبيب     =    

  ا1عداد المثلثية المضببة  مستوى التفضيل
معكوس ا1عداد المثلثية 

  المضببة
  ١  ١  ١ ١ ١ ١  تفضيل متكافئ

 1  1/2 1/3 ٣ ٢ ١  حالة وسطية

  1/2  1/3  1/4 ٤ ٣ ٢  تفضيل معتدل

  1/3  1/4  1/5  ٥  ٤  ٣  حالة وسطية

  1/4  1/5  1/6  ٦  ٥  ٤  تفضيل قوي

  1/5  1/6  1/7  ٧  ٦  ٥  حالة وسطية

  1/6  1/7  1/8  ٨  ٧  ٦  تفضيل قوي جداً 

  1/7  1/8  1/9  ٩  ٨  ٧  حالة وسطية

  1/8  1/9  1/10  10  ٩  8  تفضيل متميز

  حسب منھج الدراسة : المصدر 

  .٢بياناتجدول يوضح الاعداد المثلثية المضببة لمستويات التفضيل حسب ) ٣(والشكل 
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  الاعداد المثلثية المضببة لمستويات التفضيل) ٣(الشكل 
 Matlab7باعتماد برنامج بيانات ا1عداد المثلثية المضببة : المصدر 

  بناء المصفوفة المضببة للمقارنة الثنائية : الخطوة الاولى 
  

�[ =
)
**+

 [ �{ ! … �{ "B  �{ !C!  [ … �{!"⋮B  �{ "C" 
⋮B  �{!"C"!

⋱ ⋮⋯  [ .
//0 = (�{23)"∗"…(14)  

���)له ا�بعاد و  �يمثل العنصر المضبب في المصفوفة  : 23}�  .هي مصفوفة المقارنة الثنائية المضببة لمعايير النظام: ]�  :حيث أن   , e�� , f��) حسب مفھوم

  .ا�عداد الضبابية المثلثية 
  :كما يلي )PC(وعليه تكون المصفوفة المثلثية المضببة 

       

1 
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�[ =

)
*+

( ,  ,  ) (� !, \ !, ] !) ! … (� ", \ ", ] ") "(  ] ! ,  \ ! ,  � !)! ( ,  ,  ) … (�!", \!", ]!")!"⋮(  ] " ,  \ " ,  � ")" 
⋮(  ]!" ,  \!" ,  �!")"! ⋱ ⋮⋯ ( ,  ,  ) .

/0…(15) 
، كمـا فـي لجميع المعـاييرSiحساب قيمة التوسيع للأعداد الضبابية المثلثية : الخطوة الثانية 

n2  :الصيغة التالية = ∑ ?23 ∗ r∑ ∑ ?23"34 "24 sP "34 …(16) 
∑حيث ان الصف لكل حد من حدود العدد المضبب ولكل معيار  متجه مجموعيمثل  34: 23?
: ∑ ?23 "34 = <∑ �23 , ∑ \23 "34 , ∑ ]23 "34 "34 =…(17) 
∑أما  ∑ ∑ متجه المجموع الكلي لكل حد من حدود العدد المضبب لمعايير النظام 24" 23:34? ∑ ?23"34 "24 = <∑ ∑ �23"34 "24 , ∑ ∑ \23"34 "24  , ∑ ∑ ]23"34 "24 =…(18) 
∑ثم نحسب معكوس  ∑ :كما في الصيغة التالية   24" 23:34?  r∑ ∑ ?23"34 "24 sP = ,  ∑ ∑ ]23"3; "2;  ,  ∑ ∑ \23"3; "2;  ,  ∑ ∑ �23"3; "2; -       …(19) 
 

  :�Aخطوات حساب متجه الاوزان المضبب: الخطوة الثالثة
n3للحصــول علـــى الدرجــة الممكنــة مـــن خــلال تحقــق الشـــرط                 Siاجــراء مقارنــة بـــين قــيم  -١ = <�3, \3, ]3= ≥ n2 = (�2, \2, مــع الصــيغة  ، وهــذه الصــيغة تتكافــأ (2[

 ,Chang,1996, P.651; Quang H., Jeng-Fung C., 2014: (الدالية التالية

P.4(  �<n3 ≥ n2= = �i�<n2 ∩ n3= =
�   ,         2d \3 ≥ \2c                               �2P]3<\3P]3=P(\2P�2)   ,      ����9�2��g  , 2d �2 > ]3…(20)     
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مـة المقارنـة بـين الاعـداد المضـببة ويمكن ان نوضـح البعـد الرياضـي للدالـة اعـلاه فـي تحديـد قي �<n3 ≥ n2= :  
)١( �<n3 ≥ n2= = ، 2قـد حقـق درجـة انتمـاء تامـة بالنسـبة للمعيـار 3يعني انالمعيـار 

 .في تقييم كفاءة الاداء2 تامة بالنسبة للمعيار) أهمية(بمعنى اخر حقق درجة تفضيل
)٢( �<n3 ≥ n2= = cيـــيم كفـــاءة لـــيس ذي أهميـــة فـــي عمليـــة تق3هـــذا يعنـــي انالمعيـــار

 .في تحقيق الكفاءة ) تأثيره ضعيف جداً (، ليس له أهمية 2الاداء بالنسبة للمعيار
ــم تتحقــق أي مــن الفقــرتين  )٣( يمتلــك درجــة انتمــاء  3هــذا يعنــي ان المعيــار) ٢-١(اذا ل

تمثـــل اعلـــى ) d(النقطـــة حيـــث ان ، )2)�2P]3<\3P]3=P(\2P�(وفـــق النســـبة علـــى تتحـــدد 

�i�<n2(بـــين العـــددين المضـــببين نقطـــة تقـــاطع  ∩ n3= ( تســـاعد فـــي تحديـــد قيمـــة
n3>�المقارنــــة،                          ≥ n2= = �2P]3<\3P]3=P(\2P�2) = ^(�) 

 :والشكل في أدناه يوضح ذلك. 

  
  
  
  

  
 

  
  

  المقارنة بين متجه القيم المضببة للطريقة الموسعة) ٤(شكل 
  Chang’s 1996-P. 651المصدر 

مـــن قـــيم المقارنـــة الثنائيـــة  kنحصـــل علـــى متجـــه يمثـــل ) 20(بعـــد تطبيـــق الصـــيغة  -٢
لتراكيــب الاعــداد المضــببة ومــن ثــم نختــار اقــل قيمــة فــي متجــه المقارنــة لكــل معيــار، 

 :كما يلي 

�2 

\3 \2 

�3 ]3 ]2 \3 \2 

  
^(�) � 
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�<n3 ≥ n  , n!, … , nu= ;  2, 3 =  , !, … , u ; 2 ≠ 3 �r<n3 ≥ n  =, <n3 ≥ n! =, … , (n3 ≥ nu )s ) متجه المقارنة الثنائية(     …(21) 

)�  :بافتراض ان �) = mi n �<m� ≥ m� = ; � = 1,2, … , �    …(22) 
تمثل أقل قيمة مقارنة بين تراكيب الاعداد المضببة لمعايير :  (2�)�: حيث أن 
�<  :لمعايير الدراسة) التفضيل النسبي(عندئذ سنحصل على متجه الاوزان النسبية . (2�)الدراسة = (�(�), �(�), … , �(�))�    …(23) 
للحصــــول علــــى متجــــه الاوزان ) ٢٣(التضــــبيب مــــن المتجــــه فــــي  ازالــــةواخيــــراً يــــتم  -٣

 :، وكما يلي Normalized- Weight Vectorالطبيعية 

∑ . المضببةنحسب المجموع الكلي لمتجه الاوزان  • >���4� = (�(�) + �(�) + ⋯ + �(�))         …(24)  

كما موضح في الصيغة و على المجموع الكلي،  المضببنقسم كل قيمة في المتجه  •
 :ادناه 

>�567 = � �(�)∑ >���4�  , �(�)∑ >���4�  , … , �(�)∑ >���4� �                                   … (25) 

  

  الجانب العملي  )١١- ١(
 
ً
 :AHPتطبيق أسلوب : أولا

ــــد اولويــــات معــــايير مــــدخلات  ــــدير متجــــه الاوزان وتحدي ســــيتم مــــن خــــلال هــــذه الفقــــرة تق
  :حسب اراء متخذي القرارات ومخرجات كليات جامعة البصرة 

)١( AHP-IC  )AHP-Inputs Criteria( 

كليـــة ) ١٦(ســـيتم فـــي هـــذه الفقـــرة بنـــاء مصـــفوفة المقارنـــة الثنائيـــة لمعـــايير مـــدخلات 
  :، كما يلي وتقدير متجه الاوزان وتحديد اولوياتها
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استاذ استاذ مساعد مدرس ماجستير دكتوراه قاعات مختبرات على التدريب الخطة العلمية
المكتب?ة والخ??دمات 

ا1لكترونية
اداري فني

V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7 V8 V9 V10 V11 V12 V13 V14

V1 1 1.5625 5.25 4.28125 5.75 4.4375 1.490178571 1.127678571 1.083333333 0.802083333 0.987946429 1.495535714 1.65625 1.71875

V2 0.64 1 4.6875 3.78125 5.0625 3.6875 1.488541667 1.319791667 1.015625 0.963541667 0.750446429 1.008407738 1.3125 1.302083333

V3 0.19047619 0.213333333 1 3.03125 2.78125 1.896428571 0.95639881 0.95014881 0.849553571 1.078125 0.723809524 0.945436508 1.041666667 1.03125

الطلبة المقبولين في الدراسات ا1ولية V4 0.233576642 0.26446281 0.329896907 1 2.4375 0.905977183 1.212127976 1.404315476 1.863095238 1.549479167 0.943625992 0.974627976 1.040178571 0.956845238

V5 0.173913043 0.197530864 0.359550562 0.41025641 1 1.7625 2.578373016 1.336433532 1.033333333 1.576636905 1.381547619 2.166170635 0.946428571 0.62760417

V6 0.225352113 0.271186441 0.527306968 1.103780558 0.567375887 1 2.767361111 1.303447421 1.194791667 1.892857143 1.170262897 1.379811508 1.358482143 1.050595238

V7 0.671060515 0.67179846 1.045588922 0.824995396 0.387841477 0.361355082 1 1.651785714 2.394345238 1.601190476 1.511780754 1.349330357 0.859970238 0.878720238

V8 0.886777514 0.757695343 1.052466719 0.712090707 0.748260184 0.767196271 0.605405405 1 2.601190476 0.878720238 2.038070437 1.3734375 1.199627976 0.956919643

الدوريات المنشورة من قبل الكلية V9 0.923076923 0.984615385 1.177088807 0.536741214 0.967741935 0.836965998 0.417650715 0.384439359 1 1.821428571 2.888492063 2.016344246 0.924107143 1.120039683

V10 1.246753247 1.037837838 0.927536232 0.645378151 0.634261444 0.528301887 0.624535316 1.138018628 0.549019608 1 1.390500992 2.136607143 1.479761905 1.476041667

V11 1.012200633 1.332540155 1.381578947 1.059741898 0.723825937 0.854508848 0.661471577 0.490660176 0.346201401 0.719165255 1 3.894345238 1.65327381 0.815947421

V12 0.668656716 0.991662363 1.057712487 1.026032522 0.461644149 0.724736672 0.741108354 0.728100114 0.49594706 0.468031759 0.256782575 1 0.73139881 0.870386905

V13 0.603773585 0.761904762 0.96 0.961373391 1.056603774 0.736115675 1.16283094 0.833591763 1.082125604 0.6757843930.604860486 1.367243133 1 1.125

V14 0.581818182 0.768 0.96969697 1.045101089 1.593360996 0.95184136 1.138018628 1.045019827 0.892825509 0.67748765 1.225569166 1.148914344 0.888888889 1

الدوريات عدد الموظفين
المنشورة من قبل 

الكلية

ا1نفاق / بالدينار العراقي

اعضاء ھيئة التدريس

مصفوفة المقارنة الثنائية لتموسط اراء متخذي القرارات 

لمعايير مدخلات كليات جامعة البصرة

اعضاء ھيئة التدريس الطلبة المقبولين في 
الدراسات ا1ولية

الطلبة المقبولين في برنامج الدراسات 
العليا

الطلبة المقبولين في برنامج الدراسات العليا

عدد ا1بنية

ا1نفاق / بالدينار العراقي

عدد ا1بنية

عدد الموظفين

كلية حول اهمية ودور ) ١٦(تم استطلاع راي : لمعايير المدخلات  PCبناء مصفوفة  - 
معايير المدخلات في تقييم الاداء الجامعي من وجهة نظر متخذي القرارات ومن ثم تـم 

متخذي القـرار للحصـول علـى مصـفوفة قـرار واحـدة تمثـل مسـتويات  لآراءاخذ المتوسط 
توضح المقارنة الثنائيـة بـين معـايير  والمصفوفة التاليةالتفضيل بين معايير المدخلات، 
 :مدخلات كليات جامعة البصرة 

، يمكننـا الحصـول علـى المصـفوفة الطبيعيـة ومـن ثـم تطبيـق ))٣(الصـيغة(-Bتطبيق الفقـرة  -
 :، نحصل على متجه الاولويات والاهميات النسبية لمعايير المدخلات )٤(الصيغة 
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�92892�� ��]�89(A) =

)
**
**
**
**
*+

c.  !��c.  c��c. c�� c. c�!!c. c���c. c���c. c���c. c���c. c�c c. c���c. c���c. c���c. c���c. c����.
//
//
//
//
/0
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نحصـل علـى متجـه النتـائج  (<)Priority Vectorبمتجة الاولوية ) A(ضرب المصفوفة - (J)"∗ وكما موضح في ادناه ) . ٥(الصيغة  ، على وفق  

(�) �× � ∗

)
**
**
**
**
*+

c.  !��c.  c��c. c�� c. c�!!c. c���c. c���c. c���c. c���c. c�c c. c���c. c���c. c���c. c���c. c���.
//
//
//
//
/0

( �× )

=

)
**
**
**
**
*+

!. !    . ���� . c�c�c. ���� . cc�! . c��c . c�c� . c��� .   c� . c�c� . c���c. �!��c. ���!c. ���!.
//
//
//
//
/0

( �× )

= (J) �×  

 

ه  K2وللحصـــول علـــى متجـــه -


ر متج


م عناص

الاوزان  علـــى عناصـــر متجـــة ×� (J)،  نقس
  :نحصل على النتيجة التالية .  ×� (A))الاولوية(
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F� = , JA- =

)
**
**
**
**
*+

 �.  c�� �.  ��� �. �c�! �. c!�� �. �c�! �. ���� �. ���� �. ��c� �. ���c �. �� � �. ���� �. �c�c �. ���� �. c���.
//
//
//
//
/0

( �× )

∀ 2 =  , !, … ,  � 

 

L�K:، نحصـــل علـــى قيمـــة)٦(وذلـــك مـــن خـــلال تطبيـــق الصـــيغة  L�K:حســـاب قيمـــة - =  �. c �� .  
ـــار الاتســـاق  ـــى وفـــق الصـــيغة                CIConsistence Indexحســـاب قيمـــة معي ، عل

NO، نحصل على قيمة)٧( =  �.c ��P � �P = c.  ��  
لمصـــــــــفوفة معـــــــــايير المـــــــــدخلات، وفـــــــــق الصـــــــــيغة                ) الاتســـــــــاق(نســـــــــبة الثبـــــــــات حســـــــــاب -
، علماً ان القيمة الجدولية لنسـبة الاتسـاق موضـحة وفـق جـدول سـاعاتي           الجـدول )٨(
� مســاوية الــى ) ١( = 14  , R¨ = اتســاق (، وعليــه نحصــل علــى نســبة الثبــات)( 1.57

Nª  ) : مصفوفة القرار = c.  ��  . �� = c. c��� < 0.1   (Q«�¬�¬®�) 

متســقة وفقــاً لاراء المحكمــين، والجــدول التــالي يوضــح متجــه  PCوهــذا يشــير الــى ان مصــفوفة 
  :أوزان معايير المدخلات وترتيب اولوياتها 
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  )٣(جدول 
  متجه أوزان مدخلات كليات جامعة البصرة وترتيب أولوياتها
Input Criterion 

Priority of Vector 
(Weight) 

ترتيب 
 اaولويات

 1 0.1293 التدريس من مرتبة أستاذ ھيأةاعضاء 
 2 0.1095 التدريس مكن مرتبة استاذ مساعد ھيأةاعضاء 
 9 0.0651 التدريس من مرتبة مدرس ھيأةاعضاء 

 10 0.0622 في الدراسات اaولية لونالطلبة المقبو
 11 0.0639 في برنامج الدراسات العليا الماجستير لونالطلبة المقبو
 8 0.0669 في برنامج الدراسات العليا الدكتوراه لونالطلبة المقبو

 7 0.0674 عدد اaبنية من القاعات الدراسية
 4 0.0688 عدد اaبنية من المختبرات العلمية

 3 0.0701 عدد الدوريات
 6 0.0674 اaنفاق الحكومي على التدريب

 5 0.0685 اaنفاق الحكومي على الخطة العلمية
 14 0.0458 اaنفاق الحكومي على المكتبة والخدمات اaلكترونية

 13 0.0558 الموظفين اaداريينعدد 
 12 0.0593 الموظفين الفنيينعدد 

  ، باعتماد بيانات الدراسةExcel2010حسب نتائج برنامج : المصدر

)٢( AHP-OC:(AHP-Outputs Criteria) 
بعـد اسـتطلاع ) ١٦(سيتم فـي هـذه الفقـرة بنـاء مصـفوفة المقارنـة الثنائيـة لمعـايير مخرجـات   

كليـــة للحصــول علـــى مصـــفوفة ) ١٦(اراء الســادة متخـــذي القــرارات، وتـــم اخــذ متوســـط الاجابــة 
واحدة تمثل مصفوفة القرار، والمصفوفة التالية توضح مصفوفة معايير مخرجات كليات جامعة 

  .صرة الب
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، يمكننــا الحصــول علــى المصــفوفة الطبيعيــة ومــن ثــم تطبيــق ))٣(الصــيغة(-Bتطبيــق الفقــرة -

والاهميــات النســبية لمعــايير Priority Vector، نحصــل علــى متجــه الاولويــات)٤(الصــيغة 
  :المخرجات 

�92892�� ��]�89(A) =
)
**
**
+c.  �!�c.  ���c.  c��c.  !!�c. c�� c. c��!c. c��cc.   ��c. c��c.

//
//
0

(�× )

 

نحصـل علـى متجـه النتـائج  (<)Priority Vectorبمتجة الاولوية ) A(ضرب المصفوفة - (J)"∗  تي وكما موضح في ) . ٥(، وفق الصيغةaا:-   

ماجستير دكتوراه داخل الع??راق خارج الع?راق

U1 U2 U3 U4 U5 U6 U7 U8 U9

ماجستير U1 1 1.890625 2.910069444 1.6375 1.6375 1.5 1.547470238 0.891815476 1.075

دكتوراه U2 0.52892562 1 4.256944444 2 1.875 1.423958333 1.352678571 0.761011905 1.075

U3 0.343634411 0.234910277 1 2.3125 1.328125 1.330357143 2.1125 0.523164683 1.177083333

داخل الع??راق U4 0.610687023 0.5 0.432432432 1 1.25 1.689583333 1.802083333 3.417261905 0.927678571

خارج الع?راق U5 0.610687023 0.533333333 0.752941176 0.8 1 1.817708333 1.00625 1.771428571 0.96875

U6 0.666666667 0.70226774 0.751677852 0.591861899 0.550143266 1 0.984375 1.16875 1.320560516

U7 0.646215982 0.739273927 0.473372781 0.554913295 0.99378882 1.015873016 1 1.229513889 2.052083333

U8 1.121308193 1.31403989 1.911444013 0.292631946 0.564516129 0.855614973 0.813329568 1 2.75

U9 0.930232558 0.930232558 0.849557522 1.077959577 1.032258065 0.757254202 0.487309645 0.363636364 1

عدد الطلبة 
الخريجين من 
الدراسات العليا

مصفوفة المقارنة الثنائية لمتوسط اراء متخذي القرارات لمعايير 
مخرجات كليات جامعة البصرة

عدد الطلبة الخ?ريجين م?ن الدراس??ات 
العلي??ا

عدد الطلب??ة 
الخريجين من 
الدراس?ات ا1ولي??ة

البح?وث المنش?ورة

خدمات المجتمع

الترقيات العلمية

التاليف والترجمة

عدد الطلبة الخرجين من الدراسات ا1ولية

البحوث 
المنشورة

الدورات والمؤتمرات العلمية

ال?دورات 
والمؤتم?رات 
العلمي??ة

خدمات المجتم??ع الترقي?ات العلمي??ة الت?اليف والترجم??ة
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ه  K2وللحصــول علـــى متجـــه -١


ر متج


م عناص

الاوزان  علـــى عناصـــر متجـــة ×�(J)،  نقس
 :نحصل على النتيجة التالية .  ×�(A))الاولوية(

  

F� = , JA- =
)
**
**
+ c. !�c� c. ���c c. c��� c. c��c�. ��� �. �����. � �� c. c����. ��cc .

//
//
0

(�× )

∀ 2 =  , !, … , � 
 

L�K:، نحصــل علــى قيمــة)٦(وذلــك مــن خــلال تطبيــق الصــيغة  L�K:حســاب قيمــة  -  =  c. c��� . 
، نحصـل علـى )٧(، وفقالصـيغة  CIConsistence Indexحساب قيمـة معيـار الاتسـاق  - 

NOقيمة =  c.c���P��P = c.  ��� 
، علمـاً )٨(وفق الصـيغة على لمصفوفة معايير المدخلات، ) الاتساق(نسبة الثبات حساب  - 

مسـاوية ) ١(الجـدول  ول سـاعاتوفـق جـدعلـى ان القيمة الجدولية لنسبة الثبات موضـحة 
� الى = 9  , R¨ =  : ، وعليه نحصل على نسبة الثبات ) ( 1.45

 Nª = c.  ��� . �� = c. c�!c < 0.1   (N8"�2���"�) 
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راء المحكمــين، والجــدول التــالي يوضــح علــى وفــق امتســقة  PCوهــذا يشــير الــى ان مصــفوفة 
 :متجه أوزان معايير المدخلات وترتيب اولوياتها 
  )٤(جدول 

  متجه أوزان مخرجات كليات جامعة البصرة وترتيب أولوياتها

 معايير مخرجات كليات جامعة البصرة
Priority of Vector 

(Weight) 
ترتيب معايير 

 المخرجات

 1 0.1524 ن من برنامج الماجستيريدد الطلبة الخريجع
 2 0.1454 من برنامج الدكتوراهن يالخريجعدد الطلبة 
 5  0.10٦٩ من الدراسات اaوليةن يالخريجعدد الطلبة 

 3 0.1226 البحوث المنشورة داخل العراق
 6 0.0981 البحوث المنشورة خارج العراق

 9 0.0832 دورات والمؤتمرات العلميةنال
 7 0.0930 خدمات المجتمع
 4 0.1143 الترقيات العلمية

 8  0.0840 والترجمة التأليف
  حسب بيانات الدراسة Excel2010برنامج : المصدر

  : F-AHPتطبيق أسلوب : ثانياً 

)١(F-AHP-IC)Fuzzy-AHP-Inputs Criteria(  
كليــات جامعـــة البصــرة بعـــد لمعـــايير مــدخلات  المضــببةبنــاء المصـــفوفة الفقــرة ســيتم فــي هـــذه 

الضــــبابية المثلثيــــة اختبــــار اتســــاق مصــــفوفة متوســــط اراء متخــــذي القــــرارات باســــتعمالالاعداد 
)TFN(مــن خــلال تضــبيب مصــفوفة القــرار لـــ ،)كليــة وفــق مــنهج ) ١٦Zhu  فــي تحديــد درجــة

δالتضبيب حيث تم اعتماد درجة تضبيب  = ، ومـن ثـم )٢(وكمـا تـم توضـيحها فـي الجـدول 1
كليـــــة للحصـــــول علـــــى المصـــــفوفة المضـــــببة لمعـــــايير ) ١٦(أخـــــذ متوســـــط الاراء المضـــــببة لــــــ

الدقة تم أختبار أتساق المصفوفة المضببة وقد حصلت على درجـة اتسـاق المدخلات، ولتوخي 
، )١(الملحـق ونظـراً لكبـر حجـم المصـفوفة تـم عرضـها فـي .  CR=0.097<0.1مساوية الـى 

  .Changولتقدير متجه الاوزان وتحديد الاولويات، سيتم اعتماد منهجية 
  عايير المدخلاتلتقدير الاوزان الضبابية لم Chang’s Method تطبيق طريقة - 
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لمعــايير مــدخلات كليــات جامعـــة للتحليـــل الموســع °�mتقــدير متجــه الاعــداد الضــبابية المثلثيــة
  : البصرة
∑حساب  -١ لحدود العدد المضـبب لكـل مـدخل، علـى  التي تمثلمجموع الصف �34  23?

 :، وعليه تم الحصول على النتائج التالية )١٧(وفق الصيغة 
  )  ٥(جدول 

 حدود الاعداد المضببةلمدخلات كليات جامعة البصرةمجاميع 

Inputs Criteria  

ai bi  ci  
 39.2208 32.6445 26.839١ التدريس من مرتبة أستاذ ھيأةاعضاء 


اء 



أةاعض



تاذ  ھي



ة اس



ن مرتب



دريس مك


الت
 مساعد

23.162٥ 28.931٢  35.390٤ 

 21.41١٠ 16.695٩ 12.7089 التدريس من مرتبة مدرس ھيأةاعضاء 
 19.30٢٠ 15.067٣ 10.8382 الطلبة المقبولون في الدراسات اaولية

الطلبة المقبول
ون ف
ي برن
امج الدراس
ات العلي
ا 
 الماجستير

12.2166 15.847٢ 19.701٧ 

الطلبة المقبول
ون ف
ي برن
امج الدراس
ات العلي
ا 
 الدكتوراه

12.0294 15.809٥  20.3187 

 19.0182 15.1910 12.043٦ القاعات الدراسيةعدد اaبنية من 
 19.255١ 15.4662 12.7821 من المختبرات العلمية اvبنيةعدد 

 18.785١  15.998٨ 13.7212 عدد الدوريات
 19.0938 14.439٦ 10.858٣ على التدريب اwنفاق
 19.709١ 16.155٥ 13.3643 على الخطة العلمية اwنفاق
 13.3433 10.225٧ 8.6512 على المكتبة والخدمات اaلكترونية اwنفاق

 17.2078 12.957١ 10.2607 اwداريينعدد الموظفين 
 18.396٤ 13.760٧ 10.8400 عدد الموظفين الفنيين

  ، باعتماد بيانات الدراسةExcel2010حسب نتائج برنامج : المصدر
 

∑حسـاب -٢ ∑ متجــه المجمـوع الكلــي لحـدود الاعــداد المضــببة،  الــذي يمثـل �24  �34 23?
 : وعليه نحصل على النتيجة التالية ،)١٨(والذي يمكن الحصول عليه وفقاً للصيغة 
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  )٦(جدول 
  )مدخلات الدراسة(اTموع الكلي لحدود الاعداد المضببة 

 

       

190.3162  239.1900  299.0845  
  

  ، باعتماد بيانات الدراسةExcel2010حسب نتائج برنامج : لمصدرا
  
  

E E ?23
 �

34 
 �

24 = ( �c. � �! !��.  �cc !��. c���) 
∑rايجـــــاد  -٣ ∑ ?23:34 "24 sP  معكـــــوس متجـــــه المجمـــــوع الكلـــــي للاعـــــداد المضـــــببة

 :، وكانت النتيجة كما يلي )١٩(والموضحة اعلاه، على وفق الصيغة 

±E E ?23
 �

34 
 �

24 ²P = (c. cc�� c. cc�! c. cc��) 
  

، يمكـــن الحصــــول علــــى )١٦(يمكــــن تطبيـــق الصــــيغة ) ٣-١(ومـــن نتــــائج الخطـــوة  -٤
 :يوضح نتائج التحليل الموسع لمدخلات الدراسة ) ٧(، والجدول °�mمتجه

  

  
  
  

E E ?23 =  ³E E �23    ,     E E \23
 �
3

 �
2

 �
3

 �
2      ,   E E ]23

 �
3

 �
2 ´ �

3
 �
2  

µ��92L � =  E E �23
 �
3

 �
2  µ��92L \ =  E E \23

 �
3

 �
2  µ��92L ] =  E E ]23

 �
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 �
2  
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  )  ٧(الجدول
 قيم التحليل الموسع للأعداد المضببة لمدخلات كليات جامعة البصرة

 
 

Si 

ai  bi ci 
0.0897 0.1365 0.2061 S1 
0.0775 0.1210 0.1860 S2 
0.0425 0.0698 0.1125 S3 
0.0362 0.0630 0.1014 S4 
0.0409 0.0663 0.1035 S5 
0.0402 0.0661 0.1068 S6 
0.0403 0.0635 0.0999 S7 
0.0427 0.0647 0.1012 S8 
0.0459 0.0669 0.0987 S9 
0.0363 0.0604 0.1003 S10 
0.0447 0.0675 0.1036 S11 
0.0289١  0.0428 0.0701 S12 
0.0343 0.0542 0.0904 S13 
0.0362 0.0575 0.0967 S14 

  ، باعتماد بيانات الدراسةExcel2010حسب نتائج برنامج : المصدر
، )٧(والموضـــحة فـــي الجـــدول ، °�mلقـــيم�Aايجـــاد متجـــة الاوزان المثلثيـــة الضـــبابية  -٥

، ويمكـن °�mويمكن الحصول على متجه الاوزان من خلال اجـراء المقارنـه بـين قـيم 
ـــائج )٢١(تطبيقهـــا علـــى وفـــق الصـــيغة  ، ومـــن ثـــم اختيـــار اصـــغر قيمـــة مـــن بـــين نت
≤ µ2" �(n :ادناه ، وكما موضح في  )٢٢(المقارنة على وفق الصيغة  n! , n�, … , n �) =   

 
  
  
  

∀ 2 =  , !, , … ,  � 

n(¶2) = ∑ ?23 �34  *<∑ ∑ ?23 �34  �24 =P 
 

 



  جامعة البصرة/ وا�قتصادمجلة دورية نصف سنوية تصدر عن كلية ا�دارة 

 

 

  )مدخلات الدراسة(كيفية اجراء المقارنة الثنائية للاعداد الضبابية للتحليل الموسع 
Extent Analysis  

1  

1  

1  

1  

1  

1  

  الدراسة، باعتماد بيانات 

µ2" �(n� ≥ n  , n!, … , nµ2" �(n� ≥ n  , n!, … , nµ2" �(n� ≥ n  , n!, … , nµ2" �(n� ≥ n  , n!, … , nµ2" �(n� ≥ n  , n!, … , nµ2" �(n� ≥ n  , n!, … , nµ2" �(n� ≥ n  , n!, … , nµ2" �(n c ≥ n  , n!, …µ2" �(n  ≥ n  , n!, …µ2" �(n ! ≥ n  , n!, …µ2" �(n � ≥ n  , n!, …µ2" �(n � ≥ n  , n!, …
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  )٨(جدول 
كيفية اجراء المقارنة الثنائية للاعداد الضبابية للتحليل الموسع  

Extent 
Analysis  

�Extent Analysis

1  �c
1 

1 

1 

1 �
1 

0.861067727 

، باعتماد بيانات Excel2010حسب نتائج برنامج : المصدر

  n �) = c. !��� n �) = c.  ��! n �) = c.  ��  n �) = c.  ��� n �) = c.  !!� n �) = c.  ��� n �) = c.   �  , n �) = c.  !!  , n �) = c.  ��c , n �) = c.  c�� , n �) = c. cc�! , n �) = c. c�c� 
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ولتقدير متجـه الاوزان الطبيعـي، يـتم ازالـة التضـبيب مـن متجـه الاوزان المضـبب مـن  -٦
 :خلال 
ـــي لـــلاوزان المضـــببة،وفق الصـــيغة  • ، نحصـــل )٢٤(حســـاب المجمـــوع الكل

∑:على A2 �24 = �. ���! 
ى نتـــــائج متجـــــه الاوزان الطبيعـــــي ، للحصـــــول علـــــ)٢٥(الصـــــيغة نطبـــــق  •

)Crisp Weight Vector( كما موضح في الجدول ،)٩: ( 
  ) ٩(جدول 

  متجه أوزان مدخلات كليات جامعة البصرة بعد ازالة التضبيب وترتيب اولوياتها
Input Criteria Crisp Weight 

Vector 
ترتيب 

 اaولويات
 1  0.2884 التدريس من مرتبة أستاذ ھيأةاعضاء 
 2  0.2484 التدريس مكن مرتبة استاذ مساعد ھيأةاعضاء 
 3  0.0734 التدريس من مرتبة مدرس ھيأةاعضاء 

 8  0.0396 الطلبة المقبولون في الدراسات اaولية
 6  0.0473 الطلبة المقبولون في برنامج الدراسات العليا الماجستير
 4  0.0562 الطلبة المقبولون في برنامج الدراسات العليا الدكتوراه

 9  0.0354 عدد اaبنية من القاعات الدراسية
 7  0.0396 عدد اaبنية من المختبرات العلمية

 11  0.0329 عدد الدوريات
 10  0.0352 اaنفاق الحكومي على التدريب

 5  0.0482 اaنفاق الحكومي على الخطة العلمية
 12  0.0299 اaنفاق الحكومي على المكتبة والخدمات اaلكترونية

 14  0.0024 عدد الموظفين اaداريين
 13  0.0233 عدد الموظفين الفنيين

 ، باعتماد بيانات الدراسةExcel2010حسب نتائج برنامج : المصدر
 

))))٢٢٢٢(((( F-AHP-OC))))Fuzzy-AHP-Outputs Criteria((((        
اختبــار مخرجاتكليـات جامعـة البصـرة بعـد لمعايير  المضـببةبنـاء المصــفوفة الفقـرة سـيتم فـي هـذه 

، مـن )TFN(اتساق مصفوفة متوسط اراء متخذي القرارات باستعمالالاعداد الضـبابية المثلثيـة 
فـي تحديـد درجـة التضـبيب حيـث  Zhuكليـة وفـق مـنهج ) ١٦(خلال تضبيب مصفوفة القرار لـ

δتــم اعتمــاد درجــة تضــبيب  = ، ومــن ثــم أخــذ متوســط )٢(وكمــا تــم توضــيحها فــي الجــدول 1
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كليــة للحصــول علــى المصــفوفة المضــببة لمعــايير المخرجــات، ولتــوخي ) ١٦(الاراء المضـببة لـــ
 CR=0.093<0.1الدقة تم اختبار درجة اتساق المصفوفة المضببة وقد سجلت درجـة اتسـاق 

ولتقـــدير متجـــه الاوزان وتحديـــد ) ٢(الملحـــق ونظـــراً لكبـــر حجـــم المصـــفوفة تـــم عرضـــها فـــي . 
  .Changد منهجية الاولويات، سيتم اعتما

  لتقدير الاوزان المضببة لمعايير المخرجات Chang’s Methodتطبيق طريقة  - 
لمعـــايير مخرجـــات كليـــات جامعـــة للتحليـــل الموســـع ·mتقـــدير متجـــه الاعـــداد المثلثيـــة المضـــببة

  :البصرة
∑حساب  -١ لحـدود العـدد المضـبب لكـل مخـرج، وفـق  التي تمثلمجموع الصف �34 23?

 :، وعليه تم الحصول على النتائج التالية )١٧(الصيغة 
  ) ١٠(جدول 

 مجاميع حدود الاعداد المضببةلمخرجات كليات جامعة البصرة

Outputs Criteria  

ai bi ci 
عدد الطلبة الخريجون من برنامج 

 الماجستير
11.5581 14.0900 16.7434 

عدد الطلبة الخريجون من برنامج 
 الدكتوراه

12.4469 14.3985 16.4608 

عدد الطلبة الخرجين من الدراسات 
 اaولية

8.3300 10.6056 12.9433 

 13.6069 11.5047 9.7404 البحوث المنشورة داخل العراق
 11.0022 9.2611 7.8758 البحوث المنشورة خارج العراق

 9.4456 7.6894 6.5539 والمؤتمرات العلميةدورات نال
 10.0252 8.4619 7.1496 خدمات المجتمع
 13.2597 10.8502  9.5242 الترقيات العلمية

 8.9292 7.4284 6.3527 التأليف والترجمة
  Excel2010حسب نتائج برنامج : المصدر

 

E ?23
�

34  
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∑حسـاب -٢ ∑ لحـدود الاعــداد المضــببة، الــذي يمثـل متجــه المجمـوع الكلــي  �24 23�34?
، وعليـه نحصــل علـى النتيجــة )18(والـذي يمكـن الحصــول عليـه علــى وفـق الصــيغة 

 : التالية 
  ) ١١(جدول 

 )مخرجات الدراسة(اTموع الكلي لحدود الاعداد المضببة 
 

      

٧٩.٥٣١٥ 94.2899 112.4162 

 Excel 2010حسب نتائج برنامج : المصدر
  

±E E ?23
�

34 
�

24 ² = ¸��. �� � ��. !���   !. � �!¹ 
∑rايجــــاد   -٣ ∑ ?23�34 �24 sP  ــــي للاعــــداد الضــــبابية معكــــوس متجــــه المجمــــوع الكل

 :، وكانت النتيجة كما يلي )19(والموضحة اعلاه، على وفق الصيغة 
 

±E E ?23
�

34 
�

24 ²P = ¸c. cc�� c. c c� c. c !�¹ 
، ·m، للحصــول علــى متجــه)20(يمكــن تطبيــق الصــيغة ) ٣-١(ومــن نتــائج الخطــوة  -٤

 :يوضح نتائج التحليل الموسع لمخرجات الدراسة ) ١٢(والجدول 
 

E E ?23 =  ±E E �23    ,     E E \23
�
3

�
2

�
3

�
2      ,   E E ]23

�
3

�
2 ²�

3
�
2  

 

µ��92L � =  E E �23
�
3

�
2  µ��92L \ =  E E \23

�
3

�
2  µ��92L ] =  E E ]23

�
3

�
2  
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  )١٢(الجدول 
 قيم التحليل الموسع لYعداد المضببة لمخرجات كليات جامعة البصرة

 
 

Si 

A B c 
0.1028 0.1494 0.2105 S1 
0.1107 0.1527 0.2070 S2 
0.0741 0.1125 0.1627 S3 
0.0866 0.1220 0.1711 S4 
0.0701 0.0982 0.1383 S5 
0.0583 0.0816 0.1188 S6 
0.0636 0.0897 0.1261 S7 
0.0847 0.1151 0.1667 S8 
0.0565 0.0788 0.1123 S9 

  Excel 2010حسب نتائج برنامج : المصدر
  

، )١٢(والموضـــحة فـــي الجـــدول،  ·mلقـــيم�Aايجـــاد متجـــة الاوزان المثلثيـــة الضـــبابية  -٥
، ·mويمكن تقدير متجه الاوزان من خلال اجراء التحليل الموسع  والمقارنـه بـين قـيم 

ومـــن ثـــم اختيـــار اصـــغر قيمـــة مـــن بـــين نتـــائج ) 21(ويمكـــن تطبيقهـــا وفـــق الصـــيغة 
 :ادناه  ، وكما موضح في)22(المقارنة وفق الصيغة 

 �(n ≥ n! ) = c.  c�Pc.! c�(c. ���Pc.! c�)P(c. �!�Pc.  c�) =  c. ����  
 

  )١٣(جدول 
 )مخرجات الدراسة(كيفية اجراء المقارنة الثنائية ل]عداد المضببة للتحليل الموسع  

Extent 
Analysis  

Extent 
Analysis  

�
1 0.9683  �
1 1  �
1 1  �
١ 1  �

0.9682 
  Excel 2010حسب نتائج برنامج : المصدر

∀ 9 =  , !, … , � 

n(º9) = ∑ ?23�34  *<∑ ∑ »¼½�½4 �¼4 =P 
 

 



 
 

 

 
  ...احمد هشام محمد : الباحث....                                                                   محمد عبود طاهر   . د.أ 
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µ2" �(n! ≥ n  , n�, … , n�) =   µ2" �(n� ≥ n  , n!, … , n�) = c. ���� µ2" �(n� ≥ n  , n!, … , n�) = c. ���c µ2" �(n� ≥ n  , n!, … , n�) = c. ���� µ2" �(n� ≥ n  , n!, … , n�) = c.  c � µ2" �(n� ≥ n  , n!, … , n�) = c.  ��� µ2" �(n� ≥ n  , n!, … , n�) = c. ���  µ2" �(n� ≥ n  , n!, … , n�) = c. c!c� 

 
 
 

 :ولتقدير متجه الاوزان الطبيعي، يتم ازالة التضبيب من متجه الاوزان المضبب من خلال  -٦
 : ، نحصل على )24(حساب المجموع الكلي لمتجه الاوزان المضبب على وفق الصيغة •

  

         ∑ A2�24 = �. ���� 
، )Crisp Weight Vector(الاوزان لنحصـل علـى متجـه ، )25(نطبـق الصـيغة  •

  ):١٤(كما موضح في الجدول 
  )١٤(جدول 

  متجه اوزان مخرجات كليات جامعة البصرة بعد ازالة التضبيب وترتيب اولوياتھا
Output Criteria Crisp Weight Vector ولوياتaترتيب ا 

 ٢  0.2177 عدد الطلبة الخريجون من برنامج الماجستير
 ١  0.2248 الخريجون من برنامج الدكتوراهعدد الطلبة 

 ٥ 0.1268 عدد الطلبة الخرجين من الدراسات اaولية
 ٣  0.1491 البحوث المنشورة داخل العراق
 ٦  0.0756 البحوث المنشورة خارج العراق

 ٨  0.0228 دورات والمؤتمرات العلميةنال
 ٧  0.0440 خدمات المجتمع
 ٤  0.1345 الترقيات العلمية

 ٩  0.0046 التأليف والترجمة
  Excel 2010حسب نتائج برنامج : المصدر

0.9683
1

0.5639
0.6630
0.3364
0.1016
0.1958
0.5981
0.0205

Fuzzy Weight 
Vector
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-Fو والمضــبب  AHPمقارنــة نتــائج اســلوبي عمليــة التحليــل الهرمــي التقليــدي  )١٤-١(
AHP  فـــي تقـــدير متجـــه الاهميـــات النســـبية لمعـــايير مـــدخلات ومخرجـــات كليـــات

  جامعة البصرة 

 : الاهميات النسبية لمعايير مدخلات كليات جامعة البصرة واولوياتها  )١(
  )١٥(جدول 

 AHP & F-AHPالمقارنة بين متجھياوزان المدخ]ت وترتيب اولوياتھما حسب منھج 

Inputs Criteria 

ترتيب اaولويات قبل 
  التضبيب

ترتيب اaولويات بعد 
  التضبيب

Priority 
Vector 

(Weight 

ترتيب 
اaولويا

 ت

Crisp 
Weight 
Vector 

ترتيب 
اaولويا

  ت
 1  0.2884 1 0.1293 التدريس من مرتبة أستاذ ھيأةاعضاء 
 2  0.2484 2 0.1095 التدريس مكن مرتبة استاذ مساعد ھيأةاعضاء 
 3  0.0734 9 0.0651 التدريس من مرتبة مدرس ھيأةاعضاء 

 8  0.0396 10 0.0622 الطلبة المقبولون في برنامج الدراسات اaولية
الطلبة المقبولون في برنامج الدراسات العليا 

 الماجستير
0.0639 11 0.0473  6 

الطلبة المقبولون في برنامج الدراسات العليا 
  الدكتوراه

0.0669 8 0.0562  4 

 9  0.0354 7 0.0674 عدد اaبنية من القاعات الدراسية
 7  0.0396 4 0.0688 عدد اaبنية من المختبرات العلمية

 11  0.0329 3 0.0701 عدد الدوريات
 10  0.0352 6 0.0674 اaنفاق الحكومي على التدريب

 5  0.0482 5 0.0685 اaنفاق الحكومي على الخطة العلمية
اaنفاق الحكومي على المكتبة والخدمات 

 اaلكترونية
0.0458 14 0.0299  12 

 14  0.0024 13 0.0558 عدد الموظفين اaداريين
 13  0.0233 12 0.0593  عدد الموظفين الفنيين

 Ecxel2010حسب منھج الدراسة باعتماد نتائج برنامج : المصدر

ومــن خــلال المقارنــة بــين المــنهج التقليــدي لعمليــة التحليــل الهرمــي ) ١٥(ويتضــح مــن الجــدول
والمـــنهج المضـــبب أن هنـــاك أختلافـــاً فـــي ترتيـــب الاولويـــات لمعـــايير مـــدخلات كليـــات جامعـــة 
البصرة، ويتفق الباحـث مـع الاولويـات الناتجـة عـن اعتمـاد المـنهج المضـبب، والسـبب فـي ذلـك 

هج فــي تقــدير الاوزان ناتجــة عــن اعتمــاد اليــة المقارنــة الثنائيــة بــين الاعــداد يعــود الــى دقــة المــن
المضببة لمعايير المدخلات ومن ثم اختيار اقل نتيجة مقارنة، هذا المنهج يُسهم في وضع كل 

  : يوضح ذلك  الاتيوالشكل . معيار في موقعه الصحيح تبعاً لظروف المرحلة
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 AHP & F-AHPلمعايير المدخzت حسب منھج
  )١٥(حسب بيانات جدول

 :الاهميات النسبية لمعايير مدخلات كليات جامعة البصرة واولوياتها  

 AHP & F-AHPالمقارنة بين متجھياوزان المخرجات وترتيب اولوياتھما حسب منھج 
Outputs Criteria 

 عدد الطلبة الخريجون من برنامج الماجستير
 عدد الطلبة الخريجون من برنامج الدكتوراه
 عدد الطلبة الخرجين من الدراسات اaولية
 البحوث المنشورة داخل العراق
 البحوث المنشورة خارج العراق

 دورات والمؤتمرات العلميةنال
 خدمات المجتمع
 الترقيات العلمية
 التأليف والترجمة

0
0.05
0.1

0.15
0.2

0.25
0.3

0.35

Priority Vector (Weight)
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لمعايير المدخzت حسب منھج) اaوزان(ھي اaھمية مقارنة بين متج) ٥(شكل 
حسب بيانات جدول Excel2010برنامج : المصدر

الاهميات النسبية لمعايير مدخلات كليات جامعة البصرة واولوياتها   )٢(
  )١٦(جدول 

المقارنة بين متجھياوزان المخرجات وترتيب اولوياتھما حسب منھج 
ترتيب اaولويات قبل 

  التضبيب
ترتيب اaولويات بعد 

  التضبيب
Priority 
Vector 

(Weight) 

ترتيب 
 اaولويات

Crisp 
Weight 
Vector 

ترتيب 
 اaولويات

عدد الطلبة الخريجون من برنامج الماجستير 0.1524 1 0.2177  ٢ 
عدد الطلبة الخريجون من برنامج الدكتوراه 0.1454 2 0.2248  ١ 
عدد الطلبة الخرجين من الدراسات اaولية 0.1069 5 0.1268  ٥ 

0.1226 3 0.1491  ٣ 
0.0981 6 0.0756  ٦ 
0.0832 9 0.0228  ٨ 
0.0930 7 0.0440  ٧ 
0.1143 4 0.1345  ٤ 
0.0840 8 0.0046  ٩ 

1 1 

Priority Vector (Weight)-AHP Crisp Weight Vector-F-AHP
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أن هنــاك أختلافــاً فــي ترتيــب المعــايير حســب اولوياتهــا وفقــاً للمــنهج 
المضــبب، وقـــد يتبــادر الـــى الــذهن ان الاخـــتلاف بســيط، ويـــرى الباحــث انـــه امــر طبيعـــي لان 
المعــايير ذات توجــه واحــد أي ذات طــابع علمــي بحــت، لــيس كمــا فــي المــدخلات فهنــاك 

العلمــي، الاداري، المــالي، (تنــوع كبيــر بــين المعــايير إذ ان أخــتلاف فــي حــدات القيــاس فمنهــا 

  F-AHPو  AHPالمقارنة بين متجھي اaوزان لمعايير المخرجات حسب منھج  
Excel 2010  

  لمعايير مخرجات كليات جامعة ) 
. (  

0

0.05

0.1

0.15

0.2

0.25
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أن هنــاك أختلافــاً فــي ترتيــب المعــايير حســب اولوياتهــا وفقــاً للمــنهج ) ١٦(يتضــح مــن الجــدول 
المضــبب، وقـــد يتبــادر الـــى الــذهن ان الاخـــتلاف بســيط، ويـــرى الباحــث انـــه امــر طبيعـــي لان 

المعــايير ذات توجــه واحــد أي ذات طــابع علمــي بحــت، لــيس كمــا فــي المــدخلات فهنــاك جميــع 
تنــوع كبيــر بــين المعــايير إذ ان أخــتلاف فــي حــدات القيــاس فمنهــا 

  :والشكل في ادناه يوضح ذلك ). الخ ...والمساحة 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
   )٦(الشكل 

المقارنة بين متجھي اaوزان لمعايير المخرجات حسب منھج  
Excel 2010حسب نتائج برنامج : المصدر

) الوزن(يوضح نسب التغيير في الاهمية النسبية ) ٦(والشكل
) .AHP(أنخفضت بشكل كبير عن ماكنت عليه في أسلوب 

  
  
 

Priority Vector 
(Weight)

Crisp Weight 
Vector
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  الاستنتاجات 
ان منهجيـــة التحليـــل الهرمـــي تُعـــد منهجيـــة قويـــة فـــي معالجـــة الـــى توصـــلت الدراســـة  - ١

ـــــاتي اهميتهـــــا مـــــن خـــــلال اعتمـــــاد  ـــــرارات متعـــــددة المعـــــايير وت مشـــــكلات اتخـــــاذ الق
التفضيلات التي تحدد على وفق الاختيـارات البشـرية، ولكـن هـذه المنهجيـة تُعـد غيـر 

 .د الى اخر مجدية ضمن الواقع لان اراء الافراد تخلف من فر 
عـالج يChang’s وفق مقترح  على توصلت الدراسة الى ان اعتماد المنهج المضبب - ٢

قلــل الخطــاء فــي عمليــة اختيــار التفضــيلات بــين معــايير اتخــاذ يمشــكلة عــدم الدقــة و 
 .القرار وتقييم الاداء الجامعي 

  

  التوصيات
يـد الاولويـات توصي الدراسة باعتماد المنهج المضبب في معالجة عدم الدقة في تحد -١

 .وتقدير متجه الاوزان لمعالجة المشكلات ذات المعايير المتعددة 
توصــي الدراســة بــدمج هــذا الاســلوب مــع الاســاليب التــي تتعلــق بعمليــة اتخــاذ القــرار  -٢

 .DEAمثلاً أسلوب تحليل مظروف البيانات 
توســيع تطبيــق عمليــة التحليــل الهرمــي المضــبب علــى نطــاق اوســع مــن المؤسســات  -٣

الخدمية والانتاجية لتطوير عملية اتخـاذ القـرار، واختيـار القـرار المناسـب الـذي يـؤمن 
 .معالجة مشكلات المؤسسة والوصول الىتحقيق الكفاءة التامة في اداءها 
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اســتخدام عمليــة التحليــل الهرمــي فــي ) "٢٠١٢(حســن، شــفاء بلاســم و النجــار، صــباح مجيــد،  -١

جامعــة بغــداد، كليــة الادارة والاقتصــاد، مجلــة دراســات محاســبية وماليــة،  "اختيــار موقــع الشــركة
 ) .٢٨-١(ص) ٧(، المجلد )١٩(العدد

تقييم فرص مشاركة القطاع الخاص في انجـاز وتطـوير عمليـات ) "٢٠١١(الراشد، أحمد علي،  -٢

دراســة ميدانيــة فــي الشــركة  AHPاعمــال مــوانئ العــراق باســتخدام عمليــة التحليــل الهرمــي 
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للمســح  دراســة حالــة فــي الشــركة العامــة -فــي المفاضــلة لاختيــار المجهــزين) AHP(الهرمــي
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 ���� ���	� : ����� ����� ����� ����� ����	 ����	� ����� �� �!"�#	� �$%&�  

 �'(�)  *'+� ,-� �$%&	� ��./ 0  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

a5 b5 c5 a6 b6 c6 a7 b7 c7 a8 b8 c8 a9 b9 c9

4.75 5.75 6.75 3.5 4.4375 5.375 1.1682313 1.4901813 1.8177063 0.92865 1.12768125 1.3333313 1.015625 1.08333125 1.15625

4.0625 5.0625 6.0625 2.875 3.6875 4.5 1.1672688 1.4885438 1.8145813 1.05685 1.31979375 1.5906188 0.95 1.015625 1.08333125

1.89583125 2.78125 3.6875 1.20573125 1.89643125 2.58854375 0.7391438 0.9564063 1.2052063 0.73498125 0.95015625 1.1947938 0.7598938 0.84955625 0.984375

1.875 2.4375 3 0.56386875 0.9085875 1.28714375 0.8237688 1.2121375 1.60685 0.95224375 1.404325 1.6135438 1.1640625 1.86309375 2.57291875

1 1 1 1.51041875 1.7625 2.015625 1.8272563 2.578375 3.3298625 1.1235125 1.5708125 2.0249063 0.9010438 1.03333125 1.171875

0.496124031 0.567375887 0.662068052 1 1 1 2.078375 2.7673625 3.4569438 0.9076375 1.30345 1.7137875 0.86935 1.19479375 1.52811875

0.300312701 0.387841179 0.547268617 0.28927286 0.3613549 0.48114513 1 1 1 1.3984375 1.65179375 1.9062563 2 2.39435 3

0.493850024 0.636613218 0.890065754 0.58350291 0.76719475 1.10176144 0.7150838 0.6054025 0.7150838 1 1 1 2.0334875 2.6012 3.1708375

0.853333333 0.967743887 1.109824024 0.6543994 0.83696454 1.1502847 0.3377901 0.4176499 0.546674 0.31537409 0.384437952 0.491766 1 1 1

0.448179272 0.634261205 1.023377786 0.40990536 0.52830039 0.72806036 0.4606517 0.6245316 0.9675976 0.77294686 1.138012461 1.6324865 0.4682922 0.5490188 0.645379887

0.578661844 0.723818141 0.955081331 0.69401972 0.85449545 1.1039203 0.5371399 0.6614686 0.8157023 0.42180967 0.490657573 0.5840674 0.2939669 0.346199701 0.4203491

0.399888031 0.461640555 0.543812602 0.65202597 0.72472959 0.80911468 0.6691845 0.7410976 0.8262414 0.62879982 0.7280968 0.8573526 0.4389743 0.495944107 0.568888889

0.768008602 1.056600783 1.645244216 0.54084568 0.73611277 1.11498258 0.9195402 1.1887514 1.6089781 0.65413989 0.833585146 1.141748 0.8695652 1.082119331 1.39911506

1.136670408 1.449025983 2.146412138 0.68571527 0.95184837 1.44036441 0.8135621 1.1380286 1.718896 0.86205968 1.045013977 1.3264689 0.7639274 0.892827249 1.034299973

V5 V6

الطلبة المقبولين في برنامج الدراسات العليا عدد ا1بنية الدوريات المنشورة من قبل الكلية

V7 V8 V9

a1 b1 c1 a2 b2 c2 a3 b3 c3 a4 b4 c4

V1 1 1 1 1.375 1.5625 1.75 4.25 5.25 6.25 3.54165625 4.28125 5.125

V2 0.571428571 0.64 0.727272727 1 1 1 3.6875 4.6875 5.6875 3.6875 4.6875 5.6875

V3 0.16 0.19047619 0.235294118 0.175824176 0.213333333 0.271186441 1 1 1 2.29165625 3.03125 3.875

الطلبة المقبولين في الدراسات ا1ولية V4 0.195121951 0.233576642 0.282353772 0.175824176 0.213333333 0.271186441 0.258064516 0.329896907 0.43636562 1 1 1

V5 0.148148148 0.173913043 0.210526316 0.164948454 0.197530864 0.246153846 0.271186441 0.359550562 0.527473107 0.333333333 0.41025641 0.533333333

V6 0.186046512 0.225352113 0.285714286 0.222222222 0.271186441 0.347826087 0.386317597 0.527306223 0.829372217 0.776914 1.100609462 1.773462353

V7 0.550143897 0.671059309 0.855994907 0.551091333 0.67179752 0.856700738 0.8297335 1.045580787 1.352916804 0.622335626 0.824988914 1.213932915

V8 0.750001172 0.886775408 1.07683196 0.628686164 0.757694147 0.946208071 0.836964539 1.052458477 1.360578926 0.61975388 0.712085878 1.050151287

الدوريات المنشورة من قبل الكلية V9 0.864864865 0.923078698 0.984615385 0.923078698 0.984615385 1.052631579 1.015873016 1.177085096 1.31597345 0.388663653 0.536741643 0.859060403

V10 0.780487805 1.246756485 1.794466315 0.685715265 1.037842326 1.495369029 0.685715265 0.927536232 1.2121395780.468618659 0.645379887 1.024911762

V11 0.984609325 1.012184167 1.031147087 1.196995541 1.341820347 1.505698126 1.058432065 1.368890258 1.7628522950.813392508 1.059735993 1.40179956

V12 0.595534977 0.667988728 0.743280282 0.838012235 0.99165768 1.169676146 0.891086903 1.057697393 1.255758832 0.774458363 1.026022496 1.444930102

V13 0.432432432 0.603773585 0.84211856 0.533333333 0.761904762 1.043500946 0.695652174 0.96000384 1.28002048 0.754720541 0.961370915 1.298922706

V14 0.421052632 0.581818182 0.800012 0.533333333 0.761904762 1.043500946 0.711111111 0.969702847 1.288607901 0.798678188 1.045095888 1.472225545

مصفوفة المقارنة الثنائية المضببة لمعايير مدخ]ت 
كليات جامعة البصرة

اعضاء ھيئة التدريس

الطلبة المقبولين في برنامج 
الدراسات العليا

عدد ا1بنية

ا1نفاق / بالدينار العراقي

V2 V3 V4V1

اعضاء ھيئة التدريس الطلبة المقبولين في الدراسات ا1ولية

عدد الموظفين
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  مصفوفة المقارنة الثنائية المضببة لمعايير مخرجات كليات جامعة البصرة : الملحق الثاني 

  

  

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

a10 b10 c10 a11 b11 c11 a12 b12 c12 a13 b13 c13 a14 b14 c14

0.55726875 0.80208125 1.28125 0.96979375 0.9879625 1.01563125 1.3453875 1.49703125 1.6791625 1.18748125 1.65625 2.3125 1.24998125 1.71875 2.375

0.66873125 0.9635375 1.45833125 0.66414375 0.74525625 0.835425 0.8549375 1.0084125 1.1933 0.9583125 1.3125 1.875 0.9583125 1.3125 1.875

0.8249875 1.078125 1.45833125 0.5672625 0.73051875 0.94479375 0.7963313 0.94545 1.122225 0.7812375 1.0416625 1.4375 0.77603125 1.03124375 1.40625

0.97569375 1.549475 2.13393125 0.71336875 0.94363125 1.22941875 0.692075 0.9746375 1.291225 0.76986875 1.04018125 1.32499375 0.67924375 0.95685 1.25206875

1 1.5766375 2 1 1.3815625 2 1.8388688 2.1661875 2.5007 0.6078125 0.94643125 1.30206875 0.46589375 0.69011875 0.8797625

1.3735125 1.8928625 2.4395875 0.9058625 1.17028125 1.44088125 1.2359188 1.379825 1.53368125 0.896875 1.3584875 1.84895625 0.69426875 1.0505875 1.45833125

1.0334875 1.6012 2.1708375 1.2259375 1.5117875 1.8617125 1.2103 1.34935 1.49435625 0.6215125 0.84121875 1.0875 0.58176875 0.8787125 1.2291625

0.6125625 0.878725 1.29375 1.71213125 2.03808125 2.3707375 1.1663813 1.37344375 1.59033125 0.87585 1.1996375 1.528725 0.75388125 0.956925 1.1600125

1.549475 1.82143125 2.13541875 2.378975 2.88850625 3.40174375 1.7578125 2.01635625 2.2780375 0.7147375 0.9241125 1.15 0.9668375 1.1200375 1.309025

1 1 1 0.6926875 1.0155125 1.3429625 1.753725 2.1366125 2.52291875 1.14815 1.47976875 1.82395625 1.0832 1.47605 1.88020625

0.74462243 0.984724462 1.443652441 1 1 1 3.2042438 3.83185 4.46041875 1.24365 1.653275 2.10328125 0.5927625 0.82636875 1.1210875

0.396366312 0.468030586 0.570214828 0.224194197 0.260970549 0.31208612 1 1 1 0.50744375 0.73140625 0.99374375 0.6352375 0.8703875 1.17931875

0.548258764 0.675781266 0.870966337 0.475447589 0.604860051 0.804084751 1.0062956 1.367229225 1.970661773 1 1 1 1.0625 1.125 1.1875

0.531856545 0.677483825 0.923190547 0.891991035 1.210113524 1.687016301 0.8479472 1.148913559 1.574214369 0.842105263 0.888888889 0.941176471 1 1 1

V11 V12 V13 V14

ا1نفاق / بالدينار العراقي عدد الموظفين

V10

a b c a b c

ماجستير U1 1 1 1 1.5125 1.890625 2.27083125

دكتوراه U2 0.440367376 0.52892562 0.661157025 1 1 1

U3 0.277323276 0.343634493 0.450986251 0.192513395 0.228209228 0.280155697

داخل الع?راق U4 0.52892562 0.610687023 0.721803426 0.432432432 0.5 0.592592593

خارج العراق U5 0.52892562 0.610687023 0.721803426 0.484848485 0.533333333 0.592592593

U6 0.561403509 0.666669444 0.810126582 0.637874602 0.702268767 1.072630492

U7 0.552677029 0.646213994 0.775396664 0.67132961 0.739272463 0.819462228

U8 0.905658669 1.121304077 1.450142295 0.921305182 1.314049655 1.497482358

U9 0.719101124 0.930232558 1.185193964 0.91954023 0.930232558 1.129425052

ماجستير

عدد الطلبة الخريجين من الدراسات العليا

U2

دكتوراه

الدورات والمؤتمرات العلمية

خدمات المجتمع

الترقيات العلمية

مصفوفة المقارنة الثنائية المضببة لمعايير مخرجات كليات جامعة البصرة
U1

التاليف والترجمة

عدد الطلبة الخريجين من 
الدراسات العليا

عدد الطلبة الخرجين من الدراسات ا1ولية

البحوث المنشورة
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a b c a b c a b c

1.2896625 1.547475 1.809375 0.6895875 0.89181875 1.10416875 0.84374375 1.075 1.390625

1.2203125 1.35268125 1.48958125 0.6677875 0.76100625 1.085416667 0.88540625 1.075 1.0875

2.0833375 2.3625 2.6875 0.350175 0.52315 0.49131875 0.9610125 1.17708125 1.4291625

1.41369375 1.6770875 1.9625 2.775675 3.41726875 4.03541875 0.72655 0.92768125 1.27604375

0.77084375 1.00625 1.3125 1.43073125 1.77143125 2.13019375 0.88333125 0.96875 1.083325

0.82083125 0.984375 1.18748125 1.04375 1.121875 1.22395625 0.99625625 1.3205625 1.653375

1 1 1 0.84096875 0.9951375 1.196175 1.59895625 2.05208125 2.53125

0.835998077 1.004886259 1.189104827 1 1 1 2.2916625 2.75 3.25

0.395061728 0.487310139 0.625407981 0.307692308 0.363636364 0.43636443 1 1 1

U8

الترقيات العلمية

U7

خدمات المجتمعالتاليف والترجمة

U9

a b c a b c a b c a b c

2.2173625 2.91006875 3.6059 1.38541875 1.6375 1.890625 1.38541875 1.6375 1.890625 1.234375 1.49999375 1.78125

3.56944375 4.38194375 5.194444 1.6875 2 2.3125 1.6875 1.875 2.0625 1.28854375 1.42395625 1.56770625

1 1 1 1.625 2.3125 3 0.908325 1.328125 1.83333125 0.9322875 1.3303625 1.7708375

0.333333333 0.432432432 0.615385 1 1 1 1.1875 1.25 1.3125 1.3422625 1.68958125 2.090625

0.545455165 0.752941176 1.100928 0.761904762 0.8 0.842105 1 1 1 1.4697875 1.81770625 2.21874375

0.564704554 0.751674825 1.07263 0.478325859 0.5918626290.745011 0.45070549 0.550143897 0.680370462 1 1 1

0.372093023 0.423280423 0.479999 0.50955414 0.5962718110.707367 0.76190476 0.99378882 1.297279766 0.84211856 1.015873016 1.218277204

2.035338566 1.911497658 2.855715 0.247805757 0.292631359 0.360273 0.46944087 0.564515275 0.698943285 0.817022667 0.891364903 0.958083832

0.699710495 0.849559026 1.040569 0.78367219 1.0779564641.376368 0.92308402 1.032258065 1.132078142 0.6048234670.757253065 1.003757818

البحوث المنشورة
الدرورات والمؤتمرات العلمية

U4 U5 U6U3

داخل الع?راق خارج العراق
عدد الطلبة الخرجين من الدراسات ا1ولية


