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, ٘بٟزنِ اَهنْٟزة   ايُٓفُزة د٘ز ايؿساظة الاظحساجٟصٟة ؾٝ جمصٞص ايحُٟزص   جعدٞدٞٗدؼ ايبعد ايٛ 

ؾسادٖززن ايمززنًَّٟ ٘جمصٞززص َززدا ى ايؿٗززٍ  ألبززس جُهززّٟ  ايُززٓفٍدائززسص ةززعة ْٟٓززٙٚ ؾززٝ جمصٞززص جُٟصٖززن  

ايمُٟززف ٘الايٗززنٌ يززدٍٞٗ, ٘اْؽًززف ايبعززد َززّ َتززهًة ٘اقمٟززة جُرًززث بعززس٘زص ايعززمٝ ايُعززحُس يززدائسص  

بّٟ ايُٓفُنت ايصعٟة ايكنئُة ْحٟصزة يًحعزدٞنت ايبٟةٟزة     ايُٓفٍةعة ْٟٓٙٚ ؾٝ جمصٞص جكدَٗن ٘جُٟصٖن 

٘ ايحػٟززسات ؾززٝ ٖٟننززى أعٟة ؾززٝ ايكؽززنق اي ززن  ايحززٝ جٙاشٗٗززن ٘ايُحُرًززة بحعسنززنت ايُٓفُززنت ايصزز 

َززس ايززرٜ ٞحؽًزز  َٓٗززن جؿمٟززى َؿٗززٌٙ ايؿساظززة    ايمُززى ٘ايعنشززة ايُنظززة يحؽززٙٞس نٙادزٖززن ايؽبٟززة, ا    

دائزسص ةزعة   الاظحساجٟصٟة بؤبمندٖن ايُ حًؿة, بريم اج ر ايبعد لٟٓة َّ ايكٟندات الادازٞة ايمنًَزة ؾزٝ   

ّ  ٘بنلحُززند ( ؾززسدا42ًٍ )٘ايبززنيع لززددْٖٟٓززٙٚ ايززرٜ ُٞرززى َصحُززك    ايُززٓٗس ايُعززعٝ ٘بحٙشٞززك لززدد َزز

 اُٖٗزن َّ الاظنيٟ  الاظصنئٟة  ًص ايبعد ايٛ لدد َّ الاظزحٓحنز   لدداظحُنزص الاظحبنْة ٘اظح داٌ 

٘ٞٙةززٝ ايبعززد بعززس٘زص , ايُٓفُززةيًؿساظززة الاظززحساجٟصٟة ؾززٝ جمصٞززص ايحُٟززص   اًَبنشززس اً٘شززٙد جززؤذٟس

جسنٟص قٟندات دائسص ةعة ْٟٓٙٚ لًٛ جؿمٟى َؿٌٗٙ ايحُٟزص ايُزٓفٍ ؾٟٗزن ٘ؾٙائزدٖن ايهبٟزسص ظزٙا  ظزٙ         

 ٘ جُٟص قٟنداجٗن َ٘ٙازدٖن ايبتسٞة ا٘ ايحُٟص ؾٝ لداد اي ؽػ الاظحساجٟصٟة.أؾٝ جُٟص ٖٟهًٗن ايحٓفُٟٝ 

 ايؿٍٗ ايمُٟف. ايحُهّٟ, ٓفٍ,ايُايحُٟص  الاظحساجٟصٟة,ايؿساظة انكهًبد انًفتبحُخ:
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Strategic Physiognomy and its Role in Promoting Organizational 

Excellence 

A survey study in the Nineveh Health Directorate 

Abstract 

The research aims to determine the role of strategic physiognomy in 

promoting organizational excellence, and to demonstrate the ability of the Nineveh 

Health Department to enhance its organizational excellence by empowering its 

working members and enhancing the entrances to deep understanding and 

inspiration for them. Regulatory among existing health organizations as a result of 

the environmental challenges they face, represented by the movements of health 

organizations in the private sector or changes in work structures and the urgent 

need to develop their medical cadres, which requires them to activate the concept 

of strategic physiognomy in its various dimensions, so the research took a sample 

of the administrative leaders working in the Health Department Nineveh, which 

represents the study community of (42) individuals, and by adopting a 

questionnaire and a number of statistical methods, the research concluded a number 

of conclusions, the most important of which is the presence of a direct impact of 

strategic intuition in promoting organizational excellence. Whether it is bad in 

distinguishing its organizational structure or distinguishing its leaders and its 

natural resources Shari'a or excellence in the preparation of strategic plans. 

Key words: Strategic Physiognomy, Organizational Excellence, Empowerment, Deep 

Understanding. 
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 :انًقسيخ

 ـ      بصزٙزص لنَزة َ٘عنؾفزة ْٟٓزٙٚ      ؾٝ ـى الاشَنت ايصزعٟة ايُححنيٟزة ايحزٝ ٞمزنْٝ َٓٗزن ايمزسا

بٗزرٔ الاشَزنت ايؽنزئزة ٘ؾزٝ      ايحٓبزئ بتهى  ن  َ٘ك ايحعدٞنت ايحٝ جٙاشٗٗن دائسص ةعة ْٟٓزٙٚ ؾزٝ   

ـى ظمٟٗن ايدإ٘ب يًٙةٙو ايٛ جكدٍٞ  دَنجٗن بتهى َحهنَزى ٘جكزدٍٞ اي دَزة ايمنَزة يًُعنؾفزة بتزهى       

٘ أ٘ َعززحٙٚ نٙادزٖززن ايؽبٟززة  أَحُٟززص, ٘اِ ايحُٟززص ٖززرا ظززٙا  نززنِ لًززٛ َعززحٙٚ قٟنداجٗززن ا دازٞززة      

٘ الداد ٘ ايحكٓٝ, ٘ظحٛ جُٟصٖن ؾٝ أا دازٞة  ٖٟننًٗزن يُٙاشٗزة ٖزرٔ الاشَزنت ايُححنيٟزة,      اظزحساجٟصٟنجٗن 

ؾٗٝ بعنشة ايٛ اَحلال ؾًعؿة ادازٞة اظحساجٟصٟة جُهٓٗن َّ ايحٓبئ بنيحٗدٞزدات ايُعحًُزة ايحزٝ ُٞهزّ اِ     

َٙاشٗة ٖرٔ ايحٗدٞدات ٘ا شَزنت ٖزٙ اَحلانٗزن ؾساظزة اظزحساجٟصٟة جُهٓٗزن        ؼسـجٙاشٗٗن, َّ٘ ابسش 

ٝ ٞبكٟٗزن بزّٟ ايُٓفُزنت ايصزعٟة ايُٓنؾعزة ٘جكزدٍٞ  زدَنجٗن        َّ َٙاشٗة الاشَنت ٘جعكٟزف جُٟزص َٓفُز   

, بٗززرا ظٟكعززٍ ايبعززد ايززٛ ازبمززة َبنظززد ٞحعززُّ ايُبعززد ا ٘و  ايصززعٟة ٘جعكٟززف أٖززداؾٗن ايُٓتززٙدص

َٓٗصٟة ايبعد ؾُٟن ٞحعُّ ايُبعد ايرنْٝ ايصنْز  ايٓفزسٜ يًبعزد ٘ٞحعزُّ ايُبعزد ايرنيزد ايصنْز         

 .ٟساً ٞحعُّ ايُبعد ايسابك الاظحٓحنشنت ٘ايحٙةٟنت أايُٟداْٝ ٘اذبنت ؾسظٟنت ايبعد, ٘

 

 :انًجحج الأول: ينهزُخ انجحج

 يشكهخ انجحج:أولًا: 

ؾززٝ ـززى ايبٟةززة ايدٞٓنَٟهٟززة ايُحكًبززة ٘ايحٓنؾعززٟة ايمنيٟززة ٘ايحػٟززسات ايُعززحُسص ؾززٝ ٖٟننززى ايمُززى  

ايمساقٟززة بتززهى لززنٌ ٘ايعنشزة ايُنظززة ايززٛ جؽزٙٞس ايُززٙزد ايبتززسٜ ايززرٜ جمزنْٝ َٓٗززن ايبٟةٟززة ايصزعٟة     

٘دائسص ةعة ْٟٓٙٚ بتهى  ن , ٘ايحٝ جعمٛ ؾٟٗن ايُٓفُنت ايزٛ جعكٟزف ايُٓزٙ ٘ايبكزن  ٘الاظزحُساز      

شَنت ايصعٟة ايُححنيٟة, ٘بُن اِ ايبكن  ٘الاظحُساز ؾٝ ايسن  ايحٓنؾعٝ بّٟ ايُٓنؾعزّٟ  ؾٝ َٙاشٗة ا 

ؾٝ بٟةة ايصعة ايحٓنؾعٟة ٘ايمُى لًٛ  يًحُٟص ايُٓفٍ ايرٜ ُٞهٓٗن َّ ايمُى بايدإ٘ٞعحنز ايٛ ايعمٝ 

٘ ايملاشٟزة, ؾٗزٝ بعنشزة ايزٛ ايمُزى لاَزحلال ؾساظزة اظزحساجٟصٟة         أجكدٍٞ  دَنجٗن ايصعٟة ظٙا  ننْث 

بزسش ايحػٟزسات ايُُهٓزة ٘ايمُزى     أبمندٖزن يًٙقزٙؼ لًزٛ    أجُهٓٗن َّ قسا ص ايبٟةٟة ايمساقٟة ايصعٟة بهى 

ظزُّ ايُحُٟزصّٞ ؾزٝ ٖزرا ايُصزنو       الاظحُسازك ُٞهٓٗن َّ حٗن ٘ايبكن  بٙظٗلًٛ الاظحمداد يٗن َ٘ٙاش

اي دَٝ, ٘لّ ؼسٞف َن ظبف ُٞهّ اِ ٞمسض ايبنظرِٙ جعنإو زئٟط ٘ايرٜ ٞمبس لّ َتهًة ايبعد 

ٍٙ ا٠جٝ: )َن أذس ايؿساظة الاظحساجٟصٟة ؾٝ جعكٟف ايحُٟص ايُٓفٍ ؾٝ دائزسص ةزعة ْٟٓزٙٚ (,     ٘لًٛ ايٓع

 انرس ٘ظٙظنً لّ ؼسٞف ايحعنإلات ا٠جٟة:ُ٘ٞهّ جصعٟد َتهًة ايبعد بصٙزص 

 . ٖى جمُى دائسص ةعة ْٟٓٙٚ لًٛ جُهّٟ اؾسادٖن ايمنًَّٟ ٘جمصٞص ايؿٍٗ ايمُٟف ٘الايٗنٌ يدٞٗن 1

   ايٓفُٖٝى جعٍٗ ايؿساظة الاظحساجٟصٟة يدائسص ةعة ْٟٓٙٚ ؾٝ جمصٞص جُٟصٖن . 2

 ؾٝ َصنو لًُٗن  ٖى جُحًم دائسص ةعة ْٟٓٙٚ َكَٙنت جعكٟف ايحُٟص ايُٓفٍ. 3

 ؾٝ جعكٟف ايحُٟص ايُٓفٍ ؾٝ دائسص ةعة ْٟٓٙٚ ٘الايٗنٌ ٖى ٞسجبػ ايحُهّٟ ٘ايؿٍٗ ايمُٟف . 4

 ؾٝ جعكٟف ايحُٟص ايُٓفٍ ؾٝ دائسص ةعة ْٟٓٙٚ  لايٗنٌٖى ٞئذس ايحُهّٟ ٘ايؿٍٗ ايمُٟف ٘ا. 5
 

 أهًُخ انجحج:حبنُبً: 

ظزنش لًزٛ اٖحُزنٌ ايمدٞزد َزّ       ٜايزر  ٞعًػ بعرٓزن ايعزٙ  لًزٛ َٙظزٙق ايؿساظزة الاظزحساجٟصٟة      

 صٙةنً ؾٝ َصنو ايبٟةة ايمساقٟة ايصعٟة بتهى لنٌ ٘دائسص ةعة ْٟٓٙٚ بتهى  ن  يُزن   ايبنظرِٙ

يٗن َّ د٘ز نبٟس ؾٝ جعكٟف ايُٟصص ايحٓنؾعٟة ايُعحداَة يًُٓفُنت ٘يحعكٟزف ا دا  ايُحُٟزص ٘الاظزحداَة    

ندص اشدٖنزٖن ُْٖ٘ٙن لًٛ ايُدٚ ايؽٙٞزى, نُزن ٞعزًػ    ايحٓفُٟٟة ايلاشَة يبكن  يدائسص ةعة ْٟٓٙٚ ٘شٞ
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لًززٛ ظززس٘زص ايعززمٝ ايُعززحُس يززدائسص ةززعة ْٟٓززٙٚ يًٙةززٙو ايززٛ ايحُٟززص ايٓفُززٝ,      ايعززٙايبعززد 

 ٘ايد٘ز ايسئٟط يًؿساظة الاظحساجٟصٟة ؾٝ جعكٟف ايحُٟص ايٓفُٝ.
 

 أهساف انجحج:حبنخبً: 

لاظحساجٟصٟة ؾٝ جمصٞص ايحُٟص ايٓفُزٝ,  ٞحُرى ايٗدؼ ايهًٝ يًبعد بنيحمسؼ لًٛ أذس ايؿساظة ا

َززدٚ ازجبززنغ ٘اظززٗنٌ ايؿساظززة الاظززحساجٟصٟة يززدائسص ةززعة ْٟٓززٙٚ ؾززٝ جمصٞززص     ٘ٞٗززدؼ ايززٛ جتزز ٟص

ؾسادٖززن أَهنْٟززة دائززسص ةززعة ْٟٓززٙٚ ؾززٝ جمصٞززص جُٟصٖززن ايُززٓفٍ لبززس جُهززّٟ  اجُٟصٖززن ايٓفُززٝ, ٘بٟززنِ 

 يًؿساظة الاظحساجٟصٟة. بمندأ٘جٙظٟك َدا ى ايؿٍٗ ايمُٟف يدٍٞٗ ٘الايٗنٌ بٙةؿٍٗ 
 

 انًرطط انفرضٍ نهجحج:راثعبً: 

جززٍ جصززٍُٟ ايُ ؽززػ ايؿسظززٝ يًبعززد يًحمبٟززس لززّ ايملاقززنت ايُٓؽكٟززة بززّٟ َحػٟساجززٕ, ٘ٞمبززس    

بزس َصُٙلزة َزّ ايؿسظزٟنت ايحزٝ بٟٓزث لًزٛ أظزنض         ل( لّ ايملاقنت ايحزٝ ظزٟحٍ ا حبنزٖزن    1ايتهى )

ُحػٟزززسات ايُبعزززٙخ, ٘ٞحعزززُّ ايُ ؽزززػ َحػٟزززساِ اَهنْٟزززة قٟزززنض للاقزززنت الازجبزززنغ ٘الاذزززس بزززّٟ اي

زئٟعٟنِ, ايُحػٟس ايُعحكى ٖٙ ايؿساظة الاظزحساجٟصٟة ٘ايُحػٟزس ايحزنبك ٖزٙ ايحُٟزص ايُزٓفٍ ٘لًزٛ ايٓعزٙ         

 ا٠جٝ:

 
 نهجحج انفرضٍ اننًىشد( 1شكم )ان

 .َّّٟ الداد ايبنظرايتهى  انًصسر:
 

 فرضُبد انجحج:ذبيضبً: 

ُٞهّ جعدٞد ؾسظٟحنِ زئٟعحنِ لدد َّ ايؿسظٟنت ايؿسلٟة بٓنً  لًٛ َ ؽػ ايبعد ايؿسظٝ 

 ايحٝ ٞعمٛ ايبنظرِٙ ايٛ اذبنجٗن ٘لًٛ ايٓعٙ ا٠جٝ:

لا جٙشد للاقة ازجبنغ ذات دلاية َمٓٙٞة بّٟ ايؿساظة الاظحساجٟصٟة ٘ايحُٟٟص ايُٓفٍ لًٛ ايُعزحٙٚ  . 1

 ايمنٌ.

 ٘ٞحؿسق َّ ٖرٔ ايؿسظٟة لدد َّ ايؿسظٟنت ايؿسلٟة ا٠جٟة:

 ايؿسظٟة ايؿسلٟة ا ٘يٛ: لا جٙشد للاقة ازجبنغ ذات دلاية َمٓٙٞة بّٟ ايحُهّٟ َك ايحُٟٟص ايٓفُٝ.. أ

ايؿسظٟة ايؿسلٟة ايرنْٟة: لا جٙشد للاقة ازجبزنغ ذات دلايزة َمٓٙٞزة بزّٟ ايؿٗزٍ ايمُٟزف َزك ايحُٟٟزص         ب. 

 ايٓفُٝ.

 مٓٙٞة بّٟ الايٗنٌ َك ايحُٟٟص ايٓفُٝ.ايؿسظٟة ايؿسلٟة ايرنيرة: لاجٙشد للاقة ازجبنغ ذات دلاية َت. 

ايؿسظٟة ايسئٟعة ايرنْٟة: لا ٞٙشد جؤذٟس ذ٘ دلاية َمٓٙٞة يًؿساظة الاظحساجٟصٟة لًزٛ ايحُٟزص ايُزٓفٍ    . 2

 لًٛ ايُعحٙٚ ايمنٌ.

 ٘ٞحؿسق َّ ٖرٔ ايؿسظٟة لدد َّ ايؿسظٟنت ايؿسلٟة ا٠جٟة:
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د جززؤذٟس ذ٘ دلايززة َمٓٙٞززة يًحُهززّٟ لًززٛ جُٟززص     ٞٙشززلا ايؿسظززٟة ايؿسلٟززة ا ٘يززٛ يًسئٟعززة ايرنْٟززة:    أ. 

 .ةايُٓفُ

ايؿسظٟة ايؿسلٟة ايرنْٟة يًسئٟعة ايرنْٟة: لا ٞٙشد جؤذٟس ذ٘ دلاية َمٓٙٞة يًؿٗزٍ ايمُٟزف لًزٛ ايحُٟزص     ب. 

 ايٓفُٝ.

ايؿسظززٟة ايؿسلٟززة ايرنيرززة يًسئٟعززة ايرنْٟززة: لا ٞٙشززد جززؤذٟس ذ٘ دلايززة َمٓٙٞززة ي يٗززنٌ لًززٛ ايحُٟززص      ت. 

 ايٓفُٝ.
 

 أصبنُت رًع انجُبنبد:صبزصبً: 

جٍ الحُند لًٛ الاظحبنْة بٙةؿٗن أداص يكٟزنض َحػٟزسات ايدزاظزة ايعنيٟزة, ٘ايعزب  ايزسئٟط ؾزٝ        

ا حٟنز الاظحبنْة ٖٙ ظٗٙية ايعصٙو لًٛ ايبٟنْنت ايُحمًكة بُحػٟسات َ ؽػ ايدزاظة ايؿسظزٝ, ٘قزد   

يدزاظزة يًٙقزٙؼ لًزٛ ءزا  ايُبعرزّٟ ظزٙو      َكٟزنض ا  الحُد ايبنظرِٙ لًٛ ايدزاظنت ايعنبكة ؾٝ الزداد 

لا أجؿززف , ايُحػٟززسات ايُبعززٙخ ٘ايملاقززة بٟٓٗززن, الحُززد ايبززنظرِٙ َكٟززنض يٟهززست اي ُعززٝ )أجؿززف بتززدص 

( يكٟزنض ءزا  ايمٟٓززة ايُبعزٙخ, َ٘ززّ ذزٍ ألزدت الاظززحبنْة بتزهًٗن ايٓٗززنئٝ ٘٘شلزث لًززٛ       5-1بتزدص( ) 

ا ٘و َٓٗن لًٛ ايُمًَٙنت ايدُٞٙغساؾٟة يمٟٓة  ايُعحصٟبّٟ, ٘جعٍ الاظحبنْة شصأّٞ زئٟعّٟٟ, جعُّ

ايدزاظة َرى ايصٓط, ٘ايمُس, ٘ايتٗندص, ٘الا حصن , ٘ايًك  ايمًُٝ ٘ايُٓص  ايعنيٝ, أَن ايصزص   

 ايرنْٝ َٓٗن ؾكد جهِٙ َّ َحػٟسات َ ؽػ ايبعد.

 يصبزر إعساز الاصتجبنخ( 1زسول )ان

 انًصسر صئهخالأ انجُعس انًتغُر

 الاظحساجٟصٟةايؿساظة 

 X1-X6 Bahar & Ahmed,2021:28 ايحُهّٟ

 X7-X12 Bahar & Ahmed,2021:29 ايؿٍٗ ايمُٟف

 X13-X18 Bahar & Ahmed,2021:30 الايٗنٌ

 ايحُٟص ايٓفُٝ

 X1-X5 جُٟص ايكٟندص
 141: 2221ظعّٟ ٘ظٟداِ, 

 114: 2222قٓدٞى, ظُنض  ًٟى, 

 146: 2214ايمُسٜ, 

 X6-X10 جُٟص ايُٙزد ايبتسٜ

 X11-X15 ايحُٟص الاظحساجٟصٝ

 X16-X20 جُٟص ايٟٗهى

 .بنيسشٙق ايٛ ايُصندز ايٙزدص ؾٟٕ ّٟايصد٘و َّ الداد ايبنظر انًصسر:
 

 يزتًع وعُنخ انجحج:صبثعبً: 

ٍّ ا حٟزنز   ناجصٕ ايبنظرِٙ ْعٙ دائسص ةعة ْٟٓٙٚ بٙةؿٗ ايكٟزندات ا دازٞزة   َٟداْنً يدزاظحٕ, ٘ج

َصحُمنً يًدزاظة, ٘قد اظحمنِ ايبنظرِٙ ؾٝ دزاظحٍٗ بمٟٓة َزّ ايكٟزندات الادازٞزة     بٙةؿٍٗ ايمنًَة ؾٟٗن

ؾزٝ ايٙظزدات ٘ايتزم  ٘ؾزٝ ايُسنزص      ايمزنًَّٟ  ايُزدزا   بمط َزّ  ؾٝ دائسص ةعة ْٟٓٙٚ ٘ايُحُرًزّٟ بز  

٘بمط ايُعحتؿٟنت يحمبزس بزريم لزّ لٟٓزة ؼبكٟزة قصزدٞة يححٓنظز  َزك جٙشٗزنت ايدزاظزة, ٘أِ ايمزدد            

َزن الاظزحُنزص ايصزنيعة    أ(, 45( اظحبنْة, اذ بًع ايُعحسشك َٓٗزن ) 47يلاظحُنزات ايُٙشلة بًع ) ايهًٝ

( اظزحُنزص يمزدٌ   3%(, أٜ اْزٕ جزٍ اظزحبمند )   89.3( اظحُنزص ٖ٘را َزن ُٞرزى ْعزبة )   43ؾكد ننِ لددٖن )

 ةلاظٟحٗن يلاظحمُنو.
 

 حبينبً: ينهذ انسراصخ:

ٝ  اِ ايُزٓٗس ايُمحُزد ؾزٝ ٖزرٔ ايدزاظزة ٖزٙ        ٘ايعزب  ؾزٝ    ,Survey method ايُزٓٗس ايُعزع

اظح داٌ ٖرا ايُٓٗس ؾٝ ايبعد ايعنيٟة  ْٕ اشحُى لًٛ لدد َّ شسٞعة نبٟسص َّ ايمزنًَّٟ ؾزٝ دائزسص    

ةعة ْٟٓٙٚ َدٞٓة ايُٙةى, اذ اِ ٖرا الاظًٙب ُٞهّ أِ ٞهزِٙ الاؾعزى يصُزك ايبٟنْزنت َزّ ا ؾزساد       
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أِ ٖززرا الاظززًٙب َززّ ايُُهززّ أِ ٞعززنلد   ؾعززلًا لززّ  , ايُٓحتززسّٞ شػساؾٟززن ؾززٝ شُٟززك اْعززن  ايُدٞٓززة   

 ايبنظرّٟ لًٛ شُك بٟنْنت بعرٍٗ بعٗٙية ٘بنيعسلة ايُُهٓة.

 

 طبر اننظرٌ نًتغُراد انجحج:الإ انًجحج انخبنٍ:

 :انفراصخ الاصتراتُزُخأولًا: 

ٖ٘را ٞمحُد لًٍ ايؿساظة لًٛ دزاظنت َٓٗصٟة جعًًٟٟة يعُنت ايٙشٕ ٘ايبٟٓة ايصعدٞة ي ْعنِ, 

ايمًٍ ٖٙ َعٙز ايمٙاؼؽ ايحٝ جحسشٍ ؾٝ شهى جمنبٟس جفٗس لًزٛ ٘شزٙٔ ايٓزنض,  ِ ا ْتزؽة ايمكًٟزة      

٘بنيحنيٝ جمهط بتهى َبنشس ايؽبٟمة ايٓؿعٟة يًت ص, ٖ٘را  ,٘ايمٙاؼؽ جئذس ظسنة لعلات ايٙشٕ

       ٕ  ,Mohammed & Saaed) َن ُٞهّ الاْعنِ َزّ قزسا ص ايمكزٙو ٘جعًٟزى ايت صزٟنت ايُعٟؽزة بز

, أةبعث ايؿساظة الاظحساجٟصٟة أداص َحنظة يلاظح داٌ َّ قبى ايمدٞد َزّ ايُٓفُزنت لًزٛ    (2021:45

َزززداز ايمتزززسّٞ لزززنٌ ايُنظزززٟة, ؾؿزززٝ ـزززى ايدٞٓنَٟهٟزززة ايمنيٟزززة يبٟةزززة الُزززنو ايُٓفُزززنت ٘ايحػٟزززسات    

يُٓفُزنت  ايحهٓٙيٙشٟن ايُحعنزلة ٘ظمٟٗن ايٛ جعكٟف ايحُٟص ؾٝ ـى ايحٓنؾعٟة ايمنيٟة ؾكزد جٙشز  لًزٛ ا   

اِ جُحًززم ايؿساظززة الاظززحساجٟصٟة ايحززٝ جُهٓٗززن َززّ جعًٟززى ٘قززسا ص ايبٟةززة اي نزشٟززة بُحػٟساجٗززن ايُحمززدد  

٘جعسننت َٓنؾعٟٗن ٘ايحكدٞس ايصعٟط يًؿس  ايُحنظة ٘ايحٗدٞدات ايُعحًُة, بُن ُٞهٓٗزن َزّ ايصزٟنغة    

َزّ جػٟٟزس ٖٟهًٗزن ايحٓفُٟزٝ     ايصعٟعة يلاظحساجٟصٟة ايحٝ جُهٓٗن َّ اظحػلاو جًم ايؿس , ا٘ جُهٓٗزن  

٘ جعدٞززد اظحٟنشٗززن ايززٛ ايكٟززندص ايُحُٟززصص, نُززن اِ أ٘ جُٟٓززة َٙزدٖززن ايبتززسٜ أبُززن ٞلائززٍ جًززم ايحػٟززسات 

 ظزحساجٟصٟة َعحٙٚ ايحٓنؾعٟة ايحٝ جحُحك بٗن ايتسنة ٞحٓنظ  ؼسدًٞن َك َكداز الاظحرُنز ؾٝ ايؿساظزة الا 

(McKee & Kagan,2016:124). 

 الاصتراتُزُخ:يفهىو انفراصخ . 1

( أِ ايؿساظة َبٟٓة لًٛ ؾهسص اي صنئص ايفنٖسص, ايحٝ جرٟس اْحبنٔ Al-Feki,2010:17أند )

ايؿساظززة الاظززحساجٟصٟة َززسادؼ  دايؿززسد ا٘ ايُٓفُززة ايززٛ شززٝ  لا ٞدزنززٕ ٘ٞؿُٗززٕ ايُٓنؾعززِٙ, بززريم جمزز 

ا  زلاـ ٘ايؿعزنئى أ٘   ٘ظزًٟة يًحُٟٟزص بزّٟ     ديًرنن  ٘ايمًٍ ايرٜ ٞدزض َلاَط ايٙشٕ أ٘ ايصعد, نُن ٞمز 

( Physisايحٝ ٞٓحُِٙ ايٟٗن, ٘اةى ايُصؽًط ايْٟٙنْٝ ٞحهِٙ َّ شزصأّٞ: ا ٘و )  ايبٟةة لبسايسذائى 

( ٞمٓزززٝ ايعهزززٍ لًزززٛ ايصزززؿنت ٘ايُفٗزززس اي زززنزشٝ, ٘ظعززز     Gnomonٞمٓزززٝ ايؽبٟمزززة ٘ايرزززنْٝ ) 

(Oxford Dictionaryؾُٟهّ جمسٞؿٕ ب )شزٝ  َمزّٟ لزّ    ْٕ ايؿّ ايُؿحزسض ٘ايُح ٟزى يًعهزٍ لًزٛ     ؤ

 Mohammed) , ٘قد لسؼ (Abulaban,et.al.,2018:23)ؼسٞف  صنئص ٘ةؿنجٕ اي نزشٟة

& Saaed,2021:46)           ايؿساظزة الاظزحساجٟصٝ بنْٗزن َمسؾزة ايعزُنت ايدا ًٟزة ايُٓفُزنت لزّ ؼسٞزف

ّ  أَساقبة ٘جعًٟى ايُفٗس اي نزشٟة, ٘لسؾٗن   ٞعنً بنْٗن ايكدزص لنيٟة يًُٓفُنت لًٛ جعكٟف ايزد ى لز

ؼسٞف اظحكسا  ايُعحكبى لّ ؼسٞف بمط ايُفنٖس ٘ايعُنت اي نزشٟة ٘اَهنْٟة قندجٗن لًٛ انحتزنؼ  

( ؾكززد لسؾٗززن لًززٛ اْٗززن لًُٟززة    Maryem & Shehenaz,2021:20َززن )أايؿززس  ٘اظززحػلايٗن,  

س يػة ايحٙاةى غٟز ؾعلًا لّ , نًايحؿهٟس بدلًا َّ ايتمٙز شعدٞادزانٟة جُحًهٗن ايكٟندص ايمًٟن لّ ؼسٞف 

ايكزدزص لًزٛ    أٞعزنً  دايًؿفٝ َك ايمُنو, ٘ايحٝ لا ُٞهّ َمسؾحٗن الا لّ ؼسٞف ؾؽٓة ٘قدزص ايكنئد, ٘جمز 

ايعهزززٍ لًزززٛ ايصزززؿنت ايدا ًٟزززة يًُزززٙـؿّٟ َزززّ ايصزززؿنت ايت صزززٟة, يًٙةزززٙو ايزززٛ اظزززحٓحنز ظزززٙو  

 بززني بسات ٘ايُمسؾززة ٞعززنًأُرززى حش صززٟحٍٗ ٘أٖززداؾٍٗ َززّ أشززى جعكٟززف أٖززداؼ ايُٓفُززة ٘زإٞحٗززن, ٘ج 

ؾعزلًا لزّ ٘شزٙد     ,يًسإٞة ٘جٙقزك ايؿزس  لزّ ؼسٞزف ايكزدزص لًزٛ ايحٓبزئ ٘ا يٗزنٌ ٘ايحكزدٞس          ةايُهسظ

ايرنن  ٘ايؿؽٓزة ٘ايؿٗزٍ ايمُٟزف يتزسض ايفزٙاٖس ايبٟةٟزة ايحزٝ جعزٟػ بٗزٍ, ٘زظزٍ ةزٙزص لزّ َعزحكبًٍٗ              

(Al-Dulaimi,2019:35( ٘انزززد ,)Dabbas & Muhemmed,2018:98 بززز )ايؿساظزززة  ؤ ِ
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لاظزززحساجٟصٟة جُُرزززى قزززدزص ايُٓفُزززنت لًزززٛ انحتزززنؼ ا شزززنزات ايعزززمٟؿة يًحػٟٟزززسات ٘قزززدزجٍٗ َزززّ  ا

( ؾكزد لزسؼ ايؿساظزة الاظزحساجٟصٟة     41: 2222َزن )نتزهٙو,   أالاظحصنبة ٘ايحهٟؽ َك ٖرٔ ايحػٟٟسات, 

٘   ,ظمٝ ايُٓفُة ايٛ جعكٟف أٖداؾٗن لبس قسا ص ظٙـ ايُٓنؾعة ّ  ا٘ذيم لّ ؼسٞزف جُهزّٟ   يٗزنٌ ايمزنًَٟ

, ٘ٞززسٚ ايبززنظرِٙ اِ قززدزص ايُٓفُززة لًززٛ ادزال الاظززداخ ايُعززحكبًٟة       يًٙةززٙو ايززٛ ايؿٗززٍ ايمُٟززف   

٘الاظحصنبة يٗن لبس جُهّٟ اؾسادٖن ٘جمصٞص ايؿٍٗ ايمُٟف يدٍٞٗ الايٗنٌ ُٞهٓٗزن يًٙةزٙو ايزٛ َزن ٞعزُٛ      

 .بنيؿساظة الاظحساجٟصٟة
 

 أهًُخ انفراصخ الاصتراتُزُخ:. 2

ظزززحساجٟصٟة ؾزززٝ قزززدزجٗن لًزززٛ جعكٟزززف ايُٟزززصص ايحٓنؾعزززٟة ايُعزززحداَة جهُزززّ أُٖٟحزززٕ ايؿساظزززة الا

يًُٓفُنت ٘لٙاَى ايحُٟص, ٘جمصش الاظحصنبة يًحػٟسات ايبٟةٟزة ايُحعزنزلة. ٘جمُزى لًزٛ جؽزٙٞس قزدزص       

ظحساجٟصٟة يحعكٟف ا دا  ايُحُٟص ٘الاظحداَة ايحٓفُٟٟة ايلاشَة يبكن  ايمًٟن ؾٝ جمصٞص ايسإٞة الاا دازص 

ذ جعززنلد ا(, Oghenejobo,2014:146شٞززندص اشدٖنزٖززن ُْٖ٘ٙززن لًززٛ ايُززدٚ ايؽٙٞززى )  ايُٓفُززة ٘

ظحساجٟصٟة بعزب  َمزسؾحٍٗ ٘بصزٟسجٍٗ ؾزٝ     ٖداؼ الاايؿساظة الاظحساجٟصٟة ايكندص لًٛ ايٙةٙو ايٛ ا 

( قززدزص ايكٟززندص ايمًٟززن لًززٛ اْصززنش ايُٗززنٌ     SPايحؿهٟززس ٘ا جكززنِ ٘ايحٓفززٍٟ ٘ظززى ايُتززهلات, ٘جمززصش )    

 أِنُن  ,(Hughes,et.al.,2014:231٘ايمُى لًٛ جععّٟ ايسإٞة الاظحساجٟصٟة يـًُٓفُة ) ا دازٞة

يلأؾززساد  , ٘جمززصش ايعززنؾص ايززدا ًٝلًززٛ شززرب أؾعززى ايُكززدزات ايصٖٙسٞززة ٘الاظحؿززنؾ بٗززن ص يٗززن ايكززدز

( اِ 51: 2222ايمنًَّٟ, ؾعلًا لّ جتصٟك ايمنًَّٟ لًٛ ايُتنزنة ايؿمنية, ؾٝ ظّٟ ٞسٚ )نتهٙو, 

 أُٖٟة ايؿساظة الاظحساجٟصٟة جهُّ ؾٝ ا٠جٝ:

٘جهُززّ أُٖٟحٗززن ا ظنظززٟة ؾززٝ جؽززٙٞس أدا  ايمززنًَّٟ ٘اظززحٓٗنض شٗززدٍٖ ايهززنَّ بٗززدؼ جمصٞززص أدا   أ. 

 ايُٓفُة.

جمُززى ايؿساظززة الاظززحساجٟصٟة ٘لززّ ؼسٞززف ايززرنن  ايُسجؿززك ايززٛ جعكٟززف ايحُٟززص ٘ايٓصززنض ايٓٗززنئٝ        ب. 

 يًُٓفُنت.

الاظحساجٟصٟة ؾٝ بٟةة ايمُى ايدٞٓنَٟهٟة اَس اٞصنبٝ, ٘اِ اظح داَٗن جزئذس بتزهى نبٟزس    اِ ايؿساظة ت. 

 لٙاَى ا دازص ٘ايكٟندص َرى ايحعؿٟص ٘ايعٟؽسص لًٛ ايٓؿط ٘قدزص ايحػٟٟس.

ظحساجٟصٝ لّ ؼسٞف َعنُٖحٗن ؾٝ بكن  ايُٓفُة ٘اظحُسازٞحٗن دا ى ٘جبسش أُٖٟة ايؿساظة الا

ئٗن بنيعزدض ٘اَهنْٟززة انحتزنؼ ايحػٟٟزسات ايبٟةٟزة, ٘ٞزئدٜ اَزحلال ايكززندص       ايُٓنؾعزة لبزس اَزحلال ألعزن    

يًؿساظة ايٛ ةزٟنغة ٘جٓؿٟزر الاظزحساجٟصٟنت بؽسٞكزة َسْزة جحُنشزٛ َزك ايبٟةزة ايدٞٓنَٟهٟزة, ؾعزلًا لزّ            

(, جهُزّ أُٖٟزة   Alsaqal,et.al.,2021:2ايُعنُٖة ؾٝ ايحٓبئ بعًٙل ا ؾساد ايمزنًَّٟ ؾزٝ ايُٓفُزة )   

 (Weber & Tarba,2014:2ٝ: )ؤجالاظحساجٟصٝ ؾُٟن ٞ لًٍ ايؿساظة

َصٞصًن َّ ا شسا ات ايحٝ جكٌٙ بٗن قٟندص َٓفُة ٘ايحٝ جمُى ؾٝ بٟةة  الاظحساجٟصٟة جحعُّايؿساظة أ. 

ذ جُهزززّ ايُٓفُزززة َزززّ ايحهٟزززؽ َزززك جًزززم ايبٟةزززنت    ادٞٓنَٟهٟزززة َحكًبزززة ٘لا ُٞهزززّ جٙقزززك جػٟٟساجٗزززن,   

 ايُعؽسبة.

ٝ جُحًم ايؿساظة الاظحساجٟصٟة بنيُسْ٘ة ايمنيٟة ؾٝ ظٙ  الا حلاؾنت ايُعحُسص جحُحك ايُٓفُنت ايحب. 

 ؾٝ اي دَنت ٘ايُٓحصنت ايُكدَة ٖٟ٘ننى ايمُى ايحٝ جتٗد جػٟسات َحعنزلة.

ايؿساظة الاظحساجٟصٟة جُٓط ظسلة الاظحصنبة يًحػٟسات ايبٟةٟة لبس الاظحرُنز ؾٝ ايُٙازد ٘ايعؿزنؾ  ت. 

 نة ايلاشَحّٟ يلاظحصنبة يًؿس  ٘ايحٗدٞدات ايبٟةٟة.لًٛ ايُسْ٘ة ٘ ؿة ايعس

ا دا  ايُحُٟزص   أُٖٟحٕ ايؿساظة الاظحساجٟصٟة جهُّ ؾزٝ قزدزجٗن لًزٛ جعكٟزف    ٘ٞسٚ ايبنظرِٙ اِ 

ًُٟزصص ايحٓنؾعزٟة ايُعزحداَة يًُٓفُزنت,     َّ٘ ذٍ ايٙةٙو ايٛ أٖداؾٗن الاظحساجٟصٟة ٘بنيحزنيٝ ايٙةزٙو ي  
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ا دازص لًزٛ جؽزٙٞس قزدزص    اٞعنً ٘جمُى  ايدٞٓنَٟهٟة,يًحػٟسات ايبٟةٟة ايعسٞمة الاظحصنبة َّ جمصش نُن 

ظززحساجٟصٟة يحعكٟززف ا دا  ايُحُٟززص ٘الاظززحداَة ايحٓفُٟٟززة ايلاشَززة يبكززن      ايمًٟززن ؾززٝ جمصٞززص ايسإٞززة الا  

 .ايُٓفُة ٘شٞندص اشدٖنزٖن ُْٖ٘ٙن لًٛ ايُدٚ ايؽٙٞى
 

 يًُزاد انفراصخ الاصتراتُزُخ:. 3

 :الالُنو يًؿساظة الاظحساجٟصٟة ُٞهٓٗن َّ جعكٟف ايمدٞد َّ ايُصاٞن أُٖٗناَحلال َٓفُنت 

ٞسنص نى َٙـؽ ؾٝ ايتسنة لًٛ  ًف ايكُٟة ٘الابحهزنز يًصبزنئّ, ٘ايكزٍٟ ٘ايُٙاقزؽ      اهساف رسَسح:أ. 

 :Pusenius,2019) ٘ا ٖداؼ ايحٝ جحبٓٛ ذيم جٙدٜ ايٛ اظمند يًصبنئّ ٘بنيحزنيٝ ايصزٙدص ايتزنًَة   

21). 

الالحساؼ ٘ايؿٍٗ بؤِ َتننى لنيٍ ا لُنو ايٌٟٙ َمكدص ٘أِ ايعًٙو ايٓٗنئٟزة   انًشبكم انًعقسح: حمة. 

ًُززن بنيحززنيٝ لا جٙشززد ظًززٙو ذات َكززنض ٘اظززد ٞٓنظزز  ايصُٟززك   ,Pusenius) لا ُٞهززّ ايحٓبززئ بٗززن دائ

2019:21). 

٘لا ٞكحصزس د٘زٖزٍ    ذ ُٞنزظِٙ د٘ز أظنض ؾٝ جُهّٟ يًؿسـ ذاجٟة ايحٓفٍٟ,ا زور يتغُر نهًسَرَن:د. 

 ـ     الًززٛ ايمُززى ايسقززنبٝ,    ذ ٞؿمًززِٙ نززى شززٝ  يحززٙؾٟس بٟةززة َززّ ا َززنِ ٘ايركززة ٘ايعززلاٌ يحًززم ايؿززس

(Oghenejobo,2014:147). 

دلٍ لًُٟنت ايحععّٟ ايُعحُس ٘ايُُنزظنت ايُٓفُة بؽسٞكة شؿنؾة, بمٟزداً لزّ    انتزسَس انًنظًٍ: ث.

 .(Abulaban,et.al.,2018:23) ايبٟس٘قساؼٟة ايُؿسؼة

ايُٓفُة, ٘ ًف بٟةة لُى َُحمة َبٟٓزة   ْصنضاظحمداد ايمنًَّٟ دَ٘نً يًُعنُٖة ؾٝ  انخقخ ثبنعبيهُن:د. 

 .(Pusenius,2019:22) لًٛ ايركة

ذ ٞززحٍ جتززصٟك ا ؾززساد ايمززنًَّٟ لًززٛ الابحهززنز ٘ايززحمًٍ, ٘لززٛ اَززحلال ْفززسص  ا تجنييٍ انقييُى انزسَييسح: س.

 .(Hughes,et.al.,2014:231) َعحكبًٟة

لٓدَن ٞهِٙ ا ؾساد ايمنًَّٟ قندزّٞ لًٛ ايحؤذٟس ؾٝ لًٍُٗ, ٘ايحؤذٟس لًزٛ نٟؿٟزة    انرضب انىظُفٍ: خ.

 .(Oghenejobo,2014:148) اْصنشٔ, ٘زإٞة ايػسض َّ لًٍُٗ, ؾبٍْٗ ٞتمسِ٘ بنلاْدَنز

 :Alsaqal,et.al.,2021) ٞحعٍ جدؾف ٘ايُمًَٙنت بنيتؿنؾٟة بدِ٘ جعًعى ٖسَٝ الاتصبل الأفقٍ:ز. 

3). 

جتززُى لًززٛ ظززبٟى ايُرززنو ايكززٍٟ ايُتززحسنة ٘ايُمحكززدات ٘ايُٙاقززؽ        تجنييٍ حقبفييخ تنظًُُييخ رسَييسح:   ش. 

 (.Hughes,et.al.,2014:231) ٘ا لساؼ ٘ايُمنٟٞس ٘ا ٖداؼ ٘ا د٘از ٘ايحؿنلى بّٟ ايصُٟك
 

 ثعبز انفراصخ الاصتراتُزُخ:. أ4

ِ  بزنيسشٙق يًمدٞززد َزّ ايدزاظززنت ذات ايملاقزة بُحػٟززسا    لًززٍ  ت ايبعزد جٙةززى ايبزنظرِٙ ايززٛ ا

 Weber) زئٟعة جحُُرى بـ)ايحُهّٟ, ٘ا يٗنٌ, ٘ايؿٍٗ ايمُٟف( بمندأايؿساظة الاظحساجٟصٝ ٞحعُّ ذلاذة 

& Tarba,2014:2) ,(Dabbas & Muhemmed,2018:100) ,(Mohammed & 

Saaed,2021:2627) :ٝ٘لًٛ ايٓعٙ ا٠ج 

 انتًكُن:أ. 

ظٟٙٞة ٖ٘نَة ؾٝ ايُصحُمنت ايعدٞرة, ٘أدا  ا ؾزساد ايمزنًَّٟ ُٞرزى ظصزس     جُُرى ايُٓفُنت أداص 

ايصا٘ٞززة ايززرٜ َززّ  لايززٕ ُٞهززّ ايعهززٍ لًززٛ ؾنلًٟززة ايُٓفُززنت ؾززٝ ظززمٍٟٗ يُٙانبززة ايُٓززٙ ٘ايحؽززٙز,      

ص قززدزص ايمٓصززس ايبتززسٜ ؾززٝ انحعززنب ايُمسؾززة   ٞزز٘الاظززحصنبة يًحػٟززسات ايبٟةٟززة ايُحعززنزلة لبززس جمص  

ةة  ذبنت قدزاجٕ, ٘ا ؾهنز ٘الاظحساؾٟة ا دازٞة ايحٝ جُهٕٓ َّ جعكٟزف أٖزداؼ   ٘ايُٗنزص ٘اجنظة ايؿس
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أِ ايحُهززّٟ َززّ ا ظززنيٟ  ا دازٞززة ايعدٞرززة ايحززٝ  ؾعززلًا لززّ (, Alsaqal,et.al.,2021:4) ايحٓفززٍٟ

جُهززّ ايؿززسد َززّ َُنزظززة ايعززًؽة ايهنًَززة ٘جعُززى َعززئ٘يٟنت, يززرا ؾٗززٝ اظززدٚ ايًبٓززنت ا ظنظززٟة            

ذ جحبٓززٛ ايُٓفُززنت َؿٗززٌٙ ايحُهززّٟ ايُٓفُززة يُٙاشٗززة ايحعززدٞنت ٘ايحؽززٙزات ايُ حًؿززة,  لاظززحساجٟصٟة ا

ايرٜ ٞكٌٙ بتهى أظنظٝ لًٛ ايركة ايُحبندية بّٟ ا دازص َ٘تنزنة َح رٜ ايكساز لّ ؼسٞزف جعؿٟزصٍٖ   

٘بٓن  قٓٙات اجصنو, لبس جصن٘ش ايعد٘د ايحٓفُٟٟة بّٟ ا دازص ٘ايُٙـؿّٟ, بعٟد ٞزحٍ ٘ظزمٍٗ بتزهى    

 ا دازصعززُط يٗززٍ بحعُززى َعززئ٘يٟة قززسازاجٍٗ ٘ايُتززنزنة ؾززٝ ةززٓك ايكززساز َززك ا دازص, نُززن أدزنززث  ٞ

ايسائزدص ؾزٝ ايُٓفُزة أِ ايؿززسد ايمنَزى ؾزٝ ايُٓفُززة ٖزٙ ايمٓصزس ايزسئٟط ؾززٝ ظزبنـ ايُٓنؾعزة ٘جعكٟززف           

, ؾنيحُهّٟ لًٛ َعحٙٚ ايُٓفُزة ُٞرزى اظزحساجٟصٟة    (Dabbas & Muhemmed,2018:99) ايحُٟص

جٓفُٟٟة شدٞدص جٗدؼ ايٛ الؽن  ا ؾساد ايمنًَّٟ ايصلاظٟنت ٘ايُعئ٘يٟنت ٘ايعسٞة ؾٝ أدائٍٗ يًمُى 

٘جٙؾٟس ايُٙازد ٘بٟةة ايمُى ايُٓنظبة يحزؤًٍٖٟٗ َٟٗٓزنً َ٘عزًهٟنً, يزرا ٞحعزٍ       ا دازصدِ٘ جد ى َبنشس َّ 

 ة:ايحُهّٟ بني صنئص ا٠جٟ

 شٞندص ايصلاظٟنت ٘ايُعئ٘يٟنت يًمنًَّٟ َك الؽن  ظسٞة أنبس ؾٝ اج نذ ايكسازات.( 1)

 جص٘ٞد ايمنًَّٟ بنيُكدزص لًٛ ظى ايُتننى ؾٝ ايمُى ٘ؾٝ َٙاشٗة ا شَنت.( 2)

 ألُنيٍٗ. ادازصؾٝ  ا دازصجكًٟى الحُند ا ؾساد ايمنًَّٟ لًٛ ( 3)

 نيٍٗ.ٞصمى ا ؾساد َعئ٘يّٟ لًٛ ْحنئس ألُ( 4)

 ٘ايُمسؾة. ايحمًٍ ٘جتصٟك يحعؿٟص ا ؾساد ايمنًَّٟ شدٞدص ظبى( 5)

 دا .ايمنًَّٟ ؾٝ ا  بكدزات ايركة( 6)

(, َُزن  426: 2214 ايٓٙٞكزة, ٘بملاقزة ؼسدٞزة بزنيحُٟص ايُزٓفٍ )     نً٘ذٟكز  نً٘ٞسجبػ ايحُهّٟ ازجبنؼ

 & Fernandez)ايمزنًَّٟ   ٞمٓزٝ أْزٕ نًُزن شاد َعزحٙٚ ايحُهزّٟ ا دازٜ شاد ايحُٟزص ايُزٓفٍ يلأؾزساد        

Moldogaziev,2015:376) ذ جئند ٖرٔ ايٓحٟصة لًٛ أُٖٟة ايحُهّٟ ا دازٜ ٘اْمهنظٕ ؾٝ جعكٟف ا

 (.42: 2222ايحُٟص ايُٓفٍ ايُحصاٞد )ايصٖساْٝ, 
 

 نهبو:الإة. 

ٞتهى ا ؾساد ايُحُٟصِ٘ ايرس٘ص ا ظنظٟة يهى َٓفُة, ٘جحٙشزٕ ايُٓفُزنت يًحزؤذٟس ايًُٗزٍ لًزٛ      

ذ ٞئدٜ ا يٗنٌ ايٛ شٞزندص َعزحٙٞنت   , النَى ٍَٗ ؾٝ ْصنظٗن ٘جعكٟف ايُٟصص ايحٓنؾعٟة دا ؾساد ايرٜ ٞم

 دذ ٞمززاايركززة بززّٟ ايصُٟززك ايُعززحٙٞنت ا دازٞززة ؾززٝ ايُٓفُززة ٘جٙشٟٗٗززن ْعززٙ جعكٟززف ايحُٟززص ايُٓفُززٝ,   

جصزنٔ ايصزعٟط ٘اْصزنش    ا يٗنٌ َّ أٍٖ ايعنلات ايحعؿٟصٞزة ايحزٝ جعزنلد ا ؾزساد جٙشٟزٕ أؾهزنزٍٖ ؾزٝ الا       

َٗنٍَٗ, نُن اِ ا يٗزنٌ لنَزى َٗزٍ ؾزٝ جمزصش قزدزات ايحؿهٟزس ا بزدالٝ يلأؾزساد, َُزن ٞعزنلدٍٖ لًزٛ             

 :Mohammed & Saaed, 2021)جعٙٞى أؾهنزٍٖ ايٛ ظًٙو َ٘ٓحصنت جؿٟد ايُٓفُنت ٘ايُصحُزك  

ؼ ٘جعؿٟززص ؼنقززنت . ٞٗززحٍ ايعززًٙل ايحعؿٟززصٜ ي يٗززنٌ بكززدزص ايكنئززد لًززٛ جززٙؾٟس اظعززنض بنيٗززد   (2627

ذ ٞززحٍ جعكٟززف ذيززم لززّ ؼسٞززف جؽززٙٞس زإٞززة شٟززدص      اا ؾززساد ايمززنًَّٟ يحعكٟززف ا ٖززداؼ ايُسظززَٙة,    

٘اظحساجٟصٟنت ٘اظعة َ٘كبٙية يحعكٟف ايسإٞزة ٘ظتزد الايحزصاٌ بٗزرٔ ايسإٞزة لزّ ؼسٞزف جزٙؾٟس زإٞزة          

ًُعحكبى َك الاظحُساز ذ ًٍٞٗ ايكنئد ايُسإ٘ظّٟ لبس زإٞة شرابة يايًُحنبمّٟ بؽسٞكة ٘اظعة َ٘كٓمة, 

َززن ٞززحٍ ايصُززك بززّٟ ايحززؤذٟس  نًبن ٖززداؼ ٘ايسإٞززة ايُتززحسنة, غنيبززؾززٝ ْكززى ايحٙقمززنت, ٘اـٗززنز الايحززصاٌ 

 (.Al-Dulaimi,2019:36ايُرنيٝ ٘ايُعؿص ايًٍُٗ يحتهٟى ايكنئد ايًٍُٗ ايصراب )
 

  



 حمصٞص ايحُٟص ايُٓفُٝي َد لًاايؿساظة الاظحساجٟصٟة 

(422) 

 انفهى انعًُق:د. 

 , اذ٘بدأت ؾٝ جًبٟة اظحٟنشنجٗن يٗرا ايٓٙق َّ ايرنن  ايمُٟفبدأت ايُٓفُنت جدزل أُٖٟة ايؿٍٗ 

ظمث ايزٛ َٙا َحزٕ َزك أُْزنغ ايزرنن  )ايمزنؼؿٝ ٘ايحٓنؾعزٝ ٘ايحصزنزٜ( ٘جزدزٞ  قٟندجٗزن لًزٛ جؽزٙٞس             

يًكززندص ايحٓفُٟٟززّٟ ٘ايحععززٟس يحززٙؾٟس ايُمًَٙززنت  ايمُٟززفِ ايؿٗززٍ أذ الٓنةززسٔ ٘ادازجززٕ بتززهى ؾنلززى, 

ٟصٟنت ٘اي ؽػ ؾٝ ايُٓفُزنت بتزهى لزنٌ ٘ؾزٝ ايُٓفُزنت اي دَٟزة       يصنْمٝ ايكساز ٘ةٟنغة الاظحساج

 بتهى  ن , ٞحٍ بّٟ ايمدٞد َّ ايُحػٟسات ايُحمًكة بزسأض ايُزنو الاشحُزنلٝ ٘ايُمسؾزة ْ٘فزٍ ا دازص     

٘ايركنؾٟة, ٘ؾٝ ظٟنـ ايمٙيُة ٘اي ص صة ٘جهٓٙيٙشٟن ايُمًَٙنت ٘الاقحصزند ايسقُزٝ, جصزد َٓفُزنت     

ِ لًُٟزة ةزٓك ايكزساز جهزِٙ     بؾز  اُٟصص ايحٓنؾعٟة ٘جهزنؾط َزّ أشزى ايبكزن , يزر     ا لُنو ْؿعٗن َعهَٙة بني

َمكدص, ؾٟص  أِ ٞمحُد ةٓك ايكساز ؾٝ َٓفُة ا لُنو لًٛ َٓٗصٟة لًُٟزة ٘لًزٛ لزدد َزّ ا د٘ات     

٘ايحكٟٓززنت ايؿٟٓززة ايحززٝ جمُززى لًززٛ جسشززٟد ايكززسازات يًٙةززٙو ايززٛ أؾعززى ايٓحززنئس ايحززٝ جعززُّ ايحُٟززص  

 .(Dabbas & Muhemmed,2018:100)ايُٓفٍ 
 

 :حبنُبً: انتًُز انًنظًٍ

 يفهىو انتًُز:. 1

شٖٙس ايحُٟص ٞحُُرى بزنيحػٟٟس ٘ايحمزدٞى يحكٟزٍٟ ايُٙظزٙلنت بتزهى َعزحُس ؾٗزٙ َكٟزنض  ْتزن           

ُٕ ظٟنظزنت ايُزدٞسّٞ َزّ أشزى جععزّٟ أدا        ايٓفٍ, ٘نريم ٞمد ايحُٟص ايحكٍٟٟ ايراجٝ ايرٜ ٞعدد َّ  لاي

-Jankal,2014:541) بزريم ايُٓزنؼف ايؿسدٞزة ٘ايُمزنٟٞس ايحزٝ ج زدٌ ايحكٟزٍٟ يًحُٟزص        ايُٓفُة, ٘ٞتُى 

ِ لززدد َززّ ايبززنظرِٙ ٞتززٟسِ٘ ايززٛ أِ ايحُٟززص ٞمٓززٝ ايعززُة ٘ايحؿززٙـ  ب, َ٘ززّ ايٓنظٟززة ايٓفسٞززة ؾزز(545

(Hashemy,et.al.,2016:7 ٝ٘اِ َؿٗززٌٙ ايحُٟززص ٞتززٟس ايززٛ ايُٗززنزص ؾزز ,)ايُٓفُززة ٘الاٖحُززنٌ  ادازص

ايمًُٟنت ٘ايحععّٟ ايُعحُس ٘الابداق, ْ٘عزحؽٟك ايكزٙو    بنت ايٗدؼ ٘جعكٟف ايٗدؼ ٘ادازصبنيمُلا  ٘ذ

ٝ   اظحػلاواِ ايحُٟص ٞمبس لّ  ( ٘ايح ؽزٟػ  SWOT) ايُٓفُة يًؿس  ايُحنظة ؾٝ اؼنز ايحعًٟزى ايبٟةز

 اقحٓززن ( ايززٛ اِ ايُٓفُززة ايُحُٟززصص جسنززص َُنزظززحٗن لًززٛ  Druckerالاظززحساجٟصٝ ايؿمززنو, ٘ٞئنززد )

 (.Zairi,2005:P1) ةة بدلًا َّ ظى ايُتهًةايؿس

٘ةززؽ جٙشززٕ ٘ذكنؾززة ايُٓفُززة ْعززٙ جعكٟززف ايسظززن  ةززعنب ايُصززنيط    بؤْززٕ٘ٞمززسؼ ايحُٟززص 

٘دلززٍ قٟززندص ادازٞززة َحُٟززصص َ٘عززحكًة  ٘ببظززٓندايُززسجبؽّٟ بٗززن لًززٛ أظززنض ايملاقززة ايحبنديٟززة ايحؿنلًٟززة, 

(, نُن اِ جعكٟف ايحُٟص ايُٓفٍ ٞحؽً  ؾزٝ نرٟزس   Arfman,2015:43يكدزات ا ؾساد دا ى ايُٓفُة )

َّ ا ظٟنِ جػٟٟساً لكًٟنً يهعس ايعٙاشص ايكنئُة, ٘يهّ ٞصز  أِ ٞبزدأ ٖزرا ايحػٟٟزس َزّ ايكُزة, اذ ٞٓبػزٝ        

ٌ ايصندّٞ, نُن ٞٓبػٝ لًٛ ايسئٟط ايحٓؿٟرٜ أِ ٞحعُزى َعزئ٘يٟة    ٘الايحصاٌاذبنت ايكٟندص  بزنيحُٟص   الايحزصا

ايٙظؽٛ أٞعن يٗزن د٘ز أظنظزٝ ؾزٝ ايحٙاةزى      ا دازصٛ اظحٟنشنت ايصبنئّ, نُن ايُٓفٍ ايرٜ ٞسنص لً

 (.Oakland,2001:5َك ايحػٟسات ايُؽًٙبة )
 

 انتًُز انتنظًٍُ:. 2

ٞمد َؿٌٗٙ ايحُٟص ايحٓفُٟٝ َّ ايُؿنٍٖٟ ايعدٞرة ايحٝ ٞٙيٝ اٖحُنَنً نبٟساً بنيُٙزد ايبتزسٜ لزّ   

٘ اؼززلاـ ايؽنقززة ايهنَٓززة ؾززٝ ايؿززسد  ْصززنش ايُٗززنٌ ايحززٝ   أ داؾمٟحززٕ ايززدا ًٟحّٟ٘ؼسٞززف جمصٞززص ؾساظززحٕ 

جحؽً  ايععٙز ايرٖٓٝ ٘ايحسنٟص ايمكًٝ ايمنيٝ, َُن ٞٙؾس ايكدزص لًٛ الابحهزنز ٘الابزداق ؾزٝ َ حًزؽ     

ِ ايحُٟص ايُٓفٍ ٖزٙ  ب(, ٘لًٟٕ ؾ211: 2211 سِ٘, ءايُصنلات ا دازٞة ٘ايحكٟٓة ٘ايحٓفُٟٟة )ظنؾؿ ٘

دائٗزن ٘ظزى َتزهلاجٗن ٘جعكٟزف أٖزداؾٗن      أعنُٖة بتهى اظحساجٟصٝ بزنيحؿٙـ ؾزٝ   قدزٔ ايُٓفُنت لًٛ ايُ

ايعدٞرزة   ا دازصجُٟصٖن لّ بنقٝ ايُٓفُنت, نُزن ٞمزد ايحُٟزص ايُزٓفٍ ٘اظزداً َزّ َؿزنٍٖٟ         ةؾنلً صبصٙز
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 :2214 ايُُٗة ٘أظد أٍٖ ا ٖداؼ ايحٝ جصبٙ ايٛ جعكٟكٗزن َٓفُزنت ا لُزنو )ايسبٟمزنٜ٘ ٘ايزد٘زٜ,     

٘ ايُٓحصززنت ايززٛ  أ( لًززٛ أْززٕ الازجكززن  بني دَززة    345: 2211 لسؾززٕ )لًززٙاِ ٘نززنـٍ,  (, نُززن 324

ز لًزٛ الازجكزن    دازٜ قزند اَعحٙٚ ٞعنٖٝ ايُعحٙٚ الاؾعى بنيٓفٍ ايُُنذًة بني زنزز, ظزُّ جٙشزٕ    

 يًُعحٙٚ ايُٓنؾط.

لزّ   ٘ ا دا  ايحٓفُٟزٝ ايُحُٟزص(, ايزرٜ ُٟٞصٖزن    أؽًف لًٛ ايحُٟٟص ايُٓفٍ )ايحؿٙـ ايحٓفُٟٝ ُ٘ٞ

غٟسٖن ٘لًٛ َعحٙٚ ايُٓفُنت ٞحٍ ؾٝ َٓنغ جحؿٙـ ؾٟٕ ايُعؿصات اي نزشٟزة ٘ايكزٙٔ ايداؾمزة, ٘جعزٙدٔ     

ز٘ض ايؿسٞززف ايحززٝ جززدؾك ايؿززسد يُٓنؾعززٕ ْؿعززٕ, ٘بنيحمززنِ٘ َززك غٟززسٔ ٘ايحؿنلززى َززك ايبٟةززة ايُعٟؽززة بززٕ    

(Hasheim,2014:7نُزززن ٘ٞمزززد ايحُٟزززص ايُزززٓفٍ بنْزززٕ لًُٟزززة دٞٓنَٟهٟزززة جعزززمٛ ايزززٛ جععززز ,)  أدا ّٟ

(, ٘بُززن اِ Durrah,et.al.,2014:21ايُٓفُززة, ٘شٞززندص َعززحٙٚ شززٙدص ايعززًك ٘اي ززدَنت ايُكدَززة )  

ايزٛ ايحػٟٟزس ٘ؾزف     ةايُٓفُنت جمى ؾزٝ بٟةزة دٞٓنَٟهٟزة جهزنؾط َزّ اشزى ايبكزن  ٘الاظزحُساز, ؾٗزٝ بعنشز          

لًزٛ ايُمزنٟٞس,    ذا ننِ لابد يًُٓفُنت َّ اد نو ايُمدات ٘ايحكٟٓنت ايعدٞرة يًعؿزنؾ بـس٘ؼ ايعٙـ, ؾ

ٞعززنً جععززّٟ قززدزات ايمززنًَّٟ َ٘ٗززنزاجٍٗ, َُززن دؾززك ايُٓفُززة ايززٛ جكززدٍٞ ايحززدزٞ  يحععززّٟ    أؾٟحٙشزز  

ايهؿن ص ايؿسدٞة ٘اظحرُنز الاَٙاو لًٛ جؽٙٞس َٗنزاجٍٗ, ايرٜ ظٟهِٙ يٕ جؤذٟس لًٛ ادائٗزٍ َُزن ٞزئدٜ    

سٚ ايبزنظرِٙ اِ ايحُٟزص   , ٘ٞز (Mohan & Gomathi,2014:557جًكنئٟن ايٛ جعكٟف ايحُٟص ايُزٓفٍ ) 

ايُٓفُة ايٛ جعكٟزف ايحؿزٙـ ٘ايحُٟزص لًزٛ َٓنؾعزٟٗن لبزس       لّ ؼسٞكٗن ايُٓفٍ ُٞرى ؾًعؿة ادازٞة جعمٛ 

جُٟص ٖٟهًٗن ايحٓفُٟٝ ٘جُٟص قٟندجٗن ٘جُٟزص َٙزدٖزن ايبتزسٜ ٘٘ظزك اظزحساجٟصٟنت َسْزة قزندزص لًزٛ         

 َٙاشٗة ايحكًبنت ايبٟةٟة.
 

 انًنظًٍ:أهًُخ انتًُز . 3

ايحُٟص ايُٓفٍ نْٕٙ َّ ايعزس٘زات يسؾزك َعزحٙٚ ا دا  لبزس جؽزٙٞس ايُٗزنزات        ةُٖٟأجفٗس 

ٖ٘زرا   ,٘قدزات ايمنًَّٟ لّ ؼسٞزف ٘شزٙد جٓفزٍٟ َزئذس جػًز  لًٟزٕ ز٘ض ايؿسٞزف ايُٓنؾعزة ٘الابحهزنز         

: 2221ايتمٙز ٞدؾك ايمنًَّٟ يبرو نى َن يدٍٞٗ يحعكٟف ايحُٟص ٘ايٓصنض يًُٓفُزنت )ظعزّٟ ٘ظزٟداِ,    

ٝ (, ٘جحً ص اُٖٟة ايحُٟزص ايُزٓفٍ   144 )ظعزّٟ ٘ظزٟداِ,   ( 315٘: 2222)ايؽزٕ ٘ايٗلايزٝ,    :بزن٠ج

2221 :144) 

 ٞعنلد ايُٓفُة ؾٝ جعكٟف ْحنئس اٞصنبٟٕ لًٛ ايُعحٙٞنت الاقحصندٞة ٘ايبٟةٟة ٘الاشحُنلٟة.أ. 

 ٞكٙد ايُٓفُة ْعٙ ؾٍٗ اظحٟنشنت ايُحٙقمة يًصبنئّ ايعنيّٟٟ ٘شرب شبنئّ شدد.ب. 

 ٞعكف ايحهنَى بّٟ ا ْفُة ٘ايمًُٟنت ٘جسابػ ايملاقنت بّٟ ايُٓفُة ٘اةعنب ايُصنيط.ت. 

 جؽٙٞس قدزات َ٘ٗنزات ايُدٞسّٞ ٘ايُٙـؿّٟ بتهى َعحُس.  خ. 

 .ةَعنؾ ةايحمًٍ ٘الابداق يدٚ قُٟ ةْفُأايُٓفُة لًٛ ايحهٟؽ َك  صٞعٍٗ ؾٝ شٞندص قدزز. 

 جُهّ َّ َٙاشٕٗ ايحعدٞنت ٘ايمكبنت.ايحمسؼ لًٛ ايؽسـ ٘ايٙظنئى ايحٝ ض. 

 ُٞٓط ا ؾساد ٘ايمنًَّٟ ؾٝ ايُٓفُة اَهنْٟنت نبٟسٔ جعٍٗ ؾٝ جعكٟف أٖداؼ ايُٓفُة.غ. 

٘ٞسٚ ايبنظرِٙ بنِ ايحُٟص ايُٓفٍ ُٞهّ ايُٓفُنت َّ َٙاشٗزة ايحكًبزنت الاظزؽسابنت ايبٟةٟزة     

ٙ  كن  ٘ايحُٟص ايُحعنزلة ٘جعدٞد ا شسا ات ايُٓنظبة يحعكٟف الاظحُساز ٘ايب ٜ  ٚلًزٛ ايُعزح  الاقحصزند

 .٘ايبٟةٝ ٘الاشحُنلٝ
 

 أهساف انتًُز انًنظًٍ:. 4

 ةمد ايحُٟص ايُٓفٍ َٓٗصنً َحهنَلًا ؾٝ جُٟٓة ٘جؽٙٞس قدزات ايُٓفُة ؾٝ أدا  َٗنَٗزن َ٘ٙاشٗز  ُٞ

ٖ٘زرا َزن ٞتزنز يزٕ      ,ايحعدٞنت ٘ايُتهلات ايحٝ ُٞهّ اِ جٙاشٗٗن بى ٘جٙقك جًم ايُتهلات قبى ظد٘ذٗن
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بنيؿساظة, نُن ٞئذس ؾٝ ايحصاٌ ٘٘لا  ايمنًَّٟ ؾٝ ايُٓفُزة ا٘ لزدٌ ايحزصاٍَٗ, ٘ٞمزد ايحُٟزص ايُزٓفٍ َزّ        

, نُززن ٘ٞعززمٛ  (212: 2214ايُٓفُززة )ايسبٟمززنٜ٘ ٘ايززد٘زٜ,    صايُُنزظززنت ايٗنَززٕ ؾززٝ َصززنو اداز  

ت ٘زإٞة ٘زظنية ايُٓفُزة َزّ   ايحُٟص ايُٓفٍ ايٛ جعكٟف َصُٙلٕ َّ ا ٖداؼ ايحٝ جهِٙ اَحداد يػنٞن

 & Dsouza) :جُٝرزززى ا ٖزززداؼ بزززن٠  حأشزززى اْصزززنش َزززن جزززٍ ايح ؽزززٟػ يزززٕ ؾزززٝ ايُٓفُزززة, ٘ج       

Sequeira,2011:121) ,ٝ(315: 2222, )ايؽٕ ٘ايٗلاي 

 ايحسنٟص لًٛ زظن ايصبِٙ ٘ ًف قُٟٕ َعنؾٕ يٕ ٘اْمهنض ذيم اٞصنبنً لًٛ أدا  ايُٓفُة.أ. 

 نز لّ ؼسٞف جتصٟك ٘جعؿٟص ا ؾساد ايمنًَّٟ ؾٝ ايُٓفُة. الاٖحُنٌ بن بداق ٘الابحهب. 

 جعكٟف الاظحداَة ٘ايحٓنظف ٘الاجصنو بّٟ ؾسـ ايمُى دا ى ايُٓفُة ٘ نزشٗن.ت. 

 جعكٟف ايحععّٟ ايُعحُس  دازٔ ٘ألُنو ايُٓفُة لّ ؼسٞف َتنزنة ٘جؽٙٞس ايُٙازد ايبتسٞة.خ. 

 ايُتنزٞك ايُعحكبًٟة ٘اظحرُنزٖن.ض اظحػلاو لُى ايؿسٞف ٘جؽٙٞسٖن يٓصن بدازصالاٖحُنٌ ب ز.

 زبػ اظحساجٟصٟنت ايُٓفُة ؾٝ َ حًؽ ايُعحٙٞنت ا دازٞة يحعكٟف ْحنئس اٞصنبٟٕ ًَُٙظة.ض. 

 ايُعنُٖة ؾٝ ادازٔ ايحػٟٟس ايحٓفُٟٝ ٘الاْحكنو ؾٝ ايُٓفُنت َّ َٙقك ايعنيٝ ايٛ َٙقك أؾعى. غ.

 ةايحُٟززص ايُززٓفٍ ُٞهززّ الحبززنز ٖدؾززٕ ٖززٙ ذكنؾزز     لًززٛ  ًؿٟززٕ ايدزاظززنت ايحززٝ جٓن٘يززث   ٘الحُززنداً

ايكٍٟ ٘ايٓفٍ ٘ايُمحكدات, نُن اِ ايٗدؼ َّ ايحُٟزص ٞئنزد لًزٛ ٘شزٙد شنْز  َحهنَزى ٘شزٙد        ايُٓفُة ٘

َعددات اظحساجٟصٟة اظنظٟة جٙؾس ايعصس الاظزنض يًُٓفُزة, ايزرٜ َهٓٗزن َزّ الايحزصاٌ بزنيحُٟص يحزحُهّ         

(, َ٘زّ  Denton & Campbell,1999:35حساجٟصٟة )لزّ ؼسٞزف َزّ جبٓزٝ ايكزدزص ايحٓنؾعزٟة الاظز       

 ِ ٞززٙؾس ُْززٙذز ايحُٟززص ؾٙائززد يحمصٞززص ٘جكززدٍٞ اي ززدَنت ٘ ايحُٟززص ؾززٝ ا دا        أ َ٘عًٟززنً ايُكبززٙو د٘يٟززنً 

(D'Souza & Swqueira,2011:121.) 
 

 :ثعبز انتًُز انًنظىأ. 5

بمززند لززدد َززّ ا ٘ؾكززنً يًمدٞززد َززّ ايبززنظرّٟ ٘ايدزاظززنت ايعززنبكة جٙةززى ايبززنظرِٙ ايززٛ ٘شززٙد   

ايؿسلٟة ايحٝ جُُرى ا زننِ ا ظنظٟة يًٙةزٙو ايزٛ ايحُٟزص ايُزٓفٍ, بٗزرا ظزٟمحُد ايبزنظرِٙ ؾزٝ بعزرٍٗ          

٘ 352: 2222)ايٗلايٝ ٘ؼزٕ,  لًٛ َن َٙشٙد َّ ٖرٔ الابمند ٘لًٛ ايٓعٙ ا٠جٝ:   زسِ٘,  ء( )ظزنؾؿ 

2211 :214) 

 انجُعس الأول: تًُز انقُبزح:

( اظززحرُنز) ٘اظززحػلاوزص ايكنئززد لًززٛ جززٙؾٟس ايؿززس  ايحؽٙٞسٞززة   قززد ةُٞرززى جُٟززص ايكٟززندص دزشزز 

٘قبٙو ا لُزنو ايحزٝ جعزنلد ايُٓفُزة يُٙاشٗزة الاظزؽسابنت ٘ايحعزدٞنت ٘ا شَزنت          ايٓفُٟةايؿس  

ظزحكساز ٞعزحٙش    أِ ايحمنَى َك ايصَّ ٘ظسنة ايحؽٙز ٘ايحػٟس ؾزٝ ـزى لزدٌ ايحؤنزد ٘الا     اذايُحمددص, 

 حساـ ايُصٗٙو ٘جُٟٓزة ايكزدزات ايكٟندٞزة ايلاشَزة يحصزٙز      ة ظمٟنً لاجعدٞد جٙشٗنت َ٘عنزات ايُٓفُ

جززٙؾٟس ايٙظززنئى ايُؽًٙبززة يًُٙاشٗززة, ٘جًمزز  ايكٟززندات د٘زاً ؾززٝ جعكٟززف ايحُٟززص    ظحُززنلات ايُعززحكبى ٘ا

 (.351: 2222)ايٗلايٝ ٘ؼٕ,  ايُٓفُةايُٙشٕ ايسئٟعٝ يًمًُٟنت  ٖندِّبمايُٓفٍ 

ايُؿٌٗٙ ايحكًٟدٜ يًعًؽة, نْٙٗن جحُعٙز ظٙو ايكدزص لًٛ اظداخ نُن اِ ايكٟندص لا جحعن٘ٚ َك 

بمط ايعُنت ٘ايكدزات, اذ جٍ ٘ةؽ ايكٟندص بؤْٗن  ٘اَحلال بنظح داٌ سّٞ )ايمنًَّٟ( ايحؤذٟس لًٛ ا٠

ج نذ ايكساز يحعكٟف أٖداؼ ايُصُٙلة ٘ا ؾساد ؾٝ ءِ ٘اظد اايمُى ؾٝ ايؿسٞف ٘ايُتنزنة لًٛ  ة"نٟؿٟ

(, ٘ايُٓفُزنت ايُحُٟزصص   213: 2211اجٟصٟة ٘قٟندص يٗن قزٙص ؾنلًزة )ظزنؾؿ ٘ء زسِ٘,     ظحسالّ ؼسٞف 

جمُززى بٙاظززؽة ايكززندص ايُُٟززصّٞ ايززرّٞ ٞعززددِ٘ جٙشٗززنت ٘اظززعة يُٓفُززنجٍٗ, ٘ٞربحززِٙ ايكززٍٟ ٘ايركنؾززة  

٘ايهٟززنِ ؾززٝ ايُٓفُززنت, َززّ أشززى ةززٓك ٖٙٞززة شنذبززة َ٘حُٟززصص يًُٓفُززة, ٘ايحمززنِ٘ َززك ايُصحُززك ؾززٝ   

 ,Hashemi & Ghajari)َتحسنة, ٘ايعصٙو لًٛ جكدٞس ٘ذكة أةزعنب ايُصزًعة   أْتؽة جععّٟ 
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( ايٛ أِ ايحُٟص ايُٓفٍ ٞحعكزف لزّ ؼسٞزف ٘ظزك     Darling & Nurmi,1995, ٘أشنز )(2014:40

ظزحساجٟصٟنت ايكٟزندص ايٓنشعزة ٖزٝ الاٖحُزنٌ لزّ       ظحساجٟصٟنت ايكٟزندص ٘اِ اي صزنئص ا زبزك لا   ا٘جٓؿٟر 

, ٘ايركززة لززّ ؼسٞززف جعدٞززد ايُٙقززك, ٘ايركززة لززّ ؼسٞززف    الاجصززنوف ؼسٞززف ايززسإٚ بُمٓززٛ لززّ ؼسٞزز  

 (.Girard,2008:29-45ظحساٌ )الا

 تًُز انًىارز انجشرَخ:: انجُعس انخبنٍ

ٝ قٙص ايُٓفُة جؤجٝ َّ أؾسادٖن ايمنًَّٟ ؾٝ جكدٍٞ أدا  َحُٟص ٞعكزف ايحُٟزص    , ٘ؾزٝ ْٗنٞزة   ايٓفُز

ت ايحٝ ٞح رٖن ا ؾساد ايمنًَّٟ نى ٌٞٙ أنبزس َزّ   ايُؽنؼ شمى ايُصُٙق ايهًٝ يلأذس ايُحسانٍ يًكسازا

ألعن  ايُٓفُزة بنيعُزنض ايُحُٟزص     اجصنؼأِ جُٟص ايمنًَّٟ ُٞرى دزشة  اذايكساز ايؿسدٜ يهى ٍَٓٗ, 

(, ٘ٞٗحٍ ٖرا ايبُمد أٞعزنً ؾزٝ جعدٞزد ٘جؽزٙٞس     Arussy,2008:2 ْصنش ا لُنو ٘ايُٗنٌ ايُٓنؼة بٍٗ )

ظززحساجٟصٟة, ٘بٓززن  لًززٛ ذيززم ٟػ يحًززم ا ْتززؽة بصززٙزص جززدلٍ الاقززدزات َ٘مززنزؼ ايمززنًَّٟ, ٘ايح ؽزز

ظززح داٌ ايززرنٝ يٗززرا ايُززٙزد )ظززنؾؿ    لحبززنز أظززد ايُعززددات ايسئٟعززٟة ْصززنض ايُٓفُززة ٖززٙ الا     اُٞهززّ 

 (.215: 2211 سِ٘, ء٘

نُززن ٞززٙؾس جُٟززص ايُززٙازد ايبتززسٞة أداص ؾنلًززة ٘لًُٟززة يحععززّٟ ا دا  يمُززى ا ؾززساد ايمززنًَّٟ      

٘ايُٓفُة, نُن ٘ٞسنص لًٛ ا دا  ايُٓفٍ  لاو أدا  ايٓنض نٗدؼ أظنظٝ, ايرٜ ٞعزُط جُٟزص ايُزٙازد    

يكعزنٞن   زحلاؼ ؾزٝ ا  ظحٟنشزنت ايُعزددص يُٓفُزنت ايؿسدٞزة ٘الا    بُسْ٘ة لنيٟة َّ أشى جًبٟزة الا  ايبتسٞة

شحُنلٟزة, ٘جمحزصٌ ايُٓفُزنت ايُُحزنشص أِ ج ؽزػ ٘جزدٞس ايتزساننت ٘ايُزٙزدّٞ ٘ايُزٙازد          ايركنؾٟة ٘الا

 (.EFQM,2013:5ظحساجٟصٟة ٘ايعٟنظنت ٘ايحتػٟى ايؿنلى يًمًُٟنت )ايدا ًٟة َّ أشى دلٍ الا

 انتًُز الاصتراتُزٍ:: انجُعس انخبنج

حززٝ جح ززرٖن ايُٓفُززنت  ظززداخ ايحػٟٟززس, ٘ذيززم     ٞحمًززف ٖززرا ايبُمززد بززنيكسازات الاظززحساجٟصٟة اي   

يُصًعة ايُٓفُة ٘ايٙةٙو ايٛ جعكٟف ايحُٟص ؾٝ ا دا , َّ٘ ظٟد اْمهزنض جبٓزٝ اظزحساجٟصٟة ؾنلًزة     

(, اذ جئنزد شُٟزك َٓٗصٟزنت    114: 2214يدٚ ايُٓفُنت ٘د٘زٖن ؾٝ جعكٟف ايحُٟص ايُٓفٍ )ايمُزسٜ,  

شزصا  ايحٓفززٍٟ  أايحؽزٙٞس الاظززحساجٟصٝ ؾزٝ نززى    ة ؽززايحٙشٟزٕ الاظززحساجٟصٝ ٘جبٓزٝ    ةُٖٟززأايحُٟزص لًزٛ   

 ة( أٜ جعدٞززد ا ٖززداؼ ا ظنظززٟة ؼًٙٞززة ايُززدٚ يًُٓفُززة ٘جبٓززٝ َصُٙلزز  144: 2216 ايٖٙنب,لبززد)

الاشسا ات يبًٙغٗن, ٘ظتد ايُٙازد ايعس٘زٞة يريم, ٘ايحعسل يُٙاشٗزٕ ايحٗدٞزدات ٘ايؿزس  ايبٟةٟزة     

٘أٖداؼ ايُتس٘ق, ٘الالحُند لًٛ ا ْتؽة  ةزظني٘ايعمؽ ايدا ًٟة ٘جعكٟف  صيحت ٟص شٙاْ  ايكٙ

ؼزنز لُزى ظزًٙل ٞعزُّ ْصزنض ٘ايبكزن  ؾزٝ ايُٙقزك         ا٘ايؿمنيٟنت ٘ايكسازات ايحٝ ؾٝ ايػني  جهِٙ ؾزٝ  

(, ٘جؽبززف ايُٓفُززة زإٞحٗززن ٘زظززنيحٗن لبززس اظززحساجٟصٟة      145: 2221ايحٓنؾعززٝ )ظعززّٟ ٘ظززٟداِ,   

ؼ ٘ايمًُٟززنت ٘ٞهززِٙ ذيززم لززّ ؼسٞززف َززن  َدلَٙززة بنيعٟنظززنت ٘اي ؽززػ ٘ايػنٞززنت ٘ا ٖززدا  ة٘اظززع

 (352: 2222ا٠جٝ: )ايؽٕ ٘ايٗلايٝ, 

 لًٛ الاظحٟنشنت الاْٟة ٘ايُعحكبًٟة. ةالاظحساجٟصٟة َبٟٓأ. 

 بداق.ْتؽة ذات ايملاقة بن أ٘ لًٛ َمًَٙنت لّ َئشسات ا دازص ةالاظحساجٟصٟة َبٟٓب. 

 الاظحساجٟصٟة جٓتس لّ ؼسٞف اؼنز َّ ايمًُٟنت ايسئٟعة. ت. 

 جٙةًٟٗن ٘جؽبٟكٗن. ةالاظحساجٟصٟة ٘ظٟنظخ. 
 

 :تًُز انهُكم: انجُعس انراثع

لٓد اجعنض  نزؼة ايمًُٟنت ٘ايُٗنٌ ٘ايٓتزنؼنت ٞصزبط َزّ ايعزٗى ٘ظزك ايٟٗهزى ايحٓفُٟزٝ        

ايٖٙنب, )لبزد  ٘ايُٗزنٌ ٘ايٓتزنؼنت   ؾعى اجصزنو بزّٟ ايكزنئُّٟ لًزٛ جًزم ايمًُٟزنت      أَحُٟص ايرٜ ٞئَّ 

 يلألُززنويحعكٟززف الاْعززٟنب ايززدقٟف ٘ايُززٓفٍ   ٘ظززس٘زٞة ايؿمنيززةظززد ايٙظززنئى أ(, ٖ٘ززٙ 144: 2216
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ُٖٟحزٕ نْٙزٕ ٞعزدد ايُعزحٙٞنت ٘الاقعزنٌ      أٞهحع   ٞعنًأبًٙزص ايحُٟص ايُٓفٍ, نُن أِ ايٟٗهى ايحٓفُٟٝ ٘

ايُمًَٙزنت ايزرٜ ٞعزُّ     ة٘اْعزٟنبٟ لزّ جعدٞزد شزبهنت الاجصزنو      ؾعزلاً  ,٘ايصلاظٟنت ٘ايُعزئ٘يٟنت 

جعكٟف أٖداؼ ايُٓفُة ٘اظحُسازٖن, ٘ٞمد لدٌ ايحمكٟد ؾزٝ ايٟٗهزى ايحٓفُٟزٝ َزّ ايصزؿنت ايُُٗزة ؾزٝ        

ِ ايٟٗهزى ايحٓفُٟزٝ ُٞرزى الاؼزنز     ب(, بنيحزنيٝ ؾز  145: 2221جعكٟف ايحُٟزص ايُزٓفٍ )ظعزّٟ ٘ظزٟداِ,     

٘   ةكنئُز ايسظُٝ ايرٜ ٞعزدد ايملاقزنت اي   جٟزة  ٘ٞفٗزس ايُهْٙزنت ا٠   ٘لُٙدٞزنً  ؾكٟزنً أْتزؽحٗن  أؾزٝ ايُٓفُزة 

 (352: 2222)ايؽٕ ٘ايٗلايٝ,  : ٜ َٓفُة

 جٙشٞك ايُٗنٌ ٘ايُعئ٘يٟنت ي دازات ٘ا ؾساد دا ى ايُٓفُة.أ. 

 جعدٞد ايملاقنت ايسئٟعة ٘لدد ايُعحٙٞنت ايحٓفُٟٟة ْ٘ؽنـ الاشساؼ يهى َدٞس.ب. 

 قعنٌ َمٟٕٓ دا ى ايُٓفُة.أساد ايمنًَّٟ ؾٝ ادازات ٘نٟؿٟة جصُٟك ا ؾت. 

 .ةجصٍُٟ ايٙظدات بتهى ٞعُّ اجصنلات ٘جٓعٟكنت ؾمنيخ. 

ّ ؾزٝ ايدزاظزنت ذات ايملاقزة, ؾزبذا َزن ازدت ايُٓفُزنت       ٟيٟٕ ايبزنظر ا٘ٞحؿف ايبنظرِٙ َن جؽسـ 

ا ؾزساد ايمزنًَّٟ    بد َزّ جُحًزم قٟزندات َحُٟزصص قزندزص لًزٛ ظزد       جصى ايٛ َعحٙٚ ايحُٟص ايُٓفٍ لا اِ

لًٛ ايحُٟص ؾٝ َصنو لًٍُٗ ٘ةٟنغة اظزحساجٟصٟة ٖٟ٘ننزى لُزى َحُٟزصص َ٘سْزة قزندزص لًزٛ َٙاشٗزة         

 ايحػٟسات ٘ايحكًبنت ايبٟةٟة ايُحعنزلة.
 

 :: انزبنت انًُسانٍ نهجحجنجانًجحج انخب

 :انجحج: وصف عُنخ أولًا

 :انًتغُر انًضتقم: وصف اثعبز انفراصخ الاصتراتُزُخ

 انتًكُن:. 1

َّ َززن َمديززٕ )2ٞٙظززط ايصززد٘و ) ( َززّ ا شنبززنت ننْززث بدزشززة )أجؿززف بتززدص, أجؿززف(,  81%( أَ

(, ؾُٟن ننْث ا شنبنت ايُعنٞزدص بُمزدو   0.7%٘بنيُكنبى ننْث ا شنبنت ا  سٚ بمدٌ الاجؿنـ بُمدو )

ايُمٟزنزٜ  ( ٘الاْعزساؼ  4.0238%(, ٘جدلٍ ٖرٔ ا شنبنت قُٟة ايٙظػ ايععنبٝ ايحزٝ بًػزث )  18,3)

( َ٘منَززى الا ززحلاؼ ايززرٜ شززن  بٓعززبة  %80.48(, ؾعززلًا لززّ ْعززبة الاظززحصنبة ايبنيػززة ) 0.65718)

َُث ؾززٝ اٞصنبٟززة ٖززرا ايبُمززد ؾٗززٝ )   16.33%) َٗ ( ايحززٝ ْصززث لًززٛ )جعؿززص  X3(, أَززن ايؿكززسص ايززرٜ أظ زز

الاجؿزنـ لًزٛ ٖزرٔ    ايُعحكبًٟة(, ٘قد ننْث ْعزبة   ؾٟٗن لًٛ َٙاشٗة ايحعدٜ ٘ايُ نؼس ايُٓفُة ايمنًَّٟ

( ٘قُٟزززة الاْعزززساؼ 4.2143(, ٘ٞزززدلٍ ٖزززرا ايُمزززدو قُٟزززة ايٙظزززػ ايععزززنبٝ ايبنيػزززة )95%ايؿكزززسص )

( َ٘منَززى الا ززحلاؼ %84.29(, ايززٛ شنْزز  ْعززبة الاظززحصنبة ايبنيػززة ) 0.51965ايُمٟززنزٜ ايبنيػززة )

 (.%12.33ايرٜ شن  بٓعبة )

 عس انتًكُن( انًقبَُش انىصفُخ نج2ُانزسول )
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 أتفق ثشسحأتفق 
أتفق إنً حس 

 يب
 لا أتفق

لا أتفق 

 ثشسح

  عسز  عسز  عسز  عسز  عسز

X1 12 29 25 60 5 12 0 0 0 0 4.1667 0.62143 83.33 14.91 

X2 10 24 26 62 6 14 0 0 0 0 4.0952 0.61721 81.90 15.07 

X3 11 26 29 69 2 5 0 0 0 0 4.2143 0.51965 84.29 12.33 

X4 7 17 19 45 15 36 1 2 0 0 3.7619 0.75900 75.24 20.18 

X5 6 14 19 45 15 36 2 5 0 0 3.6905 0.78050 73.81 21.15 

X6 14 33 23 55 5 12 0 0 0 0 4.2143 0.64527 84.29 15.31 
 ايُمدو
 ايمنٌ

81 18.3 0.7 4.0238 0.65718 80.48 16.33 

 (.SPSSالحُنداً لًٛ ْحنئس ايبسَصة ا ظصنئٟة ايصنٖصص ) ايبنظرَّّٟ الداد ايصد٘و  انًصسر:



 حمصٞص ايحُٟص ايُٓفُٝي َد لًاايؿساظة الاظحساجٟصٟة 

(424) 

 انفهى انعًُق:. 2

َّ َززن َمديززٕ )3ايصززد٘و )ٞٙظززط  ( َززّ ا شنبززنت ننْززث بدزشززة )أجؿززف بتززدص, أجؿززف(,  74%( أَ

(, ؾُٟزن ننْزث ا شنبزنت ايُعنٞزدص بُمزدو      2%٘بنيُكنبى ننْث ا شنبنت ا  سٚ بمزدٌ الاجؿزنـ بُمزدو )   

( ٘الاْعزساؼ ايُمٟزنزٜ   4.0000%(, ٘جدلٍ ٖزرٔ ا شنبزنت قُٟزة ايٙظزػ ايععزنبٝ ايحزٝ بًػزث )       24)

( َ٘منَززى الا ززحلاؼ ايززرٜ شززن  بٓعززبة  %80.00, ؾعززلًا لززّ ْعززبة الاظززحصنبة ايبنيػززة ) (0.79281)

َُث ؾٝ اٞصنبٟة ٖرا ايبُمد ؾٗٝ ايؿكسص )19.82%) َٗ ( ايحٝ ْصزث لًزٛ )ايؿٗزٍ    X7(, أَن ايؿكسص ايرٜ أظ 

(, ؾكزد ننْزث ْعزبة الاجؿزنـ لًزٛ ٖزرا       .ايمُٟف ٞئدٜ يكساز َعحٟٓس بمزد جعًٟزى َحمُزف يكزدزات ايتزسنة     

( ٘قُٟزززة 4.0238(, ٘ٞززدلٍ ٖززرا ايُمزززدو قُٟززة ايٙظززػ ايععزززنبٝ ايبنيػززة )     81%يؿكززسص َززن َكزززدازٔ )  ا

( َ٘منَززى %80.48(, ايززٛ شنْزز  ْعززبة الاظززحصنبة ايبنيػززة )0.71527الاْعززساؼ ايُمٟززنزٜ ايبنيػززة )

( ايحززٝ ْصززث لًززٛ )ٞعززٍٗ ايؿٗززٍ X11(, ؾعززلًا لززّ ايؿكززسص )%17.78الا ززحلاؼ ايززرٜ شززن  بٓعززبة )

ٝ جكدٍٞ َمًَٙنت َُٗة يصنْك ايكساز الاظحساجٟصٝ(, ؾكد ننْث ْعبة الاجؿنـ لًٛ ٖزرا ايؿكزسص   ايمُٟف ؾ

( ٘قُٟززة الاْعززساؼ 4.0952(, ٘ٞززدلٍ ٖززرا ايُمززدو قُٟززة ايٙظززػ ايععززنبٝ ايبنيػززة )81%َززن َكززدازٔ )

( َ٘منَززى الا ززحلاؼ %81.90(, ايززٛ شنْزز  ْعززبة الاظززحصنبة ايبنيػززة ) 0.75900ايُمٟززنزٜ ايبنيػززة )

 (.%18.53ايرٜ شن  بٓعبة )

 عس انفهى انعًُق( انًقبَُش انىصفُخ نج3ُانزسول )
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 ثشسحلا أتفق  لا أتفق أتفق إنً حس يب أتفق ثشسحأتفق 

  عسز  عسز  عسز  عسز  عسز

X7 10 24 24 57 7 17 1 2 0 0 4.0238 0.71527 80.48 17.78 

X8 16 38 15 36 11 26 0 0 0 0 4.1190 0.80251 82.38 19.48 

X9 14 33 17 40 9 21 2 5 0 0 4.0238 0.86920 80.48 21.60 

X10 9 21 18 43 13 31 2 5 0 0 3.8095 0.83339 76.19 21.88 

X11 13 31 21 50 7 17 1 2 0 0 4.0952 0.75900 81.90 18.53 

X12 10 24 20 48 11 26 1 2 0 0 3.9286 0.77752 78.57 19.79 
 ايُمدو
 ايمنٌ

74 24 2 4.0000 0.79281 80.00 19.82 

 (.SPSSالحُنداً لًٛ ْحنئس ايبسَصة ا ظصنئٟة ايصنٖصص ) َّ الداد ايبنظرّٟايصد٘و  انًصسر:
 

 الانهبو:. 3

َّ َززن َمديززٕ )4ٞٙظززط ايصززد٘و ) ( َززّ ا شنبززنت ننْززث بدزشززة )أجؿززف بتززدص, أجؿززف(,  76%( أَ

(, ؾُٟزن ننْزث ا شنبزنت ايُعنٞزدص بُمزدو      2%٘بنيُكنبى ننْث ا شنبنت ا  سٚ بمزدٌ الاجؿزنـ بُمزدو )   

( ٘الاْعزساؼ ايُمٟزنزٜ   4.0635%(, ٘جدلٍ ٖزرٔ ا شنبزنت قُٟزة ايٙظزػ ايععزنبٝ ايحزٝ بًػزث )       22)

( َ٘منَززى الا ززحلاؼ ايززرٜ شززن  بٓعززبة  %81.27(, ؾعززلًا لززّ ْعززبة الاظززحصنبة ايبنيػززة ) 0.80745)

َُث ؾٝ اٞصنبٟزة ٖزرا ايبُمزد ؾٗزٝ نزى َزّ ايؿكزسص )       19.87%) َٗ ( ايحزٝ ْصزث   X17(, أَن ايؿكسص ايرٜ أظ 

لًٛ )جؤ ر ايُٓفُة بآزا  ايُٙـؿّٟ ٘أؾهنزٍٖ ايُحُٟصص(, ؾكد ننْزث ْعزبة الاجؿزنـ لًزٛ ٖزرا ايؿكزسص َزن        

لاْعززساؼ ( ٘قُٟززة ا4.1905(, ٘ٞززدلٍ ٖززرا ايُمززدو قُٟززة ايٙظززػ ايععززنبٝ ايبنيػززة )      81%َكززدازٔ )

( َ٘منَززى الا ززحلاؼ %83.81(, ايززٛ شنْزز  ْعززبة الاظززحصنبة ايبنيػززة ) 0.86216ايُمٟززنزٜ ايبنيػززة )

( ايحٝ ْصث لًٛ )ايٗنٌ ؾٝ ا ؾهزنز ا بدالٟزة   X18(, ؾعلًا لّ ايؿكسص )%20.57ايرٜ شن  بٓعبة )

ٛ ٖزرا ايؿكزسص   ٘ايُحُٟصص ٖٝ لنَى ظٟٜٙ ؾٝ ظُنِ ايٓصنض ٘الاظحُساز(, ؾكد ننْزث ْعزبة الاجؿزنـ لًز    

( ٘قُٟززة الاْعززساؼ 4.3095(, ٘ٞززدلٍ ٖززرا ايُمززدو قُٟززة ايٙظززػ ايععززنبٝ ايبنيػززة )81%َززن َكززدازٔ )

( َ٘منَززى الا ززحلاؼ %86.19(, ايززٛ شنْزز  ْعززبة الاظززحصنبة ايبنيػززة ) 0.78050ايُمٟززنزٜ ايبنيػززة )

 (.%18.11ايرٜ شن  بٓعبة )



 حمصٞص ايحُٟص ايُٓفُٝي َد لًاايؿساظة الاظحساجٟصٟة 

(424) 

 عس الانهبو( انًقبَُش انىصفُخ نج4ُانزسول )
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 ثشسحلا أتفق  لا أتفق أتفق إنً حس يب أتفق ثشسحأتفق 

  عسز  عسز  عسز  عسز  عسز

X13 9 21 21 50 9 21 3 7 0 0 3.8571 0.84309 77.14 21.86 

X14 9 21 20 48 13 31 0 0 0 0 3.9048 0.72615 78.10 18.60 

X15 13 31 19 45 9 21 1 2 0 0 4.0476 0.79487 80.95 19.64 

X16 15 36 16 38 10 24 1 2 0 0 4.0714 0.83791 81.43 20.58 

X17 18 43 16 38 6 14 2 5 0 0 4.1905 0.86216 83.81 20.57 

X18 21 50 13 31 8 19 0 0 0 0 4.3095 0.78050 86.19 18.11 
 ايُمدو
 ايمنٌ

76 22 2 4.0635 0.80745 81.27 19.87 

 (.SPSSالحُنداً لًٛ ْحنئس ايبسَصة ا ظصنئٟة ايصنٖصص ) َّ الداد ايبنظرّٟايصد٘و  انًصسر:
 

ِ ذيزم ُٞرزى اشنبزة    بؾز  ,بمزند ايؿساظزة الاظزحساجٟصٟة   أ٘ةزؽ  ٘لّ ؼسٞف َن لسض ألزلأ ؾزٝ   

٘و ؾٝ َتهًة ايبعد, اذ لّ ؼسٞف اشنبنت ا ؾساد ايُبعرزّٟ ؾزٝ ا ٘ظزنغ ايععزنبٟة     لًٛ ايحعنإو ا 

ؾسادٖزن ايمزنًَّٟ ٘جمصٞزص    أؾكد جبّٟ اِ دائسص ةعة ْٟٓزٙٚ جمُزى لًزٛ جُهزّٟ      ,٘الاْعساؾنت ايُمٟنزٞة

 .ايؿٍٗ ايمُٟف ٘الايٗنٌ يدٞٗن
 

 :ثعبز انتًُُز انًنظىأانًتغُر انًعتًس: وصف 

 تًُُز انقُبزح:. 4

َّ َززن َمديززٕ )5ٞٙظززط ايصززد٘و ) ( َززّ ا شنبززنت ننْززث بدزشززة )أجؿززف بتززدص, أجؿززف(,  76%( أَ

(, ؾُٟزن ننْزث ا شنبزنت ايُعنٞزدص بُمزدو      2%٘بنيُكنبى ننْث ا شنبنت ا  سٚ بمزدٌ الاجؿزنـ بُمزدو )   

( ٘الاْعزساؼ ايُمٟزنزٜ   4.0857%(, ٘جدلٍ ٖزرٔ ا شنبزنت قُٟزة ايٙظزػ ايععزنبٝ ايحزٝ بًػزث )       22)

( َ٘منَززى الا ززحلاؼ ايززرٜ شززن  بٓعززبة  %81.71(, ؾعززلًا لززّ ْعززبة الاظززحصنبة ايبنيػززة ) 0.80646)

َُث ؾٝ اٞصنبٟة ٖرا ايبُمد ؾٗٝ نى َّ ايؿكسص )19.74%) َٗ ( ايحٝ ْصث لًٛ X1(, أَن ايؿكسص ايرٜ أظ 

ْعبة الاجؿزنـ  )جُمد ا دازص ايمًٟن قد٘ص يلأؾساد ايمنًَّٟ لًٛ َعحٙٚ ايعًٙل ٘اي ًف ايسؾٟك(, ؾكد ننْث 

( ٘قُٟة 4.3095(, ٘ٞدلٍ ٖرا ايُمدو قُٟة ايٙظػ ايععنبٝ ايبنيػة )83%لًٛ ٖرا ايؿكسص َن َكدازٔ )

( َ٘منَززى %86.19(, ايززٛ شنْزز  ْعززبة الاظززحصنبة ايبنيػززة )0.81114الاْعززساؼ ايُمٟززنزٜ ايبنيػززة )

 (.%18.82الا حلاؼ ايرٜ شن  بٓعبة )

 تًُز انقُبزح عس( انًقبَُش انىصفُخ نج5ُانزسول )
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 ثشسحلا أتفق  لا أتفق أتفق إنً حس يب أتفق ثشسحأتفق 

  عسز  عسز  عسز  عسز  عسز

X1 21 50 14 33 6 14 1 2 0 0 4.3095 0.81114 86.19 18.82 

X2 15 36 17 40 9 21 1 2 0 0 4.0952 0.82075 81.90 20.04 

X3 13 31 18 43 10 24 1 2 0 0 4.0238 0.81114 80.48 20.16 

X4 12 29 19 45 9 21 2 5 0 0 3.9762 0.84068 79.52 21.14 

X5 11 26 22 52 8 19 1 2 0 0 4.0238 0.74860 80.48 18.60 
 ايُمدو
 ايمنٌ

76 22 3 4.0857 0.80646 81.71 19.74 

 (.SPSSالحُنداً لًٛ ْحنئس ايبسَصة ا ظصنئٟة ايصنٖصص ) َّ الداد ايبنظرّٟايصد٘و  انًصسر:
 

 تًُُز انًىارز انجشرَخ:. 5

َّ َززن َمديززٕ )6ٞٙظززط ايصززد٘و ) ( َززّ ا شنبززنت ننْززث بدزشززة )أجؿززف بتززدص, أجؿززف(,  69%( أَ

(, ؾُٟزن ننْزث ا شنبزنت ايُعنٞزدص بُمزدو      0%٘بنيُكنبى ننْث ا شنبنت ا  سٚ بمزدٌ الاجؿزنـ بُمزدو )   



 حمصٞص ايحُٟص ايُٓفُٝي َد لًاايؿساظة الاظحساجٟصٟة 

(421) 

( ٘الاْعزساؼ ايُمٟزنزٜ   3.8762%(, ٘جدلٍ ٖزرٔ ا شنبزنت قُٟزة ايٙظزػ ايععزنبٝ ايحزٝ بًػزث )       31)

( َ٘منَززى الا ززحلاؼ ايززرٜ شززن  بٓعززبة  %77.52(, ؾعززلًا لززّ ْعززبة الاظززحصنبة ايبنيػززة ) 0.74543)

َُث ؾٝ اٞصنبٟة ٖرا ا19.23%) َٗ ( ايحٝ ْصث لًٛ X8يبُمد ؾٗٝ نى َّ ايؿكسص )(, أَن ايؿكسص ايرٜ أظ 

)ٖٓنل قٓنلة قٙٞة َزّ قبزى ايمزنًَّٟ بحٙشٗزنت ايُٓفُزة ْعزٙ جعكٟزف لًُٟزة ايحُٟزص(, ٘قزد ننْزث ْعزبة             

(, ٘ٞززدلٍ ٖززرا ايُمززدو قُٟززة ايٙظززػ ايععززنبٝ ايبنيػززة        74%الاجؿززنـ لًززٛ ٖززرا ايؿكززسص َززن َكززدازٔ )      

(, ايززٛ شنْزز  ْعززبة الاظززحصنبة ايبنيػززة     0.67690( ٘قُٟززة الاْعززساؼ ايُمٟززنزٜ ايبنيػززة )   3.9286)

 (.%17.23( َ٘منَى الا حلاؼ )78.57%)

 عس تًُز انًىارز انجشرَخ( انًقبَُش انىصفُخ نج6ُانزسول )
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 ثشسحلا أتفق  لا أتفق أتفق إنً حس يب أتفق ثشسحأتفق 

  عسز  عسز  عسز  عسز  عسز

X6 10 24 16 38 16 38 0 0 0 0 3.8571 0.78310 77.14 20.30 

X7 7 17 20 48 14 33 1 2 0 0 3.7857 0.75015 75.71 19.82 

X8 8 19 23 55 11 26 0 0 0 0 3.9286 0.67690 78.57 17.23 

X9 10 24 19 45 13 31 0 0 0 0 3.9286 0.74549 78.57 18.98 

X10 9 21 20 48 12 29 1 2 0 0 3.8810 0.77152 77.62 19.88 
 ايُمدو
 ايمنٌ

69 31 0 3.8762 0.74543 77.52 19.23 

 (.SPSSالحُنداً لًٛ ْحنئس ايبسَصة ا ظصنئٟة ايصنٖصص ) َّ الداد ايبنظرّٟايصد٘و  انًصسر:
 

 انتًُُز الاصتراتُزٍ:. 6

َّ َززن َمديززٕ )7ٞٙظززط ايصززد٘و ) ( َززّ ا شنبززنت ننْززث بدزشززة )أجؿززف بتززدص, أجؿززف(,  69%( أَ

(, ؾُٟزن ننْزث ا شنبزنت ايُعنٞزدص بُمزدو      0%٘بنيُكنبى ننْث ا شنبنت ا  سٚ بمزدٌ الاجؿزنـ بُمزدو )   

( ٘الاْعزساؼ ايُمٟزنزٜ   3.9190%(, ٘جدلٍ ٖزرٔ ا شنبزنت قُٟزة ايٙظزػ ايععزنبٝ ايحزٝ بًػزث )       31)

( َ٘منَززى الا ززحلاؼ ايززرٜ شززن  بٓعززبة  %78.38(, ؾعززلًا لززّ ْعززبة الاظززحصنبة ايبنيػززة ) 0.73725)

َُث ؾٝ اٞصنبٟزة ٖزرا ا  18.81%) َٗ ( ايحزٝ ْصزث   X15يبُمزد ؾٗزٝ نزى َزّ ايؿكزسص )     (, أَن ايؿكسص ايرٜ أظ 

ايمًٟن بؤِ لًُٟة ةٟنغة الاظحساجٟصٟة ؾٝ ايُٓفُة جعحٓد ايزٛ ايحمزنِ٘ ٘ايُتزنزنة     ا دازصلًٛ )جئَّ 

(, ٘ٞزدلٍ ٖزرا ايُمزدو    81%بّٟ شُٟك الاؼساؼ(, ؾكد ننْث ْعبة الاجؿنـ لًٛ ٖرا ايؿكسص َن َكزدازٔ ) 

(, ايزٛ شنْز    0.71811٘قُٟة الاْعساؼ ايُمٟزنزٜ ايبنيػزة )   (4.1429قُٟة ايٙظػ ايععنبٝ ايبنيػة )

 (.%17.33( َ٘منَى الا حلاؼ ايرٜ شن  بٓعبة )%82.86ْعبة الاظحصنبة ايبنيػة )

 عس انتًُز الاصتراتُزٍ( انًقبَُش انىصفُخ نج7ُانزسول )
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 ثشسحلا أتفق  لا أتفق أتفق إنً حس يب أتفق ثشسحأتفق 

  عسز  عسز  عسز  عسز  عسز

X11 10 24 21 50 10 24 1 2 0 0 3.9524 0.76357 79.05 19.32 

X12 12 29 14 33 16 38 0 0 0 0 3.9048 0.82075 78.10 21.02 

X13 7 17 22 52 13 31 0 0 0 0 3.8571 0.68330 77.14 17.72 

X14 6 14 19 45 17 40 0 0 0 0 3.7381 0.70051 74.76 18.74 

X15 14 33 20 48 8 19 0 0 0 0 4.1429 0.71811 82.86 17.33 
 ايُمدو
 ايمنٌ

69 31 0 3.9190 0.73725 78.38 18.81 

 (.SPSSالحُنداً لًٛ ْحنئس ايبسَصة ا ظصنئٟة ايصنٖصص ) َّ الداد ايبنظرّٟايصد٘و  انًصسر:
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 تًُُز انهُكم:. 4

َّ َززن َمديززٕ )8ٞٙظززط ايصززد٘و ) ( َززّ ا شنبززنت ننْززث بدزشززة )أجؿززف بتززدص, أجؿززف(,  83%( أَ

(, ؾُٟزن ننْزث ا شنبزنت ايُعنٞزدص بُمزدو      0%)٘بنيُكنبى ننْث ا شنبنت ا  سٚ بمزدٌ الاجؿزنـ بُمزدو    

( ٘الاْعزساؼ ايُمٟزنزٜ   4.2238%(, ٘جدلٍ ٖزرٔ ا شنبزنت قُٟزة ايٙظزػ ايععزنبٝ ايحزٝ بًػزث )       17)

( َ٘منَززى الا ززحلاؼ ايززرٜ شززن  بٓعززبة  %84.48(, ؾعززلًا لززّ ْعززبة الاظززحصنبة ايبنيػززة ) 0.71102)

َُث ؾٝ اٞصنبٟزة ٖزرا   16.83%) َٗ ( ايحزٝ ْصزث   X17ايبُمزد ؾٗزٝ نزى َزّ ايؿكزسص )     (, أَن ايؿكسص ايرٜ أظ 

٘ةززؽ ٘ـٟؿززٝ    ٞصززندايُٓفُززة لًززٛ ايحػٟٟززس ؾززٝ ايٟٗهززى ايحٓفُٟززٝ بنظززحُساز       لًززٛ )جمُززى ادازص 

(, ٘ٞدلٍ ٖزرا ايُمزدو قُٟزة ايٙظزػ ايععزنبٝ      92%يًمنًَّٟ(, ؾكد ننْث ْعبة الاجؿنـ لًٛ ٖرا ايؿكسص )

( %89.05(, ايٛ شنْز  ْعزبة الاظزحصنبة )   0.63255( ٘قُٟة الاْعساؼ ايُمٟنزٜ ايبنيػة )4.4524)

 (.%14.21َ٘منَى الا حلاؼ )

 انهُكمعس انتًُز ( انًقبَُش انىصفُخ نج8ُانزسول )
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 ثشسحلا أتفق  لا أتفق أتفق إنً حس يب أتفق ثشسحأتفق 

  عسز  عسز  عسز  عسز  عسز

X16 15 36 20 48 7 17 0 0 0 0 4.1905 0.70670 83.81 16.86 

X17 22 52 17 40 3 7 0 0 0 0 4.4524 0.63255 89.05 14.21 

X18 16 38 20 48 6 14 0 0 0 0 4.2381 0.69175 84.76 16.32 

X19 12 29 18 43 12 29 0 0 0 0 4.0000 0.76509 80.00 19.13 

X20 17 40 19 45 5 12 1 2 0 0 4.2381 0.75900 84.76 17.91 
 ايُمدو
 ايمنٌ

83 17  0 4.2238 0.71102 84.48 16.83 

 (.SPSSالحُنداً لًٛ ْحنئس ايبسَصة ا ظصنئٟة ايصنٖصص ) َّ الداد ايبنظرّٟايصد٘و  انًصسر:
 

ِ ذيززم ُٞرززى اشنبززة لًززٛ بؾزز ,ايحُٟززص ايُززٓفٍبمززند أ٘ةززؽ ٘لززّ ؼسٞززف َززن لززسض ألززلأ ؾززٝ 

ا ٘ظززنغ ايععززنبٟة ايحعززنإو ايرنيززد ؾززٝ َتززهًة ايبعززد, اذ لززّ ؼسٞززف اشنبززنت ا ؾززساد ايُبعرززّٟ ؾززٝ   

جُحًم َكَٙنت جعكٟف ايحُٟص ايُٓفٍ ؾٝ َصنو ِ دائسص ةعة ْٟٓٙٚ أؾكد جبّٟ  ,٘الاْعساؾنت ايُمٟنزٞة

 .لًُٗن
 

 ثعبزه:أقُبس زررخ انخجبد نًتغُراد انجحج و

( 0.70( ْصززد اِ شُٟززك قززٍٟ َمنَززى ايززؽ ايؽبكززٝ انبززس َززّ )    9٘اظززحٓنداً ايززٛ ْحززنئس ايصززد٘و )  

ِ ذيززم ٞززدو لًززٛ َمنَززى ذبززنت لززنوٍ ايُعززحٙٚ يلأبمززند    ب( ؾززFeldt & Brennan,1989٘ظعزز  )

 ايُدز٘ظة.

 ثعبزهًبأ( زررخ انخجبد نًتغُراد انسراصخ و9انزسول )

 قًُخ انخجبد الأثعبز

 ايؿساظة الاظحساجٟصٟة
 0.82 ايحُهّٟ

 0.81 ايؿٍٗ ايمُٟف
 0.82 الايٗنٌ

 0.82 ايهًٝ

 ايحُٟٟص ايُٓفُٝ

 0.80 جُٟٟص ايكٟندص
 0.83 جُٟٟص ايُٙازد

 0.82 ايحُٟٟص الاظحساجٟصٝ
 0.84 جُٟٟص ايٟٗهى

 0.83 ايهًٝ
 0.82 الاداص نهى

 (.SPSSالحُنداً لًٛ ْحنئس ايبسَصة ا ظصنئٟة ايصنٖصص ) َّ الداد ايبنظرّٟايصد٘و  انًصسر:
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 :حبنُبً: اذتجبر فرضُبد انجحج: انعلاقخ وانتأحُر

لا جٙشزد للاقزة ازجبززنغ ذات دلايزة َمٓٙٞزة بززّٟ ايؿساظزة الاظززحساجٟصٟة       الأونييً:انفرضيُخ انرئُضيخ   . 1

 ٘ايحُٟٟص ايُٓفٍ لًٛ ايُعحٙٚ ايمنٌ.

 ( علاقخ الارتجبط ثُن انفراصخ الاصتراتُزُخ وانتًُُز انًنظى10انزسول )

 انتًُُز انًنظًٍ

 

 انفراصخ الاصتراتُزُخ

 يعبيم الارتجبط
T  يضتىي

 انزسونُخ انًحضىثخ انًعنىَخ

0.746 10.035 2.021 0.000 

P≤ 0.05, N = 42, df =40 

 .SPSSاظحٓنداً يُ سشنت ايبسَصة ا ظصنئٟة  َّ الداد ايبنظرّٟايصد٘و  انًصسر:
 

( َزّ ْحزنئس اظصزنئٟة, جحعزط قُٟزة َمنَزى الازجبزنغ ايحزٝ جبًزع          10٘ؾكنً يُزن شزن  بزٕ ايصزد٘و )    

٘ايحُٟٟص ايُٓفٍ لًٛ ايُعحٙٚ ايمنٌ, ٘ذيم لٓد دزشة ظسٞة  ( ؾُٟن بّٟ ايؿساظة الاظحساجٟصٟة0.746)

(, ٘جمحبززس ٖززرٔ ايملاقززة َمٓٙٞززة ٘دايززة اظصززنئٟنً لٓززد َعززحٙٚ َمٓٙٞززة   0.05( َ٘عززحٙٚ َمٓٙٞززة )40)

( ٘ايحززٝ شزن ت بكُٟززة أنبززس  10.035( ايُععززٙبة ايحزٝ جبًززع ) T(, ٘ذيزم الحُززنداً لًزٛ قُٟززة )  0.000)

(, ٘اظزحٓنداَ يًٓحزنئس ا ظصزنئٟة ايزٙازدص ألزلأ جزسؾط ؾسظزٟة        2.021ة )قٟنظنً بكُٟحٗن ايصد٘يٟة ايبنيػز 

بزّٟ ايؿساظزة    ةايمدٌ ٘جكبى ايؿسظزٟة ايبدًٞزة ايحزٝ جزٓص لًزٛ )جٙشزد للاقزة ازجبزنغ ذات دلايزة َمٓٙٞز          

 الاظحساجٟصٟة ٘ايحُٟٟص ايُٓفٍ لًٛ ايُعحٙٚ ايمنٌ(.
 

 لا جٙشد للاقة ازجبنغ ذات دلاية َمٓٙٞة بّٟ ايحُهّٟ َك ايحُٟٟص ايُٓفُٝ. انفرضُخ انفرعُخ الأونً:

 ( علاقخ الارتجبط ثُن انتًكُن وانتًُُز انًنظى11انزسول )

 انتًُُز انًنظًٍ

 

 انتًكُن

 يعبيم الارتجبط
T  يضتىي

 انزسونُخ انًحضىثخ انًعنىَخ

0.669 5.693 2.021 0.000 

P≤ 0.05, N = 42, df =40 

 .SPSSاظحٓنداً يُ سشنت ايبسَصة ا ظصنئٟة  َّ الداد ايبنظرّٟايصد٘و  انًصسر:
 

( َزّ ْحزنئس اظصزنئٟة, جحعزط قُٟزة َمنَزى الازجبزنغ ايحزٝ جبًزع          11٘ؾكنً يُزن شزن  بزٕ ايصزد٘و )    

( َ٘عززحٙٚ َمٓٙٞززة  40( ؾُٟززن بززّٟ ايحُهززّٟ ٘ايحُٟٟززص ايُٓفُززٝ, ٘ذيززم لٓززد دزشززة ظسٞززة )       0.669)

(, ٘ذيم الحُزنداً لًزٛ   0.000ٖرٔ ايملاقة َمٓٙٞة ٘داية اظصنئٟنً لٓد َعحٙٚ َمٓٙٞة ) د(, ٘جم0.05)

( ٘ايحززٝ شززن ت بكُٟززة أنبززس قٟنظززنً بكُٟحٗززن ايصد٘يٟززة ايبنيػززة     5.693( ايُععززٙبة ايحززٝ جبًززع ) Tقُٟززة )

ًٞزة  ؾسظزٟة ايمزدٌ ٘جكبزى ايؿسظزٟة ايبد     ٕ(, ٘اظحٓنداَ يًٓحنئس ا ظصزنئٟة ايزٙازدص ألزلأ جسؾعز    2.021)

 بّٟ ايحُهّٟ ٘ايحُٟٟص ايُٓفٍ(. ةايحٝ جٓص )جٙشد للاقة ازجبنغ ذات دلاية َمٓٙٞ
 

لا جٙشززد للاقززة ازجبززنغ ذات دلايززة َمٓٙٞززة بززّٟ ايؿٗززٍ ايمُٟززف َززك ايحُٟٟززص   انفرضييُخ انفرعُييخ انخبنُييخ:

 ايُٓفٍ.

 ( علاقخ الارتجبط ثُن انفهى انعًُق وانتًُُز انًنظى12انزسول )

 انتًُُز انًنظًٍ

 

 انفهى انعًُق

 يعبيم الارتجبط
T  يضتىي

 انزسونُخ انًحضىثخ انًعنىَخ

0.768 7.584 2.021 0.000 

P≤ 0.05, N = 42, df =40 

 .SPSSاظحٓنداً يُ سشنت ايبسَصة ا ظصنئٟة  َّ الداد ايبنظرّٟايصد٘و  انًصسر:
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الازجبزنغ ايحزٝ جبًزع    ( َزّ ْحزنئس اظصزنئٟة, جحعزط قُٟزة َمنَزى       12٘ؾكنً يُزن شزن  بزٕ ايصزد٘و )    

( َ٘عززحٙٚ َمٓٙٞززة 40( ؾُٟززن بززّٟ ايؿٗززٍ ايمُٟززف ٘ايحُٟٟززص ايُززٓفٍ, ٘ذيززم لٓززد دزشززة ظسٞززة ) 0.768)

(, ٘ذيم الحُزنداً لًزٛ   0.000ٖرٔ ايملاقة َمٓٙٞة ٘داية اظصنئٟنً لٓد َعحٙٚ َمٓٙٞة ) د(, ٘جم0.05)

قٟنظززنً بكُٟحٗززن ايصد٘يٟززة ايبنيػززة   ( ٘ايحززٝ شززن ت بكُٟززة أنبززس   7.584( ايُععززٙبة ايحززٝ جبًززع ) Tقُٟززة )

(, ٘اظحٓنداَ يًٓحزنئس ا ظصزنئٟة ايزٙازدص ألزلأ جزسؾط ؾسظزٟة ايمزدٌ ٘جكبزى ايؿسظزٟة ايبدًٞزة           2.021)

 ايحٝ جٓص )جٙشد للاقة ازجبنغ ذات دلاية َمٕٓٙٞ بّٟ ايؿٍٗ ايمُٟف ٘ايحُٟٟص ايُٓفٍ(.
 

 يٗنٌ َك ايحُٟٟص ايُٓفٍ.ية َمٓٙٞة بّٟ ا جٙشد للاقة ازجبنغ ذات دلا لا انفرضُخ انفرعُخ انخبنخخ:

 نهبو وانتًُُز انًنظى( علاقخ الارتجبط ثُن الإ13انزسول )

 انتًُُز انًنظًٍ

 

 الإنهبو

 يعبيم الارتجبط
T  يضتىي

 انزسونُخ انًحضىثخ انًعنىَخ

0.761 7.419 2.021 0.000 

P≤ 0.05, N = 42, df =40 

 .SPSSاظحٓنداً يُ سشنت ايبسَصة ا ظصنئٟة  ايبنظرَّّٟ الداد ايصد٘و  انًصسر:
 

( َزّ ْحزنئس اظصزنئٟة, جحعزط قُٟزة َمنَزى الازجبزنغ ايحزٝ جبًزع          13٘ؾكنً يُزن شزن  بزٕ ايصزد٘و )    

( َ٘عززحٙٚ َمٓٙٞزززة  40( ؾُٟززن بززّٟ الايٗزززنٌ ٘ايحُٟٟززص ايُٓفُززٝ, ٘ذيزززم لٓززد دزشززة ظسٞزززة )      0.761)

(, ٘ذيزم الحُزنداً   0.000صزنئٟنً لٓزد َعزحٙٚ َمٓٙٞزة )    (, ٘جمحبس ٖرٔ ايملاقزة َمٓٙٞزة ٘دايزة اظ   0.05)

( ٘ايحٝ شن ت بكُٟزة أنبزس قٟنظزنً بكُٟحٗزن ايصد٘يٟزة ايبنيػزة       7.419( ايُععٙبة ايحٝ جبًع )Tلًٛ قُٟة )

(, ٘اظحٓنداَ يًٓحزنئس ا ظصزنئٟة ايزٙازدص ألزلأ جزسؾط ؾسظزٟة ايمزدٌ ٘جكبزى ايؿسظزٟة ايبدًٞزة           2.021)

 يٗنٌ ٘ايحُٟٟص ايُٓفٍ(.نغ ذات دلاية َمٕٓٙٞ بّٟ ا ايحٝ جٓص )جٙشد للاقة ازجب
 

لا ٞٙشززد جززؤذٟس ذ٘ دلايززة َمٓٙٞززة يًؿساظززة الاظززحساجٟصٟة لًززٛ ايحُٟززص      انفرضييُخ انرئُضييخ انخبنُييخ: . 2

 ايُٓفٍ لًٛ ايُعحٙٚ ايمنٌ.

 ( تأحُر انفراصخ الاصتراتُزُخ فٍ انتًُز انًنظى عهً انًضتىي انعبو14انزسول )

 انتًُُز انًنظًٍ

 

 خُانفراصخ الاصتراتُز

 انتأحُر
R² 

F  يضتىي

 انزسونُخ انًحضىثخ 1β انًعنىَخ

0.959 

(10.031)* 
0.716 100.611 4.08 0.000 

P≤ 0.05, N = 42, df = (1,40) 

 .SPSSاظحٓنداً يُ سشنت ايبسَصة ا ظصنئٟة  َّ الداد ايبنظرّٟايصد٘و  انًصسر:
 

( ٘شززٙد جززؤذٟس ذ٘ دلايززة َمٓٙٞززة   14ايززٙازدص ؾززٝ ايصززد٘و ) بٓززنً  لًززٛ ايُمؽٟززنت ا ظصززنئٟة   

(, ظٟزد  0.000يًؿساظة الاظزحساجٟصٟة ؾزٝ ايحُٟزص ايُزٓفٍ لًزٛ ايُعزحٙٚ ايمزنٌ لٓزد َعزحٙٚ َمٓٙٞزة )          

( ايحٝ شن ت بكُٟة أنبزس قٟنظزنً بكُٟحٗزن ايصد٘يٟزة ايبنيػزة      100.611( ايُععٙبة ايبنيػة )Fجئشس قُٟة )

(, الاَزس ايزرٜ ُٞهزّ اِ ٞعزحدو لبزسٔ      1.40( ٘دزشحزٝ ظسٞزة )  0.05(, لٓد َعزحٙٚ َمٓٙٞزة )  4.08)

ظٙو َدٚ قٙص جؤذٟس ايؿساظة الاظحساجٟصٟة ؾٝ ايحُٟص ايُزٓفٍ, ؾعزلًا لزّ ذيزم ُٞهزّ الاظزحدلاو ظزٙو        

(, َُن ٞمٓٝ اِ ايؿساظزة الاظزحساجٟصٟة قزد اظزُٗث بُزن      0.716٘ايحٝ بًػث ) (R²)قُٟة َمنَى ايحعدٞد 

َززّ َصُززٙق ايحززؤذٟسات ايعنةززًة ؾززٝ ايحُٟززص ايُززٓفٍ, اَززن ايٓعززبة ايُحبكٟززة َززّ ٖززرٔ      (%71.6)ْعززبحٕ 

ايحؤذٟسات ؾُٟهّ يٗن اِ جمٙد يُحػٟزسات أ زسٚ لتزٙائٟة  نزشزة لزّ ايعزٟؽسص ا٘ غٟزس دا ًزة ظزُّ          

( ُٞهّ اِ جحعط يٓن ْحزنئس  βاُْٙذز الاْعداز َّ ا ظنض, ٘ايٛ شنْ  َن ظبف ٘لبس جحبك َمنَلات )
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لًٛ َُن شن ت بٕ قُٟحٗن ايصد٘يٟة  (, أٞن0.959ً, ٘ايحٝ شن ت قُٟحٗن ايُععٙبة بُن ٞبًع )(Tا حبنز )

(, ٘لًٛ ٖرا الاظنض جسؾط ؾسظٟة ايمدٌ ٘جكبى ايؿسظٟة ايبدًٞزة ايحزٝ جزٓص )ٞٙشزد     2.021ايبنيػة )

 جؤذٟس ذ٘ دلاية َمٓٙٞة يًؿساظة الاظحساجٟصٟة ؾٝ ايحُٟص ايُٓفٍ لًٛ ايُعحٙٚ ايمنٌ(.
 

 لا ٞٙشد جؤذٟس ذ٘ دلاية َمٓٙٞة يًحُهّٟ لًٛ ايحُٟص ايُٓفٍ. ضُخ انفرعُخ الأونً نهرئُضخ انخبنُخ:انفر

 ( تأحُر انتًكُن فٍ انتًُز انًنظى15انزسول )

 انتًُُز انًنظًٍ

 

 انتًكُن

 انتأحُر
R² 

F  يضتىي

 انزسونُخ انًحضىثخ 1β انًعنىَخ

2.434 

(5.698)* 
0.448 32.472 4.08 0.000 

P≤ 0.05, N = 42, df = (1,40) 

 .SPSSاظحٓنداً يُ سشنت ايبسَصة ا ظصنئٟة  َّ الداد ايبنظرّٟايصد٘و  انًصسر:
 

( ٘شٙد جؤذٟس ذ٘ دلاية َمٓٙٞة 15ٞلاظؿ بٓنً  لًٛ ايُمؽٟنت ا ظصنئٟة ايٙازدص ؾٝ ايصد٘و )

ايُععززٙبة ايبنيػززة   (Fجئشززس قُٟززة )  اذ(, 0.000يًحُهززّٟ ؾززٝ ايحُٟززص ايُززٓفٍ لٓززد َعززحٙٚ َمٓٙٞززة )     

(, لٓززد َعززحٙٚ َمٓٙٞززة  4.08( ايحززٝ شززن ت بكُٟززة أنبززس قٟنظززنً بكُٟحٗززن ايصد٘يٟززة ايبنيػززة )    32.472)

َس ايرٜ ُٞهّ اِ ٞعحدو لبسٔ ظٙو َدٚ قٙص جزؤذٟس ايحُهزّٟ ؾزٝ    (, ا 1.40( ٘دزشحٝ ظسٞة )0.05)

ايحززٝ بًػززث   (R²)د ايحُٟززص ايُٓفُززٝ, ؾعززلًا لززّ ذيززم ُٞهززّ الاظززحدلاو ظززٙو قُٟززة َمنَززى ايحعدٞزز         

َزّ َصُزٙق ايحزؤذٟسات ايعنةزًة ؾزٝ       (%44.8)(, َُن ٞمٓٝ اِ ايحُهّٟ قزد اظزٍٗ بُزن ْعزبحٕ     0.448)

َن ايٓعبة ايُحبكٟة َّ ٖرٔ ايحؤذٟسات ؾزُٟهّ يٗزن اِ جمزٙد يُحػٟزسات أ زسٚ لتزٙائٟة       أايحُٟص ايُٓفُٝ, 

٘ايزٛ شنْز  َزن ظزبف ٘لبزس      ٘ غٟس دا ًة ظُّ اُْٙذز الاْعداز َّ ا ظنض, أ نزشة لّ ايعٟؽسص 

(, ٘ايحززٝ شززن ت قُٟحٗززن ايُععززٙبة بُززن ٞبًززع T( ُٞهززّ اِ جحعززط يٓززن ْحززنئس ا حبززنز )βجحبززك َمززنَلات )

(, ٘لًززٛ ٖززرا الاظززنض جززسؾط 2.021(, أٜ الًززٛ َُززن شززن ت بززٕ قُٟحٗززن ايصد٘يٟززة ايبنيػززة ) 2.434)

ًٞة ايحٝ جزٓص لًزٛ )ٞٙشزد جزؤذٟس     ايؿسظٟة ايؿسلٟة ا ٘يٛ يًؿسظٟة ايسئٟعة ايرنْٟة ٘جكبى ؾسظٟة ايبد

 (.ةذ٘ دلاية َمٓٙٞة يًحُهّٟ ؾٝ ايحُٟص ايُٓفُ
 

لا ٞٙشد جؤذٟس ذ٘ دلاية َمٓٙٞة يًؿٍٗ ايمُٟف لًٛ ايحُٟص  انفرضُخ انفرعُخ انخبنُخ نهرئُضخ انخبنُخ:. 3

 .ةايُٓفُ

 خ( تأحُر انفهى انعًُق فٍ انتًُز انًنظ16ًانزسول )

 انتًُُز انًنظًٍ

 

 انعًُقانفهى 

 انتأحُر
R² 

F  يضتىي

 انزسونُخ انًحضىثخ 1β انًعنىَخ

2.179 

(7.582)* 
0.590 57.492 4.08 0.000 

P≤ 0.05, N = 42, df = (1,40) 

 .SPSSاظحٓنداً يُ سشنت ايبسَصة ا ظصنئٟة  َّ الداد ايبنظرّٟايصد٘و  انًصسر:
 

( ٘شٙد جؤذٟس ذ٘ دلاية َمٓٙٞة 16ايصد٘و )ٞلاظؿ بٓنً  لًٛ ايُمؽٟنت ا ظصنئٟة ايٙازدص ؾٝ 

( ايُععزٙبة ايبنيػزة   Fجئشزس قُٟزة )   اذ(, 0.000يًؿٍٗ ايمُٟف ؾٝ ايحُٟص ايُٓفٍ لٓزد َعزحٙٚ َمٓٙٞزة )   

(, لٓززد َعززحٙٚ َمٓٙٞززة  4.08( ايحززٝ شززن ت بكُٟززة أنبززس قٟنظززنً بكُٟحٗززن ايصد٘يٟززة ايبنيػززة )    57.492)

هّ اِ ٞعحدو لبسٔ ظٙو َدٚ قٙص جؤذٟس ايؿٍٗ ايمُٟزف  َس ايرٜ ُٞ(, ا 1.40( ٘دزشحٝ ظسٞة )0.05)

ايحززٝ بًػززث  (R²), ؾعززلًا لززّ ذيززم ُٞهززّ الاظززحدلاو ظززٙو قُٟززة َمنَززى ايحعدٞززد   ةؾززٝ ايحُٟززص ايُٓفُزز
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َّ َصُزٙق ايحزؤذٟسات ايعنةزًة ؾزٝ      (%59)(, َُن ٞمٓٝ اِ ايؿٍٗ ايمُٟف قد اظٍٗ بُن ْعبحٕ 0.590)

َّ ٖرٔ ايحزؤذٟسات ؾزُٟهّ يٗزن اِ جمزٙد يُحػٟزسات أ زسٚ لتزٙائٟة         َن ايٓعبة ايُحبكٟةأ, ةايحُٟص ايُٓفُ

 نزشة لّ ايعٟؽسص ا٘ غٟس دا ًة ظُّ اُْٙذز الاْعداز َّ ا ظنض, ٘ايزٛ شنْز  َزن ظزبف ٘لبزس      

(, ٘ايحززٝ شززن ت قُٟحٗززن ايُععززٙبة بُززن ٞبًززع T( ُٞهززّ اِ جحعززط يٓززن ْحززنئس ا حبززنز )βجحبززك َمززنَلات )

(, ٘لًززٛ ٖززرا الاظززنض جززسؾط 2.021ٕ قُٟحٗززن ايصد٘يٟززة ايبنيػززة )(, أٜ الًززٛ َُززن شززن ت بزز2.179)

ايؿسظٟة ايؿسلٟة ايرنْٟة ٘جكبى ايؿسظٟة ايبدًٞة ايحزٝ جزٓص لًزٛ )ٞٙشزد جزؤذٟس ذ٘ دلايزة َمٓٙٞزة يًؿٗزٍ         

 ايمُٟف ؾٝ ايحُٟص ايُٓفُٝ(.
 

لًززٛ ايحُٟززص  ي يٗززنٌلا ٞٙشززد جززؤذٟس ذ٘ دلايززة َمٓٙٞززة  انفرضييُخ انفرعُييخ انخبنخييخ نهرئُضييخ انخبنُييخ:. 4

 .ةايُٓفُ

 خ( تأحُر الانهبو فٍ انتًُز انًنظ17ًانزسول )

 انتًُُز انًنظًٍ

 

 الإنهبو

 انتأحُر
R² 

F  يضتىي

 انزسونُخ انًحضىثخ 1β انًعنىَخ

1.988 

(7.414)* 
0.579 54.974 4.08 0.000 

P≤ 0.05, N = 42, df = (1,40) 

 .SPSSاظحٓنداً يُ سشنت ايبسَصة ا ظصنئٟة  َّ الداد ايبنظرّٟايصد٘و  انًصسر:
 

( ٘شٙد جؤذٟس ذ٘ دلاية َمٓٙٞة 17ٞلاظؿ بٓنً  لًٛ ايُمؽٟنت ا ظصنئٟة ايٙازدص ؾٝ ايصد٘و )

( ايُععززٙبة ايبنيػززة F(, ظٟززد جئشززس قُٟززة )0.000ؾززٝ ايحُٟززص ايُززٓفٍ لٓززد َعززحٙٚ َمٓٙٞززة ) ي يٗززنٌ

(, لٓززد َعززحٙٚ َمٓٙٞززة  4.08ن ايصد٘يٟززة ايبنيػززة ) ( ايحززٝ شززن ت بكُٟززة أنبززس قٟنظززنً بكُٟحٗزز   54.974)

(, الاَس ايرٜ ُٞهّ اِ ٞعحدو لبسٔ ظزٙو َزدٚ قزٙص جزؤذٟس الايٗزنٌ ؾزٝ       1.40( ٘دزشحٝ ظسٞة )0.05)

٘ايحززٝ بًػززث   (R²)ايحُٟززص ايٓفُززٝ, ؾعززلًا لززّ ذيززم ُٞهززّ الاظززحدلاو ظززٙو قُٟززة َمنَززى ايحعدٞززد          

َزّ َصُزٙق ايحزؤذٟسات ايعنةزًة ؾززٝ      (%57.9)(, َُزن ٞمٓزٝ اِ الايٗزنٌ قزد اظزٍٗ بُززن ْعزبحٕ       0.579)

ايحُٟص ايٓفُٝ, اَن ايٓعبة ايُحبكٟة َزّ ٖزرٔ ايحزؤذٟسات ؾزُٟهّ يٗزن اِ جمزٙد يُحػٟزسات أ زسٚ لتزٙائٟة          

 نزشة لّ ايعٟؽسص ا٘ غٟس دا ًة ظُّ اُْٙذز الاْعداز َّ ا ظنض, ٘ايزٛ شنْز  َزن ظزبف ٘لبزس      

(, ٘ايحززٝ شززن ت قُٟحٗززن ايُععززٙبة بُززن ٞبًززع T( ُٞهززّ اِ جحعززط يٓززن ْحززنئس ا حبززنز )βبززك َمززنَلات )جح

(, ٘لًززٛ ٖززرا الاظززنض جززسؾط 2.021(, أٜ الًززٛ َُززن شززن ت بززٕ قُٟحٗززن ايصد٘يٟززة ايبنيػززة ) 1.988)

د جزؤذٟس  ايؿسظٟة ايؿسلٟة ايرنيرة يًؿسظٟة ايسئٟعة ايرنْٟة ٘جكبى ايؿسظٟة ايبدًٞة ايحٝ جٓص لًزٛ )ٞٙشز  

 ؾٝ ايحُٟص ايٓفُٝ(. ي يٗنٌذ٘ دلاية َمٓٙٞة 

 

 وانًقترحبد:انًجحج انخبنج: الاصتنتبربد 

 : الاصتنتبربد:أولًا

بّٟ نى َّ َحػٟس ايؿساظة الاظحساجٟصٟة ٘ايحُٟص  قٙٞنِايٛ ٘شٙد ازجبنغ ٘جؤذٟس  ايبعدجٙةى  .1

ٓفُة ايُبعٙخ لًٛ جمصٞص ظد ايُ ايبعد ؾٝ ايُٓفٍ ؾٝ دائسص ةعة ْٟٓٙٚ ٖ٘را َن ٞئند أُٖٟة

جعكٟف ايؿٍٗ ايمُى لًٛ ٘ايمنًَّٟ جُهّٟ اؾسادٖن ايعمٝ ايٛ شٞندص ؾساظحٗن الاظحساجٟصٟة لبس 

يدٍٞٗ لاِ ذيم ظٟصٞد َّ قدزجٍٗ لًٛ ؾٍٗ ايحكًبنت ٘الاظداخ ٘ايحكًبنت ايبٟةٟة  ايمُٟف ٘الايٗنٌ

ايصعٟة ايصعٝ َكنزْةً بنيُٓفُنت اذا َن ازادت اِ جحُٟص ؾٝ َصنو لًُٗن ٘ظسلة الاظحصنبة يٗن 

 ا  سٚ ايُٓنؾعة.
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ٞحؤذس ٘ٞسجبػ ايحُٟص ايُٓفٍ بتهى َبنشس بنيحُهّٟ, ٖ٘را َن ٞؿعس قدزص ايُٓفُة لًٛ جعكٟف  .2

 ا دازصايحُٟص ايُٓفٍ لبس جُهّٟ اؾسادٖن ايرٜ ٞكٌٙ بتهى أظنظٝ لًٛ ايركة ايُحبندية َك 

 ت اجصنو َؿحٙظة َمٍٗ.َ٘تنزنة َح رٜ ايكساز ٘جعؿٟصٍٖ ٘بٓن  قٓٙا

يًكندص ايحٓفُّٟٟٟ  ايمُٟفذ ٞسجبػ ايؿٍٗ ايًؿٍٗ ايمُٟف جؤذٟس نبٟس ؾٝ ايٙةٙو ايٛ ايحُٟص ايٓفُٝ,  .3

٘ايحععٟس يحٙؾٟس ايُمًَٙنت يصنْمٝ ايكساز ٘ةٟنغة الاظحساجٟصٟنت ٘اي ؽػ ؾٝ ايُٓفُنت 

 بتهى َبنشس ؾٝ جعكٟف ايحُٟص ايُٓفٍ ؾٝ دائسص ةعة ْٟٓٙٚ.

الاظحساجٟصٝ ؾٝ جعكٟف ايحُٟص  ي يٗنٌَبنشس  ٘أذسجٙةى ايبنظرِٙ ايٛ ٘شٙد للاقة ازجبنغ  .4

ا يٗنٌ لنَى ٍَٗ ؾٝ جمصش قدزات ايحؿهٟس ا بدالٝ يلأؾساد ايمنًَّٟ, ايرٜ  دذ ٞما ايٓفُٝ,

ٞعنلدٍٖ لًٛ جعٙٞى أؾهنزٍٖ ايٛ ظًٙو َ٘ٓحصنت جؿٟد َٓفُنجٍٗ َّ٘ ذٍ جعكٟف ايحُٟص ايُٓفٍ 

 ٓتٙد.ايُ
 

 :انًقترحبد: حبنُبً

ظزحساجٟصٟة  جٙشٟٕ أْفنز ايكٟندات ا دازٞة ؾٝ دائسص ةعة ْٟٓزٙٚ ْعزٙ أُٖٟزة َٙظزٙق ايؿساظزة الا      .1

لًزززٛ  ٘اؼلالٗزززٍبزززنيُسجهصات ايُؿنُٖٟٟزززة ٘ايؿًعزززؿٟة يًُٙظزززٙق   اٖحُزززنٍَٗبنيمُزززى لًزززٛ جٙظزززٟك 

ظزحساجٟصٟة لبزس ابمندٖزن    الا الاظحٓحنشنت ايحٝ جٙةزى ايٟٗزن ايبزنظرِٙ ٘ايؿنئزدص ايحزٝ جكزدَٗن ايؿساظزة       

 .ةايُ حًؿة ٘ايحٝ جمٙد بنيؿنئدص لًٟٗن ْحٟصة ايٙةٙو ايٛ جُٟص ايُٓفُ

ظس٘زص جسنٟص قٟندات دائسص ةعة ْٟٓٙٚ لًٛ جؿمٟى َؿٌٗٙ ايحُٟزص ايُزٓفٍ ؾٟٗزن ٘ؾٙائزدٖن ايهبٟزسص       .2

ي ؽزززػ ؾزززٝ جُٟزززص ٖٟهًٗزززن ايحٓفُٟزززٝ ا٘ جُٟزززص قٟنداجٗزززن َ٘ٙازدٖزززن ايبتزززسٞة ا٘ ايحُٟزززص ؾزززٝ لزززداد ا  

 الاظحساجٟصٟة لبس جٙظٟك ءيٟنت جُهّٟ ا ؾساد ايمنًَّٟ ؾٝ ايُتنزنة ؾزٝ اج زنذ ايكزسازات ا٘ الزداد    

 اي ؽػ ا٘ َتنزنة ايُمسؾة ٘جعكٟف ايحُٟص ايحٓفُٟٝ ايُٓتٙد.

ظس٘زص جًبٟة دائسص ةعة ْٟٓٙٚ َحؽًبنت جعكٟف ايؿٍٗ ايمُٟف يدٚ ا ؾساد ايمزنًَّٟ ؾٟٗزن ٘جزدزٞ      .3

جؽزززٙٞس لٓنةزززسٔ ٘ادازجزززٕ بتزززهى ؾنلزززى, اذ اِ ايؿٗزززٍ الاظزززحساجٟصٝ ايمُٟزززف يًكزززندص  قٟندجٗزززن لًزززٛ 

ايحٓفُٟٟزّٟ ٘ايحععزٟس يحززٙؾٟس ايُمًَٙزنت يصززنْمٝ ايكزساز ٘ةزٟنغة الاظززحساجٟصٟنت ٘اي ؽزػ ؾززٝ       

 ايُٓفُنت ٞعٍٗ بتهى َبنشس ؾٝ ايٙةى ايٛ ايحُٟص ايُٓفُٝ.

٘جعؿٟص ؼنقنت ا ؾزساد   بن ٖداؼ ظعنض ايبنظرِٙ بعس٘زص ايحعؿٟصٜ ي يٗنٌ لبس جٙؾٟس ا ٞكحسض .4

ايمنًَّٟ يحعكٟف ا ٖداؼ ايُسظَٙة, ٘ٞحعكزف ذيزم لزّ ؼسٞزف جؽزٙٞس زإٞزة شٟزدص ٘اظزحساجٟصٟنت         

 ٘اظعة َ٘كبٙية يحعكٟف ايسإٞة ٘ظتد الايحصاٌ بٗرٔ ايسإٞة َّ٘ ذٍ ايٙةٙو يًحُٟص ايُٓفُٝ.

 

 وانًرارع: زرانًصب

 انًصبزر انعرثُخ:أولًا: 

, د٘ز اظحساجٟصٟة ايحهنَى ٘أذسٖن ؾزٝ جعكٟزف   2211لًم َ٘عُد, ْعسّٞ شنظٍ ٘ظُد ظئدد ظمٟد,  ايٓنةسظنؾؿ, لبد .1

 (.16) ايحُٟص ايحٓفُٟٝ: دزاظة جؽبٟكٟة ؾٝ دائسص ايبعد ٘ايحؽٙٞس, َصًة ايدْنْٟس, ايمدد

يُٓفُزٝ: دزاظزة   , جزؤذٟس الزندص ٖٓدظزة ايمًُٟزنت ؾزٝ ايحُٟزص ا      2221ظٟداِ, لزلا  لبزدايسشاـ,   ٘ ظعّٟ, ظعس لبنض .2

اظحؽلالٟة ٠زا  لٟٓة َّ ا ؾساد ايمزنًَّٟ ؾزٝ ايتزسنة ايمنَزة يصزٓنلة ايعزٟنزات ٘ايُمزدات, ايُصًزة ايمساقٟزة يًمًزٌٙ           

 (.61) (, ايمدد14الادازٞة, ايُصًد )

, د٘ز ايحُٟزززص ايُزززٓفٍ ؾزززٝ ايُٓفُزززنت 2214٘ايزززد٘زٜ, ٞنظزززُّٟ  عزززٟس لبزززنض,  ايسبٟمززنٜ٘, ظزززمدِ٘ ظُزززٙد شرٟزززس  .3

 (.16) َصًة ايهًٟة الاظلاَٟة ايصنَمة, ايمددايمساقٟة, 

, جززؤذٟس ايُمسؾزززة ايعززٙقٟة ؾززٝ ايحُٟزززص    2214 ٘ايززد٘زٜ, ٞنظززُّٟ  عزززٟس لبززنض,    ايسبٟمززنٜ٘, ظززمدِ٘ ظُززٙد شرٟزززس    .4

 (, ايمزدد 1) ايُٓفُٝ: دزاظة َٟداْٟة يمدد َّ ايهًٟنت الاًٖٟة ؾٝ َدٞٓة بػداد, َصًزة ايهًٟزة الاظزلاَٟة ايصنَمزة, ايصزص      

(65.) 
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(, ايحُهّٟ ٘للاقحٕ بنيحُٟص ايحٓفُٟٝ َّ ٘شٗة ْفس ايكٟندات ا نندُٟٞة ؾزٝ شنَمزة أٌ   2222ساْٝ ْعسّٞ لًٝ, )ايصٖ .5

 (.5)24ايكسٚ. َصًة ايصنَمة ا ظلاَٟة يًدزاظنت ايحسبٙٞة ٘ايٓؿعٟة, 

ٝ     2222ايٗلايزٝ, نًرزٌٙ ظُٟزد زَعزنِ,     ٘ ايؽٕ, شٗنب َعُد َعُٙد .6 ايحُٟزص   , َزدٚ َعزنُٖة ايبسالزة الاظزحساجٟصٟة ؾز

 ايُٓفُززٝ: دزاظززة جعًًٟٟززة ؾززٝ ايتززسنة ايمنَززة يًعززُٓث ايتززُنيٟة, َصًززة جهسٞززث يًمًززٌٙ الادازٞززة ٘الاقحصززندٞة, ايُصًززد    

 (.52) (, ايمدد16)

, ايتززؿنؾٟة الادازٞززة ٘أذسٖززن لًززٛ ايحُٟززص ايُٓفُززٝ: دزاظززة َٟداْٟززة لًززٛ ايصنَمززة   2216ايٖٙنب, َعُززٙد اظززنَة, لبززد .4

 (.35) ٞة يًدزاظنت ايمسبٟة ٘ايد٘يٟة, ايمددايُعحٓصسٞة, َصًة ايُعحٓصس

ؾززٝ جعكٟززف ايحُٟززص  ٘أذسٖززن, الززندص ٖٓدظززة ايمًُٟززنت الادازٞززة )2211(, ٖٓززن  ظعززّ, ٘نززنـٍ ايسظززنلًززٙاِ, ْٙؾززى لبد .4

 ايُئظعزٝ: دزاظززة جؽبٟكٟززة ٠زا  ايُززدزا  ؾزٝ لٟٓززة َززّ ؾٓززندـ ايدزشززة ايُُحزنشص ٘الاشيززٛ يُدٞٓززة بػززداد, َصًززة ا دازص    

 (.114)ايمدد (, 42)ايُصًد  ٘الاقحصند,

, أذزس ايحػٟٟزس ايحٓفُٟزٝ لًزٛ ايحُٟزص ايحٓفُٟزٝ: دزاظزة جؽبٟكٟزة ؾزٝ ايكؽزنق اي زن             2214ايمُسٜ, َعُزد بزّ ظزمٟد,     .1

 (.4)ايمدد (, 34)ايُصًد ايعمٙدٜ, ايُصًة ايمسبٟة يلادازص, 

ايحعٙٞف ايعبساْٝ لّ ؼسٞف الابحهزنز  (, د٘د٘ز ايؿساظة الاظحساجٟصٟة ؾٝ جعكٟف 2222نتهٙو, ظعّٟ َعُد لًٝ, ) .12

 ايهنظط, أؼس٘ظة دنحٙزأ, شنَمة ايهٙؾة.

(. أذززس جُهززّٟ ؾززسـ ايمُززى ؾززٝ جعكٟززف ايحُٟززص ايحٓفُٟززٝ ؾززٝ شنَمززة ايؽززنئؽ: دزاظززة    2214لؽززن اب بتززٟس. ) ايٓٙٞكززة, .11
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