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 ثدد١ٓ ا٦ٌلالددخ ٝج٦١ددخ ٥ٍددٝ ٌٍز٦ددو  اٌزَدد٠ٛم١خ ا٦ٌٍددَٛ ِؾدد١ٜ فددٟ الإثؾددبه إٌددٝ اٌجؾددش ٠ٙددل 

ٟ  الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ ٟ  اٌّدي٠ظ  أفلال١دبد  ر٦ي٠دي  ٌلٜ الأفواك ا٦ٌب١ٍِٓ فد ٞ  اٌزَد٠ٛم ٟ  اٌدٛهك  ِزدبعو  فد

ٖ   ٌّدب , رىو٠دذ  ِل٠ٕدخ  فٟ اٌّفوك ٓ  اٌّزغ١دواد  ٌٙدن ٟ  ِزيا٠دلح  أ١ّ٘دخ  ِد ٟ  اٌٛلدذ  فد ٜ  اٌؾدبٌ , اٌغّٙدٛه  ٌدل

 .اٌجؾدش  ِزغ١واد ث١ٓ الاهرجبٛ ٚالأصو ٥لالخ لٛح ٚإثواى اٌز١ٙٛؾ١خ اٌّفب١ُ٘ ٥ٍٝ اٌز٦و  ٥ٓ فٚلًا

ٟ  اٌج١بٔدبد  ٕٚٚف ٌغ٤ّ اٌزؾ١ٍٍٟ إٌٛفٟ ا٥زّبك إٌّٙظ رُ ٚلل ُ  اٌزد ٓ  ع٦ّٙدب  رد الاٍدزجبٔخ   ٝو٠دك  ٥د

 رىو٠ددذ ِل٠ٕددخ فددٟ اٌٛهك٠ددخ ٌٍّٕزغددبد اٌزغيئددخ ِزددبعو رؾل٠ددل ٚرددُ, ٌٍلهاٍددخ اٌوئ١َددخ ثب٥زجبه٘ددب الأكاح

 ٚرددُ ,اٌّزددبعو رٍدده فددٟ ثددبلأفواك ا٦ٌددب١ٍِٓ اٌلهاٍددخ ٚرُّضددً ِغزّدد٤, اٌؾب١ٌددخ ٌٍلهاٍددخ ثب٥زجبه٘ددب ١ِددلأبً

ُ  فمددل اٌج١بٔددبد ٦ٌّٚبٌغدخ , فددوكاً( 50) ثٍغددذ ٥ْدٛائ١خ  افز١دبه ١٥ٕددخ   .(SPSS:24) اٍددزقلاَ ثؤددبِظ رد

اٌجؾش ِٕٙدب )اٌٍٛدٜ اٌؾَدبثٟ, الأؾدوا       أ٘لا  ٌزؾم١ك الإؽٖبئ١خ الأكٚاد ِٓ ٚاٍزقلاَ ِغ٥ّٛخ

ً  ا١٦ٌّبهٞ, الأ١ّ٘دخ إٌَدج١خ, ٦ِبِدً اهرجدبٛ ث١وٍدْٛ(. ٚلدل       ٝ  اٌجؾدش  رٕٛد ٓ  ِغ٥ّٛدخ  إٌد  إٌزدبئظ  ِد

ٓ  ٠ٕٛ٦ِدخ  كلاٌدخ  اهرجبٛ ماد ٥لالخ ٚعٛك أّ٘ٙب ٟ  اٌّدي٠ظ  ٚأفلال١دبد  الارٖدبلاد اٌلاف١ٍدخ   ثد١  اٌزَد٠ٛم

ٟ  اٌّدي٠ظ  أفلال١بد ر٦ي٠ي فٟ إ٠غبثٟ ٚثْىً رؤصو الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ ٚأْ اٌٛهكٞ ٞ  اٌزَد٠ٛم  اٌدٛهك

 .اٌّفوك ِزبعو فٟ

الاٍددزٕزبعبد  ِدد٤ إٌَّددغّخ اٌّمزوؽددبد ِددٓ لددلَ اٌجبؽضددبْ ِغ٥ّٛددخ, إٌزددبئظ ٘ددنٖ ٥ٍددٝ ٚثٕددبً 

 .اٌّملِخ

 ., أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ اٌٛهكٞاٌّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ ,الارٖبلاد اٌلاف١ٍخانكهًبد انًفزبحٛخ:
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The Role of Internal Communications in Promoting the Ethics of 

the Pink Marketing Mix 

An analytical study of the opinions of a sample of workers in single stores in 

Salah Al-Din 

Abstract 

The research aims to navigate the periphery of marketing science to learn 

about the nature of the relationship between internal communications in individuals 

working to promote the ethics of the pink marketing mix in the singular stores in 

Tikrit City, because these variables are now increasingly important to the public, as 

well as to recognize illustrative concepts and highlight the strength of the 

relationship and impact between research variables. The analytical descriptive 

approach was adopted to collect and describe the data collected by means of 

identification as the main tool of study. The pink retailer in Tikrit was identified as 

the field of current study. The study community is represented by individuals 

working in those stores. A random sample of 50 individuals was selected. To 

process the data, the SPSS program was used: Using a range of statistical tools to 

achieve research objectives (computational medium, standard deviation, relative 

importance, Pearson correlation coefficient). The research found a range of 

findings, most notably the existence of a meaningful correlation between internal 

communications and the ethics of the pink marketing mix, and that internal 

communications positively influence the ethics of the pink marketing mix in the 

singular stores. 

Based on these findings, the two researchers presented a set of proposals 

consistent with the conclusions presented. 

Key words: Internal Communications, Marketing Mix, Ethics of Pink Marketing Mix. 
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 انًمذيخ:

  ٚ َدب٣ ا٦ٌّوفدخ ٚكفدٛي اٌزىٌٕٛٛع١دب ثْدىً ٚاٍد٤ فدٟ ؽ١دبح رٍده          ار٤ِ اٌزملَ فٟ ٥دبٌُ الأ٥ّدبي 

ا٢ٌّّٕبد ١ٙود ا٦ٌل٠ل ِٓ اٌّّبهٍبد ٚالأْٔدٞخ اٌزَد٠ٛم١خ اٌلاأفلال١دخ فبٕدخ فدٟ ِغدبي اٌزَد٠ٛك        

اٌددٛهكٞ, وددبٌغِ فددٟ عددٛكح إٌّزغددبد ٚاٌقددلا٣ فددٟ ا٦ٌٍِّٛددبد ٥ددٓ ِددب رملِددٗ ا٢ٌّّٕددخ ِددٓ ِٕزغددبد   

ٍزغلاي إٌَب  فدٟ أ٥ّبٌٙدب, ٚ٘دٛ ِدب ٠زٕدبفٝ ِد٤       اٚلًا ٥ٓ ٚفلِبد ٚر١ًٍٚ فٟ اٌؾّلاد الإ٥لا١ٔخ ف

ِب رمدَٛ ١ٍ٥دٗ ِغز٦ّدبد رٍده ا٢ٌّّٕدبد ِدٓ لد١ُ ِٚجدبكا ٦ِدب١٠و أفلال١دخ, ٚٔز١غدخ مٌده إٔدجؼ ٕ٘دبن               

ٙوٚهح رلف٤ ا٢ٌّّٕبد إٌٝ اٌٍغٛ  إٌٝ أفلال١بد اٌز٠َٛك ثب٥زجبه٘ب اٌّٛعٗ ٢ٌٍّّٕخ ٚا١٦ٌّبه اٌدنٞ  

 ٠ؾمك اٌمجٛي ٌزٍه ا١ٍّ٦ٌبد ِٓ لجً اٌّغز٤ّ ٚاٌيثبئٓ. ٠ؾىُ ا١ٍّ٦ٌبد اٌز٠َٛم١خ ثّب 

ِٚٓ أعً ر٦ي٠ي رٍه الأفلال١بد فدٟ ِّبهٍدبد ا٢ٌّّٕدخ اٌزَد٠ٛم١خ ٠ّىدٓ اٌٍغدٛ  الارٖدبلاد        

٘ب ٚاؽلح ِٓ اٌٍٛبئً اٌزٟ رّىٓ ا٢ٌّّٕخ ِٓ ْٔو اٌم١ُ ٚاٌمٛا٥ل ٚاٌّجبكا الأفلال١خ اٌزدٟ  لِّاٌلاف١ٍخ ث٦

ٞخ اٌز٠َٛم١خ فٟ إٝبه ِٓ أفلال١بد اٌز٠َٛك اٌٛهكٞ ١ٍٍٚٚخ لإ٠ٖدبي  ر٦يى ِٓ أ١ّ٘خ ِّبهٍخ الأْ

ِب روغجٗ ا٢ٌّّٕدخ ِدٓ ِّبهٍدبد ٍٚدٍٛو١بد أفلال١دخ ِدٓ لجدً ٥ب١ٍِٙدب رغدبٖ ِٙدبُِٙ ٚر٦دبِلارُٙ ِد٤             

ٍزّب٣ لأفىدبهُ٘  ىثبئٓ ا٢ٌّّٕخ, وّب ٚرزّىٓ ا٢ٌّّٕخ ِٓ فلاٌٙب اٌزٛإً ٚاٌزؾبٚه ٤ِ ا٦ٌب١ٍِٓ ٚالا

 لٖ ُِٕٙ.ٚإ٠ٖبٌٙب ٌّب رو٠
 

 :انًحٕر الأٔل: يُٓجٛخ انجحث

 :أٔلًا: يشكهخ انجحث

أٙؾذ الافلال١بد اٌز٠َٛم١خ ٦ٌٍب١ٍِٓ أؽلٜ اٌّؤّواد الاوضو أ١ّ٘خ ِٓ ٚعٙخ ٢ٔدو اٌيثدبئٓ   

     ٓ  فٟ افز١به اٌّزبعو ٚاٌز٦بًِ ٦ِٙب ٚلا١ٍّب ِزبعو إٌّزغبد اٌٛهك٠دخ الاوضدو ؽَبٍد١خ ثبٌَٕدجخ ٌٍيثدبئ

, ِٚٓ اعً ر٦ي٠ي الافلال١بد الا٠غبث١خ اٌزٟ ر٦ديى ِدٓ ل١ّدخ اٌّزدبعو فدٟ ٢ٔدو اٌيثدْٛ        ِٓ فئخ إٌَب 

كا  أالارٖبلاد اٌلاف١ٍخ ثب٥زجبه٘ب ٥بِلًا هئ١َبً فٟ رؾم١ك إٌغبػ ٢ٌٍّّٕبد فدٟ  فٟ لاثل ِٓ الا٘زّبَ 

ْ ٔغبػ أ٠خ ٚالأفىبه ٚاٌّمزوؽبد ٤ِ ا٦ٌب١ٍِٓ ٌل٠ٙب, ٚأ ا٢ها ِٙبِٙب ١ٚٚبئفٙب ٚرّى١ٕٙب ِٓ ِْبهوخ 

كافٍدٟ ع١دل ٠ّىدٓ ِدٓ رٕبلدً الأٚاِدو ٚالأفىدبه فدٟ عٙدبد           ارٖبي٢ِّٕخ ٘ٛ ِؤّو ٥ٍٝ ٚعٛك ٢ٔبَ 

اٌلافٍٟ ١ٌٌ فمٜ فوٗ الأٚاِو ٥ٍٝ ا٦ٌب١ٍِٓ الارٖبي ِقزٍفخ كافً ؽلٚك ا٢ٌّّٕخ, ٚأْ اٌٙل  ِٓ 

بً الإٖٔددبد ٌّددب ٠مددلِٖٛ ِددٓ أفىددبه ِٚمزوؽددبد رَددُٙ فددٟ رؾم١ددك اٌز١ّددي ٢ٌٍّّٕددخ ٚا٠ٚدد    الاٍددزّب٣ثددً 

ِْددبوٍُٙ ِٚؾبٌٚددخ إكاهح ا٢ٌّّٕددخ ِددٓ إ٠غددبك اٌؾٍددٛي ٌٙددب ثَددو٥خ. ِددٓ ٕ٘ددب ر٢ٙددو أ١ّ٘ددخ         ٚاٍددزمجبي

الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ وٛاؽلح ِٓ الأٍب١ٌت اٌزٟ رزّىٓ ا٢ٌّّٕخ ِٓ فلاٌٙب ِٓ ر٦ي٠ي أفلال١بد اٌّي٠ظ 

١ئددخ ا٦ٌّددً ٚإٌّبفَددخ اٌزَدد٠ٛمٟ اٌددٛهكٞ فددٟ ِّبهٍددبرٙب ٚأْٔددٞزٙب اٌزَدد٠ٛم١خ لأْ ثمددب  ا٢ٌّّٕددخ فددٟ ث  

٦ٍّخ ل٠ٛخ فٟ اٌّغز٤ّ اٌنٞ ر٦ًّ ف١ٗ لا ٠زؾمك إلا ثٛعدٛك ِّبهٍدبد رَد٠ٛم١خ رزٛافدك ِد٤       ٚاوزَبثٙب

 أفلال١بد اٌّغز٤ّ ٚأفواكٖ.

إٌٍّٞددك, ٠ّىددٓ ٌٍجددبؽض١ٓ أْ ٠ٚدد٦ب ٕدد١بغخ اٌّْددىٍخ ٌٍجؾددش اٌؾددبٌٟ فددٟ اٌزَددب ي      ٘ددنا ِٚددٓ

ٟ   أفلال١دبد  ر٦ي٠دي  فٟ َُٙر أْ ٌلارٖبلاد اٌلاف١ٍخ ٠ّىٓ ً٘)اٌّزُّضً ثـ (, اٌدٛهكٞ   اٌّدي٠ظ اٌزَد٠ٛم

 :وب٢رٟ ٟٚ٘ اٌفو١٥خ اٌزَب لاد ِٓ ِغ٥ّٛخ رٕجضك اٌزَب ي ٘نا ِٚٓ

 الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ  لأ١ّ٘خ اٌّجؾٛس ا٢ٌّّٕبد إكهان ِلٜ ِب .5

اٌزَد٠ٛمٟ  اٌّي٠ظ  أفلال١بد رمل٠ّٙب ٌّٕزغبد رزٛافك ٤ِ لأ١ّ٘خ اٌّجؾٛس ا٢ٌّّٕبد إكهان ِلٜ ِب .2

 اٌٛهكٞ 

 اٌٛهكٞ  اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ أفلال١بد ٤ِ ِٛعجبً ٠ٕٛ٦ِبً الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ اهرجبٝبً رورجٜ ً٘ .3

 ثبلارٖبلاد اٌلاف١ٍخ  ٠ٕٛ٦ِبً رأص١واً اٌٛهكٞ اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ أفلال١بد رزأصو ً٘. 4
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 :ثبَٛبً: أًْٛخ انجحث

اٌٛاٙددؼ فددٟ ر٦ي٠ددي  برٖددبلاد اٌلاف١ٍددخ ٚكٚه٘ددرىّددٓ أ١ّ٘ددخ اٌجؾددش ا٢ٌٕو٠ددخ فددٟ إثددواى أ١ّ٘ددخ الا. 5

 .أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ اٌٛهكٞ

الأ١ّ٘دخ ا١ٌّلا١ٔدخ ٌٍجؾدش فدٟ رمددل٠ُ ِغ٥ّٛدخ ِدٓ اٌّمزوؽدبد ٌٍّزدبعو اٌّجؾدٛس ٌَّددب٥لرٙب          . رىّدٓ  2

وٛاؽلح ِٓ الأٍدب١ٌت اٌزدٟ رّىدٓ ٥ب١ٍِٙدب ِدٓ       ا٥زّبك٘بثبلارٖبلاد اٌلاف١ٍخ ٚو١ف١خ  الا٘زّب٥ٍَٝ 

 ر٦ي٠ي أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ اٌٛهكٞ. 
 

 :ثبنثبً: أْذاف انجحث

اٌز٦ددو  ٥ٍددٝ أفلال١ددبد اٌّددي٠ظ اٌزَدد٠ٛمٟ اٌددٛهكٞ ٚفٙددُ ِب١٘ددخ الارٖددبلاد اٌلاف١ٍددخ اٌزددٟ رؾمددك  . 5

 إٌغبػ ٢ٌٍّّٕبد.

ٚرمل٠ُ ِغ٥ّٛخ ِدٓ اٌّمزوؽدبد اٌَّدزٕلح ٥ٍدٝ     ٥لالبد الاهرجبٛ ٚاٌزأص١و ث١ٓ ث٦لٞ اٌجؾش  . افزجبه2

 ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ ٤ِ ِغ٥ّٛخ ِٓ الاٍزٕزبعبد اٌزٟ ٠زًٕٛ إ١ٌٙب اٌجؾش اٌؾبٌٟ.
 

 الافزراضٙ:انجحث  يخططراثؼبً: 

 
 الافزراضٙ انجحثيخطط ( 1انشكم )

 اٌْىً ِٓ إ٥لاك اٌجبؽضبْ. انًصذر:

 

اٌجؾش, فمدل ردُ رجٕدٟ ِغ٥ّٛدخ ِدٓ اٌفوٙد١بد       ِٚٓ أعً إ٠غبك اٌؾٍٛي ٌٍّْىلاد اٌزٟ رٕبٌٚٙب 

 ٚوب٢رٟ:

ثللاٌخ  لا رٛعل ٥لالخ اهرجبٛ ٠ٕٛ٦ِخ ث١ٓ الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ ٚأفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ اٌٛهكٞ. 5

 .أث٦بكٖ

2 .  ٞ  لا رٛعل ٥لالخ رأص١و ٠ٕٛ٦ِخ ِٛعجخ ث١ٓ الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ ٚأفلال١بد اٌّي٠ظ اٌزَد٠ٛمٟ اٌدٛهك

 ثللاٌخ أث٦بكٖ.
 

 :خبيطبً: حذٔد انجحث

ٓ  ِغ٥ّٛدخ  فٟ اٌلهاٍخ ِٓ ا٦ٌٍّٟ اٌغبٔت رٞج١ك رُ انحذٔد انًكبَٛخ:. 5  ٌٍّٕزغدبد  اٌّفدوك  ِزدبعو  ِد

 .رىو٠ذ ِل٠ٕخ فٟ اٌٛهك٠خ

 لإعوا اد اٌجؾش. (22/1/2222)ٌٚغب٠خ  (55/5/2222) رُ رؾل٠ل اٌّلح ِٓ انحذٔد انسيبَٛخ:. 2

ٓ  ِغ٥ّٛدخ  فٟ الأفواك ا٦ٌب١ٍِٓ اٌلهاٍخ ١٥ٕخ ٍّّذ انحذٔد انجشرٚخ:. 3  ٌٍّٕزغدبد  اٌّفدوك  ِزدبعو  ِد

ؽددٛي ٦ِوفددخ كٚه الارٖددبلاد اٌلاف١ٍددخ فددٟ ر٦ي٠ددي      آهائٙددُ ٚأفددند رىو٠ددذ ِل٠ٕددخ فددٟ اٌٛهك٠ددخ

 ٞ ٓ  فدوكاً ( 50) اٌلهاٍدخ  ١٥ٕدخ  ٚثٍغدذ , أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ اٌدٛهك ٝ  ِدٛى١٥ أفدواك رٍده    ٥ٍد

 .اٌّزبعو

 



 ٟ اٌٛهكٞر٦ي٠ي أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمكٚه الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ فٟ 

(551) 

 ضبدضبً: يجزًغ ٔػُٛخ انجحث:

ٟ  وبفدخ  ا٢ٌدب٘وح  ِفدوكاد  اٌلهاٍخ ِغز٤ّ ٠ّضً ٗ  فدلاي  اٌجبؽدش  ٠زٕبٌٚٙدب  اٌزد ٟ  كهاٍدز  ِٕٞمدخ  فد

ٟ  اٌزغبه٠دخ  ا٢ٌّّٕدبد  ٌزٍٛد٤  ١٦ِٕخ. ٢ٔٚدواً  ٌ  اٌؾب١ٌدخ  اٌفزدوح  فدلاي  ٚفبٕدخ  رىو٠دذ  ِل٠ٕدخ  فد  ٚاٌزٕدبف

ٓ  رُّضدً فدٟ الأفدواك    فمدل  اٌلهاٍخ ِغز٤ّ أِب, ٌٍلهاٍخ ١ِلأبً افز١به٘ب رُ فمل, ث١ٕٙب اٌٛاٙؼ ٟ  ا٦ٌدب١ٍِ  فد

ْ  ٢ٔٚدواً , اٌٛهك٠دخ  ٌٍّٕزغدبد  اٌّفدوك  ِزبعو َ  ٚثَدجت  إؽٖدبئ١بً  ٦ٍِدَٛ  غ١دو  اٌّغزّد٤  ٌىدٛ  اِدزلان  ٥دل

 اٍدزجبٔخ ( 60) رٛى٤٠ رُ فمل, فمٜ ِبٌى١ٙب لجً ِٓ أْٔٞزٙب رّبهً ثً ٦ٌٍب١ٍِٓ اٌّزبعو ِٓ وج١وح َٔجخ

 اٌج١بٔدبد ( 1) اٌغلٚي ٠ٛٙؼ. ٚالإؽٖبئٟ ٌٍزؾ١ًٍ ٕبٌؾخ اٍزّبهح( 50) اٍزوعب٣ رُ ٥ْٛائٟ ثْىً

 :وب٢رٟ وبٔذ ٚاٌزٟ اٌّجؾض١ٓ ٌلأفواك اٌْق١ٖخ

 انًفرد يزبجر فٙ نهؼبيهٍٛ انًجحثٍٛ الأفراد ٔصف (1) انجذٔل

 انُطجخ انًئٕٚخ انؼذد انجٛبَبد انشخصٛخ

 اٌغٌٕ
 %60 30 موو

 %40 20 أٔضٝ

 اٌفئبد ا٦ٌّو٠خ

 %48 24 ٍٕخ 25–15

 %44 22 ٍٕخ 35–26

 %6 3 ٍٕخ 45–36

 %2 1 فّب فٛق 45

 اٌزؾ١ًٖ ا٦ٌٍّٟ

 %32 16 اٌّزٍٛٞخ أٚ إ٥لاك٠خ

 %68 34 ثىبٌٛه٠ًٛ

 - - ِبعَز١و أٚ كوزٛهاٖ

ِلح ا٦ًٌّ فٟ ِغبي 

 اٌّج٦١بد

 %76 38 ٍٕٛاد 10 –ّٙو 

 %22 11 ٍٕخ 2–11

 %1 1 ٍٕخ فّب فٛق 21

 .الإٌىزو١ٔٚخثبلا٥زّبك ٥ٍٝ اٌؾبٍجخ  اٌغلٚي ِٓ إ٥لاك اٌجبؽضبْ انًصذر:
 

ثٍغدذ إٌَدجخ    , إم( أْ إٌَجخ الأوجو ِٓ الأفدواك اٌّجؾضد١ٓ وبٔدذ ٌٍدنوٛه    ٠1زٚؼ ِٓ اٌغلٚي )

ٝ  ٠لي ِّب%( َٔجخ الأفواك اٌّجؾض١ٓ ِٓ الإٔبس, 40%( فٟ ِمبثً )60) ٓ  إكهان ٕ٘دبن  أْ ٥ٍد ً  ِد  لجد

ٓ  ُ٘ اٌيثبئٓ ٚأْ فٖٕٛبً اٌّزبعو ٘نٖ فٟ إٌَٛٞ ا٦ٌٕٖو رٛفو ٌٚوٚهح إكاهح اٌّزبعو . إٌَدب   ِد

%( ٚ٘ددٟ إٌَددجخ الأوجددو ِددٓ  48ٍددٕخ( ) 25-15أِددب اٌفئددبد ا٦ٌّو٠ددخ فمددل ثٍغددذ َٔددجخ اٌفئددخ ا٦ٌّو٠ددخ ) 

-36%(, ٚر١ٍٙدب اٌفئدخ ا٦ٌّو٠دخ )   44ثٍغدذ )  إمٍٕخ(  35-26ص١ٓ صُ ر١ٍٙب اٌفئخ ا٦ٌّو٠خ )ٛالأفواك اٌّجؾ

ٝ  ٠لي ٚ٘نا ,%(2ثٍغذ ) إمٍٕخ فّب فٛق(  46ا٦ٌّو٠خ ) اٌفئخ %( ٚأف١وا6ًاٌزٟ ثٍغذ )ٍٕخ(  45  ٥ٍد

ٓ  أْ ُ  اٌْددبثخ اٌفئددخ ِددٓ ا٦ٌدب١ٍِ  أفلال١ددبد ر٦دديى صمبف١ددخ أٍددٌ ٠ىٛٔدٛا  أْ ٠ّٚىددٓ ا٦ٌٙددل ؽددل٠ضٟ ِددٓ ٚ٘د

. ِٚددٓ ؽ١ددش اٌّؤ٘ددً ا٦ٌٍّددٟ, وبٔددذ إٌَددجخ الأوجددو ٌؾٍّددخ ّددٙبكح       اٌَّددزمجً فددٟ اٌٛهك٠ددخ إٌّزغددبد

%(, ٚ٘نا ٠دلي ٥ٍدٝ أْ إٌَدجخ    32ّٙبكح اٌّزٍٛٞخ ٚالإ٥لاك٠خ ) %( ر١ٍٙب68ثٍغذ ) إماٌجىبٌٛه٠ًٛ 

 لأٍددئٍخ ٚاٍددز٦١بثُٙالأوجددو وبٔددذ ِددٓ ؽٍّددخ ّددٙبكح اٌجىددبٌٛه٠ًٛ ٚ٘ددٛ ِددب ٠ؤّددو إٌددٝ إِىب١ٔددخ فّٙٙددُ    

ٟ  فجوح ٌل٠ُٙ اٌن٠ٓ ص١ٓٛاٌّجؾ الأفواك َٔجخ ثٍغذ. الاٍزّبهح ً  اٌّج٦١دبد  ِغدبي  فد ٓ  ٚألد  ٍدٕٛاد  10 ِد

ً  لل اٌزٟ ٍٕٛاد ا٦ٌْو رزغبٚى ٌّلح اٌّج٦١بد ِغبي فٟ فجوح ٠ّزٍىْٛ اٌن٠ٓ الأفواك أِب%( 76)  رٖد

ٟ  اٌقجدوح  ٌدل٠ٙب  اٌزٟ اٌفئخ وبٔذ ؽ١ٓ فٟ%(, 22) َٔجزُٙ ثٍغذ فمل ٍٕخ 20 إٌٝ ٓ  رزغدبٚى  اٌزد  ا٦ٌْدو٠

 اٌقجدوح  ٠ّزٍىْٛ اٌن٠ٓ الأفواك ٠مَٛ أْ ٠ّىٓ ٕ٘ب ِٓ. غ١و٘ب ٤ِ ِمبهٔخ علاً ل١ٍٍخ فئخ ٟٚ٘%( 1) ٍٕخ

ً  ٍدٕٛاد  ٔز١غدخ  الأفلال١خ ا٦ًٌّ عٛأت ثىً الإٌّبَ ٌل٠ُٙ ٚاٌن٠ٓ اٌّزغو ثضمبفخ اٌىبف١خ ٚا٦ٌّوفخ  ا٦ٌّد

ٟ  اٌضمبفدخ  ِب١٘دخ  ث٦دل  ٠لهوٛا ٌُ اٌن٠ٓ ا٦ٌٙل ؽل٠ضٟ الأفواك إٌٝ ِزبعوُ٘ صمبفخ ٠ٕمٍٛا أْ ٠ٍٛٝخ ٌفزوح  اٌزد



 ٟ اٌٛهكٞكٚه الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ فٟ ر٦ي٠ي أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛم

(562) 

ٟ  ٚاٌمٛا٥دل  ٚاٌّجدبكا  اٌم١ُ ٟ٘ ِٚب اٌّزغو أْٔٞخ ١ٍ٥ٙب رمَٛ ٓ  اٌزد ٝ  إكاهح اٌّزغدو  رؾدو  غوٍدٙب  ٥ٍد

َ  ٥ٍٝ إكاهح اٌّزغو ؽوٓ ِلٜ ر١ٙٛؼ ٥ٓ فٚلًا, ٥ب١ٍِٙب ٍٍٛو١بد فٟ  أْٔدٞزُٙ  ثّّبهٍدخ  الاٌزديا

َ  ا٦ًٌّ أفلال١بد ٤ِ ٠َٕغُ ثّب اٌز٠َٛم١خ ٝ  اٌٍغدٛ   ٥ٚدل  ثدبٌّزغو  رٚدو  لدل  لاأفلال١دخ  ِّبهٍدخ  أ٠دخ  إٌد

 .٦ٍّٚزٗ
 

 ضبثؼبً: أداح جًغ انجٛبَبد:

 :انُظر٘ . انجبَت5

 ٚاٌوٍدددبئً, ٚالأعٕج١دددخ ا٦ٌوث١دددخ ثبٌلهاٍدددبد ٥دددٓ ٝو٠دددك الاٍدددز٦بٔخ اٌغبٔدددت ٘دددنا رغ١ٞدددخ ردددُ

 اٌجؾدش  ٌّٛٙد٣ٛ  اٌوئ١َد١خ  اٌّفب١ُ٘ ر١ٙٛؼ أعً ِٓ ٚمٌه, اٌّغلاد ٥ٓ فٚلًا اٌو١ٕٕخ ٚالأٝبه٠ؼ

 اٌؾبٌٟ.

 :انؼًهٙ انجبَت .2

ٝ   رُ ٟ  أٍبٍد١خ  الاٍدزجبٔخ ودأكاح   الا٥زّدبك ٥ٍد ٟ  ثبٌغبٔدت  اٌّز٦ٍمدخ  اٌج١بٔدبد  عّد٤  فد  ٚمٌده , ا٦ٌٍّد

ْ  ّٙٓ ٚاٌؾمبئك اٌج١بٔبد ٌغ٤ّ ِلائّخ الأوضو الأكاح لأٔٙب , اٌؾب١ٌدخ  اٌلهاٍدخ  ٚٝج٦١دخ  اٌّجؾدٛس  ا١ٌّدلا

( اٍددزجبٔخ ٕددبٌؾخ 50اٌّفددوك ٚوبٔددذ ) ِزددبعو فددٟ الأفددواك ا٦ٌددب١ٍِٓ ٥ٍددٝ اٍددزجبٔخ( 60) رٛى٠دد٤ رددُإم 

  ٗ  اٌّؾىّّدد١ٓ ِددٓ ِغ٥ّٛددخ بٔخ ٥ٍددٝالاٍددزج ٌٍزؾ١ٍددً الإؽٖددبئٟ. ٚلافزجددبه اٌٖددلق ٚاٌضجددبد رددُ ٥ددو

 ٥لك ثٍغ ٌٚمل, الاٍزجبٔخ رّٕٚزٙب اٌزٟ اٌفمواد ؽٛي ِٚمزوؽبرُٙ آهائُٙ ٚإثلا  اٌزؾى١ُ إعوا  ٌغوٗ

ٓ  ٥دلك  فٟ( 6) اٌّؾى١ّّٓ اٌَبكح ٟ   و١ٍدبد  ِد ٘  الإكاهح ٚالالزٖدبك  فد ُ    اٌغب٦ِدبد  ث٦د  ا٦ٌوال١دخ. ٚلدل رد

ً  صجدبد  كهعدخ  ٌزؾل٠دل ” Cronbach Alpha"“ أٌفدب  ووٚٔجدبؿ  اٍزقلاَ ٦ِبًِ  ثٍدغ  , إماٌلهاٍدخ  ِم١دب

 ٦ِبِدددً ىاك إما الاكا  عدددٛكح ٚرزؾمدددك, اٌجؾدددش لأغدددواٗ ِمجدددٛلًا ٥ٚدددلّ%(, 87) اٌم١بٍدددٟ اٌَّدددزٜٛ

 %(.  60) ٚ٘ٛ اٌّمجٛي الأكٔٝ اٌؾل ٥ٓ أٌفب ووٚٔجبؿ

اٌقّبٍدٟ لأٔدٗ الأوضدو ِلائّدخ ِد٤ ٝج٦١دخ        Likertأِب اٌّم١بً ا٦ٌّزّل فمل رُ اٍدزقلاَ ِم١دبً   

 :ٓعيئ١١, ؽ١ش ٍّّذ الاٍزجبٔخ ٥ٍٝ الاٍزجبٔخالأٍئٍخ اٌّٞوٚؽخ فٟ 

رٚددّٓ اٌج١بٔددبد اٌْقٖدد١خ اٌقبٕددخ ثددبلأفواك ا٦ٌددب١ٍِٓ ٚاٌّزّضٍددخ ثددـ)اٌغٌٕ,        انجززسء الأٔل:

 ا٦ٌّو, اٌزؾ١ًٖ ا٦ٌٍّٟ, اٌقجوح ا١ٍّ٦ٌخ فٟ ِغبي اٌّج٦١بد(.

( فمددوح ٥35ٍددٝ ) اّددزٍّذلأٍددئٍخ اٌّز٦ٍمددخ ثّزغ١ددواد اٌلهاٍددخ ٚاٌزددٟ رٚددّٓ ا انجززسء انثززبَٙ:

 ّ٘ب: ٓعيئ١١ِمَّخ ٥ٍٝ 

 الأٚي: الأٍئٍخ اٌّز٦ٍمخ ثغٛكح اٌقلِخ.

 اٌضبٟٔ: الأٍئٍخ اٌّز٦ٍمخ ثأفلال١بد إٌّزظ اٌٛهكٞ. 

اٌوئ١َ١خ , ٚاٌّٖدبكه اٌزدٟ ردُ     اٌجؾش( روو١جخ الاٍزجبٔخ ٥ٍٝ ٚفك ِزغ١واد ٢٠2ٙو اٌغلٚي )

 .ثٙب فٟ اٌؾٖٛي ٥ٍٝ اٌزَب لاد ٍز٦بٔخالا

 ( يمٛبش انذراضخ2انجذٔل )

 انًصذر ػذد انفمراد الأثؼبد انفرػٛخ انًزغٛراد انرئٛطٛخ د

 اٌج١بٔبد ا٦ٌبِخ 5
ا٦ٌّو, اٌغٌٕ, اٌزؾ١ًٖ ا٦ٌٍّٟ, اٌمٚب , 

 اٌقجوح ا١ٍّ٦ٌخ فٟ ِغبي اٌّج٦١بد.
 إ٥لاك اٌجبؽضخ 

 7 - الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ 2
 2256 ٚؽ١َٓ,ّجو 

 2251 ا٦ٌج١لٞ,

3 
أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ 

 اٌٛهكٞ
 2225 ٝب٘و, 28 -

 35 انًجًٕع انكهٙ

 إٌٝ اٌّٖبكه اٌٛاهكح فٟ ِزٓ اٌغلٚي. ثبلاٍزٕبك بِْٓ إ٥لاك اٌجبؽضاٌغلٚي  انًصذر:



 ٟ اٌٛهكٞر٦ي٠ي أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمكٚه الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ فٟ 

(565) 

 ثبيُبً: يُٓجٛخ انجحث:

ِٕٙغ١دخ اٌجؾدش, ٚرٚدّٓ اٌّؾدٛه     لَُ اٌجؾش إٌٝ أهث٦خ ِؾدبٚه, ٚلدل رٚدّٓ اٌّؾدٛه الأٚي     

الإٝدبه ا٢ٌٕدوٞ لأفلال١دبد     ٌدش رٚدّٓ اٌّؾدٛه اٌضب  ف١ّدب   ,الإٝبه ا٢ٌٕوٞ ٌلارٖبلاد اٌلاف١ٍخاٌضبٟٔ 

 ٞ ث١ّٕددب اٌّؾددٛه   ,فمددل رٚددّٓ اٌغبٔددت ا٦ٌٍّددٟ ٌٍجؾددش  اٌواثدد٤ أِددب اٌّؾددٛه   ,اٌّددي٠ظ اٌزَدد٠ٛمٟ اٌددٛهك

 فمل ًّّ ٥ٍٝ الاٍزٕزبعبد ٚاٌّمزوؽبد.اٌقبٌِ 

 

 : انجبَت انُظر٘ نلإرصبلاد انذاخهٛخ:َٙانثبانًحٕر 

 :أٔلًا: يفٕٓو الارصبلاد انذاخهٛخ

ثدل  ٌضمبفخ اٌز٠َٛم١خ اٌقبٕدخ ثٙدب, لا  ؽزٝ رزّىٓ ا٢ٌّّٕخ ِٓ هٍُ ّق١ٖزٙب ٥ٓ ٝو٠ك إ٠غبك ا

فب٥ً ٚوفٛ  ر٦زّل ١ٍ٥دٗ ٌز٦ي٠دي ع١ّد٤ أث٦دبك اٌضمبفدخ اٌزَد٠ٛم١خ ٚمٌده ثزدلفك          ارٖبلادِٓ ٚعٛك ٢ٔبَ 

ا٦ٌٍِّٛبد ٔؾدٛ ا٦ٌدب١ٍِٓ ِٚدٓ ا٦ٌدب١ٍِٓ لإكاهح ا٢ٌّّٕدبد ٚمٌده ٌزجدبكي ْٚٔدو ا٦ٌٍِّٛدبد ثد١ٓ ع١ّد٤            

 (.11:2251 فواك كافً ؽلٚك ا٢ٌّّٕخ )ه ٚ ,الأ

ٌْددبغً ٌىض١ددو ِددٓ اٌجددبؽض١ٓ اٌددلافٍٟ فددٟ ٥ٖددو رىٌٕٛٛع١ددب ا٦ٌٍِّٛددبد اٌْددغً ا الارٖددبي ٦ددل ٠ُ

َ ٚمٌه ٌملهرٗ ٥ٍٝ رى٠ٛٓ عدٛ ِدٓ    ,ٚاٌّٙز١ّٓ فٟ ٘نا اٌّغبي ٚاٌضمدخ ثد١ٓ الأٝدوا  اٌّىٛٔدخ      الأَدغب

٢ٌٍّّٕخ ٚرؾ١َٓ ٕٛهرٙب أِبَ ىثبئٕٙب فٙٛ ثّضبثخ ا٦ٌّٛك اٌفموٞ ٢ٌٍّّٕخ ِّٙب وبْ ٥ٛٔٙدب أٚ ٝج٦١دخ   

افددً ٘ددنٖ ا٢ٌّّٕددخ, ٚاٌغددوٗ ِٕددٗ ري٠ٚددل   إم ثلٚٔددٗ لا ٠ّىددٓ لأٞ ١ٍّ٥ددخ أٚ ْٔددبٛ أْ رددزُ ك   ,ْٔددبٝٙب

ا٦ٌددب١ٍِٓ ثّقزٍدددف اٌّٙددبَ ٚالأكٚاه اٌزدددٟ ٠ؤكٚٔٙدددب ٥ددٓ ٝو٠دددك ٍٍَدددٍخ ِددٓ اٌز١ٍ٦ّدددبد ٚالإهّدددبكاد     

َ ٚإٌّْٛهاد اٌّقزٍفخ ٦ًٌٚ ٘نا ٘ٛ اٌَجت اٌنٞ ٍب٥ل ٥ٍٝ ى٠دبكح   ثٙدنا ا٦ٌٕٖدو فبٕدخ ِد٤      الا٘زّدب

٠ْٚددزًّ ٥ٍدٝ ِقزٍددف   (,522:2251 غُ,ى٠دبكح رأو١دل اٌلهاٍددبد اٌؾل٠ضدخ لأ١ّ٘زددٗ )ثٌٛجدلاٚٞ ٚثْدلا     

, فٙدٛ ٠ْدىً ١١ٚفدخ    (Karanges,2014:33)الأٍب١ٌت اٌزٟ ر٦زّل٘ب ا٢ٌّّٕدخ ٌٍزٛإدً ِد٤ ٥ب١ٍِٙدب     

ِّٙخ َِٚزمٍخ فٟ إٝبه ا٦ٌلالبد ا٦ٌبِدخ ٚالارٖدبلاد ثد١ٓ ا٢ٌّّٕدبد ؽ١دش ٌدٗ كٚهاْ هئ١َدبْ الأٚي        

 .٢ّّٕخرٛف١و ا٦ٌٍِّٛبد ٚاٌضبٟٔ ر١ٌٛل ا٦ٌْٛه اٌّغز٦ّٟ كافً اٌ

 ثٞج٦١زٙددب الارٖددبلاد الإكاه٠ددخ  ٥ددٓ عٛ٘و٘ددب فددٟ رقزٍددف لا فٙددٟ الارٖددبلاد اٌزَدد٠ٛم١خ  أِددب

 ُّٕ ٚاٌنٞ اٌز٠َٛك فٟ الأٍبً اٌغي  ٚ٘ٛ اٌْبًِ اٌز٠َٛمٟ اٌجؤبِظ ِٓ ؽ١ٛٞ عي  فٟٙ ا٦ٌبِخ,

ٟ   ,(21:2251 اٌلاِدٟ, ) ٚاٌقلِبد ثبٌّٕزغبد اٌيثبئٓ ر١٥ٛخ أعً ِٓ ٛ  فبلارٖدبي اٌزَد٠ٛم  ١ٍّ٥دخ  ٘د

ٓ  ٚىثبئٕٙب ا٢ٌّّٕخ ث١ٓ ؽم١مٟ ؽٛاه ر١ّٕخ ِٚؾبٌٚخ ٓ  ا٦ٌلالدبد  ٚرىد٠ٛ ٓ  ثد١ ً  اٌٞدوف١  ٚث٦دل  ٚفدلاي  لجد

ٟ  ٚاٌقدلِبد  إٌّزغدبد  ؽدٛي  ٚا٦ٌّبٟٔ ٚاٌّفب١ُ٘ ا٦ٌٍِّٛبد ِْبهوخ ا٠ٚبً ٠ًّْ ٚ٘ٛ اٌج٤١ ١ٍّ٥خ  اٌزد

الارٖددبلاد  ر٦ددبه٠ف ٚرٕدد٣ٛ ر٦ددلك ِددٓ اٌددوغُ ٥ٍددٝ(. 65:2251 ّددبف٦ٟ,) ٌٙددُ ا٢ٌّّٕددبد رمددلِٙب

ٟ  أْ ؽددٛي رزفددك ع٦١ّٙددب أْ إلا ,اٌزَدد٠ٛم١خ  ر٦زّددل٘ب اٌزددٟ ٚالأكٚاد اٌٍٛددبئً ٘ددٛ الارٖددبي اٌزَدد٠ٛم

ٓ  ٌيثبئٕٙب ٚفلِبرٙب ِٕزغبرٙب ٥ٓ ٦ٍِِٛبد إ٠ٖبي فٟ ا٢ٌّّٕبد ٓ  أٚ اٌؾدب١١ٌ ً  اٌّؾزٍّد١  ِجبّدو  ٚثْدى

ٛ  ا١ٍّ٦ٌدخ  ٘دنٖ  ِٓ اٌٙل  ٠ٚىْٛ الارٖبي اٌّز٥ٕٛخ, ٥ٓ ٝو٠ك ٍٚبئً ِجبّو غ١و أٚ ٝ  اٌزدأص١و  ٘د  ٥ٍد

 ا٢ٌّّٕدددخ" ٕدددٛد" ٚرُّضدددً الارٖدددبلاد اٌزَددد٠ٛم١خ ,(32:2251 ا١٦ٌدددلح,) ٌٍيثدددْٛ اٌْدددوائٟ اٌمدددواه

 اٌيثددبئٓ ِدد٤ ٥لالددخ ٚثٕددب  ؽددٛاه إلبِددخ فلاٌٙددب ِددٓ رددزّىٓ اٌزددٟ اٌٍٛدد١ٍخ فٙددٟ اٌزغبه٠ددخ, ٥ٚلاِبرٙددب

(Ibrahim,2011:188 .)الا٘زّدددبَ ى٠دددبكح ٚها  اٌَدددجت أْ إٌدددٝ( 12:2253 ا٦ٌى١دددلٞ,) أّدددبهد 

 ٌنا ١ٍّ٥ٚبرٙب ا٢ٌّّٕخ أْٔٞخ ع٤١ّ ٥ٍٝ ث٢لاٌٙب أٌمذ اٌزٟ اٌزغ١واد ٔز١غخ ٘ٛ ثبلارٖبلاد اٌز٠َٛم١خ

ٓ  اٌزَد٠ٛم١خ  ٌلارٖبلاد َِٚزملًا فبٕبً و١بٔبً ثبٍزؾلاس لبِذ ا٢ٌّّٕبد ِٓ اٌىض١و ا١ٌَٛ ٔغل إكاهح  ٥د



 ٟ اٌٛهكٞكٚه الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ فٟ ر٦ي٠ي أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛم

(562) 

ٟ  ٚردأص١و  أ١ّ٘خ ٌٙب اٌزٟ ٚاٌج١بٔبد ا٦ٌٍِّٛبد ع٤ّ فٟ اٌُّٙ ٌلٚه٘ب ٚمٌه اٌز٠َٛك  اٌمدواهاد  ارقدبم  فد

 .ا٢ٌّّٕخ أ٘لا  رؾم١ك فٟ اٌّّٙخ

رُّضً الارٖبلاد اٌز٠َٛم١خ عي اً ِّٙبً كافً ا٢ٌّّٕخ ٚمٌه ثَجت كٚه٘ب اٌىج١و فدٟ اٌزٛإدً   

ٚاٌز٦بًِ ٤ِ اٌيثبئٓ, ٥ٕلِب رزٛإً ا٢ٌّّٕخ ٤ِ اٌيثْٛ رؾبٚي إ٥ٞبئدٗ ٕدٛهح ٥دٓ ا٦ٌدوٚٗ اٌزدٟ      

رٛفو٘ددب ا٢ٌّّٕددخ ٚأ٘ددُ ١ِّيارٙددب ٚفددٟ اٌّمبثددً رؾٖددً ِددٓ اٌيثددْٛ ٦ٍِِٛددبد ٥ددٓ ؽبعبرددٗ ٚهغجبرددٗ    

كه رٍج١خ رٍه اٌؾبعبد, ٥ٚٓ ٝو٠ك مٌه ٍٛ  رَدز٤١ٞ ٦ِوفدخ ىثبئٕٙدب ثْدىً أٚٙدؼ ٚ٘دٛ ِدب        ِٖٚب

٠َب٥ل٘ب ٥ٍٝ ٤ٙٚ اٌقٜٞ اٌَّزمج١ٍخ ِٓ أعً اٌؾفبٟ ٥ٍٝ ىثبئٕٙب أٚ وَت ىثبئٓ علك, ٚ٘نا ٠ّىدٓ  

 (25:2255 )ثٓ ٍبٌُ, (2)ر١ٙٛؼ ٥ٓ ٝو٠ك اٌْىً 

 
 دٔر الارصبلاد انزطٕٚمٛخ( 2انشكم )

(, "كٚه الارٖبلاد اٌزَد٠ٛم١خ اٌّزىبٍِدخ فدٟ فٍدك اٌم١ّدخ ٌٍيثدْٛ, كهاٍدخ        2255ٌُ, فبهٚق, )ثٓ ٍب انًصذر:

 ؽبٌخ ِؤٍَخ ؽّٛك ث٥ٛلاَ", هٍبٌخ ِبعَز١و فٟ ا٦ٌٍَٛ اٌزغبه٠خ, عب٦ِخ اٌغيائو, اٌغيائو.

 

الأكاح اٌزٟ رزّىٓ إكاهح اٌّزغو ِٓ فلاٌٙب رؾف١دي ا٦ٌدب١ٍِٓ    ٘ٛالارٖبي اٌلافٍٟ  ٠وٜ اٌجبؽضبْ

ٚى٠بكح رفب٥ٍٙب ٦ُِٙ ِْٚبهوزُٙ اٌمواهاد اٌزٟ رزقن٘ب ٍٛا  رٍه اٌمدواهاد اٌّز٦ٍمدخ ثٙدُ ّقٖد١بً أٚ     

ثّب ٠ز٦ٍك فٟ ا٦ًٌّ ثْدىً ٥دبَ فٙدٛ ٦٠زجدو اٌٍٛد١ٍخ اٌزدٟ ٠ّىدٓ ثٛاٍدٞزٙب ٔمدً ْٚٔدو ٚرجدبكي اٌوِدٛى             

 ِقزٍف ا٦ٌب١ٍِٓ ٚث١ُٕٙ ٚث١ٓ الإكاهح. ٚاٌم١ُ اٌضمبف١خ ث١ٓ
 

 :ثبَٛبً: أًْٛخ الارصبلاد انذاخهٛخ

 رىّٓ أ١ّ٘خ الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ ٥ٓ ٝو٠ك ِب ٠أرٟ:

ر٦ل ١ٍٍٚخ ِّٙخ لإٔغبى الأ٥ّبي ٚاٌّٙبَ اٌّقزٍفدخ كافدً ا٢ٌّّٕدخ ٍٚٚد١ٍخ ٘بكفدخ ٌٚدّبْ اٌزفب٥دً        . 5

 (.21:2251فوْٚ,آٚاٌزجبكي اٌّْزون ٌزٍه الأ٥ّبي ٚاٌّٙبَ )ِؾّلٞ ٚ

رَددُٙ فددٟ اٌز٦ددو  ٥ٍددٝ اٌّْددبوً ٚرؾل٠ددل ٝددوق ٦ِبٌغزٙددب ؽ١ددش رددٛفو ١ٍّ٥ددخ الارٖددبي الأهٗ      . 2

ٌّٕبٍدددجخ ٌٙدددب )ٍددد١ف   اٌقٖدددجخ ٌزؾل٠دددل أ٘دددُ اٌّْدددبوً فدددٟ اٌج١ئدددخ اٌز١ّ١٢ٕدددخ ٚٚٙددد٤ اٌؾٍدددٛي ا        

 (21:2225اٌل٠ٓ,

١دل ٥ٍدٝ ٙدوٚهح    ٚمٌه ٥ٓ ٝو٠ك اٌزأوالاٍزغبثخ  ر٦ًّ ٥ٍٝ ر٦ي٠ي عٛكح اٌقلِخ ٚرؾم١ك ٍو٥خ . 3

فُٙ ؽبعبد ٚهغجبد اٌيثْٛ فٟ وً َِزٜٛ, فزؾ١َٓ عدٛكح اٌقلِدخ ر٦زّدل ٥ٍدٝ ٦ِوفدخ ا٦ٌدب١ٍِٓ       

ٚ٘ددنا ٠زؾمددك ٥ددٓ ٝو٠ددك الارٖددبلاد    ,ثو ٠ددخ ا٢ٌّّٕددخ ٚغب٠زٙددب فددٟ ِددب روغددت ثزمل٠ّددٗ ٌيثبئٕٙددب   



 ٟ اٌٛهكٞر٦ي٠ي أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمكٚه الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ فٟ 

(563) 

اٌلاف١ٍدددخ ثددد١ٓ إكاهح ا٢ٌّّٕدددخ ٥ٚب١ٍِٙدددب ثٛاٍدددٞخ ْٔدددو اٌوٍدددبئً ٌغ١ّددد٤ ا٦ٌدددب١ٍِٓ ٚفدددٟ ِقزٍدددف   

 (.52:2251َّز٠ٛبد الإكاه٠خ )ا٦ٌج١لٞ,اٌ

رغبٖ أ٘دلا  ٚر٦ٍٞدبد ا٢ٌّّٕدخ    الاٍزغبثخ  فٟ ثٕب  اٌضمخ ث١ٓ إكاهح ا٢ٌّّٕخ ٚا٦ٌب١ٍِٓ ٚفٍك  رَُٙ. 4

ثب٢ٌّّٕدخ, ٚ٘دٛ ِدب ٠دؤصو ثْدىً إ٠غدبثٟ        اهرجدبُٝٙ ٚرْغ٤١ ا٦ٌب١ٍِٓ ٥ٍٝ رؾًّ اٌَّؤ١ٌٚخ ٚى٠بكح 

ٜ ا٢ٌّّٕدخ ٚهفد٤ َِدزٜٛ اكائٙدُ اٌفدوكٞ )وَد١وح       ٥ٍٝ هغجخ ا٦ٌب١ٍِٓ فٟ الاٍزّواه فٟ ا٦ًٌّ ٌل

 (.43:2251ٚلوٚاى,
 

 :ثبنثبً: يٓبو الارصبلاد انذاخهٛخ

 (:41:2251ْ الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ رؤكٞ ا٦ٌل٠ل ِٓ اٌّٙبَ فٟ ا٢ٌّّٕخ ِٕٚٙب  )ا٦ٌج١لٞ,إ

ٚا٦ٌٍِّٛدبد  ٦جو ٥ٓ ا١ٌّٚو اٌضمبفٟ ٢ٌٍّّٕدخ فٙدٟ ر٦ّدً ٥ٍدٝ ٔمدً ٚرجدبكي ا٦ٌّزمدلاد ٚالأفىدبه         رُ. 5

ٚاٌّٛالددف ٚا٢ها  ثدد١ٓ ا٦ٌددب١ٍِٓ فددٟ ا٢ٌّّٕددخ ٚرَددب٥ل ٥ٍددٝ رْددى١ً اٌّفددب١ُ٘ ٚاٌمدد١ُ الأفلال١ددخ         

 ْٚٔو٘ب كافً ا٢ٌّّٕخ.

ر٦ٟٞ ا٦ٌب١ٍِٓ ا٦ٌّوفخ اٌىبٍِخ ؽٛي ٝج٦١دخ اٌّٙدبَ ٚالأْٔدٞخ اٌزدٟ ٍد١مِْٛٛ ثٙدب ٚاٌز٦دو  ٥ٍدٝ         . 2

 ٙب ٚإكاهارٙب.صمبفخ ا٢ٌّّٕخ ٚاٌزغ١واد ٚاٌزٞٛهاد اٌزٟ رؾلس فٟ أْٔٞز

ردزّىٓ ا٢ٌّّٕددخ ِددٓ فلاٌٙدب ِددٓ إ٥ددلاَ ا٦ٌددب١ٍِٓ ؽدٛي اٌزغ١ددواد اٌزددٟ ٍدزمَٛ ثٙددب َِددزمجلًا ِٚددبٟ٘     . 3

اٌزٞٛهاد اٌزٟ ٍزلفٍٙب إٌٝ أْٔٞزٙب ٚإكاهارٙدب, ٚ٘دنا ٠ّضدً ل١ّدخ رؾف١ي٠دخ ٦ٌٍدب١ٍِٓ لأٔدٗ ٦٠ٞد١ُٙ         

 الإثلا٣ ٌل٠ُٙ.٦ّٛه ثأُٔٙ عي  ُِٙ ِٓ ا٢ٌّّٕخ ٚ٘ٛ ِب ٠ؾفي ٠َٚب٥ل ٥ٍٝ ى٠بكح ِٙبهح 

ر٦ًّ ٥ٍٝ رٕف١ن ٚرٞج١ك فٍَدفخ اٌزَد٠ٛك ثب٦ٌلالدبد ٚاٌزدٟ روودي ثدلٚه٘ب ٥ٍدٝ ا٦ٌلالدبد اٌزفب١ٍ٥دخ          . 4

 ا٢ٌّّٕخ( ٚثب٦ٌىٌ. –)اٌيثْٛ  الارٖب١ٌخٚالارٖبلاد اٌف٦بٌخ ث١ٓ أٝوا  ا١ٍّ٦ٌخ 

ٟ ه كٚه اٌلافٍٟ ِّب ٍجك اٍز٦واٙٗ ٥ٓ الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ ٠وٜ اٌجبؽضبْ أْ ٌلارٖبي  ئ١َد

ٗ  ,ٌددكاهح  إٌغبػ رؾم١ك فٟ ٓ  ٚاؽدلاً  ل٦٠د  لأٔد  ٦ٌّبٌغدخ  ٍٚٚد١ٍخ  الإكاه٠دخ  ١ٍّ٦ٌٍدخ  اٌوئ١َدخ  اٌّىٛٔدبد  ِد

 ً ً  ١ٙٛه٘ددب ؽبٌددخ فددٟ اٌّْدبو ٟ  ٌٍّْددبهوخ ؽ٠ٛ١ددخ ٚأكاح ا٢ٌّّٕددخ كافد  ٚرؾم١ددك اٌمددواه ارقددبم ١ٍّ٥ددخ فد

 إ٠ٖددبي فددٟ ا٦ٌددب١ٍِٓ َِٚددب٥لح ا٦ٌلالددبد رىدد٠ٛٓ فددٟ أ١ّ٘زددٗ ٚرزغٍددٝ الإكاهح ٚا٦ٌددب١ٍِٓ, ثدد١ٓ اٌزفب٥ددً

ٝ  ٦ٕ١ٍىٌ ٚاٌنٞ ا٢ٌّّٕخ ٚر١ّٕخ ر٠ٛٞو فٟ الإكاهح ٌٍَّبّ٘خ إٌٝ ٚأفىبهُ٘ الزواؽبرُٙ  ّد٦ٛهُ٘  ٥ٍد

ٟ  ِوٙد١خ  ٔزدبئظ  ِٓ ٠ملِٖٛ ِب ٥ٍٝ ٦٠زّل ٚرٞٛه٘ب ٔغبؽٙب ٚأْ ا٢ٌّّٕخ ٚعٛك فٟ ُِٙ عي  ثأُٔٙ  فد

 .الاكا 

 

 انٕرد٘:خلالٛبد انًسٚج انزطٕٚمٙ لأ انًحٕر انثبَٙ: انجبَت انُظر٘

 أٔلًا: الأخلالٛبد:

ْ الأفلال١بد ٟ٘ رم١ٍل فٍَفٟ أفلالدٟ ٌٍؾىدُ ٥ٍدٝ ٌد١ٌ فمدٜ ٕدؾخ اٌف٦دً فدٟ ؽدل ماردٗ, ثدً            إ

٥ٍٝ ف٦ً ّقٔ ٚاؽل َٔدجخ إٌدٝ ا٢فدو٠ٓ, اٍدزٕبكاً إٌدٝ رم١د١ُ اٌزفدب٥لاد اٌْقٖد١خ, ٌٚٙدنا ٠غدت أْ           

عل٠لح ١ٌٌ فمٜ ً٘ ٘نا لبٟٔٛٔ ثً أ٠ٚبً اٌزَب ي  وار١غ١خاٍزوً ١ٍبٍخ أٚ  ارقبم٠َأي اٌَّٛلْٛ ٥ٕل 

(. ٚأْ أفلال١ددبد اٌزَدد٠ٛك لا رجز٦ددل ٥ددٓ أفلال١ددبد Mofokeng,2020:16) ؽددٛي ٘ددً ٘ددنا ٕددؾ١ؼ

الأ٥ّبي الأفدوٜ كافدً ا٢ٌّّٕدخ ٌىدٓ ٕ٘دبن فٖٕٛد١خ ِمبهٔدخ ِد٤ الأْٔدٞخ الأفدوٜ فدٟ ا٢ٌّّٕدخ,             

ٗ اٌٛاٙدؼ ِدٓ ٥ّدً ا٢ٌّّٕدخ فدٟ ث١ئزٙدب اٌزددٟ       ٚمٌده ٌَدجت عدٛ٘وٞ ٠زُّضدً فدٟ أْ اٌزَد٠ٛك ٘دٛ اٌٛعدد       

رزفب٥ً ٦ِٙدب, ٌدنا فدئْ أغٍدت اٌمدواهاد اٌزَد٠ٛم١خ ٠ّىدٓ اٌؾىدُ ١ٍ٥ٙدب ف١ّدب إما وبٔدذ إ٠غبث١دخ أَ ٍدٍج١خ              

أفلال١خ أَ غ١و أفلال١خ ِٓ لجً اٌّغزّد٤ ثّدب ٠ّزٍىدٗ أفدواكٖ ِدٓ أفىدبه ِقزٍفدخ ٚفجدواد ِزواوّدخ فدٟ           



 ٟ اٌٛهكٞكٚه الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ فٟ ر٦ي٠ي أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛم
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ٌزَددد٠ٛم١خ الأفلال١دددخ ٚاٌغ١دددو افلال١دددخ اٌزدددٟ رّبهٍدددٙب ا٢ٌّّٕدددخ اٌؾ١دددبح ا٦ٌبِدددخ ٌٍز١ّدددي ثددد١ٓ الأْٔدددٞخ ا

(, فٟٙ ر١ُْو  إٌدٝ اٌّّبهٍدبد ٚا٦ٌّدب١٠و الاعزّب١٥دخ ٚا١ٌّٕٙدخ اٌزدٟ ٠زٛلد٤        522:2255)٥جلإٌبٕو,

 ,Saleh)أْ ٠َدزقلِٙب ِدل٠وٚ اٌزَد٠ٛك ٌَّدب٥لرُٙ ٥ٍدٝ ٚٙد٤ الاٍدزوار١غ١بد ٚرٕف١دن٘ب ِٚوالجزٙدب          

et.al.,2021:15)ٚاٌمدد١ُ الأفلال١ددخ اٌزددٟ رؾىددُ الأْٔددٞخ اٌزغبه٠ددخ اٌزددٟ رٙددل  إٌددٝ    , ٚ٘ددٟ اٌّجددبكا

ر٠َٛك ا٤ٌٍَ أٚ اٌقلِبد ٌٍيثبئٓ ٚرٞج١ك رٍه اٌم١ُ ٚاٌّجبكا ٥دٓ ٝو٠دك ١ٍّ٥دبد اٌزقٞد١ٜ ٌلأْٔدٞخ      

ا٢ٌّّٕخ ٌزغٕت اٌّّبهٍدبد اٌزَد٠ٛم١خ اٌلاأفلال١دخ     أزجبٖاٌز٠َٛم١خ اٌّز٥ٕٛخ ٚرٕف١ن٘ب ٚ٘نا ِب ٠ي٠ل ِٓ 

(, ٚرزُّضددً أ١ّ٘ددخ أفلال١ددبد اٌزَدد٠ٛك فددٟ     531:2222ٚه,لددلثددٓ )ّددبه  ٚ زّب١٥ددباعٚاٌّوفٛٙددخ 

 (:11:2251فوْٚ,آ( ٚ)ِؾّلٞ ٚ 46:2222)ٝب٘و,

ى٠بكح صمخ اٌيثبئٓ فٟ الأْٔٞخ اٌز٠َٛم١خ ٢ٌّّٕبد الأ٥ّبي اٌنٞ ٠َدب٥ل ٥ٍدٝ رَد١ًٙ ٢ٔدبَ اٌزجدبكي      . 5

 اٌَٛلٟ.

ٚعٛك ِٕبفَخ ٥بكٌخ ث١ٓ ا٢ٌّّٕبد اٌزٟ ر٦غً ِٓ ١ٍّ٥خ اٌزجبكي ث١ٓ اٌٞدوف١ٓ اٌّزّضٍد١ٓ فدٟ اٌجدبئ٤     . 2

 .ٚالاٍزمبِخٚاٌّْزوٞ ٚإْ ِٓ ّوٚٛ رٍه إٌّبفَخ ٚعٛك إٌيا٘خ 

ِوٙد١خ ٥ٍدٝ    ٚاعزّب١٥دخ  الزٖدبك٠خ اٌزٟ رَدُٙ فدٟ إٌٛدٛي إٌدٝ ٔزدبئظ       الالزٖبك٠خرؾم١ك اٌىفب٠خ . 3

 .الاعزّب١٥خبٌٟ رؾم١ك اٌَّؤ١ٌٚخ ٚثبٌز ,َِزٜٛ اٌّغز٤ّ

رَب٥ل ٥ٍٝ ثٕب  ٕٛهح إ٠غبث١خ ٢ٌٍّّٕخ ٠غٕجٙب اٌزأص١و اٌنٞ لل ٠ؾٖدً ٥ٍدٝ صمدخ اٌيثدبئٓ ٚٚلائٙدُ      . 4

 ٌٙب.

٥ٕل ِّبهٍخ أ٥ّبٌٙب رؾمك ٔزبئظ ِب١ٌدخ رزفدٛق ثٙدب     ٚاعزّب١٥بًْ ا٢ٌّّٕبد اٌزٟ رزج٤ لبٔٛٔبً أفلال١بً إ. 5

 ٥ٓ ِٕبف١َٙب.

 الاٍددزوار١غ١خإ١ٌددٗ ٥ٕددل ٕدد١بغخ    الأزجددبٖئددٟ ٌٍزَدد٠ٛك ٌددنا ٠ٕجغددٟ ٥ٍددٝ ا٢ٌّّٕددبد     رُّضددً ِددؤصو ث١ . 6

 اٌزٟ رز٦ٍك ثبٌز١٦َو ٚاٌزو٠ٚظ. الاٍزوار١غ١خاٌز٠َٛم١خ ٚفبٕخ ٥ٕل ١ٕبغخ 
 

 ثبَٛبً: انزطٕٚك انٕرد٘:

ٌٍللاٌدخ ٥ٍدٝ اٌزَد٠ٛك اٌّٛعدٗ      (Pink Marketing)رُ اٍدزقلاَ ِٖدٍٞؼ اٌزَد٠ٛك اٌدٛهكٞ     

ٍْٛ اٌٛهكٞ ٘ٛ إّبهح ٥ٍٝ الأٔٛصخ ثلا ّه ٌٚٙنا رُ اٍزقلاَ ٘نا اٌٍْٛ ِٓ لجً ٥ٍّب  ٔؾٛ اٌّوأح, فبٌ

(, وّب ٠َدّٝ أ٠ٚدبً   Freihat,et.al.,2021:670)  اٌز٠َٛك ٌٍللاٌخ ٥ٍٝ اٌز٠َٛك اٌّٛعٗ ٔؾٛ اٌّوأح

ٗ ثبٌزَد٠ٛك إٌَدبئٟ ٚمٌدده لأْ    ثبٌلهعدخ الأٌٚددٝ ٘دٛ ؽبعددبد ٚهغجدبد إٌَدب  فٙددٛ ٌدُ ٠َددزقلَ       ا٘زّبِد

ٙددوٚهح ٌغ١ّدد٤ ا٢ٌّّٕددبد اٌزَدد٠ٛم١خ ٌغددوٗ رمَدد١ُ    ا٥زجددبهٌٖزؾم١ددك اٌوفب١٘ددخ ٚاٌَدد٦ّخ فمددٜ ٚإّٔددب   

أٍددٛالٙب إٌددٝ ّددوائؼ ٍددٛل١خ َِددزٙلفخ رَدد٦ٝ ٌزؾم١ددك اٌزٍج١ددخ ٚالإّددجب٣ ٌٍؾبعددبد ٚاٌوغجددبد ٚالأمٚاق  

ف ؽَددت ٝج٦١ددخ إٌّزغددبد ٚؽَددت اٌؾبعددخ ٚاٌوغجددخ اٌزددٟ  (, ٚ٘ددٛ ٠قزٍدد43:2222اٌّز٥ٕٛددخ )٥ّددو,

رٕٛٞ ا٢ٌّّٕخ رؾم١مٙب ٌٍَٕب , ٚهغُ مٌه إلا أْ اٌدج٦٘ ِدب ىاي ٠دوٜ ثدأْ ٘دنا اٌزَد٠ٛك ٠مزٖدو فمدٜ         

٥ٍٝ فوق اٌج٤١ إٌَبئ١خ اٌزٟ رزىدْٛ كافدً ا٢ٌّّٕدخ ٦ٌٍٕب٠دخ ثبٌيثدبئٓ ِدٓ إٌَدب , ٚفدٟ اٌّمبثدً ٦٠وفدٗ           

  أٚ ٘ٛ اٌز٠َٛك ِٓ ٚإٌٝ إٌَدب , ٠ّٚىدٓ ر٦و٠دف ٘دنا اٌّٖدٍٞؼ      اٌج٦٘ ٥ٍٝ أٔٗ و١ف رَٛق ٌٍَٕب 

٥ٍٝ أٔٗ رٞج١ك ٥ٕبٕو اٌّي٠ظ اٌز٠َٛك اٌزم١ٍلٞ )إٌّزظ, ا٦ٌَو, اٌزو٠ٚظ ٚاٌزٛى٠د٤( ثٞو٠مدخ رَٕدغُ    

ٚرزلا َ ٤ِ ٔف١َخ ٚأٍٍٛة ؽ١بح اٌّوأح ٚمٌه ِٓ أعً رٍج١خ ؽبعبرٙب ٚهغجبرٙب ِدٓ أعدً إٌٛدٛي إٌدٝ     

 (.522:2251ِٚب رملِٗ ٌٙب )١ِّْٛ, ِوؽٍخ اٌٛلا  ٢ٌٍّّٕخ

اٌزَدد٠ٛم١خ  الاٍدزوار١غ١خ إْ اٌزَد٠ٛك اٌدٛهكٞ أٚ اٌزَدد٠ٛك اٌّٛعدٗ ٔؾددٛ اٌّدوأح ٠ْدد١و إٌدٝ رٍدده      

إٌَدب  ثّٕزغدبد ا٢ٌّّٕدخ ؽ١دش رىدْٛ اٌزم١ٕدبد اٌزَد٠ٛم١خ اٌَّدزقلِخ ِدٓ لجدً            اٍدزٙلا  اٌمبئّخ ٥ٍدٝ  



 ٟ اٌٛهكٞر٦ي٠ي أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمكٚه الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ فٟ 
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   ٚ مٌده لأْ اٌٞج٦١دخ اٌَد١ىٌٛٛع١خ ٌٍّدوأح رقزٍدف      ا٢ٌّّٕخ أوضو رأص١واً فٟ اٌّوأح ِٓ اٌزدأص١و فدٟ اٌوعدً 

٥ٕٙب فٟ اٌٞج٦١خ ا١ٌَىٌٛٛع١خ ٌٍوعً ٚ٘نا ثلٚهٖ ٠ؤول ٥ٍٝ أْ كٚاف٤ اٌْوا  ٌلٜ اٌّوأح رقزٍف ٥دٓ  

ٌٍوعدً,   خاٌْدوائ١ ٌٍّوأح ٠قزٍف ٥دٓ اٌَدٍٛن    خاٌْوائ١كٚاف٤ اٌْوا  ٌلٜ اٌوعً ٚثبٌزبٌٟ فئْ اٌٍَٛن 

الأكث١ددخ الأعٕج١ددخ لا ٠َددزٙل  عٛأددت اٌزَدد٠ٛك اٌزددٟ رَددزٙل   ٌددنا فددئْ اٌزَدد٠ٛك اٌددٛهكٞ فددٟ اٌىزبثددبد

اٌّوأح ثب٥زجبه٘ب ىثْٛ أٚ ِْزوٞ فمٜ, ٚإّٔب أ٠ٚبً ٠َزٙل  كٚه اٌّوأح فدٟ فلِدخ ِغدبلاد اٌزَد٠ٛك     

ثْىً ٥بَ ٍٛا  اٌزٟ رقلَ اٌيثبئٓ ِدٓ اٌَد١لاد أٚ اٌزدٟ رَدزقلَ اٌمٚدب٠ب ٚاٌقٞدٜ اٌزَد٠ٛم١خ ٌٍَدٛق         

( َٔددز٦وٗ ِغ٥ّٛددخ ِددٓ اٌز٦ددبه٠ف لأ٘ددُ اٌجددبؽض١ٓ فددٟ     3ٌغددلٚي )(. فددٟ ا1:2251وىددً )ٌجٖدد١و, 

 اٌز٠َٛك اٌٛهكٞ ٥ٍٚٝ ِلاه ٍٕٛاد لو٠جخ.

 يفبْٛى انزطٕٚك انٕرد٘( 3انجذٔل )

 انزؼرٚف انجبحث ٔانطُخ د

 2251, اٌملِٟٚ 5

رٞج١ك ٥ٕبٕو اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ ٌٍّٕزظ ٚاٌز١٦َو ٚاٌزو٠ٚظ ٚاٌزٛى٤٠ 

, ٌزٍج١خ اؽز١بعبرٙب ٔف١َخ ٚأٍٍٛة ؽ١بح اٌّوأحبٍت ٤ِ ثٞو٠مخ رزّبّٝ ٚرزٕ

 ٌّوؽٍخ اٌٛلا . ٚهغجبرٙب ثٞو٠مخ ِّزبىح رّىٕٙب ِٓ إٌٛٛي

2 Babiker,2017 

الأْٔٞخ ٚاٌغٙٛك اٌز٠َٛم١خ اٌزٟ رَزٙل  اٌيثبئٓ ِٓ إٌَب  ٥ٓ ٝو٠ك 

)إٌّزظ, ا٦ٌَو, اٌزو٠ٚظ ٚاٌزٛى٤٠( ثٞو٠مخ رٕبٍت اٌّوأح, ٥ٍٚٝ ا٢ٌّّٕخ 

ك اٌز٠َٛك اٌٛهكٞ ثئرجب٣ ٔٙظ ٚهكٞ ٥ٕل ِقبٝجخ إٌَب  ثوٍبئٍٙب أْ لا رٞج

اٌز٠َٛم١خ, لأْ ٘نا إٌٙظ ٠زَُ ثبٌٖٛهح ا١ٌّٕٞخ اٌزٟ ٌُ ر٦ل رٕٞجك ٥ٍٝ 

إٌَب . اٌٍّٞٛة ا١ٌَٛ ٘ٛ اٌوٍبئً اٌز٠َٛم١خ اٌزٟ ر٢ٙو رفّٙبً ٚرٛافمًب ٤ِ 

 ٔف١َخ اٌّوأح ٚاؽز١بعبرٙب.

3 ,ّْٛ١ِ 2251 

اٌغٙٛك اٌز٠َٛم١خ اٌزٟ رٙل  إٌٝ رؾم١ك ؽبعبد إٌَب  ٚهغجبرٙٓ ِٓ 

إٌّزغبد ٚاٌقلِبد ٥ٓ ٝو٠ك ع٤ّ ا٦ٌٍِّٛبد اٌز٠َٛم١خ ثّب ٠ٕبٍت 

 ٚأمٚالٙٓ. ارغب٘برٙٓ

 2251 ثِٛبٌخ ِٚقٕبُ, 4

٘ٛ إٌْبٛ اٌّٛعٗ ٌٍّوأح ٥ٓ ٝو٠ك ٥ٕبٕو اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ اٌزٟ رزُ 

٤ِ ؽبعبد ٚهغجبد إٌَب  ِٓ أعً اٌزأص١و ٥ٍٝ  رزلا ١َٕبغزٙب ثٞو٠مخ 

 ف١ّب رمز١ٕٗ.  ٚارغب٘برٙبٍٍٛو١برٙب 

5 Massoudi,2020 

اٍزوار١غ١خ ر٠َٛم١خ رمَٛ ٥ٍٝ اٍزٙلا  إٌَب  فٟ ِٕزغبد ا٢ٌّّٕخ ؽ١ش 

رَزقلَ ا٢ٌّّٕخ رم١ٕبد اٌز٠َٛك الأوضو رأص١واً ٌلٜ إٌَب  ِٕٙب ٌلٜ اٌوعبي, 

لأْ اٌٞج٦١خ إٌف١َخ ٌٍّوأح رقزٍف ٥ٓ اٌوعً, ٚ٘نا ٦٠ٕٟ أْ كٚاف٤ اٌْوا  

٠قزٍف اٌٍَٛن  ٌلٜ إٌَب  رقزٍف ٥ٓ كٚاف٤ اٌْوا  ٥ٕل اٌوعبي. ٌنٌه

 ٌٍوعً. خاٌْوائ١ٌٍّوأح ٥ٓ اٌٍَٛن  خاٌْوائ١

 .ثبلا٥زّبك ٥ٍٝ اٌّٖبكه اٌٛاهكح فٟ اٌغلٚي اٌغلٚي ِٓ إ٥لاك اٌجبؽضبْ انًصذر:
 

( إٌددددٝ أْ اٌزَدددد٠ٛك اٌددددٛهكٞ إٔددددجؼ 45:2222( ٚ)٥ّددددو,٠Massoudi,2020:28ْدددد١و )

 ٙوٚه٠بً ٚمٌه ٔز١غخ ٦ٌٍل٠ل ِٓ الأٍجبة, ِٕٙب:

ٚثبئ٦خ, فٟٙ رْبهن  ِْزو٠ٗ. رٕج٤ أ١ّ٘خ اٌّوأح فٟ ِغبي اٌز٠َٛك ِٓ ٥لح عٛأت ١ٌٌٚ فمٜ لأٔٙب 5

اٌّوأح فٟ اٌمواه اٌْوائٟ ٚرزقن لواهاد ّوائ١خ ِز٦لكح ٌٙدب ٚلأٍدورٙب, وّدب ٚرقدزٔ إٌَدب  فدٟ       

 ١ٖٔجبً وج١واً ِٓ اٌضوٚح ا٦ٌب١ٌّخ.

ِدددٓ ِٕزغدددبد ا٦ٌٕب٠دددخ  اًد فدددٟ ا٦ٌدددبٌُ, ثدددل ٓ ع١ّددد٤ اٌّْدددزو٠بِددد%( 85). رُّضدددً ِْدددزو٠بد إٌَدددب  2

ِدٓ ع١ّد٤   %( 58)اٌْق١ٖخ ٚاٌَّزٍيِبد اٌٖؾ١خ إٌٝ ا١ٌَبهاد ٚا٦ٌّلاد. رُّضً ٔفمدبد اٌّدوأح   

رو١ٍ٠دْٛ كٚلاه ٍدد٠ٕٛب,   (20)اٌّدلف٥ٛبد ٥جدو الإٔزؤدذ, ٚرُّضدً ٔفمدبد اٌّددوأح فدٟ ا٦ٌدبٌُ ؽدٛاٌٟ         

ٟ اٌَدٛق الأِو٠ى١دخ, ٠ّٚزدل رأص١و٘دب     ِٓ اٌَد١بهاد فد  %( 58)أْ إٌَب  رْزوٞ ؽٛاٌٟ فٚلًا ٥ٓ 

 ِٓ ٍٛق َِزٍيِبد اٌزغ١ًّ.%( 80)إٌٝ 



 ٟ اٌٛهكٞكٚه الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ فٟ ر٦ي٠ي أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛم

(566) 

. إْ ل١ّخ ِٚىبٔخ اٌّوأح ٚه٥ب٠زٙب ِزإٍٔخ فٟ اٌضمبفخ ا٦ٌوث١دخ ثْدىً فدبٓ ٚاٌضمبفدخ اٌْدول١خ ثْدىً       3

 ٥بَ.

. رؾزف٠ إٌّٞمخ ا٦ٌوث١خ ث١ٖٕت وج١و ِٓ اٌضدوٚح ا٦ٌب١ٌّدخ, ٌدنٌه فدئْ َٔدجخ ِدب ٠قدٔ اٌّدوأح رٖدً          4

 ا٦ٌوثٟ. الالزٖبكٚ٘نا ِؤّو لٛٞ ٥ٍٝ كٚه اٌّوأح فٟ  ,ِٓ اٌضوٚح%( 40)ؽٛاٌٟ إٌٝ 

٠ّىٓ ر٦و٠ف اٌز٠َٛك اٌٛهكٞ ٥ٍٝ أٔدٗ ع١ّد٤ اٌغٙدٛك اٌزَد٠ٛم١خ اٌزدٟ رَدزٙل  ا٢ٌّّٕدخ ِدٓ         

فلاٌٙب إٌَب  ٌزمل٠ُ إٌّزغبد ٚاٌقلِبد اٌزٟ رْج٤ هغجبد ٚؽبعبد إٌَب  ٍدٛا  اٌْقٖد١خ ِٕٙدب أٚ    

  ٓ ٚمٌده ٥دٓ ٝو٠ددك ٥ٕبٕدو اٌّدي٠ظ اٌزَدد٠ٛمٟ ٚثْدىً ٠زٕبٍدك ٠َٕٚددغُ ِد٤ ٔفَدد١خ         ِدب رؾزبعدٗ أٍددو٘

 اٌّوأح ّٜٚٔ ؽ١برٙب.
 

 انٕرد٘:: ػُبصر أخلالٛبد انًسٚج انزطٕٚمٙ ثبنثبً

 رَددزقلِٙب اٌزددٟ ٚاٌّزغ١ددواد اٌزَدد٠ٛم١خ اٌٍٛددبئً ِقزٍددف" ٘ددٛ اٌددٛهكٞ اٌزَدد٠ٛمٟ ٦٠ددل اٌّددي٠ظ

ٟ  اٌزدأص١و  ٠ك ِؾبٌٚدخ ٥ٓ ٝو إٌَب  رَزٙل  ٚاٌزٟ ٚاٌَّٛل١ٓ ا٢ٌّّٕخ  ٚرؾم١دك  اٌْدوائ١خ  لواهارٙدب  فد

 (.51:2222ٍٛا١ٌّخ," )ا٢ٌّّٕخ أ٘لا 

 ٘ددنا ٌزْددبثٗ ٢ٔٚددواً اٌددٛهكٞ اٌزَدد٠ٛمٟ اٌّددي٠ظ أفلال١ددبد رٕبٌٚددذ اٌزددٟ اٌلهاٍددبد لٍددخ ٚثَددجت

ٟ  اٌّدي٠ظ  أفلال١دبد  ِفَٙٛ ٠زّٕٚٗ ِب ٤ِ ا٣ٌّٛٙٛ ٝ  الاٝدلا٣  ٚث٦دل  اٌزم١ٍدلٞ,  اٌزَد٠ٛم  كهاٍدبد  ٥ٍد

 الأهث٦ددخ ا٥زّددبك ا٦ٌٕبٕددو ٥ٍددٝ ارفمددذ اٌَددبثمخ اٌلهاٍددبد ع١ّدد٤ أْ ِلاؽ٢ددخ رّددذ اٌَددبثم١ٓ اٌجددبؽض١ٓ

ٟ  اٌجبؽضبْ ا٥زّل ٌٚٙنا اٌز٠َٛمٟ, ٌٍّي٠ظ وأث٦بك( اٌزٛى٤٠ اٌزو٠ٚظ, اٌز١٦َو, إٌّزظ,)  اٌلهاٍدخ  ٘دنٖ  فد

ٝ  ثٕدب ً  ا٦ٌٕبٕدو  اٍز٦واٗ فٟ( Siham,2013:21)ٚ( 12:2222ٝب٘و,) ِم١بً ٥ٍٝ  عدب   ِدب  ٥ٍد

 .اٌلهاٍخ ِقٜٞ فٟ

 :انٕرد٘ أخلالٛبد انًُزج. 5

ٓ  ٚأمٚاق ٚهغجدبد  ؽبعدبد  ِد٤  ٚردزلا َ  رزٛافدك  فلِخ أٚ اٌٛهكٞ ٦ٍٍخ٦٠ل إٌّزظ  ٓ  اٌيثدبئ  ِد

ً  ِٚٛإدفبرٙب  ثبٌّٕزغبد اٌقبٕخ ٚاٌزفب١ًٕ ا٦ٌٍِّٛبد ٥ٓ ٠جؾضٓ إٌَب  أْ ٚثّب إٌَب ,  أوجدو  ثْدى

ٟ  أْ ٌٍّدوأح  اٌّٛعٙدخ  ِٕزغبرٙدب  ثزمل٠ُ رمَٛ ٥ٕلِب ا٢ٌّّٕبد ٥ٍٝ ٠غت ٌنا ثبٌوعً, ِمبهٔخ  مودو  روا٥د

 ٚإ٠ٖدبٌٙب  ا٦ٌٍِّٛدبد  وبفدخ  ٝوػ اٌّج٦١بد َِؤٌٟٚ ٥ٍٝ ا٠ٚبً ٠ٚغت ثبٌّٕزظ اٌّز٦ٍمخ اٌزفب١ًٕ وبفخ

أْ ِدٓ أ٘دُ اٌغٛأدت الأفلال١دخ اٌزدٟ       (.421:2251ا٦ٌج١دلٞ, ) ٌٍّٕزغدبد  ّدوائٙب  ١ٍّ٥دخ  فلاي ٌٍّوأح

 (:  ٠Abbas,et.al.,2019:1005(ٚ )Saleh,et.al.,2021:17غت رٛافو٘ب فٟ إٌّزظ ٟ٘ )

أْ رْزًّ ٥ٍٝ اٌؾل الأكٔٝ ِٓ الأِبْ ِٓ ؽ١دش اٌّىٛٔدبد اٌٖدؾ١خ ٚاٌج١ئ١دخ,      رٕفٛر يُزجبد آيُخ:أ. 

ب ٠زٍٞدت أْ رزٖدف   فٖٕٛبً ٚأْ اٌىض١و ِٓ إٌّزغبد اٌٛهك٠خ ماد ٍٕخ ِجبّوح ثؾ١بح اٌّوأح ِّد 

 ثبلأِبْ ا٦ٌبٌٟ.

َ ٦٠ٕٚدٟ   ٔانمزٛى الاخلالٛزخ:  إرجبع انمٕاػذ ة.  اٌٖدبهَ ثدبٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٍدٛائؼ اٌقبٕدخ ثأفلال١دبد       الاٌزديا

ا٦ًٌّ ٚاٌزٟ ٍز١ٚف ثْىً رٍمبئٟ اٌم١ّخ ٢ٌٍّّٕخ ٌٍٚيثدبئٓ ٠ٚغدت ودنٌه أْ رىدْٛ رٍده إٌّزغدبد       

 ٥ٓ اٌزٛإً اٌز٠َٛمٟ اٌقبك٣ أٚ اًٌٍّٚ. ٚالاثز٦بكِٕبٍجخ ٌلاٍزقلاَ اٌّمٖٛك, 

ّضً فدٟ الاٌزدياَ ثزدٛف١و ِٕزغدبد ٥ب١ٌدخ اٌغدٛكح ٚاٌم١دبَ ثبٌْدٟ  اٌٖدؾ١ؼ ٥ٕدل           ٚرزُ حًبٚخ انسثٌٕ:د. 

 اٌز٦بًِ ٤ِ اٌيثبئٓ فٚلًا ٥ٓ ِْبهوخ ا٦ٌٍِّٛبد ثْىً رف١ٍٖٟ ٤ِ اٌيثْٛ. 

 ْ  لإّددجب٣ إٌَددب  ٥ٕٙددب رجؾددش اٌزددٟ إٌّزغددبد ٠زُّضددً ثزٍدده  اٌددٛهكٞ إٌّددزظ ٠ددوٜ اٌجبؽضددبْ أ

 ٚاٌوغجددبد اٌؾبعددبد رٍدده ٌزٍج١ددخ ا٢ٌّّٕددبد ٚرَدد٦ٝ أٍددو٘ٓ, ؽبعددبد إّددجب٣ أٚ اٌْقٖدد١خ ؽبعددبرٙٓ

ٟ  اٌز٠َٛك أفلال١بد ٚأْ .١ِّيح ثم١ّخ ٞ  إٌّدزظ  ِغدبي  فد ٟ   اٌدٛهك َ  رزُّضدً فد ٟ  اٌّزدبعو  إٔدؾبة  ل١دب  فد



 ٟ اٌٛهكٞر٦ي٠ي أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمكٚه الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ فٟ 

(561) 

ٝ  رأص١و ماد إٌّزغبد ٘نٖ ٚأْ فٖٕٛبً ٌٍَٕب  ِزفٛلخ ل١ّخ رؾمك ٥ب١ٌخ عٛكح ماد ِٕزغبد رمل٠ُ  ٥ٍد

 ٦ٍّزٙب ٚرؾ١َٓ اٌّزبعو ٌزٍه إٌَب  ٚٚلا  هٙب ٥ٍٝ ثبٌزبٌٟ ٦ٕ١ٍىٌ ِب ٚ٘ٛ اٌّوأح ٍٚلاِخ ٕؾخ

 .أم٘بٔٙٓ فٟ اٌّزغو ِٚىبٔخ
 

 :انٕرد٘ أخلالٛبد انزطؼٛر. 2

ٞ  إٌّدزظ  ّدوا   ٌمدب   إٌَب  ِٓ اٌيثبئٓ ٠لف٦ٗ اٌنٞ اٌّجٍغ أٔٗ ٥ٍٝ اٌٛهكٞ اٌز١٦َو ٥و   اٌدن

ٟ  اٌّجدبٌغ  ٚأْ ثٙدب,  ِٙزّدخ  رىْٛ اٌّوأح ٌىٓ إٌّزظ ٘نا فٟ اٌوعً ٠وا٘ب لا لل ٠ٕٛ٦ِخ ؽبعبد ٠ٍجٟ  اٌزد

 ٍدد٦ٛك) ١ٍ٥ددٗ اٌوعددبي ٠ٕفمٙددب اٌزددٟ اٌّجددبٌغ ِدد٤ ثبٌّمبهٔددخ أوضددو رىددْٛ اٌزَدد٠ٛك ٥ٍددٝ إٌَددب  رٕفمٙددب

رزُّضددً  اٌددٛهكٞ اٌزَدد١٦و أ١ّ٘ددخ أْ( 25:2251ِٚقٕددبُ, ثِٛبٌددخ) , ٚرددوٜ(345:2222ٚآفددوْٚ,

 ٢ٌٍّّٕددخ الإ٠ددواكاد ٌزؾم١ددك ٥ٕٖددو إٌّددزظ, ٦٠ددل ل١ّددخ أٚ ثغددٛكح إٌَددب  لإلٕددب٣ ِّٙددخ فٟ)أٔددٗ ٍٚدد١ٍخ

ً  ثبٌَٕددجخ رُّضددً اٌزىددب١ٌف  اٌزددٟ اٌزَدد٠ٛمٟ اٌّددي٠ظ ٥ٕبٕددو ثددبلٟ ِدد٤ ثبٌّمبهٔددخ  إؽددلٜ ٢ٌٍّّٕددخ, ٠ّضدد

ٟ  الاٍب١ٌت ٓ  اٌزد ٓ  ا٢ٌّّٕدخ  رّىد ٝ  اٌّؾبف٢دخ  ِد  ٚى٠بكرٙدب, فٚدلًا ٥دٓ أٔدٗ ٍٚد١ٍخ      اٌَدٛل١خ  ؽٖدزٙب  ٥ٍد

ٗ  رؾزدبط  اٌنٞ اٌٛلذ ففٟ إٌمل٠خ, ٥ٍٝ اٌؾٖٛي فٟ ا٢ٌّّٕخ ٝ  ا٢ٌّّٕدخ  ف١د ٝ  رٍغدأ  ٍدٛ   إٌمل٠دخ  إٌد  إٌد

ٝ  اٌٍٞدت  ٠ديكاك  ٍدٛ   ٚثبٌزبٌٟ ,أ٦ٍبه٘ب فف٘ ( أْ 54:2253ردوٜ )ِٖدٞفبٚٞ,  ٚ ِٕزغبرٙدب(.  ٥ٍد

 ١ٍّ٥خ اٌز١٦َو ٠زُ ٙجٞٙب أفلال١بً ٥ٓ ٝو٠ك ِب ٠ٍٟ:

ٌٍيثددبئٓ ٥ٕددل رؾل٠ددل ١ٍبٍددبد ٢ٔٚددُ    ٚالالزٖددبك٠خ ٚالاعزّب١٥ددخ٠غددت ِوا٥ددبح اٌقٖددبئٔ اٌضمبف١ددخ  أ. 

 اٌز١٦َو.

٠غت ِوا٥بح الأ٥جب  ٚاٌزىب١ٌف الإٙبف١خ ٥ٍٝ ا٦ٌَو ا٦ٌٍّٓ ٚاٌزأول ِٓ ا٦ٌلاٌخ فٟ رىٍفدخ اٌْدوا    ة. 

 ٌٍيثْٛ.

 .فٟ اٌزؾل٠ل ا٦ٌّزّل ٌلأ٦ٍبه ٥ٚلَ اٌٍغٛ  إٌٝ ِّبهٍخ أٍب١ٌت ٙبهح الأقوا٥ٛلَ د. 

ٌٍّٕددزظ  اٍددزقلاِٗزددٟ ٍددٛ  ٠ؾٖددً ١ٍ٥ٙددب اٌيثددْٛ ٥ٕددل   ٠غددت أْ ٠ددٛاىٞ ٍدد٦و إٌّددزظ اٌم١ّددخ اٌ  س. 

 (.45:2251)ؽ١ّل,

٥لَ اٌّغبلاح فٟ الأهثبػ ٚرؾل٠دل اٌٍٛدبئً ا٦ٌملا١ٔدخ فدٟ اٌزَد١٦و لإرجب٥ٙدب ِٚدب ٠ٛاودت الإِىب١ٔدبد          ط. 

 (.21:2256ٌٍّغز٤ّ ثٖٛهح ٥بِخ ٚاٌيثْٛ ثٖٛهح فبٕخ )وؾٍٟ, الالزٖبكٞاٌّب١ٌخ ٚا٤ٌٙٛ 

 رْددج٤ اٌزددٟ إٌّزغددبد ٥ٍددٝ اٌؾٖددٛي ِمبثددً كف٦ددٗ إٌَددب  رَددز٦ل ِددب ٘ددٛ اٌددٛهكٞ اٌزَدد١٦و إْ

ٓ  اٌفدوق  ٚأْ ٥ٕٙب, ٠جؾضٓ اٌزٟ اٌم١ّخ ٌٙٓ ٚرؾمك ٚؽبعبرٙٓ هغجبرٙٓ ٞ  اٌزَد١٦و  ثد١  ٚاٌزَد١٦و  اٌزم١ٍدل

ٓ  رجؾدش  ثً إٌّقفٚخ الأ٦ٍبه ٥ٓ كائّبً رجؾش لا إٌَب  أْ ٘ٛ اٌٛهكٞ ٟ  الأٍد٦به  ٥د  ِد٤  ردزلا َ  اٌزد

ٗ  رمَٛ اٌنٞ إٌّزظ ِٕٚف٦خ ل١ّخ ٓ  اٌٙدل   ٚأْ. ثْدوائ َ  ِد  اٌزَد١٦و٠خ  اٍدزوار١غ١زٙب  ثزؾل٠دل  ا٢ٌّّٕدخ  ل١دب

ٓ  فٚدلاً  اٌدٛهكٞ,  اٌز٠َٛك فٟ ٓ  ٚٚلا  هٙدب  وَدت  ٥د ٓ  اٌيثدبئ ٛ  إٌَدب ,  ِد ٓ  ٘د ً  ِد ٛ  أعد  ِج٦١دبد  ّٔد

ٓ  .ا٢ٌّّٕدخ  رَزٙلفٙب اٌزٟ اٌَٛل١خ اٌؾٖخ إٌٝ ٚإٌٛٛي ِٕزغبرٙب ُ  ِٚد ٟ  الأفلال١دخ  اٌّّبهٍدبد  أ٘د  فد

ُ  فٟ إٌّزظ ٦ٍو ثمب  ٟ٘ اٌٛهكٞ اٌز١٦َو ِغبي َ  لو٠جدخ  ثَٕدت  اٌّقزٍفدخ  اٌّٛاٍد  اٌّزدبعو  ٌغدٛ   ٥ٚدل

ٗ  ٚمٌده  ٚآفدو  ٍُِٛ ث١ٓ ف١ٗ وج١وح رغ١١واد إعوا  إٌٝ َ  ٠َدجت  لأٔد  وّدب  اٌّزغدو,  ثدنٌه  اٌّدوأح  صمدخ  ٥دل

ً  ِورف٦دخ  ٚغ١دو  ٚاٙؾخ أ٦ٍبهٖ رىْٛ أْ اٌّزغو ٥ٍٝ ٠غت ٜ  اٌّزدبعو  ِد٤  ِمبهٔدخ  وج١دو  ثْدى  الأفدو

 .اٌغٛكح ثناد إٌّزظ ماد رملَ اٌزٟ
 

 :انٕرد٘ أخلالٛبد انزرٔٚج. 3

 ٠غدت  ٌٚٙدنا  اٌَّدزٙلفخ  اٌغٙدخ  ٔبؽ١خ ِٓ إلا اٌزم١ٍلٞ اٌزو٠ٚظ ٥ٓ ٠قزٍف لا ٌٍَٕب  ْ اٌزو٠ٚظإ

ٟ  اٌزوو١دي  ٝ  اٌزدو٠ٚظ  ٘دنا  فد ٗ    ٚمٌده  ,اٌّدوأح  ٥ٍد ً  ٥دٓ ٝو٠دك ٥دو ً  ود  اٌّز٦ٍمددخ ٌٙدب  اٌلل١مدخ  اٌزفبٕد١



 ٟ اٌٛهكٞكٚه الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ فٟ ر٦ي٠ي أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛم
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ٓ  اٌّدوأح  ثواؽدخ  الا٘زّبَ اٌَّٛل١ٓ ٥ٍٝ ٠غت ٌٚٙنا اٌلل١مخ ثبٌزفب١ًٕ رٙزُ اٌّوأح لأْ ٚمٌه ثبٌّٕزظ  ِد

 ـ أعً ٟ  اٌزغبه٠دخ  ا٦ٌلاِدخ  روٍد١  فمدل ( 421:2251ا٦ٌج١دلٞ, ) أِدب  ,(22:2222ٍدٛا١ٌّخ, ) ماوورٙدب  فد

 ١ِددٌٛٙٓ اٍددزغلاي كْٚ الإٔددبس اٌيثددبئٓ ِدد٤ اٌزٛإددً ٝو٠مددخ أٔددٗ ٥ٍددٝ اٌددٛهكٞ اٌزددو٠ٚظ إٌددٝ أّددبهد

 ِٚٓ اٌّّبهٍبد الأفلال١خ فٟ ِغبي اٌزو٠ٚظ:٦ٙفٙٓ,  ٔمبٛ أٚ اٌفٞو٠خ

فٟ ِغبي الإ٥لاْ, ٠غت أْ ٠زٖف الإ٥لاْ ثبٌٖلق ٚا١٥ٌّٛٙٛخ ٚرغٕت اٌّجبٌغخ ف١ٗ ٚأْ ٠ىدْٛ  أ. 

 (.١ٍٚ15:2225ٍخ ر٦زّل٘ب ا٢ٌّّٕخ فٟ رضم١فٙب ٌٍيثبئٓ )ٝب٘و,

 ٚالاثز٦دبك ٚالأفلال١خ  الاعزّب١٥خل ثب٦ٌّب١٠و ٚاٌمٛا٥ الاٌزياَفٟ ِغبي اٌج٤١ اٌْقٖٟ, ٠غت ٥ٍٝ ة. 

٥ٓ ِّبهٍخ اٌٚغٛٛ ا٦ٌبٝف١خ ٥ٚلَ اٌٍغٛ  إٌٝ أٍب١ٌت اٌج٤١ اٌٍّز٠ٛخ إٙبفخ إٌدٝ رغٕدت اٌزدو٠ٚظ    

 (.34:2251,ٚف١لاٌٟ ٌٍّٕزغبد اٌّقبك٥خ )ىٝٛٛ

فٟ ِغبي رْٕد١ٜ اٌّج٦١دبد, ٠ٕجغدٟ أْ رىدْٛ ا١٦ٌٕدبد اٌّغب١ٔدخ ِّضٍدخ ف١ٍ٦دبً ٌٍّٕدزظ الإٔدٍٟ ٥ٚدلَ            د. 

اٌيثدددْٛ ث٦وٙدددٙب ١٦ٌٕدددبد رقزٍدددف ٥دددٓ إٌّددزظ اٌف٦ٍدددٟ اٌدددنٞ رمدددَٛ ثدددبٌزو٠ٚظ ٌدددٗ )ِؾّدددلٞ  غددِ  

 (. 14:2251ٚأفوْٚ,

ٞ  اٌزو٠ٚظ أْ ٍجك, ِّب َٔزٕزظ ٛ  اٌدٛهك ٟ  اٌٞو٠مدخ  ٘د ٟ  ا٢ٌّّٕدخ  ر٦زّدل٘ب  اٌزد ٝ  إٌٛدٛي  فد  إٌد

 اٌّدي٠ظ ٥دٓ ٝو٠دك    ٚمٌده  ٥ٕٙب وبف١خ ٦ٍِِٛبد ٚإ٥ٞبئٙٓ ٌٙٓ ِٕزغبرٙب ٚرمل٠ُ إٌَب  فئخ ِٓ اٌيثبئٓ

ْ  اٌْقٖٟ, اٌج٤١ ٥ٍٝ ٠ْزًّ اٌنٞ اٌزو٠ٚغٟ ٜ  الإ٥دلا ٛ  ٚغ١و٘دب,  اٌّج٦١دبد  ٚرْٕد١ ً  فٙد  اٌغٙدٛك  ٠ّضد

ٗ  ِٚيا٠دبٖ  إٌّزظ ر٦و٠ف فٟ اٌج٤١ هعبي لجً ِٓ رّبهً اٌزٟ ٗ  ِٚدب  ِٚٛإدفبر ٓ  ٠ملِد  ٌٍّدوأح  ِٕدبف٤  ِد

ٛ  اٌزو٠ٚغ١خ ا١ٍّ٦ٌخ ِٓ الأُ٘ اٌٙل  إْ. إٌّزظ ٠زّٕٚٗ ِب ٥ٓ ٚاٌؾم١مٟ اٌىبًِ ٥ٓ ٝو٠ك اٌْوػ  ٘د

ٓ  اٌّملِدخ  اٌزغبه٠دخ  ا٦ٌلاِدخ  أٚ إٌّدزظ  ؽٛي ٚرضم١فٙٓ ٌل٠ٙٓ ا٥ٌٟٛ ٚى٠بكح إٌَب  ٤ِ اٌزٛإً ً  ِد  لجد

 اٌَٛق.  فٟ ل١ّزٗ ٚهف٤ ّوا ٖ ٥ٍٝ ٠ؾفي٘ٓ ِّب ا٢ٌّّٕخ
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 ِد٤  إٌَب  ِٓ ٌٍيثبئٓ إٌّزظ ث٤١ ف١ٗ ٠زُ اٌنٞ اٌّٛل٤" أٔٗ ٥ٍٝ( 25:2222ٍٛا١ٌّخ,) ٥وفزٗ

ٟ  اٌَّدزقلِخ  ٚالأّىبي الأٌٛاْ فٟ أمٚالٙٓ ِوا٥بح ٙوٚهح ٗ  فد ٛ "ٚاٌقبهع١دخ  اٌلاف١ٍدخ  رٖدب١ِّ  , فٙد

ٜ  ٠ز٦ٍددك ْ  فددٟ إٌّددزظ  ثزددٛف١و  اٌّز٦ٍمددخ اٌقبٕددخ  ٚاٌّّبهٍددبد  الأْٔددٞخ وفددب ح  ثّددل ْ  اٌّىددب  ٚاٌيِددب

ٟ  اٌزٛى٠د٤  ٚلٕدٛاد  اٌّجبّدو  ٚغ١دو  اٌّجبّدو  اٌزٛى٠د٤  ١ٍبٍدخ  ِٕٙب ٚاٌزٟ ٌٍَٕب , إٌّبٍج١ٓ ً  ٚاٌزد  رْدزّ

ً  وّدب  ٚاٌزغيئخ, اٌغٍّخ رغبه أٚ اٌٛولا  ٥ٍٝ ً  أْٔدٞخ  ٚردلف ٓ  إٌمد ٓ  ٚإٌّبٚثدخ  ٚاٌزقدي٠  أ٥ّدبي  ٙدّ

ِٓ اٌغٛأت الأفلال١خ اٌزٟ ٠ٕجغدٟ ا٦ٌّدً ثٙدب فدٟ ِغدبي اٌزٛى٠د٤       , ٚ(12:2222ؽ١ْٛ,) ا٦ٌٕٖو ٘نا

 (:552:2251ٟ٘ )١ٍواد,

ه الإِىددبْ ؽزددٝ لا ٠زؾّددً اٌيثددبئٓ اٌزىٍفددخ الإٙددبف١خ ٥ٍددٝ      أْ رىددْٛ لٕددٛاد اٌزٛى٠دد٤ لٖدد١وح لددل    أ. 

 إٌّزغبد كْٚ ِجوهاد ١٥ِٛٙٛخ.

اٌزغ١ٞخ اٌىبٍِخ ٌغ٤١ّ أعيا  اٌَٛق ٚرٛف١وٖ فٟ ِقزٍف إٌّبٝك ٥ٚلَ ؽوِبْ فئدخ أٚ ِىدبْ ِدٓ    ة. 

 إٌّزظ.

 اٌّقبىْ ٚاٌَّزٛك٥بد ّٚوٚٛ رٛفو اٌَلاِخ ف١ٙب ٦٠ل أِواً ِّٙبً.د. 

ٌٛع١ددب الارٖددبي إٔددجؼ ٕ٘ددبن اٌج١دد٤ ٥ٚمددل اٌٖددفمبد ٥جددو الإٔزؤددذ أٚ ِددب ٠ددل٥ٝ    ِدد٤ رٞددٛه رىٕٛس. 

ثبٌزغددبهح الإٌىزو١ٔٚددخ ٕٚ٘ددب ٠غددت أْ ر٦ددوٗ ا٢ٌّّٕددخ ِٕزغبرٙددب اٌؾم١م١ددخ ٚأ١ٌددبد ٚٙددّبْ ٕٚددٛي 

 إٌّزغبد ٌٍّْزو٠ٓ.



 ٟ اٌٛهكٞر٦ي٠ي أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمكٚه الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ فٟ 
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ٓ  إٌّز ظ ث١ٓ اٌوثٜ ١ٍّ٥خ ٘ٛ اٌٛهكٞ اٌزٛى٤٠ ِّب ٍجك اٍز٦واٙٗ, ٠وٜ اٌجبؽضبْ أْ  ٚاٌيثدبئ

 ؽبعددبرٙٓ لإّددجب٣ ٚمٌدده إٌّبٍددج١ٓ ٚاٌيِددبْ اٌّىددبْ فددٟ ٌٍَدد١لاد إٌّزغددبد رددٛفو ٚاٌزددٟ إٌَددب  ِددٓ

 إلا ,٦ِمدلح  ا١ٍّ٦ٌخ ٘نٖ أِْٓ  وغ٥ٍُٝ اٌٚ ا٢ٌّّٕخ, ٥ٓ هٙب٘ٓ ٥ٍٝ ثبٌزبٌٟ ٦ٕ٠ىٌ ِّب ٚهغجبرٙٓ

ٓ  رزّىٓ اٌنٞ اٌٛؽ١ل اٌز٠َٛمٟ رُّضً ا٦ٌٕٖو إٔٙب ٗ  ِد ٓ  ا٢ٌّّٕدخ  فلاٌد  اٌٙدل   ٚأْ اٌزىدب١ٌف,  ردٛف١و  ِد

ٛ  ٢ٌٍّّٕدخ  رٛى١٦٠دخ  لٕدٛاد  ٥لح ٚعٛك ِٓ ٓ  ٘د ً  ِد ٓ  ٥دلك  لأوجدو  إٌٛدٛي  أعد ٟ  إٌَدب   ِد  ِقزٍدف  ٚفد

ٟ  هاودلح  ِٕزغدبد  ٚعدٛك  ِٕد٤ , فٚدلًا ٥دٓ   اٌزىٍفدخ  ٚرم١ًٍ اٌّج٦١بد ٚى٠بكح الأِبوٓ ْ  فد  ا٢ٌّّٕدخ  ِقدبى

 ٥ٍددٝ ٠غددت ٚاٌٙددبكا, اٌغددناة اٌزٖدد١ُّ ماد اٌّزددبعو ٥ددٓ رجؾددش إٌَددب  أْ ٚثّددب. ث٦١ٙددب ٍٚددٌٙٛخ

ٓ  ٌٙددب ِٚو٠ؾددخ عناثدخ  رٖددب١ُِ ثزددٛف١و ٚا٦ٌٕب٠ددخ اٌغبٔدت  ثٙددنا الا٘زّددبَ ا٢ٌّّٕدبد   كافددً ثمبئٙددب أعددً ِد

ٝ  ٚرْدغ٦١ٙب  ِّىٕدخ  فزدوح  لأٝٛي اٌّزغو ٗ  ٌٍْدوا   ا٦ٌدٛكح  ٥ٍد ٜ  ِدواد  ِٕد ٝ  ثبلإٙدبفخ . أفدو  ردٛف١و  إٌد

 اٌّب١ٌدخ  ٥ٛبداٌّدلف  أزمدبي  ١ٍّ٥خ رزّٚٓ اٌزٟ ا١ٌ٢خ إٌٝ ١ْ٠و اٌٛهكٞ اٌزٛى٤٠ فئْ ١ٌٍَلاد إٌّزغبد

 .إٌّزغبد ٌزٍه اٌّملِخ ٚاٌغٙبد ا٢ٌّّٕبد إٌٝ اٌيثبئٓ ِٓ

 

 :: انجبَت انؼًهٙ نهجحثانراثغانًحٕر 

 :فرضٛبرّ ٔاخزجبرأٔلًا: ٔصف يزغٛراد انجحث ٔرشخٛصٓب 

 يٕالف الأفراد انًجحثٍٛ رجبِ يزغٛراد انجحث:. 5

 رٟ:إٌؾٛ ا٢ض١ٓ رغبٖ فمواد الاٍزجبٔخ ٥ٍٝ جؾرزٚؼ ِٛالف الأفواك اٌّ

 يٕالفٓى رجبِ يزغٛر الارصبلاد انذاخهٛخ:أ. 

( اٌزٟ رم١ٌ ِزغ١و الارٖبلاد اٌلاف١ٍدخ  X1-X7( أْ رؾ١ًٍ اٌّؤّواد )٠4زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي )

ٓ    الارغبٖأْ ا٦ٌّلي ا٦ٌبَ ٌٙنا اٌّزغ١و وبْ فٟ  إم رجد١ٓ   ,الإ٠غبثٟ ٚمٌه ؽَت إعبثدبد الأفدواك اٌّجؾضد١

%( 6ث٦ّدلي ) الارفدبق  ٚفدٟ اٌّمبثدً وبٔدذ كهعدخ ٥دلَ      الارفبق %( ِٓ الإعبثبد وبٔذ ثلهعخ 77أْ )

( ٚثٍٛدٜ  0.918%(, ٠ٚل٥ّٙب ل١ّدخ الأؾدوا  ا١٦ٌّدبهٞ )   16فٟ ؽ١ٓ وبٔذ كهعخ اٌّؾب٠ل ث٦ّلي )

أوددل  إم(, 4.28( أ٥ٍددٝ ٍٚددٜ ؽَددبثٟ ثم١ّددخ )X1(. ٌٚمددل ؽمددك اٌّزغ١ددو )4.14ؽَددبثٟ ثٍغددذ ل١ّزددٗ )

ْ   %( ِدٓ الأ 84) هٍدبٌخ اٌّزغدو ٚا٘لافدٗ ٚاٙدؾخ ثبٌَٕدجخ إٌد١ُٙ ٠ٚدلهوٛٔٙب ثْدىً          فدواك اٌّجؾضد١ٓ ثدأ

َّ ٥ٍٝ أْ ٌلٜ ا٦ٌب١ٍِٓ اٌملهح ٥ٍٝ ِْدبهوخ ع١ّد٤   X4ٚاٙؼ, ١ٍ٠ٗ فٟ اٌزور١ت اٌّزغ١و ) ( ٚاٌنٞ ٔ

%( ِدٓ اٌَّدزغ١ج١ٓ. أِدب أكٔدٝ ٍٚدٜ      82) ٚثبرفدبق اٌمٚب٠ب ٚالأِٛه اٌٍَج١خ كافً اٌّزغدو ِد٤ الإكاهح   

%( ِددٓ 72) ارفددكإم ( ١٦ِ0.958ددبهٞ ) ٚثددبٔؾوا ( 4.02( ثم١ّددخ )X7ثٟ وددبْ فددٟ اٌّزغ١ددو ) ؽَددب

 اٌمواهاد ٤ِ ا٦ٌب١ٍِٓ. ارقبمالأفواك اٌّجؾض١ٓ ؽٛي هأ٠ُٙ ثأْ إكاهح اٌّزغو رؤول ٥ٍٝ ِْبهوزٙب فٟ 

 ( يٕالف الأفراد انًجحثٍٛ رجبِ يزغٛر الارصبلاد انذاخهٛخ4انجذٔل )
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 انًحبٚذ

َطجخ ػذو 

 الارفبق

 0.834 4.28 4 12 84 ٚٙٛػ هٍبٌخ ٚأ٘لا  اٌّزبعو ٚإكهان هعبي اٌج٤١ ٌٙب.

٠ؾًٖ ع٤١ّ هعبي اٌج٤١ كافً اٌّزغو ٥ٍٝ ا٦ٌٍِّٛبد اٌىبف١خ ٥ٓ 

 ع٤١ّ الأْٔٞخ اٌز٠َٛم١خ.
82 10 8 4.16 0.976 

رووي إكاهح اٌّزغو ٥ٓ ٝو٠ك الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ ٥ٍٝ ر٦ي٠ي 

 ِفَٙٛ صمبفخ فلِخ اٌيثْٛ.
72 20 8 4.04 0.968 

ٌلٜ هعبي اٌج٤١ اٌملهح ٥ٍٝ ِْبهوخ ع٤١ّ اٌمٚب٠ب ٚالأِٛه اٌٍَج١خ 

 كافً اٌّزغو ٤ِ الإكاهح.
82 12 6 4.28 0.904 

ٌم١ّخ ا٦ٌلالخ ٤ِ رزٛفو ارٖبلاد فب٥ٍخ ري٠ل ِٓ فُٙ هعً اٌج٤١ 

 اٌيثْٛ.
74 22 4 4.14 0.904 



 ٟ اٌٛهكٞكٚه الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ فٟ ر٦ي٠ي أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛم
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رؾوٓ إكاهح اٌّزغو ٥ٍٝ اٌزٛإً ٚاٌزؾبٚه ٤ِ هعً اٌج٤١ ٚرجبكي 

 ا٢ها  ٚالأفىبه ٚا٦ٌٍِّٛبد ٦ِٗ.
78 16 6 4.10 0.886 

 0.958 4.02 8 20 72 رؤول إكاهح اٌّزغو ٥ٍٝ ِْبهوخ ارقبم اٌمواهاد ٤ِ هعبي اٌج٤١.

 0.918 4.14 6 16 77 انًؤشر انكهٙ

 .SPSSثبلا٥زّبك ٥ٍٝ ِقوعبد ثؤبِظ  اٌغلٚي ِٓ إ٥لاك اٌجبؽضبْ انًصذر:
 

 يٕالفٓى رجبِ يزغٛر أخلالٛبد انًسٚج انزطٕٚمٙ انٕرد٘:ة. 

 أخلالٛبد انًُزج انٕرد٘: (5)

اٌزٟ رم١ٌ ِزغ١و أفلال١دبد إٌّدزظ اٌدٛهكٞ رجد١ٓ أْ ا٦ٌّدلي       (Y1-Y7)أْ رؾ١ًٍ اٌّؤّواد 

ٓ     الارغبٖا٦ٌبَ ٌٙنا اٌّزغ١و وبْ فٟ  %( ِدٓ  50إم رجد١ٓ أْ )  ,الإ٠غبثٟ ؽَدت إعبثدبد الأفدواك اٌّجؾضد١

%( ٚودبْ ٌٍّؾب٠دل   23ٚفٟ اٌّمبثً وبٔذ كهعدخ ٥دلَ الارفدبق ث٦ّدلي )     ,الإعبثبد وبٔذ ثلهعخ الارفبق

(. 3.45( ثٍٛددٜ ؽَددبثٟ ثٍغددذ ل١ّزددٗ )١1.197ّددخ الأؾددوا  ا١٦ٌّددبهٞ )%(, ٠ٚددل٥ّٙب ل٦ِ27ددلي )

وبٔذ أوضو اٌفمواد أ١ّ٘خ فٟ ث٦ُل أفلال١بد إٌّزظ اٌٛهكٞ ِٓ ٚعٙخ ٢ٔو ا٦ٌب١ٍِٓ ٟ٘ )رملَ اٌّزبعو 

ؽ١دش   اٌّورجخ الأٌٚٝ ِٓ اؽزٍذِٕزغبد ماد ل١ّخ رؾمك إٌّبف٤ ٚرَل ؽبعبد ٚهغجبد اٌيثبئٓ( اٌزٟ 

ٚ٘دنا   ,(١٦ِ1.078دبهٞ )  ٚأؾدوا  ( 3.98%( ثّزٍٛدٜ ؽَدبثٟ )  79.6خ اٌزٟ ثٍغذ )الأ١ّ٘خ إٌَج١

ث١ّٕدب وبٔدذ ألدً اٌفمدواد أ١ّ٘دخ فدٟ ث٦ُدل افلال١دبد إٌّدزظ           ا٦ٌب١ٍِٓ ٥ٍٝ ٘دنٖ ا٦ٌجدبهح.   ارفبق٠لي ٥ٍٝ 

اٌٛهكٞ ِٓ ٚعٙخ ٢ٔو ا٦ٌب١ٍِٓ ٟ٘ )رجز٦ل اٌّزبعو ٥ٓ ٥وٗ إٌّزغبد اٌزٟ رىْٛ فزوح ٕدلاؽ١زٙب  

%( 52ؽزٍذ اٌّورجخ اٌَبث٦خ ٚالأف١وح ِٓ ؽ١ش الأ١ّ٘دخ إٌَدج١خ ٚاٌزدٟ ثٍغدذ )    ا( اٌزٟ ٔزٙب الالو٠جخ 

( ٚ٘دنا ٠دلي ٥ٍدٝ ٕ٘دبن ٔد٣ٛ ِدٓ ٥دلَ الارفدبق         1.212ٔؾدوا  ١٦ِدبهٞ )  ا( 2.60ٚثّزٍٛدٜ ؽَدبثٟ )  

 ٥ٍٝ ٘نٖ ا٦ٌجبهح.

 خلالٛبد انًُزج انٕرد٘أ( ٔصف ٔرشخٛص يزغٛر 5جذٔل )ان
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 ٚرَل إٌّبف٤ رؾمك ل١ّخ ماد ِٕزغبد اٌّزبعو رملَ

 اٌيثبئٓ ٚهغجبد ؽبعبد
70 16 14 3.98 1.078 79.6 

 فزوح رىْٛ اٌزٟ إٌّزغبد ٥وٗ ٥ٓ اٌّزبعو رجز٦ل

 .الأزٙب  لو٠جخ ٕلاؽ١زٙب
24 30 46 2.60 1.212 52 

 اٌّز٦ٍمخ اٌزف١ٍ١ٖخ ا٦ٌٍِّٛبد وبفخ اٌّزبعو رملَ

 ٠ٞوؽٙب اٌزٟ الأٍئٍخ ع٤١ّ ٥ٍٝ أ٠ٚبً ٚرغ١ت ثبٌّٕزغبد

 .ٕلق ثىً اٌيثْٛ

60 20 20 3.72 1.179 74.4 

 اٌغل٠لح إٌّزغبد ٝوػ إٌٝ كائّبً اٌّزبعو ر٦َٝ

 ؽبعبد ٤ِ رزٕبٍت اٌزٟ ٚاٌّقزٍفخ ٌٍزٞٛهاد ٚاٌّٛاوجخ

 .اٌّزيا٠لح اٌيثْٛ

54 24 22 3.50 1.249 70 

 اٌمبثٍخ أٞ اٌمب١ٔٛٔخ إٌّزغبد رمل٠ُ ٥ٍٝ اٌّزبعو رؾوٓ

 .ٚالأٙواه ا١٦ٌٛة ِٓ ٌلاٍزقلاَ ٚاٌقب١ٌخ
40 38 22 3.38 1.210 67.6 

 اٌزٟ إٌّزغبد فٟ إٌّبٍجخ اٌغٛكح ٥ٍٝ اٌّزبعو رووي

 .ٌٍيثْٛ رملِٙب
44 30 26 3.34 1.394 66.8 

 ِٓ اٌّمٍلح اٌزغبه٠خ اٍزقلاَ ا٦ٌلاِبد ٥ٓ اٌّزبعو رجز٦ل

 .اٌّْٙٛهح ا٦ٌلاِبد ث٦٘
56 30 14 3.66 1.062 73.2 

 69.08 1.197 3.45 23 27 50 انًؤشر انكهٙ

 .SPSSثبلا٥زّبك ٥ٍٝ ِقوعبد ثؤبِظ  اٌغلٚي ِٓ إ٥لاك اٌجبؽضبْ انًصذر:



 ٟ اٌٛهكٞر٦ي٠ي أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمكٚه الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ فٟ 

(515) 

 أخلالٛبد انزطؼٛر انٕرد٘: (2)

( اٌزددٟ رمدد١ٌ ِزغ١ددو أفلال١ددبد إٌّددزظ اٌددٛهكٞ رٛٙددؼ أْ    Y8-Y14رؾ١ٍددً اٌّؤّددواد )ْ إ

ٓ  ا٦ٌّددلي ا٦ٌددبَ ٌٙددنا اٌّزغ١ددو وددبْ فددٟ الا   إم رجدد١ٓ أْ  ,رغددبٖ الإ٠غددبثٟ ؽَددت إعبثددبد الأفددواك اٌّجؾضدد١

%( 14ٚفدٟ اٌّمبثدً وبٔدذ كهعدخ ٥دلَ الارفدبق ث٦ّدلي )        ,%( ِٓ الإعبثبد وبٔذ ثلهعخ الارفدبق 58)

( ٚثٍٛدٜ ؽَددبثٟ ثٍغددذ  1.026%(, ٠ٚددل٥ّٙب ل١ّددخ الأؾدوا  ا١٦ٌّددبهٞ ) 29ل ٦ِدلي ) ٚودبْ ٌٍّؾب٠دد 

وبٔذ أوضو اٌفمواد أ١ّ٘خ فٟ ث٦ُل أفلال١بد اٌز١٦َو اٌٛهكٞ ِٓ ٚعٙدخ ٢ٔدو ا٦ٌدب١ٍِٓ    . (3.68ل١ّزٗ )

ؽزٍدذ اٌّورجدخ الأٌٚدٝ ِدٓ     اٟ٘ )ر٦ل أ٦ٍبه اٌّزبعو ٌٍّٕزغدبد اٌٛهك٠دخ أٍد٦به ِٕبٍدجخ ٌٍيثدْٛ( اٌزدٟ       

 ,(0.833ٔؾدوا  ١٦ِدبهٞ )  ا( 4.00ٚ%( ثّزٍٛدٜ ؽَدبثٟ )  ١ّ٘80دخ إٌَدج١خ ٚاٌزدٟ ثٍغدذ )    ؽ١ش الأ

ث١ّٕدب وبٔدذ ألدً اٌفمدواد أ١ّ٘دخ فدٟ ث٦ُدل افلال١دبد          رفدبق ا٦ٌدب١ٍِٓ ٥ٍدٝ ٘دنٖ ا٦ٌجدبهح.     اٚ٘نا ٠لي ٥ٍدٝ  

اٌز١٦َو اٌٛهكٞ ِٓ ٚعٙخ ٢ٔو ا٦ٌب١ٍِٓ ٘دٟ )لا رمدَٛ اٌّزدبعو ثدئعوا اد وج١دوح فدٟ الأٍد٦به فدلاي         

ؽزٍدذ اٌّورجدخ اٌَدبث٦خ ٚالأف١دوح ِدٓ ؽ١دش الأ١ّ٘دخ إٌَدج١خ         اح اٌزقف١ٚدبد ٚرغ١دو اٌّٛاٍدُ( اٌزدٟ     فزو

ٚ٘نا ٠دلي ٥ٍدٝ ٕ٘دبن     ,(1.176ٔؾوا  ١٦ِبهٞ )ا( 3.38ٚ%( ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )67.6ٚاٌزٟ ثٍغذ )

 ٣ٛٔ ِٓ ٥لَ الارفبق ٥ٍٝ ٘نٖ ا٦ٌجبهح.

 ( ٔصف ٔرشخٛص يزغٛر اخلالٛبد انزطؼٛر انٕرد6٘جذٔل )ان
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 ِٕبٍجخ أ٦ٍبه اٌٛهك٠خ ٌٍّٕزغبد اٌّزبعو أ٦ٍبه ر٦ُل

 .ٌٍيثْٛ
77 22 4 4.00 0.833 80 

 رؾل٠ل فٟ ٚاٌقِٖٛبد ا٦ٌوٚٗ إٌٝ اٌّزبعو رٍغأ

 .إٌّزغبد أ٦ٍبه
62 20 16 3.64 1.120 72.8 

 69.6 1.129 3.48 22 30 48 .ثغٛكرٙب ل١بٍبً ِٕبٍجخ اٌّزبعو فٟ إٌّزغبد أ٦ٍبه

 فزوح فلاي الأ٦ٍبه فٟ وج١وح ثئعوا اد اٌّزبعو رمَٛ لا

 .اٌّٛاٍُ ٚرغ١و اٌزقف١ٚبد
42 34 24 3.38 1.176 67.6 

 76.4 0.983 3.82 10 28 62 .ثبٌْوا  اٌيثبئٓ ٌم١بَ اٌّْغ٦خ الأكٚاد ِٓ ا٦ٌَو ٦٠ل

 ِٓ أ٥ٍٝ اٌٛهك٠خ إٌّزغبد أ٦ٍبه رىْٛ ِب غبٌجبً

 .اٌوعب١ٌخ إٌّزغبد
56 30 14 3.72 1.051 74.4 

 اٌف٦ٍٟ ثب٦ٌَو اٌيثْٛ ر٦و٠ف ٥ٍٝ ا٦ٌب١ٍِٓ ٠ؾوٓ

 .إ١ٌٗ رلف٤ ٙوائت أ٠خ ٕ٘بن وبْ إما ِٚب ٌٍّٕزظ
58 36 6 3.76 0.894 75.2 

 73.71 1.026 3.68 14 29 58 انًؤشر انكهٙ

 .SPSSثبلا٥زّبك ٥ٍٝ ِقوعبد ثؤبِظ  اٌغلٚي ِٓ إ٥لاك اٌجبؽضبْ انًصذر:
 

 أخلالٛبد انزرٔٚج انٕرد٘:( 3)

( اٌزددٟ رمدد١ٌ ِزغ١دو أفلال١ددبد إٌّددزظ اٌددٛهكٞ رٛٙددؼ أْ  Y15-Y21ْ رؾ١ٍدً اٌّؤّددواد ) إ

ٓ رغددبٖ الإ٠غددبثٟ ؽَددت  ا٦ٌّددلي ا٦ٌددبَ ٌٙددنا اٌّزغ١ددو وددبْ فددٟ الا   إم رجدد١ٓ أْ  ,إعبثددبد الأفددواك اٌّجؾضدد١

%( 5ٚفددٟ اٌّمبثددً وبٔددذ كهعدخ ٥ددلَ الارفددبق ث٦ّددلي )  ,%( ِدٓ الإعبثددبد وبٔددذ ثلهعددخ الارفدبق  73)

( ٚثٍٛدٜ ؽَددبثٟ ثٍغددذ  0.859%(, ٠ٚددل٥ّٙب ل١ّددخ الأؾدوا  ا١٦ٌّددبهٞ ) 21ٚودبْ ٌٍّؾب٠ددل ٦ِدلي )  

 (. 3.99ل١ّزٗ )

اٌزدو٠ٚظ اٌدٛهكٞ ِدٓ ٚعٙدخ ٢ٔدو ا٦ٌدب١ٍِٓ ٘دٟ        وبٔذ أوضو اٌفمواد أ١ّ٘دخ فدٟ ث٦ُدل أفلال١دبد     

ؽزٍدذ اٌّورجدخ   ا)رجز٦ل اٌّزبعو ٥ٓ اٌٍغٛ  إٌٝ ا٦ٌبٝفخ فٟ اٌزأص١و ٥ٍٝ لواهاد اٌّوأح اٌْوائ١خ( اٌزدٟ  

ٔؾدوا  ١٦ِدبهٞ   ا( 4.12ٚ%( ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )82.4الأٌٚٝ ِٓ ؽ١ش الأ١ّ٘خ إٌَج١خ ٚاٌزٟ ثٍغذ )

 ٝ ٘نٖ ا٦ٌجبهح.رفبق ا٦ٌب١ٍِٓ ٥ٍا( ٚ٘نا ٠لي ٥ٍٝ 0.807)



 ٟ اٌٛهكٞكٚه الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ فٟ ر٦ي٠ي أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛم

(512) 

ث١ّٕب وبٔذ ألً اٌفمواد أ١ّ٘خ فٟ ث٦ُل افلال١بد اٌزو٠ٚظ اٌٛهكٞ ِٓ ٚعٙخ ٢ٔو ا٦ٌب١ٍِٓ ٘دٟ  

ؽزٍدذ اٌّورجدخ اٌَدبث٦خ ٚالأف١دوح     ا)رملَ اٌّزبعو وبفخ ا٦ٌٍِّٛبد اٌٚوٚهح اٌّز٦ٍمخ ثبٌّٕزغدبد( اٌزدٟ   

ٔؾددوا  ١٦ِدددبهٞ  ا( 3.58ٚ%( ثّزٍٛددٜ ؽَددبثٟ )  71.6ِددٓ ؽ١ددش الأ١ّ٘ددخ إٌَددج١خ ٚاٌزددٟ ثٍغددذ )      

 ٚ٘نا ٠لي ٥ٍٝ ٕ٘بن ٣ٛٔ ِٓ ٥لَ الارفبق ٥ٍٝ ٘نٖ ا٦ٌجبهح. ,(1.071)

 ( ٔصف ٔرشخٛص يزغٛر اخلالٛبد انزرٔٚج انٕرد7٘جذٔل )ان
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 اٌّز٦ٍمخ اٌٚوٚهح ا٦ٌٍِّٛبد وبفخ اٌّزبعو رملَ

 ثبٌّٕزغبد.
56 26 18 3.58 1.071 71.6 

 80.2 0.795 4.02 4 18 78 .وبف١ٗ ث٦ٍِّٛبد ِٕزغبرٙب ٥ٓ الإ٥لأبد اٌّزبعو رملَ

 ٚعٛك فٟ ٠َُٙ اٌنٞ اٌْقٖٟ ثبٌج٤١ اٌّزبعو رٙزُ

 .إٌَب  ٤ِ الأِل ٠ٍٛٝخ ٥لالبد
76 20 4 4.02 0.820 80.2 

 اٌّجبٌغ الإٝوا  اٍزقلاَ أٍٍٛة ٥ٓ اٌج٤١ هعبي ٠جز٦ل

 .إٌَب  أِبَ ١ٍ٥ٙب اٌضٕب  أٚ ٌٍّٕزغبد ف١ٗ
74 24 2 4.04 0.807 80.8 

 ٥ٍٝ اٌزأص١و فٟ ا٦ٌبٝفخ إٌٝ اٌٍغٛ  ٥ٓ اٌّزبعو رجز٦ل

 .اٌْوائ١خ اٌّوأح لواهاد
82 12 6 4.12 0.849 82.4 

 ٤ِ اٌْقٖٟ اٌزٛإً ٥ٍٝ إكاهح اٌّزبعو رؾوٓ

 اٌؾً ٌزٛف١و ِْبوٍٙب أٚ ؽبعبرٙب ٥ٍٝ ٚاٌز٦و  اٌّوأح

 .ٌٙب

68 30 2 4.10 0.909 82 

 هغجخ ٥ٕل اٌج٦١ٟ اٌٚغٜ ِّبهٍخ ٥ٓ ا٦ٌب١ٍِٓ ٠جز٦ل

 .اٌْوا  فٟ إٌَب 
78 20 2 4.06 0.767 81.2 

 79.71 0.859 3.99 5 21 73 انًؤشر انكهٙ

 .SPSSثبلا٥زّبك ٥ٍٝ ِقوعبد ثؤبِظ  اٌغلٚي ِٓ إ٥لاك اٌجبؽضبْ انًصذر:
 

 أخلالٛبد انزٕزٚغ انٕرد٘: (4)

( اٌزددٟ رمدد١ٌ ِزغ١دو أفلال١ددبد إٌّددزظ اٌددٛهكٞ رٛٙددؼ أْ  Y41-Y47أْ رؾ١ٍدً اٌّؤّددواد ) 

ٓ  ا٦ٌّددلي ا٦ٌددبَ ٌٙددنا اٌّزغ١ددو وددبْ فددٟ الا   إم رجدد١ٓ أْ  ,رغددبٖ الإ٠غددبثٟ ؽَددت إعبثددبد الأفددواك اٌّجؾضدد١

%( 6ٚفددٟ اٌّمبثددً وبٔددذ كهعدخ ٥ددلَ الارفددبق ث٦ّددلي )  ,ثلهعددخ الارفدبق %( ِدٓ الإعبثددبد وبٔددذ  76)

( ٚثٍٛدٜ ؽَددبثٟ ثٍغددذ  0.968%(, ٠ٚددل٥ّٙب ل١ّددخ الأؾدوا  ا١٦ٌّددبهٞ ) 18ٚودبْ ٌٍّؾب٠ددل ٦ِدلي )  

 (. 4.11ل١ّزٗ )

وبٔذ أوضو اٌفمواد أ١ّ٘خ فٟ ث٦ُل أفلال١بد اٌزٛى٤٠ اٌٛهكٞ ِٓ ٚعٙخ ٢ٔدو ا٦ٌدب١ٍِٓ ٘دٟ )لا    

ؽزٍذ اٌّورجخ الأٌٚدٝ  ا٦ٕٛثبد فٟ إٌٛٛي إٌٝ اٌّزبعو ٚثأٞ ٚلذ ِٚىبْ( اٌزٟ  ٠ٛاعٗ اٌيثبئٓ أٞ

ٔؾددوا  ١٦ِدددبهٞ  ا( 4.28ٚ%( ثّزٍٛددٜ ؽَددبثٟ )  85.4ِددٓ ؽ١ددش الأ١ّ٘ددخ إٌَددج١خ ٚاٌزددٟ ثٍغددذ )      

 رفبق ا٦ٌب١ٍِٓ ٥ٍٝ ٘نٖ ا٦ٌجبهح.اٚ٘نا ٠لي ٥ٍٝ  ,(0.970)

اٌٛهكٞ ِٓ ٚعٙخ ٢ٔو ا٦ٌدب١ٍِٓ ٘دٟ    ث١ّٕب وبٔذ ألً اٌفمواد أ١ّ٘خ فٟ ث٦ُل افلال١بد اٌزٛى٤٠

ؽزٍددذ اٌّورجددخ اٌَددبث٦خ ٚالأف١ددوح ِددٓ ؽ١ددش ا)ِٛلد٤ اٌّزددبعو ١ِّدديح ِّددب ٠َددًٙ إٌٛددٛي إ١ٌٙددب( اٌزددٟ  

ٚ٘دنا   ,(1.040ٔؾوا  ١٦ِدبهٞ ) ا( 4.02ٚ%( ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )80.4الأ١ّ٘خ إٌَج١خ ٚاٌزٟ ثٍغذ )

 ٠لي ٥ٍٝ ٕ٘بن ٣ٛٔ ِٓ ٥لَ الارفبق ٥ٍٝ ٘نٖ ا٦ٌجبهح.
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 ( ٔصف ٔرشخٛص يزغٛر اخلالٛبد انزٕزٚغ انٕرد8٘جذٔل )ان

 انفمراد
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َطجخ 

 الارفبق

َطجخ 

 انًحبٚذ

َطجخ ػذو 

 الارفبق

 ِب ٚ٘ٛ إٌّزغبد ِٓ اٌٍّٞٛثخ اٌى١ّبد اٌّزبعو رٛفو

 ٚلذ. أٞ فٟ ١ٍ٥ٙب اٌؾٖٛي ٠ًَٙ
74 20 6 4.06 0.978 81.2 

 80.4 1.040 4.02 10 16 74 .إ١ٌٙب إٌٛٛي ٠ًَٙ ِّب ١ِّيح اٌّزبعو ِٛل٤

اِزلان اٌّزبعو ِٛال٤ ٥ٍٝ ِٛال٤ اٌزٛإً الاعزّب٥ٟ 

 ِّب ٠ًَٙ اٌْوا  ِٕٙب.
76 20 4 4.12 1.003 82.4 

 اٌّزبعو إٌٝ إٌٛٛي فٟ ٦ٕٛثبد أٞ اٌيثبئٓ ٠ٛاعٗ لا

 .ِٚىبْ ٚلذ ٚثأٞ
82 12 6 4.28 0.970 85.6 

 ٚلا اٌّزبعو فٟ ِزٛفوح اٌٍّٞٛثخ إٌّزغبد رىْٛ ِب كائّبً

 .ف١ٙب ٔمٔ أٞ اٌيثبئٓ ٠ٛاعٗ
74 20 6 4.02 0.958 80.4 

 اٌْوا  ٥ٕل اٌّزغو ِٓ إٌّزغبد ٕٚٛي رىٍفخ

 .ِٕبٍجخ الإٌىزوٟٚٔ
76 22 2 4.24 0.938 84.8 

 اعيا  ِقزٍف فٟ إٌّزغبد رٛف١و ٥ٍٝ اٌّزبعو رؾوٓ

 .اٌَٛق
76 18 6 4.06 0.890 81.2 

 82.28 0.968 4.11 6 18 76 انًؤشر انكهٙ

 .SPSSثبلا٥زّبك ٥ٍٝ ِقوعبد ثؤبِظ  اٌغلٚي ِٓ إ٥لاك اٌجبؽضبْ انًصذر:
 

 :خزجبر فرضٛبد انجحثثبَٛبً: ا

لا رٛعل ٥لالخ اهرجبٛ ٠ٕٛ٦ِدخ ثد١ٓ الارٖدبلاد اٌلاف١ٍدخ ٚأفلال١دبد اٌّدي٠ظ        انفرضٛخ الأٔنٗ:

اٌزَد٠ٛمٟ اٌدٛهكٞ. لأعددً اٌز٦دو  ٥ٍدٝ ٝج٦١ددخ ا٦ٌلالدخ ثد١ٓ الارٖددبلاد اٌلاف١ٍدخ ٚأفلال١دبد اٌّددي٠ظ         

ثٍغدذ ل١ّدخ    , إم( إٌٝ ٚعٛك ٥لالخ اهرجبٛ ٠ٕٛ٦ِخ ِٛعجدخ ١ٞ٦ِ9بد اٌغلٚي ) ر١ُْواٌز٠َٛمٟ اٌٛهكٞ 

 (.0.000( ٥ٕل َِزٜٛ ٠ٕٛ٦ِخ )0.606جبٛ اٌىٍٟ )٦ِبًِ الاهر

 ( يؼبيم الاررجبط ثٍٛ الارصبلاد انذاخهٛخ ٔأخلالٛبد انًسٚج انزطٕٚمٙ انٕرد9٘انجذٔل )

 أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ اٌٛهكٞ

 الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ

 ٦ِبًِ الاهرجبٛ

**0.606 

 SPSS. 0.05 ≤ P  ,50  =Nثبلا٥زّبك ٥ٍٝ ِقوعبد ثؤبِظ  اٌغلٚي ِٓ إ٥لاك اٌجبؽضبْ انًصذر:
 

لا رٛعددل ٥لالدخ رددأص١و ٠ٕٛ٦ِدخ ِٛعجددخ ثد١ٓ الارٖددبلاد اٌلاف١ٍدخ ٚأفلال١ددبد      انفرضزٛخ انثبَٛزخ:  

رٖدبلاد اٌلاف١ٍدخ   ( إٌٝ أْ ٕ٘دبن ردأص١و ٦ِٕدٛٞ ٌلا   10ٔزبئظ اٌغلٚي ) ر١ُْواٌّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ اٌٛهكٞ. 

( َِٚدزٜٛ  60.017اٌّؾَٛثخ اٌجبٌغخ ) (F)فٟ أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ اٌٛهكٞ, ٠ٚل٥ُ مٌه ل١ّخ 

( ٠ْددد١و إٌدددٝ أْ  0.556( اٌجبٌغدددخ )R²(, ٠ٚجددد١ٓ مٌددده ِدددٓ ل١ّدددخ ٦ِبِدددً اٌزؾل٠دددل )   ٠ٕٛ٦ِ0.000دددخ )

١ددبد اٌّددي٠ظ  %( ِددٓ اٌزددأص١واد اٌؾبٕددٍخ فددٟ أفلال  55.6) الارٖددبلاد اٌلاف١ٍددخ أٍددّٙذ فددٟ رفَدد١و  

%( ِددٓ اٌّزغ١ددواد ٌددُ ٠زٚددّٕٙب إٌّددٛمط أٚ أٔٙددب ر٦ددٛك إٌددٝ         44.4اٌزَدد٠ٛمٟ اٌددٛهكٞ, ٚأْ ٔؾددٛ )   

( ٚر٦يى٘دب  1.057( اٌجبٌغدخ ) βِزغ١واد ٥ْٛائ١خ لا ٠ّىٓ ا١ٌَٞوح ١ٍ٥ٙب, ٚرل٥ُ مٌه ل١ّخ ا٦ٌٍّّدخ ) 

خ اٌوئ١َد  ٚثٙدنا ٠دزُ هفد٘ اٌفوٙد١خ     ,(0.05( ٥ٕٚدل َِدزٜٛ ٠ٕٛ٦ِدخ )   2.940اٌّؾَدٛثخ )  (Tل١ّدخ ) 

رٖدبلاد اٌلاف١ٍدخ فدٟ أفلال١دبد اٌّدي٠ظ اٌزَد٠ٛمٟ       اٌضب١ٔخ اٌزٟ ردٕٔ ٥ٍدٝ )لا ٠ٛعدل ردأص١و ٦ِٕدٛٞ ٌلا     

 اٌٛهكٞ( ٚلجٛي اٌفو١ٙخ اٌجل٠ٍخ. 
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 خزجبر أثر الارصبلاد انذاخهٛخ فٙ أخلالٛبد انًسٚج انزطٕٚمٙ انٕرد٘ا( 10انجذٔل )

 انًزغٛر انزبثغ

 

 

 انًزغٛر انًطزمم

 انٕرد٘أخلالٛبد انًسٚج انزطٕٚمٙ 

 يؼبيم

 (R²) انزحذٚذ

 يؼبيم

 (β) الاَحذار

F T 

 انًحطٕثخ
يطزٕٖ 

 Sig انًؼُٕٚخ
 انًحطٕثخ

يطزٕٖ  

 Sigانًؼُٕٚخ 

 0.000 5.280 0.000 27.876 0.451 0.367 الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ

 .SPSSثبلا٥زّبك ٥ٍٝ ِقوعبد ثؤبِظ  اٌغلٚي ِٓ إ٥لاك اٌجبؽضبْ انًصذر:

 

 :: الاضزُزبجبد ٔانًمزرحبدانخبيصانًحٕر 

 :الاضزُزبجبد أٔلًا:

رج١ٓ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ اٌقبٓ ثٕٛف ِزغ١و الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ ٚرْق١ٖٗ ثأْ ٕ٘بن  .5

٦ٔىبً ٘نا اٌّزغ١و ٥ٍٝ اإكهان ع١ل ٌلٜ ا٢ٌّّٕبد اٌّجؾٛس لأ١ّ٘خ الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ ٚ

 اٌز٠َٛمٟ.كا  ا٦ٌب١ٍِٓ أَِزٜٛ 

 أ٥ّبٌُٙ اكا  فٟ اٌّجنٌٚخ عٙٛكُ٘ رمله إكاهح ِزبعوُ٘ أْ ٥ٍٝ اٌّجؾض١ٓ الأفواك آها  أ٥وثذ .2

 .ٚأفوٜ فزوح ث١ٓ اٌغٙٛك رٍه ٥ٓ ِىبفئزُٙ ٥ٍٝ رؾوٓ ٚأٔٙب ُِٕٙ اٌٍّٞٛثخ ٚاٌّٙبَ

 رَل اٌزٟ ٌٍّٕبف٤ اٌّؾممخ اٌم١ّخ ماد إٌّزغبد رمل٠ُ ٥ٍٝ ؽو٠ٖخ اٌّزبعو أْ إٌزبئظ أ١ٙود .3

 اٌيثبئٓ ؽبعبد كهاٍخ ٥ٍٝ رؾوٓ اٌّزبعو ثأْ ٌٕب ٠فَو اٚ٘ن ,اٌيثبئٓ ٚهغجبد ؽبعبد

 .٥ْٛائٟ ثْىً ٌٍّٕزغبد ٥وٗ ِغوك ١ٌٌٚ لإّجب٥ٙب ٚهغجبرُٙ

 لو٠جخ اٍزقلاِٙب ٕلاؽ١خ رىْٛ اٌزٟ إٌّزغبد ٥وٗ ٥ٓ ٠جز٦لْٚ ثأُٔٙ اٌّجؾض١ٓ الأفواك أول .4

 صمزٗ ٚر٦ي٠ي اٌيثْٛ ٍلاِخ ٥ٍٝ اٌؾفبٟ ٌٚوٚهح إكهاوُٙ إٌٝ ١ْ٠و ثلٚهٖ ٚ٘نا, الأزٙب 

 اٌّج٦١بد. رؾم١ك فمٜ ٘لفُٙ ١ٌٌٚ ثّٕزغبرُٙ

, ٌٍيثبئٓ ِٕٚبٍجخ ِمجٌٛخ أ٦ٍبهاً ر٦ُل اٌّجؾٛس اٌّزبعو فٟ إٌّزغبد أ٦ٍبه أْ إٌٝ إٌزبئظ أّبهد .5

 ِورف٦خ أ٦ٍبه ٤ٙٚ إٌٝ اٌٍغٛ  كْٚ ٌٚىٓ ا٦ٌبٌٟ اٌوثؼ ٌزؾم١ك ر٦َٝ اٌّزبعو ثأْ ٠فَو ٚ٘نا

 .ٌٍغب٠خ

 ٚ٘نا, اٌّٛاٍُ ٚر٣ٕٛ اٌزقف١ٚبد ِٛاٍُ فلاي الأ٦ٍبه فٟ وج١وح رغ١١واد ثأ٠خ اٌّزبعو رمَٛ لا .6

 .اٌّج٦١بد فٟ ى٠بكح رؾم١ك فٟ الاٍزوار١غ١خ رٍه أ١ّ٘خ ع١لاً رلهن لا اٌّزبعو أْ إٌٝ ١ْ٠و

, اٌْوائ١خ إٌَب  لواهاد ٥ٍٝ اٌزأص١و رؾم١ك فٟ ا٦ٌبٝفخ ٥ٍٝ ر٦زّل لا اٌّزبعو أْ إٌزبئظ رٛٙؼ .1

 ِٕٙٓ ٚاؽلح ٌىً لأْ اِوأح وً ٤ِ ٠ٍٖؼ لا مٌه ثأْ رلهن اٌّزبعو ثأْ ٌٕب ٠ٛٙؼ ثلٚهٖ ٚ٘نا

  .خاٌْوائ١ ٌٍمواه ارقبم٘ب ١ٍّ٥خ فلاي ٦ِٙب اٌّّبهٍخ رٍه روف٘ ِٓ ٕ٘بن ٚأْ ّق١ٖزٙب

 إٌٝ ٦٠ٛك ٚ٘نا ٌٍَٕب  وبفخ اٌٚوٚه٠خ ثبٌّٕزغبد اٌّز٦ٍمخ ا٦ٌٍِّٛبد رمل٠ُ ٥ٍٝ اٌّزبعو رؾوٓ .1

 ِٚب ّوا ٖ ٥ٍٝ اٌّمجٍخ إٌّزظ ِب١٘خ اِوأح وً رلهن أْ ٥ٍٝ ؽو١ٖ٠ٓ اٌّزبعو فٟ ا٦ٌب١ٍِٓ أْ

 .ؽٌٛٗ اٌىبف١خ ا٦ٌّوفخ ٌزٍّه ٦ِوفزٙب ١ٍ٥ٙب ٠ٕجغٟ اٌزٟ ا٦ٌٍِّٛبد أُ٘ ٟ٘
 

 ثبَٛبً: انًمزرحبد:

 رمددل٠ّٙب ِددٓ رٕدد٣ٛ أْ ف١ٙددب ثمددبئُٙ ٚٙددّبْ ا٦ٌددب١ٍِٓ هٙددب ى٠ددبكح ِددٓ إكاهح اٌّزغددو رددزّىٓ ؽزددٝ .5

ٓ  أعدو  َٔجخ فٟ ى٠بكح ٥ٓ ٝو٠ك رمل٠ّٙب مٌه رؾم١ك ِٓ ٚرزّىٓ ٚا٠ٕٛ٦ٌّخ اٌّبك٠خ ٌٍؾٛافي  ا٦ٌدب١ٍِ

 ٚاٌزمددل٠و اٌْددىو هٍددبٌخ ٚرمددل٠ُ ِقزٍفددخ فزددواد فددٟ ١ِٛ٠ددخ إعددبىاد ِٚددٕؾُٙ اٌىفددٛ  الاكا  مٚٞ

 .اٌّجنٌٚخ ٌغٙٛكُ٘
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ٓ  اثز٦بك٘دب  ٙوٚهح إٌٝ اٌّزبعو ٥ٍٝ اٌزأو١ل .2 ٗ  ٥د  الأزٙدب   اٌمو٠جدخ  اٌٖدلاؽ١خ  ماد إٌّزغدبد  ٥دو

 لو٠جددخ أٚ إٌّز١ٙددخ إٌّزغددبد رمددل٠ّٙب ٥ددلَ ١ٍ٥ٙددب ٠غددت ثددً, ١ٍ٥ٙددب وج١ددوح رقف١ٚددبد إعددوا  ٥ٚددلَ

 .اٌز٠َٛك أفلال١بد ٤ِ ٠زٕبفٝ مٌه لأْ الأزٙب 

 ٚفزددوح اٌّٛاٍددُ ٚرغ١ددو إٌّبٍددجبد فددٟ اٌقٖددِٛبد ٚرمددل٠ُ اٌزقف١ٚددبد ثددئعوا  اٌم١ددبَ ٙددوٚهح .3

 .اٌّج٦١بد ؽغُ ٚى٠بكح اٌيثبئٓ ٌغنة ١ٍٍٚخ مٌه لأْ اٌزقف١ٚبد

 وبٔدذ  ٚإْ فبٕخ ٥ٕٙب عيئ١خ أ٠خ إففب  ٥ٚلَ ٌٍّوأح إٌّزغبد ٥ٓ ا٦ٌٍِّٛبد وبفخ رمل٠ُ ٙوٚهح .4

 ٥ٍددٝ اٌٍغددٛ  ٥ددٓ اثز٦بك٘ددب ٥ددٓ فٚددلًا ,اٍددزقلاِٙب ٥ٕددل عبٔج١ددخ صددبهآ ٚعددٛك ٥ٍددٝ رؾزّددً ِٕزغددبد

 .ٚرٍج١زٙب ٚهغجبرٙب ؽبعبرٙب فُٙ ٠غت ثً اٌج٦١ٟ اٌٚغٜ ِّبهٍخ

 ٚأْ اٌزَدد٠ٛم١خ الأفلال١ددبد ؽددٛي ثٙددب فددبٓ ١ِضددبق رّزٍدده أْ اٌّجؾددٛس اٌّزددبعو اٌجبؽضددبْ ٠ٕٛددٟ .5

 .٦ّبهاد ِغوك ١ٌٌٚ ِىزٛثخ رىْٛ ٚأْ ا٦ٌب١ٍِٓ ع٤١ّ ١ٍ٥ٙب ٤ٍٞ٠

ِٓ أعً رؾم١ك ِّبهٍبد أفلال١خ فٟ ِغبي إٌّزظ اٌٛهكٞ ٠ٕجغٟ ٥ٍٝ اٌّزبعو اٌّجؾٛس أْ رىْٛ  .6

٥دٓ رمدل٠ُ    ٚالاثز٦دبك ٌل٠ٙب ا٦ٌّوفخ اٌىبف١خ ثىً إٌّزغبد اٌزٟ رملِٙب ٚاٌّدٛاك اٌلافٍدخ فدٟ رٖد٦١ٕٙب     

اٌيثدْٛ  إٌّزغبد اٌٚدبهح ثٖدؾخ ٍٚدلاِخ اٌيثدْٛ, ٚردٛف١و إٌّزغدبد ماد اٌم١ّدخ اٌّؾممدخ ٌّٕدبف٤          

ٚاٌٍّج١خ ٌؾبعبرٗ ٚهغجبرٗ ٚوً ٘نٖ اٌّّبهٍبد ٍزغ٦ً اٌيثْٛ أوضدو صمدخ ثب٢ٌّّٕدخ ٚىثدْٛ ِدٛاٌٟ      

 .ٌٙب

1.  ٓ  ثبٌٛلددذ اٌٍّٞٛثددخ إٌّزغددبد ثزددٛف١و ٌيثبئٕٙددب رمددلِٙب اٌزددٟ ث٥ٛٛك٘ددب الإ٠فددب  اٌّزددبعو ٠زٍٞددت ِدد

ْ  فٟ باؽزىبه٘ ٥ٚلَ اٌَٛق ِٓ ِقزٍفخ أِبوٓ فٟ رزٛافو ٚأْ إٌّبٍت ٚاٌّىبْ ٚاٌى١ّخ  ٚاؽدل  ِىدب

 رٖد٦١ٕٙب  أِبوٓ ِٓ ٔمٍٙب فلاي أٚ إٌّزغبد ؽف٠ ِقبىْ فٟ ٚاٌَلاِخ اٌٖؾخ ّوٚٛ رٛافو, فمٜ

 .ٌٍيثْٛ ٌٕٚٚٛٙب ث٦١ٙب ِىبْ إٌٝ
 

 ٔانًراجغ: درانًصب

 انًصبدر انؼرثٛخ:أٔلًا: 

ْ  2252ثٓ ٍبٌُ, فبهٚق, ) .5 كهاٍدخ ؽبٌدخ ِؤٍَدخ ؽّدٛك      :(, كٚه الارٖبلاد اٌز٠َٛم١خ اٌّزىبٍِخ فٟ فٍك اٌم١ّدخ ٌٍيثدٛ

 ث٥ٛلاَ, هٍبٌخ ِبعَز١و, عب٦ِخ اٌغيائو, اٌغيائو.

ٟ  ِّبهٍبد ,(2251) ٠ؾٟ, ٚثْلاغُ, ٥ٍٟ ثٌٛجلاٚٞ, .2 ٗ  الارٖبي اٌدلافٍ  ا٦ٌّدبه ,  ِغٍدخ  اٌز١٢ّٕدٟ,  ثدبٌٛلا   ٥ٚلالزد

 .22 ا٦ٌلك رٍَّبْ, ثٍمب٠ل ثىو أثٛ عب٦ِخ

ٞ  ٠كاٌزَٛ رأص١و ,(2251) أؽلاَ, ِٚقٕبُ, ٍبهح ثِٛبٌخ, .3 ٝ  اٌدٛهك ٜ  اٌْدوا   لدواه  ارقدبم  ٥ٍد  ؽبٌدخ  كهاٍدخ : إٌَدب   ٌدل

 اٌٖدل٠ك  ِؾّدل  عب٦ِخ اٌز١١َو, ٥ٍَٚٛ ٚاٌزغبه٠خ الإلزٖبك٠خ ا٦ٌٍَٛ و١ٍخ , ِبعَز١و, هٍبٌخ ِغب٠ْٟ, اٌزغ١ًّ ٕبٌْٛ

 .اٌغيائو ٠ؾٟ, ثٓ

 كهاٍددخ: الأ٥ّددبي ٢ٌّّٕددبد اٌن١ٕ٘ددخ اٌٖددٛهح ر٦ي٠ددي فددٟ اٌزَدد٠ٛك أفلال١ددبد أصددو (,2251) ,٥جددلاٌمبكه ِؾّددل, ؽ١ّددل .4

 لٕدبح  عب٦ِدخ , اٌزغدبهح  و١ٍدخ , ِبعَدز١و  هٍدبٌخ , ا٦ٌوال١دخ  ٚا٦ٌّبكْ اٌٖٕب٥خ ٚىاهح ّووبد ث٦٘ ٥ٍٝ ثبٌزٞج١ك ١ِلا١ٔخ

 .ِٖو, ا٠ٌٌَٛ

(, إ٥ددبكح ٕدد١بغخ اٌضمبفددخ اٌزَدد٠ٛم١خ ثب٥زّددبك ١ٞ٦ِددبد اٌزَدد٠ٛك اٌّغز٦ّددٟ, ِغٍددخ ر١ّٕددخ  2251ه ٚ , ه٥ددل ٥ددلٔبْ, ) .5

 .522, ا٦ٌلك 31إًٌّٛ, اٌّغٍل اٌوافل٠ٓ, عب٦ِخ 

 ؽبٌدخ  كهاٍدخ : اٌزغبه٠دخ  ٦ٌٍلاِدخ  اٌَّدزٍٙه  ٚلا  ٥ٍٝ اٌز٠َٛك أفلال١بد أصو(, 2256) ,فٛى٠خ, ٚف١لاٌٟ ٥ج١و, ىٝٛٛ .6

 ا٦ٌٍددَٛ و١ٍددخ, ٠ؾددٟ ثددٓ اٌٖددل٠ك ِؾّددل عب٦ِددخ, ِبعَدد١زو هٍددبٌخ(, أٚه٠ددلٚ, ِددٛث١ٍ١ٌ, عددبىٞ)الارٖددبي  ِؤٍَددبد

 .اٌغيائو, اٌز١١َو ٥ٍَٚٛ ٚاٌزغبه٠خ الإلزٖبك٠خ

ٓ  هث٤١ ٦ٍٛك, .1 ْ  ٚؽَد١ٓ,  ٠بٍد١ ٞ  اٌزَد٠ٛك  ,(2222) ٠بٍد١ٓ,  ى٠دل  ٍٚد٦ٛك,  ٕدجبػ  ِدوٚا ٝ  ٚردأص١وٖ  اٌدٛهك  اٌَد٦ّخ  ٥ٍد

 (.51) ا٦ٌلك اٌلٔب١ٔو, ِغٍخ ٌٍزغ١ًّ, فٍٛهِبه ّووخ فٟ رٞج١مٟ ثؾش: اٌز١ّ١٢ٕخ

ٓ  ١٥ٕخ ؽبٌخ كهاٍخ: اٌْوائٟ اٌمواه ٥ٍٝ اٌٛهكٞ اٌز٠َٛك أصو ,(2222) ١ٍٍّخ, ٍٛا١ٌّخ, .1  هٍدبٌخ  اٌجدٛالٟ,  أَ َٔدب   ِد

 .اٌغيائو ١ِٙلٞ, ثٓ ا٦ٌوثٟ عب٦ِخ اٌز١١َو, ٥ٍَٚٛ اٌزغبه٠خ ٚا٦ٌٍَٛ الإلزٖبك٠خ ا٦ٌٍَٛ و١ٍخ ِبعَز١و,

ٟ  كٚه ,(2225) ثقزددٟ, اٌددل٠ٓ, ٍدد١ف .1  هٍددبٌخ اٌؾٚددٕخ, ٍِجٕددخ ؽبٌددخ كهاٍددخ اٌز١٢ّٕددٟ, اٌزغ١١ددو فددٟ الارٖددبي اٌددلافٍ

 .اٌغيائو ث١ٙٛب , ِؾّل عب٦ِخ اٌز١١َو, ٥ٍَٚٛ ٚاٌزغبه٠خ بك٠خالالزٖ ا٦ٌٍَٛ و١ٍخ ِبع١َزو,



 ٟ اٌٛهكٞكٚه الارٖبلاد اٌلاف١ٍخ فٟ ر٦ي٠ي أفلال١بد اٌّي٠ظ اٌز٠َٛم

(516) 

ٓ  اٌز٠َٛم١خ اٌّّبهٍبد ٙجٜ فٟ ٚكٚه٘ب اٌز٠َٛك أفلال١بد ,(2222) ٥بثل, للٚه, ٚثٓ اٌل٠ٓ ٔٛه ّبه , .52 : ٌٍَّدٛل١

 (.4) ا٦ٌلك ,(1) اٌّغٍل الإلزٖبكٞ, اٌزىبًِ ِغٍخ ّٔٛمعبً, ٌٍز٠َٛك الأِو٠ى١خ ٌٍغ١٦ّخ اٌز٠َٛك أفلال١بد ِلٚٔخ

 :اٌزَدد٠ٛمٟ ٚاٌقددلا٣ اٌغددِ ١ددً فددٟ اٌَّددزٍٙه ؽّب٠ددخ آ١ٌددبد ٌزف١٦ددً الارٖددبلاد اٌزَدد٠ٛم١خ ,(2251) ؽ١ٍّددخ, ّددبف٦ٟ, .55

 .اٌغيائو ثبرٕخ, عب٦ِخ كوزٛهاٖ, أٝوٚؽخ ثبرٕخ, ٚلا٠خ فٟ اٌَّزٍٙه ؽّب٠خ ١٘ئبد ِٓ ١٦ٌٕخ ١ِلا١ٔخ كهاٍخ

ٟ  ١ِلا١ٔدخ  كهاٍدخ : اٌزَد٠ٛك  افلال١دبد  ٌز٦ي٠ي وأكاح اٌؾَٟ اٌز٠َٛك (,2225,)ِؾّل ِب٘و, ٝب٘و .52 ٓ  ١٥ٕدخ  فد  ِزدبعو  ِد

 .ا٦ٌواق, إًٌّٛ عب٦ِخ, الإكاهح ٚالإلزٖبك و١ٍخ, ِبعَز١و هٍبٌخ, إًٌّٛ ِل٠ٕخ فٟ اٌّفوك

 .5 ا٦ٌلك, اٌى١ّخ الإلزٖبك٠خ اٌلهاٍبد ِغٍخ, اٌز٠َٛك ٚأفلال١بد الأفلال١خ اٌَّؤ١ٌٚخ(,2255) ,فوٞ, ٥جلإٌبٕو .53

ٟ  رٞج١م١خ كهاٍخ: اٌزٕبفَٟ اٌزفٛق ِؤّواد ٌز٦ي٠ي ِلفً اٌز٠َٛم١خ اٌضمبفخ ,(2251) ؽ١َٓ, ؽّٛك ا٦ٌج١لٞ, .54 ٟ  فد  فٕدلل

 .ا٦ٌواق الإكاهح ٚالإلزٖبك, و١ٍخ ِبعَز١و, هٍبٌخ ثغلاك, ِل٠ٕخ فٟ إٌْب١ًّ ٚلٖو ك٠ٛاْ

 كهاٍددخ :اٌزَدد٠ٛمٟ الإثددلا٣ ِزٍٞجددبد ٌز٦ي٠ددي وّددلفً اٌزَدد٠ٛم١خ اٌضمبفددخ ٥ٕبٕددو ,(2253) إثددوا١ُ٘, ٍٍٛددٓ ا٦ٌى١ددلٞ, .55

 الإكاهح ٚالإلزٖددبك, و١ٍددخ كوزددٛهاٖ, أٝوٚؽددخ أهث١ددً, ِؾبف٢ددخ فددٟ الأٌٚددٝ اٌلهعددخ ٌفٕددبكق اٌّددل٠و٠ٓ ٢ها  إٍددزٞلا١٥خ

 .ا٦ٌواق

 عٕددٛة فددٟ ٚاٌَددفو اٌَدد١بؽخ ّددووبد فددٟ الارٖددبلاد اٌزَدد٠ٛم١خ اٍددزقلاَ ِددي٠ظ ٚالدد٤ ,(2251) فبٌددل, أ٠ّددٓ ا١٦ٌددلح, .56

 .ف١ٍَٞٓ ا٦ٌٍّٟ, ٚاٌجؾش ا١ٍ٦ٌب اٌلهاٍبد و١ٍخ ِبعَز١و, هٍبٌخ اٌغوث١خ, اٌٚفخ

 إٌّزٛعددبد َِددزٍٙىٟ ؽبٌددخ كهاٍددخ: إٌٙددبئٟ اٌَّددزٍٙه ٥ٍددٝ ٚرأص١و٘ددب اٌزَدد٠ٛك أفلال١ددبد (,2256) ,لا١ِددخ, وؾٍددٟ .51

 أِؾّدل  عب٦ِدخ , اٌزَد١١و  ٥ٍٚدَٛ  ٚاٌزغبه٠دخ  الإلزٖدبك٠خ  ا٦ٌٍَٛ و١ٍخ, ِبعَز١و هٍبٌخ, ثِٛوكاً ٌٛلا٠خ ا١ٌٕٝٛخ اٌغنائ١خ

 .اٌغيائو, ثِٛوكاً ثٛلوح

ٟ  ٚأصوٖ الارٖبي اٌلافٍٟ ,(2251) ٔج١ٍخ, ٚلوٚاى, ِو٠ُ و١َوح, .51 ٓ  فد ٓ  كا أ رؾَد١ ٟ  ا٦ٌدب١ٍِ  ؽبٌدخ  كهاٍدخ  :اٌّؤٍَدخ  فد

 عب٦ِدخ  اٌز١١َو, ٥ٍَٚٛ ٚاٌزغبه٠خ الإلزٖبك٠خ ا٦ٌٍَٛ و١ٍخ ِبعَز١و, هٍبٌخ ثبٌج٠ٛوح, ٚاٌغبى اٌىٙوثب  رٛى٤٠ ّووخ فٟ

 .اٌغيائو أٌٚؾبط, ِؾٕل أوٍٟ

 ّددووبد ِددٓ ٦ٌددلك اٌزَدد٠ٛمٟ الاكا  فددٟ ٚرأص١و٘ددب الارٖددبلاد اٌزَدد٠ٛم١خ رىبِددً أث٦ددبك ,(2251) ٥ٍددٟ, ّددٙلا  اٌلاِددٟ, .51

 (.522) ا٦ٌلك ,(23) اٌّغٍل ٚالإكاه٠خ, الإلزٖبك٠خ ا٦ٌٍَٛ ِغٍخ الإرٖبي,

ٟ  الإثزىدبه  ٥ٍٝ اٌز٠َٛك أفلال١بد أصو ,(2251) ث٦ٍخ, ٚٝب٘و, ١ٌٍٝ ٥ٚضّبْ, ١ٍِه ِؾّلٞ, .22  رؾم١مٙدب  ٚو١ف١دخ  اٌزَد٠ٛم

 .5 ا٦ٌلك ,6 اٌّغٍل اٌز١ّٕخ, ٚكهاٍبد أثؾبس ِغٍخ اٌّؤٍَخ, فٟ

 و١ٍددخ ؽبٌددخ, كهاٍددخ: الإلزٖددبك٠خ اٌّؤٍَددبد فددٟ اٌزَدد٠ٛك أفلال١ددبد رٞج١ددك ٦ِددب١٠و ,(2253) ٍدد١ّؾخ, , ِٖددٞفبٚٞ .25

 .واٌغيائ ا١ٌٍَّخ, عب٦ِخ اٌز١١َو, ٥ٍَٚٛ ٚاٌزغبه٠خ الإلزٖبك٠خ ا٦ٌٍَٛ
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