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: المقدمة 
تعتبر عملیة تقویم كفاءة الاداء الاقتصادي مقیاسا للعائـد المتحقـق لمختلـف 

ت الزمنیـــة ، بهـــدف تحقیـــق أقـــصى المـــشاریع ، ومنهـــا الـــصناعیة ولمختلـــف الفتـــرا
إنتاج ممكن بأقل التكالیف ، وللوصول الى ذلك ، فان الامر یتطلـب تحلیـل اتجـاه 
مؤشـــري الانتـــاج والتكـــالیف وملاحقتهـــا للوقـــوف علـــى العوامـــل والمتغیـــرات الـــسلبیة 
ـــة الانتـــاج ووضـــع الحلـــول  ـــة او نوعی ـــة احباطـــات فـــي كمی ـــد تكمـــن وراء أی ـــي ق الت

المناسبة لها  
تأكیدا على ذلك ، یمكن تعریف عملیة التقویم الاقتصادي على انها قیاس و

وحــساب لعائــد الفــرص الاســتثماریة المتاحــة والمتحققــة فعــلا فــي صــورة مــشروعات 
اقتــصادیة ، او بتعبیــر اخــر ، فــان عملیــة التقــویم الاقتــصادي هــي الاســلوب الــذي 

روعات التـــي تثبـــت یمكـــن المخططیـــین مـــن التثبـــت مـــن الجـــدوى الاقتـــصادیة للمـــش
سـلامتها الفنیــة وتقـدیر النتــائج المترتبـة علــى قـرار اســتثماري معـین ، ولــیس امامنــا 
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غیـــــر الـــــربح كـــــاداة یمكـــــن ان تظهـــــر مـــــدى الكفـــــاءة الاقتـــــصادیة لاداء المنـــــشات 
ـــــــصادي  ـــــــاء الاقت ـــــــي البن ـــــــة ف ـــــــالي مـــــــساهمتها الفاعل ـــــــصناعیة وتطورهـــــــا ، وبالت ال

والاجتماعي للبلد  
التقـویم الاقتـصادي مجموعـة عملیـات تـتم بواسـطتها قیـاس وعلى هـذا یكـون 

الــــربح او الخــــسارة التــــي تحققهــــا أي منــــشاة بعــــد طــــرح التكــــالیف الفعلیــــة للانتــــاج 
المتحقــق مــن ایـــرادات المنــشاة لفتــرة زمنیـــة محــددة او لفتــرات متعـــددة ، وكــل ذلـــك 

التكلفــة الكلیــة یــرتبط ارتباطــا وثیقــا بكفــاءة الاداء الــصناعي ، ویقــصد بالكفــاءة هنــا 
للمنتج النهائي ، فكلما انخفضت التكلفة كلما ادى ذلك الى ارتفـاع الكفـاءة ، وهـي 

ًأیضا انتاج كمیة محددة من المخرجات باقل ما یمكن من المدخلات 
ومـــن خـــلال ذلـــك یتـــضح ان الكفـــاءة مـــا هـــي الا مؤشـــر یعبـــر عـــن مـــستوى 

ن مــــدى كفــــاءة المنــــشاة تفاعــــل العامــــل مــــع الالــــة ومــــع نوعیــــة الانتــــاج فــــضلا عــــ
الصناعیة مع مثیلاتها في نفس القطاع ومدى الاستفادة من الجهود المبذولة ومـن 
المكـــائن والالات المـــستخدمة ومقـــدار الوقـــت الـــذي یتحقـــق فیـــه اقـــصى كمیـــة مـــن 

الانتاج  
ویمكـن ) الانتاجیـة ( فهو یتعلـق بالعـاملین ویقـصد بـه ) الاداء ( اما مفهوم 
ساعة عمل  / عامل قیاسه بانتاج كل 

أي كمیــة الــسلع والخــدمات المنتجــة خــلال ســاعة او یــوم عمــل للاشــخاص 
والالات والمكائن والمواد ، وعلى هذا تكون الانتاجیة او الاداء ، بانها النسبة بین 
حجم المخرجات والمـدخلات أي كمیـة الـسلع والخـدمات التـي تـم انتاجهـا باسـتخدام 

: یاضیا یمكن صیاغة المعادلة الاتیة العمل وراس المال والمواد ور
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المـــدخلات ÷ Out Put) النـــاتج(المخرجـــات = Productivity الانتاجیـــة
In Put) المستخدم(

وفــي ضــوء مــا تقــدم ، فــان كفــاءة الاداء الــصناعي یمكــن تعریفهــا علــى انهــا 
ار القــدرة علــى الانتــاج باقــل التكــالیف ، وهــذه الكفــاءة تتحــدد بكمیــة الانتــاج واســع

.عناصر الانتاج
لقد تضمن البحث ثلاثة مباحث اهتم المبحث الاول منها بالجوانب النظریـة 
للموضوع من خلال استقراء الكتابات الخاصة في هذا الاطار الذي اوضح مفهوم 
الانتاجیـــة وعملیـــة تقـــویم الاداء وخاصـــة فـــي القطـــاع الـــصناعي ، ومعـــاییر الاداء 

المبحــث الثــاني لاغــراض الوصــول الــى النتــائج الــضروریة التــي تــم اســتخدامها فــي 
المیدانیة بالاستعانة بنسب التلف والضیاع فـي الـشركة المعنیـة اضـافة الـى تطبیـق 
المعادلات الخاصة بقیاس انتاجیة العمل ، اما المبحث الثاني محاولة تطبیـق هـذا 
الاطـــار النظـــري علـــى بیانـــات الـــشركة العملیـــة والتخطیطیـــة ، ثـــم تنـــاول المبحـــث

.الثالث الى اهم الاستنتاجات والتوصیات التي نراها ضروریة في هذا الصدد 
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: منهجیة البحث 
: تتضمن فقرات المنهجیة الجوانب المبینة ادناه 

:مشكلة البحث .١
اهــم التـي تعـد مـن كفـاءة اســتخدام المـواد الاولیـة ومـستلزمات الانتــاج مـا مـدى - 

.ث لعینة البحأوجه المشكلة الاقتصادیة 
ما مدى تأثیر استخدام المواد الاولیة ومستلزمات الانتاج على مستوى النوعیة - 

وحدود الكلف المسموح بها  ) الجودة ( 

یهــدف البحــث الــى تقــویم كفــاءة الاداء الاقتــصادي مــن خــلال :هــدف البحــث .٢
.دراسة مؤشرات الانتاجیة والربح في الشركة العامة للصناعات القطنیة  

یعتمد البحث على فرضیة اساسیة مفادها تقویم كفاءة الاداء :حث فرضیة الب.٣
عینــــة الدراســـة مــــن خـــلال مؤشــــرات العامـــة للــــصناعات القطنیـــة فـــي الــــشركة 

الانتاجیة  

ــة البحــث .٤ تــم اختیــار الــشركة العامــة للــصناعات القطنیــة كعینــة للبحــث :عین
عي العراقــي ، باعتبارهــا احــدى الــشركات الــصناعیة الكبیــرة فــي القطــاع الــصنا

، وتــــم جمــــع البیانــــات مــــن ٢٠٠٩وحتــــى عــــام ٢٠٠٤وبسلــــسلة زمنیــــة مــــن 
ــــة ،  ــــة والحــــسابات الختامی ــــشاة وتقاریرهــــا الدوری ــــدى المن ــــوفرة ل ــــسجلات المت ال

وكذلك استخدام المراجع العلمیة  
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لقد تم كتابة البحث باسلوب تحلیلي ولغـرض احتـساب :أسلوب كتابة البحث .٥
قــد تــم اســتخدام مؤشــر إنتاجیــة الفــرد وكــذلك مؤشــر نــسبة مؤشــرات الانتاجیــة ف

–٢٠٠٤الـــــربح الـــــى المبیعـــــات واحتـــــساب معـــــدل نـــــسب التلـــــف للفتـــــرة مـــــن 
م٢٠٠٩

الجانب النظري: المبحث الأول 
:مفهوم عملیة تقویم الاداء : ًأولا 

هــــي مجموعــــة مــــن المؤشـــــرات تــــستخدمها الادارة فــــي الوحــــدة الاقتـــــصادیة 
ــــى مــــدى نج ــــام الوحــــدة للتعــــرف عل ــــق الاهــــداف الاساســــیة مــــن قی احهــــا فــــي تحقی

الاقتصادیة  
ولغــــرض تقــــویم الاداء لابــــد مــــن التعــــرف والالمــــام بكافــــة العملیــــات والمراحــــل 
الانتاجیــة، والتوصــل الــى خــصائص النــشاط الانتــاجي التــي تمارســها الــشركة لكــي 

مهیــدا یمكــن التعــرف علــى الانحرافــات فــي هــذه الانــشطة عمــا هــو مخطــط لهــا ، ت
للوصــول الــى الاجــراءات اللازمــة لمعالجــة الــنقص فــي الاداء ومــن ثــم العمــل علــى 

)١(الوصول الى الاداء الامثل عن طریق استمرار نجاح المنشاة في المستقبل

احمـــد محمـــد موســـى ، تقیـــیم الاداء والمـــشاكل المتعلقـــة بعملیـــة قیاســـه ، مركـــز التنمیـــة . د)  (1
. م ١٩٧٦، ابریل ٦الصناعیة للدول العربیة ، القاهرة ، مجلة التنمیة الصناعیة العدد 
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:الانتاجیة مفهومها ووسائل التطبیق : ًثانیا 
عبر الاقتصادیون عن التباین في مفهوم الانتاجیـة وقـد اشـار بعـضهم علـى
انها تقع فـي معـان متعـددة ، فیعتمـدها الـبعض فـي قیـاس كفـاءة العمـل ، فـي حـین 

.تعتمد كمقیاس لكفاءة الموارد
وتعني الانتاجیة بالمفهوم العام المعیار الـذي یمكـن مـن خلالـه قیـاس درجـة حـسن 

، وقد تعني ایضا كمیة الانتـاج بالنـسبة لكـل عنـصر )١(استغلال الموارد الانتاجیة
الانتاج وكما تعني تلك العلاقة بین كمیة الانتاج وكمیة المستخدمات من عناصر

الداخلة في العملیة الانتاجیة ، ویـرتبط كـل مفهـوم منهـا بالهـدف المـراد تحقیقـه مـن 
ومن الجدیر بالذكر بأن المفهوم العام للانتاجیة ینطلـق مـن العلاقـة بـین . الدراسة 

.)٢(الانتاج وكمیة العمل المستخدم في انتاجه
فالانتاجیة قد تعني العلاقة بین المخرجات من السلع والخدمات والمـدخلات  
من مواد وعمل ، او قد یكون معناها قیاس مدى نجاح المنظمة في انجاز مهامها 

.المنشودة وقد تعني للبعض انها مؤشر من مؤشرات الكفایة والفاعلیة  

، مجلــة البحــوث الاقتــصادیة ) حــول مفهــوم الانتاجیــة الجزئیــة ( حــسن علــي ســلیمان  . د )  (1
. ١٠٤م ، ص١٩٧٨والاداریة ، العدد الثالث ، السنة السادسة ، بغداد 

(2) W.F.A . Salter , " productivity And Technical change  ",
(Cambridge 1960) , p2.
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ظــر الــى النجــاح فــي ومــن وجهــة نظــر الاقتــصادي عنــد قیــاس الانتاجیــة ین
انتـــاج اكبـــر قـــدر ممكـــن مـــن المخرجـــات مـــن الـــسلع والخـــدمات علـــى اســـاس حجـــم 

.)١(المدخلات
وتنــشا اهمیــة الانتاجیــة كمفهــوم مــن كونهــا تعتبــر احــد مؤشــرات الكفایــة فــي 
العملیـة الانتاجیــة ولارتباطهــا بكفـاءة اســتخدام  المــوارد الاقتـصادیة المتــوفرة ، فانهــا 

ًمــا مــن عوامــل رفــع مــستوى المعیــشة وتحــسین میــزان المــدفوعات ًتعتبــر عــاملا ها
. على مستوى الاقتصاد الوطني )٢(والسیطرة على التضخم

ــــان  ــــة طریقت ــــاس –ولقیــــاس الانتاجی ــــة قی ــــة وطریق ــــة الجزئی ــــة قیــــاس الانتاجی طریق
حیــث تتــضمن الطریقــة الاولــى قیــاس انتاجیــة كــل عنــصر مــن : الانتاجیــة الكلیــة 
لوحــده وتقویمــه مــن خــلال المقارنــة مــع مؤشــر او معیــار مقبــول عناصــر الانتــاج 

بشكل عام ضمن القطاع الصناعي والمنشاة المماثلة  ولذلك فان انتاجیة عناصـر 
: الانتاج تقاس مثلا بموجب المعادلة الآتیة 

المخرجات من السلع والخدمات من خلال مدة معینة
لنفس المدة) لعاملینعدد ا(مدخلات عنصر العمل =انتاجیة العمل 

المخرجات الكلیة من السلع والخدمات خلال مدة معینة
الاصول المستخدمة في الانتاج(مدخلات رأس المال =انتاجیة رأس المال الثابت 

(1) Mohamad , M . S . ' performance Auditing in the publie sector and
its Application to Iraq ' Mphilthesis , HulL University U . K .  1978
.

(2) Elion , S . B , " Applied productivity " progaman press , U . K .
1976 , p.36-39 .
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المخرجات معبر عنها بالقیمة أو بالعدد
الطاقة المستخدمة) تكلفة(كمیة أو =انتاجیة الطاقة 

لبقیـة عناصـر الانتـاج بحیـث یمكـن معرفـة انتاجیـة كـل وحـدة وهكذا بالنسبة 
مـــن وحـــدات عنـــصر الانتـــاج المعنـــي مـــن الـــسلع والخـــدمات التـــي تمثـــل مخرجـــات 

المشروع
مقــسومة علــى ) ًعــددا أو قیمــة(أمــا الانتاجیــة الكلیــة فانهــا تمثــل المخرجــات 

وع ، ولــــذلك فــــان مجمــــ) ًعــــددا أو قیمــــة(المــــدخلات الكلیــــة مــــن عناصــــر الانتــــاج 
المدخلات الممثلـة بـالمواد والعمـل ورأس المـال هـي التـي تمثـل مقـام المعادلـة وهـي 

.  تشیر الى انتاجیة المشروع ككل 
ولاغـــراض هـــذا البحـــث فقـــد اختیـــر اســـلوب قیـــاس وتقـــویم الانتاجیـــة الجزئیـــة 
لعنــصر العمــل معــززة بالقیاســات الخاصــة بتحدیــد انحرافــات نــسل التلــف والــضیاع 

-٢٠٠٤(الجوانــب الانتاجیــة للــشركة خــلال ســنین موضــوع الدراســة التــي افرزتهــا 
مقارنة بنسب التلف والضیاع المسموح بها من قبل الادارة العلیا للـشركة ) م٢٠٠٩

وذلك لتسلیط الضوء على نشاط القوى البشریة في المشروع وانتاجیتها وتأثیر ذلـك 
. على كفاءة الشركة عینة الدراسة
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یة الجزئیة للعمل في الشركة معاییر قیاس الانتاج
كمــا أشــیر الیــه اعــلاه فــإن توجــه البحــث نحــو قیــاس انتاجیــة العمــل واثارهــا 
علــى كفــاءة الــشركة المعینــة اســتوجب اختیــار المعــاییر الاكثــر صــلة بهــذا الجانــب 

.وهما انتاجیة العمل ونسب التلف في الشركة 

Productivityالانتاجیة : المعیار الاول 

وم انتاجیة العمل الى التناسب بین العمل المبـذول وعـدد الوحـدات یشیر مفه
المنتجة من سلعة معینـة ، بعبـارة اخـرى مقـدار الوحـدات المنتجـة مـن سـلعة معینـة 

في وحدة الزمن 
:)١(ویقاس معیار انتاجیة العمل بعدة نسب یمكن استخراجها كما یلي

عـــدد عمـــال +لعمـــال الـــدائمینعـــدد ا/القیمـــة المـــضافة الاجمالیـــة= (انتاجیـــة العمـــل 
)١٢/فترة العمل الموسمي بالاشهر(×)الانتاج الموسمیین

عدد عمال الانتاج/قیمة الانتاج الاجمالي بتكلفة عوامل الانتاج= انتاجیة العمل 
ان اختیـــار هـــذا المعیـــار كـــان بـــسبب الاطـــلاع علـــى البیانـــات المتـــوفرة فـــي 

لانتاجیة یعتبر الادق في تحدید الشركة موضوع البحث وملاحظة أي من معاییر ا
كفاءة الاداء ، وتبین ان معیار انتاجیة العمل المباشر یعتبـر المعیـار الانـسب فـي 
التطبیــق لانــه یقــیس المقــدار الــذي اضــافته العملیــة الانتاجیــة بعــد اســتخدام المــواد 

ة ، قـــسم بحـــوث الانتاجیـــة والاداء ، مؤشـــرات تقـــویم مركـــز التنمیـــة الـــصناعیة للـــدول العربیـــ) 1(
.٩، ص١٩٧٣سنة ١٤الاداء الصناعي ، نشرة التنمیة الصناعیة العربیة ، العدد 
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الاولیة والسلع الوسیطة وغیرها من مستلزمات الانتاج ، مما یجعل لها قیمة وقـدرة
على الاشباع وبمعنى آخر یمثل القیمة المضافة الفرق بین قیمة الانتاج الاجمالي 
ومستلزمات الانتاج  یمكن اتخاذ القیمة المضافة  كمعیار للمقارنـة بـین مـشروعین 
، أو بــین مــشروعات تعمــل فــي قطاعــات اقتــصادیة مختلفــة بمعنــى انــه كلمــا زادت 

ما زادت اهمیته الاقتـصادیة والاجتماعیـة القیمة المضافة التي حققها المشروع ، كل
:)١(بالنسبة للمجتمع ، والقیمة المضافة على مستوى المشروع تحسب كما یأتي

قیمة مستلزمات الانتاج–قیمة الانتاج = القیمة المضافة 
بضاعة آخر المدة  + المبیعات = قیمة الانتاج 

بضاعة اول المدة + المشتریات = مستلزمات الانتاج 
ن القیمة المضافة تشتمل على الاجور والفوائد والربح أو الایجار والارباح وا

ویتمیز مقیاس القیمة المضافة على مقیاس الربح بانه یمثل مجموع عوائـد الانتـاج 
مــن عمــل وارض ورأس المــال وتنظــیم ، أي یمثــل المقــدار الــذي ســیوزع علــى تلــك 

خــاطرة فقــط ولا یبــین المــساهمة العوامــل فــي حــین یمثــل الــربح عائــد التنظــیم أو الم
الكلیة للمشروع في الدخل القومي 

:وتحدد انتاجیة العمل المباشر كما یأتي 

عبد السلام بدوي ، المفاضلة بین الربحیة التجاریة والاجتماعیـة عنـد تقیـیم المـشروعات . د)  1(
كلیـــة الادارة والاقتـــصاد فـــي جامعـــة الجدیـــدة ، مجلـــة الاقتـــصاد والادارة ، مركـــز البحـــوث ل
.م ١٩٧٥-هـ ١٣٩٥الملك عبد العزیز ، السعودیة ، العدد الاول ، رجب 
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القیمة المضافة الصافیة = انتاجیة العمل المباشر 
المستلزمات السلعیة –قیمة الانتاج = 

)Spoillage(مفهوم التلف : المعیار الثاني 

لتلـــف بانـــه قـــسم أو جـــزء مـــن المـــواد الاولیـــة التـــي تفقـــد فـــي العملیـــة یعـــرف ا
، أو ان التلـف هـو الخـسارة )١(الانتاجیة والتي لا یمكن ان نستخلص منها أي قیمة

)٢(من القیمة أو القیمة بین المواد الداخلة في عملیة الانتاج والخارجة عنها

بـصفة عامـة مـشكلة من المشاكل الاساسیة التي تواجه المـشاریع الـصناعیة 
الانتاج التالف خـلال المراحـل الانتاجیـة وینبغـي علـى المختـصین ملاحظـة طبیعـة 

ذلك التالف وأسبابه 
فاذا كان ضمن الحـدود الطبیعیـة المـسموح بهـا والـذي لا یمكـن تجنبـه حیـث 

ـــــا  ـــــا طبیعی ـــــر تلف ـــــة فیعتب ـــــة الانتاجی ـــــه ظـــــروف العملی ًتتطلب ً(Normal) كـــــالنقص
زئـة والانكمـاش بـسبب تعـرض المـواد الـى درجـات حـرارة عالیـة الحاصل نتیجة التج

ًأو منخفضة أو غیرها من العوامـل المـؤثرة وغالبـا مـا یمكـن تحدیـد التلـف الطبیعـي 
ًاستنادا الى القواعد الفنیة أو نتیجة للخبـرة ویكـون معـروف مـسبقا  امـا التلـف غیـر  ً

(1) L.W.J. Oler and J.L. Brown Cost Accounting and Costing Methods ,
London Richard Clay Ltd , 13 thed , 1976 , P381 .

لــف فــي المــواد ، مجلــة التنمیــة الاداریــة ، المركــز اكــوب دكــوان ابــراهیم ، الــسیطرة علــى الت)2(
٤٢، ص١٩٧٧العــدد الــسابع ، نیــسان –القـومي للاستــشارات والتطــویر الاداري ، بغــداد 

.
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ادیـة ویخـرج عـن فهـو التلـف الـذي ینـشأ لأسـباب غیـر ع(AbNormal)الطبیعي 
النـسبة المــسموح بهــا فــي المنــشأة وقــد یحـدث نتیجــة لظــروف غیــر متوقعــة أو غیــر 

طبیعیة كأن یكون بسبب الاهمال أو الحوادث وغیرها 
ان المعالجــة المحاســبیة للتلــف الطبیعــي تختلــف عمــا هــو علیــه للتلــف غیــر 

ان هذه التكلفة ًالطبیعي ، فكلفة التلف الطبیعي تعتبر جزء من كلفة الانتاج طالما
لایمكــن تفادیهــا وملازمــة للعلمیــة الانتاجیــة وجــزء مــن طبیعتهــا بینمــا تعتبــر كلفـــة 
التلف غیر الطبیعـي مـن الخـسائر التـي لاتـدخل ضـمن كلفـة الوحـدة المنتجـة وانمـا 
تحمل علـى حـساب الاربـاح والخـسائر لكـون هـذا التلـف بالامكـان تلافیـه باسـتخدام 

بة طالما ان التلف یزید عن النسبة المسموح بها الوسائل الرقابیة المناس

الجانب التطبیقي: المبحث الثاني 
نبذة عن الشركة العامة للصناعات القطنیة: ًأولا 

وفــــي بدایــــة تأسیــــسها كانــــت تنــــتج الاقمــــشة ١٩٤٥تأســــست الــــشركة ســــنة 
الخیم –الجادر –القطنیة والغزول على اختلاف النمر 

وتم تطویر الانتـاج مـن ناحیـة الكمیـة والنوعیـة والتعبئـة والتغلیـف والطبعـات 
والتصامیم وحسب تطور متطلبات السوق 

صــدر ١٩٦٤وكانــت تــسمى الــشركة فــي البدایــة بمعمــل الــوطني وفــي عــام 
قانون تأمیم الشركات واصبحت شركة حكومیة وكانت تضم اربعة معامل في ذلـك 

بالاضافة الى نسیج –سیج الدیوانیة ونسیج الموصل الوقت معمل نسیج الكوت ون
بغداد 
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اصــــبحت شــــركة عامــــة وتــــم ســــحب عــــدد مــــن المعامــــل ١٩٩٧وفــــي عــــام 
ًواضــیفت معامــل اخــرى وحالیــا تــسمى الــشركة العامــة للــصناعات القطنیــة وتـــضم 

–مـــصنع المنتجـــات الطبیـــة –اربعـــة معامـــل وهـــي مـــصنع للغـــزل والنـــسیج بغـــداد 
الخیم ومصنع خیاطة عنه في محافظة الانبار –مصنع خیاطة بغداد 

–الــشاش –القطــن الطبــي –ًحالیــا تقــوم الــشركة بانتــاج المنتجــات الطبیــة 
الانطقــة –بــدلات العمــل –الــصداري –الدشــادیش -الاعــلام العراقیــة –البانــدج 

خام اسمر –العسكریة قماش الخیم والجادر 
كة عینة الدراسة تقویم كفاءة الاداء في الشر: ًثانیا 

ـــة ومعـــدل حـــسب التلـــف فـــي الانتـــاج وهـــذا مـــا  باســـتخدام مؤشـــرات الانتاجی
:توضحه الجداول التالیة 

م٢٠٠٩-٢٠٠٤یبین كمیة الانتاج للشركة للفترة من ) ١(جدول رقم .١
یبین انتاجیة العمل المباشر للشركة عینة الدراسـة للفتـرة مـن ) ٢(جدول رقم .٢

م٢٠٠٩-٢٠٠٤
بــــین انتاجیــــة الفــــرد علــــى مــــستوى الانتــــاج للــــشركة عینــــة ی) ٣(جــــدول رقــــم .٣

م٢٠٠٩-٢٠٠٤الدراسة للفترة من 
یبین صافي الربح أو الخسارة ونسبته الـى المبیعـات للـشركة ) ٤(جدول رقم .٤

م٢٠٠٩-٢٠٠٤عینة الدراسة للفترة من 
-٢٠٠٤یبــین كمیـــة التلـــف الفعلــي فـــي الــشركة للفتـــرة مـــن ) ٥(جــدول رقـــم .٥

م٢٠٠٩



١٨٢

مشسرف عیدانالمدرس المساعد فریال/المدرس شذى عاصم جمال الدین/الاستاذ المساعد بان هاني ایوب
تقویم كفاءة الإداء باستخدام بعض المؤشرات الانتاجیة

یبــــین الانحــــراف بــــین نــــسب التلــــف الفعلــــي ونــــسب التلــــف ) ٦(جــــدول رقــــم .٦
م٢٠٠٩-٢٠٠٤المسموح به للشركة عینة الدراسة للفترة من 

)١(جدول رقم 
م٢٠٠٩- ٢٠٠٤كمیة الانتاج للشركة للفترة من 

)ًفردا(عدد العاملین )٢م(كمیة الانتاج السنة
٢٠٠٤٤١٨٨٠٠٠٣٨٤٥
٢٠٠٥٤٦٧٠٠٠٠٤٠٠٩
٢٠٠٦٢٢٥١٠٠٠٤٠٣٥
٢٠٠٧٣٣٨٦٠٠٠٤١٩٨
٢٠٠٨٣٧٣٦٠٠٠٤٣٦٠
٢٠٠٩٤٩٢١٠٠٠٤٥٥٠

حسابات الكلفة / الشركة العامة للصناعات القطنیة :المصدر 
یلاحظ من الجدول اعلاه ان كمیـة الانتـاج الفعلـي بـدأ بالانخفـاض فـي عـام 

م عمـــا فـــي الـــسنین الـــسابقة ، والـــسبب فـــي ذلـــك ســـوء الظـــروف ٢٠٠٧، ٢٠٠٦
ك السنین وانتشار ظاهرة التهجیر والطائفیة كان لـه الاثـر الكبیـر فـي الامنیة في تل

م بــدأ الانتـاج یــزداد بــسبب الحــد مــن هــذه ٢٠٠٩انخفـاض كمیــة الانتــاج وفــي ســنة 
.بالاضافة الى زیادة رواتب الموظفین) الطائفیة(الظاهرة 



١٨٣

مشسرف عیدانالمدرس المساعد فریال/المدرس شذى عاصم جمال الدین/الاستاذ المساعد بان هاني ایوب
تقویم كفاءة الإداء باستخدام بعض المؤشرات الانتاجیة

)الانتاجیة الجزئیة(قیاس الانتاجیة 
:انتاجیة العمل المباشر 

ییر المهمة في تقویم كفاءة الاداء هو استخدام مؤشر القیمة من المعا
:المضافة الصافیة ، حیث تم احتسابها في الشركة عینة الدراسة بالشكل التالي 

ًالایرادات الكلیة مطروحا منها المستلزمات السلعیة 
ومن خلال استخراج القیمـة المـضافة الـصافیة نـستطیع ان نـستخرج انتاجیـة 

)٢(ر بعد قسمتها على عدد العاملین   وهذا ما یوضحه الجدول رقمالعمل المباش
) ٢(جدول رقم 

م٢٠٠٩-٢٠٠٤انتاجیة العمل المباشر للشركة عینة الدراسة للفترة من 
المستلزمات  الایراداتالسنة

السلعیة
القیمة المضافة 

الصافیة
عدد 
العمال

انتاجیة العمل المباشر 
)بالدینار(

٢٠٠٤٣٨٤٩٨٥٤٨٦٩٣١١٠٦٣٢٠٤٧٧٣٩٢٢٢٨٢٢٣٨٤٥١٩٢٢٥٦
٢٠٠٥٤٧٥٢٢٤٣٩٧٩٣١٤١١٧٥٥٥٨١٦١١٠٦٨٤٢١٤٠٠٩٤٠١٨٦٣
٢٠٠٦٣٨٤٥٣٦٦٨٢٨٣٢٩٦٨٤٤٨٨١٥٤٨٥٢١٩٤٧٤٠٣٥١٣٥٩٤١
٢٠٠٧٣٩٨١٢٢٤٨٥٦٣٣٦٤٩٨٨٧٤١٦١٦٢٣٦١١٥٤١٩٨١٤٦٧٩٣
٢٠٠٨٤٣٦٤٣٨٥٠٩٤٣٥٨٥٩٠٣١٢٢٧٧٨٤٨١٩٧٢٤٣٦٠١٧٨٥٥١
٢٠٠٩٤٨٩٣٢٩٤٨٩٥٣٦٤٤٨١١٢٨٦١٢٤٨٤٨٣٦٠٩٤٥٥٠٢٧٤٣٩٢

من اعداد الباحث: الجدول 
ــــشركة العامــــة :المــــصدر  ــــسلعیة مــــن بیانــــات ال استحــــصلت قیمــــة الانتــــاج ، المــــستلزمات ال

حسابات الكلفة / الصناعات القطنیة 



١٨٤

مشسرف عیدانالمدرس المساعد فریال/المدرس شذى عاصم جمال الدین/الاستاذ المساعد بان هاني ایوب
تقویم كفاءة الإداء باستخدام بعض المؤشرات الانتاجیة

یلاحــــظ مــــن الجــــدول اعــــلاه ان انتاجیــــة العمــــل المباشــــر كــــان مرتفــــع فــــي عــــام 
ـــاج ٢٠٠٣لاولیـــة ووجـــود خـــزین مـــن عـــام م، وذلـــك لتـــوفر المـــواد ا٢٠٠٥ م وانت
م ووجود مكائن جاهزة للانتـاج وكـذلك تـوفر ٢٠٠٥م تم تحویله الى عام ٢٠٠٣

.مواد احتیاطیة لها 
) ٣(جدول رقم 

یبین إنتاجیـة الفرد على مستوى الانتاج للشركة عینـة الدراسـة للفتـرة من 
م٢٠٠٩-٢٠٠٤

قیمة الانتاجالسنة
)الاف الدنانیر(

صافي عدد العاملین
)ًفردا(

)٢م(انتاجیة الفرد 

٢٠٠٤٥٧٠٤٧٣٣٨٤٥١٤٨٣٦
٢٠٠٥٤٦٥٤٣٧٤٠٠٩١١٦٠٠٠
٢٠٠٦٢١٧٧٨٨٤٠٣٥٥٤
٢٠٠٧٣٠٨٦٦٥٤١٩٨٧٣٥
٢٠٠٨٤٨٠٧٦٢٤٣٦٠١١٠٠٠٠
٢٠٠٩٦٧٥٦٤٧٤٥٥٠١٤٨٠٠٠
الجدول من عمل الباحث:المصدر 

م بـــسبب ٢٠٠٩د ارتفعـــت فـــي عـــام یلاحـــظ مـــن الجـــدول أعـــلاه ان إنتاجیـــة الفـــر
زیادة الرواتـب وتحـسن الـى حـد مـا الظـروف الأمنیـة وكـذلك زیـادة عـدد العـاملین 

بسبب إعادة المفصولین السیاسیین الى الشركة 



١٨٥

مشسرف عیدانالمدرس المساعد فریال/المدرس شذى عاصم جمال الدین/الاستاذ المساعد بان هاني ایوب
تقویم كفاءة الإداء باستخدام بعض المؤشرات الانتاجیة

) ٤(جدول رقم 
یبین صافي الربح أو الخسارة ونسبته الى المبیعات للشركة عینة الدراسة 

م٢٠٠٩-٢٠٠٤للفترة من 
بیعات قیمة المالسنة

بالدینار
نسبة الربح أو الخسارة الى صافي الربح أو الخسارة بالدینار

%المبیعات 
٨٢()٥٩٠١٩٠٥(٢٠٠٤٧١٥٤١١١(%
٩٠()٥٥٠٢٢٧١(٢٠٠٥٦٠٦٦٤٨٧(%
١٩()٢٢٧٨٢٣٤(٢٠٠٦١١٦٠٤٩٥٤(%
١١()١٦٨٢٦٠٤(٢٠٠٧١٤٠٤٠٩١٤(%
٨٩()١١٨١٣٩٤٤(٢٠٠٨١٣١٤٩٤٦٧(%
٥١()١٣٧٤٩٨٠٩(٢٠٠٩٢٦٥٠٣١٧٩(%

الجدول من اعداد الباحث:المصدر 
ـــشركة  استحـــصلت قیمـــة المبیعـــات ، صـــافي الـــربح أو الخـــسارة مـــن حـــسابات ال

حسابات الكلفة / العامة للصناعات القطنیة 
یلاحــظ مــن الجــدول أعــلاه ان الــسبب الرئیــسي للخــسارة هــو عــدم وجــود حمایــة 

الأقمـشة المـستوردة بحیـث للإنتاج الوطني وذلك من خلال فـرض ضـرائب علـى
ترتفــع اســعار المنتجــات المــستوردة ، لانــه فــي الوقــت الحاضــر اســعار الأقمــشة 

. المستوردة منخفضة بالنسبة لاسعار الأقمشة المحلیة 



١٨٦

مشسرف عیدانالمدرس المساعد فریال/المدرس شذى عاصم جمال الدین/الاستاذ المساعد بان هاني ایوب
تقویم كفاءة الإداء باستخدام بعض المؤشرات الانتاجیة

:تقویم كفاءة الاداء في الشركة باستخدام المعاییر المتعلقة بالتلف : ًثالثا 
وكما توضحه الجداول التالیة 

- ٢٠٠٤یبین كمیة التلف الفعلي في الشركة للفترة من ) ٥(جدول رقم.١
م٢٠٠٩

یبین الانحراف بین نسب التلف الفعلي ونسب التلف ) ٦(جدول رقم .٢
م٢٠٠٩-٢٠٠٤المسموح به للشركة عینة الدراسة للفترة من 

) ٥(جدول رقم 
م٢٠٠٩- ٢٠٠٤یبین كمیة التلف الفعلي في الشركة للفترة من 

نسبة التلف الفعليج الفعليكمیة الانتاالسنة 
كغم

كمیة التلف الفعلي

٤٤٢٣%٢٠٠٤٢٣٢٨١٢١٩
٢١٤١%٢٠٠٥١٣٣٨٧٢١٦
٢٤٠٥%٢٠٠٦٨٠١٧٢٣
١٧٩٨%٢٠٠٧١٠٥٧٨٠١٧
٢٥٦٢%٢٠٠٨١٥٠٧٢٠١٧
٥١٣٦%٢٠٠٩٢٢٣٣٤٤٢٣

استحصلت كمیة الانتاج الفعلي ونسب التلف الفعلي في بیانات الشركة :المصدر 
شعبة تخطیط الانتاج/ مة للصناعات القطنیة العا



١٨٧

مشسرف عیدانالمدرس المساعد فریال/المدرس شذى عاصم جمال الدین/الاستاذ المساعد بان هاني ایوب
تقویم كفاءة الإداء باستخدام بعض المؤشرات الانتاجیة

یتبین من الجدول اعلاه انه لو تم احتساب نسب التطور في كمیة التلف الفعلي 
وحتـــى % ٣م وكانـــت ٢٠٠٦نلاحـــظ ان نـــسب التلـــف الفعلـــي ازدادت فـــي ســـنة 
ـــف المـــسموح بـــه كانـــت  ـــك % ٢بالمقارنـــة مـــع نـــسب التل ـــى ذل ـــسبب ال ویرجـــع ال

اج وتردي الظـروف الامنیـة فـي تلـك الـسنة وكمـا ذكرنـا ضعف الرقابة على الانت
.ًآنفا 

) ٦(جدول رقم 
یبین الانحراف بین نسب التلف الفعلي ونسب التلف المسموح به للشركة عینة 

م٢٠٠٩- ٢٠٠٤الدراسة للفترة من 
الانحرافالتلف المسموح بهالتلف الفعليالسنة 
٠١(%٢%٢٠٠٤١٩(%
٠٤(%٢%٢٠٠٥١٦(%
١(%٢%٢٠٠٦٣(%
٠٣(%٢%٢٠٠٧١٧(%
٠٣(%٢%٢٠٠٨١٧(%
٠٣(%٢%٢٠٠٩٢٣(%

ـــة مـــع نـــسب التلـــف  ـــي متقارب یلاحـــظ مـــن الجـــدول اعـــلاه ان نـــسب التلـــف الفعل
المــسموح بــه لكافــة الــسنین خــلال عملیــات الــصنع مــا عــدا نــسب التلــف الفعلــي 

ران العمالـة م كانت مرتفعـة ویعـزى سـبب ذلـك الـى ارتفـاع معـدل دو٢٠٠٦لسنة 
ـــدة بـــسبب تـــردي الاوضـــاع  ـــرات الجی ـــسنة وخـــصوصا اصـــحاب الخب ـــك ال ًفـــي تل



١٨٨

مشسرف عیدانالمدرس المساعد فریال/المدرس شذى عاصم جمال الدین/الاستاذ المساعد بان هاني ایوب
تقویم كفاءة الإداء باستخدام بعض المؤشرات الانتاجیة

الامنیــة وظــاهرة التهجیــر ممــا جعــل الكثیــر مــن اصــحاب المهــارات بتــرك العمــل 
وحل محلهم عمال لم یكونوا ملمین باهمیة المادة ومواصفاتها وطریقـة تـصنیعها 

النوعیـــة اثنـــاء مراحـــل ، وكـــذلك تـــم حـــدوث التلـــف بـــسبب الفحوصـــات المتعلقـــة ب
الانتاج بالاضافة الى ضعف في برامج الصیانة لهذه المعدات 

الاستنتاجات والتوصیات: المبحث الثالث 
:الاستنتاجات 

تراجع مـستوى اداء الـشركة اذ حقـق خـسارة فـي سـنوات البحـث بـالرغم مـن .١
. م ٢٠٠٩ان انتاجیة الفرد وكمیة الانتاج ازدادت في سنة 

في لـــدى العـــاملین مـــن خـــلال زیـــادة الرواتـــب فـــي الـــسنوات الرضـــا الـــوظی.٢
.الاخیرة ادى ذلك الى تحفیز العاملین الى زیادة كمیة الانتاج 

یستنتج ان اجهزة الرقابة والسیطرة النوعیة كان لهـا دور كبیـر فـي تحـسین .٣
كفاءة الاداء وتخفیض نسب التلف أو مطابقتها لنسب التلف المـسموح بـه 

.
لتي تحققت للشركة في السنوات الاخیرة سـیتم التوجـه الـى بسبب الخسارة ا.٤

.تحویل الشركة الى الخصخصة 



١٨٩

مشسرف عیدانالمدرس المساعد فریال/المدرس شذى عاصم جمال الدین/الاستاذ المساعد بان هاني ایوب
تقویم كفاءة الإداء باستخدام بعض المؤشرات الانتاجیة

:التوصیات 
من الضروري وضع نظام باستخدام اسلوب المؤشـرات الرقمیـة أو اسـلوب .١

المعــــاییر لتقــــویم كفــــاءة الاداء للــــشركة  یمكــــن مــــن خلالهــــا التفریــــق بــــین 
.أي درجة من النجاح الشركة الصناعیة الناجحة أو التي لم تحقق

تأهیل العاملین بالشركة مـن خـلال اقامـة الـدورات والاسـتفادة مـن الخبـرات .٢
الفنیة لرفع مستوى الاداء للعاملین بما یضمن زیادة كمیة الانتاج وضمان 

الجودة 
مــن الــضروري وجــود ســجلات رقابیــة تــوفر المعلومــات الاساســیة الخاصــة .٣

ل شهر للوصـول الـى الانحرافـات فـي بنسب التلف الفعلي كقیمة وكمیة لك
الوقت المناسب 

ـــى .٤ ـــي مـــن خـــلال فـــرض ضـــرائب كبیـــرة عل نوصـــي بحمایـــة الانتـــاج المحل
المنتجـــات المـــستوردة لكـــي یـــتم التوجـــه علـــى الانتـــاج المحلـــي لكـــي یكـــون 

سعر المنتجات المحلیة ارخص من المنتجات المستوردة 
مج علمــي دقیــق لــصیانة تــوفیر الادوات الاحتیاطیــة للمعــدات واعــداد برنــا.٥

تلف المعدات 
لابد من تطبیـق الـصیغ العلمیـة فـي مجـال الـسیطرة النوعیـة وضـبط جـودة .٦

ـــــصناعي وصـــــیانة  ـــــى الامـــــن ال ـــــز عل ـــــض التكـــــالیف والتركی ـــــاج وخف الانت
ـــــــوفیر  ـــــــام بالدراســـــــات حـــــــول تطـــــــویر اســـــــالیب العمـــــــل وت المعـــــــدات والقی

المبــــدعین المــــستلزمات الــــضروریة لرفــــع مــــستوى ادائهــــم ودعــــم وتــــشجیع
.والاهتمام بمقترحاتهم 
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المصادر والمراجع
المصادر العربیة 

د احمد محمد موسـى ، تقیـیم الاداء والمـشاكل المتعلقـة بعملیـة قیاسـه ، مركـز .١
، ٦التنمیة الصناعیة للدول العربیة ، القـاهرة ، مجلـة التنمیـة الـصناعیة العـدد 

م  ١٩٧٦ابریل 
، مجلـــة البحـــوث ) الانتاجیـــة الجزئیـــةحـــول مفهـــوم (د حـــسن علـــي ســـلیمان ، .٢

م ، ١٩٧٨الاقتــــصادیة والاداریــــة ، العــــدد الثالــــث ، الــــسنة الــــسادسة ، بغــــداد 
. ١٠٤ص

ــــدول العربیــــة ، قــــسم بحــــوث الانتاجیــــة والاداء ، .٣ ــــصناعیة لل ــــة ال مركــــز التنمی
١٤مؤشرات تقویم الاداء الصناعي ، نشرة التنمیة الـصناعیة العربیـة ، العـدد 

.١٩٧٣سنة 
د عبد السلام بـدوي ، المفاضـلة بـین الربحیـة التجاریـة والاجتماعیـة عنـد تقیـیم .٤

المــشروعات الجدیــدة ، مجلــة الاقتــصاد والادارة ، مركــز البحــوث لكلیــة الادارة 
والاقتــصاد فــي جامعــة الملــك عبــد العزیــز ، الــسعودیة ، العــدد الاول ، رجــب 

.هـ ١٣٩٥
تلــــف فــــي المــــواد ، مجلــــة التنمیـــــة آكــــوب دكــــوان ابــــراهیم ، الــــسیطرة علـــــى ال.٥

ــــة، المركــــز القــــومي للاستــــشارات والتطــــویر الاداري ، بغــــداد  العــــدد –الاداری
.٤٢، ص١٩٧٧السابع ، نیسان 

.م ٢٠٠٩-٢٠٠٤الشركة العامة للصناعات القطنیة ، حسابات الكلفة لسنة .٦
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