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الإبارا    ع١ٍّاا   تعط٠ط فٟ اٌّّاشغة ِجتّع إ١ٌٗ ٠كً اٌسٞ اٌّرٜ تػعٝ اٌرشاغة اٌٝ إظٙاش

ٟ  اٌمًاا   فٟ اٌّفتٛحة ٝ  غا١ٕعىع  ِٚاا  اٌعصالاٟ   اٌكاي ُ  عٍا فمار ٠عاأٟ ا١ٌّاراْ اٌّثياٛ  ِآ       .اٌاتعٍ

 ل١اار اٌتااير١ص ٚحجااُ ِاارٜ ٌٚتير٠اار اٌّفتااٛ .الإباارا  نااعف فااٟ تٛظ١ااف ِجتّعااا  اٌّّاشغااة ٌاارعُ    

ُ  اٌرشاغة  ٓ  أ١ٌٚاة  فصنا١ة  ٚاختثااش  ٚعلالاا   ل١ااظ  ّٔاٛز   التاصا   تا ٓ  ٚفصنا١ت١ ُ . فاصع١ت١  إجاصا   تا

َ  بيث ِػايٟ   ْ  ٚاغاتدرا ( شذاً ِآ  341ٚتاُ اغتيكااي )  اٌرشاغاة ِآ ا١ٌّاراْ     ب١أاا   ٌجّاع  اغاتث١ا

حٍٍُاا   .( يث١اا 2381ِجّااٛ  ابيثااا  اٌّػااج١ٍٓ فااٟ ٔمابااة ابيثااا  فااص  ١ٕٔااٜٛ ٚاٌثاااٌ  عاارذُ٘ )      

 SEM ا١ٌٙى١ٍااةاٌّعاااذ    ةاٌث١أااا  ٚاٌّعٍِٛااا  اٌّجّٛعااة ِاآ ا١ٌّااراْ باغااتدراَ أغااٍٛ  ّٔٛزجاا  

(Structural Equation Modeling)        باغاتدراَ بصِج١اا    ٚأغاا١ٌ  إحكااة١ة أخاصٜ اٌتاٟ ٔفاس

(AMOS ٚSPSS ٚSmartPLS V.3.3.9)   ٌٙااا اٌّّاشغااة ِجتّعااا  أْ اٌرشاغااة ٔتاااة  وؿااف 

ْ  أْ اٌرشاغاة  تمتص . اٌّفتٛ الإبرا   ع١ٍّا  فٟ" اٌّّاشغة ِجتّع" ببعاذ ِثاؾص تير١ص  ابفاصاذ  ٠ىاٛ

ناصٚش  ا٘تّااَ     فهالًا عآ   اٌّّاشغاة  ِجتّعا  إٌٝ ا ٔتّا  بي١ّ٘ة ذشا٠ة عٍٝ اٌكيٟ اٌمًا  فٟ

 اٌع١ٍا فٟ قية ١ٕٜٔٛ بتؿى١ً تٍه اٌّجتّعا  غ١ص اٌصغ١ّة.الإذاش  

 ِجتّعا  اٌّّاشغة  الإبرا  اٌّفتٛ   ٔمابة ا يثا  فٟ ِيافظة ١ٕٜٔٛ.انكهمبد انمفتبحُخ:
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 
 

 مزهخ التصبدَبد الأػمبل

 0203( 0انؼذد )( 4انمزهذ )

 904-921انصفحبد: 

                                                 
 .شغاٌة ِاجػت١ص ٌٍثاحث اٌثأٟيث ِػتً ِٓ ( اٌث)*
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The role of communities of practice in open innovation processes 

A survey study Physicians Syndicate / Nineveh Branch 

Abstract 

The study seeks to show the extent to which the community of practice 

reaches in promoting open innovation processes in the Iraqi health sector, and what 

will be reflected on learning. The field under study may suffer from a weakness in 

employing communities of practice to support open creativity. To determine the 

extent and magnitude of the effect under study, a measurement model and 

relationships were proposed and a primary hypothesis and two sub-hypothesis were 

tested. A survey was conducted, and a questionnaire was used to collect study data 

from the field, and (341) responses were obtained from the total number of (2381) 

doctors registered in the Nineveh Branch of Physicians. The data and information 

collected from the field were analyzed using SEM (Structural Equation Modeling) 

and other statistical methods that were implemented using software (AMOS, SPSS 

and SmartPLS V.3.3.9). The study results revealed that the communities of practice 

have a direct impact on the dimensions of the "community of practice" in Open 

creative processes. The study suggests that individuals in the health sector be aware 

of the importance of belonging to communities of practice. Add to. The need for 

the senior management of Nineveh Health to pay attention to the formation of these 

informal communities. 

Key words: communities of practice, open creativity, the Physicians Syndicate in Nineveh 

Governorate. 
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 انممذمخ:

اٌتٕظ١ّٟ اٌاسٞ ٠عتّار عٍاٝ ِؿااشوة ابفاصاذ اٌعاا١ٍِٓ ٌتٕف١اس        الإبرا  اٌفصذٞ ٘ٛ أغاظ الإبرا  

 ١ٌػااتا ٚ  ٠ٕث ااٟ أْ تىٛٔااا أٔظّااة ِ ٍمااة الإباارا  اٌتٕظ١ّااٟ ِٚااٛاشذ الإباارا  أفىاااشُ٘ ذاخااً أعّاااٌُٙ. 

Denicolai & Previtali,2020:1) .) اعتّار  إٌّظّاا  عٍاٝ ٔظااَ ِ ٍاك ٠متكاص ف١اٗ          اًتم١ٍار٠

 اٌدارِا  ت١ٌٛر ابفىاش عٍٝ اٌعا١ٍِٓ اٌس٠ٓ ٠ؿاشوْٛ فٟ اٌثيث اٌصغّٟ ٚاٌتًا٠ٛص أٚ أٔؿاًة تًا٠ٛص    

اٌّ ٍمة اٌعّاي غ١اص اٌّتدككا١ٓ فاٟ اٌثياث     الإبرا  ر أٔظّة تُثعِ. (Davidson,2018:38) اٌجر٠ر 

اٌعاا١ٍِٓ فاٟ اٌدًاٛو ابِا١ِاة بعّااٌُٙ ٌٚار٠ُٙ اتكااي         ٚاٌت٠ًٛص ِٓ ع١ٍّة ا ختصا   ِثً ابفاصاذ 

بْ اٌعاا١ٍِٓ فاٟ اٌدًاٛو ابِا١ِاة ٘اُ فاٟ        اًر٠ٓ ِٓ غٍع ٚخرِا  إٌّظّا . ٔظاص ِثاؾص ِع اٌّػتف١

أفهً ٚنع ٌفُٙ اٌعّلا   ٚتير٠ر احت١اجاتُٙ ٚشغثاتُٙ  ٚاٌيكٛي عٍٝ ِعٍِٛا  ِإُٙ حاٛي و١اف    

  فئْ اٌتماو أفىاشُ٘ ِٚعاصفتُٙ    لإشنا  اٌعّلا  بؿىً أفهًِثتىص٠ّىٓ أْ تىْٛ اٌػٍع ٚاٌدرِا  

 .(Paulsen,et.al.,2009:512) اٌّؤغػٟالإبرا  أِص باٌ  اب١ّ٘ة ٌجٙٛذ 

فااٟ انااًصابا  وث١ااص  فااٟ قاإاعة اٌصعا٠ااة     COVID-19))تػااث  ٚبااا   خااص آِاآ جأاا   

ٚحٛي اٌعاٌُ  ِع عٛال  ِيػٛغاة عٍاٝ ًٔااق ٚاغاع فاٟ إٌّظّاا  ٚاٌّجتّاع.        اٌكي١ة فٟ اٌعصاق 

ٌٍٕؿاااو  َٚشوااط إٌماااؼ حااٛي حاٌااة اًٌااٛاشا فااٟ ج١ّااع أٔيااا  اٌعاااٌُ ٌٍدرِااة اٌعاِااة ٚالإغاالاق اٌتااا    

ا لتكاذٞ  ٚٚنع اٌتمرَ اٌتىٌٕٛٛجٟ فٟ اٌّمرِة. ٌتيف١ط اٌؿاصوا  عٍاٝ ا غاتجابة بػاصعة ٚإبارا       

فااٟ تماار٠ُ اٌصعا٠ااة اٌكااي١ة   ِثااً اتداااز اٌمااصاش فااٟ اٌٛلاا  اٌفعٍااٟ ٚاغااتّصاش٠ة    ٌٍمهااا٠ا ٚاٌّؿاااوً 

 .(Verma & Gustafsson,2020:253)ابعّاي 

ِآ  تصتثى ٘اسٖ اٌظاا٘ص  بّفٙاَٛ ِجتّعاا  اٌّّاشغاة  اٌتاٟ ٠اتُ تعص٠فٙاا عٍاٝ أٔٙاا ِجّٛعاة            

ٌماا ا   عآ يص٠اك   ابؾداـ اٌس٠ٓ ٠ؿاشوْٛ فٟ ع١ٍّة اٌتعٍُ اٌجّااعٟ فاٟ ًِٕماة ا٘تّااَ ِؿاتصوة      

عآ يص٠اك    تعًّ ِجتّعاا  اٌّّاشغاة وّكارش ٌٍارعُ       إز(Fruchtman,et.al.,2022:2) ِٕتظّة

 ٚ ٚ٘ااٟ نااصٚش٠ة ٌتًاا٠ٛص أذا     ابفىاااش ِاآ ايااصاد ِتعاارذ  اٌااٝ ذاخااً إٌّظّااا      جٍاا  اٌّعصفااة 

اٌٛلا  ٚاٌياٛاش ٚاٌثماة    فٍم١اَ باسٌه ٠جا  أْ ٠ٍتاطَ اٌّؿااشوْٛ فاٟ ِجتّعاا  اٌّّاشغاة.        ٌٚ إٌّظّة.

ِآ   اًرذ تثااذي اٌدثاصا  ٚاٌاتعٍُ تارش٠ج١    ٠تا١  زٌاه بعهاا  اٌفص٠اك اٌجا     ٚوٍٙا جط  ِآ ٘اسا ا ٌتاطاَ.    

 ابعهااا  اٌيااا١١ٌٓ  ِّااا ٠ؿااجع عٍااٝ اٌّثااابص  فااٟ اٌّّٙااة  وّااا أْ جٍاا  أعهااا  جاارذ ٠ااٛفص أفىاااشاً   

ْ      ٚحٍاٛ ً  ٠ؿااشن     إز(Dei & van der Walt,2020:6) فص٠ار  لار ٠تجاٍ٘ٙاا ابعهاا  ا٢خاصٚ

  ١ّ٠ٍٚاْٛ إٌاٝ ِٛا ِاة أٔفػاُٙ ِاع اٌتٛج١ٙاا  اٌتاٟ        ٟ إٔؿا  لرشاتُٙ ٚأذٚاشُ٘ اٌداقةاٌّؿاشوْٛ ف

 .(Liu,Shi,et.al.,2022:1) وثص٠يرذ٘ا عهٛ شة١ػٟ ٚاحر أٚ أ

لػاااَ  ٠ػااتعصل اٌمػااُ ابٚي ِجّٛعااة ِاآ اٌرشاغااا  زا    أتتهاآّ اٌرشاغااة اٌيا١ٌااة عاار   

اٌكٍة  ٠ٚتهّٓ اٌمػُ اٌثأٟ ِٕٙج١ة اٌرشاغاة  ِتّثٍاة بّؿاىٍة ٚا١ّ٘اة ٚا٘اراد ٚفصنا١ا  ٚأذٚا        

١ٍ٠ٚااٗ ٚقااف ٚتؿااد١ف ِت ١ااصا  اٌرشاغااة   اٌااث ا ياااش إٌظااصٞ  اٌرشاغااة  ب١ّٕااا ٠يتااٛٞ اٌمػااُ اٌث  

ٚاختثاش اٌفصن١ا  ِٕٚالؿة إٌتاة  ٚاغتعصنٕا فٟ اٌداتّة ا غتٕتاجا  ٚاٌّمتصحاا  اٌتاٟ تٛقاٍ     

 ا١ٌٙا اٌرشاغة.

 

 أولًا: ثؼض انذراسبد انسبثمخ راد انصهخ:

ٌعلالاة اٌّفتصناة با١ٓ    ٔالؿ  بعم اببيا  ٚاٌرشاغا  زا  اٌكٍة باٌرشاغة اٌيا١ٌة ِا١٘ة ا

ٟ  اٌرشاغا  بُ٘ ِٛجطاً لرِٕا اغتعصاناً   إزاٌّفتٛ الإبرا  ِجتّعا  اٌّّاشغة ٚ ٓ  اٌتا  اٌثاحاث  تّىّا

ٟ  ع١ٍٙا  ا يلا  ِٓ ُ  تٕاٌٚا   ٚاٌتا اٌيا١ٌاة  فمار جاا       اٌرشاغاة  بّٛناٛ   ِثاؾاص   قاٍة  زا  ِفاا١٘



 ذٚش ِجتّعا  اٌّّاشغة فٟ ع١ٍّا  الإبرا  اٌّفتٛ 

(991) 

حااٛي و١ف١ااة تيم١ااك  ظص٠ااةٔ ت١ّٙاار اًٌص٠ااك ٔيااٛ تًاا٠ٛصٌ (Rutten, Dorée,et.al.,2009)ذشاغااة 

تىاٍِٟ ابٔظّة ٌلابرا  ب١ٓ إٌّظّا   وّا تمارَ أ٠هًاا ٔظاص  عاِاة عٍاٝ اٌعٛاِاً اٌياغاّة اٌّػاتّر          

ذِا  اٌّعصفاة ِآ    عآ يص٠اك   ابذب١اا    اٌرشاغاة ٘اسٖ   رعُتا  ِٓ ِدتٍاف ا١ٌٙااا  ابذب١اة زا  اٌكاٍة.    

الإبارا   ٚاٌتياٌفاا  ا غاتصات١ج١ة     ١٘اا  ِدتٍفة ِٓ ابذب١ا  )اذب١اا  تًا٠ٛص ِٕات  جر٠ار  اٌؿاثىا      

مارَ  توّاا  . اٌّفتٛ   ابتىاشا  اٌثٕاا ( اٌتاٟ ٠اتُ ف١ٙاا تٕااٚي ِٛناٛ  اٌتعااْٚ با١ٓ إٌّظّاا  ٚا بارا           

٠ٚؤواار  ٌّيااة عاِااة عاآ عٛاِااً إٌجااا  اٌّػااتّر  ِاآ ابذب١ااا  حااٛي تًاا٠ٛص إٌّتجااا  اٌجر٠اار .          

(Bullinger, Rass,et.al.,2012)  اٌّفتااٛ  ٠ّىاآ ٠ٚجاا  ٔمٍٙااا إٌااٝ اٌصعا٠ااة  الإباارا  باايْ ِثاااذا

ُٗ   ٙارد فمر تواْ ابِص وسٌه  فازا الإِىأا  اٌّثتىص  ٌٍتىاًِ اٌعاَ بؿىً أفهً. اٌكي١ة ٌفُٙ  ذشاغات

؟ اٌّفتٛحاة ِآ لثاً اٌجّٙاٛش فاٟ ِجااي اٌصعا٠اة اٌكاي١ة        الإبارا   و١ف ٠تُ تثٕاٟ ِّاشغاا     اٌٝ ب١اْ

تظٙص ٔتاة  اٌرشاغة ا ٘تّاَ اٌعاَ باٌّؿاشوة فاٟ اٌثياٛ  اٌكاي١ة حاٛي ابِاصال إٌااذش  ٚإظٙااش        

الإِىأا  اٌّثتىص  اٌتٟ تٕت  عٓ ذِ  اٌجّٙٛش فٟ أبيا  اٌصعا٠ة اٌكي١ة. أتاح  إٌّكة اٌّػتٜٛ 

ِدصجاا  ابراع١اة وث١اص  ٌٚار       ٙاا ٔت  عٕٚاٌتٟ  .اٌثاٌث ِٓ اٌتىاًِ اٌعاَ فٟ أبيا  اٌصعا٠ة اٌكي١ة

 ,Dinter)ِآ جأا  اخاص  تماَٛ ذشاغاة       ِآ لثاً أقايا  اٌّكاٍية فاٟ ِجااي اٌصعا٠اة اٌكاي١ة.        

Kollwitz,et.al.,2016) ًٛالإٔتصٔا   عٍٝ ِٕكة ٌتك١ُّ تٛق١ا  ٠مرَ ِفا١ّٟ٘ عًّ إياش ٠صبت 

ٓ  ( اٌتVCOPٟ) ( فٟ ِجتّعا  اٌّّاشغة ا فتصان١ةKM) اٌّعصفةإذاش  ٚ (OI) ب١ٓ تجّع  تهاّ

ٓ  ابعهاا   ِاع  ٚاٌدثاص   اٌّعصفاة  ٚتثااذي  ٌدٍاك  اٌفصقاة  إْ. اٌّى١ٔٛٓ ٌٙس٠ٓ اٌّتثاذي الإرصا   ا٢خاص٠

ٝ   .اٌّجتّاااع ( ذاخاااOIً) تعاااطض  بصٔااااِ  ( فاااOI(ٚ )KMٟ) ذِااا  ٔٙااا  أْ تٛقاااٍ  اٌرشاغاااة اٌااا

(VCOP)  ٓ  أْ ٠ّىاآ. غااابماً ِفتااصل ٘ااٛ وّااا اٌتازضش  ٚتااير١صا  اٌفٛاةاار ٠يمااك اٌتيٍاا١لا  يص٠ااك عا

 .ٚاٌّجتّع ا لتكاذ ِٓ ٌىً ِهافة ل١ّة ٠ٛفص

ُ  (Iskanius & Pohjola,2016)وّااا بيااث    ٚتٕؿاا١ى الإل١ّ١ٍااةالإباارا   أٔؿااًة فااٟ ذعاا

ٟ  اٌجٛذ  عاٌٟ اٌتعاْٚعٓ يص٠ك  ابعّاي ُ    إزٚاٌتًا٠ٛص  اٌثياث  فا ً  آ١ٌاا   تير٠ار  تا ٟ  اٌّعصفاة  ٔما  فا

 ْ ٓ  اٌتعااٚ ُ   زٌاه  بعار . ٚاٌكإاعة  اٌجاِعاة  با١  (Communities of Practice-CoP) اغتىؿااد  تا

ٓ  ا غتفاذ  فٛاةر تمر٠ُ ٚتُ ٚاٌكٕاعة اٌجاِعة ب١ٓ ٌٍتعاْٚ ِعصفة ومٕا  ُ   زٌاه  . بعار (CoP)ِا ُ  تا  تمار٠

 ,Randhawa)اِااا  .ٚاٌكاإاعة اٌجاِعااة باا١ٓ اٌتعاااْٚ فااٟ (CoP) تًث١ااك و١ف١ااة عاآ حاٌااة ذشاغااة

Josserand,et.al.,2017)   ُٗذشاغااافمااار تٕاٌٚااا  Open)  اٌّفتاااٛالإبااارا   و١ف١اااة ل١ااااَ ٚغاااًا  ت

Innovation -OI)         ٓ تػاعٝ     إزباٌتٛغاى فاٟ تثااذي اٌّعصفاة با١ٓ إٌّظّاا  ِٚجتّعاا  اٌّػاتدر١ِ

ٌتػا١ًٙ اٌتعااْٚ اٌّعصفاٟ عٍاٝ حارٚذ       (OI)ِا ٟ٘ ا١ٌ٢ا  اٌتٟ ٠ٕؿاص٘ا ٚغاًا     اٌرشاغة اٌٝ ِعصفة

 (OI) ( ٚغاا١ىNexusؾااصوة ) أْ إ١ٌٙااا اٌرشاغااة  تٛقااٍ  اٌتااٟ إٌتاااة  تظٙااص إٌّظّااة ٚاٌّجتّااع؟

 ِعصف١اة  اًحارٚذ  ٠عااٌ   ِٕٙا وً  ٚٚالعٟ ٚذ ٌٟ ِتطآِ: اٌّعصفةإذاش   آ١ٌا  ِٓ أٔٛا  رلارة ٠ػتدرَ

 اٌّصتثًاة  ٚاٌػاٍٛو١ا  ) اٌثلا  اٌع١ٍّا  ٘سٖ تعًّ. اٌػٍٛو١ا  ِٓ ِدتٍفة بّجّٛعة ٠ٚرعّٙا ِدتٍفة

 تػاا١ًٙ ٚباٌتاااٌٟ  ٚاٌّؤغػااة اٌّػااتدرَ ِجتّااع حاارٚذ عٍااٝ اٌتااٛتصا  حااً فااٟ ٌٍّػاااعر  اًِعاا( بٙااا

  .ا تكاي

و١ف ٠ّىٓ ٌٍصلّٕة ٚابؾىاي اٌتٕظ١ّ١اة إٌاؾااة ِثاً     (Arndt, Ng,et.al.,2021)وّا ٔالؽ 

 أْ تىاْٛ أوثاص فاع١ٍاة فاٟ ا غاتفاذ  ِآ ِطا٠اا        (Do It yourself-DIY) افعٍٙاا بٕفػاه   ِدتثاصا  

ٓ   بئؾصان أعها  ًٍِع١ٓ ِٚٙص  ِٓ اٌجّٙٛش (DIY)ِدتثصا  تمَٛ    إزجتّعا  اٌّّاشغةِ  ـ اٌاس٠

اٌٛقاٛي اٌّفتااٛ  إٌاٝ ٘ااسٖ اٌمااٛ    ٠ػاااعر    إزفااٟ أٔؿاًة حااً اٌّؿاىلا    ـ      ٠ٕتّاْٛ إٌااٝ أٞ ِٕظّاة  

  ٌّجتّعاا اٌّتىصش ١ٌٍٙاواً اٌتٕظ١ّ١اة اٌّصوط٠اة     ا تجٕ  ا ٔتماذعٍٝ  (DIY)اٌعاٍِة فٟ ِدتثصا  
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  التاص ٌاٝ ا إٚتٛقاٍ  اٌرشاغاة    اٌتٟ تمَٛ فمى بتيي١ص اٌّؿىلا  ٚاٌثيث عٓ حٍٛي ع١ٍّة.اٌّّاشغة 

-Communities of Practice)ِجتّعا  اٌّّاشغاة  عٓ يص٠ك اٌتٟ تتكً  (DIY)أْ ِدتثصا  

COPs)     اٌصل١ّة لاذش  عٍٝ اٌت ٍ  عٍٝ ِؿىلا  اٌثمة ٚاًٌالة. عٍٝ ٚجٗ اٌتير٠ر  ٠ّىآ ٌٍّٕكاا

اٌصل١ّة تيػ١ٓ اًٌث١عة اٌٙص١ِة ٌّجتّعا  اٌّّاشغة بؿىً أغاغٟ بػث  اًٌث١عة اٌّفتٛحاة ٚاٌؿافافة   

 اٌصل١ّة.( COPs)اٌتٟ تتكً بـ (DIY)ٌّدتثصا  
 

 حبوُبً: مىهزُخ انذراسخ:

 . مشكهخ انذراسخ:9

ٚشأظ   اٌّفتٛ  ِٓ ٚجٙا  ٔظص ِدتٍفة  بّا فٟ زٌه اٌمرش  ا غات١عاب١ة الإبرا  تُ اغتىؿاد 

    ٟ ٚجٙاا  إٌظاص ٘اسٖ ِف١ار      تُعار  ز   إٚتّىا١ٓ اٌم١ااذ     اٌّاي ا جتّاعٟ  ٚلارش  / رمافاة اٌاتعٍُ اٌتٕظ١ّا

اٌتاٟ تتّتاع بمارشا      ٌٍّٕظّاا  اٌّفتٛ ؛ عٍٝ غث١ً اٌّثاي  ٠ّىآ  الإبرا  ٌفُٙ و١ف١ة تيم١ك  ٌٍّٕظّا 

 ,.Zheng, Liu,et.al) اوتػااا  ٚتعٍااُ اٌّعصفااة ِاآ أعهااا  تٕظ١ّ١اا١ٓ آخااص٠ٓ وث١ااص  ِاآتع١ّ١ٍااة 

تترفك اٌّعصفاة   إزت٠ًٛص اٌعر٠ر ِٓ ا١ٌّطا    اٌٝ اٌّفتٛ الإبرا  ظٙٛش ّٔٛز  أذٜ . (2020:1441

ٌاٝ حارٚ  عٕاك    إ٠اؤذٞ  فٟ ٚل  ٚاحر  ِّاا  الإبرا  ابيصاد اٌّؿاشوة فٟ اٌّٛضعة عثص اٌعر٠ر ِٓ 

ٌّجتّعااا   زا  أذا  عاااٌٟ تىٌٕٛٛج١ااا ِعٍِٛااا  ٚاتكااا  اٌّفتااٛ  الإباارا   ٠تًٍاا اٌطجاجااة. ٌااسٌه 

ِٚاع   .(Michaelides & Kehoe,2007:768)ٌتػ١ًٙ ِؿاشوة اٌّعصفة با١ٓ ابياصاد    اٌّّاشغة

زٌه فمر  حظٕا اٌم١ًٍ ِٓ اٌرشاغا  اٌتٟ تٕاٌٚ  و١ف١ة تير١ص خكاةف ِجتّع اٌّّاشغة فٟ ِٛان١ع 

ً ِاآ تٍااه اٌرشاغااا  تصوااط عٍااٝ اٌمًااا  اٌكاايٟ. ٚ٘ااسا ٠ؤؾااص ٚا بتىاااش. وّااا  حظٕااا اٌم١ٍااالإباارا  

    ٚ اٌّفتااٛ  فااٟ اٌمًااا   الإباارا  ٚجااٛذ فجااٛ  ١ِرا١ٔااة فااٟ ذشاغااة اٌعلالااا  باا١ٓ ِجتّعااا  اٌّّاشغااة 

اٌّفتاٛ   الإبارا   اٌكيٟ.  ح١ث تتّثً اٌّؿىٍة ا١ٌّرا١ٔة فٟ نعف تٛظ١اف ِجتّعاا  اٌّّاشغاة فاٟ     

ظٛش ٠ّىٓ ق١اغة اٌتػاؤي ا تاٟ ٚاٌتاٟ تيااٚي ذشاغاتٕا     فٟ ِؤغػا  اٌمًا  اٌكيٟ. ِٚٓ ٘سا إٌّ

 اٌّفتٛ  فٟ اٌمًا  اٌكيٟ فٟ ١ٕٜٔٛ؟الإبرا  الإجابة ع١ٍٗ: و١ف تؤرص ِجتّعا  اٌّّاشغة فٟ 
 

 . أهمُخ انذراسخ:0

 أ. الأهمُخ الاكبدَمُخ:

ٙااا  أدفااال عاارذ اٌرشاغااا  ٚاٌثيااٛ  اٌعصب١ااة اٌتااٟ تٕاٌٚاا  الإباارا  اٌّفتااٛ  ٚو١ف١ااة ذِاا  اٌج        -

 اٌداشج١ة فٟ ع١ٍّا  الإبرا  ٚا بتىاش.

تثاااذي ِٚؿاااشوة اٌّعصفااة عاآ يص٠ااك ِجتّعااا     ٔالؿاا  ٔاارش  اٌرشاغااا  ٚاٌثيااٛ  اٌعصب١ااة اٌتااٟ    -

 ٚشبًٙا بالإبرا  اٌّفتٛ . اٌّّاشغة

تمر٠ُ أّٔٛز  ِمتص  ٠ٛن  اٌعلالا  ب١ٓ ِجتّعاا  اٌّّاشغاة ٚالإبارا  اٌّفتاٛ   ٚاختثااشٖ ٔظص٠ااً        -

 ١ِٚرا١ٔاً.
 

 ة. الأهمُخ انمُذاوُخ:

 (.Covid-19تعط٠ط الإبرا  اٌّفتٛ  فٟ اٌمًا  اٌكيٟ بعر حاةجة ) -

 تٛن١  غٍٛو١ا  ِجتّعا  اٌّّاشغة فٟ اٌمًا  اٌكيٟ. -

ع١ٍّا  الإبرا  اٌّفتٛ  فٟ اٌمًا  اٌكايٟ اٌعصالاٟ باغاتدراَ ِجتّعاا  اٌّّاشغاة       اٌرشاغة تعطض -

 .اٌّؤغػا  اٌكي١ة تّى١ٓ تعٍُ أعها ٘ا فٟ ِّا غ١ٕعىع إ٠جاباً عٍٝ
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 . أهذاف انذراسخ:3

 تػعٝ اٌرشاغة إٌٝ تيم١ك ِجّٛعة ِٓ اب٘راد أّ٘ٙا:

 أ. إ٠جاذ تي١ًٍ فىصٞ ًِٕٚمٟ ٠صبى ب١ٓ ِت ١صا  اٌرشاغة ِٚياٌٚة بٕا  ّٔٛز  ِفا١ّٟ٘

 ٚاحكاة١اً. . تك١ُّ ّٔٛز  فصنٟ ِفا١ّٟ٘ ٠صبى ب١ٓ ِت ١صا  اٌرشاغة ٚاختثاشٖ و١ّاً 

  . فُٙ ِؤؾصا  اٌرشاغة فٟ بٍراْ اٌؿصق ابٚغى ِٕٚٙا اٌعصاق. بٛقفٙا بٍراْ ٔا١ِة.

 ابعاذ ِجتّعا  اٌّّاشغة فٟ ع١ٍّا  الإبرا  اٌّفتٛ  فٟ اٌمًا  اٌكيٟ اٌعصالٟب١اْ أرص  . 
 

 . فرضُبد انذراسخ:4

 تػتٕر اٌرشاغة عٍٝ فصن١ة شة١ػ١ة ِفاذ٘ا:

اٌكاايٟ اٌّفتااٛ  بؿااىً إ٠جااابٟ    الإباارا  ٌّجتّعااا  اٌّّاشغااة فااٟ     ِثاؾااصٚجااٛذ علالااة تااير١ص   أ. 

 ِٚعٕٛٞ.

اٌّفتاٛ  ٔياٛ اٌاراخً بؿاىً إ٠جاابٟ      الإبارا   ٌّجتّعاا  اٌّّاشغاة فاٟ      ٚجٛذ علالة تير١ص ِثاؾاص   .

 ِٚعٕٛٞ.

 . ٚجٛذ علالة تير١ص ِثاؾص  ٌّجتّعا  اٌّّاشغاة فاٟ الإبارا  اٌّفتاٛ  ٔياٛ اٌدااش  بؿاىً إ٠جاابٟ         

 ٛٞ.ِٚعٕ
 

 . انمخطط انفرضٍ نهذراسخ:5
 

 
 ومىرد انذراسخ( 1انشكم )

 اٌؿىً ِٓ إعراذ اٌثاحثاْ. انمصذر:
 

 . أدواد وأسبنُت انذراسخ:6

اٌجاااا٘ط  ٚ٘اااٟ:  الإحكااااة١ة ِجّٛعاااة ِااآ اٌياااطَ اٌثصِج١اااة   اغاااتدرِ  اٌرشاغاااة اٌيا١ٌاااة  

  (SmartPLS V.3.3.9ٚبصٔااِ  )  (SPSSٚبصٔااِ  )  (AMOS  ٚبصٔااِ  ) ِا٠ىصٚغٛف  اوػً

أّٔاٛز  اٌم١ااظ ٚاٌعلالاا  با١ٓ ِت ١اصا  اٌرشاغاة اٌيا١ٌاة بّاا ٠ؿاٍّٗ ِآ           ويذٚا  إحكااة١ة  ختثااش   

 وّا اغتدرِ  ٘سٖ اٌرشاغة ابغا١ٌ  الإحكاة١ة ا٢ت١ة: .فصن١ا 

 (.Repetitions & Percentagesاٌتىصاشا  ٚإٌػ  اٌّا٠ٛة )أ. 

 Arithmetic Means & Standard)اٌيػااااب١ة ٚا ٔيصافاااا  اٌّع١اش٠اااة   ابٚغااااو  . 

Deviations). 

 .(Correlation Coefficientsِعاِلا  ا شتثاو ) . 

 (.Regression Coefficientsراش )ـا ٔي  . ِعاِلا 

 (.Zثاش )ـاخت . 

 .(Structural Equation Modeling (SEM) . تي١ًٍ ّٔسجـة اٌّعاذٌة ا١ٌٙى١ٍة أٚ اٌثٕاة١ة )
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 وػُىتهب:. مىهذ انذراسخ 2

أ٘اارافٙا فااٟ ب١اااْ اٌعلالااة باا١ٓ ِجتّعااا  اٌّّاشغااة      تيم١ااك اجااً ِٚاآ اٌيا١ٌااة اٌرشاغااة فااٟ

 ٠ثياث    إزاٌّفتٛ   اغتعًّ اٌثاحث اغتصات١ج١ة اٌثياث اٌّػايٟ )باغاتدراَ اٌتي١ٍاً اٌىّاٟ(     الإبرا  ٚ

ٟ  اٌّت ١اصا   ب١ٓ اٌعلالا  اٌىّٟ ِٕٙ  اٌثيث ُ  اٌتا َ  ٚتي١ٍٍٙاا  اًشل١ّا  ل١اغاٙا  ٠ات ٓ  ِجّٛعاة  باغاتدرا  ِا

بئعااراذ اغااتّاش  ا غااتث١اْ بؿااىٍٙا اٌااٛشلٟ    اٌثاحااث لاااَ  إزاٌث١ا١ٔااة   ٚاٌصغااَٛ الإحكاااة١ة ابغااا١ٌ 

 ( اٌّجا١ٔة.Googleٚا ٌىتصٟٚٔ باغتدراَ ّٔاز  )

   ٚزٌه()ج١ّع ابيثا  اٌّػج١ٍٓ فٟ ٔمابة ابيثا  فص  ١ٕٜٔٛ اٌيا١ٌة ِجتّع ذشاغتٕا ٠تهّٓ

ٟ  ٚاٌدثاص   اٌّعصفاة  ا  ٌتًا٠ٛص ِٙااشاتُٙ ٚاِاتلان   ٌػعٟ ٘ؤ   ابيثا  ً  فا ٝ  اٌعّا  اٌّعٍِٛاا   تمأاة  عٍا

ْ  أتّااةُٙ اٌاٝ ِجتّاع اٌّّاشغاة )ٔماباة ا يثاا (  ٌاسٌه       عآ يص٠اك   اًٌث١ة اٌّتمرِة  آشا ٘اُ حاٛي    فائ

 ْ  اٌتىٌٕٛٛج١ااا ٘ااسٖ عٍااٝ عٍّٙااُ ٔت١جااة ٚذشا٠ااة خثااص  ٚعاآ ٚالع١ااة ِت ١ااصا  اٌرشاغااة اٌيا١ٌااة غااتىٛ

 .اٌير٠ثة

( يث١اا  ٚيث١ثااة. 2381)ٓ فااٟ إٌمابااة )ِجتّااع اٌرشاغااة( باا ـتااُ حكااص عاارذ ابيثااا  اٌّػااج١ٍ 

أذٚا  اٌّػ   تاُ احتػاا  ع١ٕاة    إذاش  ( اٌّتدكف فٟ Survey Monkeyٚبا عتّاذ عٍٝ ِٛلع )

%(  ٚوأا   5%( ٚ٘ااِؽ خًاي )  95اٌثيث اٌٛاج  اعتّاذ٘ا فٟ ذشاغتٕا اٌيا١ٌة تي  ِػتٜٛ رمة )

( يث١ا  ٚيث١ثاة. لّٕاا بتٛض٠اع اغاتّاش       331غتًلاعٙا نّٓ اعها  إٌمابة عرذُ٘ )اٌع١ٕة اٌٛاج  ا

( اٌّجا١ٔاة. ٚتاُ جّاع    Googleفٟ ِجاا١ِع ابيثاا . بؿاىٍٙا اٌاٛشلٟ ٚا ٌىتصٚٔاٟ باغاتدراَ ّٔااز  )       

 ( ِٓ افصاذ اٌّجتّع.%14( شذاً ِٓ افصاذ اٌّجتّع. أٞ ِا ٔػثتُٙ )341)
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ً  ٚٔؿص٘ا اٌّعصفة خٍك ترعُ ( وّجّٛعا CoPsاٌّّاشغة ) ِجتّعا  ظٙص   ٚخااش   ذاخا

 & Lave)اٌّجتّع  بي١ا  اٌّتعٍمة ٚاٌّعصفة ا١ٌّٕٙة اٌّعصفة ِؿاشوة عٍٝ ٚتصوط  اٌتٕظ١ّ١ة اٌيرٚذ

Wenger,1991). ( ٓ٠ٍع  ِجتّع اٌّّاشغ١CoP    .ًّا فاٟ تىا٠ٛٓ اٌّعصفاة ( عثص إٌّظّا  ذٚشًا ِٙ

٠ػاااعر ٘ااسا ا١ٌٙىااً غ١ااص اٌصغااّٟ عٍااٝ ٔمااً اٌّعصفااة ذاخااً اٌّجتّااع ِّااا ٠ػااًٙ اٌااتعٍُ أٚ اغاات١عا       

( CoP)تٕتماً اٌّعصفاة اٌها١ّٕة فاٟ        إز(Abdul Rahim, Jais,et.al.,2016) اٌّعصفاة اٌجر٠ار   

 Wenger, McDermott)غصذ اٌمكف ٚإٌّالؿة ٚاٌترش٠  عٓ يص٠ك وع١ٍّة تعٍُ غ١ص شغ١ّة  

et.al.,2002). 

ً   ( CoP)تُ ت٠ًٛص ِٕٙ   ْ  فٟ ابقاً ِآ لثا ٗ  ٠ٕٚجاص  إت١اا ْ  اٌّؿااشن  ِٚؤٌفا ٞ   د جاا  اٌاس

 :Situated Learning)( بعٕااٛاْ 9119اٌكاااذش عاااَ )  وتابّٙااا فااٟ ِااص  بٚي اٌعثاااش  قااا 

Legitimate Peripheral Participation)     فاٟ ذشاغاة اٌاتعٍُ اٌّٛجاٛذ    ٟ فاٟ   فاٟ اٌتارش٠  إٌّٙا

ٌتي١ٍااً ٚتػاا١ًٙ ٔمااً اٌّعصفااة فااٟ ِجّٛعااة  ( CoPs)  ِٕٚااس زٌااه اٌياا١ٓ تااُ اغااتدراَ ٔٙاا   اٌكاإاعة

 اًٛفماا. ف(Amin & Roberts,2008)ِتٕٛعااة ِاآ اٌث١اااا  اٌتٕظ١ّ١ااة اٌراخ١ٍااة ٚذاخااً إٌّظّااا    

عٕارِا ٠ؿااشن ابؾاداـ فاٟ حاً اٌّؿاىلا         (CoPs) ٠تُ إٔؿا  اٌّعصفة فٟ  (Wenger,1998)ٌـ

 فااٟ  اٌّّاشغااة . ٌااسٌه  ٠ُعّااصد ِجتّااع ٠ٚىٛٔااْٛ ِػااتعر٠ٓ ٌّؿاااشوة ِعٍِٛااا  واف١ااة ٌيااً اٌّؿااىٍة   

ُٗ  اٌٛالع عآ يص٠اك    ٠ير  اٌتعٍُ ب١ُٕٙ إز  ِدتٍفة ِٙاَ بذا  ٠جتّعْٛ اٌس٠ٓ ابفصاذ ِٓ ِجّٛعة بئ

ٟ  اٌّؿاشوة ٓ  ِاا  ِّٙاة  فا ٟ  ا٠ار اٌّتط ا ٔ ّااظ  يص٠اك  ٚعا ً  فا ً  اٌعّا وّاا ٔعار     أوثاص  ِػاؤ١ٌٚة  ٚتيّا

(CoPsًؾى ) ِٓ إٌّٟٙ  اٌترش٠  أؾىاي(Amery & Griffin,2020). 
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عّااي اٌّعاقاص فاٟ اٌماصْ اٌٛاحار      ّٔاٛز  اب  (Open Innovation) اٌّفتٛ الإبرا  أقث  

تثااذي اٌّعصفاة   عآ يص٠اك   اٌداشج١اة  الإبارا   ٌلاغاتفاذ  ِآ ِكااذش     ٚاٌعؿص٠ٓ اٌسٞ تتثٕاٖ إٌّظّا 

 & Chesbrough)اٌراخ١ٍااة الإباارا  اغااتدراِٙا ِكاااذش    فهاالًا عاآ  خاااش  اٌياارٚذ اٌتٕظ١ّ١ااة 

Crowther,2006) فمر غ١ص . (OI) أحار . ا بارا   بّّاشغاا   ٠تعٍاك  ف١ّاا  إٌّظّاا   تفى١ص يص٠مة 

 ,Gao)اٌراخ١ٍاة   اٌّعصفة بماعر  اٌداشج١ة اٌّعصفة ِكاذش ٠صبى اٌسٞ ا ٔفتا  ٘ٛ غّاتٙا اٌجٛ٘ص٠ة

Ding,et.al.,2020)  ابفىاااش اغااتدراَ ع١ٍٙااا ٠ٚجاا  ٠ّىٕٙااا اٌؿااصوا  أْ اٌّفتااٛ الإباارا   ٠فتاصل 

ٝ  ٌٍٛقاٛي  ٚاٌداشج١اة  اٌراخ١ٍاة  ٚاٌّػااشا   اٌراخ١ٍاة  ابفىااش  ٚواسٌه  اٌداشج١اة   ,West)اٌػاٛق   إٌا

Vanhaverbeke,et.al.,2005;Bogers, Chesbrough,et.al.,2018) ٟالإباارا   ع١ٍّااا  فاا

ُ   ِٛجاٛذ   غ١اص  ١اة اٌتٕظ١ّ اٌيرٚذ تكث  اٌّفتٛ  ً  ض٠ااذ   ٠ٚات  اٌداشج١اة  اٌّكااذش  ِاع  إٌّظّاة  تفاعا

ٞ  اٌّاي شأظ ٚؾصوا   ٚاٌّعاشن١ٓ  ٚاٌعّلا   اٌثيث ِٚدتثصا   اٌجاِعا )ٌٍّعصفة    ا غاتثّاش

 اٌتعاااْٚ ٌتؿااج١ع تٕظ١ّ١ااة آ١ٌااا  إٔؿااا  ٠تًٍاا الإباارا   ع١ٍّااة أفتااا  فاائْ  ٚباٌتاااٌٟ(. زٌااه إٌااٝ ِٚااا

 .(Mortara, Napp,et.al.,2009)اٌداشجٟ 

 ,Gassmann & Enkel,2004; Rexhepi) اٌعر٠ااار ِااآ ذشاغاااا   ِثاااً: تُؿااا١ص 

Hisrich,et.al.,2019; Elia, Messeni Petruzzelli,et.al.,2020; Mubarak & 

Petraite,2020; Liu,Shi,et.al.,2022) رلا  ع١ٍّا  شة١ػ١ة ٌلابرا  اٌّفتٛ   ٟٚ٘:إ ٌٝ 

 :انىارد(انذاخهٍ ) أ. الإثذاع انمفتىس

ٓ  إٌّظّاة  ِٕٗ ٠ػتف١ر اٌسٞ اٌّرٜ إٌٝ اٌراخٍٟ ٠ُؿ١ص الإبرا  اٌّفتٛ   اٌداشج١اة  اٌّػااّ٘ا   ِا

. وّااااا ٠ااااسوص  (Bagherzadeh, Markovic,et.al.,2020) اٌراخ١ٍااااة حاااارٚذ٘ا تتجاااااٚض اٌتااااٟ

(Pellizzoni, Trabucchi,et.al.,2019) اٌااااراخٍٟ الإباااارا  اٌّفتااااٛ   اْ ٔؿاااااو  ٝ  ٠ُؿاااا١ص إٌاااا

 ابفىااااش اوتؿاااافا   غااات لاي اٌداشج١اااة ٌٍّعصفاااة اٌاااراخٍٟ ٚا غاااتدراَ ا ِتكااااـ اٚ ا غاااتيٛاز

ٝ  ٌٍٛقٛي اٌداشج١١ٓ اٌّكٍية أقيا  ِع اٌعلالا  عٓ يص٠ك تعط٠ط اًٚأ٠ه  اٌجر٠ر  ُ  إٌا  ِعاصفتٙ

 ٚاٌػٛل١ة. اٌتم١ٕة

ل١اَ إٌّظّاة بّجّٛعاة   عٓ يص٠ك  اٌّىتػثة ٚاغتدراِٙا اٌداشج١ة ٚاٌّعصفة ابفىاش ٠تُ جّع

ْ  ٚاٌتاصخ١ف  اٌتار٠ٚص  ِٓ اٌع١ٍّا  ِع أقيا  اٌّكٍية  ِٓ ٘اسٖ اٌع١ٍّاا    ٓ  ٚاٌتعااٚ ً  ناّ  غلاغا

 اٌثيااث عمااٛذ ٚوااسٌه .(Savitskaya, Salmi,et.al.,2010)اٌؿااصوة  ذاخااً اٌم١ّااة ٌت١ٌٛاار اٌم١ّااة

ٓ  ٚاٌتاصخ١ف   اٌجاِعا  ِع ٚاٌتعاْٚ  ٚاٌت٠ًٛص ٜ  اٌؿاصوا   ِا ً  ٚاٌٍّى١اة   ابخاص ٟ  ٚاٌتىاِا  ابِااِ

اٌّفتٛ  اٌّٛجٗ ٔيٛ اٌاراخً اٌمااةُ عٍاٝ    الإبرا  . ف(Chesbrough & Crowther,2006)ٚاٌدٍفٟ 

 & Limaj) أذا  عااايٍاٌااراخٍٟ ٠ٚػاااعر اٌّؤغػااا  عٍااٝ تيم١ااك  الإباارا   ٠يفااطِٕظااٛش اٌّعصفااة 

Bernroider,2019).  ِٓ  ٌٕٛبمارش وث١اص  الإبرا  ٌسٌه حظٟ ٘سا ا  ٓ َ  ِا ٟ  غاٛا    ا ٘تّاا  اٌثياث  فا

 .(West & Bogers,2016)اٌكٕاع١ة  اٌّّاشغة فٟ أٚ ابواذ٠ّٟ
 

 :انخبررٍ )انصبدر( ة. الإثذاع انمفتىس

 اٌّػاتدرِة  غ١ص ٌلأفىاش خاشجٙا  ٚاٌػّا  إٌٝ ذاخً إٌّظّا  ٠ُٚؿ١ص اٌٝ ترفك اٌّعصفة ِٓ

الإباارا   عىااع عٍااٝ. أعّاااٌُٙ فااٟ ا٢خااصْٚ ١ٌػااتدرِٙا إٌّظّااة خاااش  باااٌدصٚ  اٌّػاات ٍة ٚغ١ااص

 اٌثيااث فااٟ غااٛا   فّٙاااً ألااً ٚباٌتاااٌٟ اًاغتىؿاااف الإباارا  ألااً ِاآ إٌااٛ  ٘ااسا فاائْ  اٌااراخٍٟ اٌّفتااٛ 

. ٠ُؿ١ص الإبرا  (Bogers, Chesbrough,et.al.,2018) اٌكٕاع١ة اٌّّاشغة فٟ أٚ حتٝ ابواذ٠ّٟ

َ  اٌداشجٟ اٌٝ ٟ   ٌٍّٕظّاة  اٌراخ١ٍاة  ٚاٌّعٍِٛاا   اٌّعصفاة  اغاتدرا ٓ  ٚاٌتا ٝ  أْ ٠ّىا  اٌثياث  اًأ٠ها  تػاّ
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الإبارا    غ١اا   فٟ اٌفاةم اٌراخٍٟ اٌثيث ٘سا ٠ه١ع أْ اٌّّىٓ ِٓ واْ. خاشج١ة ل١ّة ٌت١ٌٛر اٌفاةم

 ,Savitskaya)اٌدااااشج١١ٓ  اٌّكاااٍية بقااايا  ب١عاااٗ ا٢ْ ٌٍّٕظّاااة ٠ّىااآ ٚاٌاااسٞ  اٌّفتاااٛ 

Salmi,et.al.,2010)      ل١اِٙاااا . تماااَٛ إٌّظّاااا  بع١ٍّاااة الإبااارا  اٌّفتاااٛ  اٌدااااشجٟ عااآ يص٠اااك

 ,Gassmann & Enkel)اٌداشج١ة  اٌث١اة إٌٝ ابفىاش ٚٔمً : اٌّث١عا    ِثًبّجّٛعة ِٓ اٌع١ٍّا

 إٌّظّاااا  ٚتاااصخ١ف اٌداشج١اااة إٌّظّاااا  إٌاااٝ ٚاٌّعصفاااة ٚابفىااااش اٌتىٌٕٛٛج١اااا . ٚٔماااً(2004

 .(Chesbrough & Crowther,2006)ٚاٌدٍفٟ  ابِاِٟ ٚاٌتىاًِ ابخصٜ  ٚاٌٍّى١ة
 

 :د. الإثذاع انمفتىس انممترن )انمسدود(

ٟ   ِعااً  ٚاٌكااذش   اٌاٛاشذ   الإبارا  اٌّفتاٛ    أٔؿاًة  تٕف١س اًأ٠ه ٠ّىٓ ْ  ٚباٌتااٌ  ّٔاى  ٕ٘اان  ٠ىاٛ

ٝ  ٠ُؿا١ص الإبارا  اٌّاطذٚ     .(Enkel, Gassmann,et.al.,2009) بالإبرا  اٌّفتاٛ   ٌٍم١اَ ِطذٚ   إٌا

ً  ٔت١جاة  الإبرا  اٌّؿاتصن  ُ  تتيار  إز  ِعااً  اٌؿاصوا   عّا   ِعااً  ٚاٌراخ١ٍاة  اٌداشج١اة  اٌتارفما   ل١ّاة  ٌتعظا١

(Gassmann & Enkel,2004) ُمكار با ـ . وّاا ٠(OI)       اٌّمتاصْ ٘اٛ أْ إٌّظّاة ِػاتٛشذ ِٚكارش

ٌٍّعصفااة فااٟ ٔفااع اٌٛلاا  عاآ يص٠ااك اٌتياٌفااا  ا غااتصات١ج١ة ٚاٌّؿاااش٠ع اٌّؿااتصوة ٚا تياااذا            

با١ٓ  ٚٙاا  الإبرا  اٌّتثاذي ب١ٕ ع١ٍّة. تمَٛ إٌّظّة ب(Veronica, Alexeis,et.al.,2020) ٚاٌؿثىا 

َ    اٌؿصوا  ٕا١ِى١اة   . تؿاًّ اٌّٙااَ تير٠ار / اغات١عا  ِكااذش اٌّعصفاة اٌر٠      عٓ يص٠ك ل١اِٙاا بعار  ِٙاا

٠ّىآ    ٚإنافة ل١ّة اٌّعصفاة اٌيا١ٌاة  ٚتيم١اك ابارا  ا غتىؿااد      / ؛ تي٠ًٛٚتعط٠ط ابرا  ا غت لاي

تًا٠ٛص  . ٚ(Usman & Vanhaverbeke,2017) ٚقف ٘سٖ اٌع١ٍّاة بئٙاا خٍاك ِؿاتصن ٌٍّعصفاة     

 & Chesbrough) اٌصِااٛض  ٚاٌؿااصوا  اٌتى١ٍ١ّاا١ٓ عاآ يص٠ااك اٌتياٌفااا   ٚاٌّؿاااش٠ع اٌّؿااتصوة 

Brunswicker,2014). 
 

 راثؼبً: انزبوت انؼمهٍ:

 . وصف انؼُىخ انمجحىث:9

 ٌدكااةف اٌر٠ّٛغصاف١اة بفاصاذ ع١ٕاة اٌرشاغاة     ٔتااة  ا غاتًلا  تٛنا١  ا   عآ يص٠اك   ٠ّىٓ 

 عٍٝ إٌيٛ ا٢تٟ: اٌرشاغة بّجايٚبعم ِعٍِٛاتُٙ زا  اٌكٍة  اٌيا١ٌة

ِآ أفاصاذ اٌع١ٕاة      صوثا اب ٘اٟ إٌػاثة    ٚزواٛشاً  اوأٛ ع١ٕة اٌرشاغة( ِٓ أفصاذ %62) تُٙٔػثِا ْ . إأ

  (%38)ٟ٘  ِٓ ع١ٕة اٌرشاغة فٟ ح١ٓ وأ  ٔػثة ابفصاذ الإٔا 

%(  ٚلر ِثٍا  إٌػاثة   57( غٕة لر بٍ   )35-26ْ ٔػثة أفصاذ ع١ٕة اٌرشاغة ِٓ اٌفاة اٌعّص٠ة )إ.  

   ْ اٌااٝ ِجتّعااا  ِّاشغااة   ابوثااص. ٚ٘ااسا ٠ُؿاا١ص إٌااٝ أْ غاٌث١ااة أيثااا  ِيافظااة ١ٕٔااٜٛ اٌااس٠ٓ ٠ٕتّااٛ

 )أعها  أٚ لاذ ( لر وأٛا ِٓ فاة اٌؿثا  اٌس٠ٓ ٠يٍّْٛ أفىاش اٌعًّ ِع اٌتىٌٕٛٛج١ا اٌّتمرِة.

ٚ٘اسا بارٚشٖ     ِآ حٍّاة ؾاٙاذ  اٌثىااٌٛش٠ٛظ     اوأٛ ع١ٕة اٌرشاغةِٓ أفصاذ  %(72) تُٙٔػثِا ْ إ.  

غااة فااٟ اٌمًااا  اٌكاايٟ     ٠ُؿاا١ص اٌااٝ أْ أغٍاا  ابيثااا  ابعهااا  ٚاٌماااذ  فااٟ ِجتّعااا  اٌّّاش    

٠ّتٍىااْٛ ؾااٙاذا  ع١ٍااا. ٌٚىاآ ٠ّتٍىااْٛ اٌفٙااُ ابغاغااٟ ٚاٌّااؤ٘لا  اٌع١ٍّااة ٌٍتعاِااً ِااع اغااتّاش     

 ا غتث١اْ ٚتمر٠ُ إجابا  ذل١مة تعىع اٌٛالع ا١ٌّرأٟ ٌٍرشاغة.

  ( غإٛا  10-1ٌر٠ُٙ خثص  ٚظ١ف١ة تتصاٚ  ِٓ ) ع١ٕة اٌرشاغةِٓ ابفصاذ  %(80) تُٙٔػثِا ْ إ.  

 .ٚلر ِثٍ  أوثص ٔػثة ِٓ أفصاذ اٌع١ٕة

عٍّاااٛا ومااااذ  فاااٟ  (%25أعهااااً  ٚ) اواااأٛ ع١ٕاااة اٌرشاغاااة( ِااآ ابفاااصاذ %75) تُٙٔػاااثِاااا ْ إ.  

 ِجتّعا  اٌّّاشغة فٟ اٌمًا  اٌكيٟ.
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ْ ج١ّااع افااصاذ ع١ٕااة اٌرشاغااة بؿااىً اٚ باازخص لاار اغااتدرِٛا تىٌٕٛٛج١ااا اٌّعٍِٛااا  ٚا تكااا      إ.  

لإِىا١ٔا  اٌتىٌٕٛٛج١ة غٛا  نّٓ اٌعًّ اٚ خاشجة لإٔجااض اٌّٙااَ ٚا ٔؿاًة    بمكر ا غتفاذ  ِٓ ا

 .اٌّىٍف١ٓ بٙا فٟ اٌّؤغػا  اٌكي١ة

ِٕتػااث١ٓ اٌااٝ أحاار ِػتؿااف١ا  ِيافظااة    اوااأٛ ع١ٕااة اٌرشاغااة ( ِاآ ابفااصاذ  %91) تُٙٔػااثِااا ْ إ. خ

اٌس٠ٓ ٠ٕتػثْٛ اٌٝ احار  أوثص ٔػثة ِٓ أفصاذ اٌع١ٕة  فٟ ح١ٓ وأ  ٔػثة ابفصاذ  بسٌه تّثً  ١ٕٜٔٚٛ

 .(%9)ٟ٘ اٌّصاوط اٌكي١ة فٟ ٔفع اٌّيافظة 
 

 ومؤشراتهب:انذراسخ  متغُرادوصف وتشخُص . 0

 متغُر مزتمغ انممبرسخ:وصف وتشخُص أ. 

 ( ٠ته  ِا ٠يتٟ:1عٓ يص٠ك ا يلا  عٍٝ اٌجرٚي )

ذٚشاً جٛ٘ص٠ااً فاٟ   %( ِٓ افصاذ ع١ٕة اٌرشاغة عٍٝ اْ ِجتّعاا  اٌّّاشغاة تٍعا     ٠45.88تفك )( 9)

ع١ٍّة تثاذي اٌّعصفة ٚتعٍُ ا فصاذ ِٓ بعهُٙ اٌثعم عٓ يص٠ك تٛاجرُ٘ فٟ ب١اة غ١ص شغ١ّة  

تت١  ِجتّعا  اٌّّاشغة ٌلأيثا  فصقة ا ٌتما  ٚا جتّا  ِع الصأُٙ ِٓ    إزِثً ٔمابة ابيثا 

ختكااـ ٌىآ   ٚ حتاٝ أيثاا  ٠ّاشغاْٛ ٔفاع ا     أابيثا  زٚٞ ا ختكاقاا  اًٌث١اة ابخاصٜ     

 .٠ٕتػثْٛ اٌٝ ِؤغػا  قي١ة ِدتٍفة نّٓ اٌمًا  اٌكيٟ فٟ ِيافظة ١ٕٜٔٛ

خاص٠ٓ فاٟ   ( اٌسٞ ٠إف عٍاٝ اٌؿاعٛش باٌصاحاة عٕار اٌتٛاقاً بيص٠اة ِاع ا٢        CoP1ْ اٌّؤؾص )إ( 1)

ِجاي اٌتدكف اًٌثٟ  واْ ٌٗ اٌرٚش ا بصض ب١ٓ ِؤؾاصا  ٘اسا اٌّت ١اص  ٚلار جاا  زٌاه بٛغاى        

( اٌسٞ CoP11. فٟ ح١ٓ واْ اٌّؤؾص )(1.096أيصاد ِع١اشٞ لرشٖ )( 3.435ٚحػابٟ بٍ  )

( ٠2.988ٕف عٍٝ )تفاعً ا فصاذ ِع ضِلاةٙاُ ب ١اة اٌاتعٍُ ِإُٙ( ابلاً تاير١صاً بٛغاى حػاابٟ )        

 (.1.177ٚأيصاد ِع١اشٞ )

 انمؼُبرَخ والاوحرافبدانتىزَؼبد انتكرارَخ وانىست انمئىَخ والأوسبط انحسبثُخ ( 1انزذول )

 ومؤشراته (CoPنمتغُر مزتمغ انممبرسخ )

 انمؤشر
انىسط  اتفك ثشذح اتفك اتفك انً حذ مب لا اتفك لا اتفك ثشذح

 انحسبثٍ

الاوحراف 

 % د % د % د % د % د انمؼُبرٌ

CoP1 13 3.82 62 18.24 90 26.47 114 33.53 61 17.94 3.435 1.096 

CoP2 13 3.82 57 16.76 95 27.94 120 35.29 55 16.18 3.432 1.066 

CoP3 21 6.18 68 20.00 108 31.76 104 30.59 39 11.47 3.212 1.082 

CoP4 18 5.29 59 17.35 89 26.18 106 31.18 68 20.00 3.432 1.146 

CoP5 27 7.94 53 15.59 74 21.76 128 37.65 58 17.06 3.403 1.172 

CoP6 23 6.76 65 19.12 88 25.88 109 32.06 55 16.18 3.318 1.154 

CoP7 34 10.00 83 24.41 86 25.29 93 27.35 44 12.94 3.088 1.197 

CoP8 26 7.65 64 18.82 82 24.12 124 36.47 44 12.94 3.282 1.140 

CoP9 44 12.94 88 25.88 78 22.94 87 25.59 43 12.65 2.991 1.242 

CoP10 37 10.88 72 21.18 85 25.00 104 30.59 42 12.35 3.124 1.198 

CoP11 44 12.94 74 21.76 95 27.94 96 28.24 31 9.12 2.988 1.177 

CoP12 31 9.12 84 24.71 78 22.94 112 32.94 35 10.29 3.106 1.160 

 اٌّعري
8.11 20.32 25.69 31.79 14.09 

3.234 0.956 
28.43 25.69 45.88 

 .ِٓ إعراذ اٌثاحثاْاٌجرٚي  انمصذر:
 

 وصف تشخُص متغُر الإثذاع انمفتىس:ة. 

الإباارا  ( اٌااسٞ ٠ٛناا  اٌماا١ُ الإحكاااة١ة ٌّؤؾااصا     2ا ياالا  عٍااٝ اٌجاارٚي )  عاآ يص٠ااك  

 ٟ:يتاٌّفتٛ  ٠ته  ِا ٠
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فصاذ ع١ٕة اٌرشاغة ِٓ ابيثا  ٠تفمْٛ عٍاٝ اْ اٌّؤغػاا  اٌكاي١ة    أ( ِٓ 58.73ٔػثتُٙ )( إْ ِا 9)

 .ٛ  )الإبرا  اٌراخٍٟ ٚالإبرا  اٌداشجٟ(فٟ ِيافظة ١ٕٜٔٛ تتثٕٝ ِٕٙ  الإبرا  اٌّفت

 اٌاااراخٍٟ( اٌمااا١ُ الإحكااااة١ة ٌّت ١اااص٠ٓ فاااصع١١ٓ ٌحبااارا  اٌّفتاااٛ : الإبااارا  ٠1ٛناا  اٌجااارٚي ) ( 1)

(OI1-OI9( ٟٚالإبرا  اٌداشج )OI10-OI16  .) 

( ٚاٌسٞ بٕف عٍٝ تٛاقاً اٌٛحار  اٌكاي١ة بؿاىً اغاتثالٟ      OI9ٚفماً ٌٍجرٚي فئْ ل١ّة اٌّؤؾص)( 1)

ً    ِع اب . وااْ ابوثاص تاير١صاً    يصاد اٌداشج١ة ٌٍيكٛي عٍٝ ِعصفاة أٚ ِٕتجاا  تىٌٕٛٛج١اة أفها

( 3.888ِٓ ب١ٓ ِؤؾصا  ِت ١اص الإبارا  اٌاراخٍٟ اٌفصعاٟ  ٚجاا  زٌاه بٛغاى حػاابٟ ِماراشٖ )         

( ـ ٚاٌاسٞ ٠ُؿا١ص اٌاٝ ِػااّ٘ة اٌّػاتف١ر٠ٓ       OI1ب١ّٕا جا  اٌّؤؾص )(. 0.779ٚأيصاد ِع١اشٞ )

)اٌّصنٝ( وؿصوا  خاشج١١ٓ بؿىً ِثاؾص فٟ ج١ّاع اٌّؿااش٠ع الإبراع١اة    ِٓ اٌدرِا  اٌكي١ة 

( ُٗ لاً اٌّؤؾاصا    أ(  ٚبسٌه ٠عثص 0.752( ٚأيصاد ِع١اشٞ )3.626ـ بٛغى حػابٟ بٍ   ل١ّت

 تير١صاً فٟ ِت ١ص الإبرا  اٌراخٍٟ اٌفصعٟ.

( اْ 2اٌجاارٚي )( أِاا ف١ّااا ٠دااف ِت ١ااص الإباارا  اٌداااشجٟ اٌفصعاٟ ٚوّااا تُؿاا١ص الإحكااا ا  فااٟ   1)

اٌفىص٠اة   ٙاا واً اغاتدراَ ِّىآ ٌّّتٍىات    اٌٛحارا  اٌكاي١ة  ط ٠ا تعط( ـ ٚاٌّتّثاً ب   OI12اٌّؤؾاص ) 

ٜ  أِػتؿااف١ا  لإفاااذ   ً  ٚ ِصاوااط قااي١ة اخااص اٌّصتثااة ابٌٚااٝ ِاآ ح١ااث    ٠يتااً  - بؿااىً أفهاا

( ُٗ ُٗ فٟ ٘سا اٌّت ١ص بٛغى حػابٟ بٍ   ل١ّت (. ب١ّٕاا  0.776( ٚاحصاد ِع١اشٞ )3.894ِػاّ٘ت

( باٌّصاباة ابخ١اص  ِآ ح١اث ذٚشٖ بالإبارا  اٌدااشجٟ  ٚاٌاسٞ ٠إف عٍاٝ          OI11  اٌّؤؾص )جا

تماار٠ُ اٌٛحاارا  اٌكااي١ة اتفال١ااا  حمااٛق ٍِى١ااة ٌّػتؿااف١ا  اٚ ِصاوااط قااي١ة ابخااصٜ ٌجعٍٙااا    

ُٗ اٌيػااابٟ )   ( 3.674تػااتف١ر بؿااىً أفهااً ِاآ جٙااٛذ الإباارا  اٌراخ١ٍااة. ح١ااث بٍ اا  ل١ّااة ٚغااً

ُٗ اٌّع١اشٞ )  (.0.706ٚأيصاف

 انمؼُبرَخ والاوحرافبدانتىزَؼبد انتكرارَخ وانىست انمئىَخ والأوسبط انحسبثُخ ( 2انزذول )

 ومؤشراته (OIنمتغُر الإثذاع انمفتىس )

 انمؤشر
انىسط  اتفك ثشذح اتفك اتفك انً حذ مب لا اتفك لا اتفك ثشذح

 انحسبثٍ

الاوحراف 

 % د % د % د % د % د انمؼُبرٌ

OI1 0 0.00 0 0.00 183 53.82 101 29.71 56 16.47 3.626 0.752 

OI2 0 0.00 0 0.00 148 43.53 123 36.18 69 20.29 3.768 0.765 

OI3 0 0.00 0 0.00 122 35.88 156 45.88 62 18.24 3.824 0.715 

OI4 0 0.00 0 0.00 134 39.41 157 46.18 49 14.41 3.750 0.691 

OI5 0 0.00 0 0.00 143 42.06 123 36.18 74 21.76 3.797 0.774 

OI6 0 0.00 0 0.00 135 39.71 127 37.35 78 22.94 3.832 0.775 

OI7 0 0.00 0 0.00 160 47.06 136 40.00 44 12.94 3.659 0.696 

OI8 0 0.00 0 0.00 145 42.65 125 36.76 70 20.59 3.779 0.765 

OI9 0 0.00 0 0.00 124 36.47 130 38.24 86 25.29 3.888 0.779 

OI10 0 0.00 0 0.00 109 32.06 165 48.53 66 19.41 3.874 0.707 

OI11 0 0.00 0 0.00 158 46.47 135 39.71 47 13.82 3.674 0.706 

OI12 0 0.00 0 0.00 122 35.88 132 38.82 86 25.29 3.894 0.776 

OI13 0 0.00 0 0.00 124 36.47 135 39.71 81 23.82 3.874 0.767 

OI14 0 0.00 0 0.00 136 40.00 142 41.76 62 18.24 3.782 0.733 

OI15 0 0.00 0 0.00 152 44.71 103 30.29 85 25.00 3.803 0.813 

OI16 0 0.00 0 0.00 150 44.12 100 29.41 90 26.47 3.824 0.823 

 اٌّعري
0.00 0.00 41.27 38.42 20.31 

3.790 0.509 
0.00 41.27 58.73 

 .ِٓ إعراذ اٌثاحثاْاٌجرٚي  انمصذر:
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 ( وتبئذ ػلالبد الارتجبط ثُه انمتغُر انمستمم وانمتغُر انمؼتمذ3انزذول )

 OI CoP انمتغُر

   (OIالإبرا  اٌّفتٛ  )

  ***0.344 (CoPِجتّع اٌّّاشغة )

 (P <0.001 ***)             .  ِٓ إعراذ اٌثاحثاْاٌجرٚي  انمصذر:
 

 ٔتاة  علالا  اٌتير١ص ٠تث١ٓ ٌٕا ا٢تٟ:ٚعٓ يص٠ك 

 :(H1-1, H1-2( وانفرضُبد انمشتمخ مىهب )H1اختجبر انفرضُخ انرئُسُخ )

فاٟ  ٌتثٕٟ ِجتّعاا  اٌّّاشغاة   زا  ذ ٌة ِع٠ٕٛة  ِثاؾص  ( ٚجٛذ علالة تير١ص4) اٌجرٚيث١ٓ ٠ُ

ِعاِاً ا ٔياراش   ٍاٝ ل١ّاة   ٚزٌه اعتّااذاً ع   تعط٠ط الإبرا  اٌّفتٛ  فٟ اٌّػتؿف١ا  ٚاٌّصاوط اٌكي١ة

( ٚ٘ااٟ أوثااص ِاآ  14.644)اٌّيػااٛبة اٌتااٟ بٍ اا    (Tاختثاااش )زٌااه ل١ّااة . ٠ٚعااطض (0.399اٌثاٌ ااة )

ٚباسٌه ٠ّىٕٕاا لثاٛي اٌفصنا١ة      (.0.001( نّٓ ِػتٜٛ ِع٠ٕٛة )3.300اٌم١ّة اٌجر١ٌٚة ٌٙا ٚاٌثاٌ ة )

 (.H1اٌصة١ػة ابٌٚٝ )

 انمتغُر انمستمم وانمتغُر انمؼتمذ( وتبئذ ػلالبد انتأحُر ثُه 4انزذول )

 (Pلُمخ ) (Tلُمخ ) مؼبمم الاوحذار انمتغُراد انرئُسخ ومؤشراتهب

CoP  OI 0.399 14.644 0.000 

CoP  in_OI 0.364 14.469 0.000 

CoP  out_OI 0.355 14.356 0.000 

 .ِٓ إعراذ اٌثاحثاْاٌجرٚي  انمصذر:
 

فاٟ  ٌتثٕٟ ِجتّعاا  اٌّّاشغاة   زا  ذ ٌة ِع٠ٕٛة  ِثاؾص  تير١ص( ٚجٛذ علالة 4) اٌجرٚيث١ٓ ٠ُ

ْ ِجّااٛ  ِااا تفػااصٖ  إ  إز اٌّفتااٛ  ٔيااٛ اٌااراخً فااٟ اٌّػتؿااف١ا  ٚاٌّصاوااط اٌكااي١ة  الإباارا  تعط٠ااط 

ً الإبرا  ِٓ تثا٠ٓ فٟ  ِجتّعا  اٌّّاشغة ٝ   ٚزٌاه  ( 0.343لار بٍا  )   اٌّفتٛ  ٔيٛ اٌاراخ  اعتّااذاً عٍا

اٌّيػاااٛبة اٌتاااٟ بٍ ااا    (Tاختثااااش )ل١ّاااة  ٠عاااطض زٌاااهٚ  (0.364 اااة )ل١ّاااة ِعاِاااً ا ٔياااراش اٌثاٌ 

 (.0.001( نآّ ِػاتٜٛ ِع٠ٕٛاة )   3.300( ٟٚ٘ أوثص ِآ اٌم١ّاة اٌجر١ٌٚاة ٌٙاا ٚاٌثاٌ اة )     14.469)

 .( اٌّؿتمة ِٓ اٌفصن١ة اٌصة١ػةH1-1لثٛي اٌفصن١ة اٌفصع١ة ابٌٚٝ )ٚبسٌه ٠ّىٕٕا 

ٌتثٕاٟ ِجتّعاا  اٌّّاشغاة    زا  ذ ٌاة ِع٠ٕٛاة     ِثاؾاص  ( ٚجٛذ علالاة تاير١ص  4) اٌجرٚي٠ث١ٓ ٚ

ٝ     ٚزٌاه اٌّفتٛ  ٔيٛ اٌداش  فٟ اٌّػتؿف١ا  ٚاٌّصاوط اٌكي١ةالإبرا  تعط٠ط فٟ  ل١ّاة   اعتّااذاً عٍا

( 14.356)اٌّيػااٛبة اٌتااٟ بٍ اا   (Tاختثاااش )ل١ّااة ٠عااطض زٌااه ٚ (0.355ِعاِااً ا ٔيااراش اٌثاٌ ااة )

ٚباسٌه ٠ّىٕٕاا    (.0.001( نآّ ِػاتٜٛ ِع٠ٕٛاة )   3.300ٚاٌثاٌ ة )ٟٚ٘ أوثص ِٓ اٌم١ّة اٌجر١ٌٚة ٌٙا 

 .( اٌّؿتمة ِٓ اٌفصن١ة اٌصة١ػة ابH1-2ٌٝٚلثٛي اٌفصن١ة اٌفصع١ة اٌثا١ٔة )

عاآ يص٠ااك ٔتاااة  اٌتي١ٍااً ا حكاااةٟ اٌتااٟ تٛقااٍ  ا١ٌٙااا اٌرشاغااة  ٠تثاا١ٓ اْ ِجتّعااا           ٚ

  اٌّفتاٛ  فاٟ اٌمًاا  اٌكايٟ فاٟ ١ٕٔاٜٛ.       اٌّّاشغة تؤرص تير١ص ِثاؾصاً ِٚع٠ٕٛاً عٍٝ ع١ٍّاا  الإبارا  

 ,Dinter)ٚ (Abdul Rahim, Jais,et.al.,2016)١ٌااٗ ذشاغااة إٚ٘ااسا ٠تٛافااك ِااع ِااا تٛقااٍ   

Kollwitz,et.al.,2016)٠ااتُ عاآ يص٠ااك ِجتّعااا  اٌّّاشغااة تثاااذي اٌّعصفااة باا١ٓ اٌّؤغػااا      إز

ذ اٌّعصفاة عآ يص٠اك تٛاجارُ٘     ٠ىتػا  ابفاصا     إزاٌكي١ة فٟ ١ٕٜٔٛ ٚاٌجٙا  ابخاصٜ زا  اٌعلالاة  

١ٌٙا  ِّا ٠ػاُ٘ فٟ ع١ٍّة اٌت٠ًٛص. إفٟ ِجتّعا  اٌّّاشغة  ٠ًٚثمٛٔٙا فٟ اٌّؤغػا  اٌتٟ ٠ٕتػثْٛ 

أظٙاص  إٌتااة  اْ ٘اسا اٌتاير١ص جاا  عثاص تثٕاٟ عار  ِثااذا أّ٘ٙاا  غاٌٙٛة اٌتٛاقاً ِاع ا خااص٠ٓ              إز 

اٌتٛاقاً ا جتّااعٟ    نعفإْ ٌٝ إ (Zou & Yilmaz,2010) نّٓ اٌتدكف اًٌثٟ  فمر أؾاش
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ْ  عهااا  اٌّعصفااٟ اٌكااص٠  باا١ٓ اب   اٌّؿاااشوة فااٟ ا جتّاعااا  ِااع أعهااا        وّااا اْ  ٠م١اار اٌتعاااٚ

 ٟ ّ  ابعهااا  ػاااعر ت اٌتدكااف اًٌثاا  ِٛاجٙااةزٌااه  فهاالًا عاآ  ٛ٘ااا  عٍااٝ تااسوص ابؾاا١ا  اٌتااٟ تعٍ

ٌتياار  عاآ اًٌثااٟ عٕاار اتدكااف اٌقااعٛبة فااٟ فٙااُ ِفااصذا    اًٌثااٟ ابؾااداـ خاااش  تدكااف 

ب١ااة   ٚزٌه بفهً ٚجاٛذ باٌصاحة فٟ اٌتٛاقً بيص٠ة ِع ا٢خص٠ٓ   فصاذفهلًا عٓ ؾعٛش اب  اٌكية

ٟ  تدكاف اٌِفتٛحة ٌٍتٛاقً اٌياص فاٟ    خاص٠ٓ عٍاٝ تعٍاُ ِٙااشا      وّاا ٠ػااعر اٌتعااْٚ ِاع ا٢     .اًٌثا

ة اٌاتعٍُ ِآ   خاص٠ٓ بُ ١ا  ٌاٝ اٌتفاعاً ِاع ا٢   إفصاذ ٠ػعٝ اب إزر  نّٓ اٌتدكف اًٌثٟ  ِٚعاشد جر٠

ُٙ فاٟ تاسوص اٌارشٚظ ٚاٌدثاصا  اٌػاابمة نآّ اٌتدكاف اًٌثاٟ بػاٌٙٛة           بعهُٙ اٌثعم  ِّا ٠ػا 

اٌاصغُ ِآ اٌارٚش غ١اص اٌّثاؾاص اٌتاٟ ٠ٍعثاٗ ِجتّاع اٌّّاشغاة فاٟ الإبارا  اٌّفتاٛ  فاٟ اٌمًاا                عٍٝ ٚ

  ٜ فاٟ اٌتعاِاً ِاع    ٠اطاي ٕ٘اان ناعف       أاٗ   إعآ يص٠اك اٌّؤؾاصا  اٌّاسوٛش        اٌكيٟ فاٟ ١ٕٔاٛ

ٚنعف اٌفُٙ اٌّؿاتصن ٌٍىٍّاا  ٚاٌّعاأٟ اٌّػاتدرِة فاٟ اٌتدكاف اًٌثاٟ  ِّاا         اٌّفصذا  اٌفص٠ر  

 ٌٝ نعف اٌتعٍُ اٌّؿتصن ب١ٓ ابعها  فٟ ب١اة اٌمًا  اٌكيٟ فٟ ١ٕٜٔٛ.إ٠ؤذٞ 
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ٌتفػا١ص ٔتااة    اغتدلاقاٙا  ِٓ ا فىاش ٚاٌّّاشغا  اٌتاٟ تاُ   اٌرشاغة ِجّٛعة  اغتٕتاجا  رتع

. ٚفمااً ٌاسٌه  تتّثاً ا غاتٕتاجا      ٘اراد اٌرشاغاة  أفصاذ فٟ ا١ٌّراْ ١ٌتُ تمر٠ّٙا فٟ غا١اق  شا  ابآِػ  

 ١ٌٙا ذشاغتٕا با٢تٟ:إاٌتٟ تٛقٍ  

أ. عٓ يص٠ك إٌتاة  ا حكاة١ة اٌتٟ تٛقٍ  ا١ٌٙا اٌرشاغاة ٠تثا١ٓ اْ ٕ٘اان علالاة تاير١ص إ٠جاب١اة با١ٓ        

تجصباة ِؿااشوة    إزِجتّعا  اٌّّاشغة ٚالإبرا  اٌّفتٛ  فٟ اٌمًا  اٌكايٟ فاٟ ِيافظاة ١ٕٔاٜٛ      

تػاا   عٓ يص٠ك تثاذي اٌّعصفة اٌه١ّٕة إٌٝ ض٠اذ  اٌمرش  عٍاٝ او  تّعا  اٌّّاشغةفٟ ِجابيثا  

الإباارا  تعااطض لاارش  ٚباٌتاااٌٟ  .ابيااصاد زا  اٌعلالااةٚاغاات١عا  ٚتي٠ٛااً ٚاغاات لاي اٌّعصفااة ِاآ 

عٍااٝ تااسوص فااٟ اٌمًااا  اٌكاايٟ  عثااص تفع١ااً اٌتٛاقااً ِااع ا خااص٠ٓ ِٚػاااعر  ابيثااا      اٌّفتااٛ 

اٌتٟ تعٍّٛ٘ا  ٚغٌٙٛة تراٚي اٌّفصذا  اًٌث١ة  ٚاٌؿاعٛش باٌصاحاة عٕار اٌتٛاقاً  ٚتاٛف١ص       ابؾ١ا 

 ب١اة ِفتٛحة ٌٍتٛاقً اٌيص.

  . تتيرص ع١ٍّا  الإبرا  اٌّفتٛ  ا٠جاب١اً ِٚع٠ٕٛاً بّجتّعا  اٌّّاشغة باتجا١٘ٓ:

ٓ    اٌكاي١ة  ٍّٕتجاا  ( الإبرا  ٔيٛ اٌراخً: اْ ع١ٍّة ؾاصا  اٌٛحارا  ٌ  9) ٘اٟ   ِآ ؾاصوا  خااشج١١

تمااو اٌّعصفاة ِآ    ابوثص تيرصاً ِٓ ب١ٓ ع١ٍّاا  الإبارا  اٌاراخٍٟ  ٚت١ٍٙاا ٚجاٛذ ٔظااَ غا١ٍُ  ٌ       

   عٍٝ اٌتٛاٌٟ.ِػاّ٘ة اٌؿصوا  اٌداشج١١ٓابيصاد زا  اٌعلالة  ٚ

إٔؿا  فصٚ  فصع١اة ٌلاغاتفاذ    ( الإبرا  ٔيٛ اٌداش : اغتٕاذاً اٌٝ ٔتاة  اٌتي١ًٍ ا١ٌٙىٍٟ ٠تث١ٓ اْ 1)

ٌرٜ اٌّػتؿف١ا  ٚاٌّصاوط اٌكي١ة فٟ ١ٕٜٔٛ اوثاص ِؤؾاصا    بؿىً أفهً ِٓ جٙٛذ الإبرا  

اٌٛحااارا   غاااتدراَ ِّتٍىاااا   اٌدااااشجٟ تااايرصاً بّجتّعاااا  اٌّّاشغاااة  ٚت١ٍٙااا تثاعااااً ا الإباارا 

   ِٕٚ  اٌتصاخ١ف.ِّاشغة شغ١ّة ِٓ فثً ا خص٠ٓ  ٚجعً تثاذي اٌّعصفة اٌفىص٠ةاٌكي١ة 
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يػا١ٓ  عٍٝ ِا تمرَ  تمتص  ذشاغتٕا ِجّٛعة ِٓ اٌّمتصحاا  اٌتاٟ تػاُٙ فاٟ ب١ااْ و١ف١اة ت       بٕاً 

 ا١ٌّراْ اٌّثيٛ   ٚوا تٟ: ٚالع

فاصاذ ٌٍّعاأٟ   نصٚش  تيف١ص ابيثا  ٌتعٍُ اٌىٍّا  ٚاٌّفصذا  اٌفص٠ر  ٌط٠اذ  اٌفُٙ اٌّؿتصن ب١ٓ ابأ. 

 اٌّػتدرِة ذاخً اٌتدكف اًٌثٟ فٟ ب١اة اٌمًا  اٌكيٟ فٟ ١ٕٜٔٛ.
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 .       ٝ ض٠اااذ   نااصٚش  ا٘تّاااَ الإذاش  اٌع١ٍااا فااٟ قااية ١ٕٔااٜٛ بئٔؿااا  ِجتّعااا  ِّاشغااة تعّااً عٍاا

اٌتٛاقااً ٚتثاااذي اٌّعصفااة باا١ٓ ابيثااا  اٌعااا١ٍِٓ فااٟ اٌّػتؿااف١ا  اٚ اٌّصاوااط اٌكااي١ة اٌيى١ِٛااة   

 ٚاٌس٠ٓ ٠عٍّْٛ وؿصوا  خاشج١١ٓ فٟ اٌّؿاش٠ع الإبراع١ة ٌثعهُٙ اٌثعم. 

نصٚش  أؿا  ٚعٟ ٚرمافة ٌرٜ أعها  ِجتّعا  اٌّّاشغة ٚاٌعا١ٍِٓ فٟ اٌّػتؿف١ا  ٚاٌّصاوط  . 

افظااة ١ٕٔااٜٛ  عٍااٝ اْ تماار٠ُ جٙاار الإباارا  ٌلأيااصاد اٌداشج١ااة ٠ّىاآ اْ تكاا     اٌكااي١ة فااٟ ِي

 ِدصجاتٗ فٟ ِكٍية اٌمًا  اٌكيٟ فٟ اٌّيافظة.
 

 . انذراسبد انمستمجهُخ:3

ٌرشاغاة اٌعلالاة    أوثاص ٔيٛ تٛج١اٗ ا ٘تّااَ بؿاىً     ٌٍثاحث١ٓ ًٍِٕماً ٘سٖ اٌرشاغة ْ تىْٛأ٠ّىٓ 

ذشاغاة    فهالًا عآ   اٌّفتاٛ  اٌّاطذٚ  )اٌّمتاصْ(" باٌتير٠ار    ب١ٓ ِجتّعا  اٌّّاشغة ٚع١ٍّاة الإبارا    

ِت ١صا  اٌرشاغة فٟ اٌمًاعا  ابخصٜ فٟ ِيافظة ١ٕٜٔٛ اٌتٟ تيتا  ٌٍّط٠ر ِٓ اٌتًٛش عٍٝ غث١ً 

 اٌّثاي: اٌمًا  اٌكٕاعٟ ٚاٌتير٠ا  اٌتٟ تيٛي ذْٚ تثٕٟ ٘سا إٌّٙ .
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