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 الخلاصة
لموصوؿ إلى مؤشر لمستوى الأداء الحكومي 
يمكف الاعتماد عمى الاحصائيات والمؤشرات 

رة عف جودة ما تقدمو الحكومات الدولية المعب
وذلؾ  مف خلاؿ تكويف مؤشر يدمج ثلاث 
مؤشرات )التقدـ الاقتصادي، البنية التحتية، 
والحكـ الصالح(، كما لابد مف تضميف 
المؤشر كفاية الحكومات في استغلاؿ 
الموارد، فندرج كؿ مف الإنفاؽ والديف العاميف 
في المؤشر ولكف في المقاـ لمدلالة عمى 

( 42رىما السمبي.يقع العراؽ في المرتبة )أث
( عالمياً، وذلؾ لتراجعو 401عربياً والمرتبة )

في مؤشرات ما تقدمو الحكومة مف إنجاز 
ولاسيّما في مؤشر الحكـ الصالح والبنية 
التحتية، ولارتفاع ما تنفقو الحكومة مف نفقات 

 عامة وديف عاـ. 
( دولة بضمنيا ثماف دوؿ 10ويقع العراؽ و)

عربية دوف خط الكفاية المقبوؿ، بينما تقع 
الإمارات العربية المتحدة والكويت ضمف 

( 64( دولة في المؤشر، وتقع )44أعمى )
دولة بضمنيا خمس دوؿ عربية ضمف الفئة 

 المتوسطة.
مؤشر  -الأداء الحكومي الكممات المفتاحية:

 الحكومة العراقية -كفاية الحكومة -الأداء
 
 

Abstract 
To reach an indicator of the level 
of government performance, it is 

possible to rely on international 
statistics and indicators that 
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express the quality of what 
governments provide, through the 
formation of an indicator that 
integrates three indicators (Social 
progress, Infrastructure, The 
Good Governance), The indicator 
must also include the efficiency 
of governments about the 
exploitation of resources, so we 
include both public expenditure 
and debt but in the denominator, 
To indicate their negative effect. 
Iraq ranks penultimately (  ) in 
the Arab world and    rd 
globally, due to its decline in the 
indicators of the government's 
achievement, especially in the 
indicator of good governance and 

infrastructure, and due to the 
high expenditures of the 
government in public 
expenditures and public debt. 
Iraq and    countries, including 
eight Arab countries, are below 
the acceptable efficiency line, 
while the United Arab Emirates 
and Kuwait are among the top    
countries in the index, and (  ) 
countries, including five Arab 
countries are among the  fall 
within the middle category. 
Keywords: government 
performance - performance 
indicator - government efficiency 
- the Iraqi government 

 
 المقدمة

تعتمد الحكومات عادةً عمى التقارير 
والتقييمات الدولية لمعرفة المستوى الذي 

ساتيا ليتـ بناءً عمى ذلؾ وضع تحققو سيا
جراء الإصلاحات  الخطط المستقبمية وا 
والتعديلات المطموبة، وقد تزايد الاىتماـ 
بدراسة كفاية الأداء الحكومي والمؤسسات 
العامة منذ بداية سبعينيات القرف الماضي 
نتيجة التدىور الاقتصادي الذي صاحب 

الأزمات الاقتصادية في حينيا، واحتداـ 
فسة الدولية، ما أجج المطالبة برفع المنا

مخرجات المؤسسات الحكومية مف جية، 
وخفض الموازنات )تحقيؽ أعمى كفاية في 
استغلاؿ الموارد( لتحقيؽ ىذه النتائج مف 
جية اخرى، ومنذ أوائؿ تسعينيات القرف 
الماضي وصؿ صنّاع القرار إلى قناعة 
ووعي متزايد بأف مراقبة التقييمات الوصفية 
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داء الحكومي والسياسات المتبعة لـ يعد للأ
كافياً، وأف الحاجة أصبحت متزايدة إلى 
إعادة النظر في وسائؿ التقييـ، وذلؾ مف 
خلاؿ تحديد ما يحققو الأداء الحكومي مف 
منافع بشكؿ كمي، وتحديد مرتبة الدولة 

 مقارنةً ببقية دوؿ العالـ.
 

 إشكالية البحث
ي أو يشوب قياس كفاية الأداء الحكوم .4

قيمة ما تحققو السياسات الحكومية صعوبة 
لكوف مخرجات الأداء أو العوائد في احياف 
كثيرة غير مادية ما يسبب صعوبة في 
تحديدىا، ما يثير تساؤؿ ميـ عف كيؼ 
يمكف تقدير ما يحققو الأداء الحكومي مف 
منافع بالاعتماد عمى ما تقدمو المؤسسات 

استغلاؿ الدولية مف بيانات؟ ولكوف كفاية 
الموارد جزءً رئيساً مف تقييـ كفاية الاداء، 
فلابد مف تحديد ما مقدار الكمفة أو الموارد 
المستيمكة التي يتحمميا المجتمع وميزانية 
الدولة مقابؿ العوائد التي تحققيا السياسات 

 الحكومية. 
ما مستوى الأداء الحكومي العراقي  .0

 مقارنةً بالدوؿ العربية والعالـ؟
 البحثفرضية 

يمكف قياس كفاية الأداء الحكومي  .4
بالاعتماد عمى ما توفره المؤشرات الدولية مف 
احصائيات عف ما تحققو السياسات 
الحكومية مف مكاسب في الجوانب 

الاجتماعية والسياسية والبنى التحتية، وفي 
نفس الوقت تحديد ما تنفقو الحكومات 
لتحقيؽ ىذه المكاسب، ليتـ تشكيؿ مؤشر 

يعبر عف كفاية الأداء الحكومي   إجمالي
بصورة كمية، يتضمف كفاية استغلاؿ 

 الموارد.
يعاني العراؽ مف مستوى منخفض في  .0

مؤشر كفاية الأداء مقارنةً بالدوؿ العربية 
 والعالـ.

 هدف البحث
توضع المؤشرات الكمية والرقمية لتفادي 
المؤثرات السياسية والميوؿ الشخصية التي 

صؼ كفاية أداء تتدخؿ غالباً في و 
الحكومات، وييدؼ البحث إلى اعتماد إحدى 
المنيجيات لقياس الأداء الحكومي ومقارنة 
مكانة العراؽ ودوؿ عربية مختارة في ىذا 
المؤشر بغية التعرؼ عمى الجوانب الأكثر 

 إلحاحاً لمعمؿ عمى التقدـ فييا.
 أهمية البحث

أصبح قياس الأداء الحكومي أمراً متعمقاً 
الديمقراطية والشفافية، إذ انتشرت  بممارسة

الرغبة لدى المواطنيف بمعرفة مستوى الأداء 
الحكومي، وذلؾ لتخوفيـ مف سيادة مؤسسات 
لا تعمؿ كما ينبغي، ليمكف محاسبة 
القابضوف عمى السمطة، كما يوفر المؤشر 
عادة النظر  فرصة لمحكومة لمعرفة الخمؿ وا 
في برامجيا وخططيا، وتوجيو مؤسساتيا 

 ومسؤولييا لتحسيف الأداء.
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 نطاق البحث
يحاوؿ البحث في النطاؽ المكاني حساب 
مؤشر الأداء الحكومي لجميع دوؿ العالـ 
التي تتوفر ليا البيانات اللازمة لممؤشر، 

( دولة مف العالـ، ومف ضمنيا 407وىي )
( دولة عربية، اما النطاؽ الزماني فتتـ 43)

 .0202الحسابات لعاـ 
لقياس  ل: المنهجية المعتمدةالمبحث الأو

 كفاية الأداء الحكومي
 أولًا: اختيار منهجية بناء المؤشر

إف الاىتماـ المتزايد بالعقلانية في نظرية 
صنع القرار أدى إلى الاىتماـ بوضع 
مؤشرات الأداء كونيا وسيمة مثمى لوضع 
الحموؿ لممشكلات، إذ تعتمد بحوث 

ات العمميات، والبرمجة الخطية، والدراس
الإحصائية المستخدمة في دراسة صنع القرار 
 السياسي عمى المؤشرات الكمية بشكؿ رئيس 
(Ghobadian & Ashworth,     )  ،

لأنيا قادرة عمى قياس التقدـ نحو الأىداؼ، 
ومف ثـ وضع الخطط لإدارة الموارد والجيود 

 .V.F) بشكؿ أكثر عقلانية ومثالية
Ridgway,     , p.    ). 

مسألة قياس مؤشر لكفاية الأداء تواجو 
الحكومي مشاكؿ كثيرة، لصعوبة تقييـ 
المخرجات بشكؿ كمي دائماً، ولعدـ اتضاح 
نتائجيا إلا بعد وقت طويؿ، ولصعوبة تحديد 
السبب والنتيجة بيف الأنشطة الحكومية 
 والنتائج النيائية التي تسعى إلى تحقيقيا

(Mark, J.A.,     ) لذلؾ فإنو عمى ،
ـ مف أف المخرجات الحكومية ىي عبارة الرغ

عف السياسات والقرارات، إلا أنو لأغراض 
البحث يتـ قياس ما تؤوؿ إليو ىذه القرارات 
والسياسات مف نتائج عمى المستويات 
السياسية والاجتماعية والاقتصادية، باعتبارىا 

 ,B.A. Radin) نتائج الأداء الحكومي
    ) . 

يف والمحمميف ويعتمد الكثير مف الباحث
السياسييف عمى عدد مف المؤشرات، مثؿ 

 Worldمؤشر تقرير السعادة العالمي )
Happiness Report مؤشر الدولة ،)

(، مؤشر Fragile States Indexالفاشمة )
 the Globalالتنافسية العالمية )

Competitiveness Index مؤشر ،)
 economic freedomالحرية الاقتصادية )

index( ومؤشر التنمية البشرية ،)Human 
Development Index ًويعدونيا مقياسا ،)

أو مؤشراً للأداء الحكومي، إلا أنيا مؤشرات 
ت مف مسؤولية الحكومة تقيس جوانب ليس

وحدىا مثؿ الأمور الاقتصادية أو فشؿ 
تقييم المخرجات الدولة، كما أنيا تعتمد عمى 

التي قد تنتج عف السياسات  أو العوائد
 الحكومية فقط.

وبالعودة إلى مفيوـ الكفاية الذي حاوؿ 
الكثير مف المفكريف وضع مفيوـ محدد لو، 
ى نجد أنو مقياساً لنسبة المخرجات إل

 Rutgers, M. R & van der) المدخلات

https://en.wikipedia.org/wiki/World_Happiness_Report
https://en.wikipedia.org/wiki/World_Happiness_Report
https://en.wikipedia.org/wiki/World_Happiness_Report
https://en.wikipedia.org/wiki/Fragile_States_Index
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Meer, H,     ) مقدار، او أنو 
الانحراؼ عف الحدود التي تمثؿ أقصى ناتج 
يمكف تحقيقو مف كؿ مستوى مف مستويات 

  .Rouselle F)المدخلات أو الكمؼ
Lavado & Emilyn C. Cabanda, 

، ولكف فيما يخص كفاية الأداء     (
الكمفة الحقيقية  الحكومي، فإنو يصعب تحديد

 ,.Ammons, D.N) لمنشاطات الحكومية
، لذلؾ يتـ الاعتماد عادةً عمى ما (    

يخصصو البمد مف نفقات عامة مقياساً لتكمفة 
 الأداء الحكومي. 

ولذلؾ قدـ الاقتصادي اليولندي )مارؾ 
( عاـ Mark Goudsmit)  جودسمت(

منيجية تحسب كفاية الأداء  0246
الإطار، أخذ فيو  الحكومي ضمف ىذا

أو التقدـ الذي تحققو  نسبة العوائدبالاعتبار 
 إلى الكمفالدولة نتيجة السياسات الحكومية 
 التي تنفؽ لتنفيذ ىذه السياسات.

 (Methodologyثانياً: منهجية المقياس )
يعتمد حساب المؤشر عمى العوائد والتكاليؼ، 
أي أف المؤشر العاـ للأداء الحكومي ىو 

سيـ مجموعتيف مف المكونات، نتيجة تق
المجموعة الأولى )البسط ( مكونة مف 
مؤشرات ما يتـ تحقيقو لممواطنيف، 

                                                 

 لىخوار اقرصادي عىل عضواً في لجٍح الجوودج الاالىةوح دادا ج ا 

 (The Global Quality & Risk Management 
Committeeدفووووووووي الىجمووووووووا الاووووووووالىي  دا ج الضوووووووو ا ة ،) 

 (The board of the Global Tax organization.) 

والمجموعة الأخرى )المقاـ( تسجؿ حجـ 
 الكمفة العامة لما تـ تحقيقو.

ويتـ اعتماد جميع المؤشرات ضمف نطاؽ 
(، ويقترح )جوسمت( منح أوزاف 2-422)

وف مجموع محددة لمؤشرات البسط والمقاـ ليك
(، كما مبيف 422-2كؿ منيا ضمف نطاؽ )

 :(     ,Goudsmit) في المعادلة الآتية
مؤشر الأداء الحكومي= 

  ×011 
ولابد مف الإشارة إلى أف ىذا المؤشر لا يعبر 
بأي حاؿ عف كفاية الأداء الحكومي لعاـ 
نما ىو تعبير عف تراكـ لنتائج الأداء  واحد، وا 

رة، ذلؾ لأف التقدـ الاجتماعي لأعواـ كثي
والبنى التحتية والحكـ الصالح والنفقات 
والديوف العامة المسجمة ليست ناتجاً عف 

 الأداء لمعاـ نفسو.
 العوائد  أو النتائج )البسط( . أ

لابد في البداية مف انتقاء مؤشرات ترتبط 
بشكؿ رئيس بميمة الحكومة أو ما ينبغي 

ود خلاؼ عمييا تحقيقو )عمى الرغـ مف وج
أيديولوجي حوؿ ما ىو دور ومسؤولية 
الحكومة في النظاـ السياسي(، وىذا الدور 
ىو في كؿ الأحواؿ يتمحور حوؿ تحقيؽ 
الرفاىية لممواطنيف وما يتضمنو ذلؾ مف 
مستوى معيشي جيد وكريـ، وبنية تحتية 
جيدة، وتعزيز فرص التطور والنمو، وتحقيؽ 
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ية الحريات الديمقراطية ومواجية الفساد وحما
الشخصية، فضلًا عف تعزيز سيادة القانوف 
وحرية التعبير، لذلؾ تقتضي المنيجية 
المقترحة التعبير عف ىذا العائد مف خلاؿ 
جمع ثلاث مؤشرات، الأوؿ والثاني خارجياف 
)خارج الحكومة( والثالث داخمي )يتعمؽ 

 بالحكومة ذاتيا(.
المكوف الخارجي الأوؿ ىو )مؤشر التقدـ 

(، Social progress Indexتماعي( )الاج
منظمة حتمية  0242وتصدره منذ عاـ 
 Social Progressالتقدـ الاجتماعي )

Imperative ويتضمف ثلاث محاور ،)
أساسية ىي: احتياجات الإنساف الأساسية 

(Basic Human Need أسس الرفاه ،)
-Foundation of Wellالمتوفرة )

being العمؿ (، والفرص المتوفرة لأداء
(Opportunity )(Social Progress 

Imperative,     ). 
والمؤشر الخارجي الثاني ىو )البنية التحتية( 

(Infrastructure وىو لا يقؿ أىمية عف ،)
المؤشر الأوؿ، إذ يعد تطويره مف أىـ 
مسؤوليات الحكومة، وىو قطاع ذا تكمفة 
كبيرة، ومف الركائز التي يعتمد عمييا مؤشر 

خدمات الموجستية الصادر عف البنؾ أداء ال
 Logistics Performance )الدولي 

Index,     ) ويتضمف جودة البنية ،
التحتية المتعمقة بالتجارة والنقؿ )مثؿ الموانئ 
والسكؾ الحديدية والطرؽ وتكنولوجيا 

 Jean-François Arvis) المعمومات(
and others,     ). 

ؤشر الحكـ أما مؤشر الأداء الداخمي فيو م
Worldwide  Theالصالح )

Governance Indicators فيو يوفر ،)
تصور كامؿ لمدى كفاية الحكومات بإدارة 
شؤونيا ونظاميا، ويتـ حسابو بناءً عمى ست 
مؤشرات فرعية ىي التصويت والمسؤولية، 
الاستقرار السياسي،  الفعّالية، النوعية 
التنظيمية، سيادة القانوف، والسيطرة عمى 

 The Worldwide Governance) الفساد
Indicators,     ). 

 الكمفة أو المدخلات )المقاـ( . ب
إف العوائد التي تستطيع الحكومات تحقيقيا 
)البسط( والناتجة عف سياساتيا ليا ثمف 
وعبئ عمى المواطنيف، فمكؿ سياسة مصدر 
لمتمويؿ قد يكوف مف دفع الضرائب أو 

رى مثؿ مصادر الإيرادات الحكومية الأخ
الثروات الطبيعية مف النفط والغاز وغيرىا، 
وفي حاؿ عدـ كفاية ىذه المصادر تمجأ 
الحكومة إلى الاقتراض، وىو ثمف تدفعو 
الأجياؿ القادمة، لذلؾ فإف كمفة السياسات 
الحكومية وفؽ المنيج المقترح يتكوف مف 
مؤشريف، الأوؿ ىو النفقات الحكومية، ويعبر 

مى الفرد إلى حصتو مف عنو بنسبة الانفاؽ ع
الناتج المحمي، وىنا لابد مف الإشارة إلى 
ضرورة اعتماد )حصة الفرد مف الانفاؽ 
الحكومي معدلة مف حيث القوة الشرائية(، 
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والجزء الثاني مف الكمفة ىو نسبة الديف العاـ 
إلى الناتج المحمي الإجمالي، ويعطى وزف 
للإنفاؽ ضعؼ وزف الديف العاـ كما بينت 

عادلة، وذلؾ لأف الإنفاؽ يعبر عف أداء الم
الحكومة في السنة الحالية أما الديف فيو أثر 

 ,Goudsmit) متراكـ لأداء حكومات سابقة
    ). 

المبحث الثاني: حساب مؤشر كفاية الأداء 
 الحكومي في العراق ومقارنته بالدول العربية

 أولًا: حساب المؤشر عربياً  
أداء بيف الدوؿ سجمت الإمارات أعمى درجة 

( درجة، إذ 040.2164بمغت ) العربية
تفوقت عمى جميع الدوؿ في العائد بتسجيميا 

( 04.22( درجة، وأقؿ كمفة بمغت )47.17)
درجة، وذلؾ لانخفاض الانفاؽ الحكومي 
الاماراتي مقارنة بالناتج المحمي وانخفاض 
المديونية الحكومية، أما الكويت وعماف فقد 

في المؤشر بتسجيميما  تفوقتا عمى قطر
( درجة عمى التوالي، 414( و)040.72)

عمى الرغـ مف تفوؽ الأخيرة عمييما في 
العائد، وذلؾ لأف مجموع الإنفاؽ والديف في 
قطر أعمى منيما، أي أف كمفة ما تحققو 
الحكومة القطرية لمواطنييا أكبر مف كمفة 
مما تحققو الحكومتيف الكويتية والعمانية، 

اىمية ىذا المؤشر في تجسيد  وىنا يتضح
 كفاية الأداء.

                                                 

له يره دساب الىؤش  لجىةع الذدل الا تةح  

 لاذن ذوف  جىةع الثةاٌاخ لجىةع الذدل.

ويحتؿ العراؽ المرتبة قبؿ الأخيرة في مؤشر 
( 46.62كفاية الأداء الحكومي بتسجيمو )

درجة، وذلؾ لدرجتو المتدنية نسبياً في عائد 
( 22.53الأداء الحكومي )البسط( الذي بمغ )

درجة، إذ لا يتفوؽ فيو إلا عمى موريتانيا 
( 22.24تسجلاف ) والسوداف المتاف

( درجة عمى التوالي، في الوقت 15.44و)
الذي سجؿ درجة كبيرة مف حيث الكمفة 

( درجة، وىي كمفة 43)المقاـ( بتسجيمو )
أكبر مف جميع الدوؿ عدا تونس ولبناف 

( 54.51( و)54.33والسوداف التي سجمت )
( درجة عمى التوالي، كما مبيف 432.21و)

 (. 4في الشكؿ )
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 (: مكونات مؤشر كفاية الأداء الحكومي العاـ لدوؿ عربية مختارة4الشكؿ )

 (4المصدر: الشكؿ مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مصادر الجدوؿ )
 

وبالعودة إلى مكونات كلا الرقميف )العائد 
والكمفة( يتبيف أف أقؿ درجة يسجميا العراؽ 
في عوائد الأداء الحكومي المتحققة ىو 

ح، إذ لـ تتجاوز درجتو مؤشر الحكـ الصال
( فقط، فيحتؿ المرتبة الأخيرة عربياً 47.5)

ويتساوى فييا مع السوداف، وذلؾ لأنو مؤشر 
يعبر عف الاستقرار السياسي وسيادة القانوف 
والجودة التنظيمية، ومواجية الفساد، وىي 
أمور يعاني العراؽ مف فقدانيا منذ عاـ 

نت ، أما درجتو في البنى التحتية فكا0221
(، وىي درجة متوقعة لما مر بو 22.4)

العراؽ مف حروب وظروؼ سياسية وأمنية، 
إذ يحتؿ المرتبة الأخيرة عربياً ويقترب مف 
الدرجة التي سجمتيا تونس والسوداف وىي 

( عمى التوالي، وأعمى درجة 21( و)20)
سجميا العراؽ في مكونات عائد الأداء 

ي الحكومي كانت في التقدـ الاجتماعي وى
( 40( درجة، واحتؿ بيا المرتبة )41.30)

عربياً متفوقاً عمى كؿ مف مصر وموريتانيا 
والسوداف، ويقترب كثيراً مف السعودية 
والبحريف والمغرب. كما مبيف في الجدوؿ 

(4.) 
أما كمفة ما تحققو الحكومة العراقية فتمثؿ 
بالدرجة الأولى بالإنفاؽ الحكومي الذي بمغ 

( مميار دولار 23حوالي ) 0202عاـ 
)جميورية العراؽ،  ترليوف دينار( 36)حوالي 

، إذ بمغت درجة مؤشر (0204وزارة المالية، 
الانفاؽ الذي يعبر عف نسبة الانفاؽ عمى 

( 41.1الفرد مف حصتو مف الناتج المحمي )
بالمئة، وىي درجة أقؿ مف السوداف والجزائر 

 ,world bank) وتونس والسعودية
indicators, ,     ) في الوقت الذي ،
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تراكمت فيو الديوف العامة لتصؿ إلى حوالي 
( مميار دولار، فوصمت درجة مؤشر 404)

( بالمئة وىي تعبر عف الديوف 46الديف )
 المتراكمة نسبة إلى الناتج المحمي الاجمالي

(Trading Economics,     ) وفي ،
ىذا الجانب كاف العراؽ أكثر استدانة مف 

بحريف، وعماف، السعودية، الامارات، ال
 الجزائر وموريتانيا.

 
 0202( مكونات مؤشر كفاية الاداء الحكومي لمدوؿ العربية لعاـ 4الجدوؿ )

تسمسل 
الدولة 

في 
مؤشر 
الاداء 

 الحكومي

 الدولة
كفاية الأداء 

 الحكومي

 المقام )الكمف( البسط )العوائد(

التقدم 
 (0)الاجتماعي

البنية 
 (2)التحتية

الحكم 
 (3)الصالح

مؤشر 
 (4)الانفاق

مؤشر 
 (5)الدين

 36.9 20.28 62.94855 81.4 71.6 262.4380 الإمارات  .0
 00.5 39.88 49.01623 61.4 77.47 202.9488 الكويت  .2
 55.9 44.38 53.38510 63.2 70.40 032.5539 عمان  .3
 70.8 39.38 57.93976 67.6 71.58 030.0972 قطر  .4
 88 28.32 33.87504 56.4 59.98 014.7664 مصر  .5
 32.5 66.34 45.45500 62.2 65.16 014.6967 السعودية  .6
 92.4 44.57 47.9437 54.4 70.5 011.5536 الأردن  .7
 53.0 40.82 36.58572 45.2 48.95 96.74133 موريتانيا  .8
 028 28 47.30316 54.4 66.6 95.00153 البحرين  .9

 77.4 53.44 44.21286 48.6 66.9 90.60865 المغرب  .01
 57.2 66.82 32.3396 48.4 69.92 84.00758 الجزائر  .00
 87.6 63.65 46.30509 42 75.12 83.87470 تونس  .02

 072 22.34 30.9668 52.8 69.37 74.98974 لبنان  .03

 68.3 63.37 09.70442 41.6 63.52 68.84623 العراق  .04

 259 012.93 09.62417 43.6 48.50 24.38723 السودان  .05

Sources: ( ) Social Progress Imperative, world index     , www. 
Socialprogress. Org 
( ) the world bank,  Logistics Performance Index ( LPI), www.worldbank. 

http://www.worldbank/
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( ) the world Bank, The Worldwide Governance Indicators, 
www.worldbank.org/governance/wgi 
( ) world bank, indicators, www.data.worldbank.org/indicator/ne.con.gov 
( ) Trading Economics, www. Tradingeconomics/country-list/government-
debt 

 
 ثانياً: تحميؿ مكونات المؤشر الفرعية عربياً 

وفي المؤشرات الفرعية لعائد الأداء 
الحكومي، تتقدـ الكويت عمى بقية الدوؿ 
العربية في المقياس الأكثر شمولًا للأداء 

)عدناف،  (SPI)مؤشر التقدـ الاجتماعي
( درجة، 55.25، إذ تسجؿ الكويت )(0245

 32ر مف وتُشير النتائج المستندة إلى أكث
، إلى أف الكويت سجمت في محور بنداً 

( 72.24الاحتياجات الأساسية للإنساف )
( 64.45درجة، وفي محور أساسيات الرفاه )
( 42.11درجة، وفي محور معيار الفرص )

 .(0202)الفضمي،  درجة
( 53وتحتؿ تونس المرتبة الثانية بتسجيميا )

درجة، بعد أف كانت تحتؿ المرتبة الأولى 
)صحيفة تونس تميغراؼ،  0247عاـ 
، وىو مستوى نتج عف سعي الدولة (0202

منذ سبعينيات القرف الماضي إلى الفصؿ 
بيف التأخر السياسي )حكـ الفرد( وبيف التقدـ 

                                                 

ذرضىً الوضع الصذي لمىوارٍةً، الأوواي  

خصووي، اذادووح الىاموووواخ دالرامووةه، ذوووف  الش

الصوووو ص الصووووذي، الذ يوووواخ الشخصووووةح، 

 دالرساوخ.

الاجتماعي والتركيز عمى تطبيؽ حزمة 
متقدمة مف السياسات اليادفة إلى تحقيؽ 
المساواة الاجتماعية بالتعاوف مع اتحادات 

)أبو سرية،  والعماؿ والمثقفيف والفنانيف الشغؿ
، وتحتؿ الأردف المرتبة الثالثة (0204

( درجة، بعد أف حققت 54.3بتسجيميا )
تقدماً ممحوظاً في جانب السكف والصحة، 
رغـ تأخرىا في جانبي الاندماج المجتمعي 

، وتأتي سمطنة (0247)المفمح،  والبيئة
( 54.24عماف بالمرتبة الرابعة بتسجيميا )

درجة، إذ خصصت السمطنة منذ السبعينيات 
وزارة لمتنمية الاجتماعية، مرت بمراحؿ 
مختمفة في التنسيؽ مع المؤسسات المختمفة 
ذات العلاقة، بيدؼ تحقيؽ الرضا والأمف 

 . (0247) الفلاحي،  الاجتماعي
وبالمقابؿ سجمت السوداف وموريتانيا أقؿ 

( عمى 26.73( و)26.34الدرجات )
ي، إذ تسجؿ السوداف أدنى الدرجات مف التوال

حيث الوضع الصحي والتعميمي وفرص 
العمؿ نتيجة بيئة الصراعات الداخمية، أما 
موريتانيا فتتدف فييا إلى حدٍ كبير نوعية 

http://www.worldbank.org/governance/wgi
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)تقرير التنمية  الحياة والفرص المتاحة والأمف
 .(0244الإنسانية العربية، 

ة أما المؤشر الثاني وىو مؤشر البنية التحتي
فتتفوؽ الإمارات بفارؽ كبير عمى بقية الدوؿ 

( درجة، إذ تولي الإمارات 62.2بتسجيميا )
إلى ىذا القطاع عمى أنو القطاع المحفز 
لمكثير مف الأنشطة الاقتصادية مثؿ السياحة 
والنقؿ والاتصالات، فتتولى وزارة خاصة في 
الحكومة الإماراتية مسؤولية تطوير البنية 

( 33ى تنفيذ أكثر مف )التحتية عممت عم
-0243مشروع في الخمس سنوات الأخيرة )

 ( مميار درىـ2.3( كمفت حوالي )0202
)مركز الإمارات لمدراسات والبحوث، 

0202). 
وتأتي قطر بالمرتبة الثانية عربياً بتسجيميا 

( درجة، فمنذ حصوىا عمى حؽ 45.4)
، 0242تنظيـ كأس العالـ لكرة القدـ عاـ 

توفير كؿ ما يتطمبو ىذا  عززت حركتيا في
القطاع سواء مف مواد بناء واحتياجات مادية، 
أو قوانيف وتشريعات، لتييئة مناخ استثماري 

، كما سجمت (0247) محمد،  مناسب ليا
( درجة، إذ تعد البنية 41.0سمطنة عماف )

التحتية ركيزة أساسية لاستراتيجيتيا في 
اع تحقيؽ التنوع الاقتصادي ولاسيّما في القط

نشاء مدف الأعماؿ الجديدة بما  السياحي وا 
)بنؾ  0222يحقؽ أىداؼ رؤية السمطنة لػ

 .(0204مسقط، سبتمبر 

ويعاني العراؽ مف أسوأ مستوى لمبنى التحتية 
( درجة، إذ 22في الدوؿ العربية بتسجيمو )

عمى  0221ركزت الحكومة منذ عاـ 
التخطيط لإنفاؽ الموازنة العامة في الجانب 

مي مف خلاؿ التركيز عمى تعييف التشغي
عشرات الآلاؼ مف الموظفيف الفائضيف عف 
الحاجة، ففقدت بذلؾ القدرة عمى إعادة 
إعمار البنى التحتية، ولاسيّما في ظؿ تفشي 

، ويعاني (0204مارس  44)خدوري،  الفساد
العراؽ مف سوء البنية التحتية الاستراتيجي 

نقؿ الذي يشمؿ الموانئ والسكؾ الحديد وال
البري، والجانب الآخر المتمثؿ بالبنية التحتية 
الخدمية مثؿ مياه الشرب والكيرباء والطرؽ 

، وكاف (0204أكتوبر  44)زيداف،  الداخمية
ذلؾ نتيجة الزيادة الكبيرة في عدد السكاف 
لعقود دوف تطوير أو توسيع في البنية 

)جميورية العراؽ، وزارة التخطيط،  التحتية
، وتتجاوز تونس العراؽ (03، صفحة 0247

( درجة، ذلؾ لأنيا 20بقميؿ بػتسجيميا )
تعاني تاريخياً مف انخفاض الاستثمارات في 
البنية التحتية التي تتطمب المزيد مف الدعـ 

)بييريني، رضا، و المعشر،  المالي والفني
، وعمى الرغـ مف منحيا تمويلًا (0244

( مميار دينار 00أجنبياً يقدر حوالي بػ)
( مميار لمبنى 45نسي، خصص منيا )تو 

التحتية، إلا أف الأوضاع السياسية وعدـ 
الاستقرار أخرت في المضي في نفيذ 

 .(0204)موقع شمس للأخبار،  المشاريع
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أما مؤشر الحكـ الصالح فتتفوؽ الإمارات 
( درجة 40.7عمى بقية الدوؿ بتسجؿ )

(، 35.7وبفارؽ كبير عف قطر التي تسجؿ )
(، في الوقت الذي لـ 31.2ػ)تمييا عماف ب

(، 02يتجاوز أقؿ بمديف العراؽ والسوداف الػ)
( 14.7وبفارؽ كبير عف لبناف التي تسجؿ )
( 10.1تمييا الجزائر ومصر بتسجيميما )

 The) ( عمى التوالي 11.7و)
Worldwide Governance 

Indicators,     ). 
 ثالثاً: خط الكفاية المقبولة

ماه )خط كفاية يقترح )جوسمت( خطاً س
الأداء المقبوؿ( وىو الخط الذي يعبر عف 

الحد الأدنى للأداء المقبوؿ، وفيو تتساوى 
العائدات مع الكمفة )البسط والمقاـ(، فيكوف 
أداء الدولة أفضؿ كمما كانت إلى يميف 
الخط، حيث تكوف العائدات أكبر مف الكمفة، 
ودرجة مؤشر كفاية الأداء تكوف أكبر مف 

كوف أداء الدولة أسوأ كمما اتجيت (، وي422)
نحو يسار الخط، حيث تكوف العائدات أقؿ 

(، 422مف الكمفة، ودرجة المؤشر أقؿ مف )
(، إذ يبيف شكؿ 0كما مبيف في الشكؿ )

الانتشار نقاط تمثؿ كؿ منيا درجة الدولة في 
العائد )المحور العمودي( والكمفة )المحور 

 الأفقي(.

 

 
 وؿ العربية حوؿ خط كفاية الأداء المقبولة لمؤشر كفاية الأداء الحكومي (: توزيع الد0الشكؿ )

 (.4المصدر: الشكؿ مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى بيانات الجدوؿ )
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ويمكف تحديد الدوؿ ذات الكفاية العالية، 
وتشمؿ )الإمارات، الكويت، عماف، قطر، 
مصر، السعودية والأردف(، تقع يميف الخط 

(، أما 422قيمة المؤشر ) وفييا يتجاوز
الدوؿ ذات الأداء المتدني وتقع إلى يسار 
الخط وىي التي تقؿ فييا درجة المؤشر عف 

( وىي )موريتانيا، البحريف، المغرب، 422)
 الجزائر، تونس، لبناف، العراؽ، والسوداف(.

المبحث الثالث: تحميل مؤشر كفاية الأداء 
الحكومي في العراق ودول عربية مختارة 

 عمى مستوى العالم
 أولًا: حساب المؤشر عالمياً 

تـ حساب مؤشر الأداء الحكومي لجميع دوؿ 
 العالـ التي تتوفر ليا البيانات

دولة(، وتبيف تصدّر سويسرا المؤشر  407)
عوائد  ( درجة، أي أف204.42بتسجيميا )

( درجة، 65.14الأداء الحكومي التي بمغت )
والمتضمنة التقدـ الاجتماعي والبنى التحتية 
والحكـ الصالح بمغت أربعة أضعاؼ ما يتـ 
إنفاقو سواء مف نفقات عامة أو مديونية 

( درجة، وتأتي 02.52عامة والتي بمغت )
بعد سويسرا لوكسمبورغ واستراليا ونيوزيلاندا 

( 172.0( و)227.37بتسجيميـ )
 ( درجة عمى التوالي.164.16و)

وتحتؿ الإمارات )الأولى عربياً( المرتبة 
التاسعة عمى مستوى العالـ، وتحتؿ الكويت 

( عالمياً، وتحتؿ 42)الثانية عربياً( المرتبة )
سمطنة عماف وقطر )الثالثة والرابعة عربياً( 

( عالمياً عمى التوالي 40( و)37المرتبة )
 (.0الجدوؿ ) كما مبيف في

أما الدوؿ العربية الأقؿ مف حيث الأداء فقد 
(، مسجمة درجة 446أحتمت لبناف المرتبة )

مقاربة لقرغيزستاف واوزبكستاف واليوناف 
( وىي 401والكونغو، واحتؿ العراؽ المرتبة )

درجة قريبة مف دوؿ أفريقية مثؿ أنغولا 
وزامبيا، واحتمت السوداف المرتبة الأخيرة 

 مى مستوى العالـ. ( ع407)
وتبيف عند حساب المؤشر لجميع دوؿ العالـ 
وجود عامميف يعيقاف التعبير الدقيؽ لممؤشر 
عف حقيقة الأداء الحكومي لبعض الدوؿ، 
يتمثؿ العائؽ الأوؿ باعتماد المؤشر بشكؿ 
رئيس عمى نسبة الديف العاـ )باعتباره جزءً 
مف كمفة العوائد المتحققة(، ذلؾ لأف نسبة 

ديف العاـ إلى الناتج المحمي الإجمالي يُعد ال
، وىو الرأي السائد  مؤشراً سمبياً في العموـ

، 0246)بنتور،  في النظرية الاقتصادية
،  ويصنؼ البعض الدوؿ التي (4صفحة 

%( مف الناتج 42يزيد فييا الديف العاـ عف )
المحمي بأنيا دوؿ معرضة للإفلاس )معيار 

 , (Reinhart & Rogoffماسترخت(
، إلا أف الكثير مف الدوؿ المتقدمة  (    

تستخدـ الديف العاـ جزءً مف سياستيا 

                                                 

سوووىي واةوووا  واسووور حد لأٌووو  الذوووذ الووو ي  

دضووا  اجرىوواس واسوور حد الىؤسووا لرودةووذ 

الاىمح الأد تةوح )الةوو د( لأقصوس ٌسوثح ديوً 

 وسىوح تها.
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الاقتصادية، فلا يكوف الديف دليلًا عمى 
ضعؼ الاقتصاد أو عمى عدـ توفر السيولة 
الكافية لمحكومة، أو وجود عجر كبير في 
الموازنة، وتعد الياباف أوضح مثاؿ ليذه 

العاـ فييا أكثر مف  المفارقة، إذ يتجاوز الديف
(، إذ تطرح الحكومة GDP% مف الػ )032

اليابانية السندات الحكومية )تقترض محمياً(، 
لكنيا تطرح السندات بأسعار فائدة منخفضة 
جداً )لمثقة الكبيرة التي يتمتع بيا الاقتصاد 
الياباني( مف جية، ومف جية أخرى تمتص 
الأرباح التي تحققيا الشركات المحمية 

ابانية لتسيطر عمى السيولة الكبيرة الناتجة الي
عف فائض الميزاف التجاري، أي أف الديف في 
الياباف وسيمة لمسيطرة عمى التضخـ والحفاظ 

ديسمبر  3)الصائغ،  عمى العممة الصعبة
، وىذه المفارقة جعمت درجة الياباف (0247

في مؤشر الأداء الحكومي منخفضة بشكؿ 
الأداء الحكومي، لا يجعمو معبر عف حقيقة 

( درجة في المؤشر، فكاف 61إذ سجمت)

(، ما 442تسمسميا عمى مستوى العالـ )
 يجعميا استثناءً لابد مف الإشارة إليو.

أما العائؽ الثاني فيو حجـ الدوؿ وعدد 
السكاف، إذ يتأثر )عائد الأداء الحكومي أو 
البسط( بطبيعة الدولة مف حيث الحجـ 

وف الدولة الصغيرة والسكاف، فغالباً ما تك
وذات عدد السكاف القميؿ ذات درجات عالية 
في التقدـ الاجتماعي والبنية التحتية، خلافاً 
لمدوؿ الكبيرة في المساحة وعدد السكاف، 
لذلؾ نجد أف بمداً مثؿ ألمانيا عمى سبيؿ 

( وتحتؿ لوكسمبورغ 43المثاؿ تحتؿ المرتبة )
 0322)ذات النصؼ مميوف نسمة ومساحة 

 المرتبة الثانية. كـ(
إلا أف الإشارة إلى ىذه العوائؽ لا يعني خمؿ 
نما ىي ملاحظات تثار في  في المنيجية، وا 
جميع المؤشرات التي تشمؿ دوؿ كثيرة ذات 
خصائص مختمفة وتقع في مناطؽ مختمفة، 
إذ يعتمد أي مؤشر دولي عمى فكرة المقارنة، 
وىي فكرة قد لا تكوف دقيقة في جميع 

   الأحواؿ. 
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 0202( مؤشر كفاية الاداء العاـ الحكومي لدوؿ العالـ لعاـ 0الجدوؿ )

 الدولة
مرتبتها 
حسب 
 المؤشر

درجتها في 
 الدولة المؤشر

مرتبتها 
حسب 
 المؤشر

درجتها في 
 الدولة المؤشر

مرتبتها 
حسب 
 المؤشر

درجتها في 
 الدولة المؤشر

مرتبتها 
حسب 
 المؤشر

درجتها في 
 المؤشر

       011 ألسمفادور        67 روسيا        34 سموفاكيا        0 سويسرا
       010 غينيا بيساو        68 جيبوتي        35 المكسيك        2 لوكسمبورج

       012 بوليفيا        69 هنغاريا        36 سموفينيا        3 أستراليا
       013 مدغشقر        71 الهندوراس        37 ماليزيا        4 نيوزيلاندا
       014 المغرب        70 بيلاروسيا        38 بولندا        5 الدانيمارك
       015 ليبيريا        72 جورجيا        39 كندا        6 إيرلندا
       016 سيراليون        73 تركيا        41 كوستاريكا        7 النرويج
       017 أوكرانيا        74 البرتغال        40 الصين        8 السويد
       018 طاجكستان        75 الغابون        42 سنغافورا        9 الإمارات
       019 ماينمار        76 هاييتي        43 غانا        01 إستونيا
       001 رانإي        77 كرواتيا        44 بنما        00 هولندا
       000 مونتينيجرو        78 جامايكا        45 نيبال        02 فنمندا

       002 ألجزائر        79 كولومبيا        46 الإكوادور        03 غينيا الجديدة
       003 تونس        81 ارمينيا        47 بمجيكا        04 الكويت
       004 اليابان        80 كينيا        48 البانيا        05 المانيا

       005 اليونان        82 منغوليا        49 صربيا        06 جواتيمالا
       006 أوزباكستان        83 فيجي        51 رومانيا        07 فيتنام
       007 زستانقرغي        84 بوركينا فاسو        50 توكو        08 الجيك
       008 لبنان        85 غامبيا        52 قبرص        09 النمسا
       009 الكونغو        86 كويينا        53 بنين        21 مولدوفا
       021 زمبابوي        87 إيطاليا        54 فرنسا        20 لاتفيا
       020 بوتان        88 ألأرجنتين        55 السنيغال        22 بيرو

       022 أنغولا        89 راوندا        56 أوغندا        23 أيسمندا
       023 ألعراق        91 النيجر        57 تشاد        24 إسرائيل
       024 زامبيا        90 مصر        58 المالديف        25 إندونيسيا

        92 السعودية        59 عمان        26 ليتوانيا
غينيا 

       025 الاستوائية

       026 بوروندي        93 ألبرازيل        61 موريتيوس        27 الولايات المتحدة

        28 البارغواي
البوسنة 
       027 إرتيريا        94 الهند        60 والهرسك

       028 ليسوتو        95 سريلانكا        62 رقط        29 بمغاريا
       029 السودان        96 الأردن        63 الكاميرون        31 المممكة المتحدة

           97 جنوب أفريقيا        64 إسبانيا        30 مالتا
          98 موريتانيا        65 تايلاند        32 كوريا
          99 البحرين        66 الفمبين        33 نيجيريا

 المصدر: الجدوؿ مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى
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- Social Progress Imperative, world index     , www. Socialprogress. 
Org 
- the world bank, LPI index, www.worldbank. 
-the world Bank, The Worldwide Governance Indicators, 
www.worldbank.org/governance/wgi 
- world bank, indicators, www.data.worldbank.org/indicator/ne.con.gov 
- Trading Economics, www. Tradingeconomics/country-list/government-
debt 

 
 ثانياً: تحميؿ مكونات المؤشر الفرعية عالمياً 

وفي المؤشرات الفرعية المكونة لمؤشر الأداء 
الحكومي، تصدرت المؤشر الأوؿ )مؤشر 
التقدـ الاجتماعي( النرويج التي سجمت 

( درجة، إذ تفوقت في المحاور 70.5)
الثلاثة، سواء في الاحتياجات البشرية 

)الغذاء والماء والمأوى والأماف(، أو  الأساسية
أسس الرفاىية )التعميـ الأساسي والمعمومات 
والصحة والبيئة المستدامة(، أو الفرص 
المتاحة )تمتع الناس بالحقوؽ والحرية 
الاختيار وعدـ التمييز وتوفر التعميـ العالي(، 
وذلؾ نتيجة استغلاؿ النرويج مواردىا في 

البشري الاستثمار في رأس الماؿ 
، واحتمت (     ,Green) والاجتماعي 

الدنمارؾ المرتبة الثانية بحصوليا عمى 
( درجة، وكانت تحتؿ المرتبة الأولى 70.4)

، وتعتمد في تسجيؿ ىذه الدرجة 0245عاـ 
عمى ما تحققو في مؤشر المياه والصرؼ 
الصحي، ومؤشر التغذية والرعاية الطبية 

 عرفة الأساسية، ومؤشر الوصوؿ إلى الم
(Study in Denmark,     ) وتأتي ،
( 74.7فنمندا بالمرتبة الثالثة بتسجيميا )

درجة، كونيا أكثر البمداف تطوراً في مجاؿ 
المياه والصرؼ الصحي والوصوؿ إلى 
المعرفة، وتوفير السكف والغذاء والرعاية 

 ,Yle News) الصحية والاتصالات، 
    )  . 

كويت )الأولى أما الدوؿ العربية، فتحتؿ ال
عربياَ( في مؤشر التقدـ الاجتماعي المرتبة 

( عالمياً، وتحتؿ تونس )الثانية عربياً( 21)
( عالمياً، أما الأردف وعماف 34المرتبة )

)الثالثة والرابعة عربياً( فتحتلاف المرتبتاف 
( عالمياً عمى التوالي، وبالمقابؿ 44( و)43)

عربياً(  يحتؿ العراؽ )ذا المرتبة الثانية عشر
( عممياً، وتأتي بعده كؿ مف 70المرتبة )

( 74مصر وموريتاني والسوداف بالمراتب )
 ( عالمياً.447( و)444و)

http://www.worldbank/
http://www.worldbank.org/governance/wgi
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أما مؤشر البنى التحتية الصادر عف البنؾ 
الدولي فقد تصدرت ألمانيا المؤشر بتسجيميا 

( درجة، إذ تتصدر في جوانب 65.2)
 متعددة أىميا الخدمات الموجستية، بضمنيا
دارة الحدود، وجودة البنية  كفاية الجمارؾ، وا 
التحتية المتعمقة بالتجارة والنقؿ، والقدرة 
التنافسية في الشحف وتتبع الشحنات، والوقت 

 4)شوقي،  اللازـ لتسميـ الشحنات
(، 63، وتأتي الياباف ثانياً بػدرجة)أغسطس(

إذ تيتـ الياباف بالنية التحتية إلى الحد الذي 
رة الأراضي والبنى التحتية جعمت فيو وزا

( الوزارة الأكبر مف MLITوالنقؿ والسياحة )
حيث الموظفيف، وثاني أكبر وزارة مف حيث 
الييكمية، وىي المسؤولة عف ثمث القوانيف 
 والأوامر الصادرة مف الحكومة اليابانية

 (Ministry of Land, infrastructure, 
transport and to) ًوتتساوى تقريبا ،

( 62.6ويد وىولندا بتسجيميما )الس
 ( عمى التوالي.62.0و)

أما الدوؿ العربية فقد احتمت الإمارات 
)الأولى عربياً( التسمسؿ العاشر عالمياً 

)صحيفة الخميج،  ( مؤشر فرعي44ضمف الػ)
، وتأتي قطر )الثانية (0204أبريؿ  44

( عالمياً، وتحتؿ عماف 03عربياً( بالمرتبة )
السعودية )الثالثة الرابعة  والمممكة العربية

(، وبالمقابؿ 22( و)14عربياً( المرتبتاف )
( 440يحتؿ العراؽ )الأخير عربياً( المرتبة )

 عالمياً.

اما مؤشر الحكـ الصالح فتتصدر نيوزيلاندا 
( درجة، مستفيدة 63.4دوؿ العالـ بتسجيميا )

مف إرثيا وتقاليدىا في الحكـ، وساعدىا في 
حزتو في مؤشر مدركات ذلؾ التقدـ الذي ا

(، فضلًا عف تقدميا في مؤشر CPIالفساد)
سيادة القانوف، الأمر الذي يؤكده تقرير 
مشروع العدالة العالمي الذي يصنؼ 
نيوزيلاندا بدرجات عالية فيما يسمى 
بػ)الحكومة المفتوحة( و)إنفاذ الموائح(، ناىيؾ 

 Freedomعف تقدميا في تصنيؼ )
House ) (Gregory, October, 

    , pp.   -  ) وتأتي ثانياً وبفارؽ ،
( درجة، وىي 63.1بسيط النرويج بتسجيميا )

نتيجة لمتحولات السياسية التي بدأت منذ عاـ 
والتي ركزت عمى إعادة تنظيـ  4770

مؤسسات الدولة والتحوؿ إلى الحوكمة 
الالكترونية والتخطيط الاستراتيجي في إدارة 

عدد وكالات الحكـ، إذ حققت خفضاً في 
خلاؿ خمسة  032إلى  132الدولة مف 

عشر عاماً، وبالمقابؿ تـ تأميـ الكثير مف 
القطاعات مثؿ الخدمات الصحية، ومف 
جانب آخر تـ التركيز عمى مسألة المسائمة، 
نشاء العديد مف الجيات الإشرافية لمسيطرة  وا 

 .Koht, April     , pp) عمى الفساد
  -  ). 

)الأولى عربياً( المرتبة واحتمت الإمارات 
( عالمياً في الحكـ الصالح، تمييا قطر 13)

( عالمياً، ثـ 21)الثانية عربياً( بالمرتبة )
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عماف والكويت )الثالثة والرابعة( المتاف 
( عالمياً عمى 35( و)27تحتلاف المرتبتاف )

التوالي، أما العراؽ والسوداف )الأخيرتاف 
( 406( و)405عربياً( فتحتلاف المرتبتاف )

 عالمياً عمى التوالي.
 ثالثاً: خط الكفاية المقبولة

بناءً عمى خط الكفاية المقبولة، يمكف تقسيـ 
( ثلاث فئات، الفئة ذات 407دوؿ العاـ الػ)

كفاية الأداء العالي وىي الدوؿ التي سجمت 

( درجة، أي أف قيمة العائد 022أكثر مف )
المتحقؽ مف الأداء الحكومي يزيد عف 

الكمفة، وىذه الدوؿ ىي فئة قميمة ضعؼ 
( دولة تتقدميا سويسرا ولوكسمبورغ 44)

واستراليا ونيوزيلاندا والدوؿ الاسكندنافية وتقع 
إلى أقصى يميف خط الكفاية المقبولة، 
وتشمؿ ىذ المجموعة دولتاف عربيتاف وىي 

 الإمارات العربية المتحدة والكويت كما يبينو

 
 (.1الشكؿ )

 
 (: توزيع دوؿ العالـ حوؿ خط كفاية الأداء المقبولة لمؤشر كفاية الأداء الحكومي 1الشكؿ )

 (.0المصدر: الشكؿ مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى بيانات الجدوؿ )
 

أما الفئة الثانية وىي الأكثر عدداً، فيي التي 
تشمؿ الدوؿ التي سجمت درجة ما بيف 

(، أي التي تحقؽ سياساتيا 422-022)
ولكف أقؿ مف -اً مساوٍ او أكثر عائد

مف الكمفة، وىي دوؿ بمغ عددىا  -الضعؼ

( دولة، وتندرج خمس دوؿ عربية ضمف 64)
ىذه الفئة وىي عماف، قطر، مصر، 

 السعودية والأردف.
( دولة في الفئة الثالثة التي لـ 10وتأتي )

(، أي لـ تصؿ 422تتجاوز درجتيا الػ)
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فة المنفقة إيرادات سياساتيا إلى مستوى الكم
مف الحكومة، وتأتي أغمب الدوؿ العربية 

دوؿ( وىي موريتانيا  6ضمف ىذه الفئة )
البحريف المغرب الجزائر تونس لبناف العراؽ 

 والسوداف. 
 الخاتمة:

يخمص البحث إلى نتيجتيف أساسيتيف الأولى 
ىي إمكانية تحديد مستوى ما تقدمو الحكومة 

شاممة مف خلاؿ ثلاث مؤشرات دولية لتكوف 
لمجانب الاجتماعي والبنية التحتية وجودة 
الحكـ، والنتيجة الثانية ىو ضرورة تضميف 
المؤشر ما يشير إلى النفقات والديف العاـ 

 ليكوف معبر عف كفاية استغلاؿ الموارد.
وعند إجراء الحسابات تبيف تراجع العراؽ في 

( عربياً مف  42المؤشر ليحتؿ المرتبة )
( عالمياً 401لمرتبة )( دولة، وا43أصؿ )

( دولة، وىو يقع دوف خط 407مف أصؿ )
الكفاية المقبوؿ الذي تتساوى فيو ما تقدمو 
الحكومة مع ما يتـ إنفاقو، عمماً أف أكثر 

 دوؿ العالـ تقع فوؽ ىذا الخط.
ومف تحميؿ الاحصاءيات المتعمقة بالعراؽ 
يمكف التوصية بضرورة تحقيؽ تقدـ في 

الدرجة الأولى، كما مؤشر الحكـ الصالح ب
لابد مف توجيو الإنفاؽ العاـ بالوجية 
الصحيحة، ولاسيّما فيما يطور البنية التحتية 
لتحقيؽ التناسب بيف ما يتـ إنفاقو حكومياً 
وما يتـ تقديمة لممجتمع، كما بيف البحث 
الحاجة إلى إيلاء المؤشرات الفرعية الخاصة 

كـ بالتقدـ الاجتماعي والبنية التحتية والح
الصالح المزيد مف البحوث لإيجاد أفضؿ 

 سبؿ التقدـ فييا.
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