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Psychological Support in Light of 
the Repercussions of Corona 
Students of the Department of 

Special Education 
A B S T R A C T   
 

The aim of the current research is to identify the level of 

psychological and social support among students of the 

Department of Special Education as well as areas of support 

and its relationship to gender variables (male-female), and to 

achieve this, the psychological and social support tool prepared 

by the researcher. The sample is consisted of (100) students 

selected by the method. The simple randomization of the 

research community, and it included (24) paragraphs divided 

into five-year alternatives, which are (strongly agree, agree, 

neutral, reject, strongly reject) as well as three areas of support 

(family, relatives, friends, the academic institution). It was 

approved by presenting it to a number of arbitrators and experts 

in the field of educational, psychological and special education 

sciences. As for consistency, it was found by a re-test method, 

where the stability reached (0.73). The data was processed 

statistically using the statistical program SPSS, and the results 

showed that the most important sources of psychological and 

social support preferred by the students of the Special 

Education Department, and according to importance, are (the 

family in the first place), then followed by (the academic 

institution, then friends) and then (relatives in the last rank), 

while the results showed There are statistically significant 

differences according to the gender variable (male-female) and 

in favor of females, and in light of the results of the study, the 

researcher presented a set of recommendations and suggestion 
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 النفدي والاجتماعي في ظل تداعيات جائحة كؽروناالدعػ 
 لدى طلبة قدػ التربية الخاصة
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 :الخلاصة

ىجف البحث الحالي إلى التعخف عمى مدتػى الجعع الشفدي والاجتساعي لجى شمبة قدع التخبية الخاصة، 
اناث( ، ولتحقيق ذلظ تع استخجم أداة الجعع -وأيزا مجالات الجعع وعلاقتو بستغيخات الجشذ ) ذكػر
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ختيخت بالصخيقة ( شالب وشالبة أ011الشفدي والاجتساعي السعج مغ قبل الباحث ، تكػنت العيشة مغ )
أوافق وىي ) خساسيةبجائل ( فقخة مػزعة عمى 42العذػائية البديصة مغ مجتسع البحث ، واشتسل عمى )

فزلا عغ ثلاثة مجالات لمجعع ىي )الأسخة ، الأقارب ، ( بذجة ، مػافق ، محايج ، أرفس ، أرفس بذجة
مغ خلال عخضو عمى عجد مغ السحكسيغ  ياوقج تع التأكج مغ صجقالأصجقاء ، السؤسدة الاكاديسية( 

التخبية الخاصة , أما الثبات فتع ايجاده بصخيقة أعادة العمػم التخبية والشفدية و والخبخاء السختريغ في مجال 
  spssالبخنامج الاحرائي وقج تع معالجة البيانات إحرائيا باستخجام ، ( 0,73الاختبار حيث بمغ الثبات )

ع مرادر الجعع الشفدي والاجتساعي السفزمة لجى شمبة قدع التخبية الخاصة ، وأضيخت الشتائج أن أى
وحدب الأىسية ىي )الاسخة بالسختبة الأولى( ثع تمتيا ) السؤسدة الاكاديسية ثع الأصجقاء ( وحمت )الاقارب 

ناث( ا-بالسختبة الأخيخة( ، فيسا بيشت الشتائج ىشاك فخوق ذات دلالة إحرائية وفق متغيخ الجشذ )ذكػر
 مجسػعة مغ التػصيات والسقتخحات . الباحث قجم الجراسةوفي ضػء نتائج ولرالح الاناث ، 

 

 ليه : أهمية البحث والحاجة إ

–حخوب  -فيخوسية –وبائية  –إن ما يسخ بو العالع مغ مذكلات وكػارث مختمفة "شبيعية  
تفذي يجعل الأفخاد والسجتسعات تعاني نفديا وصحيا كسا ىػ الحال عميو العالع الأن بدبب …." أزمات

اذ تدبب في ازمة صحية (  041:  4141) الجوسخي ،  ( COVID-19 09-)كػفيج فيخوس كػرونا
ة عالسية لع يدبق ليا مثيل مرحػبة باضصخابات نفدية واجتساعية واقترادية واسعة الشصاق وإنداني

، وقج سجمت اول بؤرة لتفذي ىحا السخض في ( 244:  4140)غخوي والعتيبي ، شسمت بقاع العالع 
ومشح ذلظ الحيغ انتذخ الى  4109ديدسبخ  49يػم  مجيشة ووىان، عاصسة محافطة ىػبي بالريغ

  (  6:  4141ولة وإقميع حػل العالع ) العثيسيغ ، ( د009)

تجابيخ غيخ مدبػقة عمى خمفية تفذي فايخوس كػرونا ، اليجف مشيا الحج مغ اتخح العخاق  وعميو
( 91حخكة الأشخاص، ومشع الانتذار الدخيع لمػباء مشيا ، الحجخ السشدلي الحي عسمت بو اكثخ مغ )

 . ( 3:  4141دولة واغلاق السجارس والجامعات والأماكغ العامة ) رشيج ، 

دية لمسجتسع أثشاء الكػارث الػبائية والأزمات السختمفة، مغ حيث باتت تمبية الاحتياجات الشف 
الحاجات الأساسية في مجال السداعجة الإندانية السجتسعية، حيث تُأكج الأبحاث والجراسات الشفدية 

اثشاء الازمات ىع  لصمبةأن ا، فزلا عغ ضخورة الجعع الشفدي في حالة انتذار الأوبئة والكػارث الصبيعة 
تساعي، لحا لابج مغ عسل دعع أكثخ عخضة للاضصخابات الشفدية والأضخار الجدجية وسمػك الشفػر الاج
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) حدغ   .في تقبل الػاقع والتعاير معو ولعسل عمى تجاوز السذكمة برلابة وثبات نفدي عالي تيعنفدي
 ،4103  :42  ) 

في  صمبةوالاسيام في تعديد قجرات ال خ الكػارثويسكغ لمجعع الشفدي والاجتساعي الحج مغ مخاش
التكيف الشفدي والسجتسعي مغ خلال السػاجية الفعالة والتعاضج السجتسعي مع ما يحرل، وتييئة الأفخاد 
والعائلات والسجتسعات نفدياً لسػاجية الأزمات ويعدز قجرتيع عمى التحخك والسػاجية، وقج يحفد 

 , Neena) مػاردىا في أنذصة التأىب لمكػارث التخفيف مغ آثارىا.السجتسعات عمى تػضيف السديج مغ 
2010 : 147  ) 

أن الاىتسام بالرحة الشفدية يُعجُّ مصمباً أساسياً لبقاء الإندان متػازناً مغ الشاحية الشفدية وذلظ و 
تزسيشاً لاعتبارات إندانية واجتساعية وتعديداً لحقػق الإندان للاستسخار والبقاء برحة جيجة، كسا أن 

اني مغ الأزمات والكػارث حاجة شبيعية لمسجتسعات التي عانت وما زالت تعيسثل انو الجعع الشفدي 
الصبيعية، فالفيع الرحيح لآليات الجعع الشفدي الاجتساعي، وتكييفيا بحدب حاجات وخرائز البيئات، 
والسذكلات التي تػاجو السجتسعات الإندانية، ىػ مغ أىع ما يجب مخاعاتو عشج أي تجخل، حيث تعتبخ 

 & Hagen ).)  مؤشخ ميع لتعافي العامالتجخلات الشفدية الاجتساعية خصة لمتغييخ الإيجابي، و 
Myers , 2003 : 231 

وقج بيغ الاخرائيػن والباحثػن ان لمجعع الشفدي والاجتساعي أىسية كبخى في جسيع السخاحل 
العسخية لمفخد خرػصا في مخحمتي السخاىقة والذباب لسا يختبط بيسا مغ مذكلات سمػكية ونفدية 

الجعع الشفدي والاجتساعي السشاسب يكػنػا قادريغ عمى التعامل  وعاشفية، فالصمبة الحيغ يحرمػن عمى
مع الزغػط الحياتية بذكل اكثخ كفاءة، وان الجعع يسكغ الفخد مغ التكيف مع تحجيات السخحمة الشسائية 

دراسة ) اليشجاوي التي قام بيا ( ، كسا وتػكج الجراسات 611:  4101)السصالقة ، التي تختبط بيا 
( ودراسة Archana ,2015ودراسة ) ( 4104ودراسة )بجارنة ،( و  4103)حدغ ، ( ودراسة  4100،

 (Teresa,2015  وغيخىع الكثيخ مغ الباحثيغ الحيغ اىتسػا بالجعع الشفدي والاجتساعي ، اكجوا عمى )
اىتست في معطسيا بالسذكلات انو يػجج ىشاك صمة بيغ العلاقات الاجتساعية والتػافق الشفدي، حيث 

وارتباشيا بالعجيج مغ مذكلات الرحة الشفدية والاجتساعية التي تشتج عغ فقجان العلاقات الحسيسية 
   الشفدية والجدجية . 

وىشا يكػن لمجعع الشفدي والاجتساعي دور في اثخاء خبخات الفخد وجعميا اكثخ ادركا وواقعية في 
لجعع اويعج تقييسو لمحجث، مسا يديع في زيادة قجراتو ومياراتو في مػاجية الزغػط والتعامل معيا ، 

مل مداعج في عا والاجتساعي اساسي ومتلازم مع الجعع الصبي في ىحه الطخوف العريبة لأنو الشفدي 
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وبيحا نجج ان بسقجار تمقي الفخد ، العلاج الصبي وىحا ما اعتسجتو الريغ خلال حخبيا مع فيخوس كػرونا
لمجعع الشفدي والاجتساعي يكػن التبايغ في حجوث الزغػط وخصػرة تأثيخىا لحا فان العلاقات الاجتساعية 

الدمبية لمزغػط الحياتية .)  والتأثيخات التي تتدع بالجفء والثقة تعسل كحػاجد او مرجات ضج الأفكار
 (  2:  4108العاني وشاىخ ، 

ويػاجو الصمبة خلال ىحه الفتخة لمجراسة الجامعية عجيجا مغ السذكلات والزغػط الحياتية، مشيا 
جائحة كػرونا التي عرفت بالعالع كمو ، لحا يعج الجعع العائمي الشفدي والاجتساعي احج اىع السرادر 

وىشا تكسغ ضخورة امتلاك الصمبة تجخبة جميا الصمبة لمتعامل مع إدارة الازمات الرحية ، التي يدتخ
( ، 311:  4140،  مجيجالامتلاك بالصاقة والحيػية لسقاومة الامخاض مغ الشاحية الشفدية والبجنية )

السؤسدات فبإمكان الصمبة التعامل مع التػتخ بذكل اسيل بػاسصة الجعع العائمي الحي يتمقػنو ودعع 
، وعشج (  Isgor& Sezer, 2017 : 356 ظ )الاكاديسية في السخحمة الجامعية ودعع الأصجقاء كحل

الشطخ الى الجعع الشفدي والاجتساعي عمى انو آلية وقائية ضج التػتخ ، فيشاك بعس العػامل الشفدية التي 
ثار الإيجابية والدمبية ، كػن الا قج يكػن ليا تأثيخات متدايجة ومتشاقرة عمى الجعع الشفدي والاجتساعي

ن لتعجيلات الفخد الشفدية، قج يعسلان بذكل مختمف في ىحا الدياق، نطخا لان الصمبة تعج مؤشخان متزادا
مدتػيات كبيخة مغ الجعع الشفدي والاجتساعي يكػن ميػليع واتجاىاتيع نحػ الدمػك الحيغ يمقػن 

 ( 037:  4108  الاجتساعي إيجابي . ) الخشيجي ،

حطى باىتسام الكثيخ لجعع الشفدي والاجتساعي لابج أن تدراسة اومسا تقجم أعلاه يخى الباحث أن 
في محاولة رفع مدتػى تقجيخ الحات لصمبة الجامعة بذكل عام  لأىسيتومغ الباحثيغ في الآونة الأخيخة 

وشمبة قدع التخبية الخاصة بذكل خاص، مغ اجل ان يذعخ بالتػافق مع نفدو أولا ومع بيئتو الاجتساعية 
ثانيا وبالتالي يعسل عمى تجاوز الازمات والاخفاقات التي يسخ بيا ويكػن قادرا عمى بشاء علاقات 

حا يشعكذ عمى تكػيغ شخرية سػية متػافقة مغ جية ومغ جية أخخى بشاء مجتسع بشاءة وىاجتساعية 
التي تقػد السجتسع الى حافة الياوية ، اصحاء لا يعانػن مغ السذاكل الدمػكية الخصخة  بأفخادسميع يتستع 

وز فسغ خلال الجعع الشفدي والاجتساعي لمصفل وتشسية مياراتو الشفدية والاجتساعية يدتصيع اما يتجا
 السذكلات والأزمات والتي تداىع في تحقيق أىجافو او رغباتو .

 هدفا البحث : 

 التعخف الى مدتػى الجعع الشفدي والاجتساعي لجى شمبة قدع التخبية الخاصة .  .0
 .الجشذ جتساعي لجى الصمبة تبعا لستغيخ التعخف الى الفخوق في مدتػى الجعع الشفدي والا .4
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 : حدود البحث 

يتحجد البحث الحالي بصمبة قدع التخبية الخاصة في كمية التخبية الأساسية / جامعة السػصل 
-4141اناث ( اذ تع تصبيق البحث في الفرل الجراسي الثاني ولمعام الجراسي )-ولكلا الجشديغ )ذكػر

4140   ) 

 تحديد المرطلحات : 

 الدعػ النفدي عرفه كل مؼ : 

( بانو "تصػيخ كفاءة الفخد الحاتية في مػاجية الزغػط الشفدية الشاتجة عغ مراعب 4100)إبخاليع ،
 (  373:  4100الحياة العجيجة، ووقايتو مغ احباشات نفدية محتسمة" )إبخاليع ، 

( بانو "الػعي بسكامغ القػة في الذخرية وتػضيفيا عبخ : دعع الأفكار والانفعالات 4141)الحسيخي ، 
 (  411:  4141الإيجابية وما يشتج عشيسا مغ سمػك إيجابي وصػلا الى حياة إيجابية" )الحسيخي ،

 الدعػ الاجتماعي عرفه كل مؼ : 

( بانو "حرػل الفخد عمى السدانجة والجعع مغ البيئة السحيصة بو ، والستسثمة بسرادر 4101)شذصػش، 
وغيخىع مغ الافخاد والسحيصيغ بالفخد لسػاجية احجاث الذبكة الاجتساعية مغ الاسخة والاقارب والأصجقاء 

 ( 022:  4101الحياة الزاغصة والتكيف معيا" )شذصػش ، 

(Almutairi, 2017  بانو "عبارة عغ مجسػعة التفاعلات الاجتساعية التي تػفخ للافخاد السداعجة )
عمى انيا رعاية او محبة  الحكيكية، او مع شعػر مغ التعمق بالفخد او السجسػعة ، التي يشطخ الييا

(Almutairi,2017 : 290  ) 

 التعريف الاجرائي لمفهؽم الدعػ النفدي والاجتماعي : 

ىػ مجسػعة السداعجات السادية والػججانية والسعمػمات التي تقجم باستسخار لصمبة قدع التخبية الخاصة مغ 
الجرجة الكمية التي يحرل عمييا أفخاد عيشة سثل وبحلظ ت، جانب الاسخة والأصجقاء والسؤسدة الاكاديسية 

 الأداة البحث مغ خلال إجابتيع عغ فقخات 



  9299عام الجزء الاول ل⦃ 8⦄العدد ⦃92⦄المجلد  مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية

 

 425 

(، 09-)كػفيج 4109لسخض فيخوس كػرونا  عالسية  مدتسخةً حاليًا جائحة  " ىي جائحة كؽرونا :
(" ) مشطسة الرحة 4-كػف-سارس) السختبط بالستلازمة التشفدية الحادة الذجيجة 4فيخوس كػرونا  سببيا

 العالسية ( 

ىع الصمبة السدجميغ رسسيا في كذػفات عسادة القبػل والتدجيل في كمية :   طلبة قدػ التربية الخاصة
 التخبية الأساسية / قدع التخبية الخاصة 

 الاطار النعري : 

  مفهؽم الدعػ النفدي والاجتماعي : 

يعج مفيػم الجعع الشفدي والاجتساعي مفيػما ليذ حجيثا أي انو ليذ مغ السفاليع التي ضيخت 
" ودراسات Wiessمشترف الدبعيشيات مغ القخن الساضي وذلظ مغ خلال دراسات "مججدا فقج ضيخ في 
Killilea & caplan  ججا ومرصمح متعجد الاتجاىات والسجالات لا يسكغ  اواسع امفيػماذ أشاروا انو

احرائو او التعبيخ عشو بكمسة او تعخيف واحج، فقج اختمف العمساء والسشطخيغ في استخجام السعاني 
وتقجيع  كالإنرات، الا ان ىشاك اتفاق عمى انو مسكغ ان يكػن برػرة مداعجة انفعالية معشاه لتغصية 

العػن، او ادائية مثل السداعجة السادية لسػاجية السذكلات وحميا، او تقجيخية تتسثل بالخفع مغ شأن 
   (  08:  4112الستمقي وتعديد الثقة لجيو .)إسساعيل ، 

 (اشكال الدعػ النفدي والاجتماعي الى bard, 2014لخص)، والاجتماعياشكال الدعػ النفدي 

الجعع الػججاني )السعشػي( وىػ اضيار التعاشف والسػدة والسحبة والثقة والتذجيع لمفخد واشعاره بكيستو  .0
 ويدسى أحيانا بجعع التقجيخ . 

الجعع السمسػس )السادي( وىػ تقجيع السداعجة السالية او الخجمات ويدسى أيزا بالجعع الفعال وىػ  .4
 شكل مغ اشكال الجعع الاجتساعي 

الجعع السعمػماتي : وىػ تقجيع الشريحة والتػجيو والاقتخاحات والسعمػمات السفيجة لمذخز وىحا الشػع  .3
 مغ شأنو ان يداعج الاخخيغ في حل مذكلاتيع .

دعع الأصجقاء : وىحا الشػع يذعخ الفخد بالانتساء الاجتساعي ويسكغ ملاحطتو بػجػد الاصحاب  .2
 (  Brad , 2014 : 1261والانخخاط في الأنذصة الاجتساعية السذتخكة معيع )

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B1%D8%B6_%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_2019
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%B7_%D8%A8%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D9%84%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%88%D8%B9_2
https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorStored=Zebrack%2C+Brad+J
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 والاجتماعي مرادر عدة، فعلى سبيل المثال لا الحرر : لدعػ النفدي ول

 وفي مجى تفيع الػالجيغ . حيث يتجمى في السدانجة الػججانية دعع الاسخة )العائمة(  .0
دعع الدملاء ) الأصجقاء( اذ تعتبخ جساعة الخفاق ذات دور إيجابي في عسمية الجعع فيي التي تؤثخ  .4

 في معاييخ الفخد الاجتساعية . 
الجعع الاجتساعي ومؤسدات السجتسع : اذ تعج مغ اىع مرادر الدعادة التي يحتاجيا الفخد يػميا خلال  .3

 حياتو العسمية . 
، فيػ يقػم ببشاء القاعجة الشفدية والسعخفية ي في دعع شمبتو واسشادىعالسعمسيغ : اذ يقػم بجور حيػ  .2

  ( 32:  4111الأساسية ) الخػالجة ، 

مرجر رئيدي مغ مرادر الامغ التي قج يحتاجيا ويخى الباحث ان الجعع الشفدي والاجتساعي 
ا يذعخ ان شاقتو قج الفخد مغ عالسو الحي يعير فيو، عشجما يذعخ ان ىشاك ما ييجد كيانو وامشو وعشجم

استشفحت واجيجت، وانو يحتاج معيا الى مجد وعػن مغ خارج ذاتو، لحا فانو يمجا الى الذبكة الاجتساعية 
السحيصة بو عمى اختلاف مرادرىا مغ اسخة وأصجقاء واقارب ومعمسيغ  لصمب العػن في سبيل الػصػل 

 الى حل مذكلاتو .

 تماعية : النعريات التي فدرت الدعػ النفدي والاج

( عمى عسمية Skinner( و )Watsonركد أصحاب ىحه الشطخية وعمى راسيع ) :النعرية الدلؽكية  .0
التعمع، واعتبخوىا ىي السحػر الخئيدي في تفديخ الدمػك عشج الاندان، ويخون ان سمػك الفخد ىػ محػر 
التكػيغ الشفدي لو، أي ان الدمػك يتسثل في مجسػعة مغ الأنساط الدمػكية التي تشسػ وتتكػن نتيجة 

الفخد لدمػكو الرادر مشو في بيئتو  لعسميات التعمع والتذجيع والجعع الشفدي والاجتساعي الحي يتمقاه
 ( 31:  4100السحيصة ) الخاجي ، 

( عمى البيئة وعشاصخىا في Banduraركد عمساء التعمع الاجتساعي ومشيع ) نعرية التعلػ الاجتماعي : .4
تحجيج الدمػك الستعمع وعمى خرائز الشسػذج وضخوفو، أي ان الشسػذج الاجتساعي الحي يتسيد 
بالجفء والاشباع العاشفي، حيث التذابو مع حاجة الذخز الستعمع يؤثخ برػرة كبيخة في عسمية التعمع 

 ( 87:  4119الدمصان ، مغ الشساذج الأخخى ويكدبو القػة والجعع )
( في نطخيتو ان الافخاد الحيغ لجييع تعمق شبيعي جيج مع Bowlbyأوضح )نعرية التعلق الؽجداني :  .3

الاخخيغ يكػنػا اكثخ اعتسادا عمى انفديع مغ الحيغ يفتقجونو تمظ الخوابط، فعشج غياب رابصة التعمق 
البيئية التي تؤدي  السخاشخمتعخض لمعجيج مغ والتي مغ خلاليا يكتدب الجعع الاجتساعي، يربح الفخد 

 ( 89:  4111الذاعخ ، الى عدلتو واندحابو وابتعاده عغ الاخخيغ )
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  دراسات سابقة :

 حاول الباحث مخاجعة بعس ادبيات الجراسة مخاجعة متأنية ، وفيسا يمي بعس مشيا : 

الاجتساعي  ( فقج قامػا بجراسة ىجفت الى التعخف عمى مرادر الجعع 4101صالقة وزملاءه )ساما ال .0
السفزمة لجى شمبة كميات الجشػب وأيزا جػانب الجعع الاجتساعي وعلاقتيا بستغيخات الجشذ والكمية 
والجرجة العمسية وبسدتػى الجراسي ولتحقيق اليجف تع تصػيخ مكياس لمجعع الاجتساعي مغ قبل الباحثيغ ، 

% مغ 07ئية وقج بمغ حجع العيشة ( شالب وشالبة اختيخت بالصخيقة العذػا138وتكػنت عيشة الجراسة )
مجتسع الجراسة ، واضيخت الشتائج ان اىع مرادر الجعع الاجتساعي السفزمة لجى الصمبة ، وحدب 

 ( 4101صالقة واخخون ، سالأىسية ىي مرجر الاسخة يمييا الأصجقاء والسجرس . ) ال
رك لجى شلاب كمية التخبية ( التعخف عمى مدتػى الجعع الاجتساعي السج4108دراسة الخشيجي )تشاولت  .4

واستخجم الباحث مكياس الجعع ( شالب وشالبة ، 448في جامعة القريع ، اذ تكػنت عيشة الجراسة مغ )
( ، وتع التحقق مغ الخرائز الدايكػمتخية لمسكياس وبعج معالجة البيانات 0988الاجتساعي لـ)زيسات،

لاجتساعي السجرك لجى شمبة كمية التخبية كان الى ان مدتػى الجعع ااحرائيا ، اسفخت نتائج الجراسة 
  ( 4108متػسط ، وكحلظ عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية تعدى لستغيخ الجشذ . ) الخشيجي ، 

( دراسة ىجفت الى التعخف تأثيخ الجعع الاجتساعي في الدمػك الاجتساعي   Guo,2017واجخى ) .3
( شالبا وشالبة مغ شمبة عذخ جامعات في مخكد 741الإيجابي لصمبة الجامعة ، وتكػنت عيشة الجراسة )

(Guangzhou في جسيػرية الريغ ، تع استخجام مكياس الجعع الاجتساعي ومكياس الدمػك )
ومكياس الثقة بيغ الأشخاص ، اشارت الشتائج الى ان الجعع الحاتي واستغلال دعع  الاجتساعي الإيجابي ،

شمبة الجامعة يؤثخ بذكل مباشخ وغيخ مباشخ في الدمػك الاجتساعي الإيجابي مغ خلال تأثيخ الثقة 
 (Guo,2017العاشفية والثقة الشػعية .)

 اجراءات البحث

السشيج الػصفي، وىػ السشيج الحي يجرس حجثا او  استخجم البحث الحاليمنهج البحث وإجراءاته : 
غ أسئمة البحث دون تجخل ضاىخة مػجػدة، والتي يسكغ مغ خلاليا الحرػل عمى معمػمات تجيب ع

 الباحث .
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 أولا : مجتمع البحث وعينته : 

  :مجتمع البحث  . أ

-4141)    تع تحجيج مجتسع البحث والحي يتكػن مغ شمبة قدع التخبية الخاصة لمعام الجراسي  
( 000و ) ا( شالب081وشالبة وبػاقع ) ا( شالب496( في كمية التخبية الأساسية والبالغ عجدىع )4140

 شالبة . 

 عينة البحث :  . ب

، 4140-4141خح عيشة البحث بالصخيقة العذػائية في الفرل الجراسي الثاني لمعام الجراسي تع أ   
( 11و) ا( شالب11ة وبػاقع )شالب وشالب(011)والبالغ عجدىعالصمبة السدجميغ في قدع التخبية الخاصة 

 % مغ العجد الكمي لصمبة قدع التخبية الخاصة . 32 ، وىع يذكمػن ما ندبتوشالبة

 

 

 مر اعداد الأداة بعدة مراحل يمكؼ حررها فيما يلي : : ثانيا : أداة البحث 

  الاعجاد الاولي لعبارات الأداة ، وذلظ عغ شخيق الاستفادة مغ الأشخ الشطخية ، والتعاريف السختمفة
والشطخيات الشفدية التي تشاولت متغيخ الجعع الشفدي والاجتساعي او الاشلاع عمى الجراسات والأبحاث 

 . لانتخنتلكتب الستخررة ، ومػاقع ا، والخجػع الى االدابقة الستعمقة بالبحث الحالي 
  . استصلاع رأي عيشة السجتسع عغ شخيق السقابلات الذخرية 
 ػانب اعجاد الأداة مع بعس الستخرريغ في مجال التخبية وعمع الشفذ . مشاقذة ج 
 بستغيخ الجعع الشفدي والاجتساعي، مشيا مكياس ) الاشلاع عمى السقاييذ الدابقة الستعمقةWan, et.al, 

 ,Sezer,F & İşgorمكياس)و ( 4106)مػسى ، ومكياس   (Teresa,2015ومكياس)(  1996

 ( 4108( ومكياس )شاىخ ، 4108( و)عبجالػىاب، 2017
  التي اشتسل عمييا الاستبيان.الخئيدية  مغ خلال تحجيج السجالات الاربعة تع استشباط الأداة 
  ( فقخة  31اعجاد الأداة في صيغتيا الأولية ، والتي اشتسمت ) . 

 صدق الأداة :  
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غ الستخرريغ في العمػم الشفدية مجسػعة م ولية عمىالا افي صػرتي داة عخض الباحث الا
قخات ، ومجى انتساء الف الأداة وفقخاتو مجالاتحطتيع حػل مشاسبة لاوم ، وقامػا بإبجاء آرائـيع،)*(والتخبػية

الفقخات عس ، وكحلظ وضػح صياغتو المغػيـة وححف وتعجيل صياغة ب داة إلى كل بعج مغ أبعاد الا
 اغمبتتشاسب صياغتيا مع خرائز العيشة وتع اختيار الفقخة التي أجسع عمييا  وخاصةَ تمظ التي

تع استبعاد بعس الفقخات، وتعجيل صياغـة السفخدات التي أشار إلييا  راءالآالسحكسيغ، وفي ضػء تمظ 
وقج  %81وىي التي نالت درجة مػافقة أقل مغ فقخات (6)الدـادة السحكسػن، كسا قام الباحث باستبعاد 

وبيحا .  أشار الدادة السحكسػن أن ىحه الفقخات بعزيا مكخر، أو أنيا تكيذ ما تكيدو مفخدات أخخى 
)أوافق  ( فقخة واعصيت البجائل42تألف مغ )الاجخاء تع التحقق مغ الرجق الطاىخي للأداة فأصبحت ت

 ( بذجة، مػافق، محايج، ارفس، ارفس بذجة

 ثبات الأداة : 

وفي ىحا البحث عسج الباحث لاستخخاج قيسة الثبات بصخيقة إعادة الاختبار وذلظ بتصبيقيا عمى  
وشالبة ، وبعج فتخة أسبػعيغ اعيج تصبيق الاختبار وتع إيجاد معامل ارتباط  ا( شالب41عيشة مؤلفة مغ )

( وىػ معامل ثبات جيج، وبحلظ أصبحت الأداة جاىدة 1.78بيخسػن حيث بمغت قيسة معامل الثبات )
 لمتصبيق الشيائي . 

 وصف الأداة بريغتها النهائية : ثالثا : 

 (6( فقخة مػزعة عمى ثلاث مجالات وبػاقع )42تألفت أداة الجعع الشفدي والاجتساعي مغ ) 
 لسجال دعع السؤسدة الاكاديسية ( فقخات6لسجال دعع الأصجقاء و) ( فقخات7و) فقخات لسجال دعع الاسخة

                                                           
 لجشة السحكسيغ  )*(

 الأستاذ الجكتػر خذسان حدغ عمي / كمية التخبية الأساسية / جامعة السػصل 
 الأستاذ الجكتػر جاجان جسعة محمد / كمية التخبية الأساسية / جامعة دىػك

 الأستاذ الجكتػر صابخ عبجالله سعيج / كمية التخبية الأساسية / جامعة دىػك 
 اسية / جامعة دىػك  الأستاذ الجكتػر محمد سعيج / كمية التخبية الأس

 الأستاذ الجكتػرة نجى فتاح زيجان / كمية التخبية لمعمػم الإندانية / جامعة السػصل 
 الأستاذ السداعج الجكتػر أنػر قاسع يحيى / كمية التخبية الأساسية / جامعة السػصل 

 الأستاذ الجكتػرة ذكخى يػسف جسيل / كمية التخبية الأساسية / جامعة السػصل 
 اذ السداعج الجكتػر ياسخ محفػظ / كمية التخبية لمعمػم الإندانية / جامعة السػصل الأست

 الأستاذ الجكتػرة السداعج تشييج عادل فاضل / كمية التخبية لمعمػم الإندانية / جامعة السػصل 
 الجكتػر صابخ شو ياسيغ / كمية التخبية الأساسية / جامعة السػصل 
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، ووضعت بجائل خساسية للإجابة عغ كل فقخة )أوافق بذجة، مػافق، محايج، ( فقخات لسجال الأقارب1)
وبحلظ تخاوحت عمى التػالي، (  0،  4،  3،  2،  1ارفس، ارفس بذجة( وحجدت ليا الاوزان ) 

( درجة وىي الجرجة الأعمى 041و ) للأداة ( درجة وىي الجرجة الأدنى 42ما بيغ ) للأداة الجرجات الكمية 
 ( درجة    74بمغ ) للأداة لستػسط الفخضي ، وا للأداة 

 التطبيق النهائي واجراءاته : 

بعج ان استكسل الباحث اعجاد الأداة بذكميا الشيائي ، وبعج ان تػافخت فييا شخوط ومػاصفات  
( 011الأدوات الجيجة، أصبحت جاىدة لمتصبيق، لحا قام الباحث بتصبيقيا عمى عيشة البحث البالغة )

-09مغ شمبة قدع التخبية الخاصة ولكلا الجشديغ وقج كان تاريخ التصبيق في الفتخة مغ )شالب وشالبة 
49/4/4140 ) 

مؼ اجل معالجة البيانات باستخدام برنامج الرزم الإحرائية للعلؽم الاجتماعية الؽسائل الإحرائية : 
(Spss وذلغ باستخدام ) ءات التالية : االطرق والاجر 

 معامل ارتباط بيخسػن : لتحجيج معامل الثبات .  .0
الاختبار التائي لعيشة واحجة : لتحجيج دلالة الفخوق بيغ الستػسصات الستحققة والستػسصات  .4

 الشطخية لسجالات الجعع الشفدي والاجتساعي . 
 . ادر الجعع الشفدي والاجتساعي ن لمحرػل عمى التختيب لسرو الػسط السػز  .3

 )الجشذ ( ختبار دلالة الفخوق تبعا لستغيخلعيشتيغ مدتقمتيغ : لا الاختبار التائي .2

 (  4111) عػدة والخميمي ، 

 : سيتػ عرض نتائج البحث ومناقذتها وفق اهداف البحث وكما يأتي: نتائج البحث ومناقذتها 

 أولا : مدتؽى الدعػ النفدي والاجتماعي : 

لسا كان اليجف الأول في البحث يدعى الى التعخف عمى مدتػى الجعع الشفدي والاجتساعي لجى 
شمبة قدع التخبية الخاصة في كمية التخبية الأساسية، عميو تع تحميل البيانات الػاردة وفقا لاستجابات افخاد 

سجالات الػاردة في أداة ( شالب وشالبة ، اذ تع تحجيج درجات كل مجال مغ ال011العيشة البالغ عجدىع )
تع حداب الػسط الحدابي والانحخاف السعياري لكل مجال ومغ ثع قػرنت تمظ الأوساط مع و البحث، 

 (   0الاوساط الفخضية وباستخجام الاختبار التائي لعيشة واحجة ، وكسا مػضح في الججول )
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تحققة والاوساط الفرضية ( نتائج الاختبار التائي لدلالة الفروق بيؼ المتؽسطات الم1الجدول )
 لمجالات الدعػ النفدي والاجتماعي

المتؽسط  مجالات الدعػ
 المتحقق

الانحراف 
 المعياري 

المتؽسط 
 الفرضي

مدتؽى  القيمة التائية
 الجدولية المحدؽبة الدلالة

 1.11 0.96 8.278 40 6.004 43.721 دعع الأصجقاء
 1.11 0.96 2.146 08 6.809 41.880 دعع الاسخة

 1.11 0.96 6.441 08 1.402 41.204 دعع السؤسدة الاكاديسية
 1.11 0.96 3.402 8 3.741 00.179 الأقاربدعع 

ولأجل تختيب مجالات الجعع الشفدي والاجتساعي ، فقج استخجم الباحث الػسط السػزون لان عجد 
 ( 4الفقخات لتمظ السجالات غيخ متداوية العجد في الأداة ، وكسا مػضح في ججول )

 ( ترتيب مجالات الدعػ النفدي والاجتماعي2الجدول )

 الؽسط المؽزون  مجالات الدعػ الترتيب
 4.89 الاسخةدعع  0
 4.88 دعع السؤسدة الاكاديسية 4
 4.73 دعع الأصجقاء 3
 4.66 دعع الأقارب 2

، تع اعتبار ولمتعخف عمى مجالات الجعع الشفدي والاجتساعي لجى شمبة قدع التخبية الخاصة 
( تسثل مجالا 4،  3( درجة ، عمى اعتبار ان الكيسة ما بيغ )4مجال الجعع اذا زاد قيسة متػسصة عغ )

لمجعع الشفدي والاجتساعي عمى الأداة السدتخجمة في البحث الحالي بشاءً عمى راي عجد مغ السحكسيغ 
 ذوي الاختراص . 

مجالات لمجعع الشفدي والاجتساعي لجى شمبة قدع التخبية  ةوعميو يسكغ القػل بان ىشاك اربع
( درجة ، وفي 4.89الخاصة، اذ احتمت السختبة الأولى مغ تمظ السجالات )دعع الاسخة( وكان متػسصيا )

( درجة ، اما في السختبة الثالثة 4.88السختبة الثانية جاءت )دعع السؤسدة الاكاديسية( اذ بمغ متػسصيا )
( درجة وجاء )دعع الأقارب( في السختبة الأخيخة مغ بيغ 4.73صجقاء( وبستػسط بمغ )فكان )دعع الأ

 ( درجة . 4.66مجالات الأداة وبستػسط بمغ )
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ويسكغ تفديخ ذلظ بثقافة السجتسع العخاقي بذكل عام والسػصمي بذكل خاص، والتي يخكد   
اشار اجتساعي سميع والحي يأخح  عمى اىتسام الاسخة بتعديد ما مغ شأنو جعل الاسخة متساسكة، ضسغ

مبادئو مغ الجيغ الإسلامي الحشيف، فزلا عغ الكيع الاجتساعية، السشبثقة مغ العادات والتقاليج واحتخام 
 ( .    4101افخاد الاسخة . وتتفق ىحه الشتيجة مع دراسة ) السصالقة ، 

 ة تبعا لمتغير الجنس ثانيا : التعرف الى الفروق في للدعػ النفدي والاجتماعي لدى الطلب

لمتعخف عمى دلالة الفخوق تبعا لستغيخ الجشذ ، تع معالجة البيانات احرائيا باستخجام الاختبار 
( في 1.11الشتائج وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى دلالة ) فأضيختالتائي لعيشتيغ مدتقمتيغ، 

لح مجسػعة الاناث، وكسا مػضح في الججول مجالات الجعع الشفدي والاجتساعي وكانت الفخوق كميا لرا
(3  ) 

 ( نتائج الاختبار التائي لدلالة الفروق تبعا لمتغير الجنس3جدول )

متؽسط  الجنس مجالات الدعػ
 الدرجات

الانحراف 
 المعياري 

مدتؽى  القيمة التائية
 الجدولية  المحدؽبة  الدلالة

 الأصجقاءدعع 
 6.00 43.21 ذكػر

 دال 0.96 4.28
 6.82 43.72 اناث

 دعع الاسخة
 1.73 41.77 ذكػر

 دال 0.96 3.20
 7.02 41.90 اناث

 دعع السؤسدة الاكاديسية
 1.40 41.04 ذكػر

 دال 0.96 4.00
 6.34 41.88 اناث

 الأقاربدعع 
 3.40 00.67 ذكػر

 دال 0.96 4.11
 2.00 00.91 اناث

ويجل ىحا عمى ان مجالات الجعع الشفدي والاجتساعي في السجتسع السػصمي تػلي اىتساما كبيخا 
للإناث ، اعتقادا انيغ بحاجة الى الجعع  والسؤازرة اكثخ مغ الحكػر عمى اعتبار ان الحكػر قادريغ عمى 

 مػاجية الرعاب اكثخ مشيغ .   
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ومغ خلال السشاقذة لشتائج البحث يتزح لشا أىسية الجعع الشفدي والاجتساعي متسثلا  
بالجعع السادي والعاشفي والسعمػماتي في حياة شمبة قدع التخبية الخاصة والحي يحرمػن عميو مغ الاسخة 

 ، وعليه يؽصي الباحث بما يلي : والأصجقاء والسؤسدة الاكاديسية والاقارب 

 شجيغ الاكاديسييغ والسجرسيغ مع الصمبة وبيان أىسية ارشاد الصمبة . تفعيل دور السخ  .0
 ضخورة تػعية الصمبة في الجامعات وتعميسيع كيفية الحرػل عمى الجعع الشفدي والاجتساعي  .4
وبرػرة فخدية عقج مجسػعة مغ المقاءات والجمدات الارشادية وخاصة لصمبة قدع التخبية الخاصة  .3

 .  اكميع وتبريخىع بسا لجييع مغ قجرات مغ اجل مداعجتيع لحلا مذ

 واستكمالا لجهد الباحث الذي قام به ، يقترح ما يلي : 

 عسل عجد مغ الجراسات في نفذ الدياق ، ولكغ بكياس مفخدات ومجالات أخخى .  .0
 اجخاء دراسات مساثمة لمبحث الحالي تأخح متغيخات ديسغخافية أخخى ) السخحمة ، التخرز( .4
ومتغيخات أخخى ) التحريل اجخاء دراسات ارتباشية بيغ مرادر الجعع الشفدي والاجتساعي  .3

 ، الثقة بالشفذ ( الجراسي ، الذخرية 
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