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   : المس خخَص 

في  دورىنا  الاسنااثَيَة من  اخني تَناناًخكلفنة ادارت ادواث اًححر الى دراسة  ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة واًتي ثعخبر من  يهدف   

ثنوف  اًلندر اًنيفي من  المروننة في الاسن خجاتة ٌَبتنون س  سرعنةوالمتمنلةلة تخففنِظ اًخيًَن  س تحسنو الجنودت س تحلِق اتعناد المنيزت اًخنافسن َة 

 س خجاتو ٌَخؽ اث اًتي كد ثعرب  في حاخاث ورػحاث اًببائ  المخجددت .الا

ًخحلِق اىداف اًححر  تم ضَاؼة فرضَة اساس َة  ثفرعت منها ارتعة فرضَاث فرعَنة تم اتذحارىنا وتحََني نخا ينا من  صنلال ثطنان اسنددانة 

ثضانت الاسددانة محورٍ  س المحور الاول معَوماث ع  عَنة اًححر ًخحََي تطائص  اًعَنة س و  على عَنة الدراسة تعرًلو عشوائَةوثوزًعيا 

تم تحََي تَاناث الاسددانة و س والمحور اًلةاني اس خعلاع ب راء عَنة اًححر حول دور ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة في تحلِق الميزت اًخنافس َة 

ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة اظار مذيمني وان ( ٌَوضول الى نخائج اًححر  ثوضي اًححر الى ان SPSSام اًبرنامج الإحطائي ) باس خخد

حَنة الدمج تُنهلٌ ًؤدي الى ثوًَند وتحسنو  اًليمنة ٌَاننخج  والمتملةني تخففنِظ حكلفذنو وزتدت حودثنو وتحلِنق المواضنفاث اًورَفِنة اً نورًة ًخَ 

اًححنر ت نورت اعن د ًنو  و بمنا قلنق المنيزت اًخنافسن َة  ٌَوحنداث الاكذطنادًة . وسرعنة الاسن خجاتة ٌَبتنون , ػحاث اًببائ مذعَحاث ور

ل همَة دورىلٌ في تحلِق ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة اًخلنَاث الحدًلةة لدارت اًخكلفة الاسااثَيَة في اًوحداث الاكذطادًة اًطناعَة ومنها 

 يزت اًخنافس َة . لتعاد الم

 .  اًكللٌث المفذاحِة : ىندسة اًليمة س اًيندسة اًعىس َة س الميزت اًخناكس َة

The Role of Value Engineering & Reverse Engineering in Achieving Competitive Advantage 

An Exploratory Study 

Abstract 

      The research aims to study value engineering and reverse engineering, which are strategic cost 

management tools in order to demonstrate their role in achieving the competitive advantage dimensions 

by reducing cost, improving quality, responding quickly to the customer and providing sufficient 

flexibility in responding to changes in customers' renewed needs and desires.     To achieve the 

objectives of the research, a basic hypothesis was formulated, of which four sub-hypotheses were tested 

and analyzed by designing a questionnaire and distributing it to the study sample in a random manner. 

The questionnaire included two axes, the first is the collection of information on the research sample to 

analyze the characteristics of the sample, and the second is to explore the opinions of the research 

sample on the role of value engineering and reverse engineering in achieving competitive advantage. The 

questionnaire data was analyzed using the Statistical Program (SPSS) to reach the research results.The 

research found that value engineering and reverse engineering are an integrated framework, and that the 

integration and interaction between them leads to the generation and improvement the value of the 

product by reducing its cost and increasing its quality, and achieving the necessary functional 

specifications to meet the requirements and desires of customers, to achieve the competitive advantage of 

economic units. 
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   The research recommends that modern techniques for strategic cost management should be adopted 

in industrial economic units, including value engineering and reverse engineering, because of the 

importance of their role in achieving the dimension of competitive advantage . 

  Keyword :Value Engineering , Reverse Engineering, Competitive Advantage. 

 :الملدمة  

نحنو حرًنة اًخجنارت س زتدت حندت  ندِجة ٌَخوخنو  شيد اًعالم على مدار اًعلدٍ  ال صٍ   ثعوراث سرًعة و مذلاحلة في تُئة الاعلٌل الحدًلةة     

ثدريجَا م  نمط ب سواق اًحائع اإلي نمط المنافسة محََاً وعالمَا س حباًد اس خخدام حىنوًوحِا المعَوماث س ريور اًخجارت الاًىاونَة ، تحول ال سواق 

ب سواق المشاي فضلا عن  ثؽن  ااواق وسنَوهَاث اًنببائ   . و اندف اًوحنداث الاكذطنادًة  في رني ثنا اًفنروف اًنتي فرضن ا اًحُئنة 

ا بانها اًوحداث الاكذطادًة اًتي وثعرف اًوحداث الاكذطادًة المتميزت عالمَ س الاكذطادًة ٌَنفام اًعالمي الجدًد ان حىون الاكوى والافضي عالمَا

اًخؽَ  من  ال سناًَة اًخلََدًنة ولذلك فان على اًوحداث الاكذطادًة  . تحس  م  وضعيا ومرنبىا اًخنافسي اًعالمي باس تمرار ًخىون الافضي

دارت اًكل  اإلى ب ساًَة خدًدت ًخواهة اًخعوراث المخلاحلة في تُئنة ال عنلٌل ومنهنا مندصي ادا رت اًخكلفنة الاسنااثَيَة الذي المس خخدمة في اإ

ًعخبر م  المداصي المس خحدزة في مجال اًخوخنو الاسنااثَيي الذي ٌسناعد  اًوحندت الاكذطنادًة عنلى رت اسنااثَيَ ا اًنتي تحلنق ًينا كندرت 

ضم مدصي   ثنافس َة سواء ع  ظرًق اٍتميز ب و تخفِظ حيًَ  منخجااا. ل دواث تم اتذَنار ىندسنة دارت اًخكلفة الاسااثَيَة لٍوعة م  ااإ وً

اًليمة واًيندسة اًعىس َة حِر ب ن ىندسة اًليمة حرنب على تحََي ورائ  المنخج الحنالي دندف اسنددعاد اًورنائ  اًنتي ل ثضنَ  كيمنة دون 

الي وباًشن  الذي اًخب ز  على الجودت . اما اًيندسة اًعىس َة فانب على تحََني ورنائ  ) ثفىِنم ( المننخج المننافا وملارع نا منع المننخج الحن

لذلك فان اًوحداث الاكذطادًة ٌساعد في ثطان منخج اًوحدت الاكذطادًة جكلفة منففضة دون اًخب ز  على الجودت وبما ًَبي مذعَحاث اًبتون س 

ر اًخفاعي و وان تجاع تو ثطان المنخج الحالي و المنخج المنافا اًتي ثعاي على ثعحَق ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة   الدمج تُنهلٌ ًدعم ثعنوٍ

نعىا على  عََنة فنان المشنكلة اًنتي  تحسو كيمة المنخج وثَحَة مذعَحناث اًنببائ   وتحلِنق المنيزت اًخنافسن َة ٌَوحندت الاكذطنادًة. كلا منهلٌ وً

وانخفنا  كلفنة منخجاانا حًعرحها اًحاحر حتمحور حول نلعة اساس َة ب ن اًوحداث الاكذطادًة اًعراكِة ثعاني م  مشاكل عدًدت ب هميا ارثفناع 

مما ب دى اإلى عبوف اًببائ  س حوداا ونذلك زتدت وكت اًدسَن  س عدم ثوفر اًلدر اًيفي م  المرونة في الاس خجاتة لحاخاث ورػحاث اًببائ 

الثَة : ًنؤدي اسن خعلٌل  واع دا على المشكلة قاول اًحاحر اًخحلق م  اًفرضَة الاساس َة  ، ع  اكذناء منخجااا و ب ضعاف موكعيا اًخنافسي

وًخحلِق ىدف اًححر فلد تم ثلس يمة  .ثلنَتي  ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة الى تحلِق الميزت اًخنافس َة في اًوحداث الاكذطادًة اًطناعَة

اًليمنة واًيندسنة اًعىسن َة  ارتعة مداحر سهرس المححر الاول لمنهيَة اًححرس فيما اىتم اًلةاني تدنناول الاظنار المفناىيمي لمندصلً ىندسنة  الى 

والميزت اًخنافس َة ساما المححر اًلةاًر فلد اتذص تخحََي نخائج الدراسة الاس خعلاعَة والمححر اًراتنع تطنص لسن خعرا  اس الاسن خاذاخاث 

 واًخوضَاث اًتي ثوضي اٍيها اًححر .  

 المححر الاول  :  منهيَة اًححر 

وانخفنا  حكلفنة منخجاانا من  مشناكل عدًندت ب همينا ارثفناع  اًعراكِة ثعناني ذطادًة اًطناعَة : ان اؼَة اًوحداث الاك  اول : مشكلة اًححر

ق س فضنلا عن  عندم ثنوفر اًلندر اًنيفي من  المروننة في الاسن خجاتة  حوداا ونذلك زتدت وكت عمََاث اًخطان واًخطنَع واًخياَنع واًدسنوً

الامنر الذي ًخعَنة وكفنة خنادت  س  اكذنناء منخجاانا و ب ضنعاف موكعينا اًخنافسينمما ب دى اإلى عبوف اًببائ  ع  س  لحاخاث ورػحاث اًببائ 

ىندسنة اًليمنة واًيندسنة اًعىسن َة ومنا ٌشنكلو  لع د  ثلنَاث حدًلةة ًلارثلاء  تب دائها بما يمىنها م  مواجهة ىذه المنافسة وم  ىذه اًخلنَناث

 ضَاؼة مشكلة اًححر م  صلال اًسؤال اًخالي  :وعََو يمى  ثعحَليلٌ  م  تحلِق اتعاد الميزت اًخنافس َة س 

سرعنة في تحلِنق المنيزت اًخنافسن َة تب تعادىنا المتمنلةلة باًخكلفنة الاكني س الجنودت س   ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َةاس خعلٌل  ثلنَتي ىي ٌسيم 

 ؟  الاس خجاتة ٌَبتون والمرونة

 :  ثانَا : ب ىدف اًححر

 يهدف اًححر الى تحلِق ما ًلً : 
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اًتي جساعد  على اًخىِن  اًخعرف على ثلنَتي ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة هونهلٌ م  اًخلنَاث الحدًلةة لدارت اًخكلفة الاسااثَيَة  (2

 . مع ثعور اسااثَيَاث اًخنافا

اًخعرف على دور ثعحَق  ثلنَة ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة في اًوحداث الاكذطادًة اًطناعَة حِر ان ىندسة اًليمة ثعاي على  (6

 المنخج الحالي تُنما ثعاي اًيندسة اًعىس َة على المنخج المنافا باًش  الذي ًنعىا على  تحلِق الميزت اًخنافس َة .   

 : ثاًلةا : فرضَة اًححر

 ند اًححر على فرضَة ب ساس َة مفادىا   :نٌسد   

خفنرع  من  ىنذه  ًؤدي اس خعلٌل  ثلنَتي ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة الى  تحلِق الميزت اًخناكس َة في اًوحداث الاكذطنادًة اًطنناعَة . وً

 اًفرضَة اًفرضَاث اًفرعَة اًخاًَة : 

  .  الى تحلِق اًخكلفة الاكيًؤدي اس خعلٌل  ثلنَتي ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة    -2

 .  ًؤدي اس خعلٌل  ثلنَتي ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة الى تحسو حودت المنخج   -6

 ًؤدي اس خعلٌل  ثلنَتي ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة الى سرعة الاس خجاتة ٌَبتون .   -0

    اًيفي م  المرونة.ًؤدي اس خعلٌل  ثلنَتي ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة الى ثوف  اًلدر    -4

ثادع ب همَة اًححر في اًوكت اًراى  م  حاخة اًوحداث الاكذطادًة اًطناعَة اًعراكِة الى الارثلاء تب دائها دندف كىِنهنا :  راتعا : اهمَة اًححر

فة الاسااثَيَة ومنها ىندسنة م  مواجهة المنافسة مع اًسَع المس خوردت واًحلاء في اًسوق م  صلال ثعحَق تعظ اًخلنَاث الحدًلةة لإدارت اًكل

 َو حتملةي في تحلِق اتعاد الميزت اًخنافس َة . اهم اًليمة اًيندسة اًعىس َة وما ٌشكلو  ثعحَليلٌ م  

 : صامسا : منهج اًححر واسَوة جمع اًحَاناث 

 تم اثحاع المنهج اًوضفي اًخحََلً ًخحلِق ىدف اًححر واتذحار فرضَخو بالع د على المطادر اًخاًَة  : 

 (: اس خخدام  اًىذة واًرسائي الجامعَة والدورتث  . مطادر ثانوًة )الجانة اًنفري -2

َة  -6 وتضعت الاسددانة ٌَخحىن م  كدي اكاديمَو ساث اًساتلة م  صلال اسددانة تم اعدادىا بالس خعانة بالدرا:   الجانة اًعالً((مطادر اوً

المخخطنو في مجنال محاسن حة اًخيًَن  والادارًنة س مندراء الانخناح مذفططو ًضنلٌن ضندكيا  اًفناىري س ووزعنت عنلى  عَننة عشنوائَة  من  

     نةوق اًعنراق ًنو وراق الماًَنة    اعتمندث الاسندداواًخفعَط ومهندسي الانخاح اًعامَو في اًشركاث  اًطناعَة اًعراكِة  المخداول اسيايا في سن

 (Five point Likert Scale  س )( وتم اسن خخدام جنرنامجSPSS   لتذحنار زحناث و ضندق الاسنددانة و ًخحََني تَناناث الاسنددانة  ومن )

س اًوسنط الحسنا، ،الانحنراف ( Cranach's  Alpha( معامني اًلةحناث ) Pearson)   معامي الارثحنا  الاساًَة الاحطائَة المس خخدمة 

 . )   One Sample T-Testالمعَاري واتذحار )

ٍتملةي مجتمع اًححر في اًعامَو في اًشركاث اًطناعَة اًعراكِة المخداول اسيايا في سنوق اًعنراق ًنو وراق الماًَنة و  : سادسا : مجتمع و عَنة اًححر

اوًئنم المخخطو في محاس حة اًخيًَ  و الادارًة س مدراء الانخاح واًخفعَط و مهندسي الانخاح س ب ما عَنة اًححر فلد اتذ ث عَنة عشوائَة من  

 . ( اسددانة ضالحة ٌَخحََي الاحطائي 42منها ) ( اسددانة   42)ًع اًعامَو اا تم ثوز

 :  الدراساث اًساتلة :ساتعا 

" ثعحَق ثلنَة اًخكلفة المس  دفة باس خخدام اًيندسة اًعىس َة دراسة ثعحَلِة في اًشرنة اًعامة ًطناعة  6220دراسة ًعلوة و ضالح  س (2

" ىدفت الدراسة الى تحسو الموك  اًخنافسي  ٌَوحداث الاكذطنادًة باسن خعلٌل ثلنَنة  اًكلفنة المسن  دفة واسنَوة اًيندسنة  اًبًوث اًنحاثَة

 اًعىس َة س والك م  صلال ثعحَليلٌ على اًشرنة اًعامة ًطناعة اًبًوث اًنحاثَة وثوضنَت الدراسنة الى ان ثلنَنة  اًكلفنة المسن  دفة واسنَوة

ر المننخج الحنالي وفلنا لمخعَحناث اًنببائ  وثنو  الدراسنة اًيندسة اًعىسن َة بمسنا ندت الملارننة المرحعَنة ٌسناعد عنلى تخفنِظ اًخيًَن  وثعنوٍ

 باس خخدام مدصي ادارت اًكلفة الاسااثَيَة المتملةلة تخلنَنة  اًكلفنة المسن  دفة واسنَوة اًيندسنة اًعىسن َة في جسنع  ٌَانخجناث اًنتي ثواخنو

 منافسة شدًدت . 

س " ب ثر اًخيمي تو اًخيًَ  المس  دفة وىندسة اًليمة في ثدعن اًلدرت اًخنافس َة ٌَشركاث المدرخة في تورضنة  6222س  دراسة عاتد (6

" ىدفت الدراسة ًلِاس ب ثر اس خخدام اًشركاث المدرخنة في تورضنة فَسنعو اسنَو، اًخيًَن  المسن  دفة فَسعو دراسة مِدانَة ثعحَلِة
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م  اًعلاكة اًخيمََة تو الاسَوتو  في ثدعن اًلدرت اًخنافس َة، و ثوضَت الدراسة الى ب ننو ًوخند ب ثنر ٌَخيمني  وىندسة اًليمة، والاس خفادت

َنة تو ب سَو، اًخكلفة المس  دفة وىندسة  اًليمة في رفع اًلدرت اًخنافس َة ٌَشركاث المدرخة في تورضة فَسعوس وثو  الدراسة ت ورت ثوع 

ب سَو، اًخيًَ  المسن  دفة وىندسنة اًليمنة، لمنا ًينا من  منبات ثخحلنق حنراء حيمَينا في تحسنو  نفناءت الاسنعار وثدرًة اًعامَو ًخعحَق 

 وتخفِظ اًخيًَ . 

 "س " ىندسة اًليمة ودورىا  في تحلِق الميزت اًخنافس َة دراسة مِدانَة في لٍوعة شركاث حِاد اًطناعَة باًسودان 6222دراسة  مطعفى  س  (0

سة الى  معرفة الدور الذي ثَعحو ىندسة اًليمة في تحلِق الميزت  اًخنافس َةس والى  معرفة اًعلاكة تنو  ىندسنة اًليمنة وب تعناد المنيزت ىدفت الدرا 

رت ، وثوضَت الدراسة الى  ب ن ىندسة اًليمة ثعاي تطورت ب نثر في تداًة دو )اًخنافس َة )كِادت اًخكلفة، اسااثَيَة ، اٍتميز ساسااثَيَة اًانيز 

فضي زبائ  شركاث حِاد المنخجاث ااث اًخيًَ  المنففضة والجودت  اًعاًَة س وثو  الدراسة  حِات المنخج بمياوعة شركاث حِاد اًطناعَةس وً

 ت ورت ثعحَق ىندسة اًليمة في اًشركاث اًطناعَة اًسودانَة ل همَة دورىا في تحلِق اسااثَيَاث اًخنافا .  

س " اس خخدام ب سَوة ىندسة اًليمة كمدصي ًخففنِظ اًخيًَن  في اًشرنكاث اًطنناعَة دراسنة   6228سدراسة حس  ولَود وحنفي  (4

ىدفت الدراسة اإلي اًخعرف على مدى ادراك اًشركاث اًطناعَة اًسنودانَة  لمفناىن واهمَنة  " مِدانَة في اًشركاث اًطناعَة اًسودانَة

لى  منخجاث باكي حكلفة  دون  اًخب ز  عنلى الجنودت . وثوضنَت الدراسنة  الى ان  اس خخدام ىندسة اًليمة وفي ادارت حيًَفيا  ٌَحطول ع

ىندسة اًليمة ًيا  ثب ز  ايجا، في تفظ اًخكلفة  في اًشركاث اًطنناعَة اًسنودانَة  دون اًخنب ز  عنلى الجنودت و اإن اًشرنكاث اًطنناعَة 

ت الدراسنة تدشنيَع اًلعناع اًطنناعي في اًسنودان  عنلى  ثخنني ثعحَنق اًسودانَة  لديها اًحُئة المناس حة ًخعحَق ىندسة  اًليمة . واوض

 ىندسة اًليمة واشراك اًعامَو  في الدوراث ٌَخعرف على اسَوة  ىندسة  اًليمة مما ًعبز م  ثعحَق ىندسة اًليمة. 

ًكلفة المس  دفة دراسة ثعحَلِة س" ثورَ  اسَوة اًيندسة اًعىس َة في تخفِظ اًخيًَ  في ري ثلنَة ا 6222دراسة  اًىواز واًلطاة س (2

ادف الدراسة الى ثورَ  اسَوة اًيندسة اًعىس َة في تخفِظ كلفة المنخج والمحاففة على او " في اًشرنة اًعامة ٌَطناعاث اًاس َيَة

حكلفنة المننخج تحسو حودثو وتحلِق او دعم المبات اًخنافسن َة في رني ثلنَنة اًخكلفنة المسن  دفة وثوضنَت الدراسنة الى امينَنة تخفنِظ 

باسنن خخدام اسننَوة اًيندسننة اًعىسنن َة ا حنند ادواث اًخكلفننة المسنن  دفة واوضننت الدراسننة باعنن د اًخلنَنناث الحدًلةننة لإدارت اًخكلفننة 

 الاسااثَيَة اًتي جساعد على مواهحة اًخعوراث اًتي جشيدىا تُئة الاعلٌل الحدًلةة. 

 ما يميز الدراسة الحاًَة ع  الدراساث اًساتلة :

تعد عر  الدراساث اًساتلة ااث اًعلاكة بموضوع الدراسة الحاًَة س يمى  تَان اوخو الاتذلاف فيما تُننهلٌ من  حِنر ان دراسنة ) مطنعفى   

( اىتمت دندسة اًليمة ا دات م  ادواث ادارت اًخكلفة الاسااثَيَة وعلاك ا بالميزت اًخنافس َةس دراسة )حس  س لَود س حنفني س  6222س

 6220( اىتمت اًضا دندسة اًليمة واثرىا على تعد واحد م  اتعاد الميزت اًخنافس َة وىو تعد اًخكلفة س دراسة )ًعلوة وضالح س    6228

( اىتمت  6222( اىتمت تخعحَق اًكلفة المس  دفة باس خخدام اًيندسة اًعىس َة ًخحسو الموك  اًخنافسيس دراسة )اًىواز و اًلطاة س

الدراسنة الحاًَنة تخخَن  عن  الدراسناث وتنذاك فنان  , ,رَفيا ًخحلِق تعد واحد م  اتعاد اًخنافا وىو اًكلفنة باًيندسة اًعىس َة وثو 

اًعلاكنة والاسن خفادت من  اًساتلة في حرنيزىا  عنلى اداثنو من  ادواث اًكلفنة الاسنااثَيَة وس ىندسنة اًليمنة واًيندسنة اًعىسن َة  

(  6222نلٌ ان ىذه الدراسة ثدشاتو مع الدراساث اًساتلة ) مطنعفى ساًخيمََة تُنهلٌ في تحلِق الميزت اًخنافس َة ٌَوحداث الاكذطادًة . 

ذه ( في انها رنبث على اهمَة  ادواث اًخكلفة الاسااثَيَة في تحلِق اتعاد الميزت اًخنافس َة س وتذلك ثعخبر ى 6220و) ًعلوة وضالح س 

الميزت اًخنافسن َة اظار مذيمي ٌساعد على تحلِق ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة هونهلٌ ناكشت الدراسة مكملة ٌلدراساث اًساتلة وانها 

 تب تعادىا المتملةلة باًخكلفة والجودت والمرونة وسرعة الاس خجاتة ٌَبتون . 

 المححر اًلةاني : الاظار المفاىيمي ٌَححر 

 ةاًليم اول : ىندسة

 مفيوم ىندسة اًليمة :  2

  Electric)الحرة اًعالمَة اًلةانَة تواسعة شرنة خنرال اًىاًم ( ازناء   ( Value Analysisىندسة اًليمة تخب سُا اًخحََي اًليمي  نشب ث    

(General حدت الاكذطادًة ٌَححر ع  تدائي سناهمت في ثلنـََي و مما حـفب اًفي اًولتث المخحدت ال مرٍىِة ، ندِجة  شح الموارد الاسااثَيَة س

ر المنخج.   اًذـكلفـة وثعننوٍ
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وكانت ب ي منفاة او مؤسسة حىومِة  م ( انخلي ثعحَق ىذه اًخلنَة الى صارح شرنة خنرال اًىاًم س 2224وفي عام ) (    0:   6222) قمرس  

وًُا على المواد اظَق عََو جساَة ىندسة اًليمنة ًنَعىا ظحَعنة اًعاني اًينندسي في ثعحق تحََي اًليمة الذي ًلوم على تحََي اًورَفة والاداء 

لموسوي ثعحَق ىذه اًخلنَة في مرحلة اًخطان وكدي اًحدء باًعاي و الانخاح  وتعد الك تدب  ثعحَليا ًندشر في اًشركاث والمؤسساث اًطناعَة .) ا

فاة لدراسة اًعوامي المؤثرت في حيًَ  المنخجاث او الخدماث من  اخني ايجناد اًوسنائي عرفت ىندسة اًليمة  بانها " عمََة من ( 21-22: 6222س

الدعَة ال مرٍىِة لميندسي عرف ا  نلٌ  (Drury,2000,892)اًتي تحلق المعاً  المعَوتة م  الجودت واًورَفة عند مس خوى اًخيًَ  المس  دفة " 

لإحراءاث محددت ًذـم م  صلاًيا ثعرً  ورَفنة  بانها " ثعحَق منهيي Engineers Value of Association American (SAVE )اًليمة 

  197،  6226في ضوء مدى تحلِليا ٌَاخعَحاث اًفنَة و رػحاث اًببائ  تب كي حكلفة ممىنة  "  )اًلعَني س المنخج وتحدًد كيمخوس وم  ثم مدى كدوًيا

ق  " ( وعرفت ب ًضا بانها  ر واًخطنان واًعاََناث والانخناح واًدسنوً ثلويم منفم لدَع حوانة ورائ  سَسلة اًليمنة من  حِنر اًححنر واًخعنوٍ

خيًَ  مع تحلِق واسدِفاء احذَاخاث اًببائ  وىندسة اًليمنة ممىن  ان ثنؤدي الى تحسنو في ثطنايماث ً واًخوزًع وصدمة اًببائ  ددف تخفِظ ا

( الى ب ن" Kalluriوب شنار ) Horngren, et al., 2014: 441))  المنواد او ثعندًي في ظنرق اًدشنؽَي" المنخج وثؽَن  مواضنفاث وتطنائص

فنان  مفيوم ىندسة اًليمة ًعاي على زتدت كيمة المنخج تواسعة اًخحسُناث اًتي ًضنَفيا الى اًورنائ  الحاًَنة دون زتدت حيًَفيناس تطنورت اتنرى

م موخنو ًووًند المننخج باًليمنة ، سنَعة كان ام صدمنة. وىندسنة اًليمنة ثعند ثلنَنة فعنا  تخففنِظ ىندسة اًليمة س ورَفنة موجهنة ، فرًنق مننف

 Kalluri,et,al.,2016:1) اًخيًَ ، زتدت الانخاحِة وتحسو الجودت ".)

 وثنيب ىندسة اًليمة تعرًلذو ىلٌ : 

 دون اًخضحَة تورائفو .  تحدًد ثطامن المنخج اًتي ثؤدي الى تخفِظ حكلفة المنخج  -ب   

ًؽاء ب و حذف اًورائ  ؼ  اً ورًة اًتي ثؤدي الى زتدت اًخيًَ س في حو ان اًبتون ؼ    مس خعد لدفع كيمة ملاتي عنها .  -ة   اإ

س ٍروننو ًخضح م  اًخعارً  اًساتلة اتذلاف الآراء حول مفيوم ىندسة اًليمة فاًحعظ ًعخبره اسَوة واترون ًعخبرونو ثعحَق  منهيي وؼ  

ًخحسو كيمة المنخجاث ب و الخدماث من  صنلال تحدًند ورائفينا   ورَفة او ثلويم منفم .  و ٍرى اًحاحر ان ىندسة اًليمة س ثعحَق منهيي

 . وتحَََيا م  اخي انجاز اًورَفة المحددت بجودت وموزوكِة عاًَة وتب كي حكلفة ممىنة

    ب ىداف ىندسة اًليمة: -6

  ) ,Drury 6228 :  422تحلليا ىندسة اًليمة منها  )ىناك عدت اىداف 

ع  ظرًق ثؽَ  اسَوة وادواث في الاداء تحلِق ثؽَ  خذري في الاداء ب و المنخج : يهدف ىذا الاسَوة اإلى تحلِق ثؽَ  خذري  -ب   

 اًعاي واًنخائج .  

اًخضحَة بالخطائص اًورَفِة اًتي ٍرػبها اًبتون  تحدًد وتحسو ثطامن المنخج : يهدف ىذا الاسَوة الى تخفِظ حيًَ  المنخج دون  -ة 

ىون مس خعدا ً لدفع ما ًلاتَيا م  ثم    .وٍ

 اًسرعة : يهدف ىذا الاسَوة اإلى مساعدت  اًوحدت الاكذطادًة م  اًلِام تب علًٌيا ثسرعة عاًَة م  صلال ثوف  المعَوماث اًلازمة لتخاا -ح 

  .اًلراراث

   .تحسو حودت المنخجاث ب و الخدماث اًتي ثلدمها ًكي ثَبي احذَاخاث ورػحاث اًببائ الجودت : يهدف ىذا الاسَوة اإلى  -د 

تخفِظ اًخيًَ : يهدف اسَوة ىندسة اًليمة اإلى تخفِظ اًخكلفة م  صلال اًؽاء ب و اسددعاد اًعاََاث ؼ  اً ورًة واًانيز على  -ه 

 .اًعاََاث اًتي ثضَ  كيمة

    .ل ًؤثر على مس خوتث الجودت المعَوتة ًد م  كل  المنخج على اناًؽاء اًورائ  ؼ  اً ورًة اًتي حب  -و 

 : اإحراءاث ىندسة اًليمة  - 0

 (  68س 6222عحد اًرحم   س ٍرى اًحعظ ان ىندسة اًليمة ًيا اإحراءاث محدده س : )   

عادت دراسة امينَة رفع اسعار اًحَع دون اًخاز  -ب    ق نحو اإ دارت بحوج اًدسوً على الحطة اًسوكِة ٌَوحدت الاكذطادًة او المسناس  ثوحِو واإ

 .باًلدرت اًخنافس َة
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عادت اًنفر في مىوناث المنخج ومراحي ثطنايمو ومىنوناث اإحرائَنة تخكلفنة ب كني دون المسناس بالخطنائص  -ة  دارت ثطان المنخج نحو اإ ثوحِو اإ

 الاضََة ومس خوى الجودت المعَوة .

عادت اًنفر في الان  -ح  دارت الانخاح باإ شعة الجبئَة واًعاََاث المحدزة ٌَخكلفة لمحاو  اتذطارىا او اسددعاد الانشعة اًنتي ل ثضنَ  كيمنة كِام اإ

 دون المساس تليمة المنخج وتطائطو ومس خوى حودثو . 

عادت اًنفر في تدائي عناصر المدصلاث ٌَححر ع  تدائي اكي حكلفة مع المحاففة على الجودت . -د   اإ

عادت اًنفر في اًدشىِلة  -ه  ق دون المساس باًلدرت اًحَعَة او ل سعار او المرنب اإ اًحَعَة اًتي تحلق وفوراث في حكلفة الانخاح او حكلفة اًدسوً

 اًخنافسي . 

عادت دراسة تدائي اًشراء ٌَخدماث ومطادرىا دون المساس بجودت وتطائص ثا الخدماث . -و   اإ

عادت  دراسة الخعة الانخاحِة ومس خوتث اس خؽلال اًعاكة الانخ -ز  احِة ومس خوى نفناءت اًعنلٌ  ومروننة انسن َاة اًعاََناث وكلةني اًخكلفنة اإ

 اٍنهائَة اًناتجة ع  ثعحَق ىندسة اًليمة .

نشنعة ومعناً  حيً  - د َن  اًخطان اٍنهائي ٌَانخجاث ومعاً  اًخكلفة حِر ًتم في ىذه المرحلة حرجمة اًخيًَ  المس  دفة الى معناً  اداء ًو 

  المعاً  .ً  نشا  مع تحََي ثا

على ثعدًي ثطان المنخج واًححر ع  تدائي ثطان ب ترى ثَبي رػحاث اًبتنون وتحلنق ب ن ىندسة اًليمة  ثعاي   Blocher نلٌ ٍرى مصري و

نتم الك عنبر اًعد ة ب و ب كني من  اًخكلفنة المسن  دفة وً اا كاننت اًخكلفنة الملندرت مسناوً ل اإ ا ل ًنفنذ ثطنان المننخج اإ ًند من  اًخكلفة المس  دفة اإ

  (  et.al,  Blocher , 3656228: ( و  )  :46 6222اإحراءاث ىندسة اًليمة، والمالةي تعضيا في : )مصري س

نخاح بحَر ًتم اًخعرف على ال نشعة اًتي ثضَ  كيمة وال نشنعة اًنتي ل ثضنَ  كيمنة ٌَاننخج، واًسنعي ٌَنخخَص من   -ب    ثخس َط ب نشعة الإ

  .ال نشعة اًتي ل ثضَ  كيمة

نخناح المننخج، بحَنر ًنتم تحلِنق ثنوازن تنو ال داء المعَنوة واًخكلفنة، من  صنلال اًوضنول اإلى  -ة  تحََي واتذحار ب داء وحكلفة كل نشنا  لإ

 مس خوى كلي م  ال داء المعَوة ً  نشا ، وفي نفا اًوكت المحاففة على حكلفة ال نشعة ضم  مس خوى ب كي م  اًخكلفة المس  دفة. 

ثش  دوري صنلال منرحلة ثطنان المننخج الجدًند، ٌَخعنرف عنلى اًخفضنَلاث الاساسن َة  ٌَبتنون ومعرفنة ب ي تحََي احذَاخاث اًبتون  -ح 

 ثؽَ اث ثعرب  عَيها، واًتي م  الماى  ب ن تخفظ اًخكلفة. 

نخناح وفنق ثعحَق مفيوم الجودت اًشاملة على المواد الخام وعنلى ال حنباء نطن  المطننعة، ومن  ثم عنلى المنخجناث اًخامنة، ب ي اًوضنول اإلى  -د  اإ

 .  مس خوى المعَة اًطفري

ًؽاء الخعواث اًتي ل ثضَ   -ه  ٌَانخج كيمنة ب و دمنج لٍوعنة من  الخعنواث في   تخفِظ عدد تعواث اًعاي اإلى ادني حد ممى ، ع  ظرًق اإ

  .تعوت واحدت

 كادرا واًلِام تب علٌل اًطَانة ثب مو الاس خخدام ال مثي ٌَعاكة اًخشرًة، بحَر ٍىون على جشؽَي كل الآلث واًخيييزاث اًعنصر اًخشري -و 

 :  تعة عمي ىندسة اًليمة -2

 (Karimi , & Jafari 2014 :234 تعدت  مراحي س )  ان ثعحَق تحََي اًليمة يمر  

: ثخضا  اتذَار المنخج الذي ًعاني م  مشكلة ارثفاع اًخكلفة او مشناكل اتنرى مذعَلنة بالمنيزت اًخنافسن َة سمنع   المرحلة الاولى الدراسة اًساتلة

 وتحدًد نعاق الدراسة  . جشىِي فرًق ىندسة اًليمة 

 : وثخضا  ماتتي  المرحلة اًلةانَة  دراسة اًليمة او تعة اًعاي

جمع المعَوماث المخعَلة بمجال الدراسة سمثي معَوماث ع  حكلفة المنخج المراد اإحراء عمََة اًخحسو  : ًتم في  ىذه المرحلة   اول : مرحلة المعَوماث

 عََةس مىوناثو س مواضفاثوس  ورائفو  وب ًة معَوماث اترى 

(    SAVE, 2007:12: وثخىون ىذه المرحلة الى تعوثو ) 

 مطادر المعَوماث . (2

 المس خخدم او المس خفِد اٍنهائي . (6
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ىذه المرحلة على تحََي اًورائ  لسددعاد اًورَفة اًتي ل ثضَ  كيمنة ٌَبتنون منع حكلف نا دون اًخنب ز  في  : ثانب مرحلة تحََي اًورائ  ثانَا :

 (Rain&Sato,2008:32 ) مس خوى حودت واداء المنخج.

ثحاع منهيَة اًخفىن  اًحنناء ًخحدًند  اًعرائنق  اًحندًلة ل داء  اًورَفنة  ًلوم فرًق دراسة  اًليمة في ىذه المرحلة: والاتخير مرحلة الاتداع ثاًلةا: باإ

 اًتي ثَبي مذعَحاث اًبتون ورػحاثو فضلا ع  اًححر ع  المجالث  اًتي تحلق ٌَوحدت الاكذطادًة تخفِظ في حكلفة اًورَفة.  

عادت اًنفر في اًحدائي الملاحة مع اًخب هَد على ثخضا   ىذه المرحلة ثلويم اًنخائج اًتي اسفرث ع  ث  :  راتعا : مرحلة اًخلويم عحَق مرحلة الاتداع واإ

لنق اتذَار اًحدًي الذي قلق اكي حكلفة ملارنة باًخطان الحالي فضلا ع  ان اًخطان الملاخ ًعىا اداء ورَفِا ًاسيم مع حاخاث اًبتنون وق

 اًليمة له . 

ر ىذه المرحلة اًخب ند م  معلوًَة الافير او اًحدائي المعروحة وىي ثعاي على احداج وفنوراث في  ثخضا   :  صامسا: مرحلة اًححر اًخعوٍ

ر يمىن  ان ثعاني عنلى تحسنُنها سحِنر ان  اًخكلفة والك ع  ظرًق دراسة كل فىرت مع اععاء وض  مخخصر عنها وادصال اًة عمََناث ثعنوٍ

ثة اًيندس َة واًفنَو  والميم في ىذه المرحلة ىو ااء وحودت المنخوح فيما ًخعَق بمواضفاًانيز على اًخكلفة يجة ان ٍىون بجانة تحسو كل م  اد

  اًخب ند م  ان حيًَ   الانمواح الملاخ يجة ان حىون ضم  حدود اًخكلفة المس  دفة ٌَوحدت الاكذطادًة .

ًليمة م  لدن فرًق ىندسة اًليمة ٌَخب ند م  سلامة ثنفِذ اىندسة : ًتم في ىذه المرحلة مراحعة جمَع مراحي  سادسا : مرحلة اًخؽذًة اًراحعة 

 Value Engineering))تعناء المخوكعنةالاىذه المراحني وتجننة اًوكنوع في ب ي ب تعناء منع وضنع الحَنول اًنتي يمىن  عن  ظرًلينا معالجنة 

Manual ,2014:18    

ة تم وفق بآتر المس خجداث اًتي اكاحها فرًق دراسة اًليمة والك ًضلٌن ًتم اًخب ند م  ب ن ثعحَق دراسة اًليم  : المرحلة اًلةاًلةة : الدراسة اًلاحلة

كام تحلِق اًنخائج المرػوتة، وىذا ٌش تمي على الحطول على ب وامر اًخنفِذ، و مساعدت فرًق ىندسة  اًليمة في ثوزًنع المعَومناث عنلى الاكسنام  اإ

عداد اًخلرٍر اٍنهائي  .المس خفِدت م  صلال  ثب سُا كاعدت تَاناث مشانة تو ب عضاء اًفرً  ق ، و ثلو يم اًنخائج ، واإ

 ثانَا اًيندسة اًعىس َة 

 مفيوم اًيندسة اًعىس َة :  2

ر مننخج اًوحندت الاكذطنادًة )    Drury,2000,892)عرفت اًيندسة اًعىس َة بانها "عمََة ثلويم المنخج المنافا م  اخي تحدًد فنر  ثعنوٍ

نلٌ عرفت بانها "احدى مفاىر ثعور ىندسة اًليمة ًخؽعَة مذعَحاث اًببائ  في مرحلة مدىرت وًخىوٍ  ورنائ  خدًندت )ضنفاث ( في المننخج 

يم ع  ظرًق تحََي المنخجاث المنافسة م  ناحِة المواد اًتي تحخوي عَيها سعدد  الاحنباء المسن خخدمة سالاداء اًنورَفي س ظرائنق ثطننَعيا ًخلند

وعرفت اًضا بانها "اسَوة منفم ًخلِن المنخج تؽر  عمي نسنخة ظحنق الاضني او اضنافة تحسنُناث  (Hilton, 2008:652 ي  ".)الافض

س احد المنداصي الاسنااثَيَة اًنتي "الى ان اًيندسة اًعىس َة   Horngren وٌش  Ismail, 2009,139) (" على اًخطان الحالي ٌَانخج

المنخج المنافا ًخحدًد تطائطو )مىوناثو( واًعاََاث اًتي يمر فيها انخاجها وباًش  الذي ٌساعد في ثطان منخج  حرنب في ثعحَلااا على تحََي

 (   (Horngren, et al 2015: 461 اًوحدت الاكذطادًة في ري ىذه الخطائص واًعاََاث " .

رى اًحاحر م  اًخعارً   ٍر وثعدًي تطائص منخج اًوحدت الاكذطادًة في ضوء ان اًيندسة اًعىس َة س اسَوة ًعني  تخعو اًساتلة وٍ

مواضفاث وتطائص المنخج المنافا و احذَاخاث ومذعَحاث اًببائ   وعلى اساس ادراك اًبتون ٌَليمة اًتي س خحدد عنلى ضنوء الاسنعار 

 المنافسة . 

 :  ب ىداف اًيندسة اًعىس َة   - 6

 )  Horngren et al ,2015:462( (   ٌَيندسة اًعىس َة اىداف منها 

   ثطان المنخج وثطنَعو اسدنادا الى عمََة تحََي المنخج المنافا .  -ب  

 توكت مدىر .  اًلدرت على اًخادؤ باًكلفة واًوكت الذي ًادؽي ب ن ٌس خؽركو انخاح المنخج - ة     

 ثعدًي تطائص منخج اًوحدت الاكذطادًة بموحة اًخطان الذي ٌسدند عََو المنخج المنافا.   -ث

 تحلِق الانسجام تو عمََاث ثطان المنخج وعمََاث ثطنَعو .  -ج

 .محاو  نشر ضوث اًبتون بالع د على مذعَحاث وعمََاث تحََي المنخج المنافا -خ
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 :  المحادئ الاساس َة ًيندسة اًليمة  -0

 )Kaplan& Atkinson, 1998 :492  جسدند اًيندسة اًعىس َة على المحادئ اًخاًَة :  ( 

ر المناسة لمراحي الانخاح .  -ب     الاع د على تحََي المنخج المنافا ًخفعَط اًخطان واًخعوٍ

 تحدًد جمَع المراحي اًتي يمر دا منخج اًوحدت الاكذطادًة في ضوء اًخطان الملاخ  -ة 

 ثعحَق عمََاث ثطنَع المنخج وثطايمو .دراسة خدوى  -ح 

 تحلِق وكت اكي ًلاس خجاتة وجسَن المنخج ٌَبتون .  -د 

 اًعاي تب سَوة الملارنة المرحعَة ثش  مس تمر .  -ه 

    مراحي  ثعحَق اًيندسة اًعىس َة  : -4

 ( 84س   6224) فرح س  كر عمََة ثعحَق اًيندسة اًعىس َة تب رتع مراحي وس  :  

: ان اًيندسة اًعىس َة ثحدب  باًخعنرف عنلى اًورَفنة الاساسن َة  لمننخج اًوحندت   اًخعرً  تورَفة  منخج اًوحدت الاكذطادًة المرحلة الاولى:

الاكذطادًة وفق مذعَحاث اًبتون وبحوج اًسوق س واًتي م  اخَيا ًتم شراء ىذا المنخج م  كدي اًبتنون ساا ان اًورَفنة الاساسن َة ثعنرف 

نخج واًتي يجة تحلِليا او انجازىا م  كدي فرًق اًخطان وضم  مس خوى معو م  اًخيًَن  الا وىنو اًخيًَن  وتحدد مواضفاث الاداء ٌَا 

 المس  دفة واًتي ثضا  ٌَوحدت الاكذطادًة اًوضول الى اًربح المس  دف . 

و تحََي منخج اًوحدت الاكذطادًة الى مىوناثو : اا ًتم في ىذه المرحلة ثفىِم ا المرحلة اًلةانَة : ثفىِم منخج اًوحدت الاكذطادًة الى مىوناثو

 نافا .  وثددع انخاخو عبر الاكسام اًتي يمر دا ومعرفة كمَة المواد اًتي جس خخدم في انخاخو وانواعيا كيَدا لملارع ا مع مىوناث المنخج الم 

ننخج المننافا باعخحناره ملنارن مرحعني  ًؽنر  تحلِنق : في ىنذه المنرحلة ًنتم ثفىِنم الم  تحََي ) ثفىِم ( المنخج المننافا المرحلة اًلةاًلةة : 

اًخففِظ المس  دف اا ًتم ملارنة  ثطامن المنخج المنافا مع  ثطامن منخج  اًوحدت الاكذطادًة  واًخعنرف عنلى مواضنفاثو اًنتي ًفنا  ان 

ع المننخج المننافا وكمَاانا وكمَنة المنواد حىون سائدت في سوق ىذا اًنوع م  المنخجاث س فضلا ع  اًوكوف على الاحباء  الداصنلة في ثطننَ

 فة .المس خخدمة فيها وانوعيا ثم ملارع ا مع مواضفاث  منخج اًوحدت الاكذطادًة وتحدًد الاتذلافاث تُنهلٌ كيَدا ًخحلِق اًخيًَ  المس  د

كذطادًة ظحلا لمواضفاث المنخج المنافا س اا : ًتم في ىذه الخعوت ثعدًي مواضفاث منخج اًوحدت الا  المرحلة اًراتعة : ثعدًي مواضفاث المنخج

ًخوكع ان جسفر عمََة اًخعدًي ع  احداج تخفِظ في حيًَ  المنخج اًوحدت الاكذطادًة واًوضول الى اًخكلفة المس  دفة س منع الاصنذ تنفنر 

 الاعخحار ان عمََة اًخعدًي يجة ان ل ثؤثر  حودت المنخج . 

 ثاًلةا الميزت اًخنافس َة 

 لميزت اًخنافس َة :مفيوم ا (2

عخبر      Michaelرير مفيوم الميزت اًخنافس َة ندِجة اًخنافا اًىد  تو اًوحداث الاكذطادًة وريور اًعولمة، والانفذاخ اًعالمي ًو سواق س وً

Porter     نخناح كنن " الميارت ب و اًخلنَة ب و المورد المتميز الذي  وبان فوم  ب شار اإلى مفيوم الميزت اًخنافس َةس و عر اول ًدِح ٌَوحدت الاكذطادًة اإ

رى مطعفى " تب نها ثفرد اًوحدت الاكذطادًة ع  منافس يها تواحندت 224: 6222اًسَاي  س( ومنافع ٌَببائ  حبًد علٌ ًلدمو لهم المنافسون " ( وٍ

  امننا .(  62-68: 6222ب و ب نننثر منن  عوامنني اًنجنناخ اًخنافسنن َة الحاالاننة اًخكلفننة الاكنني، الجننودت، اًوكننت، المرونننة الاتننخير )مطننعفى،

Maury  و الموارد اًتي يمى  ان ثععي ٌَوحدت الاكذطادًة ميزت على منافس يها ممنا ًنؤدي ف ى  الميزت اًخنافس َة على ب نها " لٍوعة م  اًلدراث ب

كننح  الخاضنَة ب و لٍوعنة الخطنائص اًنتي ٍنرى اًحاحنر  ب ن المنيزت اًخنافسن َة س (  Maury,2018: 84 باخ"  . )الاراإلى زتدت نسخِة في 

ًنببائ  الحناًَو ب و المنرثلدو وثعىنا في ثب ز ىنا زتدت الحطنة اًسنوكِة وثؤدي الى اشن حاع رػحناث ااًوحدت الاكذطادًة اًخفوق على منافس يها 

 . واًربحَة

 انواع الميزت اًخنافس َة : (6

: يمى  ٌَوحدت الاكذطادًة الحَازت على منيزت اًخكلفنة الاكني ااا منا كىننت من  ممارسنة نشناظااا المنخجنة ٌَليمنة وفنق  ميزت اًخكلفة الاكي 

 حيًَ  مااكمة ب كي م  ثا المخحللة عند المنافسو .

 (28   :Porter, 1998    . ) 



 
 (دراسة اس خعلاعَة)ور ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة في تحلِق الميزت اًخنافس َة د

 6266 نُسان (62اًعدد)                                                       093                                                   دارًةالاكذطادًة والاراساث الدمجلة 

 
 

حتميز اًوحدت الاكذطادًة ع  منافس يها في حا  ثوضَيا الى الحَازت على صاضَة منفردت واًتي ًوٍيها  اًببائ  كيمة ىامة . نلٌ حتميز  ميزت اٍتميز: 

 من  اًضا عندما ثلدم شُئا مميزا ًخعدى اًعر  اًعادي ًسعر مرثفع كََلاس وكنح ميزت اٍتميز ٌَوحدت الاكذطنادًة  اًلندرت عنلى تَنع كمَناث ب ننبر

ة كََلة من  خجااا ثسعر مرثفع نسخِا وضلٌن وفاء اًببائ  لمنخجااا  نلٌ كىنها م  اًخوخو اإلى فئة هح ت م  اًببائ   في كعاع نشاظيا ب و اإلى فئمن 

 اًببائ  وفق احذَاخاث محددت.  

 ب تعاد الميزت اًخنافس َة : - 0

هَنن  سن خدنافا اًوحنندت الاكذطننادًة في اًطننناعة او اًسننوق. اإن اشننير الاسننااثَيَة اًخنافسنن َة س اتذَننار  الاسنااثَيَاث اًخنافسنن َة :  

س زلاج س َاساث يمىن  ٌَوحندت الاكذطنادًة من  صلاًينا  الحطنول عنلى المنيزت   Porter Michaelالاسااثَيَاث اًخنافس َة اًتي اكاحها

 اًخنافس َة : كِادت اًخكلفة س اً ٍب س اًانيز . 

نخاح المنخجناث او الخندماث تخكلفنة اكني كِاسنا بالمنافسنو : "  ااثَيَة كِادت اًخكلفةاس - ب   ثعبر ىذه الاسااثَيَة على الانشعة المطااة لإ

 ,Hitt,et.alوبخطائص حىون ملدو  م  كدي اًببائ  ثشر  ان ل ًؤثر اًخففِظ في اًخيًَ  على مسن خوى حنودت  المننخج او الخدمنة ")  

2001:155 ) 

يز المنافسة في ىذه الاسااثَيَة على ميزاث المنخج  اًفرًدت  س والخدمة س واظلاق المنخجناث الجدًندت او : ًنطة حرن اسااثَيَة اٍتميز - ة

ق و اًاويج  تدل م  اًسعر . على اًرغم م  ان زتدت صَق اًليمة س الاة لسااثَيَة اٍتميز ًى  يجة على المدٍرٍ  اًضا ا ًنخح  على اًدسوً

 ًَ  ًلَي م  اًليمة الاكذطادًة اًتي ًتم انشاهىا وثلََي ىوام  اًربح .                       في اًخيًَ  لن ارثفاع اًخي

نخناح وثلنديم سنَعة او صدمنة بحَنر جشن حع اسااثَيَة اًانيز : "  - ح ثعبر ىذه الاسااثَيَة ع  لٍوعة من  الاعنلٌل اًنتي تم ثطنايميا لإ

( اي اسن  داف فئنة معَننة  Hitt,et.al, 2001:168" )ة  اًسوق اًخنافسي اًواسنعحاخاث سوق ثنافسي مس  دف جىفاءت وفاعََة انبر م

 م  اًببائ  داصي كعاع محدد م  اًسوق .

اسااثَيَة م  الاسااثَيَاث اًخنافسن َة ) كِنادت اًخكلفنة ساً ٍنب س  ان اًوحدت الاكذطادًة يمىنها  تحلِق الميزت اًخنافس َة في حا  اثحاعيا لي 

ودت اًعاًَنة اًانيز ( اًتي جس  دف تحلِق الميزت اًخنافس َة في مجال معو س وىناك ارتعة اتعاد رئُس َة ٌَايزت اًخنافس َة وس اًخكلفة الاكي س الج

 س اًوكت س 

 المرونة ونلٌ ًلً :  

ان اًوحداث الاكذطادًة  اًتي جسعى اإلى الحطول على حطة سوكِة انبر  ا ساس ًخحلِق نجاحها وثفوكيا س اًتي ثلدم  " اًخكلفة الاكي : -ب     

 )منخجااا جكلفة ب دنى م  المنافسو ًياس حِر اًكلفة الاكني س اًيندف اًرئُسين ٌَوحنداث الاكذطنادًة اًنتي ثدننافا من  صنلال اًكلفنة". 

Maury,2018: 84 ) (   

ق واٍتمنيز و هنون تطنائص او تعنظ تطنائص المننخج معاتلنة   ٌَاعناً  من  منفنور اًوحندت : الجنودت " لجودت اًعاًَنةا -ة  س درخنة اًخنبً 

ش حاعا ًرػحاث وثوكعاث اًنببائ  تعد ( اإن  64:  6222) المحَاوي س الاكذطادًة او منفور اًبتون" . الجودت يملةي ميزت ثنافس َة يمى  ب ن تحلق اإ

اا كانت تطائص وورائ  المنخج ثفي باس خخداماثو، فلد تحلقً  اًوحدت الاكذطادًة منيزت اًخكلفنة الاكني وًىن  كند ٍىنون مسن خوى حنودت  اإ

زحااا م  كدي اًوحنداث الاكذطنادًة اًنتي جسن خخدم الجنودت كمنيزت ثنافسن َة وس  منخجااا ل ًلائم حاخاث اًبتون، وىناك شرو  ٌس خدعي اإ

  (   Dean   &Evans  6220(324:   .ن وتجس َد سلٌاا الاساس َة المرػوتة في المنخجتحدًد  الجودت م  وجهة نفر اًبتو

عرف توكنت دورت اًخطننَع وكت الاس خجاتة ٌَبتون :  -ث   ًخحدد وكت الاس خجاتة ٌَبتون في تُئة اًخطنَع الحدًلةة باًوكت الذي ًضَ  كيمة وً

خضا  وكت اس خلام اًعَة م  اًبتون  وكت عمََاث اًخطنَع ووكت جسَن المنخج اٍنهنائي اإلى اًبتنون، تعند ب ن تم اسنددعاد ,واًدسَن ٌَبتون، وً

اًوكت الذي ل ًضَ  كيمة )وكت الانخفار، وكت اًفحص، وكت المناو ، وكت اًخفبٍ (  ًخلََص وكت الدورت م  صلال  تحسو نفاءت دورت 

 (   ,Garrison& Noreen 6228  : 441اًخطنَع" )

ر اإ المرونة :  -ج  ن المرونة " ثعني كاتََة اًوحدت الاكذطادًة على ثلنديم منخجناث مذنوعنة في اًوكنت المعَنوة، فضنلا عن  كندراا عنلى ثعنوٍ

ننلٌ يمىن  اًلنول ب ن المروننة س  ) Garrison& Noreen  2008,:  448 (المنخجاث اًلائمة وتحسو عمََااا ًخلنديم منخجناث خدًندت ٌَبتنون
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الاكذطادًة  على الاس خجاتة اًسرًعة ٌَخؽَن اث المخعَلنة بخطنائص ثطنان المننخج ب و اًخؽَن اث المخعَلنة بحينم ظَحناث ًلطد دا كدرت اًوحدت 

 اًبتون.

 دور ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة في تحلِق الميزت اًخنافس َة   :راتعا 

حََي المفىم( س ثمانَة ظرق. اًعرق اًلةلازة الاولى الى " ان الانواع المس خخدمة ٌَيندسة اًعىس َة ) اًخ Slagmulder & Cooperاشار

اع اًخحََي المفىم الدًنامِكي س اًخحََي المفىم ٌَخكلفة  واًخحََي المفىم ٌَانواد كند تانت ًخففنِظ حيًَن  اًخطننَع المحناشرت س امنا الاننو 

م اًلةاتنت سنعت ًخففنِظ حيًَن  الاسندطر المعَوتنة اًلةلازة اًخاًَة مطفوفة اًخحََي المفىم س اًخحََي المفىنم ٌَعاََناث و اًخحََني المفىن

نخاح المنخج عبر زتدت الانخاحِة اما اًعرًلذو الاص ت اسَوة سعر وحدت اًىَِوػرام واًخياَع تب سَوة اًخحََي المفىم  س ًؽر  اًخ يمي لإ

وس نسخة معد  ل سَوة سعر وحدت اًىَِوػرام تو اًيندسة اًعىس َة وىندسة اًليمة . حِر ان ظرًلة اًخياَع تب سَوة اًخحََي المفىمس 

 (Slagmulder,1997:341-342    . وثخضا  معالجة احباء المجامِع اًتي ثؤدي ورَفة ممازلة وتحَََيا ًؽر  تحلِق وفوراث في اًخيًَ  ".

Cooper &  ) 

رى  " ان اًيندسة اًعىس َة س احدى مفاىر ثعنور ىندسنة اًليمنة ًخؽعَنة مذعَحناث اًبتنون في منرحلة مدىنرت ًخىنوٍ  ورنائ   Hiltonوٍ

سن خخدمة خدًدت في المنخج ع  ظرًق تحََي المنخجاث المنافسة م  ناحِة المواد اًتي ثخىون منها المنخجاث  س الاداء اًورَفي  س عدد الاحباء الم 

حيمني  اسنَوة  اًخحََني حنول     Rains & Sato(  وفي دراسنة   Hiltonس:2008 652ًخلنديم الافضني " ) س ظنرق ثطننَع المنخجناث

 المفىم ) اًيندسة اًعىس َة ( اًَاباني مع اًخطان ٌَخياَع وىندسة اًليمنة  واًنتي اندف الى ادصنال اسنَوة اًيندسنة اًعىسن َة الى اًنولتث

م  دمج اًخحََي المفىم الدًنامِكي مع اًخطان ٌَخياَع وىندسة اًليمة  وكانت نخائج الدراسنة " ان  المخحدت الامرٍىِة واًخحسُناث اًتي تحللت

ع في اس خخدام اًيندسة اًعىس َة سوف ًععي نخائج ايجاتَة ااا تم ثعحَق ثلنَة ىندسة اًليمة باعخحاره ادات ىامة ًخحسنو عمََنة اًخطنان ٌَخياَن

الى  ان   المراحي الاساس َة   لخعنة  عمني ىندسنة اًليمنة س : منرحلة (. واشار اًضا  (Rains & Sato, 2008:29اًوحدت الاكذطادًة ". 

ر ومنرحلة اًعنر  س وان اًيندسنة اًعىسن َة  س حنبء من   المعَوماث سمرحلة اًخحََي اًورَفيس مرحلة الاتداع س مرحلة اًخلِن س مرحلة اًخعنوٍ

 ,Rains & Sato تذلك فان م  صنلال تعنة اًعاني ًخضنح اظنار اًخيمني تنو اًخلنَدنو .مرحلة المعَوماث في تعة عمي ىندسة اًليمة  و 

واترون " الى ان اًطناعة ًكي ثحلنى كنادرت عنلى المنافسنة يجنة ان ثححنر دائمنا عن  ظنرق خدًندت   Khalil واص ا  اشار, (. ( 2008:30

ر منخجاااس ًخَحَة دسة اًليمة ًبتدت نجاخ اًعاََة وثلََي اًكل  واًوكت والمخاظر في اًخطننَع ىذه الحاخة س تم مبح اًيندسة اًعىس َة وىن ًخعوٍ

ععي كدرت ٌَوحدت الاكذطادًة على تحدًد نلا  اًلوت واًضع  وكواا في تحسو اسااثَيَ ا ًخحلِق المبًد م  اًربحَة ".   وً

(228  :6222 Khalil ,  et,al.,  )ًخلنَدو  ًدعم نجاخ اًعاََة الانخاحِة تخلََي اًكلن  واًوكنت مما س حق ًخضح ان الدمج  واًخيمي  تو ا

ساعد اًوحدت الاكذطادًة على تحسو اسنااثَيَ ا .  امنا باًاسن حة لدور اًخلنَدنو في تحلِنق المنيزت اًخنافسن َة فاًوحنداث والمخاظر في اًخطنَع وٌ

ثَيَة م  الاسااثَيَاث اًخنافس َة ) كِادت اًكلفة س اً ٍب ساًانيز ( اًتي الاكذطادًة اًتي جسعى ًخحلِق الميزت اًخنافس َة يجة عَيها اثحاع اساا

للنو المنبح تنو تحلق تخعحَليا اتعاد الميزت اًخنافس َة الارتعة المتملةلة في ) اًكلفنة الاكني س الجنودت اًعاًَنة سسرعنة اًدسنَن سالمروننة (  وىنذا منا ق

اًكل  واًوكت والمخاظر مع المحاففة على مس خوى الجودت وثَحَة مذعَحناث ورػحناث اًنببائ   ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة م  صلال ثلََي

 وتحلِق الميزت اًخنافس َة .  

  المححر اًلةاًر  تحََي نخائج الدراسة الاس خعلاعَة 

 تحََي تطائص عَنة اًححر :  اول   

 (  :2في الجدول ) الخطائص الديموػرافِة ًعَنة اًححر الموضحةتم تحََي  

 ( الخطائص الديموػرافِة ًعَنة اًححر 2خدول  )

 المجاوع دنخوراه ماحس خ  جيًورًوس دتَوم اًخحطَي الدراسي

 42 0 22 64 0 اًخىرار

ة  100% %1.2 %62 %22 %1.2 اًاس حة المئوً

 المجاوع 22ب نثر م   22-22م   22-2م   فاكي2عدد س نواث 



 
 (دراسة اس خعلاعَة)ور ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة في تحلِق الميزت اًخنافس َة د

 6266 نُسان (62اًعدد)                                                       333                                                   دارًةالاكذطادًة والاراساث الدمجلة 

 
 

 الخبرت

 42 62 22 4 - اًخىرار

ة  %100 52.5% 37.5% 10% - اًاس حة المئوً

 المجاوع محاسة كلفة مهندس انخاح مدٍر الانخاح مدٍر اًكلفة اًعنوان اًورَفي

 42 8 20 22 2 اًخىرار

ة  %222 %62 %06.2 %62 %66.2 اًاس حة المئوً

% م  افراد عَنة اًححنر من  حمنلة شنيادت 22وان نس حة  % م  افراد عَنة اًححر م  اوي المؤىلاث اًعَاَة اًعاًَة06.2ان ( 2ًحو خدول )

%  منهم تعنوان ورَفي مدراء انخاح ومهندسي انخاح ولديهم المعَوماث اًيفِة المخعَلة بموضوع اًححر نلٌ ان مذوسط الخبرت لدى 21.2اًحيًورًوس 

عبز اًلةلة في المعَوماث المجاعة م  الاسددا  نة.افراد اًعَنة عاًَة س وىذا ًدعم وً

 %( وىذا ًعني ب ن معامي اًلةحاث  دال احطائَا . 86لدَع اس ئلة الاسددانة )  Alpha Cranach's:   تَؽت كيمة   ثانَا اتذحار زحاث الاسددانة

 ( الذي ًحنو درخنة كل مجنال من  مجنالث (Pearson: تم اًخب ند م  ضدق الاسنددانة باعن د معامني الارثحنا   ثاًلةا اتذحار ضدق الاسددانة

 ( ًوضح الك . 6الاسددانة والدرخة اًكلَة ًلاسددانة الجدول )

 ( معامي الارثحا  كل تعد مع الاتعاد و 6خدول )

* 

Correlation is significiaiant at level    a ≤ 0.05                                               

نة  6ًحو  خدول )  ≥ a( ان معاملاث الارثحا  لدَع اتعاد الاسددانة ) اًكلفة سالجودت س المرونة واًوكنت ( دا  احطنائَا عنند مسن خوى معنوً

0.05 )  a (   وتذلك ثعد جمَع اتعاد الاسددانة دا  احطائَا اي ضادكة لما وضعت ًلِاسو. 

 : راتعا   اتذحار اًفرضَاث

 (   0.95( ومس خوى زلة )0.05( ٌَعَنة اًواحدت لتذحار فرضَاث اًححر عند مس خوى دلله ) One Sample T-Testتم اس خخدام اتذحار ) 

 ًؤدي اس خعلٌل ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة الى تحلِق الميزت اًخنافس َة في اًوحداث   الاكذطادًة اًطناعَة " .   اًفرضَة الاساس َة : " 

 رضَة اًفرعَة الاولى :" ًؤدي اس خعلٌل ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة الى تحلِق اًخكلفة الاكي اًف  

 اًليمة الاح ًَة معامي الارثحا  اًحعد ث

 *0.000 0.705 اًكلفة الاكي 2

 *0.000 0.793 تحسو الجودت 6

 *0.000 0.873 سرعة الاس خجاتة  ٌَبتون 0

 *0.000 0.615 اًلدر اًيفي م  المرونةثوف   4

 t Sigكيمة  الانحراف المعَاري اًوسط الحسا، اًفلراث ث

2 

 

 ًؤدي ثعحَق ىندسة اًليمة الى :

اعادت اًنفر تورائ  مىنوناث المنخج ٌَونطنول الى 

 الجودت المعَوة . حكلفـــة اكـي دون المساس بمس خوى

 

0.212 

 

2.222 

 

22.266 

 

2.222 
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 ( الاحطاء اًوضفي ًفلراث اًكلفة الاكي 4خدول ) 

( اًوسنط اًفنر   في اًححنر س والانحنراف المعَناري  0 (( وىنو اننبر من   4.031 (( ان اًوسط الحسا، الاحلٌلي 0ًحو خدول ) 

عخبر جشدت كََي نسخِا  ٌَلنن عن  وسنعيا الحسنا،  س ننلٌ ان كيمنة   0.407) (     t( اننبر من  كيمنة )    (  16.029المحدسن حة    t( وً

اًفرعَنة الاولى دا  احطنائَا عنند مسن خوى ( س لذلك ثعد اًفرضَة  0.000جساوي)  ( Sig)   ( واًليمـــة الاح ًَة  1.684الجدوًَة )  

تخفنِظ   ًنؤدياسن خعلٌل  ىندسنة اًليمنة واًيندسنة اًعىسن َة الى  ( س  وىنذا ًعنني موافلنة المسن خيَحو عنلى ان   a ≤ 0. 05دل  ) 

 اًخيًَ  في اًوحداث الاكذطادًة اًطناعَة .

 ًؤدي اس خعلٌل ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة الى تحسو الجودت " اًفرضَة اًفرعَة اًلةانَة:"  

6 

اعادت اًنفر في عناصر المدصلاث ًخوف  تدائي اكي 

مـــع المحــــاففننننننننة على تطنننننننائص  حكلفنننننننة

 الجنننودت.

 

0.226 

 

2.218 

 

8.228 

 

2.222 

0 
اعادت اًنفر في الانشعــة المحدزــــة ٌَخكلفــة لسددعاد 

 الانشعة اًتي ل ثضَ  كيمة ًخففِظ حكلفة المنخج.

 

0.222 

 

2.222 

 

22.820 

 

2.222 

4 

 ًؤدي ثعحَق اًيندسة اًعىس َة الى :

ثفىِننننننننم عناصر المنذننننننج المنــــافا لملارنــــة 

المننننننننواد مع المننننواد المس خخدمة ٌَدننحر ع  مواد  

 اكي كلفة.

 

4.682 

 

2.212 

 

24.221 

 

2.222 

2 

ملارنــــة المىوناث الاساس َة ٌَانذننج المنــــافا مع 

المىنننوناث الاســــاسِـة ٌَانذننج الحنننننناًنني ًخحــدًــــد 

 الاتذلافاث تُنهلٌ .

 

4.211 

 

2.216 

 

22.222 

 

2.222 

2 

ثفىِم المنخج المنافا ًخوفِنننر معَوماث عنننننن  عمََة 

وضنننول ٌَكلفنننننننننننة الانخاح  ددف اًخففِظ 

 المس  دفة

 

0.212 

 

2.241 

 

2.222 

 

2.222 

 

 2.222 22.262 2.421 4.202 اًحعد و  

 اًفلراث ث
اًوسط 

 الحسا،

الانحراف 

 المعَاري
 t Sigكيمة 

2 

 

 ًؤدي ثعحَق ىندسة اًليمة الى :

حذف المىننوناث ؼ  اً ورًة اًتي تجعي المنذنننج انثننر ملائمة 

 الجودت م  وجهة نفره .لس خعاننننننال اًبتون س وباًذـــالي تحلِق 

 

0.226 

 

2.204 

 

 

2.482 

 

2.222 

6 

ثعحَق مفيوم الجنودت على ) المنننواد الخــام س المواد نط  المطنعة س 

المنخجاث اًخامة ( ٌَوضول الى انخاح وفق مس خوى المعَة اًطفري 

. 

 

4.626 

 

2.241 

 

22.102 

 

2.222 

0 
م  وجهــة نفنننننر حنمَط الاحنننراءاث ًخحلِننننق الجننننودت  

 ( . اًوحــدت الاكذطادًة )المعاتلـــة ٌَاواضفاث والمعاً  الموضوعة

 

4.261 

 

2.221 

 

22.624 

 

2.222 

4 

 ًؤدي ثعحَق اًيندسة اًعىس َة الى :

اضافة اي ميزاث نسخِة مَحورة ًاذييا المنافا في ثطان المنخج 

 الحالي ًرفع مس خوى حودثو .

 

4.242 

 

2.222 

 

22.212 

 

2.222 

 ثعدًي مواضفاث المنخح الحاًننننني ظحلا لمواضفــاث المنخج المنافا . 2
 

0.811 

 

2.424 

 

26.622 

 

2.222 
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 ( الاحطاء اًوضفي ًفلراث تحسو الجودت 4 خدول )

 

( اًوسننط اًفننر   في اًححننر س والانحننراف المعَنناري  0وىننو انننبر منن  )  (4.084)( ان اًوسننط الحسننا، الاحننلٌلي 4ًحننو خنندول )  

عخبر جشدت كََي نسخِا  ٌَلن ع  وسعيا الحسا،  س نلٌ ان كيمة 2.622) ( الجنـــدوًَة )    tة ) ( اننبر من  كيمن  60.222(المحدس حة   t( وً

 ( واًليمنننننننننة الاحتمـــاًَة  1.684

 )  Sig  ( جسننننناوي )س لذلك ثعد اًفرضَة اًفرعَة اًلةانَة داًــــة احطائَا عند مسذننننوى دلًــة  0.000 ) 

 (a ≤ 0. 05  س وىذا ًعني موافلة المس خيَحو على ان )  الى تحسنو حنودت المننخج    ًنؤدياس خعلٌل  ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة

 في اًوحداث الاكذطادًة اًطناعَة .

 ًؤدي اس خعلٌل ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة الى سرعة الاس خجاتة  ٌَبتون " .اًفرضَة اًفرعَة اًلةاًلةة :" 

 ( الاحطاء اًوضفي ًحعد سرعة الاس خجاتة ٌَبتون 2خدول رقم )  

 

( اًوسنط اًفنر   في اًححنر س والانحنراف المعَناري )     0( وىنو اننبر من   ) 0.828( ان اًوسنط الحسنا، الاحنلٌلي ) 2ًحو خندول ) 

عخبر جشدت كََي ٌَلن ع  وسنعيا الحسنا،  س ننلٌ ان كيمنة   2.022 (   1.684الجدوًَنة )     t( اننبر من  كيمنة   22.282المحدسن حة ) t( وً

( س وىذا  a ≤ 0. 05اًفرعَة اًراتعة  دا  احطائَا عند مس خوى دل  ) ( س لذلك ثعد اًفرضَة  0.000جساوي )   (Sig )واًليمة الاح ًَة 

 سرعة الاس خجاتة ٌَبتون  .ًعني موافلة المس خيَحو  على ان اس خعلٌل ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة ًؤدي الى 

2 
ننر مواضفــاث المنخج الحـالي وفنننننق اًخعوراث في  ثعوً

 ثوجهاث المنافسو .

 

4.426 

 

2.424 

 

21.244 

 

2.222 

 

 2.222 60.222 2.622 4.284 اًحعد و  

 ث

 
 اًفلراث

اًوسط 

 الحسا،

الانحراف 

 المعَاري
 t Sigكيمة 

2 

 

 ًؤدي ثعحَق ىندسة اًليمة الى :

 اًسوق. اإلى اًفىرت وضول ًسرعة المنخج حِات دورت تخفِظ

 

0.222 

 

2.228 

 

2.228 

 

2.222 

6 
اسددعنننننننناد الخعنننواث اًتي ل ثضَ  كيمــخة ٌَانخج ددف 

 تحلِق سرعـــة وضول المنخج ٌَبتون.

 

0.226 

 

2.222 

 

22.122 

 

 

2.222 

0 
ٌَلضاء على اًيدر في الانخاحِة  اًعاََاث حودت تحسو

 ناًوكت 

 

0.842 

 

2.262 

 

8.261 

 

2.222 

4 

 ًؤدي ثعحَق اًيندسة اًعىس َة الى :

تحلِنننننننننق وكت اكننننننني ٌَدســَن بالملنننننارنــة مـع المنذننج 

 المنافا ًخحلِق رضا اًبتون .

 

0.822 

 

2.262 

 

2.168 

 

2.222 

2 

ننننننننر المنذنننننج  تخفِظ وكت  دورت  ثعننننننننننوً

ًخحلِننننننق الاس خينننننناتة اًسننننرًعة ٌَخؽِنننننراث في 

 ااواق اًبتـــائ  بالملارنــــة مع المنافسو .

 

0.282 

 

2.420 

 

26.221 

 

2.222 

2 
 تخفِننننننظ وكت عمَِننننننناث تجاَع المنذننننننج تخلََي عدد عدد

 اًعاََاث مما ًؤدي الى سرعة ثلديم المنخج ٌَسوق

 

0.126 

 

2.222 

 

8.222 

 

2.222 

 

 2.222 22.282 2.022 0.828 اًحعد و  



 
 (دراسة اس خعلاعَة)ور ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة في تحلِق الميزت اًخنافس َة د

 6266 نُسان (62اًعدد)                                                       330                                                   دارًةالاكذطادًة والاراساث الدمجلة 

 
 

 ر  اًيفي م  المرونة  " .ًؤدي اس خعلٌل  ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة الى ثوف  اًلداًفرضَة اًفرعَة اًراتعة  :" 

 ( الاحطاء اًوضفي ًحعد المرونة 2خدول رقم )  

( اًوسط اًفر   في اًححنر س والانحنراف المعَناري )   0( وىو انبرم   )  4.262( ان اًوسط الحسا، الاحلٌلي )   2ًحو خدول )   

عخبر جشدت كََي نسخِا ٌَلن ع  وسعيا الحسا،  س نلٌ ان كيمة  2.022  1.684الجدوًَة )     t( انبر م  كيمة  28.222المحدس حة )   t( وً

( س  a ≤ 0. 05(س لذلك ثعد اًفرضنَة اًفرعَنة اًلةاًلةنة دا  احطنائَا عنند مسن خوى دل  )  0.000جساوي )  (Sig )(  واًليمة الاح ًَة 

 ثوف  اًلدر  اًيفي م  المرونة . ًؤدي الى  اس خعلٌل  ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة وافلة المس خيَحو  على ان  وىذا ًعني م

 ( الاحطاء اًوضفي ًلاتعاد و 1خدول رقم )

 اًفلراث ث
اًوسط 

 الحسا،

الانحراف 

 المعَاري
 t Sigكيمة 

2 

 

 ًؤدي ثعحَق ىندسة اًليمة الى :

تحََي ورائ  مىوناث المنخج لإًؽاء اًورائ  ؼ  اًضنننرورًة 

 ًخحلـــِنق الاس خيــــاتــة اًسنننرًعـــة ٌَخؽِنننراث

 في حاخاث ورػحاث اًببائ .

 

4.626 

 

2.424 

 

28.822 

 

2.222 

6 
تحََي احذَاخاث اًببائ  صلال مرحلة ثطان المنخج الجدًد ًَلائم 

 احذَاخاام بما ًفوق ثوكعـاثنننيم وهسة رضاس .

 

4.426 

 

2.424 

 

21.244 

 

2.222 

0 

اًوحــــدت  ثواحــــو اًتي ٌَاشانــي سرًعـــة حَننننول اإيجاد

 حاخاث في ٌَخؽِنراث اًسرًعـــة بالس خجاتة الاكذطـادًة المخعَلــة

 . اًببائ  ورػحاث

 

4.221 

 

2.241 

 

26.066 

 

2.222 

4 

 ًؤدي ثعحَق اًيندسة اًعىس َة الى :

تحدًدن مدى اى م المنــافا بمذننعَحاث اًبتنننننون بما ًخعَق 

بخطائص المنذنج ًخحدًــد فنننر  اًخحســـو الذي ًَبي مذعَحاث 

 اًسوق.

 

0.186 

 

2.202 

 

1.182 

 

2.222 

2 
اًخحســـِن  المسذـــار لمنخجاث اًوحــدت الاكذطــادًة بما ًلائم 

 حاخاث ورػحاث اًبتون الحننننننناًَة والمخوكعة .

 

0.116 

 

 

2.222 

 

8.102 

 

2.222 

2 
ر المس تمر لخطائص مواضفاث المنذنننننننننج  اًخعننوٍ

 على وفق ثوجهاث المنافسو .

 

0.826 

 

2.224 

 

8.268 

 

2.222 

 

 2.222 28.222 2.022 4.262 اًحعد و  

 t sigكيمة  الانحراف المعَاري اًوسط الحسا، اًحعد ث
اًلرار 

 الاحطائي

 معنوي 0.000 16.029 0.407 4.031 اًكلفة الاكي 2

 معنوي 0.000 23.551 0.291 4.084 تحسو الجودت 6

 معنوي 0.000 16.189 0.356 3.808 سرعة الاس خجاتة 0

 معنوي 0.000 18.090 0.315 4.020 المرونة 4

 معنوي 2.222 64.018 2.622 0.282 الاتعاد و  
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( 2.622( اًوسط اًفنر   في اًححنر س والانحنراف المعَناري ) 0( وىو انبر م   )0.282( ان اًوسط الحسا، الاحلٌلي ) 1ًحو خدول ) 

عخبر جشدت كََي ٌَلن ع  وسعيا الحسا،  س نلٌ ان كيمة   )( ن واًليمة الاح ًَة   1.684الجدوًَة )   t( انبر م  كيمة  64.018المحدس حة ) tوً

Sig)  ( ( س لذلك ثعد اًفرضَة اًرئُس َة   دا  احطائَا عند مس خوى دل  )  0.000جساويa ≤ 0. 05   س وىذا ًعني موافلنة المسن خيَحو  )

لجنودت على ان اس خعلٌل ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة ًؤدي الى تحلِق اتعاد الميزت اًخنافس َة . نلٌ ًحنو الجندول ان اًوسنط الحسنا،  ًحعند ا

وىنو اكني انحنراف معَناري ملارننة تحناقي  ,( 2.622( وىو انبر وسط حسا، ملارنة تحاقي الاتعاد س وتَغ انحرافو المعَاري )4.284اًعاًَة  تَغ  )

ة اًعىسن َة س وىذا ًعني  موافلة المس خيَحو على ان تحسو الجودت س انثر اتعاد الميزت اًخنافس َة ثب ثرا تخعحَق ىندسة اًليمنة واًيندسن الاتعاد  

 في اًوحداث الاكذطادًة اًطناعَة  ًََو اًكلفة الاكي  ثم المرونة واص ا سرعة الاس خجاتة . 

 المححر اًراتع : الاس خاذاخاث واًخوضَاث   

 اول : الاس خاذاخاث 

ثحو اثفاق اراء عَنة اًححر على ان ثعحَق ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة ًؤدي الى تخفِظ اًخيًَ  م  صلال تحدًند  المجنالث اًنتي   (2

تي الي واًيمى  ان تجري عَيها عمََاث تخفِظ اًخيًَ س و ثفىِم عناصر المنخج المنافا وملارنة المواد والمىوناث وعمََاث اًخطنَع مع المنخج الح

 تدورىا س خؤدي الى تخفِظ اًخيًَ  وضول الى اًخكلفة المس  دفة . 

ثحو اثفاق اراء عَنة اًححر على ان ثعحَق ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة ًؤدي تحسو حودت المننخج من  صنلال حنمنَط الاحنراءاث  و ( 6

 الجودت الذي قلق رضا اًبتون .ثعدًي مواضفاث المنخح الحالي ظحلا لمواضفاث المنخج المنافا وبمس خوى 

ثحو اثفاق اراء عَنة اًححنر عنلى ان ثعحَنق ىندسنة اًليمنة واًيندسنة اًعىسن َة ًنؤدي الى ثنوف  كندر من  المروننة من  صنلال حنذف  (0

ر المسن تمر لمواضنفاث المنخجناث عنلى وفنق المىوناث واًورائ  ؼ  اً ورًة اًتي ثعَق الاس خجاتة اًسرًعة لحاخناث ورػحناث اًنببائ  و  اًخعنوٍ

 ثوجهاث المنافسو و مذعَحاث اًببائ . 

ثحو اثفاق اراء عَنة اًححر على ان ثعحَق ىندسة اًليمة و اًيندسة اًعىس َة ًؤدي الى تخفِظ دورت حِات المننخج  ًخحلِنق اًسرنعة في  (4

  الاس خجاتة ًعَحاث ورػحاث اًببائ  بالملارنة مع المنافسو .

ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة اظار مذيمي ًخوًَد  وتحسو  اًليمة ٌَاننخج  تخففنِظ اًخكلفنة وزتدت الجنودت  وتحلِنق المواضنفاث اإن  (2

 وبما قلق اٍتميز ٌَوحداث الاكذطادًة . اًورَفِة اً ورًة ًخَحَة مذعَحاث ورػحاث اًببائ 

 ثانَا اًخوضَاث :

يندسة اًعىس َة في اًوحداث الاكذطادًة اًطناعَة ًخحدًد المجنالث اًنتي يمىن  ان تجنري عَيهنا عمََناث ضرورت ثعحَق ىندسة اًليمة واً  (2

 خيًَ  .  تخفِظ اًخيًَ س ولإحراء اًخحََي المفىم ٌَانخج المنافا وملارنة المواد والمىوناث وعمََاث اًخطنَع مع المنخج الحالي ًؽر  تخفِظ اً 

يندسة اًعىس َة في اًوحداث الاكذطادًة اًطناعَة ًخحسو حودت منخجااا م  صلال حنمَط الاحنراءاث ضرورت ثعحَق ىندسة اًليمة واً  (6

 واحراء اًخعدًي على مواضفاث المنخح الحالي ظحلا لمواضفاث المنخج المنافا وبمس خوى الجودت الذي قلق رضا اًبتون.

طادًة اًطناعَة ل نو ًنؤدي الى تخفنِظ دورت حِنات المننخج  وتحلِنق ضرورت ثعحَق ىندسة واًليمة واًيندسة اًعىس َة في اًوحداث الاكذ (0

 اًسرعة في الاس خجاتة ًعَحاث ورػحاث اًببائ  بالملارنة مع المنافسو 

ضرورت ثعحَق ىندسة واًليمة واًيندسة اًعىس َة في اًوحداث الاكذطادًة اًطناعَة ًخوف  كدر م  المرونة م  صنلال حنذف المىنوناث  (4

ر المس تمر لمواضفاث المنخجاث على وفق ثوجهاث المنافسو و مذعَحاث اًببائ  . اً ورًة و اً واًورائ  ؼ    خعوٍ

ضرورت الاس خفادت م  دمج  ىندسة اًليمة واًيندسة اًعىس َة  في اًوحداث الاكذطادًة اًطنناعَة ل ننو ًندعم نجناخ اًعاََنة الانخاحِنة  (2

ساعد اًوحدت الاكذطادًة على تحسو اسااثَيَ ا اًخنافس َة .   تخففِظ اًكل  س تحسو الجودت  ثلََي اًوكت والمخاظر فى اًخطنَع وٌ

 المطادر 

  :  المطادر اًعرتَةاول  

   دارت الجودت في الخدماث " ،  اًعحعة الاولى . الاردن  س دار اًشروق  " س  6222المحَاوي س كات ناً  عَوان  .اإ

 ػرًة ٌَاشر.  س دار س اًلاىرت "ادارت الموارد اًخشرًة الاسااثَيَة "  6222علً س  اًسَاي س 
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  ، في اًشرنة اًعامنة ٌَطنناعاث المعدنَنة جنردى "س مجنلة  رًة الاسااثَيَة في ثدعن اًلدرت اًخنافس َة " دور المحاس حة الإدا  6226اًلعَني، صالد

 .  04مجلد   228حنمَة اًرافدٍ  س كلَة الادارت والاكذطاد سخامعة الموضي س اًعدد 

  َة في تخفنِظ اًخيًَن  في رني ثلنَنة س" ثورَ  اسَوة اًيندسة اًعىس   6222اًىواز س ضلاخ مهدي س اًلطاة س بات عحد الحسو عحود س

 .  02اًعدد 8اًكلفة المس  دفة دراسة ثعحَلِة في اًشرنة اًعامة ٌَطناعاث اًاس َيَة في الحلة " س مجلة الادارت والاكذطاد س خامعة هرتلاء س مجلد 

  وتحلِق الميزت اًخنافس َة : دراسة ثعحَلِة في " ىندسة اًليمة واًخكلفة المس  دفة واثرىلٌ في تفظ اًخيً  6222الموسويس عدنان ىاشم عُسىس  َ

 اًشرنة اًعامة ٌَطناعاث اًىيربائَة " سالمعيد اًعر، ٌَاحاس حو اًلانونوس الاتحاد اًعام ٌَاحاس حو اًعرة ستؽداد .

 دصي ًخففنِظ اًخيًَن "  س " اسن خخدام اسنَوة ىندسنة اًليمنة كمن 6228حس  س ضالح خلال س لَود  س محمد عحد الذَد س حنفي س محمد س َد س

 . 2اًعدد   22س المجلد  2دراسة مِدانَة في اًشركاث اًطناعَة اًسودانَة س مجلة اًعَوم الاكذطادًة  والادارًة س مَحق 

 المدرخنة في س "اثر اًخيمي تو اًخيًَ  المس  دفة وىندسة اًليمنة في ثندعن اًلندرت اًخنافسن َة ٌَشرنكاث  6222عاتد س رشا  نواف عحداًرحم  س

   : http://dspace.alazhar.edu.ps/xmlui/handle/123456789/822تورضة فَسعو دراسة ثعحَلِة "

  س " مندصي اًخكلفنة المسن  دفة في مجنال اًركاتنة وتفنظ اًخكلفنة ويندف اسنااثَيي ًخندعن اًلندرت  6222عحد اًنرحم  سعناظ  عحند المجَند  س

 ، خامعة اس َو  .  68اًخنافس َة ٌَشركاث المصرًة " المجلة اًعَاَة ًكلَة اًخجارت ساًعدد 

  ًكلفة في حرش َد كنراراث اًدسنع  " س رسنا  ماحسن خ  ؼن  ماشنورهس كلَنة الادارت س " اس خخدام ثلنَاث ادارت ا  6224فرح س مش خاق كامي س

 والاكذطاد س خامعة تؽداد .

   دارت الاعنلٌلس كلَنة اًخجنارت وادارت الاعنلٌل س خامعنة   6222قمرس صالد اًسعَد س س " ىندسة اًليمة :دراساث مذلدمنة في ادارت الانخناح " كسنم اإ

 حَوان. 

  ، اس خخدام مدصي اًخكلفة المس  دفة وىندسة اًليمة ًخحلِق ربحَة المشروع في رنروف اًحُئنة اًخنافسن َة : دراسنة    6222مصري، مرفت "،

 .ثعحَلِة على عَنة م  اًشركاث اًطناعَة اًسورًة" س رسا  ماحس خ ، خامعة حَة، كلَة الاكذطاد، كسم المحاس حة ، سورت

 ، ًخعبٍب الميزت اًخنافس َة ٌَشركاث"، دار اًىذة ٌَاشر ، اًلاىرت .اًخؽَ  كمدصي "  , 6222مطعفى، احمد س َد 

 س " ىندسة اًليمة ودورىا في تحلِق الميزت اًخنافس َة دراسة مِدانَة في لٍوعنة شركاث الجَناد اًطنناعَة  6222مطعفى س عحدالله احمد عحدالله س

 .ِا س الخرظوم باًسودان " رسا  ماحس خ  ماشوره سخامعة اًودان ٌَعَوم واًخىنوًوح 

 س" ثعحَق ثلنَة اًخكلفة المس  دفة باس خخدام اًيندسة اًعىس َة دراسة ثعحَلِة في اًشرنة  6222حمدي علً س  فِحاء عحدالله س ضالح س ًعلوة س

 .62اًعامة ًطناعة اًبًوث اًنحاثَة " سمجلة دراساث محاسخِة وماًَة   س المجلد اًلةام   س اًعدد 
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