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Absract: 

The research aims at selecting the best strategy followed 

by the industrial organization (South Refineries Company / 

Shuaiba Refinery) to mitigate the supply risks facing them. The 

four strategies (strategy for building additional reserves and 

postponement strategy, efficient and responsive procurement 

strategy) were chosen.As a result, an advanced mathematical 

model, commonly used in the areas of Optimization calculations, 

was used to model fuzzy AHP and to use the language of 

MATLAB (14) to implement the program adopted in the current 

study.The South Refineries Company / Shuaiba Refinery was 

selected as an area of research. In the light of personal interviews 

and checklists,The problem of the research was formulated and 

the quantitative approach was used. surveyed the opinions of (64) 

respondents of the liquidators  
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 المستخهص

ششوخ )٠ٙذف اٌذساعخ اٌٝ اخز١بس الاعزشار١غ١خ اٌّضٍٝ اٌزٟ رزجؼٙب إٌّظّخ اٌظٕبػ١خ   

أر . ٌٍزخف١ف ِٓ ِخبؽش اٌزغ١ٙض اٌزٟ رٛاعٙب,(ِظفٝ اٌشؼ١جخ /ِظبفٟ اٌغٕٛة 

اعزشار١غ١خ ثٕبء الاؽز١بؽ١بد الاػبف١خ )عشد اٌّفبػٍخ ث١ٓ اسثؼخ اعزشار١غ١بد ٟ٘ 

اٌىفٛءح ٚاعزشار١غ١خ اٌزغ١ٙض  اعزشار١غ١خ اٌزغ١ٙض, ٚاعزشار١غ١خ اٌزأع١ً

ٚرأع١غب ػٍٝ رٌه رُ ثٕبء أّٛرط ػ١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ اٌٙشِٟ اٌّؼجت ثخطٛح .(اٌّغزغ١جخ

ٚاٌزٞ ٠ؼزّذ ػٍٝ ػذد ِٓ اٌّؼبدلاد اٌش٠بػ١خ اٌّزمذِخ ٚ اٌشبئغ , 3/4أزمب١ٌخ

ٚرُ رظ١ُّ ثشٔبِظ رٕف١ز .(Optimization)اعزخذاِٙب فٟ ِغبلاد ؽغبثبد الاِض١ٍخ 

ثبلاػزّبد ػٍٝ ٌغخ ثشٔبِظ  ( fuzzy AHP)ػ١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ اٌٙشِٟ اٌّؼجت 

(MATLAB)  ٚاخز١شد . ٌزٕف١ز اٌجشٔبِظ اٌّؼزّذ فٟ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ (14)إٌغخخ

ٚفٟ ػٛء اٌّمبثلاد اٌشخظ١خ . ِظفٝ اٌشؼ١جخ ِغبلاً ٌٍجؾش/ششوخ ِظبفٟ اٌغٕٛة 

أر رُ اخز اساء , ٚرُ رٛظ١ف إٌّٙظ اٌىّٟ ط١غذ ِشىٍخ اٌذساعخ,ٚلبئّخ اٌفؾض

ِغزغ١جب ِٓ ِٕزغجٟ اٌّظفٝ اٌؼب١ٍِٓ فٟ الاداساد اٌؼ١ٍب ٚاٌٛعطٝ ثظذد  (64)

ٚرٛطً اٌذساعخ اٌٝ اْ اعزشار١غ١خ ثٕبء الاؽز١بؽ١بد الاػبف١خ . ِزغ١شاد اٌذساعخ

ٌٚزؼض٠ض  ٟ٘ الاعزشار١غ١خ اٌّضٍٝ اٌزٟ رزجؼٙب إٌّظّخ ٌٍزخف١ف ِٓ ِخبؽش اٌزغ١ٙض

ٚاخززُ اٌذساعخ ثغٍّخ ِٓ الاعزٕزبعبد .(١ِضح اٌزىٍفخ إٌّخفؼخ )ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ 

ٚاٌزٛط١بد اٌزٟ رغُٙ فٟ الاسرمبء ثّغزٜٛ اداء اداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض فٟ إٌّظّخ 

ِٛػٛع اٌذساعخ 
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 الجاوب انىظري: المبحث الاول 
انًشاعؼخ انُظشَخ نغهغهخ انزغهُض واداسرهب  : - اولا

  Supply Chainعهغهخ انزغهُض -1

رخزٍف علاعً اٌزغ١ٙض اٌّٛعٛدح فٟ ػبٌُ الاػّبي عٛاء وبٔذ رذاس ِٓ لجً 

الا اْ ع١ّؼٙب رّضً رزبثغ إٌّظّبد ٚاٌزغ١ٙلاد ٚأشطخ الأزبط ,إٌّظّخ رارٙب اَ لا

ٚػٍٝ ٘زٖ الاعبط ٠ؼشف اٌجبؽضْٛ .ٚرغ١ٍُ إٌّزظ اٚ اٌخذِخ اٌٝ اٌّغزٍٙه إٌٙبئٟ

: ػٍٝ إٌؾٛ الارٟ  (Supply Chain)عٍغٍخ اٌزغ١ٙض

عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ثبٔٙب شجىخ  (Lambert and Cooper 2000, p69) ٠ؼشف

ٟٚ٘ رشًّ شجىخ الأزبط ,اٌزغ١ٙضاد اٌزٟ رزؼّٓ شجىخ الأزبط ٚشجىخ اٌزٛص٠غ

رغ١ٙلاد اٌزخض٠ٓ ٚٔمً ٚرٛص٠غ )ٚشجىخ اٌزٛص٠غ رشًّ  (رغ١ٙلاد ِٚشاوض اٌزظ١ٕغ)

ٚرشرجؾ ٘زٖ اٌزغ١ٙلاد ثخؾ اٌزذفك ٌزشى١ً ِغّٛػخ خطٛؽ  (إٌّزغبد ٚاٌخذِبد

عٍغٍخ  (Mentzer, et al. 2001, p5 )ٚ ٠ؼشفٙب.ٌزذفك اٌّٛاد ٚاٌّؼٍِٛبد الاِٛاي

اٌزغ١ٙض ثأٔٙب ِغّٛػخ ِٓ صلاصخ أٚ أوضش ِٓ إٌّظّبد أٚ الأفشاد اٌّشبسو١ٓ فٟ 

اٌزذفمبد إٌّزغبد ٚاٌخذِبد ٚ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّب١ٌخ ث١ٓ إٌّجغ ٚؽزٝ اٌطشف إٌٙبئٟ 

 .ػٕذ اٌّغزٍٙه

 Supply chain management اداسح عهغهخ انزغهُض -2

ظٙش لاٚي ِشح فٟ  (Supply chain management)ِظطٍؼ ئداسح عٍغخ اٌزغ١ٙض

الا  ,OLIVER ٚ WEBBER ِٓ ؽشف الاعزشبس١٠ٓ فٟ ِغبي الاداسح 1980ػبَ

اْ ٌُ ٠زُ اٌزٛطً اٌٝ اػطبء رؼش٠ف ِؾذد لإداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ,ؽ١ش ٠ؼشفٙب 

(William J. Stevenson,2015,p650)  اٌزٕغ١ك الاعزشار١غٟ ِٓ ٚظبئف ٟ٘

 ٚع١ّغ أٔؾبء عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٌغشع رىبًِ ئداسح الاػّبي داخً ِٕظّبد الأػّبي

اٌزغ١ٙض ٚاٌطٍت ٚرزؼّٓ ِذساء اٌزغ١ٙض فٟ اٌّغز٠ٛبد اٌّخزٍفخ ِٓ إٌّظّخ 

ٚاٌّغإ١ٌٚٓ ػٓ ئداسح اٌزغ١ٙض ٚاٌطٍت عٛاء داخً ِٕظّبد الأػّبي فُٙ ٠شبسوْٛ 

فٟ اٌزخط١ؾ ٚرٕغ١ك الأٔشطخ اٌزٟ رشًّ رغ١ٙض ٚششاء اٌّٛاد ٚاٌخذِبد ٚالأٔشطخ 

ٟ٘  (Heizer&Render,20177,p444)٠ٚؼشفٙب .اٌزؾٛي, ٚاٌخذِبد اٌٍٛعغز١خ

اداسح الأٔشطخ اٌزٟ رؾظً ػٍٝ اٌّٛاد ٚاٌخذِبد ٚرؾٌٛٙب اٌٝ ِٕزغبد ٚع١طخ ٚربِخ 

 .صُ رٛصػُٙ ِٓ خلاي ٔظبَ اٌزٛص٠غ

يخبطش عهغهخ انزغهُض و اعزشارُغُبد انزخفُف يٍ انًخبطش :- صبَُب

لذَ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌجبؽض١ٓ  : Supply Chain Riskِخبؽش عٍغٍخ اٌزغ١ٙض -1

 رؼش٠فبد ِخزٍفخ ٌّخبؽش عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ِٕٙب 
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- Bogataj and Bogataj.2007.p291))  ٠ؼشفٙب ٟ٘ الاخزلافبد اٌّؾزٍّخ

ٌٍٕزبئظ اٌزٟ رإصش ػٍٝ أخفبع اٌم١ّخ اٌّؼبفخ فٟ أٞ خ١ٍخ ِٓ أشطخ عٍغٍخ 

.  اٌزغ١ٙض

اٌزظٛس لإعّبٌٟ  ((٠ٚEllis,  Henry, and Shockley 2010,p 36ؼشفٙب  -

اٌخغبئش اٌّؾزٍّخ اٌّشرجطخ ثزٛلف رغ١ٙض الاعضاء رُ ششاؤ٘ب ثشىً خبص ِٓ 

 .ِغٙض ِؼ١ٓ

فٟ ؽ١ٓ لذِذ ٚعٙبد ٔظش ِغّٛػخ ِٓ اٌجبؽض١ٓ ؽٛي رٕغ١ك ٚاٌزؼبْٚ ِغ  -

ٌٍؾذ ِٓ اٌّخبؽش إٌبشئخ ػٓ اداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ,اٌششوبء فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض

- Christopher,2004,P2))  ئداسح اٌّخبؽش اٌخبسع١خ ِٚخبؽش عٍغٍخ ٟ٘ٚ

اٌزغ١ٙض ِٓ خلاي ارجبع ٔٙظ ِٕغك ث١ٓ أػؼبء عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٌٍؾذ ِٓ 

 . اٌزؼشع عٍغٍخ اٌزغ١ٙض وىً

-  (Mentzer 2008,P196)  رؾذ٠ذ ٚرم١١ُ اٌّخبؽش ٚاٌخغبئش اٌّشرجطخ ٟ٘ٚ

ثغٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٚرٕف١ز الاعزشار١غ١بد اٌّلائّخ ِٓ خلاي اٌزٕغ١ك ث١ٓ أػؼبء 

 .اٌخغبئش, عشػخ اٌؾذس: اٌغٍغٍخ ثٙذف رخف١غ ٚاؽذ أٚ أوضش ِٓ

 رصُُفبد يخبطش عهغهخ انزغهُض -2

ٕ٘بٌه اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌطشق اٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب رؾذ٠ذ ٚرظ١ٕف اٌّخبؽش اعزٕبدا اٌٝ 

٠خزض اٌذساعخ ثزوش . ِظبدس٘ب ٌٚىً ِٕظّخ ؽش٠مزٙب اٌخبطخ فٟ اٌزؾذ٠ذ ٚاٌزظ١ٕف

:- صلاس ِخبؽش سئ١غ١خ 

  يخبطش انطهتDemand risk -: ٟاٌّخبؽش اٌّزؼٍمخ ثبلأؽذاس اٌغٍج١خ ف ٟ٘

ثّؼٕٝ الاخزلاف فٟ , اٌزذفمبد اٌخبسع١خ اٌزٟ رإصش ػٍٝ اؽزّب١ٌخ ؽٍت اٌّغزٍٙه

ؽ١ش ٌٚغشع ص٠بدح , ؽغُ ٚرشى١ٍخ اٌطٍت اٌّٛػٛع ِٓ لجً اٌّغزٍٙى١ٓ

الإ٠شاداد رٍغب اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌّظّبد ٌج١غ رشى١ٍخ ِزؼذدح ِٓ ِٕزغبرٙب فٟ ثٍذاْ 

ٚ٘زٖ فٟ ؽذ رارٗ ٠شىً ٔٛػ١ٓ ِٓ اٌّخبؽش الاٌٚٝ رشرجؾ ثؼذَ اٌزأوذ .ِزؼذدح

ثّغزٜٛ ؽغُ اٌطٍت ٚالاخشٜ رشرجؾ ثّض٠ظ إٌّزغبد اٌّشغٛة 

(Mentzer.el.at. 2008,p139 ) .ٚرزؼّٓ ِخبؽش اٌزب١ٌخ( (Tang and 

Tomlin,2008,p3 -:

  يخبطش انزُجؤForecasting Risk. ٓرٕشب اٌّخبؽش ثغجت ػذَ اٌزطبثك ث١

 .رٛلؼبد إٌّظّخ ػٓ اٌطٍت ِٚغزٜٛ اٌطٍت اٌفؼٍٟ

  يخبطش انزغُُش فٍ انزكُىنىعُب أو فٍ رفضُلاد انًغزههكChange in 

technology or in consumer preference.  رشرجؾ ٘زٖ اٌّخبؽش
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ثبٌّذٜ اٌط٠ًٛ ٌٍزغ١شاد فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزٟ ٠ؼزّذ٘ب إٌّبفغ١ٓ ٚ٘ٛ ِب ٠ٛصش فٟ 

ارغب٘بد رفؼ١لاد اٌّغزٍٙه ٚ٘زٖ اٌّخبؽش لارٛصشػٍٝ ِغزٜٛ اٌطٍت فؾغت 

 . ثً رٛصش وزٌه فٟ رؾغ١ٓ اٌؼبئذ ػٍٝ الاعزضّبس

  يخبطش انؼشضSupply risk -: ٟاٌّخبؽش اٌّزؼٍمخ ثبلأؽذاس اٌغٍج١خ ف ٟ٘

عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٟٚ٘ رزؼٍك ثبٌزغ١شاد غ١ش اٌّزٛلؼخ ِٓ لجً اٌّغٙض ٚاٌّزؼٍمخ فٟ 

رىٍفخ ٚاٌزغ١ٍُ, ٚاٌغٛدح أٚ الاػزّبد٠خ ٚ٘زٖ اٌّخبؽش رإصش ػٍٝ إٌّظّخ فٟ رٍج١خ 

اٌطٍت ػٍٝ ِٕزغبرٙب عٛاء ِٓ ؽ١ش اٌى١ّخ ٚإٌٛػ١خ ػّٓ اٌزىب١ٌف اٌّزٛلؼخ 

 (Tang and Tomlin,2008,p3), (Mentzer.el.at.2008,p13)ٚاٌٛلذ

 :- ٚرشًّ ٘زٖ اٌّخبؽش 

  فشً اٌّغٙض Supplier failure : اٌّخبؽش اٌزٟ رٕشب ػٓ رؼشع ٟ٘ٚ

 .اٌّغٙض ٌلاصِبد اٌّب١ٌخ وبلإفلاط ِضلا

 انزضايبد انزغهُضSupply Commitment: ٚرٕشب ٘زٖ اٌّخبؽش ثغجت 

ثؼغ اٌؾبلاد اٌزٟ ٠ىْٛ ف١ٙب رزثزة اٌطٍت ػٍٝ ِٕزغبد إٌّظّخ أٚ ص٠بدح 

اٚ اٌؼغض فٟ اٌزغ١ٙض ِّب ٠خٍك ػذَ اٌمذسح ػٍٝ . اٌّخضْٚ ِغ ِشٚس اٌٛلذ

 .الاعزغبثخ اٌطٍت

 ركهفخ انزغهُضSupply Cost: ٚرٕشب اٌّخبؽش ثٕبءاً ػٍٝ اٌض٠بداد غ١ش 

ِزٛلؼخ فٟ أعؼبس اٌزغ١ٙض اٌزٟ ٠فشػٙب اٌّغٙض ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌزغ١ٙضاد أٚ 

 . اٌزغ١ش فٟ أعؼبس اٌظشف

  يخبطش انؼًهُخOperation Risk -: اٌّخبؽش اٌّزؼٍمخ ثبلأؽذاس اٌغٍج١خ ٟ٘

داخً إٌّظّخ اٌزٟ رإصش ػٍٝ لذسرٙب اٌذاخ١ٍخ لإٔزبط اٌغٍغ ٚاٌخذِبد ثبٌغٛدح 

 ٚرشًّ ٘زٖ اٌّخبؽش. Mentzer.el.at. (2008,p139 )  ٚاٌزٛل١ذ

(Christopher and Tomlin,2008,p3) 

  يخبطش رصًُىDesign Risk:  ٟاٌّخبؽش اٌزٟ رجشص ٔز١غخ اٌزغ١ش ف ٟ٘ٚ 

 . رظ١ُّ إٌّزغبد ٚاٌؼ١ٍّبد اٌزظ١ٕؼ١خ

  ٌيخبطش انًخضوInventory Risk: رٕشب ٘زا اٌّخبؽش ثغجت ص٠بدح

ٚ٘زٖ اٌّخبؽش رؼزّذ , اٌّخضْٚ اٌزٟ رغجت ػشس فٟ الأداء اٌّبٌٟ ٌٍّٕظّخ

.  ػٍٝ ل١ّخ إٌّزظ, ِؼذي رمبدَ, ٚػذَ اٌزأوذ ِٓ اٌطٍت أٚ اٌؼشع

 :-اعزشارُغُبد انشئُغُخ نزخفُف يٍ يخبطش عهغهخ انزغهُض -3

ػٕذ ِشاعؼخ ادث١بد اٌّخزظخ فٟ ِغبي اعزشار١غ١بد اٌزٟ ِٓ اٌّّىٓ ارجبػٙب ٚ

ٚعذ اْ اٌىض١ش ِٓ ٘زٖ الادث١بد رش١ش اٌٝ .ٌٍزخف١ف ِٓ ِخبؽش عٍغٍخ اٌزغ١ٙض

ٚاعزشار١غ١خ عٍغٍخ , ٚاعزشار١غ١خ اٌزأع١ً, اعزشار١غ١خ ثٕبء الاؽز١بؽ١بد الاػبف١خ
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ٚػٍٝ ٘زا الاعبط اػزّذد ,اٌزغ١ٙضاٌىفٛءٖ ٚاعزشار١غ١خ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض اٌّغزغ١جخ

. ٘زٖ الاعزشار١غ١بد ٌٍجؾش ٚاٌذساعخ ثبػزجبس٘ب اعزشار١غ١بد اٌزخف١ف ِٓ اٌّخبؽش

 :-Building Reserves Strategyاعزشارُغُخ ثُبء الاحزُبطبد الاضبفُخ  (1

 Sunil Chopra and ManMohan)رُ رٕبٚي ٘زٖ الاعزشار١غ١خ ِٓ لجً اٌجبؽضْٛ 

S. Sodhi, 2004:Sodhi and Christopher,2012)  ؽ١ش سوضٚا ػٍٝ اٌزخٍض

ِٓ اٌّشبوً ٚاٌّخبؽش اٌزٟ رٛاعٙٗ ِٕظّبد الاػّبي فٟ ِغبي رٛلف اٌؼ١ٍّبد ثفؼً 

ٚرٍغب اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌّظّبد اٌٝ رجٕٟ اعزشار١غ١خ ثٕبء , رٛلف الاِذاد اٌٍٛعغزٟ

ٚ٘زٖ . الاؽز١بؽبد الاػبف١خ ٌزم١ًٍ ِٓ ِخبؽش عٍغٍخ اٌزغ١ٙض اٌخبطخ ثٙب

الاعزشار١غ١خ ثّفِٙٛٙب اٌؼبَ رش١ش اٌٝ الاعزشار١غ١خ اٌزٟ رؼزّذ٘ب إٌّظّخ ٌزم١ًٍ 

اٌزىب١ٌف اٌّزشرجخ ػٍٝ ثؼغ الأؽذاس غ١ش اٌّشغٛة ف١ٙب اٌّشرجطخ ثّخبؽش 

اٌؼشع, اٌؼ١ٍّخ, ٚاٌطٍت ِٓ خلاي ثٕبء الاؽز١بؽبد الاػبف١خ ِضً, اٌّخضْٚ 

الإػبفٟ, ٚرخظ١ض ؽبلبد ئٔزبط اؽز١بؽ١خ, ٚاٌزؼبًِ ِغ ِغٙض٠ٓ اؽز١بؽ١١ٓ 

ِٚٓ خلاي ٘زٖ اٌؼٛاًِ ٠ّىٓ رم١ُ اعزشار١غ١خ . لاعز١ؼبة الاصبس إٌبعّخ ػٓ اٌزأخ١ش

 (1)ثٕبء الاؽز١بؽ١بد الاػبف١خ وّب ِٛػؾخ فٟ اٌشىً سلُ 

 

. رم١١ُ اصش اٌؼٛاًِ اٌشئ١غ١خ ٌجٕبء اعزشار١غ١خ الاؽز١بؽ١بد الاػبف١خ (1)شىً سلُ 
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ٚرؼشف اعزشار١غ١خ اٌزأع١ً :-Postponement strategyاعزشارُغُخ انزبعُم (2

فٟ اؽبس٘ب اٌؼبَ ثبٔٙب الاعزشار١غ١خ اٌزٟ ثّٛعجٙب ٠زُ رأخ١ش ثؼغ ػ١ٍّبد ر١ّض 

فؼلا ػٓ رأخ١ش٘ب ػّذا ِٓ اعً رٕف١ز اٌّّٙخ ثذلا ِٓ , إٌّزغبد ِٓ اعً رٕف١زٖ

". رأخش اٌزّب٠ض"وّب ٠ٚغّٝ اٌزأع١ً ثـ. ادخبي ِؼٍِٛبد غ١ش ِٛصٛلخ اٚ ٔبلظخ

٠ٚؼشف اعزشار١غ١خ اٌزأع١ً ٘ٛ اعزشار١غ١خ اٌزى١ف ٌغٍغٍخ اٌزغ١ٙض اٌزٟ رّىٓ 

 إٌّظّبد ِٓ اٌؾذ ثشىً وج١ش ِٓ اٌّخضْٚ ٚرؾغ١ٓ خذِخ اٌّغزٍٙى١ٓ

(Muzumdar, M., et al.. 2003.p3) .

 اٌٝ اْ إٌّظّبد ر١ًّ ئٌٝ رٕف١ز (Kemal Caglar Can,2008,p9)٠ش١ش

اعزشار١غ١خ اٌزأع١ً ِٓ أعً ص٠بدح أداء وً ِٓ اٌىفبءح ٚاٌمذسح ػٍٝ الاعزغبثخ فٟ 

اسرفبع ِٛصٛل١خ رغ١ٍُ اٌغشػخ : ٚرؾمك ِغّٛػخ ِٓ اٌفٛائذ اٌزبٌٟ. اٌّغزٜٛ اٌزشغ١ٍٟ

رخف١غ رىٍفخ اٌخذِبد ,رؾغ١ٓ دٚسح اٚلبد اٌزخض٠ٓ, فٟ رؾغٓ اٌزغ١ٍُ

٠ٚزُ رٕف١ز٘ب ثٕغبػ فٟ .رؾغ١ٓ اٌزخظ١ض إٌّزظ,رخف١غ ِخبؽش اٌزمبدَ,اٌٍٛعغز١خ

:- ؽبٌخ 

 .رجٕٟ إٌّظّخ أزبط ِٕزغبد اثذاػ١خ -

 .رؼًّ إٌّظّخ ثبٌزخظ١ض اٌؼبٌٟ ٚػٍٝ ٔطبق ٚاعغ -

 Responsive andاعزشارُغُزٍ عهغهخ انزغهُضانكفىءح وانًغزغُجخ  (3

Efficient supply chain strategy-:  غبٌجبً ِب ٠زُ اٌز١١ّض ث١ٓ عٍغٍخ

اٌزغ١ٙض اٌزٟ ٠زُ اداسرٙب أِب ِٓ ؽ١ش وفبءح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض أٚ ِٓ ؽ١ش ِشٚٔخ 

ؽ١ش ٠شٜ اْ  عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٚ اعزغبثزٙب ِغ الأخز فٟ الاػزجبس ِغأٌخ اٌّخضْٚ,

اعزشار١غ١خ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض اٌّغزغ١جخ رإوذ ػٍٝ ِغز٠ٛبد اٌخذِخ اٌؼب١ٌخ ٌٍّغزٍٙه 

إٌٙبئٟ, ثبٌزبٌٟ فاْ اٌّخضْٚ ٠ىْٛ ِٕزششا ػٍٝ ؽٛي عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٌؼّبْ 

اٌزّبط اٌّجبشش ٌزٌه فاْ اٌغٍغٍخ ٠ّىٓ اْ رغٙض ؽزٝ ػٕذِب رؾذس رغ١١شاد 

اِب اعزشار١غ١خ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض اٌىفٛءح رىْٛ .ؽبسئخ ِٚززثزثخ فٟ ؽٍجبد اٌّغزٍٙه

ٔبعؾخ ػٕذِب رغؼٝ إٌّظّخ ٌلاؽزفبظ ثّغز٠ٛبد ِخضْٚ ل١ٍٍخ فٟ اٌغضء الأعفً 

ٌشجىخ اٌزغ١ٙض ٚرٌه ٌزم١ًٍ سأط اٌّبي اٌؼبًِ فٟ اٌّخضْٚ ٚ٘زا ٠زطٍت عشػخ 

رذفك اٌّؼٍِٛبد فٟ أػٍٝ ٚأعفً عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ِٓ لٕٛاد اٌج١غ ثبٌزغضئخ ثبرغبٖ 

اٌخٍف ٚطٛلا اٌٝ ػ١ٍّبد اٌزظ١ٕغ فٟ إٌّظّخ ٚرذاس اٌغٍغٍخ ثبلأعٍٛة اٌزٞ 

٠ؼّٓ اٌغشػخ فٟ رذفك إٌّزظ أعفً اٌغٍغٍخ ٌزغٕت الاؽزفبظ ثّغز٠ٛبد ػب١ٌخ 

ٚػ١ٍخ اشبس وً ِٓ , (Slack et al.2006.p213-215 )ِٓ اٌّخضْٚ 
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(Krajewski&Ritzman,2005:p421) ٚاٌٝ اْ ؽج١ؼخ اٌطٍت ػٍٝ اٌغٍغ ا

.  خذِبد إٌّظّخ رؼذ ػبِلا اعبع١ب ٟٚ٘ افؼً اخز١بس ٌزظ١ُّ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض

٠ؼزجش اٌغؼٟ ٔؾٛ ثٕبء ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ عضءا ِٓ ؽج١ؼخ :- ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ :- صبٌضب

إٌّبفغخ ِٚب رزؼّٕٗ ِٓ لٜٛ ٚػٛاًِ ٚرٌه ثؾىُ اعزشؼبس إٌّظّخ اٌذائُ ٌٍخطش ِٓ 

ٚثشىً ػبَ, ٠ؼىظ ِفَٙٛ ا١ٌّضح . اؽزّبي رؾٛي ِغزٍٙى١ٙب ئٌٝ ِٕزغبد ٚخذِبد ثذ٠ٍخ

. اٌزٕبفغ١خ ٚػغ إٌّظّخ اٌّزفشد ئصاء ِٕبفغ١ٙب ٠ٚؼذ رط٠ٛش٘ب ِٓ أ٠ٌٛٚبد الإداسح

 أٙب رؼٕٟ ئ٠غبد ١ِضح ِزفشدح رزفٛق ثٙب (Heizer& Render.2017.p36)٠ؼشفٙب 

إٌّظّخ ػٍٝ إٌّبفغ١ٓ, أٞ أْ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ رغؼً إٌّظّخ فش٠ذح ِٚز١ّضح ػٓ 

. إٌّبفغ١ٓ ا٢خش٠ٓ

  ٠ّىٓ ٌٍّٕظّـخ اْ رؾمك اٌز١ّض فٟ اٌغٛق ِٓ خلاي :-اثؼبد ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ

رخظظٙب ثجؼذ اٚ اوضش ِٓ اثؼبد اٌزٕبفظ ٟٚ٘ اٌىٍفخ إٌّخفـؼخ ٚاٌغٛدح الأفؼً 

 (Heizer& Render, 2017.p44)ٚاٌغشػخ فٟ اٌزغ١ٍُ ٚاٌّشٚٔخ ٚاٌخذِخ

  :-Costانكهفخ -أ 

ثبْ رخف١غ عؼش إٌّزغبد  (Krajewsky and Ritzman,2013,p11)٠ٚٛػؼ

٠غُُٙ فٟ ص٠بدح اٌطٍت ػ١ٍٙب, فؼلاً ػٓ أٗ لذ ٠خفغ ِٓ ٘بِش اٌشثؼ ئرا ٌُ رٕزظ 

 Russell. Roberta)ث١ّٕب ٠ٛػؼ .اٌششوخ ِٕزغبرٙب ثزىب١ٌف ِٕخفؼخ

S.,2011.p19)  ثبْ إٌّظّبد اٌزٟ رزٕبفظ ػٍٝ اٌزىٍفخ ثبعزّشاس رغؼٝ اٌٝ رخف١غ

اٌؼ١بػبد اٌغبثمخ ِٓ خلاي رشو١ض٘ب ػٍٝ فئبد إٌّزغبد اٌم١بع١خ ٌلأعٛاق اٌىج١شح 

ٚاْ رؾغ١ٓ اٌؼبئذ ٠زُ ِٓ خلاي اعزمشاس ػ١ٍّخ الأزبط ٚاٌزشو١ض ػٍٝ ِؼب١٠ش الأزبع١خ 

. ٚالاعزّشاس فٟ الأرّزخ ؽ١ش ٠زُ فؾض ١٘ىً اٌزىٍفخ ثأوٍّٗ ٌزخف١ؼٗ

 :- Qualityانغىدح -ة 

ٚرؼزجش اٌغٛدح اؽذٜ اثؼبد ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ الاوضش رشو١ضا ؽ١ش رشوض إٌّظّبد ػٍٝ 

ٚلذ أطجؾذ اٌغٛدح ِّٙخ . (Sanders.2011.p38.). عٛدح اٌغٍغ ٚاٌخذِبد اٌّمذِخ

فٟ اٌٛلذ اٌؾبػش إٌّظّبد اٌزٟ لارشوض ػٍٝ اٌغٛدح ؽ١ش , عذا فٟ إٌّبفغخ

 Xiande).رزؼشع اٌٝ فمذاْ ؽظزٙب فٟ الاعٛاق ٚأخفبع اسثبؽٙب

Zhao,2002.p 287 ) .لا . رؼشف ثبٔٙب اٌغٛدح اٌّطبثمخ ِغ اٌّٛاطفبد ٟ٘ٚ

 . رمزظش ػٍٝ اٌزم١ًٍ ِٓ ِؼذلاد اٌؼ١ت ثً ِطبثمخ ِٛاطفبد اٌزظ١ُّ

 :-Flexibilityانًشوَـخ  -ط 

 فٟ Stiglerِٓ لجً اٌؼبٌُ الالزظبدٞ 1920 ظٙش ِفَٙٛ اٌّشٚٔخ لأٚي ٍٚ٘ٗ فٟ ػبَ 

ٌززٛاٌٝ اٌذساعبد , اؽبس لذسح إٌّظّخ ػٍٝ اعز١ؼبة الاخزلافبد فٟ ٔٛارظ اٌطٍت

لاؽمب اثزذاء ِٓ ِٕظٛس اٌظٕبػخ اٌزؾ١ٍ٠ٛخ ِٚشٚسا ثأٔظّخ اٌزظ١ٕغ اٌؾذ٠ضخ ٌزمذ٠ُ 
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ِّٚٙب , (J.Manders2009.p10 ).اؽش ِفب١ّٟ٘ ّٚٔبرط اوضش ٚػٛؽب ٌٍّشٚٔخ

فٟٙ رؼٕٟ لذسح إٌّظّخ ,اخزٍفذ اٌزؼبس٠ف ٌّفَٙٛ اٌّشٚٔخ الا اْ فٟ اؽبس٘ب اٌؼبَ

 (Corrêa.1992.p30)٠ٕض .ػٍٝ الاعزغبثخ ٌٍزغ١شاد اٌؾبطٍخ فٟ ِغبلاد ػٍّٙب

:  ػٍٝ أْ اٌّشٚٔخ رزىْٛ ِٓ صلاصخ ػٕبطش سئ١غ١خ ٟ٘

  ٛ٘ ِّب ٠ؼطٟ اٌّشٚٔخ ؽبثغ الإِىبٔبد"اٌمذسح"الأٚي , . 

  ٛ٘ ٟٔ٠ٚؼٕٟ سد اٌفؼً" الاعزغبثخ"ٚاٌضب . 

  ثّؼٕٝ اٌزى١ف ِغ اٌزى١ف ِغ اٌزغ١١شاد" اٌّٛائّخ "ٚاٌضبٌش. 

:- Delivery انزغهُـى-د

رؾذ٠ذ . اٌزغ١ٍُ فٟ اٌٛلذ اٌّؾذد ػبدح ِب ٠ش١ش ئٌٝ وً ِٓ اٌغشػخ ٚالاػزّبد٠خ

الاػزّبد٠خ اٌزغ١ٍُ ٚرٍج١خ اٌغذاٚي اٌض١ِٕخ ٌٍزغ١ٍُ ٚعشػخ اٌزغ١ٍُ ٚالاعزغبثخ ثغشػخ 

رغزخذَ الأثؼبد اٌزٟ رزفك ِغ ٘زٖ اٌزؼبس٠ف ِضً ص٠بدح عشػخ . ٌطٍجبد اٌّغزٍٙى١ٓ

 & Russell)ٌزشًّ خذِخ ِب ثؼذ اٌج١غ ,اٌزغ١ٍُ ٚاػزّبد٠خ اٌزغ١ٍُ فٟ اٌٛلذ اٌّؾذد

Harvey.2014,p74)  .

 المىهجٍت انذراست -:المبحث انثاوً 
:- ٠زؼّٓ ٘زٖ اٌّجؾش اٌّؾبٚس الار١خ 

 :-Study problemأولا يشكهخ انذساعخ 

ِٓ خلاي الاؽلاع ػٍٝ اٌذساعبد ٚاٌّشاعغ إٌظش٠خ اٌزٟ رٕبٌٚذ اعزشار١غ١بد 

فؼلا ػٓ اٌض٠بساد ا١ٌّذا١ٔخ اٌّزىشسح ٌششوخ , اٌزخف١ف ِٓ ِخبؽش اٌزغ١ٙض

ِظفٝ اٌشؼ١جخ ِٚٓ خلاي لبئّخ اٌفؾض الا١ٌٚخ اٌزٟ أعشرٙب /ِظبفٟ اٌغٕٛة 

افبدد اٌٝ رؼشع اٌششوخ اٌٝ ِخبؽش اٌزغ١ٙض ثٕغت ِزمبسثخ ٟٚ٘ ,اٌجبؽضخ

اٌزٞ اػزّذ وّم١بط , (3)ع١ّؼٙب اػٍٝ ِٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ الافزشاػٟ اٌجبٌغ 

ِٚب ٠إشش ٕ٘ب ػذَ اػزّبد اٌششوخ ِٛػٛع اٌذساعخ . ٌؾغبة لبئّخ اٌفؾض

اعشاء اٌزؾ١ٍلاد اٌزٟ رٙذف اٌٝ , (ِظبفٟ اٌشؼ١جخ/ششوخ ِظبفٟ اٌغٕٛة )

رؾذ٠ذ الاعزشار١غ١خ اٌّضٍٝ اٌزٟ ٠ٕجغٟ اػزّبد٘ب ٌٍزؼبًِ ِغ ِظبدس اٌّخبؽش 

إٌبعّخ ػٓ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ِٓ اعً اٌزخف١ف ِٓ رٍه اٌّخبؽش فؼلا ػٓ ػذَ ل١بَ 

اٌششوخ ثأعشاء اٌذساعبد ؽٛي رؾذ٠ذ ؽج١ؼخ ِظبدس اٌّخبؽش اٌزٟ رٛاعٗ 

ؽ١ش إٌظش اٌٝ اداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ثٛطفٙب ِغشد ٚظ١فخ , اٌؼ١ٍّبد اٌزظ١ٕؼ١خ

, رخزض ثششاء الاِذاداد اٌٍٛعغز١خ ٌٍششوخ دْٚ إٌظش ثزٛعٗ اعزشار١غٟ

. ثٛطفٙب أؽذ اٌمذساد ٚالاِىبٔبد اٌذاخ١ٍخ اٌزٟ رؼضص ١ِضح إٌّظّخ اٌزٕبفغ١خ
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ٚػٍٝ ٘زا . ٌٚؾً ٘زٖ اٌّشىٍخ رُ اعزخذاَ أّٔٛرط ػ١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ اٌٙشِٟ اٌّؼجت

:- ط١غذً ِشىٍخ اٌذساعخ فٟ اٌزغبؤي اٌشئ١ظ الارٟ 

 ً٘ ٠ّىٓ اخز١بس الاعزشار١غ١خ اٌّضٍٝ ٌٍزخف١ف ِٓ ِخبؽش اٌزغ١ٙض ٌزؼض٠ض ا١ٌّضح 

 اٌزٕبفغ١خ ثبعزخذاَ أّٔٛرط ػ١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ اٌٙشِٟ اٌّؼجت ؟ 

 Study Questionsرغبؤلاد انذساعخ :- صبَُب

 رغؼٝ ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ الاعبثخ ػٍٝ اٌزغبؤلاد الار١خ فٟ ػٛء ِشىٍخ اٌذساعخ اٌزٟ 

ٚرٌه . رؼّٓ فؾٛا٘ب ِبٟ٘ الاعزشار١غ١خ اٌّضٍٝ ٌٍزخف١ف ِٓ ِخبؽش عٍغٍخ اٌزغ١ٙض

:- ِٓ خلاي الاعبثخ ػٓ اٌزغبؤلاد الار١خ 

ِبٟ٘ اعجم١بد الاعزشار١غ١بد اٌّضٍٝ اٌّّىٓ ارجبػٙب ٌٍزخف١ف ِٓ ِخبؽش  -1

اٌزغ١ٙض ؟ 

  ِبٟ٘ اعجم١بد ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ اٌزٟ رؼضص٘ب إٌّظّخ ؟ -2

 ِبٟ٘ اعجم١بد ِخبؽش عٍغٍخ اٌزغ١ٙض اٌزٟ رزطشق إٌّظّخ اٌٝ رخف١فٙب ؟  -3

 Study importanceأهًُخ انذساعخ :- صبنضب 

رىّٓ ا١ّ٘خ اٌذساعخ ِٓ  :- Theoretical importanceالا١ّ٘خ إٌظش٠خ -1

وٛٔٙب رزٕبٚي ِٛػٛع اخز١بس الاعزشار١غ١خ اٌّضٍٝ ٌٍزخف١ف ِٓ ِخبؽش اٌزغ١ٙض 

ار  (ِظفٝ اٌشؼ١جخ/ششوخ ِظبفٟ اٌغٕٛة)اٌزٟ رٛاعٗ إٌّظّخ اٌظٕبػ١خ 

اعزشار١غ١خ ثٕبء الاؽز١بؽ١بد )عشد اٌّفبػٍخ ث١ٓ اسثغ اعزشار١غ١بد 

اعزشار١غ١خ اٌزغ١ٙض اٌىفٛءح ٚاعزشار١غ١خ , اعزشار١غ١خ اٌزأع١ً, الاػبف١خ

ٚرغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ ػشع ِٕٚبلشخ آخش اٌّغزغذاد , (اٌزغ١ٙض اٌّغزغ١جخ

 اٌؼ١ٍّخ ٚالاعٙبِبد اٌّؼشف١خ فٟ ٘زٖ اٌّغبي 

رٕجضك ِٓ وٛٔٙب :- Operation Importance الا١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ  -2

  ٟرمذَ اداح س٠بػ١خ ِزمذِخ رغُٙ فٟ اٌّؼبٌغخ اٌٛالؼ١خ ٚاٌفؼبٌخ ٌظٕبػخ اٌمشاس ف

ِغبي اخز١بس الاعزشار١غ١خ اٌّضٍٝ ٌغلاعً اٌزغ١ٙض ثؼ١ذا ػٓ اٌؾىُ اٌزمذ٠شٞ 

 .اٌشخظٟ

  رؼغ اِبَ ِذ٠شٞ اٌؼ١ٍّبد اداح فؼبٌخ ٌٍزؾغ١ٓ فٟ اداء اداسح علاعً اٌزغ١ٙض

ِٓ خلاي رٛف١ش اٌزغ١ٙضاد اٌزٟ رؾمك اػزّبد٠خ ػب١ٌخ لاعزّشاس ػ١ٍّبد 

. اٌزظ١ٕغ

 Study objectivesأهذاف انذساعخ :-  ساثؼب

ثبخز١بس الاعزشار١غ١خ اٌّضٍٝ ٌٍزخف١ف ِٓ ِخبؽش ,٠زّضً اٌٙذف اٌشئ١غٟ ٌٍذساعخ (1)

ِٓ خلاي ثٕبء أّٛرط ػ١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ اٌٙشِٟ . عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٌزؼض٠ض ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ

.  ٚرظ١ُّ ثشٔبِظ اٌزٕف١ز لأعشاء ػ١ٍّبد اٌزؾFUZZY AHPً١ٍاٌّؼجت 
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دساعخ اؽذ الاعب١ٌت اٌش٠بػ١خ اٌّزمذِخ فٟ ِغبلاد رؾم١ك الأِض١ٍخ ثؼ١ذا ػٓ  (2)

. رمذ٠شاد اٌؾىُ اٌشخظٟ

 :-Theoretical Study Diagramيخطظ نهذساعخ انفشضٍ :- خبيغب

اٌؼلالخ إٌّطم١خ ث١ٓ ِزغ١شاد  (2) رُ رظ١ُّ اٌّخطؾ الافزشاػٟ ٠ٚٛػؾبٌشىً 

٠خزض ثزؾ١ًٍ اعجم١بد ا١ٌّضح :- اٌّغزٜٛ الاٚي :ػجش صلاس ِغز٠ٛبد .اٌذساعخ

٠خزض ثزؾ١ًٍ ِخبؽش :- اٌّغزٜٛ اٌضبٟٔ .اٌزٕبفغ١خ اٌزٟ رؼًّ إٌّظّخ ػٍٝ رؾم١مٙب

:- اٌّغزٜٛ اٌضبٌش .عٍغٍخ اٌزغ١ٙض اٌزٟ رٛصش فٟ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ اٌّغزٙذفخ

. ٠خزض ثزؾ١ًٍ الاعزشار١غ١خ اٌّضٍٝ اٌزٟ رزجؼٙب إٌّظّخ ٌٍزخف١ف ِٓ ِخبؽش اٌزغ١ٙض

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  (2)شىً سلُ 

 ِخطؾ اٌذساعخ الافزشاػٟ

اٌجبؽضخ  اػذاد ِٓ: انًصذس
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  Study Boundariesحذود انذساعخ:- عبدعب 

" ِظفٝ اٌشؼ١جخ" فٟ ششوخ ِظبفٟ اٌغٕٛة  أعش٠ذ اٌذساعخ:انحذود انًكبَُخ 1- 

ٚرُ اخز١بس٘ب ٌىٛٔٙب ِٓ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ اٌزٟ ٌذ٠ٙب . أؽذٜ رشى١لاد ٚصاسح إٌفؾ

 . ١٘أح رخظظ١خ رزٌٛٝ ِٙبَ اداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض اٌخبطخ ثبٌششوخ

أعش٠ذ اٌذساعخ ثغبٔجٙب إٌظشٞ ٚا١ٌّذأٟ خلاي اٌّذح اٌٛالؼخ ث١ٓ :حذود انضيبَُخ 2- 

ِظبفٟ رخٍٍزٙب ِذح رٛص٠غ الاعزجبٔخ اٌزٟ اعشرٙب اٌجبؽضخ فٟ ششوخ (2017/2016)

 "ِظفٝ اٌشؼ١جخ"اٌغٕٛة 

ؽذدد اٌذساعخ ػ١ٕخ لظذ٠خ رّضٍذ ثبلإداسح اٌؼ١ٍب ٌٍششوخ ل١ذ : حذود انجششَخ 3- 

 .فؼلا ػٓ ِذ٠شٞ الالغبَ ِٚغإٌٟٚ اٌشؼت ٚ اٌىٛادس إٌٙذع١خ,اٌذساعخ

اٌذساعخ رمغ فٟ الاعٙبِبد اٌجؾض١خ اٌّؼبطشح فٟ ؽمً اداسح : حذود انًؼشفُخ - 4

 الأزبط ٚاٌؼ١ٍّبد 

 :-Study Toolاداح انذساعخ:- عبثؼب

رُ ثٕبء أّٛرط ػ١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ اٌٙشِٟ اٌّؼجت ٌغشع أغبص ٘ذف اٌذساعخ (1) 

(fuzzy APH)  ٠ٚؼذ ٘زا اٌزؾ١ًٍ ِٓ اٌزؾ١ٍلاد , 3/4ثخطٛح أزمب١ٌخ ِمذاس٘ب

ٚاخز١بس اٌمشاساد ,(Optimization)اٌش٠بػ١خ اٌّزمذِخ ٔغج١بً فٟ اٌؾغبثبد الاِض١ٍخ 

ٚثغجت ٚعٛد اٌؼذ٠ذ ِٓ . اٌزٟ رزظف ثبٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّزغ١شاد اٌؼشٛائ١خ ٚاٌغبِؼخ

اٌؼٛاًِ ٚاٌّإصشاد اٌّغ١طش ػ١ٍٙب ٚغ١ش اٌّغ١طش ػ١ٍٙب اٌزٟ رإدٞ اٌٝ ص٠بدح 

ِخبؽش عٍغٍخ اٌزغ١ٙض  

رّذ دساعخ اٌذٚاي اٌش٠بػ١خ اٌخبطخ ثبلأّٔٛرط ٚ ِذٜ اٌزشاثؾ ث١ٕٙب ٌؾغبة (2) 

الاِض١ٍخ ٚالاعزفبدح ِٕٙب فٟ رظ١ُّ ثشٔبِظ رٕف١ز ػ١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ اٌٙشِٟ اٌّشافك فٟ 

ٌزٕف١ز  (14)إٌغخخ  (MATLAB)ٚلذ اػزّذد ٌغخ ثشٔبِظ  (1)اٌٍّؾك سلُ 

ػٍّب اْ ع١زُ ششػ رظ١ُّ اٌجشٔبِظ ٚآ١ٌخ رٕف١زٖ فٟ اٌّجؾش اٌضبٟٔ ِٓ .اٌجشٔبِظ

 .اٌفظً اٌضبٌش

:- صبيُبً طشائق عًغ انجُبَبد 

رُ الاػزّبد ػٍٝ ػذد ِٓ الادٚاد اٌخبطخ ثغّغ اٌج١بٔبد ٚرؾ١ٍٍٙب ٌٍٛطٛي اٌٝ إٌزبئظ 

: إٌٙبئ١خ ٌٍذساعخ ٚػٍٝ إٌؾٛ الارٟ 

رُ الاؽلاع ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ الادث١بد اٌؼشث١خ ٚالاعٕج١خ : انًصبدس انؼهًُخ انًخزهفخ  (1

, ٚثؾٛس راد ػلالخ ثطج١ؼخ اٌذساعخ, ِٓ وزت ٚدٚس٠بد ٚسعبئً ٚ اؽبس٠ؼ اٌغبِؼ١خ

 .ٚوّب ِذٚٔخ فٟ لبئّخ اٌّظبدس

رُ اعشاء اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّمبثلاد اٌشخظ١خ ِغ ِذ٠شٞ الالغبَ  : انًقبثلاد انشخصُخ  (2

, ِٚغإٌٟٚ اٌشؼت ٌلإداسح اٌؼ١ٍب ٚاٌىٛادس إٌٙذع١خ فٟ ششوخ ِظبفٟ اٌغٕٛة
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ٚاٌٙذف ِٓ ٘زٖ اٌّمبثٍخ ِمبثٍخ افشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ فٟ اِبوٓ ػٍُّٙ ٌزٛػ١ؼ ِب عبء 

ٚاٌشد ػٍٝ اعزفغبسارُٙ ثشبْ ثؼغ , فٟ لبئّخ اٌفؾض ٚوزٌه فٟ الاعزّبسح

  .اٌّزغ١شاد اٌٛاسدح ف١ٙب

اٌّذساء ٚ ِذساء  )اػزّذد اٌجبؽضخ ػٍٝ اعبثبد اٌم١بداد اٌؼ١ٍب فٟ اٌششوخ :الاعزجبَخ  (3

ٌىُٛٔٙ ِٓ الاخزظبطبد إٌٙذع١خ راد اٌظٍخ ثّٛػٛع اٌذساعخ فؼلا  (الالغبَ 

ٚلذ .فُٙ اٌّغإٌْٚٛ ػٓ رٕف١ز اٌخطؾ اٌزظ١ٕؼ١خ (إٌّٙذع١ٓ  )ػٓ اٌم١بداد اٌٛعطٝ 

ِذ٠شٞ اعزّبسح اعزج١بٔخ ٚثشىً ِجبشش ػٍٝ ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌّإٌفخ ِٓ  ((70رُ رٛص٠غ

ٚلذ رُ , الالغبَ ِٚغإٌٟٚ اٌشؼت ٌلإداسح اٌؼ١ٍب ٚاٌىٛادس إٌٙذع١خ ٌششوخ اٌّجؾٛصخ

. اعزّبسح طبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ(64)اعزؼبدح 

الجاوب انعمهً : المبحث انثانث
:- ٠زؼّٓ ٘زا اٌّجؾش اٌّؾبٚس الار١خ 

 1969رأعغذ ششوخ ِظبفٟ اٌغٕٛة عٕخ :-  حبنخ انذساعخوصف رحهُم انششكخ: اولا

ٚؽذح اٌزىش٠ش ) ثـ 1974ِٓ خلاي ئٔشبء ِظفٝ اٌجظشح ٚثذأ الإٔزبط ف١ٙب فؼ١ٍب ً عٕخ

ٟٚ٘ ئؽذٜ اٌششوبد اٌزؾ١ٍ٠ٛخ اٌىجشٜ فٟ اٌجٍذ ,ؽ١ش رمَٛ ثأزبط اٌّشزمبد . (الأٌٚٝ

إٌفط١خ ثبعزخذاَ أؽذس الأعب١ٌت اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّزطٛسح فٟ الإٔزبط ٚاٌزٟ 

٠ٚزٛاطً رؾذ٠ش . رؼبٟ٘ ثغٛدرٙب إٌّزغبد الأعٕج١خ ٚثّب ٠إِٓ ِزطٍجبد اٌّغزٍٙى١ٓ

ٚرٛع١غ اٌششوخ ٚر٠ٕٛغ ِٕزغبرٙب ٚرؾغ١ٓ ٔٛػ١زٙب ؽ١ش رُ ئٔشبء ٚؽذح رىش٠ش صب١ٔخ عٕخ 

 ٚأ٠ؼب ً رُ ئٔشبء ٚؽذح رؾغ١ٓ اٌجٕض٠ٓ اٌضب١ٔخ 1979 ٚثذأ الإٔزبط ف١ٙب عٕخ 1976

. isoأٚاخش اٌغجؼ١ٕبد ٚؽب١ٌب ً ٠غشٞ اٌؼًّ ػٍٝ رأ١ً٘ اٌششوخ ١ًٌٕ شٙبدح أداء اٌغٛدح

: ثُبء ثشَبيظ انزحهُم انهشيٍ انًضجت :- صبَُب

اٌزؾ١ًٍ اٌٙشِٟ اٌّؼجت أؽذٜ الادٚاد اٌؾذ٠ضخ ٔغج١ب اٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ ٠ؼذ أّٛرط 

ٚاٌزٞ ٠ز١ؼ اعزخذاَ الأسلبَ اٌّؼججخ , " optimization"خلاٌٙب رؾذ٠ذ الاِض١ٍخ 

ٚاٌّظطٍؾبد اٌٍغ٠ٛخ أٞ إٌّطك اٌٍغٛٞ ِّب ٠غؼً ِٓ أّٛرط ػ١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ اٌٙشِٟ 

اٌّؼجت اْ ٠ىْٛ أوضش ِلاءِخ, ؽ١ش اعزخذاَ إٌظش٠خ اٌّؼججخ فٟ اٌزؾ١ًٍ ٠ٛفش 

 ,Chan and Kumar)١ِضح س٠بػ١خ ٌٍزؼبًِ ِغ ػذَ اٌزأوذ ٌىض١ش ِٓ اٌّشىلاد 

2007,p418).. ٌٍٝغشع رؾم١ك ٘ذف اٌذساعخ اٌشئ١غٟ اخز١بس الاعزشار١غ١خ اٌّض

 اٌّؼجت فمذ رُ ثٕبء اٌجشٔبِظ اٌّزّضً ثبٌزؾ١ًٍ اٌٙشِٟ, ٌٍزخف١ف ِٓ ِخبؽش اٌزغ١ٙض

Fuzzy AHP ثبعزخذاَ ٌغخ اٌجشِغ١خ يMATLAB . ٠زُ رٛػ١ؼ ا١ٌخ رٕف١ز ثشٔبِظ

 اٌزؾ١ًٍ اٌٙشِٟ اٌّؼجت ٚا١ٌخ رشغ١ٍٗ ِٓ خلاي اٌشىً الارٟ 
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 (3)شىً سلُ 

 رٕف١ز ثشٔبِظ اٌزؾ١ًٍ اٌٙشِٟ اٌّؼجت ٚا١ٌخ رشغ١ٍٗ ا١ٌخ

:- انزطجُق انؼًهٍ نخىاسصيُبد ثشَبيظ ػًهُخ انزحهُم انهشيٍ انًضجت:- صبنضب

  رحهُم انجُبَبد انشخصُخ نؼُُخ انذساعخ

ثغ١خ اػزّبد ِٛصٛل١خ اعبثخ ػ١ٕخ اٌذساعخ رؾذ٠ذ ِغز٠ٛبد الا١ّ٘خ إٌغج١خ ٌّزغ١شاد 

, اٌغٕظ)رؼشع اٌجبؽضخ خلاطخ اٌج١بٔبد اٌشخظ١خ ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ اٌّزّضٍخ ثـ , اٌذساعخ

.  (ِذح اٌخذِخ ثبٌششوخ , اٌّشوض اٌٛظ١فٟ, اعُ اٌمغُ, اٌؼّش

ٚطف الافشاد اٌّجؾٛص١ٓ فٟ اٌششوخ ل١ذ اٌذساعخ  (1)ٚفٟ ِب ٠ٍٟ خلاطخ ٌغذٚي سلُ 

 انغُظ

اَبس ركىس 

% انؼذد  %انؼذد 

54 %84 10 16 

 انؼًش

فبكضش -55 45-55 35-45 25-35

 % انؼذد % انؼذد %انؼذد  %انؼذد 
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9 14 %18 28 %17 %27 20   31 %

 اعى انقغى

ضًبٌ انغىدح  هُئخ انصُبَخ  اداسح انًشبسَغ  هُئخ انًىاد هُئخ الاَزبط  

% انؼذد  %انؼذد % انؼذد % انؼذد  %انؼذد 

19 %30 30 47 %3 5 %11 %17 1 1 %

 انًشكض انىظُفٍ

انقُبداد انىعطً انقُبداد انؼهُب 

% انؼذد % انؼذد 

43 67 %21 33 %

 يذح انخذيخ ثبنششكخ

فبكضش –  30 20-30 10-20 1-10

%  انؼذد%  انؼذد % انؼذد %انؼذد 

13 20 %21 33% 18 28 %12 19% 

 ِٓ اػذاد اٌجبؽضخ : اٌّظذس

ٚٔغجخ الأبس لذ  (84%)٠ؼشع اٌغذٚي اْ ٔغجخ اٌزوٛس فٟ ػ١ٕخ اٌذساعخ لذ ثٍغذ 

ٟ٘ الاػٍٝ  (50-فّب فٛق )ٚف١ّب ٠زؼٍك ثبٌؼّش فمذ ثٍغذ فئخ الاػّبس ,(16%)ثٍغذ

 (35-25) فٟ ؽ١ٓ ثٍغذ إٌغجخ الالً ٌفئبد الاػّبس ِٓ , (%31 )ؽ١ش ثٍغذ ٔغجزٙب 

اِب ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّشوض اٌٛظ١فٟ فمذ ثٍغذ ػذد اٌّذساء ٚٔغجخ ِغإٌٟٚ , (14%)ٟ٘ 

ٚ اٌىٛادس إٌٙذع١خ ِٓ  (%67)إٌغجخ اٌؼبِخ ٌم١بداد اٌؼ١ٍب ثٍغذ  (43)اٌشؼت ثٍغذ 

اِب ػٓ ِذح اٌخذِخ فٟ . (%33)ٚٔغجزُٙ ثٍغذ  (21)اٌم١بداد اٌٛعطئ ثٍغ ػذدُ٘

اِب فٟ ِب ,(30-فّب فٛق )ٚالالً (20-10)اٌششوخ فمذ ثٍغذ ٔغجخ اٌخذِخ الاػٍٝ 

اٌغ١طشح اٌٛظ١ف١خ , اٌؼمٛد ٚاٌّشزش٠بد)٠خض الالغبَ ١٘ئخ اٌّٛاد رؼّٓ الغبَ 

ٚثٍغذ ٔغجزٙب  (ٚشؼجخ الاداسح ٚاٌّزبثؼخ , إٌمً ٚط١بٔخ الا١ٌبد, اٌّخبصْ,اٌّخضٟٔ

ٚشؼجخ , 3/ثظشح, 2/ثظشح, 1/ثظشح )اِب ١٘ئخ الأزبط رؼّٓ الالغبَ , (47%)

ٚلغُ ,(%5)اِب اداسح اٌّشبس٠غ ثٍغذ ٔغجخ, (30%)ٚثٍغذ ٔغجزُٙ  (الاداسح ٚاٌّزبثؼخ

لغُ ,لغُ اٌّؼذاد اٌذٚاسح)١٘ئخ اٌظ١بٔخ رزؼّٓ الالغبَ ,(%1)اٌغٛدح ثٍغذ ٔغجخ 

 .(17%)ثٍغذ  (لغُ اٌىٙشثبء , إٌظُ ٚاٌغ١طشح

٠ّىٓ اٌمٛي ثبْ ػ١ٕخ اٌذساعخ , ِّب رمذَ ِٓ رؾ١ٍلاد اٌج١بٔبد اٌشخظ١خ ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ

ٚاطؾبة اٌخجشح لذ شٍّذ اطؾبة اٌّٛالغ اٌّّٙخ فٟ اٌششوخ ِٓ رٚٞ الاخزظبص 

 ٚثزٌه ٠ّىٓ الاػزّبد ػٍٝ ِٛصٛل١خ ِب ٚسد ِٓ رمذ٠شاد ,اٌّزشاوّخ فٟ اٌششوخ

, ِخبؽش عٍغٍخ اٌزغ١ٙض, ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ )ٌلأ١ّ٘خ إٌغج١خ ٌّزغ١شاد اٌذساعخ 

 . (الاعزشار١غ١بد اٌزخف١ف اٌّضٍٝ 
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   انزطجُق انؼًهٍ نجشَبيظ اًَىرط ػًهُخ انزحهُم انهشيٍ انًضجت

اَشبء قبػذح ثُبَبد انزحهُم انهشيٍ انًضجت   -1

اثزذاءاً ٚعٛد لبػذح  (Fuzzy AHP)٠زطٍت رٕف١ز ثشٔبِظ اٌزؾ١ًٍ اٌٙشِٟ اٌّؼجت 

ث١بٔبد ٌّغز٠ٛبد الا١ّ٘خ إٌغج١خ ٌٍّزغ١شاد اٌذساعخ ٚاٌزٟ ث١ٕذ ثٕبءاً ػٍٝ اٌؾىُ 

ؽ١ش ٠ؼًّ اٌجشٔبِظ ػٍٝ رؾ٠ًٛ . ٚاٌزمذ٠شاد اٌشخظ١خ ٌٍخجشاء فٟ ِغبي اٌزخظض

رٍه اٌزمذ٠شاد ِٓ ل١ُ سل١ّخ ِخزٍفخ ِٓ خج١ش اٌٝ اخش اٌٝ ل١ُ سل١ّخ ِؼججخ ثبعزخذاَ 

 (2)ٚاٌغذٚي  (4)إٌّطك اٌش٠بػٟ اٌضلاصٟ اٌّؼجت اٌّٛػؼ فٟ اٌشىً سلُ 

 

 (4)شىً سلُ

إٌّطك اٌش٠بػٟ اٌضلاصٟ اٌّؼجت 

 

 (2)عذٚي سلُ 

ٌّؼجت ٌزؾذ٠ذ الا١ّ٘خ إٌغج١خ اإٌّطك اٌش٠بػٟ 
 

 انقُى انشقًُخ انضلاصُخ انًضججخقُى انًُطق انهغىٌ صُغخ 

 9/4 ,3/2 ,3/4يزغبوٌ الاهًُخ 

 3 ,9/4 ,3/2غُش يهى 

 15/4 ,9/4,3اقم اهًُخ 

 9/2 ,15/4 ,3يهى 

 21/4 ,9/2 ,15/4يهى عذا 
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اٌٛاسدح فٟ اعزّبسح , لبِذ اٌجبؽضخ رفش٠غ اٌج١بٔبد اٌخبطخ ثزمذ٠شاد الا١ّ٘خ إٌغج١خ

ػ١ٕخ اٌذساعخ ٚاٌجبٌغ )الاعبثخ ؽٛي ِزغ١شاد اٌذساعخ ِٓ لجً ِغّٛػخ اٌخجشاء 

. 64)ػذدُ٘ 

رحهُم يغزىي انًُضح انزُبفغُخ   -2

رج١ٓ ٘زٖ .(3)ؽجمب لأ١ٌخ رٕف١ز ثشٔبِظ اٌزؾ١ًٍ اٌٙشِٟ اٌّؼجت اٌٛاسدح فٟ اٌشىً سلُ

ؽ١ش عزؼشع إٌزبئظ إٌٙبئ١خ ٌٙزا . اٌفمشح ٔزبئظ اٌؾغبثبد اٌخبطخ ثب١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ

 اٌزؾ١ًٍ ٌزٛػ١ؼ ِٚبٟ٘ اعجم١بد ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ اٌزٟ رؼًّ اٌششوخ ػٍٝ رٕف١ز٘ب 

 : -ادخبل انقُى انشقًُخ انضلاصُخ انًضججخ  2-1

لبِذ اٌجبؽضخ ثادخبي اٌم١ُ اٌشل١ّخ , ٌغشع رٕف١ز اٌزؾ١ًٍ ػٍٝ ِغزٜٛ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ

ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ اٌٝ ثشٔبِظ اٌزؾ١ًٍ اٌخبطخ  (3)اٌضلاص١خ اٌّؼشٚػخ فٟ عذٚي سلُ 

. اٌٙشِٟ اٌّؼجت

 C1 Cاٌىٍفخ  C2اٌغٛدح   C3اٌّشٚٔخ  C4اٌزغ١ٍُ

2.31, 3.06, 
3.81 

2.38, 3.13, 
3.88 

2.31, 3.06, 
3.81 

ِغّٛع اٌىٍفخ  1,1,1
C1 

1.84, 2.59, 

3.34 

2.45, 3.20, 

3.95 

1,1,1 0.26, 0.33, 

0.43 

ِغّٛع اٌغٛدح 

C2 

1.29, 2.04, 
2.79 

1,1,1 0.25, 0.31, 
0.41 

0.26, 0.32, 
0.42 

ِغّٛع 
 C3اٌّشٚٔخ 

1,1,1 0.36, 0.49, 

0.78 

0.30, 0.39, 

0.54  

0.26, 0.33, 

0.43 

ِغّٛع رغ١ٍُ 

C4 

 اٌّظذس ِٓ اػذاد اٌجبؽضخ ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ رٕف١ز اٌجشٔبِظ 

ثؼذ اْ رُ ادخبي اٌج١بٔبد اٌخبطخ ثبٌم١ُ اٌشل١ّخ اٌضلاص١خ اٌّؼججخ اٌخبطخ ثأثؼبد ا١ٌّضح 

اٌزٕبفغ١خ ٠ؼًّ اٌجشٔبِظ ػٍٝ ِؼبٌغزٙب ٚاعزخلاص إٌزبئظ إٌٙبئ١خ اٌخبطخ ثزؾذ٠ذ 

ٚالارٟ ٠ّضً ِشاؽً . اعجم١بد اثؼبد ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ اٌزٟ رغؼٝ إٌّظّخ ٌزؾم١مٙب

 :ٚٔزبئظ رٕف١ز اٌجشٔبِظ

  حغبة يقُبط انًقبسَخ نهقُى انضلاصُخ انًضججخ2-2

, ٔفز اٌجشٔبِظ ػ١ٍّخ ِغّٛع اٌم١ُ ٌلأسلبَ اٌضلاص١خ اٌّؼججخ ٌّظفٛفخ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ

ؽ١ش رُ ا٠غبد اٌم١ُ اٌذ١ٔب ِٓ الاسلبَ اٌضلاص١خ اٌّؼججخ ٚاٌم١ُ اٌٛعطٝ ِٓ الاسلبَ 

٠ٚش١ش اٌغذٚي ادٔبٖ اٌٝ . اٌم١ُ اٌؼ١ٍب ِٓ الاسلبَ اٌضلاص١خ اٌّؼججخٚاٌضلاص١خ اٌّؼججخ 

إٌزبئظ  
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 ((4عذٚي

ِغّٛع اٌم١ُ اٌذ١ٔب ٚ اٌٛعطٝ ٚ اٌؼ١ٍب لأثؼبد ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ 
CU CM CL  ِغّٛع ل١ُ ِظفٛفخ ا١ٌّضح

اٌزٕبفغ١خ  

 ِغّٛع اٌىٍفخ   8.0000 10.2500 12.5000

ِغّٛع اٌغٛدح   5.5500 7.1200 8.7200

ِغّٛع اٌّشٚٔخ   2.8000 3.6700 4.6200

ِغّٛع اٌزغ١ٍُ  1.9200 2.2100 2.7500

 ِغّٛع  18.2700 23.2500 28.5900
1

18.2700
 

1

 23.2500 
 

1

28.5900 
 

ؽغبة ِم١بط اٌّمبسٔخ ٌٍم١ُ 
اٌضلاص١خ اٌّؼججخ 

0.0547 0.0430 0.0350 

 لأثؼبد ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ  (دسعخ الاعجم١خ)ل١ُ دسعبد الاِىب١ٔخ 

0.6842 0.4409 0.2798 𝑆1ل١ُ اعجم١خ اٌىٍفخ 

0.4773 0.3062 0.1941 𝑆2 ل١ُ اعجم١خ اٌغٛدح

0.2529 0.2529 0.0979 𝑆3 ل١ُ اعجم١خ اٌّشٚٔخ 

0.1505 0.0951 0.0672 𝑆4ُل١ُ اعجم١خ اٌزغ١ٍ  

  انًصذس يٍ اػذاد انجبحضخ ثبلاػزًبد ػهً َزبئظ رُفُز انجشَبيظ  

:-  حغبة يقبسَخ قُى دسعخ الايكبَُخ 2-3

ٔفز اٌجشٔبِظ اعشاء ػ١ٍّخ اٌّمبسٔخ ث١ٓ ل١ُ دسعخ الاعجم١خ لاثؼبد ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ 

:- ٚ رّذ اٌّمبسٔخ ثخطٛر١ٓ  ((5اٌٛاسدح فٟ اٌغذٚي سلُ 

  ػذد انًقبسَبد انزٍ عززى هٍ صلاس يقبسَبد نكم يزغُش 

  ثبٌٕغجخ ٌّمبسٔبد دسعخ الاعجم١خ اٌخبطخ ثبٌىٍفخ 𝑺𝟏 ْٛعزى  

 𝑺𝟏: ( 𝑺𝟏  𝑎𝑛𝑑 𝑺𝟐), ( 𝑺𝟏 𝑎𝑛𝑑  𝑺𝟑),( 𝑺𝟏 𝑎𝑛𝑑 𝑺𝟒) 

  ثبٌٕغجخ ٌّمبسٔبد دسعخ الاعجم١خ اٌخبطخ ثبٌغٛدح 𝑺𝟐 ْٛعزى  

 𝑺𝟐: ( 𝑺𝟐 𝑎𝑛𝑑 𝑺𝟏), ( 𝑺𝟐  𝑎𝑛𝑑  𝑺𝟑),( 𝑺𝟐 𝑎𝑛𝑑 𝑺𝟒) 

  ثبٌٕغجخ ٌّمبسٔبد دسعخ الاعجم١خ اٌخبطخ ثبٌّشٚٔخ 𝑺𝟑 ْٛعزى  

 𝑺𝟑: ( 𝑺𝟑 𝑎𝑛𝑑 𝑺𝟏), ( 𝑺𝟑 𝑎𝑛𝑑 𝑺𝟐),( 𝑺𝟑 𝑎𝑛𝑑 𝑺𝟒) 

  ُثبٌٕغجخ ٌّمبسٔبد دسعخ الاعجم١خ اٌخبطخ ثبٌزغ١ٍ 𝑺𝟒 ْٛعزى  

 𝑺𝟒: ( 𝑺𝟒 𝑎𝑛𝑑 𝑺𝟏), ( 𝑺𝟒 𝑎𝑛𝑑 𝑺𝟐),( 𝑺𝟒 𝑎𝑛𝑑 𝑺𝟑) 

ػٍٝ ( اٌزغ١ٍُ , اٌّشٚٔخ, اٌغٛدح, اٌىٍفخ)ٟ٘ ِمبسٔبد  (𝑺4, 𝑺3, 𝑺2, 𝑺1 )ؽ١ش اْ 

اٌزٛاٌٟ  
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  ركىٌ انًقبسَبد اعزُبدا انً قُى 𝑴𝟏 انحذ الاوعظ نهًزغُش يغ قُى 𝑴𝟐 انحذ 

𝑴𝟏 فبرا كبَذ , الاوعظ نهًزغُش الاخش ≥  𝑴𝟐 ٌ1فبٌ قُى انًقبسَخ رغبو 

𝑴𝟐 ٚارا وبٔذ  ≥  𝑴𝟏 فبٌ قُى دسعخ الايكبَُخ عزكىٌ ثبعزخذاو انؼلاقخ

:  الارُخ 

𝑽( 𝑴𝟏 >  𝑀𝟐 ) =
𝑳𝟏 − 𝑼𝟐

 𝑴𝟐 𝑼𝟐 −  𝑴𝟏 − 𝑳𝟏 
 

  الادٔٝ الاِىب١ٔخ دسعخ ِٚؼذٌخ

𝒅 𝑨𝒊 = 𝒎𝒊𝒏 𝒗(𝑺𝒊𝒋 ≥  𝑺𝒏 ) 

ٚلذ رُ اٌؾظٛي ػٍٝ ٔزبئظ اٌّمبسٔخ ث١ٓ دسعبد الاِىب١ٔخ لاثؼبد ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ 

. (5)اٌّٛػؾخ فٟ اٌغذٚي 

  (5)عذٚي سلُ 

ٔزبئظ اٌّمبسٔخ ث١ٓ دسعبد الاِىب١ٔخ لأثؼبد ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ 

ٔزبئغذسعخ 

الاِىب١ٔخ الادٔٝ 

 رٛػ١ؼ ِمبسٔخ ِزغٗ 

اعجم١خ  

ٔزبئظ 

اٌّمبسٔخ  

 ِمبسٔبد ِزغٗ الاعجم١خ 

1.0000 
 

اٌغٛدح –  اٌىٍفخ 
اٌّشٚٔخ –اٌىٍفخ 

اٌزغ١ٍُ  –اٌىٍفخ 

1.0000 
1.0000 

1.0000 

 𝑆1 −  𝑆2  

 𝑆1 −  𝑆3  

 𝑆1 −  𝑆4  

 𝑆1 ِٗزغ 
اعجم١خ اٌىٍفخ 

0.5946 

 

اٌىٍفخ – اٌغٛدح 

اٌّشٚٔخ – اٌغٛدح 
اٌزغ١ٍُ  - اٌغٛدح

 0.5946 

1.0000 
1.0000 

 𝑆2 −  𝑆1  

 𝑆2 −  𝑆3  

 𝑆2 −  𝑆4  

 𝑆2 ِٗزغ 

اعجم١خ اٌغٛدح 

-0.1052 

 

اٌىٍفخ  – اٌّشٚٔخ 

اٌغٛدح  – اٌّشٚٔخ 

اٌزغ١ٍُ – اٌّشٚٔخ 

-0.1052 

0.2836 

1.0000 

 𝑆3 −  𝑆1  

 𝑆3 −  𝑆2  

 𝑆3 −  𝑆4  

 𝑆3 ِزغٗ اعجم١خ

 اٌّشٚٔخ

-0.5972 

 

اٌىٍفخ – اٌزغ١ٍُ 

اٌغٛدح  – اٌزغ١ٍُ 

اٌّشٚٔخ  –اٌزغ١ٍُ 

 -0.5972 

 -0.2602  

 0.4557 

 𝑆4 −  𝑆1  

 𝑆4 −  𝑆2  

 𝑆4 −  𝑆3  

 𝑆4 ِزغٗ اعجم١خ

 اٌزغ١ٍُ

انًصذس يٍ اػذاد انجبحضخ ثبلاػزًبد ػهً َزبئظ رُفُز انجشَبيظ 

ٚرأرٟ  ( (٠1ٛػؼ اٌغذٚي اػلاٖ اْ دسعخ الاِىب١ٔخ الادٔٝ اٌخبطخ ثجؼذ اٌزىٍفخ ثٍغذ 

. فٟ ؽ١ٓ ؽممذ وً ِٓ اٌّشٚٔخ ٚاٌزغ١ٍُ ل١ُ عبٌجخ ( 0.5946)ثؼذ٘ب اٌغٛدح ثّمذاس 

ٚ٘زٖ إٌزبئظ ٟ٘ اٌزٟ عزف١ذ فٟ اصاٌخ اٌغّٛع ػٓ الاسلبَ اٌضلاص١خ ٌؾغبة الاعجم١بد 

. لأثؼبد ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ
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 حغبة انشقى انغُش يضجت  2-6

ثّٛعت خٛاسص١ِبد اٌجشٔبِظ اٌزبٌٟ ؽ١ش ثبعزخذاَ اٌؼلالخ الار١خ  

 𝑾 =  𝒅 𝑨𝟏 , 𝒅 𝑨𝟐 … . . 𝒅 𝑨𝒏  𝑻  

𝑾 =  𝟏. 𝟎𝟎𝟎, 𝟎. 𝟓𝟗𝟏𝟐, −𝟎. 𝟎𝟖𝟕𝟏, −𝟎. 𝟓𝟔𝟓𝟒 𝑻  

:- (6)ٚلذ وبٔذ إٌزبئظ اٌزٟ رُ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب فٟ اٌغذٚي سلُ 

 (6)عذٚي سلُ 

اٌشلُ غ١ش اٌّؼجت لأثؼبد ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ 

 انزغهُى 

𝑾𝑪𝟏 

انًشوَخ 

𝑾𝑪𝟑 

 𝑾𝑪𝟏 𝑾انكهفخ  𝑾𝑪𝟐انغىدح 

انشقى غُش انًضجت 

لأثؼبد انًُضح 

انزُبفغُخ 

 -0.6694  -0.1179  0.6665 

 

 1.1208  

انًصذس يٍ اػذاد انجبحضخ ثبلاػزًبد ػهً َزبئظ رُفُز انجشَبيظ  

اْ اٌم١ّخ اٌغ١ش ِؼججخ الاػٍٝ لذ ؽظً ػ١ٍٙب ثؼذ اٌزىٍفخ  (6)٠ظٙش ِٓ اٌغذٚي سلُ 

فمذ ؽممذ ل١ّخ غ١ش , فٟ ؽ١ٓ عبء ثؼذ اٌغٛدح فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ, (1.1208)ٚاٌجبٌغخ 

فٟ , (0.6694-)ٚاٌم١ّخ اٌغ١ش ِؼججخ ٌجؼذ اٌزغ١ٍُ ثٍغذ . (0.6665)ِؼججخ ِمذاس٘ب 

ٚؽٍذ ثبٌّشرجخ  (0.1179-)ؽ١ٓ ثؼذ اٌّشٚٔخ فمذ ؽمك ل١ّخ غ١ش ِؼججخ ثٍغذ 

 .الاخ١شح

:- ٚرش١ش ٔزبئظ رؾ١ًٍ ِغزٜٛ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ اٌٝ 

  اْ الاعجم١خ الاٌٚٝ اٌزٟ رغؼٝ إٌّظّخ اٌٝ رؾم١مٙب ٟ٘ اٌزٕبفظ ػٍٝ اعبط اٌزىٍفخ

 .إٌّخفؼخ

  ٌٝثغجت ٚعٛد اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌّزغبد اٌّّبصٍخ ٌّٕزغبد اٌششوخ ٚاٌّغزٛسدح ا

الاعٛاق اٌّؾ١ٍخ رذسن إٌّظّخ اْ اٌزٕبفظ ػٍٝ اعبط اٌزىٍفخ إٌّخفؼخ لا٠ّىٓ 

اػزّبدٖ وأداح ٚاؽذح ٌٍّؾبفظخ ػٍٝ ١ِضرٙب اٌزٕبفغ١خ ٚػٍٝ ٘زا اٚػؾذ إٌزبئظ 

ا٘زّبَ اٌششوخ ثجؼذ اٌغٛدح فٟ الأزبط ٚلذ ؽٍذ فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ٌزؼض٠ض ثٕبء 

 .ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ػٍٝ اعبط اٌزىٍفخ إٌّخفؼخ

 ٌٚؼً رٌه ٠شعغ اٌٝ . ٌمذ ؽمك ػٕظش اٌزغ١ٍُ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ فٟ اعجم١بد اٌزٕبفظ

-make) وْٛ ٔظبَ الأزبط اٌّزجغ فٟ اٌششوخ ٘ٛ ٔظبَ الأزبط ِٓ اعً اٌزخض٠ٓ

to- stock). ِٓ ٚػبدح ٘زا إٌٛع ِٓ أظّخ الأزبط لا رؼًّ ٚفك الا١ٌبد الأزبط

. اعً اٌطٍت ٚثبٌزبٌٟ عؼً ِٛاػ١ذ اٌزغ١ٍُ ِٓ ا٠ٌٛٚبد الاخ١شح ٌٕظبَ الأزبط
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ٚػٍٝ ٔفظ اٌغ١بق رُ اعشاء رؾ١ًٍ ِخبؽش عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ِٚذٜ رأص١ش٘ب ػٍٝ ا١ٌّضح 

اٌزٕبفغ١خ ٚرؾ١ًٍ اعزشار١غ١بد اٌّضٍٝ ٌٍزخف١ف ِٓ ِخبؽش اٌزغ١ٙض ٌزٛطً اٌٝ ِشؽٍخ 

. اخز١بس الاعزشار١غ١خ اٌّضٍٝ

 اخزُبس اعزشارُغُخ انًضهً نزخفُف يٍ يخبطش عهغهخ انزغهُض و نزؼضَض انًُضح  -3

انزُبفغُخ  

ِٓ اعً اخز١بس اعزشار١غ١خ اٌّضٍٝ ٠زطٍت الاِش اعزخذاَ إٌزبئظ إٌٙبئ١خ ٌٍم١ُ اٌغ١ش 

 (7)ِؼججخ ١ٌٍّضح اٌزٕبفغ١خ اٌزٟ رُ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ِغجمبً ٚاٌّٛػؾخ فٟ اٌشىً 

ٚوزٌه اٌم١ُ غ١ش اٌّؼججخ اٌزٟ رُ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ٌٍّخبؽش اٌزغ١ٙض ٚاٌّٛػؾخ فٟ 

 .(8)اٌغذٚي سلُ 

انُزبئظ انُهبئُخ نقُى غُش انًضججخ نزحهُم نهًُضح  (7)حُش َظهش انغذول سقى 

انزُبفغُخ  

اٌّشٚٔخ  𝑊𝐶1اٌزغ١ٍُ 

𝑊𝐶3 

اٌغٛدح 

𝑊𝐶2 

اٌم١ُ غ١ش اٌّؼججخ  𝑊𝐶1اٌىٍفخ 

ٌزؾ١ًٍ ١ٌٍّضح 

  𝑊  -0.6694  -0.1179   0.6665   1.1208اٌزٕبفغ١خ 

اٌّظذس ِٓ اػذاد اٌجبؽضخ ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ رٕف١ز اٌجشٔبِظ  

انُزبئظ انُهبئُخ انقُى غُش انًضججخ نزحهُم يخبطش عهغهخ (8)وَؼشض انغذول سقى 

انزغهُض 

WA3 

ِخبؽش 

اٌؼ١ٍّخ  

WA2 

ِخبؽش 

 اٌطٍت

WA1 

ِخبؽش اٌؼشع 

WA 

الاسلبَ غ١ش اٌّؼجت ٌّخبؽش اٌزغ١ٙض ثبٌٕغجخ 

اثؼبد ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ  

-1.9131 0.7813 2.1319 WAC1 

اٌشلُ غ١ش اٌّؼجت ٌّخبؽش اٌغٍغٍخ ثبٌٕغجخ 

ٌزىٍفخ 

-0.4657 0.4454 1.0203 WAC2 
اٌشلُ غ١ش اٌّؼجت ٌّخبؽش اٌغٍغٍخ ثبٌٕغجخ 

ٌغٛدح 

-1.2013 0.5652 1.6360 WAC3 
اٌشلُ غ١ش اٌّؼجت ٌّخبؽش اٌغٍغٍخ ثبٌٕغجخ 

ٌّشٚٔخ 

-0.3432 0.3423 1.0010 WAC4 

اٌشلُ غ١ش اٌّؼجت ٌّخبؽش اٌغٍغٍخ ثبٌٕغجخ 
ٌزغ١ٍُ 

اٌّظذس ِٓ اػذاد اٌجبؽضخ ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ رٕف١ز اٌجشٔبِظ  
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إٌزبئظ إٌٙبئ١خ لاخز١بس الاعجم١بد ِخبؽش عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٚاٌزٟ رإصش  (9)عذٚي سلُ 

ػٍٝ ػ١ٍّبد رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ 

ِخبؽش اٌؼ١ٍّخ 

WA3 

ِخبؽش اٌطٍت 

WA2 

ِخبؽش اٌؼشع 

WA1 

WA ِخبؽش عٍغٍخ 

 اٌزغ١ٙض

 

(4)(*1) (4) (3)(*1) (3) (2) *

(1) 

(2) (1)  

-

2.1442 

-

1.9131 

0.8757 0.7813 2.3894 2.1319 1.1208  𝑊𝐶1 اٌىٍفخ 

-

0.3104 

-

0.4657 

0.2969 0.4454 0.6800 1.0203 0.6665 𝑊𝐶2  اٌغٛدح

0.1416 -

1.2013 

-

0.0666 

0.5652 -

0.1929 

1.6360 -

0.1179 
𝑊𝐶3 اٌّشٚٔخ

0.2297 -

0.3432 

-

0.2291 

0.3423 -

0.6701 

1.0010 -

0.6694 
𝑊𝐶4  ُاٌزغ١ٍ

-

2.0833 

 ِغّٛع  2.2064  0.8769 

انًصذس يٍ اػذاد انجبحضخ ثبلاػزًبد ػهً َزبئظ رُفُز انجشَبيظ  

:-  الارٟ  (9)٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي سلُ

  اْ ِخبؽش اٌؼشع ٟ٘ الاعجم١خ الاٌٚٝ ِٓ ِخبؽش اٌزغ١ٙض اٌزٟ رٛاعٙٙب

فٟ ؽ١ٓ عبءد . (2.2064)إٌّظّخ ػٕذ رؾم١ك ١ِضرٙب اٌزٕبفغ١خ ثم١ّخ ِمذاس٘ب 

ِخبؽش اٌطٍت فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ فٟ اعجم١بد ِخبؽش اٌزغ١ٙض اٌزٟ رٛاعٙٗ 

 . (0.8769)إٌّظّخ ثم١ّخ ثم١ّٗ 

 (9)٠ظٙش ِٓ اٌغذٚي سلُ, ػٍٝ ِغزٜٛ اٌفشدٞ ٌىً ثؼذ ِٓ اثؼبد ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ 

, (2.3894)اْ ِخبؽش اٌؼشع ٟ٘ اوضش ربص١ش فٟ ثؼذ اٌزىٍفخ ثم١ّخ ِمذاس٘ب 

ؽ١ش اْ ِخبؽش اٌؼشع إٌبشئخ ثغجت . (0.6800)ٚرٍزٙب اٌغٛدح ثم١ّخ ِمذاس٘ب 

اٌزغ١ش فٟ اعؼبس اٌّٛاد رإصش ػٍٝ لذسح إٌّظّخ ػٍٝ اعزّشاس اٌزٕبفظ ػٍٝ 

 . اعبط اٌزىٍفخ اٌّخفؼخ

  ٚفٟ , (0.8757)اْ ِخبؽش اٌطٍت ٟ٘ اوضش رأص١شا فٟ ثؼذ اٌزىٍفخ ثم١ّخ ِمذاس٘ب

٘زا ٠ؼٕٟ اْ ِخبؽش اٌطٍت إٌبشئخ ػٓ .(0.2969)ؽ١ٓ رأص١ش٘ب فٟ ثؼذ اٌغٛدح 

الاسرفبع ٚالأخفبع فٟ ِغز٠ٛبد اٌطٍت ػٍٝ ِٕزغبد اٌششوخ ٠إصش فٟ لذسح 

 . اٌششوخ ػٍٝ اٌزٕبفظ ػٍٝ اٌزىٍفخ اٌّخفؼخ ٚػٍٝ اٌغٛدح

ابعاد الميزة 

التنافسية 

WC 
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  اِب ِخبؽش اٌؼ١ٍّخ فزىْٛ اوضش رأص١شا فٟ ثؼذ اٌزغ١ٍُ و١ّضح رٕبفغ١خ ؽ١ش ؽممذ

ٚ٘زا اِش ؽج١ؼٟ ؽ١ش اْ ِخبؽش اٌؼ١ٍّخ إٌبشئخ ػٓ رٛلف اٌؼ١ٍّبد  (0.2297)

ٚؽممذ ِخبؽش اٌؼ١ٍّخ رأص١شا فٟ اٌّشرجخ اٌضبٟٔ . رمٛد اٌٝ اٌزأص١ش فٟ ثؼذ اٌزغ١ٍُ

ثغجت اْ رٛلف , (0.1416)ػٍٝ ثؼذ اٌّشٚٔخ و١ّضح رٕبفغ١خ ثم١ّخ ِمذاس٘ب 

. اٌؼ١ٍّبد غبٌجبً ِب ٠مًٍ ِٓ اِىب١ٔبد إٌّظّخ فٟ خٍك اٌّشٚٔخ و١ّضح رٕبفغ١خ

اِب لاخز١بس الاعزشار١غ١خ اٌّضٍٝ ٌٍزخف١ف ِٓ ِخبؽش عٍغٍخ اٌزغ١ٙض فجبعزخذاَ إٌزبئظ 

ٚإٌزبئظ اعجم١بد الاعزشار١غ١بد اٌّضٍٝ اٌزٟ  (9)اٌزٟ رُ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب فٟ اٌغذٚي 

٠ٚؼشع (10)عجك ٚاْ رُ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ِٓ رٕف١ز اٌجشٔبِظ ٚاٌّٛػؾخ فٟ اٌغذٚي 

: -  ػٍٝ إٌؾٛ الارٟ , إٌزبئظ إٌٙبئ١خ لاخز١بس الاعزشار١غ١خ اٌّضٍٝ (11)عذٚي 

 (10)عذٚي سلُ 

 ٔزبئظ ؽغبة اعجم١بد الاعزشار١غ١بد اٌّضٍٝ 

𝑊𝐵4 
اعزشار١غ١خ 

 اٌّغزغ١جخ

𝑊𝐵3 
اعزشار١غ١خ 

 اٌزبع١ً

𝑊𝐵2 
اعزشار١غ١خ 

اٌىفٛءح 

𝑊𝐵1 
اعزشار١غ١خ ثٕبء 

الاؽز١بؽ١بد 
الاػبف١خ 

WAB 

الاسلبَ اٌغ١ش ِؼججخ 
ٌلاعزشار١غ١بد اٌزخف١ف 

 ِٓ اٌّخبؽش 

-0.6374 0.0803 0.6218 0.9352  WAB1 ِخبؽش اٌطٍت 

-1.0325 0.1786 0.6080 1.2460 WAB2 ِخبؽش اٌؼشع 

-0.6004 0.0900 0.5410 0.9695  WAB3 ِخبؽش اٌؼ١ٍّخ 

انًصذس يٍ اػذاد انجبحضخ ثبلاػزًبد ػهً َزبئظ رُفُز انجشَبيظ  

 (11)عذٚي سلُ 

 لاخز١بس الاعزشار١غ١خ اٌّضٍٝ ٌٍزخف١ف ِٓ ِخبؽش عٍغٍخ اٌزغ١ٙض 
اعزشار١غ١خ 

عٍغٍخ اٌزغ١ٙض 

 𝑊𝐵4اٌّغزغ١جخ

اعزشار١غ١خ 

 اٌزأع١ً

𝑊𝐵3 

اعزشار١غ١خ 

 عٍغٍخ اٌزغ١ٙض

 𝑊𝐵2اٌىفٛءح

اعزشار١غ١خ ثٕبء 

الاؽز١بؽ١بد 

 𝑊𝐵1الاػبف١خ 

اخز١بس 

الاعزشار١غ١خ 

اٌّضٍٝ  

(5) 

*(1) 

(5) (4)(*

1) 

(4) (3)(*

1) 

(3) (2) *

(1) 

(2) (1)  

-

2.27

81 

-

1.03

25 

0.39

41 

0.17

86 

1.34

15 

0.60

80 

2.74

92 

1.24

60 

2.20

64 

𝑊𝐶

/𝑊𝐴1 

 

اعّبي

 ٞ

ِإشش 
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ِخبؽ

س 

اٌؼش

 ع

-

0.55

89 

- 

0.63

74 

 

0.07

04 

0.08

03 

0.54

53 

0.62

18 

 

0.82

01 

0.93

52 

0.87

69 

𝑾𝑪

/𝑾𝑨𝟐 

 

اعًبل

 ٌ

يؤشش 

يخبط

س 

 انطهت

1.25

08 

-

0.60

04 

-

0.18

75 

0.09

00 

-

1.12

71 

0.54

10 

-

2.01

98 

0.96

95 

-

2.08

33 

𝑾𝑪

/𝑾𝑨𝟑 

اعًبل

 ٌ

يؤشش 

يخبط

س 

انؼًم

َخ 

-

1.58

62 

 0.27

7 

 0.75

97 

 1.54

95 

 يغًىع 

اٌّظذس ِٓ اػذاد اٌجبؽضخ ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ رٕف١ز اٌجشٔبِظ  

: اْ  (11)٠ظٙش ِٓ اٌغذٚي سلُ 

  الاعزشار١غ١خ اٌّضٍٝ اٌزٟ رزجؼٙب اٌششوخ ٌٍزخف١ف ِٓ ِخبؽش اٌزغ١ٙض

ٚرغبٔذ ٚرؼضص ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٟ٘ اعزشار١غ١خ ثٕبء الاؽز١بؽ١بد الاػبف١خ 

ٌزخف١ف ِٓ ِخبؽش اٌزغ١ٙض  (1.5495)ثبٌّشرجخ الاٌٚٝ ثم١ّخ ِمذاس٘ب 

 *ٌٚزؼض٠ض ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ

 اٌىفٛءح فٟٙ الاعزشار١غ١خ اٌزٟ  عبءد ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ اعزشار١غ١خ اٌزغ١ٙض

رزجؼٙب اٌششوخ ٌٍزخف١ف ِٓ ِخبؽش اٌزغ١ٙض ٚرؼض٠ض ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ثم١ّخ 

 . (0.7597)ِمذاس٘ب 
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ٚرٛػؼ ٘زٖ إٌزبئظ رشو١ض اٌششوخ ػٍٝ ٘بر١ٓ الاعزشار١غ١ز١ٓ ٚ رٌه ثغجت رشو١ض 

ٚ٘بر١ٓ الاعزشار١غ١ز١ٓ ّ٘ب اوضش , اٌششوخ ػٍٝ اٌزٕبفظ ػٍٝ اعبط اٌزىٍفخ إٌّخفؼخ

 ِلائّخ فٟ ٘زا اٌّغبي 

  ٚرجشس ٘زٖ  (0.277)عبءد اعزشار١غ١خ اٌزأع١ً ثبٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثم١ّخ ِمذاس٘ب

اٌم١ّخ ٔذسح رؼشع اٌششوخ اٌٝ ربع١ً ثؼغ ػ١ٍّبرٙب الأزبع١خ ٌؾ١ٓ رٍمٟ 

 . اٚاِش الأزبط اٌّٛوذح ِٓ اٌضثبئٓ

  رؾظٝ اعزشار١غ١خ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض اٌّغزغ١جخ ثمجٛي اٌششوخ فٟ اداسح ِخبؽش ٌُ 

 .(1.5862-)اٌزغ١ٙض ؽ١ش ؽممذ ٘زٖ الاعزشار١غ١خ ل١ّخ ِمذاس٘ب 

  ُ(11)ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌزؾ١ًٍ اٌفشدٞ ٌلاعزشار١غ١بد ٠ظٙش اٌغذٚي سل  

  ٟاْ اعزشار١غ١خ ثٕبء الاؽز١بؽ١بد الاػبف١خ ٟ٘ الاعزشار١غ١خ اٌّفؼٍخ ف

ؽ١ش ؽممذ ٘زٖ , اٌزؼبًِ ِغ وً ِٓ ِخبؽش اٌؼشع ِٚخبؽش اٌطٍت

ِغ ِخبؽش اٌؼشع ٚؽممذ ل١ّخ  (2.7492)الاعزشار١غ١خ ل١ّخ ِمذاس٘ب 

 .ِغ ِخبؽش اٌطٍت (0.8201)ِمذاس٘ب

  ِغ ِخبؽش (1.3415)اِب اعزشار١غ١خ اٌزغ١ٙضاٌىفٛءح فمذ ؽممذ ل١ّخ ِمذاس٘ب

ٌزخف١ف  (0.5453)فٟ ؽ١ٓ ؽممذ ٘زٖ الاعزشار١غ١خ ل١ّخ ِمذاس٘ب . اٌؼشع

 .ِٓ ِخبؽش اٌؼشع

: رش١ش ٘زٖ إٌزبئظ اٌٝ رؼض٠ض ِّب رمذَ فٟ رؾ١ًٍ 

ثبْ اٌششوخ رشوض ػٍٝ اعزخذاَ اعزشار١غ١خ ثٕبء الاؽز١بؽ١بد الاػبف١خ ٚاعزشار١غ١خ 

عٍغٍخ اٌزغ١ٙضاٌىفٛءح ثبٌذسعخ الاٌٚٝ ِغ ِخبؽش اٌؼشع ٌزفبدٞ رٛلف ػ١ٍّبد 

الأزبط ثغجت اٌّخبؽش إٌبعّخ ػٓ ػذَ الاٌزضاَ اٌّغٙض٠ٓ ثبٌفزشاد اٌّؾذد اٚ 

 .رغ١شاد فٟ اعؼبس الاِذاداد اٌٍٛعغز١خ

  ٖرغبٔذ اعزشار١غ١خ اٌزأع١ً فٟ اٌزخف١ف ِٓ اٌّخبؽش اٌؼشع ؽ١ش ؽممذ ٘ز

ِٓ ِخبؽش اٌؼشع ٠ٚؼضٜ أخفبع  (0.3941)الاعزشار١غ١خ ل١ّخ ِمذاس٘ب 

ل١ّخ ٘زٖ الاعزشار١غ١خ ٌىْٛ اٌششوخ رغزخذَ اعزشار١غ١خ ثٕبء الاؽز١بؽ١بد 

الاػبف١خ اٌّؼزّذح ػٍٝ اٌّخضْٚ ٌزفبدٞ ٔٛلف اٌزغ١ٙضاد ِٓ اٌّغٙض ٚػ١ٍخ 

 . فٟٙ لا رغزخذَ اعزشار١غ١خ اٌزأع١ً ٌجؼغ ػ١ٍّبرٙب الأزبع١خ

  (1.2508)اِب اعزشار١غ١خ اٌزغ١ٙض اٌّغزغ١جخ فمذ ؽممذ ل١ّخ ِمذاس٘ب 

 . وبعزشار١غ١خ ِضٍٝ ٌزخف١ف ِٓ ِخبؽش اٌؼ١ٍّخ
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الاستىتاجاث وانتىصٍاث  -:المبحث انرابع 
 :-٠زؼّٓ ٘زا اٌّجؾش اٌّؾبٚس الار١خ 

 :- شٍّذ اعزٕزبعبد الارٟ:- الاعزُزبعبد :- اولا

اٚػؾذ ِغش٠بد رؾ١ًٍ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ اٌزٟ رغؼٝ إٌّظّخ اٌٝ رؾم١مٙب  -1

ٚرؼًّ ػٍٝ ؽشذ اٌّٛاسد ٌٙب ٟ٘ اٌزٕبفظ ػٍٝ اعبط اٌزىٍفخ 

ادسان إٌّظّخ اْ اٌزٕبفظ ػٍٝ اعبط اٌزىٍفخ إٌّخفؼخ ٠ٕجغٟ اْ .إٌّخفؼخ

٠غبٔذ ثأثؼبد اخشٜ ٌٍؼ١ٍّبد ثغ١بُ إٌغبػ فٟ رؾم١ك اٌزٕبفظ ٌزا فمذ ؽٍذ 

ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ٌزؼض٠ض اعزشار١غ١بد اٌزٕبفظ  (ثؼذ اٌغٛدح)ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ 

 .ػٍٝ اعبط اٌىٍف إٌّخفؼخ

لذِذ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ رظٛساً ػٓ اعجم١بد اٌّخبؽش اٌزٟ رٛاعٙٙب إٌّظّخ  -2

ؽ١ش اٚػؾذ إٌزبئظ اْ ِخبؽش اٌؼشع ٟ٘ اٌّخبؽش الاوضش ربص١شا فٟ 

ػ١ٍّبد إٌّظّخ ١ِٚضرٙب اٌزٕبفغ١خ ٠ٚؼضٜ اٌغجت فٟ رٌه ٌززثزة فٟ اعؼبس 

عبءد ِخبؽش اٌطٍت .اٌّٛاد ٚػذَ اٌزضاَ اٌّغٙض٠ٓ ثبٌزغ١ٙضاد اٌّؼٙذٖ ٌُٙ

فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ٟٚ٘ اٌّخبؽش إٌبعّخ ػٓ اٌززثزة فٟ اٌطٍت اٌّٛػٛع 

 .ػٍٝ ِٕزغبد اٌششوخ ثغجت إٌّزغبد اٌّّبصٍخ فٟ الاعٛاق اٌّؾ١ٍخ

اظٙشد ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اْ الاعزشار١غ١بد اٌّضٍٝ ٌٍزخف١ف ِٓ ِخبؽش ٟ٘  -3

اعزشار١غ١خ ثٕبء الاؽز١بؽ١بد الاػبف١خ ثغجت لذسح اٌششوخ ػٍٝ الاؽزفبظ 

ثى١ّبد ِٓ اٌّٛاسد الا١ٌٚخ فٟ ِخبصْ اٌششوخ ِغ اٌمذسح ػٍٝ رٕف١ز ِغز٠ٛبد 

اٚػؾذ ٔزبئظ اْ الاعزشار١غ١خ اٌضب١ٔخ اٌزٟ رؼزّذ٘ب .اػٍٝ ٌٍطبلخ الأزبع١خ

اٌششوخ ِغ ثٕبء الاؽز١بؽ١بد ٟ٘ ؽ١ش اعزشار١غ١خ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض اٌىفٛءح 

ٌىٛٔٙب رشوض ػٍٝ خفغ اٌزىب١ٌف ٚػذَ ا٘ذاس اٌّٛاسد ػٍٝ الأشطخ اٌزٟ لا 

رطبثك ٘بر١ٓ الاعزشار١غ١ز١ٓ اٌزٟ رزجؼٙب إٌّظّخ ٌىْٛ .رخٍك ل١ّخ ِؼبفخ

ولاّ٘ب ٠غؼ١بْ اٌٝ اٌزشو١ض ػٍٝ خفغ اٌزىب١ٌف ٚػذَ ا٘ذاس اٌّٛاسد ٚسفغ 

اٌطبلبد الأزبع١خ ٟٚ٘ ِب ٠ؼضص الاعزشار١غ١خ اٌزٕبفغ١خ ػٍٝ اعبط اٌزىٍفخ 

 .اٌّخفؼخ

 انزىصُبد :- صبَُب

 : اخ١شا لذِذ اٌجبؽضخ اٌزٛط١بد اٌزب١ٌخ

ٌطبٌّب اْ الاعزشار١غ١خ اٌزخف١ف اٌّلائّخ اٌزٟ رزجؼٙب إٌّظّخ ٟ٘ ثٕبء  -1

الاؽز١بؽ١بد الاػبف١خ فٟ ِغبي اٌزغ١ٙض ٠غزذػٟ الاِش اِزلان إٌّظّخ 
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ٔظبَ ِخضْٚ ِزىبًِ ٠ؼًّ ػٍٝ ِشالجخ ِغز٠ٛبد اٌّخضْٚ ٌزفبدٞ ؽبلاد 

 .اٌزمبدَ ِٓ عٙٗ اخشٜ ػذَ رغ١ّذ سٚؤط الاِٛاي اٌّخظظخ ٌزٍه اٌّٛاد

اٌزأو١ذ ػٍٝ ػشٚسح ثٕبء ػلالبد ؽ٠ٍٛخ الاِذ ِغ اٌّغٙض٠ٓ ٚالارغبٖ وزٌه  -2

ٚوزٌه . ٌجٕبء ػلالبد اٌششاوخ ِؼُٙ ٌزفبدٞ اٌزؼشع اٌٝ ِخبؽش اٌؼشع

 .اٌزفى١ش ثغ١بعبد رؼذد اٌّغٙض٠ٓ ٌزلافٟ اٌّخبؽش

 رفؼ١ً ١٘ىً اٌىفبءح اٌزشغ١ٍ١خ ٌزذػ١ُ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٍىٍفخ إٌّخفؼخ ؽ١ش  -3

اْ رفؼ١ً اٌىفبءح اٌزشغ١ٍ١خ ٠مٛد اٌٝ اسرفبع فٟ اٌّغز٠ٛبد الأزبع١خ ٚثبٌزبٌٟ 

رؼض٠ض ِغز٠ٛبد اٌغٛدح فٟ طٕبػخ . رمذ٠ُ ِٕزغبد ثأعؼبس الً ِٓ إٌّبفغ١ٓ

إٌّزٛط ٌزؼض٠ض اًٌجؼذ اٌزٕبفظ ػٍٝ اعبط اٌىٍفخ إٌّخفؼخ ٚلاع١ّب ٕ٘بٌه 

 .اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌّزغبد اٌّّبصٍخ اٌّغزٛسدح فٟ الاعٛاق اٌّؾ١ٍخ

ػشٚسح اؽلاع الاداسح ٚادساوٙب ٌّٕبرط اٌى١ّخ اٌّّىٓ اعزخذاِٙب فٟ  -4

لشاساد الاِض١ٍخ ثٕبء ػٍٝ اساء ٚرمذ٠شاد ٚاٌخجشاد اٌشخظ١خ ٌٍخجشاء 

أّٛرط اٌزؾ١ًٍ اٌٙشِٟ اٌّؼجت ٌّب , ٚطٕبع اٌمشاس ِٚٓ اِضٍخ ٘زٖ إٌّبرط

٠ّزٍه ِٓ لذسح ػٍٝ رؾ٠ًٛ اٌزمذ٠شاد اٌشخظ١خ اٌٝ ل١ُ سل١ّخ رٛػؼ 

 .ِغز٠ٛبد رٍه اٌزمذ٠شاد
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