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ٝ    اُتةؼه٤ن اسمةتـاج٤ز٢   ب٤إ ٓا٤ٛة   إ٠ُ ٣ٜؼف اُبضج  جو٤ة٤ْ اُوةـاؿو ٝاُغٖةٔ    ُِضةؼ ٓةٖ اُتؼخةـ أُةا٢ُ 

ٝٛةؾٙ كة٢ ّةٞء ػههتٜةا باُب٤لة  اُؼاع٤ِة         ،رَ ب٘اءً ػ٠ِ اُب٤اٗةاو ٝأُؼِٞٓةاو ػةٖ ا٥حةاؿ أُنةتوب٤ِ      ٣ِٕٞ  الأ

، ٣ت٘ةاٍٝ اُبضةج ٓا٤ٛة     أعةـٟ ٝٓةؼٟ ج٤ٌةق اُيةـً  ٓةغ ٓض٤ٖٜةا      ُِيـً  ٖٓ رٜ  ٝاُب٤ل  اُغاؿر٤ة  ٓةٖ رٜة     

ٝ أ٣وةةّٞ بؼةةـُ   ، إؽٝاُتةؼه٤ن اسمةةتـاج٤ز٢ بَةةٞؿا عاٍة    اُتةؼه٤ن بَةةٞؿا ػآةة  ٤ٔٛتٜةةا ٝعٖٞاجٜةةا أٗٞاػٜةا 

مبابٚ ٝٓـاصِٚ، ٣ٝتْٖٔ اُبضج ػؿام  أيـًاو ٖٓ ص٤ج ٓلٜٞٓٚ ٝك٢ ّٓٞٞع اُتؼخـ أُا٢ُ ُِ ٣ْاًأ٣ٝبضج 

أُغتةاؿا ٓةٖ     كةـاػ اُؼ٤٘ة  أػ٠ِ   ٓٞفػ  ٓغتاؿا ٖٓ اُيـًاو اُؼـاه٤  ػٖ ٕـ٣ن جض٤َِ امتٔاؿا امتباٗ  ُؼ٤٘

ٜٝٓ٘ا: جؼؼ ػ٤ِٔ  اُتؼه٤ن   ٖٓ اسمت٘تاراو ٝاُت٤ٍٞاو أُٜٔ  ٤ُ٘ت٢ٜ اُبضج بؼـُ رِٔ ، اُيـًاو أُبضٞح

ٟ      ، ٝٛةٞ أٝمةغ  مةتـاج٤ز٢ تـاج٤ز٢ ػ٤ِٔة  ؿهاب٤ة  ُو٤ةاك الأػاء اس   اسم . ٓةٖ  ٝأًخةـ صؼاحة  ٓةٖ الأمةا٤ُخ الأعةـ

ٝاُؼٔةَ ػِة٠    أُةا٢ُ، اُْـٝؿ١ اسػتٔةاػ ػِة٠ اُ٘ٔةاؽد ا٤ٌُٔة  أُٖةٞؿا ًةفػٝاو كؼاُة  ُو٤ةاك ٝجٞهةغ اُليةَ           

 متـاج٤ز٢.ٝاُتغ٤ٖٔ اسا٢ُ ٔج٣ٖٞـ اُتض٤َِ أُا٢ُ صت٠ جتٌٖٔ اُيـًاو ٖٓ كْٜ اُّٞغ اُ

 اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢، اُتؼخـ أُا٢ُ ُِيـًاو. انكهًبد انًفتبحيخ:
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The Role of Strategic Auditing to Reduce The Financial Distress 

of Companies 

A study of a selected sample of Iraqi companies 

Abstract 

The research aims to clarify the nature of strategic auditing to reduce 

financial failure and evaluate decisions and long-term plans based on data and 

information about future effects and this in light of its relationship with the internal 

environment of the company on the one hand and the external environment on the 

other hand and the extent of the company’s adaptation to its surroundings. The 

research deals with the nature of auditing in general and auditing the strategic in 

particular, where it presents its types, importance and steps, and also discusses the 

issue of the financial failure of companies in terms of its concept, causes and 

stages. The task, including: The strategic audit process is a control process for 

measuring strategic performance, which is broader and more modern than other 

methods. It is necessary to rely on developed quantitative models as effective tools 

to measure and predict financial failure, and to work on developing financial 

analysis so that companies can understand the financial situation and strategic 

planning. 
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 :انًمذيخ

ٗظـ٣ةة  ُِتةةؼه٤ن  لإ٣زةةاػٛ٘ةةاى اُؼؼ٣ةةؼ ٓةةٖ أُضةةاٝسو ٓةةٖ ا٤ُٜلةةاو اُؼ٤ِٔةة  ٝا٤ُٜ٘ٔةة  ٝاُبةةاصخ٤ٖ  

عةـٟ ٓةٖ   ٗةٞاع الأ ػٖة٠ ُ٘ظـ٣ة  اُتةؼه٤ن اسمةتـاج٤ز٢ ػِة٠ ػٌةل الأ      إٔ اُو٤َِ هؼ أؽ ، إاسمتـاج٤ز٢

ٕ  ٍةبش اُتةؼه٤ن   أ ُةؾا اُتةؼه٤ن،   ٝ  بةـف أٝ اسمةةتـاج٤ز٢ ٝاّةض  اُؼ٤ةا ٤ٔٛتٜةا كة٢ ا٤ُٔةةؼإ   أُٜةةا عٖٞاجٜةا 

بضؼ ؽاجٜا بةَ ٛة٢ ٝمة٤ِ  ُتضؼ٣ةؼ       ٕ أُضامب  ٤ُنت ؿا٣أ٣ٝـرغ اُنبخ ك٢  ،بيٌَ ٝامغاسهتَاػ١ 

ٞ ٝإ ٛؼف أُضامةب ، اُـا٣   ٝأُؼِٞٓةاو أُضامةب٤   ىةغاً اُةؾ٣ٖ ٣نةتغؼٕٓٞ اُب٤اٗةاو     عؼٓة  الأ    ٛة

 يةـًاو ٝٓةٖ ٛةءسء اسىةغاً ٝاُ    ،اسمتـاج٤ز٤ ٣ٝؼتٔؼٕٝ ػ٤ِٜا ك٢ اجغاؽ اُوـاؿاو ٝؿمْ اُغٖٔ 

كةة٢  أُضامةةب٤ رقئ٤ةةاً ٤ًِٝةةاً ػِةة٠ اُب٤اٗةةاو  اُتةة٢ ٣ٜٜٔةةا ػٔةةَ أُةةؼهن ٗزةةؼ أُةةؼ٣ـ٣ٖ ٣ؼتٔةةؼٕٝ اػتٔةةاػاً

ٖٓ ػ٤ِٔ  اُتؼه٤ن أُنتخٔـ٣ٖ اُؾ٣ٖ ٣ؼتٔؼٕٝ  أُنتل٤ؼآا اُلل  اُخا٤ٗ  أّٝغ اُغٖٔ ٝٓـاهب  ج٘ل٤ؾٛا. 

هبةَ اجغةاؽ    أُغتِلة  ٝٓا ك٤ٜا ٖٓ ب٤اٗاو اُت٢ جوؼٜٓا أُيةـٝػاو   أُا٤ُ ٝاُتواؿ٣ـ  أُا٤ُ ػ٠ِ اُوٞائْ 

٤ًِةةاً ػِةة٠  جؼتٔةةؼ اػتٔةةاػأًنةةتل٤ؼا إُ ر٤ٔةةغ اُزٜةةاو إٔ ٗةةؾًـ أ١ هةةـاؿ بتٞر٤ةةٚ ٓةةؼعـاجٜا. ٣ٝ٘بـةة٢  أ

هةـ     ، ٗؾًـ ٜٓ٘ا اُتغ٤ٖٔ اسمتـاج٤ز٢ ٝاصتٔا٤ُة اؿـاُ ًخ٤ـأك٢  أُضامب٤ اُب٤اٗاو ٝأُؼِٞٓاو 

ٕ اُتؼه٤ن اسمةتـاج٤ز٢ ٣ٌةٕٞ اسٗنةخ    فؿـاُ اُؾ١ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ بأٝؿ٤ـٛا ٖٓ  ُِيـً اُتؼخـ أُا٢ُ 

 ج٤ :٤ـ ٓضت٣ٞاو اُبضج ٝكواً ُِٔباصج ا٥ك٢ ٛؾا أُناؿ. ٝب٘اءً ػ٠ِ ٓا جوؼّ كوؼ جْ جفٕ
 

 :يُهزيخ انجحج :انًجحج الأول

 :يشكهخ انجحجأولًا: 

جؼا٢ٗ ٓؼظْ اُيـًاو ٖٓ ػؼّ ٓتابؼ  ج٘ل٤ؾ امتـاج٤ز٤تٜا ٝاُٞهٞف ػ٠ِ ٗوةآ اُوةٞا ٝاُْةؼق    

ح٘اء ػ٤ِٔة  اُت٘ل٤ةؾ ُتِةي اسمةتـاج٤ز٤  ٝٓـاهبتٜةا ٓةٖ هبةَ رٜةاو         أك٤ٜا ٝجيغ٤ٌ أُياًَ ٝأُؼٞهاو 

ٕ اُتةؼه٤ن اسمةتـاج٤ز٢ ُةْ ٣ضةٔ بأٌُاٗة  ٝاسٛتٔةاّ       إٝباُتا٢ُ ك .امتـاج٤ز٤اًػاء اُيـً  أجؼه٤و٤  ُتو٣ْٞ 

 ا٥ج٤ :٣ٌٖٝٔ جِغ٤ٌ ٓيٌِ  اُبضج ػٖ ٕـ٣ن اسملِ   أُِٖٞ ،

 او ػ٤٘  اُبضج؟َٛ اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ ٓلّٜٞ ُؼٟ اُيـً. 5

 َٛ اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ ٣ٖبن ك٢ ىـًاو ػ٤٘  اُبضج؟. 2

 َٛ بإٌٓإ اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ ّٝغ صؼ ُتؼخـ أُا٢ُ ُِيـًاو ػ٤٘  اُبضج؟. 3
 

 :أهًيخ انجحج حبَيبً:

ٕ اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ ٣ٌتنةخ هبةٍٞ بةاُؾ بنةبخ مةٔ  اسمةتـاج٤ز٤        أجِٖ٘ن أ٤ٔٛ  اُبضج ٖٓ 

(. ٣ٌٝٔةٖ اُوةٍٞ   ٤ُSWOTةٚ كة٢ )  إٜا اُؼٞآَ ٝأُتـ٤ـاو اُؼاع٤ِ  ٝاُغاؿر٤ة  ٝأُيةاؿ   اُت٢ جت٤ٔق ب

كٜةةٞ س  ،عةةـٟ ٓةةٖ اُتةةؼه٤نٗةةٞاع الأ٤ٔٛة  بةة٤ٖ الأ أًخةةـ ٕ اُتةؼه٤ن اسمةةتـاج٤ز٢ ٣ٔخةةَ ٗوٖةة  اُبؼا٣ةة  الأ إ

وـاؿاو اسمةتـاج٤ز٤  بةَ ٣تؼةؼٟ    اُٛةؼاف ٝاسمةتـاج٤ز٤او ٝاُن٤امةاو ًة    ٣َق كؤ ٤ًل٤  ٍة٤اؿ  الأ 

رةـاءاو ٝاُضةؼ ٓةٖ اُتؼخةـ     ٝالإ ٝأُٞافٗاو٠ُ ٤ًل٤  ج٘ل٤ؾٛا ٝجو٣ٜٞٔا ٝاُن٤ٖـا ػ٤ِٜا باُبـآذ إي ؽُ

 .٤ٔٛ  أُتـ٤ـاو أُبضٞح أ٤ٔٛتٚ ٖٓ أ٣ٌتنخ اُبضج  ، إؽأُا٢ُ ُِيـًاو

 

 أهذاف انجحج:حبنخبً: 

ٛةةؼاف كْةةهً ػةةٖ الأ، كةة٢ اُضةةؼ ٓةةٖ اُتؼخةةـ أُةةا٢ُ ُِيةةـً   ٣ِؼةةخ اُتةةؼه٤ن اسمةةتـاج٤ز٢ ػٝؿاً

 :با٥ج٢اُلـػ٤  اُت٢ جتٔخَ 

 ػـُ ٓا٤ٛ  اُتؼه٤ن بَٞؿا ػآ  ٝاُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ بَٞؿا عاٍ .. 5
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 جؼـف ػ٠ِ أٗٞاع اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ ٝأ٤ٔٛتٚ.. 2

 ب٤إ عٖٞاو اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢.. 3

 .جؼـف ػ٠ِ ٓا٤ٛ  اُتؼخـ أُا٢ُ ُِيـًاو ٝػٝؿ اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ ك٢ اُضؼ ٓ٘ٚ. 4

ػٖ ٕـ٣ن جض٤َِ امتٔاؿا اسمتباٗ  أُٞفػ  ػ٠ِ ػ٤٘ة  اُبضةج كة٢     ض٢ِ٤ِػـُ ٗتائذ اُزاٗخ اُت. 5

 أُغتاؿا ٝأُتٔخِ  بٔزتٔغ اُبضج. اُؼـاه٤ اُيـًاو 
 

 فزضيخ انجحج:راثؼبً: 

 ا٥ج٤ :٣وّٞ اُبضج ػ٠ِ اُلـ٤ّاو 

٣ٞةة  بةة٤ٖ اُتةةؼه٤ن  ػههةة  اؿجبةةآ ؽاو ػسُةة  إصَةةائ٤  ٓؼ٘  )جٞرةةؼ انفزضيييخ انزسي ييخ الأونيي : 

 أُبضٞح (.اسمتـاج٤ز٢ ٝاُتؼخـ أُا٢ُ ك٢ اُيـًاو 

ػههةة  جةةفح٤ـ ؽاو ػسُةة  إصَةةائ٤  ٓؼ٣ٞ٘ةة  بةة٤ٖ اُتةةؼه٤ن       )جٞرةةؼ انخبَيييخ:انفزضيييخ انزسي ييخ  

 أُبضٞح (.اسمتـاج٤ز٢ ٝاُتؼخـ أُا٢ُ ك٢ اُيـًاو 
 

 يُهذ انجحج:خبي بً: 

الإٕةةاؿ  جضؼ٣ةةؼاسػتٔةةاػ ػِةة٠ أُةةٜ٘ذ اٍُٞةةل٢ كةة٢    جةةتْ اُبضةةج، ٝكـّةة٤اوأٛةةؼاف  ُتتضوةةن

ٝاٌُتـخ ؽاو  ٝاُؼٝؿ٣او اُزآؼ٤ بالإٔـاؿ٣ش ٝاُـمـائَ  اسمتؼاٗ ٝؽُـي ػٖ ٕـ٣ن  اُؼـاّ،اُ٘ظــ١ 

ٗتائذ اُت٢ جٌةٕٞ ػِة٠ ػ٤٘ة      جض٤َِك٢  اُتض٢ِ٤ِاسػتٔاػ ػ٠ِ أُٜ٘ذ  جْك٤ٔا  اُبضج.اَُِ  بّٔٞٞع 

 .اُؼـاه٤ ٓغتاؿا ٖٓ اُيـًاو 
 

 :حذود انجحجسبدسبً: 

 :ٝبيـ٣ ٣ٌٖٔ جون٤ْ صؼٝػ ٛؾا اُبضج ػ٠ِ صؼٝػ ٌٓا٤ٗ  

جتضةؼػ صةؼٝػ اُبضةج أٌُا٤ٗة  بةةأُٞاهغ اُتة٢ جةْ اعت٤اؿٛةا بٍٞةلٜا ػ٤٘ة  ُِبضةةج           انًكبَييخ: انحيذود  . 7

 اُؼـاه٤ .ٝهؼ جْ اعت٤اؿ ٓزٔٞػ  ٖٓ اُيـًاو  باُيـًاو،ٓٔخِ  

جٔخِةت اُضةةؼٝػ اُبيةـ٣  ُِبضةةج بالأىةةغاً اُةؾ٣ٖ جةةْ جٞف٣ةغ امةةتٔاؿا اسمةةتباٗ       انجشييزيخ:انحيذود   .2

 ػ٤ِْٜ.

 

 :طبر انُظزي نهجحجالإ :انًجحج انخبَي

 :انتذليك الاستزاتيزي :أولًا

 ه:َىاػأيبهيخ انتذليك و. 7

ٝٓؼ٘اٛةةا  Audireأٌُِةة  اُهج٤٘٤ةة   ٍةةَأ ٝٛةة٢ ٓيةةتو  ٓةةٖ Audiاُتةةؼه٤ن بٔؼ٘ةةاٙ اُِلظةة٢ إٕ 

ٕ اُوةةؼٓاء أُةة٠ إ٣يةة٤ـ اُتةةاؿ٣ظ اُوةةؼ٣ْ   ٝ. ىاؾٗةةآاُضنةةاباو ًاٗةةت جِوةة٠ ػِةة٠ أُةةؼهن     ٕأؽ إ، )٣نةةتٔغ(

ًةؼ ٓةٖ ٍةضتٜا ًٝاٗةت     ف٣نزِٕٞ اُؼ٤ِٔاو اُ٘وؼ٣  حْ ٣ؼهوٜٞٗا ُِت اأَُـ٣ٖ ٝاُـٝٓإ ٝاسؿـ٣ن ًاٗٞ

هةـاءا   ًاٗت جؼوؼ رِن  امتٔاع ػآ  ٣تْ ك٤ٜةا  ، إؽٛؾٙ اُؼ٤ِٔ  هاٍـا ػ٠ِ اُضناباو أُا٤ُ  اُض٤ٌٓٞ 

 .(1-6 :2009 اُضناباو )رٔؼ ،

ٕ أُؼِٞٓةاو اُتة٢ ج٘تزٜةا    أٓةا اُتةؼه٤ن بٔؼ٘ةاٙ أُٜ٘ة٢ ٣ؼ٘ة٢ )كضةٌ ٗاهةؼ ٣نةتٔغ باُتف٤ًةؼ ٓةٖ           أ

( بفٗةٚ ٓزٔٞػة  ٓةٖ    4 :2055 . ٝػـكةٚ )اَُةٞاف،  (51 :2009 اُيـً  ٍةض٤ض  ٝػه٤وة ( )مةٞاػ،   

٤اٗةاو اُغتا٤ٓةة  ٝهائٔة  أُـًةةق   ٕ اُبأالإرةـاءاو ٝاُغٖةٞاو اُتةة٢ جتغةؾ ٓةةٖ هبةَ أُةةؼهن ُِتضوةن ٓةةٖ      



 ػٝؿ اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ ُِضؼ ٖٓ اُتؼخـ أُا٢ُ ُِيـًاو
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ػؼو بيٌَ ٣تلن ٝالأٍةٍٞ أُضامةب٤    أٜٗا أػٔاٍ بّٞٞس ٝأُا٢ُ جؼٌنإ اُّٞغ أُا٢ُ ٝٗت٤ز  الأ

 .ُؾُي ػٖاء ؿأ١ ك٢ ٓؼا٤٣ـ امت٘اػا٠ًُ أعـٟ ٝإإ  أُتؼاؿف ػ٤ِٜا ٝإ جٖب٤ن بيٌَ ٓت٘امن ٖٓ م٘

سٗتوةةاػ١ أُ٘ةةتظْ سػُةة  ٝهةةـائٖ   : اُتضوةةن اٗةةٚفُنةةابن ٣ٌٔ٘٘ةةا جؼـ٣ةةق اُتةةؼه٤ن ب  ٓةةٖ اُؼةةـُ ا 

اسحباو ُٔا جض٣ٞٚ ػكةاجـ ٝمةزهو اُيةـً  ٓةٖ ب٤اٗةاو ٝٓؼِٞٓةاو أُؼـّٝة  كة٢ اُوةٞائْ ٝاُتوةاؿ٣ـ           

بةؼاء ؿأ١ ك٘ة٢ ٓضا٣ةؼ ػةٖ ٍةؼم ٓةا ٓؼةـُٝ        إأُا٤ُ  ُِيـً  ػٖ ٕـ٣ن بـٗآذ ٓضؼػ ٓوؼٓا بٜؼف 

 أُا٤ُ .ك٤ْٜ ُِٔنتل٤ؼ٣ٖ اُؼاع٤ِٖ ٝاُغاؿر٤ٖ ٖٓ اُوٞائْ ٝ اُتواؿ٣ـ 
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٠ُ ػؼا جب٣ٞباو ًَٝ جب٣ٞةخ ٣تْةٖٔ أٗةٞاع ٓغتِلة  ُؼ٤ِٔة  اُتةؼه٤ن       إجْ ج٤َ٘ق ػ٤ِٔ  اُتؼه٤ن 

 (56-50 :2005 )رٔؼ ، :٤ ج٣ٌٖٝٔ صَـ أٗٞاع اُتؼه٤ن ك٢ اُتب٣ٞباو ا٥

 .جب٣ٞخ اُتؼه٤ن ٖٓ ص٤ج صؼٝػٙأ. 

 .اُتؼه٤ن اٌُآَ* 

 .اُتؼه٤ن اُزقئ٢* 

 .اُتؼه٤ن ٖٓ ص٤ج ٓؼٟ اُلضٌجب٣ٞخ  . 

 .اُتؼه٤ن اُتل٢ِ٤َ* 

 .اُتؼه٤ن اسعت٤اؿ١* 

 جب٣ٞخ اُتؼه٤ن ٖٓ ص٤ج ٓؼٟ اسمتوهٍ.و. 

 اُتؼه٤ن اُغاؿر٢.* 

 اُتؼه٤ن اُؼاع٢ِ.* 

 جب٣ٞخ اُتؼه٤ن ٖٓ ص٤ج ٓؼٟ اسُقاّ.ث. 

 اُتؼه٤ن اسُقا٢ٓ.* 

 اُتؼه٤ن اسعت٤اؿ١. *

 جب٣ٞخ اُتؼه٤ن ٖٓ ص٤ج ٓؼٟ اُتٞه٤٤ت. د.

 اُتؼه٤ن اُٜ٘ائ٢.* 

 اُتؼه٤ن أُنتٔـ.* 

 :ج٥٢ا٠ُ اُتب٣ٞباو اُت٢ جْ ؽًـٛا ًٝإعـ إٓ ٣ْاف جب٣ٞخ أٝك٢ ؿأ١ اُباصخ  ٣ٌٖٔ 

 جب٣ٞخ اُتؼه٤ن ٖٓ ص٤ج أُؼٟ.. ػ

 اُتؼه٤ن الإػاؿ١.* 

 اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢.* 

ع٤ةةـ اُ٘ةةٞع اُخةةا٢ٗ كةة٢ اُلوةةـاو أُوبِةة  ٝؽُةةي ُوِةة      لأُوةةاء اُْةةٞء ػِةة٠ اُتب٣ٞةةخ ا  بإٝمةة٘وّٞ 

 اُؼؿاماو ك٢ ٛؾا اُ٘ٞع ٖٓ اُتؼه٤ن.
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بِٖةخ ٓةٜ٘ذ    Institute of Internal Anditors (I I A)ٓؼٜةؼ أُةـارؼ٤ٖ اُةؼاع٤٤ِٖ    هةاّ  

ٓلّٜٞ اُتؼه٤ن اسمةتـاج٤ز٢   ، ٖٓ ٛ٘ا ظٜـُِؼكاع ػٖ ٓ٘اٛذ ػؿام  أما٤ُخ اُو٤اك اُت٢ ٣ٌٖٔ جٖب٤وٜا

ًؼ ٖٓ ٓؼٟ اسُتقاّ باُغٖ  اسمتـاج٤ز٤  ُِيـً  ػ٘ؼ جٖب٤ن ٝجلـُ ػ٤ِٔ  اُتؼه٤ن اسمةتـاج٤ز٢  فُِت

ًبةـ ٓٔةا جلـّةٚ ػ٤ِٔة  اُتةؼه٤ن      أاسُتقاّ ٝاسْٗبآ ب٤ٖ ًَ ٓةٖ ٓزِةل الإػاؿا ٝإػاؿا اُيةـً  جؼةؼ     

ٓةاّ اعتبةاؿاو اُٞهةت ٝجوةؼ٣ْ اسؿىةاػاو اُهفٓة  كة٢        أجوةق اُتةؼه٤ن اسمةتـاج٤ز٢     ، إؽأُا٢ُ اُتو٤ِؼ١



 ػٝؿ اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ ُِضؼ ٖٓ اُتؼخـ أُا٢ُ ُِيـًاو
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ٝإػاؿا اُيةـً  ػِةة٠   اػاؿٓلةـ ٜٓ٘ةا بة٤ٖ أُزِةل الإ     اُٞهةت أُ٘امةخ ٝجو٤ِةَ كزةٞا اُغهكةاو اُتة٢ س      

ٕ اُيةـً  ٓافاُةت   أحبةاو ٝاُتف٤ًةؼ ٓةٖ    إىةٌاُٜا ػِة٠   أصةؼٟ  إاُنِٖ  ٝجؼَٔ اُتؼه٤ن اسمةتـاج٤ز٢ كة٢   

 .(Marcackerman,2009:41)جُٞؼ ه٤ٔ  

كٜٞ س ٣َق كؤ ٤ًل٤ة  ٍة٤اؿ     أُنتلب٤ِ ُِضاُ   ٢ًِ وّٞ اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ بت٤ٜلٚ جوؼ٣ـ٣

٠ُ ٤ًل٤  ج٘ل٤ةؾٛا ٝجو٣ٜٞٔةا   إالأٛؼاف ٝاسمتـاج٤ز٤او ٝاُن٤اماو ًوـاؿاو امتـاج٤ز٤  بَ ٣تؼؼٟ ؽُي 

ت ٓلٜةّٞ اُتةؼه٤ن   ٝاُن٤ٖـا ػ٤ِٜا باُبـآذ ٝأُٞافٗاو ٝالإرـاءاو ٝهؼ جؼؼػو اُتؼاؿ٣ق اُت٢ ج٘اُٝة 

 ـ ( كضةٌ ٝجوةة٣ْٞ ػ٤ِٔةاو اُيةـً  أُتةةاحـا    310 :2052 ،اج٤ز٢، كؼـكةٚ )اُيةةؼبا٢ٗ ٝاُؼز٤ِة٢  اسمةت

 .اسمتـاج٤ز٤  اُؼ٤ِٔ  الإػاؿ

ػاؿجٜةةا، ٝ ٓـارؼةة  ىةةآِ  ٝٓ٘ظٔةة  ٝػٝؿ٣ةة  ُِوةةٟٞ اُبيةةـ٣  ٝلإ أٗةةٚ جةةؼه٤ن فباُتةةؼه٤ن ٝػةةـف 

ٛؼاف ٝاسمتـاج٤ز٤او ٝاُن٤اماو ٝاُبـآذ ٝالأٗيةٖ  أُتبؼة  اُتة٢ ٍةؾ كة٢      ُلأ ىآهً ٣ٝئَ جؼه٤واً

ٝ اُتؼـف ػ٠ِ ٗوآ اُْةؼق ٝاُوةٟٞ كة٢ جِةي اسمةتـاج٤ز٤       أامتـاج٤ز٤  إػاؿا اُوٟٞ اُبيـ٣  ُتضؼ٣ؼ 

 ٗبؼةةٚ، بةةٞأُتضنةة٤ٖ أػاء أُ٘ظٔةة  اسمةةتـاج٤ز٢ )اَُةةباؽ ٝٝ كةة٢ ج٘ل٤ةةؾٛا ُّٞةةغ اُتٍٞةة٤او اُهفٓةة  أ

5990: 294). 

ؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ ٛةٞ جةؼه٤ن اُوةـاؿاو اُتة٢ جٜةتْ بؼههة        إُ إ( ٣ٝRenard,2007:28ـٟ )

تْ ك٤ٜا اجغاؽ اُوـاؿاو بؼؼّ اُتفًؼ كٖٔ ٛ٘ا ٣وغ ػ٠ِ ٣جتنْ اُظـٝف اُت٢  ، إؽاُيـً  باُب٤ل  اُغاؿر٤ 

( 393 :2055 ػاجن الإػاؿا ػخء جضو٤ن ج٤ٌق اُيـً  ٓةغ ٛةؾٙ أُتـ٤ةـاو اُب٤ل٤ة . ٣ٝؼـكةٚ )ٓةـاػ،      

رَ اُت٢ جتغؾٛا اُيةـً  كة٢ ظةَ أُتـ٤ةـاو اُب٤ل٤ة  اُؼاع٤ِة        ٗٚ ٣ـًق ػ٠ِ جو٤٤ْ اُوـاؿاو ٣ِٕٞ  الأفب

ٛةؼاف ا٣ُِٖٞة    ٝاُغاؿر٤  ػ٠ِ ٓنتٟٞ الإػاؿا اُؼ٤ِا ُِيـً  ٝجٜتْ ب٘زاس اُيةـً  ًٌةَ ٝجضو٤وٜةا ُلأ   

هةؼ ٣ضةؼث    ءمن  ٝاًتيةاف ٓةا  حاؿٛا ػ٠ِ أُآرَ ك٢ جض٤َِ ٝاعت٤اؿ اُبؼائَ اسمتـاج٤ز٤  أٌُٔ٘  ٝالأ

 ٖٓ اعتهسو ٝكزٞاو ٝٓؼاُزتٜا ك٢ اُٞهت أُ٘امخ.

ٗةٚ ػ٤ِٔة  جو٤ة٤ْ اُوةـاؿو ٝاُغٖةٔ      فٕ ٗؼةـف اُتةؼه٤ن اسمةتـاج٤ز٢ ب   أك٢ ّةٞء ٓامةبن ٣ٌٔةٖ    

حاؿ أُنتوب٤ِ  كة٢ ّةٞء ػههتٜةا باُب٤لة  اُؼاع٤ِة       ب٘اء ؽُي اُب٤اٗاو ٝأُؼِٞٓاو ػٖ ا٥ ،ر٣َِٕٞ  الأ

 .أعـٟ ٝٓؼٟ ج٤ٌق اُيـً  ٓغ ٓض٤ٖٜا  ٝاُب٤ل  اُغاؿر٤  ٖٓ رٜ  ُِيـً  ٖٓ رٜ
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 (395 :2055 )ٓـاػ، :٠ُإ٣ونْ اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ صنخ كتـٙ اُتؼعَ 

ٝ اُنابن اُؾ١ ٣ٌٕٞ اُٜؼف ٓ٘ٚ ٓ٘غ ٝهٞع اُغٖاء ٝهؼ ٣ن٠ٔ باُتةؼه٤ن  أاُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ اُوب٢ِ أ. 

 .ٝ اُٞهائ٢أٝ أُبؼئ٢ أ٢ُٝ الأ

ًةةؼ ٓةةٖ امةةتٔـاؿ اُؼ٤ِٔةة  فٝ اُزةةاؿ١ ٝٛةةٞ بٔخابةة  ٗوةةآ جلتةة٤و ُِتأاُتةةؼه٤ن اسمةةتـاج٤ز٢ أُتةةقآٖ  . 

ٝ  أبيةةٌَ ٍةةض٤ش ٣ٌٝةةةٕٞ ٓةةٖ     اسعةةةتهسو كةة٢ اُٞهةةةت أُ٘امةةخ ٝاجغةةةاؽ   رةةةَ اًتيةةاف الأعٖةةاء 

 .  اُهفٓ  ك٢ اُٞهت أُ٘امخ أ٣ْاًالإرـاءاو اُتَض٤ض٤

ًةؼ ٓةٖ   فٝ إجٔةاّ اُغؼٓة  ُِت  أٝ اُبؼةؼ١ ٣ةتْ بؼةؼ اسٗتٜةاء ٓةٖ اُؼ٤ِٔة        أج٤ز٢ اُهصةن  اُتؼه٤ن اسمةتـا و. 

ْ           ٖٓابوتٜا  ًٔةا كة٢   ، ُٔةا ٛةٞ ٓغٖةٔ ٣ٌٝٔ٘٘ةا جّٞة٤ش أٗةٞاع اُتةؼه٤ن اسمةتـاج٤ز٢ ٝكةن ٛةؾا اُتونة٤

 .(1اُيٌَ )
  



 ػٝؿ اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ ُِضؼ ٖٓ اُتؼخـ أُا٢ُ ُِيـًاو
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 أَىاع انتذليك الاستزاتيزي( 1انشكم )

ٝ  ،(2005) ،ا٤ُِٖق ٝجـًٔإػبؼ انًصذر: ٓزِة    أُ٘ظٔةاو، حاؿٛةا ػِة٠ صزةْ ف٣ةاػا اُلؼا٤ُة  أػاء      آاُـهاب  اسمةتـاج٤ز٤  

، 4اُؼةةةؼػ ، 21رآؼةةة  جيةةةـ٣ٖ ُِؼؿامةةةاو ٝاُبضةةةٞث اُؼ٤ِٔةةة ، مِنةةةِ  اُؼِةةةّٞ اسهتَةةةاػ٣  ٝاُوا٤ٗٞٗةةة ، أُزِةةةؼ     

ً521. 
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 (Grundy,2007:227): ٢جا٥جتٔخَ أ٤ٔٛ  اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ ك٢ 

ػٔةةةاٍ ٓافاُةةةت جْةةة٤ق ه٤ٔةةة  ػةةةٖ ٕـ٣ةةةن اُلضةةةٌ اُيةةةآَ ُِٔٞهةةةق    ٕ ىةةةـًاو الأأاُتفًةةةؼ ٓةةةٖ أ. 

 اسمتـاج٤ز٢ ُِيـً .

اُٞهةت   غس ٣نة ػِة٠ ٓؼـكة  أُيةٌهو ٝٓةٞإٖ اُوَةٞؿ اُتة٢        ٖاسمةتـاج٤ز٤٤ ٓناػؼا أُةؼ٣ـ٣ٖ   . 

 أُ٘امخ.سًتياكٜا ٝٓؼاُزتٜا ك٢ اُٞهت 

ُة٠ جضو٤ةن ٝكةـ كة٢     إجْ اسمتـ٘اء ػٜ٘ا مة٤ءػ١   إؽااُتغٌِ ٖٓ أُٔاؿماو ؿ٤ـ اُْـٝؿ٣  اُت٢ و. 

 ُِيـً .اُتٌا٤ُق ٝف٣اػا اس٣ـاػاو ٝؿكغ ًلاءا الإػاؿا 

ٛؼاف ٝعٖٔ ٝم٤اماو اُيةـً  ٓةغ هـاؿاجٜةا اسمةتـاج٤ز٤  ػةٖ ٕـ٣ةن       أاُتفًؼ ٖٓ ػؼّ جؼاؿُ ث. 

 ُِيـً .ؿر٤  ػ٤ِٔ  كضٌ ٝجو٤ْ اُب٤ل٤  اُؼاع٤ِ  ٝاُغا

ٝاُؼٔةةَ ػِةة٠   ٣ٞارٜةةآؼاُزةة  ٗوةةآ اُْةةؼق اُتةة٢ جؼةةا٢ٗ ٜٓ٘ةةا اُيةةـً  ٝٓٞارةةٚ اُتضةةؼ٣او اُتةة٢     د. 

 ٓنتٟٞ. ٠أػ٠ُٗ إجو٤َِٜا 

 أُ٘امب .بفٍٝ ُٔؼاُز  اُوَٞؿ ٝاُنِب٤او ك٢ اُٞهت  جوؼ٣ْ اسؿىاػاو ٝاُتٞر٤ٜاو اُهفٓ  أٝسًس. 

اسمةتـاج٤ز٢ ٣ٌنةخ أ٤ٔٛتةٚ بنةبخ اُتـ٤ةـ اُةؾ١       ٕ اُتةؼه٤ن  أُة٠ ٓةا مةبن ٣ٌٔةٖ اُوةٍٞ      إ امت٘اػاً

مةةتءحـ ػِةة٠  كإٜٗةةاٝباُتةةا٢ُ  ،٣ت٤ٔةةق بةةٚ اُؼٞآةةَ ٝأُتـ٤ةةـاو اُؼاع٤ِةة  ٝاُغاؿر٤ةة  كٜةة٢ ٤ُنةةت حابتةة     

ٖٓ اُؼٞآَ أُتٔخِ  ب٘وآ اُوٞا ٝاُْؼق ُِيـً  ٝاُلـُ ٝاُتٜؼ٣ةؼاو ُٜةا إ ٛةؾا اُتـ٤٤ةـ       ٓزٔٞػ

   ٝؿ٤ـ ؽُي.م٤ئَ ك٢ ػؼا رٞاٗخ ٖٓ اُتٞه٤ت ٝالأمِٞ
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٘ظـا ىة٤ُٞٔ  ٣ٝةقٝػ بتوـ٣ةـ ىةآَ ُٔٞهلٜةا اسمةتـاج٤ز٢       ب ٤ُٚإٕ اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ ٣٘ظـ إ

٣ٝناػؼ ك٢ جيغ٤ٌ أُزاسو اُت٢ جغتِق ٓياًَ ػاعَ اُٞصؼا ٝأمبا  ؽُي ٍٝة٤اؿ  اُضِةٍٞ ُتِةي    

 )ػؿ٣ٝية٢،  ج٤ة : ا٥اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ ٣يتَٔ ػ٠ِ أُزاسو اُخٔا٤ٗ   إٕاؿٕ إأُياًَ. ٝػ٠ِ ؽُي ك

2054: 21-21) 

ٛةةةؼاف ، اُـبض٤ةةة ، اُـمةةةاُ  اُضا٤ُةةة ، ٝالأؿاسمةةةتخٔا)اُؼائةةةؼ ػِةةة٠  جو٤ةةة٤ْ ٗتةةةائذ الأػاء أُةةةا٢ُ ٓةةةخهًأ. 

 ٝاسمتـاج٤ز٤او(.
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 (.ْاء ٓزِل الإػاؿاُِيـً  ٝجو٣ْٜٞٔ ْٝٛ )اُـئ٤ل الأػ٠ِ ٝأػ ٖاسمتـاج٤ز٤٤كضٌ أُؼؿاء  . 

 اُتض٤َِ.امتـاج٤ز٤  بؼ٣ِ  ك٢ ّٞء ٗتائذ  أكَْج٤ُٞؼ ٝجو٣ْٞ ٝاٗتواء و. 

 ٝالإرـاءاو.بٞامٖ  اُبـآذ ٝٓٞافٗاو  أُ٘تواااسمتـاج٤ز٤او  ث. ج٘ل٤ؾ

ٝ  أُ٘لةةؾا وُهمةةتـاج٤ز٤ااُتوةة٣ْٞ د.  ٗيةةٖ  اُتغٖةة٤ٔ اُضةةؼ الأػٗةة٠ ٓةةٖ   أٓوابِةة  ٗظةةْ اُتـؾ٣ةة  اُؼٌنةة٤  

 اُغٖٔ.ػٖ اسٗضـاكاو 

ػةةٖ ٕـ٣ةةن  اسمةةتـاج٤ز٤  ٣ةةتْٕ ج٘ل٤ةةؾ ػ٤ِٔةة  اجغةةاؽ اُوةةـاؿاو  إُةةؾُي ٝػةةٖ ٕـ٣ةةن ٓةةا مةةبن كةة 

( كوةةؼ ٍةةاؽ عٖةةٞاو اُتةةؼه٤ن   Audit.comwww.strategicٓةةا )أ ُِيةةـً .اُتةةؼه٤ن اسمةةتـاج٤ز٢  

 ٢ٛٝ: ًخـ جل٤َهًأاسمتـاج٤ز٢ بخٔإ عٖٞاو س جتؼؼٟ ْٕٓٔٞ اُغٖٞاو اُنابو  بيٌَ هؼ ٣ٌٕٞ 

 اُيـً .ٓـارؼ  صًٞٔ  أُا٢ُ.                                * جو٤٤ْ ٗتائذ أػاء اُيـً  * 

 اُؼاع٤ِ .كضٌ ٝجو٤ْ اُب٤ل  اُغاؿر٢.                                  * كضٌ ٝجو٤ْ اُب٤ل  * 

 سمتـاج٤ز٤ .اج٤ُٞؼ ٝجو٤٤ْ اُبؼائَ *            (.swotجض٤َِ اُؼٞآَ اسمتـاج٤ز٤  بامتؼٔاٍ )* 

 ٝاُـهاب .اُتو٤٤ْ *                               أُغتاؿا.جٖب٤ن اسمتـاج٤ز٤او * 
 

 :انتؼخز انًبني: حبَيبً

 :يبهيخ انتؼخز انًبني .7

 ،اٛتٔةآْٜ ُٜةا   الأع٤ةـا ٛةْ أُٞاّة٤غ اُتة٢ ٝرةٚ اُبةاصخٕٞ كة٢ اُؼوةٞػ        أ٣ؼؼ اُتؼخـ أُةا٢ُ ٓةٖ   

حةةاؿ مةةِب٤  ػِةة٠ اُيةةـًاو ٝػِةة٠ اُؼؼ٣ةةؼ ٓةةٖ اُللةةاو اُؼآِةة  ك٤ٜةةا    آٝؽُةةي ُٔةةا هةةؼ ٣٘ةةتذ ػةةٖ ؽُةةي ٓةةٖ   

ٓا جغتِٔ أُلا٤ْٛ كة٢ ٛةؾٙ الأبضةاث بض٤ةج جنةتؼَٔ اُؼؼ٣ةؼ ٓةٖ أَُةِٖضاو          ٝأُتؼآِ  ٓؼٜا. ٝؿاُباً

 ٝ ٓةةةةا ٣نةةةة٠ٔ باسٗضةةةةؼاؿ أُةةةةا٢ُ أ ك٤٘ةةةةاً ٓا٤ُةةةةاً ًٔةةةةـاػف ُٔلٜةةةةّٞ ُٜةةةةا ٝٓةةةةٖ ٛةةةةؾٙ أُلةةةةا٤ْٛ ػنةةةةـاً 

(Ramkin,2012:365ُ٣ٝؼةةـف ا .) ٗةةٚ )عِةةَ ٓةةا٢ُ جٞارٜةةٚ اُيةةـً  بنةةبخ ٗوةةٌ      فتؼخةةـ أُةةا٢ُ ب

اُ٘ةاجذ ػةٖ ػةؼّ اُتةٞافٕ بة٤ٖ أُةٞاؿػ        اُوَة٤ـ، أُٞاؿػ ٝاُوؼؿا ػ٠ِ اُٞكةاء باُتقآاجٜةا ػِة٠ أُةؼٟ     

ٝب٤ٖ اسعتهسو أُءهت  ٝأُءهت  ٝاُضو٤و٤ة . اُغِةَ اُب٤٘ة١ٞ ٛةٞ أٗةٚ       اُغاؿر٤ ،اُؼاع٤ِ  ٝاسُتقآاو 

َ         م٤ٌٕٞ ٖٓ الأٍؼخ ػِة٠   :2051  )اُلةـا،  (اُيةـًاو اُتـِةخ ػِة٠ الأفٓة  اُ٘ارٔة  ػةٖ ٛةؾا اُغِة

141.) 

فٓةاو  ٗٚ عِةَ ٓةا٢ُ ٣َة٤خ اُيةـً  ػ٘ةؼٓا جتؼةـُ لأ      ف( ب520 :2054)اُضن٘ا١ٝ،  ٚٝػـك

ٚ فٝػةـف ب  امتضواٛا.جزاٙ ػائٜ٘ا ػ٘ؼ جٞاؿ٣ظ  سُتقآاجٜآا٤ُ  جزؼِٜا ؿ٤ـ هاػؿا ػ٠ِ اُٞكاء  ػ٤ِٔة    ٗة

مةةبا  ٝػٞآةةَ ٓتؼةةؼػا ػِةة٠ ٓةةؼٟ كتةةـا ف٤٘ٓةة  ٣ِٕٞةة  ُتةةـى اُيةةـً  كةة٢ صاُةة    جتلاػةةَ ٓةةٖ عهُٜةةا أ

 & Bian) ٝعنةةائـ ٓا٤ُةة  ٝٗوؼ٣ةة  ٝجيةةـ٤ِ٤    رؼ٣ةةؼا،ٝٓضةةاٝسو اُضَةةٍٞ ػِةة٠ ػ٣ةةٕٞ     إكةةهك،

Mazlaek,2003,114). 

 :٢فجٓا ٣ُِتؼخـ أُا٢ُ  اُنابو جنت٘تذ اُباصخ  ٖٓ اُتؼاؿ٣ق ٝٝرٜاو اُ٘ظـ 

 ٣ِٕٞ .عَِ ٓا٢ُ ٤َ٣خ اُيـً  ٣٘تذ ػٖ جلاػَ اُؼؼ٣ؼ ٖٓ اُؼٞآَ ػبـ كتـاو ف٤٘ٓ  أ. 

اُضاُةة  اُتةة٢ ٣تفًةةؼ ك٤ٜةةا ٝرةةٞػ اصتٔةةاٍ ًب٤ةةـ كةة٢ ػةةؼّ هةةؼؿا اُيةةـً  ػِةة٠ مةةؼاػ أهنةةآ اُةةؼ٣ٕٞ          . 

 ٝكٞائؼٛا.

ػؼّ هؼؿا اُيـً  ػ٠ِ اُٞكةاء باُتقآاجٜةا ػِة٠ اُةـؿْ ٓةٖ ف٣ةاػا ٓٞرٞػاجٜةا كة٢ ٓزٔٞػٜةا ػِة٠           و. 

 ٓزِٜٔا.اُتقآاجٜا ك٢ 

 اُهصو .ٝ اُلتـاو أُضامب٤  أك٢ جاؿ٣ظ اسمتضوام  ٔااُتقآاجٜػؼّ هؼؿا اُيـً  ػ٠ِ مؼاػ ث. 
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٠ُ أمةبا  ػاع٤ِة  ٝأمةبا  عاؿر٤ة  ٣ٌٔةٖ      إ ٤ٜٔاون٣ٌٖٔ ججٞرؼ أمبا  ٓتؼؼػا ُتؼخـ اُيـً  ٝ

 ا٥ج٢:ػـّٜا باُيٌَ 

 (51 :2051اُـكاػ٢، ًا٥ج٢: )٣ٌٖٔ جِغ٤َٜا  خ:انذاخهيالأسجبة أ. 

 أُا٤ُ .الإػاؿا اُتن٣ٞن.            * مٞء إػاؿا الإٗتاد.           *  مٞء إػاؿا * 

 (.2يٌَ )ا٣ٌُٝٔ٘٘ا ػـُ الأمبا  اُؼاع٤ِ  ُِتؼخـ أُا٢ُ ُِيـًاو ًٔا ٓب٤ٖ ك٢ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 نهشزكبد الأسجبة انذاخهيخ نهتؼخز انًبني( 2انشكم )

Source: Edward I. Ahman, (2006), corporate financial distress and bankruptcy, 3
rd

 ed., 

John Wiley & Sons, Inc., Hoboken, New Jeresy. 
 

: ُةة٠إالأمةةبا  اُغاؿر٤ةة  اٌُآ٘ةة  ٝؿاء اُتؼخةةـ أُةةا٢ُ ُِيةةـًاو     ٝجةةتِغٌ انخبرريييخ:الأسييجبة ة. 

 (310 :2005)ً٘زٞ، 

اسهتَةةاػ٣  أُض٤ٖةة  بب٤لةة  اُيةةـً  أُ٘اكنةة  ٝػةةؼّ جةةٞكـ َٓةةاػؿ اُت٣ٞٔةةَ اُهفٓةة        اُظةةـٝف * 

 اُْـٝؿ٣ .رـاء اُتٞمؼاو لإ

 اُت٣َٞٔ.اؿجلاع ًِل  َٓاػؿ * 

 ٝؿ٤ـٛا.اُتٞهؼاو أُتيائٔ  ُِٔنتخٔـ٣ٖ ٝأُض٤ِِٖ أُا٤ُٖ ك٢ مٞم الأٝؿام أُا٤ُ  * 

 اُؼا٤ُٔ .فٓاو اسهتَاػ٣  الأ* 

ٝٓةةا ٗزةةْ ػٜ٘ةةا ٓةةٖ ظةةٞاٛـ   ُِؼُٞٔةة ٕ إكةة اُنةةابو ،اُؼاع٤ِةة  ٝاُغاؿر٤ةة   ػةةٖ الأمةةبا  كْةةهً

ٝاُتو٤٘  اٗؼٌاماو ًخ٤ـا ٓغتِل   ٝأُؼِٞٓاج٤ اُتضـؿ أُا٢ُ ٝاسٗلتاس اسهتَاػ١، ٝحٞؿا اسجَاسو 

اُتة٢  ٠ُ ظٜٞؿ صاسو اُتؼخـ ك٢ اُيـًاو، ٝسم٤ٔا ك٢ اُيةـًاو كة٢ اُةؼٍٝ اُ٘ا٤ٓة      إٕ جءػ١ أ٣ٌٖٔ 

 أُتوؼٓ .ُوؼؿا اُت٘اكن٤  ُٔٞارٜ  اُيـًاو أُيابٜ  ك٢ اُؼٍٝ س جٔتِي ا
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ٜٗا ٓـاصةَ جظٜةـ ػِة٠ اُيةـً  ك٤ٜةا      إاُؼؼ٣ؼ ٖٓ اُباصخ٤ٖ ػٖ ٓـاصَ اُتؼخـ أُا٢ُ ػ٠ِ  ٝرؼ

ؿِةةخ فك ٓنةةبو ،كةةاُتؼخـ أُةةا٢ُ س ٣ةةفج٢ ٓةةـٙ ٝاصةةؼٙ ػٕٝ ٓءىةةـاو    ٝكيةةِٜا،ٓظةةاٛـ جت٘بةةع بتؼخـٛةةا  

( ٓـاصةةَ اُتؼخةةـ أُةةا٢ُ 22 :2001 ،ٝاُٞجةةاؿ٣ٝةةـٟ )ؿٓةةٞ  ،ـًاو أُتؼخةةـا جٔةةـ بٜةةؾٙ أُـاصةةَاُيةة

 ًا٥ج٢:

ٌِ  جٞارٚ اُيةـً  بة٤ٖ اُضة٤ٖ ٝا٥    كوؼتؼخـ ٢ِٛٝ اُبؼا٣  اُضو٤و٤  ُ :ػبرضيز أحذوث أ.  كة٢    عةـ ٓية

ٕ اُن٤ُٞ   صنةاك بٜةا ػةٖ ٕـ٣ةن ف٣ةاػا اُتةؼكواو اُ٘وؼ٣ة         الإ  أُةؼ٣ـ أُةا٢ُ جز٘بٜةا كة٢ صاُة      ٝبإٌٓةا

 ُِيـً .اُؼاعِ  

ٝٛةة٢ أُـصِةة  اُتةة٢ ٣ةةتْ ك٤ٜةةا ػم رةةـك الإٗةةؾاؿ ٓةةغ ػةةؼّ اًتةةـاث   :انمييبسىانتغبضييي ػييٍ انىضييغ ة. 

 أُـصِ .الإػاؿا بالأصؼاث اُؼاؿّ  ٝػؼّ ٓضاُٝ  إ٣زاػ صٍِٞ م٤ِٔ  جغـد اُيـً  ٖٓ ٛؾٙ 

ٕ اُيةـً  ُة٤ل ُةؼ٣ٜا اُنة٤ُٞ      فٝٛٞ إصناك ب ا اُّٞغ جؼو٤ؼآًـصِ  ٣قػاػ ك٤ٜ :ثبنتؼخزح بس الإد. 

 اُوائْ.رـاء اُهفّ ُتضن٤ٖ اُّٞغ ٝ مؼاػ اُتقآاجٜا ٓغ ػؼّ اجغاؽ الإأػ٤ِٔاجٜا  لإجٔاّاٌُاك٤  

ٕ ٣َبش اُتؼخـ ٖٓ ّةٖٔ  أُِيـً  ٢ٛٝ  ٓـصِ  ٝأًخـٛا جؼ٤ٓـاً أعٖـ٢ٛٝ  انتؼخز:انتؼبيش يغ ث. 

 الإٗتار٤ .ػٔاٍ ٝاٗؼؼاّ اُٖاه  ػ٤ِٚ ٓغ جٞهق الأٗيإٜا ا٢ٓٞ٤ُ ٝاُتفهِْ 

هةَ  إٔ ٓزٔةَ أٍةُٜٞا   ػ٠ِ مةؼاػ اُتقآاجٜةا لأ   ٕ جَبش اُيـً  ؿ٤ـ هاػؿا ٤ًِاًأٛٞ  سيخ:أحذوث د. 

 الأع٤ـا.ٝ اُليَ ٝٛٞ ٖٓ ٓـاصَ اُيـً  أٖٓ اُتقآاجٜا ٝٛٞ ٓا ٣ن٠ٔ باُؼنـ أُا٢ُ اُضو٤و٢ 

٣تْ ٖٓ عهُٚ ب٤غ ر٤ٔغ ٓٞرٞػاو اُيـً  ٝإػاػا رقء ٜٓ٘ا  رـاء ها٢ٗٞٗإ ٞٝٛ نهتصفيخ:انهزىء س. 

 اُضوٞم.ٍضا  أٝؿ٤ـْٛ ٖٓ  ٖٔوـ٤ّا٠ُُ إ

عـ إٓ إٔ اُيـً  س جَبش ٓتؼخـا كزفا بَ جٔـ بٔـاصَ ٝأ تْشػٖ ٕـ٣ن اُؼـُ اُنابن ٣

ُة٠  إٝبؾُي جٌٕٞ اُيـً  هؼ ٍِٝت  ،٠ُ اُتَل٤ إك٤ٜا  جِزف٠ُ ٓـصِ  إٓـصِ  ُِتؼخـ ٍٍٝٞ اُيـً  

 ُِيـً .٠ُ صؼٝث كيَ جاّ إٕ اُتؼخـ ك٢ ٓـاصِٚ الأع٤ـا ٣ءػ١ إٝباُتا٢ُ ك اُليَ.صاُ  
 

 :طزق انحذ يٍ انتؼخز انًبني. 1

ٕ اسمةةتؼٔاٍ أٛ٘ةةاى ٝمةةائَ ػؼ٣ةةؼا ٣ٌٔةةٖ امةةتغؼآٜا ُِضةةؼ ٓةةٖ اُتؼخةةـ أُةةا٢ُ ُِيةةـًاو ؿ٤ةةـ   

الأٓخَ ٝاَُض٤ش ُٜؾٙ اُٞمائَ ٣تِٖخ اُو٤اّ بؼؿامة  ر٤ةؼا ٝٓنتل٤ْة  لأمةبا  اُتؼخةـ ٝؽُةي سعت٤ةاؿ        

ٓغتِق اُٞمائَ أُنةتغؼٓ  كة٢ اُضةؼ ٓةٖ اُتؼخةـ       ٝا٥ج٢ ُِضؼ ٖٓ اُتؼخـ أُا٢ُ،الأكَْ ٝاسٗلغ ٜٓ٘ا 

 (35-21 :2056م٤ِٔا٢ٗ،ُِيـًاو: )أُا٢ُ 

 ا٤ٌُِٜ :إػاػا أ. 

 ٣ٝتْٖٔ:جو٤٤ْ ا٤ٌُِٜ  أُا٤ُ   إػاػا* 

 الأٍٍٞ.إػاػا جو٤٤ْ ( 5)

 اُؼ٣ٕٞ.إػاػا ٤ٌِٛ  ( 2)

 با٤ٌُِٔ .ٓباػُ  أُؼ٣ٕ٘ٞ ( 3)

 أُاٍ.ك أف٣اػا ؿ( 4)

 اُؼاعِ .ف٣اػا اُتؼكواو اُ٘وؼ٣  ( 5)

 اُغاؿر .علِ اُتؼكواو اُ٘وؼ٣  ( 6)

 ٣ٝتْٖٔ:إػاػا ا٤ٌُِٜ  الإػاؿ٣  * 

 الإٗتاد.إػاػا ػؿام  امتـاج٤ز٤او ( 5)

 اُتن٣ٞن.إػاػا ػؿام  امتـاج٤ز٤او ( 2)
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 الأكـاػ.إػاػا ػؿام  م٤اماو ( 3)

 أُب٤ؼاو.ف٣اػا ( 4)

 أُغتِل .علِ اُتٌا٤ُق الإػاؿ٣  ( 5)

 ػؿام  اُتغٌِ ٖٓ الأٗيٖ  ٝأُزاسو ؿ٤ـ اسهتَاػ٣ .( 6)

 أُا٢ُ:اُت٤ٜٖـ   .

 ٣ٝتْٖٔ:ُوا٢ٗٞٗ اسٗؼٓاد ٝجـ٤ـ اُيٌَ او. 

 * اسٗؼٓاد.

 اُوا٢ٗٞٗ.جـ٤ـ اُيٌَ * 

 ٣ٝتْٖٔ:. اُتَل٤  ٝاُب٤غ ث

 * اُتَل٤ .

 * اُب٤غ.

 اُؼآ .أػٝاو اُن٤ام  اسهتَاػ٣   د.

   اسمتـاج٤ز٢:اُتؼه٤ن  س.

 ،رٞػا الأًخـ اسمتـاج٤ز٢ اُتؼه٤ن ػ٤ِٔ  ٠ُإ أًبـ صار  ٛ٘اى جٌٕٞ أُا٢ُ اُتؼخـ صاسو ك٢

َ  ٍاك٢ اٗغلاُ ،اُ٘وؼ٣  ك٢ اُ٘وٌ( ٜٓ٘ا أُا٢ُ اُؼنـ ػ٠ِ جؼٍ هؼ اُت٢ اُتؼه٤ن إىاؿاو ٖٝٓ  اُةؼع

 ٓةةغ اُتؼآةةَ كةة٢ الإػاؿا ًلةةاءا ػةةؼّ ،اَُةة٘اػ  كةة٢ أُنةةتغؼٓ  اُتو٤٘ةة  جوةةاػّ ،اُغنةةائـ امةةتٔـاؿ أٝ

ٖ ٣ ًٔةا  .أُا٤ُ ( أُياًَ َ  اًأ٣ْة  ٌٔة  ـ ػهٓةاو  جض٤ِة ٖ  اسمةتـاج٤ز٢  اُتةؼه٤ن  ٓغةإ  ػؿامة   ٕـ٣ةن  ػة

 ٓؼا٤٣ـ ٖٓ اُؼؼ٣ؼ جٌ٘ إؽ اُؼاع٤ِ ، اُْٞابٔ ك٢ جتٔخَ ًٔا سم٤ٔا ُِيـً ، ٝاُغاؿر٤  اُؼاع٤ِ  اُب٤ل 

 جةؼه٤ن  مة٤ام  كة٢  اُ٘نةب٤   الأ٤ٔٛ  أُؼهن: ػ٠ِ ٣زخ جوـ٣ـ، ًتاب  أٝ ؿأ١ ج٣ٌٖٞ ػ٘ؼ أٗٚ ػ٠ِ اُتؼه٤ن

 أُباُـ  ٣ٌٖٔ س اُغتاّ، ك٢ الأػاء. جؼه٤ن أماك ػ٠ِ أُؼهن ُِ٘يآ ٓا٤ُ  ٓـارؼ  أٝ أُا٤ُ . اُب٤اٗاو

 ـ كة٢  ٓل٤ةؼا  لأٜٗةا  اسمةتـاج٤ز٢،  اُتةؼه٤ن  ػؿامة   أ٤ٔٛة   ػِة٠  اُتف٤ًؼ ك٢  ُِتةؼه٤ن  صٔةـاء  إىةاؿاو  جةٞك٤

 .(Smith,et.al.,2005:80) )ٓتؼخـا )ىـً  ٓا٢ُ كيَ ُٞرٞػ أُبٌـ الإٗؾاؿ ًٝؾُي اسمتـاج٤ز٢،
 

 :انزبَت انتطجيميخبنج: انًجحج ان

 :انًزتًغ وانؼيُخ وصفأولًا: 

 انجحج:أسجبة اختيبر ييذاٌ . 7

جيٌَ ػ٤ِٔ  اعت٤اؿ ٤ٓؼإ اُبضج ٛارناً ٓتٞاٍهً صت٠ اسٗتٜاء ٖٓ اعتبةاؿ كـّة٤او اُبضةج    

إؽ إٕ اسعت٤اؿ أُهئْ ٤ُٔةؼإ اُبضةج ٣نةْٜ بيةٌَ ًب٤ةـ كة٢        ُٜا،ٍٝٞسً إ٠ُ جضو٤ن الأٛؼاف أُضؼػا 

مامةة٤  اُتةة٢ ٣ٌٔةةٖ ٓةةٖ عهُةةٚ اُٜ٘ةةُٞ بةةاُٞاهغ  إؽ جٔخةةَ اُيةةـًاو إصةةؼٟ اُـًةةائق الأ اُ٘تةةائذ،ٍةةض  

اسمتخٔاؿ١ ُِبِؼ ٝٗظـاً ُّٞٞس ٓتـ٤ـاو ٛؾا اُبضج ك٢ اُيةـًاو أُةؾًٞؿا هةؼ جةْ اعت٤اؿٛةا ٤ٓةؼاٗاً       

 إ٠ُ:مبا  ؽُي أٝجؼٞػ  ُِبضج،

  أُبضٞح .اٗنزاّ ٕب٤ؼ  اُبضج ٝأٛؼاكٚ ٓغ ٝاهغ اُيـًاو أ. 

ء اُبضةةج اُضةةا٢ُ كةة٢ ا٤ُٔةةؼإ أُبضةةٞث ٝجؼةةإٝ إػاؿجٜةةْ ٝػػٜٔةةا ُ٘ةةا كةة٢ اُضَةةٍٞ ػِةة٠        إرةةـا . 

 ُِبضج.أُؼِٞٓاو اُْـٝؿ٣  

 اسمتـاج٤ز٢.ٛؾٙ اُيـًاو جنؼ٠ إ٠ُ اُضؼ ٖٓ اُتؼخـ أُا٢ُ ػٖ ٕـ٣ن اُتؼه٤ن و. 

 أ٤ٔٛ  اُؼٝؿ اُؾ١ جٔاؿمٚ اُيـًاو ه٤ؼ اُبضج ك٢ ػػْ اهتَاػ اُبِؼ.ث. 
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 انًجحىحخ:َجذح يختصزح ػٍ انشزكبد . 2

 خصبسص انشزكبد انتي اختيزد يزتًؼبً نهجحج( 1انزذول )

 د
 انخصبسص

 اسى انشزكخ
 انًهكيخ

سُخ 

 انتأسيس
 انًىلغ

 م٤ِٔا٤ٗ  2001 عاً ٓزٔٞػ  ىـً  ٗزْ اُؼ٣ٖ ُِتزاؿا ٝأُواٝسو .5

 م٤ِٔا٤ٗ  2005 ػاّ ٓزٔٞػ  ىـًاو ًٗٞـإ ُِتزاؿا ٝأُواٝسو  .2

 ػٛٞى 5991 عاً ٓزٔٞػ  ىـًاو ٗٞؿٝف ُِتزاؿا ٝأُواٝسو  .3

 أؿب٤َ 5992 عاً ٓزٔٞػ  ىـًاو ر٤ٜإ اُتزاؿ٣   .4

 م٤ِٔا٤ٗ  5992 عاً ٓزٔٞػ  ىـًاو ٤ٓـإ ُِتزاؿا ٝأُواٝسو .5

 م٤ِٔا٤ٗ  2003 عاً ىـً  م٤ِٔا٤ٗ  ُِتزاؿا اُؼآ   .6

 ػٛٞى 2002 عاً ىـً  ٤ٓـ ُِتزاؿا اُؼآ   .1

 أؿب٤َ 2005 عاً ىـً  مـػاؿ ُتزاؿا اُن٤اؿاو  .1

 . إػؼاػ اُباصخ ٖٓاُزؼٍٝ  انًصذر:
 

 ته:وػيُ يزتًغ انجحج. 3

إؽ جةْ جٞف٣ةغ   ، الإصَائ٢ ُِبضج ػ٠ِ ٓزٔٞػة  ٓةٖ اُيةـًاو أُةؾًٞؿا أػةهٙ      ٤ؼإاىتَٔ أُ

ٓةْٜ٘ ًٝةإ ٗنةب  اسمةتـراع     ( 70ٝجْ امتـراع ) امتٔاؿا،( 80اسمتٔاؿا ٣ؼ٣ٝاً ػ٠ِ اُؼ٤٘  ػؼػْٛ )

 .(2اُزؼٍٝ )ًٔا ّٓٞش ك٢  الإصَائ٢،ًَٝ اسراباو ٍاُض  ُِتض٤َِ  (،%٣87.5نا١ٝ )

 ( انخصبسص انشخصيخ لأفزاد ػيُخ انجحج2انزذول )

 تىسيغ أفزاد ػيُخ انجحج ح ت انزُس

 انُ جخ انًئىيخ انؼذد انزُس

 %34.3 24 اُؾًٞؿ

 %65.7 46 الإٗاث

 ػيُخ انجحج ح ت انؼًزتىسيغ أفزاد 

 انُ جخ انًئىيخ انؼذد انزُس

 %17.2 12 م٘  29اهَ ٖٓ 

 ٖٓ30–39 38 54.3% 

40–49 18 25.7% 

50–59 2 2.8% 

 %0.0 0 59أًخـ ٖٓ 

 تىسيغ أفزاد ػيُخ انجحج ح ت انشهبدح انؼهًيخ

 انُ جخ انًئىيخ انؼذد انتحصيم انذراسي

 %0.0 0 ػًتٞؿاٙ

 %5.7 4 ٓارنت٤ـ

 %11.4 8 ػبِّٞ ػا٢ُ 

 %60.1 42 بٌاُٞؿ٣ٞك

 %17.1 12 ػبِّٞ ك٢٘ 

 %5.7 4 اػؼاػ٣  اُتزاؿا

 سُىاد انخذيخ

 انُ جخ انًئىيخ انؼذد يذح انخذيخ

 %17.16 12 م٘  5أهَ ٖٓ 

 %25.71 18 م٘ٞاو ٠ُ10 إم٘   5ٖٓ 

 %42.85 30 م٘ٞاو  10-15

 %5.71 4 م٘  15-20

 %8.57 6 م٘  كفًخـ 20

 %100 70 أُزٔٞع

 باسػتٔاػ ػ٠ِ ٗتائذ اُضامب  اسٌُتـ٤ٗٝ .  إػؼاػ اُباصخ اُزؼٍٝ ٖٓ انًصذر:
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ٗةةاث اُتةة٢ ًاٗةةت ٗنبتــةةـْٜ  كةةـاػ ػ٤٘ةةـ  اُبضةةج ٛةةْ ٓةةٖ الإ  أ( إُةة٠ إٔ أؿِةةخ ٣2يةة٤ـ اُزةةؼٍٝ )

ٝٛةؾا ٓءىةـ    ،بٌةاُٞؿ٣ٞك %( ٓةٖ أُنةتز٤ب٤ٖ ٛةْ ٓةٖ صِٔة  ىةٜاػا       60.1ًٝؾُي ٗنب  ) ،%(65.7)

%( ٝٛؾا 54.3( ٣ضتِٕٞ أػ٠ِ ٗنب  )39-30أٓا ٖٓٔ ًإ أػٔاؿْٛ ) اُبضج،ر٤ؼ ُلْٜ أُّٞٞع ه٤ؼ 

%( اُتةة٢ 42.85ٝٓةةٖ ٗاص٤ةة  مةة٘ٞاو اُغؼٓةة  ٗنةةب  )  ُةةؼ٣ْٜ،ٓءىةةـ ر٤ةةؼ ُتةةـاًْ أُؼِٞٓةةاو ٝاُغبةةـا  

 .( م٘ٞاو٠ُ15 )إ( ٣10غؼٕٓٞ ٖٓ )
 

 الإحصبسيخ:. أسبنيت انتحهيم وانًؼبنزخ 4

جةْ جلـ٣ةؾ ٝجض٤ِةَ اسمةتباٗ  ػةٖ       جضو٤وٜةا، ب٘اء ػ٠ِ ٕب٤ؼ  اُبضج ٝالأٛةؼاف اُتة٢ ٣نةؼ٠ إُة٠     

ٝك٤ٔةا ٣ةفج٢ ٓزٔٞػة      أُ٘امةب ، ( ٓغ امتؼٔاٍ اُؼؼ٣ؼ ٖٓ الأما٤ُخ الإصَةائ٤   SPSSٕـ٣ن بـٗآذ )

 الأما٤ُخ الإصَائ٤  اُت٢ هآت اُباصخ  بامتغؼآٜا:

  اسمتباٗ .( ُو٤اك اسػتٔاػ٣  أٝ حباو Cronbach's alphaٓو٤اك أُلا ًـٝٗباط )أ. 

ٌُةَ كوةـا ٓةٖ     اُبضةج مةتزاباو أكةـاػ ػ٤٘ة     اساٗغلةاُ  ٝاؿجلةاع   ٓنت٣ٞاو ُب٤إاُٞمٔ اُضناب٢  . 

 صناب٢.ٓغ اُؼِْ أٗٚ جْ جـج٤خ اُؼباؿاو بضنخ أػ٠ِ ٓتٞمٔ  اُبضج،اُلوـاو اُغاٍ  بٔضاٝؿ 

اباو أكةةـاػ ػ٤٘ةة  اُبضةةج ٌُةةَ كوةةـا ٓةةٖ  اسٗضةةـاف أُؼ٤ةةاؿ١ ُِتؼةةـف ػِةة٠ ٓةةؼٟ اٗضةةـاف امةةتز و. 

 اُبضج.كوـاو ٓضاٝؿ 

اُتض٤ِةةَ اُؼةةا٢ِٓ: جٜةةؼف ٕـ٣وةة  اُتض٤ِةةَ اُؼةةا٢ِٓ إُةة٠ إ٣زةةاػ ٓزٔٞػةة  ٓةةٖ اُؼٞآةةَ اُتةة٢ جٌةةٕٞ      ث. 

 ٓزٔٞػ  ٌٓٞٗ  ٖٓ ػؼػ ًب٤ـ ٖٓ ٓتـ٤ـاو اسمتزاب . اسعتهكاو ك٢ٓنءُٝ  ػٖ ج٤ُٞؼ 

 ٔ ػ٤٘ت٤ٖ.( لإ٣زاػ اُلـٝم ب٤ٖ ٓتٞم(T-Testد. اعتباؿ 

بةةاو ػِةة٠ كوةةـاو ( كةة٢ ه٤ةةاك الإراLikert scaleاُغٔامةة٢ )٤ٌُةةـو  امةةتؼٔاٍ ٓو٤ةةاكجةةْ ٝ

 اسمتباٗ  با٥ج٢:

 يميبس الإربثخ ػه  انفمزاد( 3انزذول )

 لا أتفك ثشذح لا أتفك يحبيذ أتفك أتفك ثشذح انتصُيف

 1 2 3 4 5 اُؼؿر 

 . إػؼاػ اُباصخ اُزؼٍٝ ٖٓ انًصذر:
 

 انصذق وانخجبد نلاستجبَخ:اختجبراد . 5

ُ ػةٖ ٕـ٣ةةن  اَُةةؼم اُظةاٛـ١ ُهمةةتباٗ   جةْ   اَُةةؼم:اعتبةاؿ  أ.  ٓةةٖ ػِة٠ ٓزٔٞػةة   اسمةةتباٗ   ػةـ

 عؾ آؿائْٜ بؾُي.أٝٝأُض٤ٌٖٔ  اُغبـاء

ُٝـةةـُ اُتفًةةؼ ٓةةٖ حبةةاو  ٣وَةةؼ باُخبةةاو اسعتبةةاؿ اُؼهةة  كةة٢ أُو٤ةةاك ٝاجنةةاهٚ،    اُخبةةاو:اعتبةةاؿ  . 

ُِٞهٞف ػ٠ِ ػه  إراباو أكـاػ ػ٤٘  اُبضةج.   ًـٝٗباط()أُلا  ٓؼآَامتؼٔاٍ أُو٤اك أُنتغؼّ جْ 

ػ٘ةةؼٓا جٌةةٕٞ ٛةةؾٙ اُوةة٤ْ ٓنةةا٣ٝ  أٝ أًبةةـ ٓةةٖ    ٓوبُٞةة  إصَةةائ٤اً ًـٝٗبةةاط(ٝجؼةةؼ هةة٤ْ ٓؼآةةَ )أُلةةا  

ٍ   ٝأُضامةب٤ ، الإػاؿ٣ة    ك٢ اُبضةٞث ( ػ٠ِ ٝرٚ اُتضؼ٣ؼ 0.70) ( ه٤ٔة  ٓؼآةَ   4) ٣ّٝٞةش اُزةؼٝ

 ًٝا٥ج٢:ػ٠ِ أُنتٟٞ الإرٔا٢ُ ُِٔتـ٤ـاو  ٝاَُؼم ًـٝٗباط( )أُلااُخباو 

 يميبس الإربثخ ػه  انفمزاد( 4انزذول )

 انصذق يؼبيم انخجبد ػذد انؼجبراد ػُىاٌ انًحىر انًحبور

 0.112 0.761 10 ٢اسمتـاج٤زاُتؼه٤ن  5أُضٞؿ اُخا٢ٗ / 

 0.935 0.876 10 اُتؼخـ أُا٢ُ ُِيـًاو 2أُضٞؿ اُخا٢ٗ / 

 0.115 0.784 10 اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ ك٢ اُضؼ ٖٓ اُتؼخـ أُا٢ُ 3/ أُضٞؿ اُخا٢ٗ 

 .باسػتٔاػ ػ٠ِ اُضامب   إػؼاػ اُباصخ اُزؼٍٝ ٖٓ انًصذر:
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 حبنخبً: وصف وتشخيص يتغيزاد انجحج:

 الاستزاتيزي(: )انتذليكانًتغيز الأول  .7

 -X1أُؼ٤اؿ٣ة  ُِلوةـاو ٓةٖ )   ( الأٝمةآ اُضنةاب٤  ٝأُ٘ةٞاٍ ٝاسٗضـاكةاو     ٣5ّٞش اُزةؼٍٝ ) 

X10 اسمتـاج٤ز٢.( ٝأُتؼِو  باُتؼه٤ن 

 ؼذ )انتذليك الاستزاتيزي(الأوسبط انح بثيخ والاَحزافبد انًؼيبريخ نجُ (5انزذول )

 ثؼبدالأ
 انىسط انح بثي

Mean 

 انًُىال

Mode 

 الاَحزاف انًؼيبري

Standard deviation 

X1 4.54 5 0.56 

X2 4.46 5 0.7 

X3 4.37 4 0.55 

X4 4.4 5 0.7 

X5 4 4 0.87 

X6 4.26 4 0.74 

X7 4.46 5 0.74 

X8 4.46 5 0.74 

X9 4.4 5 0.78 

X10 4.26 5 0.82 

 0.72 4.7 4.4 أُؼؼٍ

 .باسػتٔاػ ػ٠ِ اُضامب   إػؼاػ اُباصخ اُزؼٍٝ ٖٓ انًصذر:
 

ٝاسجزةةاٙ ٌُةةَ اُلوةةـاو  ( الأٝمةةآ اُضنةةاب٤  ٝاسٗضـاكةةاو أُؼ٤اؿ٣ةة    ٣5تْةةش ٓةةٖ اُزةةؼٍٝ ) 

ّٕ ٗنب  اُٞمةٔ اُضنةاب٢ ػِة٠ ٓنةتٟٞ اُؼةاّ ُٜةؾا أُضةٞؿ         (،أُتؼِو  بأُضٞؿ )اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ إ

( ٝٛؾا ٣ؼٍ ػ٠ِ إٔ اُب٤اٗاو هـ٣ب  ػٖ بؼْةٜا اُةبؼِ   0.72( ٝاسٗضـاف أُؼ٤اؿ١ اُباُؾ )4.4بِؾ )

 (.ٙ اُؼاّ )أجلنٝاسجزا أُتـ٤ـ،ٓوؼاؿ اُتيتت ه٤َِ ك٢ ٛؾا  ٣ؼ٠٘ إًٔٝؾُي 

ٝجبةة٤ٖ إٔ اُٞمةةٔ اُضنةةاب٢ ػِةة٠ أُنةةتٟٞ اُؼةةاّ كةة٢ ٛةةؾا أُضةةٞؿ أًبةةـ ٓةةٖ اُٞمةةٔ اُضنةةاب٢   

ٝٛؾا ٣ؼٍ ػ٠ِ ٓٞاكو  أكـاػ ٓزتٔغ اُبضج إٔ ٝرٞػ اُتؼه٤ن اسمةتـاج٤ز٢ ُٜةا    (،3اُلـ٢ّ ُِٔو٤اك )

 اُيـً .أ٤ٔٛ  ًب٤ـا ك٢ 

ل  جوـ٣ـ ىآَ ُِضاُ  اسمتـاج٤ز٤  ا٤ٌُِة   ( )جوّٞ اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ بتX1٤ٜباُ٘نب  ُِلوـا )

( ٝٛةؾا أًبةـ ٓةٖ اُٞمةٔ اُضنةاب٢ اُلـّة٢       4.54ُِيـً ( ٣ظٜـ أػ٠ِ ٗنب  ُِٞمةٔ اُضنةاب٢ ٝبِةؾ )   

 (.0.56أٓا باُ٘نب  ُهٗضـاف أُؼ٤اؿ١ بِؾ ) ػ٤ِٜا،( ٝٛؾا ٣ؼ٢٘ اسجلام 3ُِٔو٤اك )
 

 (:انًتغيز انخبَي )انتؼخز انًبل نهشزكبد. 2

 -X11الأٝمآ اُضناب٤  ٝأُ٘ةٞاٍ ٝاسٗضـاكةاو أُؼ٤اؿ٣ة  ُِلوةـاو ٓةٖ )      (6اُزؼٍٝ )٣ّٞش 

X20  (.أُاٍ ُِيـًاو )باُتؼخـ( ٝأُتؼِو 

  



 ػٝؿ اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ ُِضؼ ٖٓ اُتؼخـ أُا٢ُ ُِيـًاو
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 ؼذ )انتؼخز انًبل نهشزكبد(( الأوسبط انح بثيخ والاَحزافبد انًؼيبريخ نج6ُانزذول )

 ثؼبدالأ
 انىسط انح بثي

Mean 

 انًُىال

Mode 

 الاَحزاف انًؼيبري

Standard deviation 

X11 4.37 5 0.632 

X12 4.34 4 0.600 

X13 4.37 4 0.662 

X14 4.23 4 0.580 

X15 4.57 5 0.765 

X16 4.46 5 0.728 

X17 4.26 5 0.693 

X18 4.23 4 0.707 

X19 4.14 4 0.653 

X20 4.37 5 0.681 

 0.970 4.5 4.3 أُؼؼٍ

 .باسػتٔاػ ػ٠ِ اُضامب   إػؼاػ اُباصخ اُزؼٍٝ ٖٓ انًصذر:
 

الأٝمةةآ اُضنةةاب٤  ٝاسٗضـاكةةاو أُؼ٤اؿ٣ةة  ٝاسجزةةاٙ ٌُةةَ اُلوةةـاو      (٣6تْةةش ٓةةٖ اُزةةؼٍٝ ) 

ّٕ ٗنب  اُٞمٔ اُضناب٢ ػ٠ِ ٓنتٟٞ اُؼاّ ُٜةؾا أُضةٞؿ    ٢أُتؼِو  بأُضٞؿ )اُتؼخـ أُاُ ُِيـًاو(، إ

( ٝٛةةؾا ٣ةةؼٍ ػِةة٠ إٔ اُب٤اٗةةاو هـ٣بةة  ػةةٖ بؼْةةٜا     0.670( ٝاسٗضةةـاف أُؼ٤ةةاؿ١ اُبةةاُؾ ) 4.3بِةةؾ )

 (.ٝاسجزاٙ اُؼاّ )أجلن أُتـ٤ـ،ٓوؼاؿ اُتيتت ه٤َِ ك٢ ٛؾا  ٣ؼ٠٘ إٔاُبؼِ ًٝؾُي 

إٔ اُٞمةٔ اُضنةاب٢ ػِة٠ أُنةتٟٞ اُؼةاّ كة٢ ٛةؾا أُضةٞؿ أًبةـ ٓةٖ            ٗهصظ ػٖ ٕـ٣ن ؽُيٝ

زتٔغ اُبضةج كة٢ ٓلٜةّٞ اُتؼخةـ     ٝٛؾا ٣ؼٍ ػ٠ِ ٓٞاكو  أكـاػ ٓ (،3اُٞمٔ اُضناب٢ اُلـ٢ّ ُِٔو٤اك )

 ٝاُتنة٣ٞن ( )ٖٓ أمبا  اُتؼخـ أُا٢ُ اُؼاع٢ِ مٞء إػاؿا الإٗتاد X15باُ٘نب  ُِلوـا ) ُِيـًاو.أُاٍ 

( ٝٛةؾا أًبةـ ٓةٖ اُٞمةٔ اُضنةاب٢ اُلـّة٢       4.57( ٣ظٜـ أػ٠ِ ٗنب  ُِٞمٔ اُضنةاب٢ ٝبِةؾ )  ٝأُا٤ُ 

 (.0.765ُهٗضـاف أُؼ٤اؿ١ بِؾ )أٓا باُ٘نب   ػ٤ِٜا،( ٝٛؾا ٣ؼ٢٘ اسجلام 3ُِٔو٤اك )
 

 :ػلالبد الارتجبط ثيٍ أثؼبد انجحج ويتغيزاتهب واختجبر انفزضيبد . تحهيم3

امةةتٌٔاسً ُِؼ٤ِٔةةاو اٍُٞةةل٤  ٝاُتيغ٤َةة٤  اُوائٔةة  ػِةة٠ ٓؼ٤ٖةةاو اُتض٤ِةةَ اٍُٞةةل٢ صةةؼػو       

 ا٥ج٢:ػههاو اسؿجبآ ب٤ٖ ٓتـ٤ـاو اُبضج ًٝٔا ّٓٞش ك٢ اُزؼٍٝ 

 الارتجبط ثيٍ أثؼبد انًتغيزاد انً تخذيخ في انجحج ( ػلالخ7انزذول )

Correlations 

   SA FS 

Spearman's rho 

SA 

Correlation Coefficient 1.000 .756** 

Sig. (2-tailed) . .000 

N 70 70 

FS 

Correlation Coefficient .756** 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 . 

N 70 70 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 .باسػتٔاػ ػ٠ِ اُضامب   إػؼاػ اُباصخ اُزؼٍٝ ٖٓ انًصذر:
 

ٕ ٛ٘اُةي ػههةاو اؿجبةآ بة٤ٖ اُتةؼه٤ن اسمةتـاج٤ز٢ ٝاُتؼخةـ        أ( إ٠ُ 7جي٤ـ ٓؼ٤ٖاو اُزؼٍٝ )

أُةةا٢ُ ُِيةةـًاو ٝإ ػههةةاو اسؿجبةةآ بةة٤ٖ أُتـ٤ةةـ٣ٖ ٓٞرةةٞػا ػِةة٠ أمةةاك اؿجبةةآ ٓؼ٘ةة١ٞ ػ٘ةةؼ       



 ػٝؿ اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ ُِضؼ ٖٓ اُتؼخـ أُا٢ُ ُِيـًاو
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( ػ٘ةةةؼ ٓنةةةتٟٞ  0.756( ٝأُءىةةةـ اٌُِةةة٢ ُؼههةةة  أُتـ٤ةةةـ٣ٖ ٣نةةةا١ٝ )**   0.01ٓنةةةتٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ةةة  ) 

اسؿجبآ ب٤ٖ أُتـ٤ـ٣ٖ ٝٛؾا ٣ي٤ـ ا٠ُ هبةٍٞ اُلـّة٤    ٕ ٛؾٙ اُ٘تائذ جي٤ـ إ٠ُ هٞا ػهه  إ( ك0.000)

ػههةة  اؿجبةةآ ؽاو ػسُةة  إصَةةائ٤  ٓؼ٣ٞ٘ةة  بةة٤ٖ اُتةةؼه٤ن  )جٞرةةؼاُـئ٤نة  الأُٝةة٠ اُتةة٢ جةةٌ٘ ػِةة٠ إٔ  

 أُبضٞح (.اسمتـاج٤ز٢ ٝاُتؼخـ أُا٢ُ ك٢ اُيـًاو 
 

 :تحهيم ػلالبد انتأحيز ثيٍ أثؼبد انجحج ويتغيزاتهب واختجبر انفزضيبد. 4

ػههة  جةفح٤ـ ؽاو ػسُة  إصَةائ٤  ٓؼ٣ٞ٘ة  بة٤ٖ اُتةؼه٤ن         )جٞرؼُتضو٤ن اُلـ٤ّ  اُـئ٤ن  اُخا٤ٗ  

ٖ  جْ امةتؼٔاٍ اٗضةؼاؿ اُغٖة٢     أُبضٞح (اسمتـاج٤ز٢ ٝاُتؼخـ أُا٢ُ ك٢ اُيـًاو  أُتـ٤ةـ   اُبنة٤ٔ بة٤

 ج٢:ًٝا٥اُتابغ ٝأُتـ٤ـ أُنتوَ 

  تمم يغ انًتغيز انتبثغتحهيم انؼلالخ انتأحيزيخ نهًتغيز انً( 8انزذول )

Sig. Beta T Adjusted R
2

 اُؼهه  اُتفح٤ـ٣  

 ب٤ٖ اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ ٝاُتؼخـ أُا٢ُ ُِيـًاو  289. 55.889 995. 000.

N = 70. 

 .باسػتٔاػ ػ٠ِ اُضامب   إػؼاػ اُباصخ اُزؼٍٝ ٖٓ انًصذر:
 

ٕ ٣9تْش ٖٓ اُزؼٍٝ ) ٖ  أ( sigه٤ٔة  )  ( ًاٗت جفح٤ـ أُتـ٤ـ أُنتوَ ٓؼ٘ة١ٞ لأ ( 0.05) هةَ ٓة

Rًٝةةؾُي ه٤ٔةة  ) 
2
٣نةةاٟٝ  ب٤تةةا ٓؼآةةَٕ %( ٓةةٖ أُتـ٤ةةـ ٝلأ 28( ٝٛةةؾا ٣ّٞةةش إٔ ٣لنةةـ ) 0.289=

(0.995=β)،     ( 0.995ٝٛؾا ٣ؼ٢٘ إٔ ف٣اػا اسػتٔاػ ػ٠ِ اُتؼه٤ن اسمةتـاج٤ز٢ بٞصةؼا ٝاصةؼا ٣ق٣ةؼ )

اُب٤اٗةةاو ٣ظٜةةـ ُ٘ةةا هبةةٍٞ  ٝصةةؼا ٓةةٖ أبؼةةاػ ٓتـ٤ةةـ اُتةةابغ اُتؼخةةـ أُةةا٢ُ ُِيةةـًاو، ٝػةةٖ ٕـ٣ةةن ٛةةؾٙ     

جفح٤ـ ؽاو ػسُ  إصَائ٤  ٓؼ٣ٞ٘  ب٤ٖ اُتؼه٤ن  )ػهه ٠ُ إٔ ٛ٘اى إاُلـ٤ّ  اُـئ٤ن  اُخا٤ٗ  اُت٢ جي٤ـ 

 (. أُبضٞحاسمتـاج٤ز٢ ٝاُتؼخـ أُا٢ُ ك٢ اُيـًاو 

 

 :الاستُتبربد وانتىصيبدانًجحج انزاثغ: 

 الاستُتبربد:أولًا: 

 ٝاُؼ٤ِٔةة  اُؼ٤ِٔةة  اُغبةةـاو ك٤ةةٚ جتةةٞكـ ٝإ ػا٤ُةة  ٤ٜ٘ٓةة  هةةؼؿاو جتِٖةةخ اسمةةتـاج٤ز٢ اُتةةؼه٤ن ٕإ .5

َ  ٝىةلاك٤   ب٤ٜ٘ٔة   ٝرةؼو  ٣٘ٔاأ اسٗضـاكاو ٝجضؼػ ١أاُـ بؼاءإ ك٢ ٝاُض٤اػ٣   ـ بتض٤ِة  اُ٘تةائذ  ٝجلنة٤

ٍ  ػِةة٠ باسػتٔةةاػ  جو٤٘ةةاو  امةةتؼٔاٍ ًٝةةؾُي  أُؼاٍةةـا، اسمةةتـاج٤ز٤   اُتض٤ِ٤ِةة  ػٝاوالأ امةةتؼٔا

 أُؼهن. ٝظ٤ل  اٗزاف ك٢ أُؼِٞٓاو

 ـ أٝمةغ  ٝٛٞ اسمتـاج٤ز٢، الأػاء ُو٤اك ؿهاب٤  ػ٤ِٔ  اسمتـاج٤ز٢ اُتؼه٤ن ػ٤ِٔ  جؼؼ .2  صؼاحة   ٝأًخة

 الأعـٟ. الأما٤ُخ ٖٓ

 أُةةا٢ُ اُتؼخةةـ ٓةةٖ اُضةةؼ كةة٢ ٣نةةاػؼ ٝبٔةةا صؼ٣خةة  ٝجو٤٘ةةاو أمةةا٤ُخ امةةتؼٔاٍ ػِةة٠ اُضةةـً ٕإ .3

 ُِيـًاو.

 اسمةةتـاج٤ز٢، اُتةةؼه٤ن ػ٤ِٔةة  إُةة٠ ـخةةأً صارةة  ٛ٘ةةاى جٌةةٕٞ أُةةا٢ُ اُتؼخةةـ صةةاسو كةة٢ أٗةةٚ ٗنةةت٘ذ .4

ٌ  (ٜٝٓ٘ةـا  اسمةتـاج٤ز٢  ُتةؼه٤ن ا جتب٘اٛا أُا٢ُ اُؼنـ ػ٠ِ جؼَُ ػهٓاو ٝٛ٘اى  ،اُ٘وؼ٣ة   كة٢  اُة٘و

 ػةةؼّ ،اَُةة٘اػ  كةة٢ أُنةةتغؼٓ  اُتٌُ٘ٞٞر٤ةةا جوةةاػّ ،اُغنةةائـ امةةتٔـاؿ أٝ اُةةؼعَ ٍةةاك٢ اٗغلةةاُ

 أُا٤ُ (. أُياًَ ٓغ اُتؼآَ ك٢ الإػاؿا ًلاءا

 ٤ُتغةةؾ باُيةةـً  ٓةةا٢ُ جؼخةةـ ٝرةةٞػ اصتٔةةاٍ جضؾ٣ـ٣ةة  ػهٓةة  جةةٞكـ اسمةةتـاج٤ز٢ اُتةةؼه٤ن إىةةاؿاو .5

 ٝاُتض٤َِ. ٝاُلضٌ اسٛتٔاّ ٖٓ أُق٣ؼ أُؼهن



 ػٝؿ اُتؼه٤ن اسمتـاج٤ز٢ ُِضؼ ٖٓ اُتؼخـ أُا٢ُ ُِيـًاو
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ٖ  اُضةؼ  ػِة٠  ٣ة٘ؼٌل  اُيةـً   بةفٓٞؿ  اٌُاك٤ة   ٝأُؼـك  اُغبـا اُوـاؿ أٍضا  آتهى ٕإ .6  ـ ٓة  اُتؼخة

 ٝإىٌاُٚ. أُا٢ُ
 

 :انتىصيبدحبَيبً: 

 أُٜةاؿاو  ٖٓ ٣ق٣ؼ بٔا ،اسمتـاج٤ز٤٤ٖ ُٔؼهو٤ٖ ٝا٢ُٜ٘ٔ اُؼ٢ِٔ باُتف٤َٛ اسٛتٔاّ ف٣اػا ػ٠ِ اُؼَٔ .5

 اسمتـاج٤ز٢. اُتؼه٤ن ٓزاٍ ك٢ اُلٌـ٣  ا٥كام ٝجٞم٤غ اُؼ٤ِٔ  ٝاُوؼؿاو

 كة٢  ٓنةتٔـا  بَةٞؿا  اُتؼؿ٣ب٤ة   ٝاُةؼٝؿاو  اُبةـآذ  ٝجلؼ٤َ ٝج٣ٖٞـ ٝا٤ُٜ٘ٔ  اُل٤٘  اُ٘ٞاص٢ جؼق٣ق .2

ٖ  اٌُيةق  ٓزاٍ ٍ  ػة  ـ اصت٤ةا َ  ،ُِيةـًاو  أُةا٢ُ  ٝاُتؼخة  ٝاُؼ٤ِٔة   ا٤ُٜ٘ٔة   اٌُلةاءا  ؿكةغ  ػِة٠  ٝاُؼٔة

 .الأػٔاٍ ب٤ل  ك٢ أُنتٔـا اُتٖٞؿاو ٓغ ٣تهءّ بٔا الأػاء ٓنتٟٞ ُتضن٤ٖ

َ  بْةـٝؿا  اُباصخ  ج٢ٍٞ .3 ٍ  جلؼ٤ة  جضو٤ةن  بٜةؼف  ٝج٣ٖٞـٛةا  اسمةتـاج٤ز٢  اُتةؼه٤ن  إىةاؿاو  امةتؼٔا

 .أُ٘امب  الإرـاءاو ٝاجغاؽ ُِيـًاو أُا٢ُ باُتؼخـ ٝاُت٘بء اٌُيق

4.  َ  ٕـ٣ةةن ػةةٖ أُا٤ُةة  بةةاُوٞائْ ٝاصت٤ةةاٍ اُتهػةةخ ُٔ٘ةغ  ًاك٤ةة  ٝجيةةـ٣ؼاو ّةةٞابٔ ّٝةةغ ػِةة٠ اُؼٔة

 .ُؾُي أُ٘ظٔ  ٝاُوٞا٤ٖٗ ٝاُِٞائش اُتؼ٤ِٔاو إٍؼاؿ

ٕ  ٣ِؼبٚ اُؾ١ ُِؼٝؿ أُ٘امخ اُٞػ٢ اُبضج ػ٤٘  ك٢ اُيـًاو إػاؿا جٔتِي ٕأ ّـٝؿا .5  ب٤ٜ٘ةا  اُتؼةاٝ

ٍ  كة٢  ٝؽُةي  أُةؼهن  ٝب٤ٖ ْ  ٓزةا ٚ  اَُةض٤ض   أُؼِٞٓةاو  جوةؼ٣ ٚ  ٣ةءػ١  ٌُة٢  ُة  هٞاػةؼ  ٝكةن  ػِة٠  ػِٔة

 إرـاءاجٜا. ك٢ ٝم٤ِٔ  ٍض٤ض 

 ـ ُو٤ةاك  كاػ٤ِة   ؽاو ًةفػاا  أُٖةٞؿا  ا٤ٌُٔة   اُ٘ٔةاؽد  ػِة٠  اػتٔةاػ  ّـٝؿا .6 ٚ  ٝاُت٘بةء  أُةا٢ُ  اُتؼخة  بة

 بأُنةتوبَ،  ٝاُت٘بةء  اُضةا٢ُ  اُّٞةغ  ٓؼـكة   ُِيـً  ٣تن٠٘ صت٠ أُا٢ُ اُتض٤َِ ج٣ٖٞـ ػ٠ِ ٝاُؼَٔ
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