
                                                محمد علي عوض الحرازي  .أ .م.د

 

 633الصفحة  
 

2020( الس نة 1المجلد الاول العدد )  

 قراءة في عطمية الدفع الالكتروني لمضريبة
 
 

 
 مقجـ لمشجوة العمسية الجولية: )نطاـ الجفع والجباية السالية في ضل البيئة الخقسية(

 التي تكيسيا كمية القانػف بجامعة الفمػجة بالتعاوف مع مجسػعة فقو القانػف السالي   
 2020سبتسبخ  15بتاريخ 

 

 محمد عمي عهض الحرازي  .أ.م.د
 اليطن –أستاذ الاقتصاد والطالية العامة الطشارك بأكاديطية الشرطة 

 
 الطمخص:

يتصػر يتجىػر، ومغ لا التصػر سشة الحياة وقج قيل في عبارة مذيػرة: "مغ لا 
يتججد يتبجد، ومغ لا يتقجـ يتقادـ"، تشصبق ىحه السقػلة عمى الأفخاد والسشطسات وحتى 
الجوؿ عمى الدػاء، ذلظ أف التغيخات في مجخيات الحياة مزصخدة، ومتػالية، 

 ومتصمبات مػاكبتيا مُجيجة ومكمفة.

ء بخجماتيا في ىحه الجانب لا شظ أف حكػمة أي دولة في سبيل الارتقا 
العامة تدعى لسخاعاة تمظ الأمػر، والأخح بأحجث الػسائل التي تزسغ جػدة خجماتيا 
وضساف حػكستيا؛ مغ ضسغ ذلظ ما يتعمق بآليات ووسائل تحريل الإيخادات العامة 
التي مغ أىسيا الإيخادات الزخيبية، لمتدييل عمى السكمفيغ دفعيا إلى الخديشة العامة 

 يا. بأيدخ الصخؽ وأضسش
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ولحلظ فإف أىسية ىحا البحث الستعمق بالجفع الالكتخوني لمزخيبة في ىحه 
التي تزخب فيو جائحة كػرونا العالع، وتمقي بطلاليا عمى شتى  السيسةالسخحمة 

مشاحي الحياة الدياسية والاجتساعية والإدارية والاقترادية وغيخىا، تأتي في محاولة 
لاستجلاء بعس جػانب العشاصخ الستعمقة بعسمية الجفع الالكتخوني لمزخيبة في 

 بعس الجوؿ.

فع الالكتخوني لمزخائب، التحريل الج، رقسشة الزخائب: الكلمات المفتاحية
 الالكتخوني، واقع التحريل الالكتخوني
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Abstract 

Development is the way of life. It has been said in a 
famous phrase:" If one does not improve, he gets deteriorated, if 
he doesn’t update himself, he gets vanished, as for the one who 
doesn’t develop, he gets outdated". This saying applies to 
individuals, organizations and even countries alike. The changes 
in fields of life are steady, consecutive and the requirements to 
keep up with them are stressful and costly. 

In this aspect, there is no doubt that the government of any 
country, in order to upgrade its public services, it seeks to take 
into account these matters and adopts the latest means to assure 
the quality of its services and ensure its governance. Among 
these, what is related to the mechanisms and means of 
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collecting public revenues, of which the most significant tax 
revenues to facilitate the taxpayers' payment to the public 
treasury in the easiest and safest way. Therefore, the importance 
of this research concerning electronic tax payment at this 
important stage in which the Corona pandemic strikes the world 
and casts its delusion on different aspects of life politically, 
socially, administrative, economic and other aspects. So, this 
research is an attempt to clarify some aspects related to the 
electronic payment of tax in some countries. 

Keywords: Digitize taxes, Electronic payment of taxes, 

Electronic collection, The reality of electronic collection 
 

 

 

 مقـــدمة

كاف لمتحػؿ الخقسي في السجتسعات الإندانية انعكاسات ىائمة عمى حياة 
التػاصل الاجتساعي وأساليب العسل البذخ وتػاصميع وأعساليع، حيث مثمت وسائل 

الحجيثة السعتسجة عمى شبكة السعمػمات الجولية )الإنتخنت( ثػرة حكيكية تغيخ معيا 
العالع خلاؿ عقػد قميمة مغ الدمغ إلى نسط مختمف عسا كاف عميو مشح قخوف، بل أنو 
في الجانب الاقترادي؛ ترجرت بعس الذخكات العاممة في مجاؿ التكشػلػجيا 

 ة الذخكات العالسية في معجؿ الشسػ ومدتػى الأرباح الستحققة.قائس
رافق ىحه التصػرات التي قادتيا الكيانات الاقترادية الخاصة سعي الإدارات 
الحكػمية جاىجة لسػاكبة ىحه التصػرات والاستفادة مشيا لزساف تمبية خجمتيا السقجمة 

لارتقاء بسدتػى الأداء، مع التصػرات الستػالية، وضساف جػدة تمظ الخجمات، وا
وحػكسة الأعساؿ، يشجرج ضسغ ذلظ الخجمات السختبصة بآليات تحريل الإيخادات 

 العامة.
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في ىحا الرجد يأتي مػضػع تحريل الإيخادات الزخيبية كأىع الإيخادات 
العامة، وذلظ بالشطخ إلى حجع ىحه الحريمة ، وندبة مداىستيا في الشاتج السحمي 

الإجخاءات الستعمقة بيا في بعس الجوؿ مغ الػسائل التقميجية  لمجولة، حيث تحػلت
ذلظ مغ فػائج لمخديشة العامة والسكمفيغ  ىإلى الػسائل الالكتخونية، لسا يتختب عم

 بالزخيبة عمى الدػاء.     
وبالشطخ إلى أف ىحا مػضػع ىحا البحث وصفي في السقاـ الأوؿ، فإنو سيتع 

ل مػجد، مع تمخيز غيخ مخل للأفكار استعخاض مخكد لبعس عشاصخه بذك
 الستعمقة بو. السيسة

 

  مذكمة البحث:
يسكغ صياغة مذكمة الجراسة في بعس الأسئمة التي يسكغ تمخيريا في 

 الآتي:

 ما ىػ مفيػـ الجفع الالكتخوني لمزخيبة ؟   -1
ما ىي أىع السخاشخ والعػائق التي تؤثخ عمى نطاـ الجفع الالكتخوني   -2

 لمزخيبة ؟
مزاميغ تجارب بعس الجوؿ في مجاؿ الجفع الالكتخوني  ما ىي -3

 لمزخيبة ؟

 أىسية البحث:
تشبع أىسية ىحا البحث مغ أىسية عسمية تحريل الزخيبة، التي تُعج الأىع في 
قائسة الػاجبات الزخيبية التي تقع عمى السكمفيغ، ذلظ أف جسيع ىحه الالتدامات التي 
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تعسل الإدارات الزخيبية عمى ضساف تشفيحىا تشز عمييا التذخيعات الزخيبية والتي 
مغ خلاؿ إجخاءاتيا السختمفة؛ لا تُعج مججية مالع تتػج بآليات مُحّكسة وأساليب 
مشزبصة في عسمية تحريل الزخيبة، التي تسثل السعيار الحكيقي والػاضح لشجاح 

جيا الإدارات الزخيبية، فجسيع تمظ الإجخاءات في مختمف أنػاع الزخائب ترب نتائ
في حجع الحريمة الزخيبية الستحرمة مغ السكمفيغ، وىشا تبخز أىسية تصػيخ آليات 
وأساليب ىحا التحريل لمتدييل عمى السكمفيغ في أداء التداماتيع الزخيبية بجقة 

 وشفافية وسخعة.

  أىجاؼ البحث:
 يسكغ تمخيز أىع أىجاؼ ىحا البحث في الآتي:

 ني لمزخيبة.استعخاض أىع مفاليع الجفع الالكتخو   -1
 تػضيح بعس أىع متصمبات الجفع الالكتخوني لمزخيبة.  -2
تذخيز بعس السخاشخ والعػائق التي تؤثخ عمى نطع الجفع الالكتخوني   -3

 لمزخيبة.

 مشيج البحث:
يدتشج إعجاد ىحا البحث عمى السشيج الػصفي في السقاـ الأوؿ، لمػصػؿ إلى 

 تذخيز لسذكمة البحث بذكل مشاسب. 

 خصة البحث:
سشحاوؿ إبخاز بعس الجػانب السختمفة لسػضػع الجفع الالكتخوني لمزخيبة مغ 

 خلاؿ البشػد التالية:
 مفيػـ وأنػاع الجفع الالكتخوني لمزخيبة.السصمب الأوؿ: 
  .متصمبات ومعػقات الجفع الالكتخوني لمزخيبةالسصمب الثاني: 
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 الجوؿ.واقع التحريل الالكتخوني لمزخيبة في بعس السصمب الثالث: 
 وتتزسغ أىع الشتائج والتػصيات التي تع التػصل إلييا. الخػػاتسػػػػػػػػػػػػػػػػة: 
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 الطظمب الأول
 مفههم وأنهاع الدفع الالكتروني لمضريبة 

 

 أولًا: تعخيف الجفع الالكتخوني لمزخيبة:

مشطػمة متكاممة مغ الشطع والبخامج  يُعخؼ الجفع الالكتخوني عسػماً بأنو:
التي تػفخىا السؤسدات السالية والسرخفية، بيجؼ تدييل إجخاء عسميات الجفع 
الإلكتخوني الآمشة، وتعسل ىحه السشطػمة تحت مطمة مغ القػاعج والقػانيغ التي 

 .(1)تزسغ سخية تأميغ وحساية إجخاءات الذخاء وضساف وصػؿ الخجمة

وفاء السكمف بجفع ما  ي لمزخيبة فقج عخفو البعس بأنو:أما الجفع الإلكتخون
بحمتو مغ مدتحقات ضخيبية إلى الإدارة الزخيبية باستخجاـ إحجى الػسائل 
الالكتخونية، سػاء أكانت أوراقاً تجارية الكتخونية أو نقػداً الكتخونية أو بصاقات 

 .(2)خنتإئتساف أو أية وسائل الكتخونية أخخى يتع الػفاء بيا عبخ الإنت

                                                           
(1) السخكد القػمي التابع لمحكػمة الدػدانية: الخصة السػجية لمحكػمة الالكتخونية والتحػؿ لمحكية  

، مشذػر عمى شبكة السعمػمات الجولية )الإنتخنت( الارتباط:   2020 – 2016  
http://nic.gov.sd/pdf/planone.pdf 

ئب في تصػيخ إجخاءات د. عمي غانع شاكخ: دور نطاـ الجفع والتحريل الالكتخوني لمزخا (2)
( 7التحاسب الالكتخوني...، مجمة جامعة السثشى لمعمع الإدارية والاقترادية، العخاؽ، السجمج )

 .145، ص 2017( 4العجد )
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مجسػعة العسميات والإجخاءات التي تؤدي إلى نقل  كسا عخفو البعس بأنو:
ديغ الزخيبة مغ ذمة السكمف بالزخيبة إلى الخديشة العامة، وفقاً لمقػاعج القانػنية 

 .(1)والزخيبية السعتسجة في ىحا الرجد

 

 ثانياً: مدايا الجفع الالكتخوني لمزخيبة:

 :(2)وني لمزخيبة بعجد مغ السػدايا أىسيػػاتتستػع عسمية الجفع الالكتخ 

حيث لا تتصمب ىحه العسمية سيػلة وتيديخ عسمية دفع الزخيبة:  -1
إجخاءات كتمظ التي تتصمبيا عسمية الجفع التي تتع في مقخ الإدارة 
الزخيبية، يزاؼ لحلظ عجـ تصمب ىحه العسمية استخجاـ نساذج ورقية 

يخ السػضفيغ عمييا إلى جانب تتعمق بتمظ الإجخاءات التي تتصمب تأش
 الإجخاءات البيخوقخاشية الأخخى.

حيث يتأتى لمسسػؿ إنجاز ىحه  الدخعة والسخونة في عسمية الجفع: -2
العسمية في دقائق معجودة، مقارنة مع الػقت الحي ييجره في إجخاءات 
الجفع الإدارية، كسا أف عسمية الجفع الالكتخوني لا تختبط بػقت دواـ 

لعسل الإداري، حيث يسكغ لمسسػػؿ إجخاءاىا في أي وقت وضيفي شأف ا
مغ أوقػات اليػـ وعمى مجار أياـ الأسبػع، كسا لا تؤثخ عمييا الإجػازات 

 الاعتيادية أو الصارئة، أو غيخ ذلظ مغ الطخوؼ.

                                                           
 .                      206، ص 2003د. سػزي عجلي ناشج: السالية العامة، مشذػرات الحمبي الحقػقية، بيخوت،  (1)

(2) Barbara Weltman: J.K. Lasser’s, Online Taxes. John Wiley  and  
Sons, Inc., New York, 2002 pp. 4 - 6. 
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يتع إجخاء ىحه العسمية عبخ بخامج حاسػبية مخررة لحلظ  الػجقػػة: -3
خلاؿ ىحه البخامج تحجيج تشتجيا شخكات متخررة، حيث يتع مغ 

الزخيبة السقخرة عمى السكمف بجقة ويكػف ىامر الخصأ في ىحه العسمية 
، كسا أف ىحه الذخكات ىي السد لة عغ أي خصأ قج يقع ؤو شبو معجوـ

بدبب ىحه البخامج، وغالباً ما تتع ىحه العسمية مغ خلاؿ فخاغات في 
بياناتيا، وتقػـ ىحه البخامج بعج الشساذج الالكتخونية يقػـ السسػؿ بتعبئة 

 ذلظ بسصابقتيا والتأكج مغ صحتيا ومغ ثع إكساؿ عسمية الجفع.

السخونة والدخعة في استخداد السبالغ التي دفعيا السسػؿ بالديادة عغ  -4
: ويسكغ أف يتحقػق ذلظ مغ خلاؿ تقجيع السسػؿ الزخيبة السقخرة عميو

زخيبيػة، التي تدتكسل عمى نسػذج الكتخوني إلى الإدارة ال اً شمب
إجخاءاتيا في الصمب برػرة الكتخونية أيزاً، وتذػيخ بعس التقػجيخات 

في الػلايات الستحػجة  ؤىابأف عسمية الاسػتخداد الالكتخوني ىحه يتع إنيا
أسػابيع  8 – 6خلاؿ أسبػع إلى أسبػعيغ في الستػسط، بالسقارنة مع 

 الإداري التقميجي.في الستػسط في الإجخاءات التي تتع بالذكل 

وتديع ىحه التقشيات في عسميات فحز وتجقيق الإقخارات والبيانات 
الزخيبية، بحيث يسكغ استبػجاؿ عسمية الفحز بالعيشػة التقميجية إلى فحز شػامل 
لجسيع الإقخارات الزخيبية السقجمة مغ السسػليغ، بالاستفادة مغ الػسائل التكشػلػجية 

 تب عمى ذلظ ضساف الجقة والدخعة والتقميل مغ التكاليف.في ىحه العسمية، بحيث يتخ 

وتعتسج عسمية الفحز والتجقيػق الزخيبي ىشا عمى البيانات والسعػمػمات 
التي تخد إلى الإدارة الزخيبيػة مغ خلاؿ الإقػخارات الزخيبية، والبيانات والدجلات 

قجرة الإدارة الزخيبية أو الغيخ الإدارة الزخيبية، إلى جانب  ػف التي يدود بيا السسػل
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عمى تجقيق ومخاجعة ىحه البيانات، وىػ ما يمدـ ىشا أف تػاكب ذلظ آلية مشاسبة 
 .(1)لمػصػؿ إلى البيانات الرحيحة لمسسػليغ لزساف دقة الشتائج مغ ىحه العسمية

 

 ثالثاً: أنػاع التحريل الإلكتخوني:
العامة تشطسيا التذخيعات تػجج أنػاع متعجدة لمتحريل الالكتخوني للإيخادات 

والاتفاقيات التي تتع بيغ الجيات السخترة ومدودي الخجمة، تخافقيا الزسانات 
اللازمة السصمػبة بالإضافة إلي الصخؽ الأخخى السعتسجة لتحريل الإيخادات إلكتخونياً 

 السشرػص عمييا في التذخيعات السالية في الجولة.

شخيق تحػيل أو تػريج إلكتخوني ويتع التحريل الإلكتخوني غالباً عغ 
للأمػاؿ السجفػعة كإيخادات تتع بػسيمة إلكتخونية بتفػيس مغ الجافع لسدود الخجمة 

 الإلكتخونية. 
 :(2)ويسكغ أف تذسل ىحه الػسائل الأنػاع التالية

 الجفع بػاسصة بصاقات الائتساف باستخجاـ أجيدة التفػيس الإلكتخوني. .1
 الػسائل التالية: الجفع عبخ الإنتخنت مغ خلاؿ .2

 بصاقات الائتساف. -

 بصاقات القيج الفػري. -

                                                           
(1) Richard Miller Bird : Technology and Taxation in Developing Countries: 

From Hand to Mouse. 2008, p.21.       
http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1086853. 

مشى إدريذ رمزاف ميجي: أثخ التحريل الالكتخوني في الإيخادات العامة في الدػداف...،  (2)
 .69، 68، ص 2017رسالة ماجدتيخ في الاقتراد غيخ مشذػرة، جامعة الشيميغ، الدػداف، 
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 الجفع بػساشة البشػؾ أو الذخكات السالية السعتسجة . .3
 الجفع عغ شخيق شيكات مدحػبة عمي بشػؾ معتسجة .4
الجفع عغ شخيق شبكات الاتراؿ وذلظ بالخرع عمي رصيج الذخائح  .5

السؤسدة وشخكات السدتخجمة وذلظ نطيخ تقجيع خجمة معيشة بالاتفاؽ بيغ 
 الاترالات.
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 الطظمب الثاني 
  متظمبات ومعهقات الدفع الالكتروني لمضريبة

 

 أولًا: متصمبات عسمية الجفع الالكتخوني لمزخيبة: 

يتػقف نجاح تصػيخ خجمة التحريل الإلكتخوني عمى ثلاثة مختكدات 
 :(1)أساسية ىي

الإلكتخوني تعتسج في تصػيخ الكفاءات البذخية وذلظ لأف خجمة التحريل  -
 العشرخ البذخي السؤىل تقشياً. ىالأساس عم

العسل عمى تصػيخ الأساليب والإجخاءات والآليات السدتخجمة في تقجيع  -
 الخجمة.

حجث التقشيات التكشػلػجية السدتخجمة في أمػاكبة التصػر السدتسخ في  -
الإلكتخونية بخنامج وآليات التحريل الإلكتخوني وإدخاؿ التقشيات والأنذصة 

 الستصػرة باضصخاد.

وحكيقة فإف التحػؿ مغ التحريل التقميجي لمزخيبة إلى التحريل 
الالكتخوني ليدت عسمية إدارية أو تقشية فحدب، بل تختبط بعجد مغ العػامل 
الدياسية والاجتساعية والثقافية والتكشػلػجية التي يمدـ تزافخىا لزساف تصبيقيا 

ىجاؼ السخصط ليا  ولحلظ فإف اشلاؽ عسمية الجفع بذكل سميع تتحقق معيا الأ
  :(2)الالكتخوني لمزخيبة يمدـ أف يخاعى فييا عجة متصمبات مغ أىسيا

                                                           
 .70نفذ السخجع الدابق، ص  (1)
لخجمة العسػمية والسخفق العاـ في رمادلية عبج الله سفياف: دور الإدارة الالكتخونية في تصػيخ ا (2)

الجدائخ رقسشة الإدارة الزخيبية نسػذجاً، ورقة عسل مقجمة في السؤتسخ العمسي الجولي حػؿ: 
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بشية  تتصمب عسمية الجفع الالكتخوني لمزخيبةتػافخ البشية التحتية الكافية:   -1
تحتية كافية ومشاسبة تذسل تػافخ شبكات حجيثة لتكشػلػجيا السعمػمات، 

تحتية متصػرة للاترالات الدمكية واللاسمكية قادرة عمى تأميغ وبشية 
التػاصل ونقل البيانات بيغ فخوع الإدارة الزخيبية نفديا مغ جية، بيغ ىحه 

 الإدارة والسكمف بالزخيبة مغ جية أخخى.
تػافخ الػسائل الالكتخونية اللازمة للاستفادة مغ الخجمات التي تقجميا الإدارة  -2

سائل تداعج عمى التػاصل، ومشيا أجيدة الكسبيػتخ الثابتة وىي و الزخيبية: 
والسحسػلة والياتف الذبكي وغيخىا مغ الأجيدة والػسائل التقشية التي يسكغ 
بػاسصتيا الاتراؿ بذبكة الإنتخنت بتكمفة معقػلة يتأتى لسعطع السكمفيغ 

 الحرػؿ عمييا بيدخ وسيػلة.
ليتدشى لذخيحة واسعة مغ  وذلظتػافخ أكثخ مغ مدود لخجمة الإنتخنت:  -3

السكمفيغ التفاعل مع الإدارة الزخيبية عبخ ىحه الػسيمة بأقل جيج ووقت 
وتكمفة، وتلافي السذاكل الستختبة عمى احتكار ىحه الخجمة مغ قبل مدوديغ 

 محجوديغ. 
ويذسل ذلظ تجريب وتأىيل العامميغ الػضيفي:  سلاؾلم تجريب وبشاء القجرات -4

في الإدارة الزخيبية، وكحا العسل عمى تػعية وتثكيف  في تقجيع ىحه الخجمة
العامميغ في الإدارة الزخيبية بأىسية وشخؽ استخجاـ ىحه الآلية بذكل سيل 
ومبدط، لزساف مداىستيع في إنجاحيا والحج مغ مطاىخ مقاومة التغييخ 

 التي قج ترجر مشيع تجاىيا.
افخ دعع مالي ومعشػي وذلظ بيجؼ تػ تػافخ الإرادة لجى الكيادات السخترة:  -5

متصػر الحي تذيجه بذكل ليزسغ نجاح ىحه العسمية واستسخار مػاكبتيا 

                                                                                                                                                 

 27 -26أفاؽ، السشعقج بتاريخ   –تحجيات  –الشطاـ القانػني لمسخفق العاـ الالكتخوني واقع 
 .7 ،6، جامعة مػحسج بػضياؼ، السديل، الجدائخ، ص 2018نػفسبخ 
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مدتسخ دوف عػائق، ويذسل ذلظ إدخاؿ التغييخات الجػىخية عمى أساليب 
 العسل في الإدارة الزخيبية.   

اصجار وإجخاء التعجيلات اللازمة عمى التذخيعات والشرػص القانػنية   -6
وذلظ بيجؼ ضبط إجخاءات عسمية الجفع الالكتخوني سمية: السشطسة ليحه الع

بذكل مُحكع في إشار تذخيعي واضح ومحجد، يزسغ عجـ تأثخىا بأي مغ 
السسارسات الإدارية التي تؤثخ عمى عسمية التحريل التقميجية، وكحا تحجيج 

 أشخ العسل والعلاقة بيغ الجيات ذات العلاقة بعسمية التحريل.
 :مغ الالكتخوني والدخية الالكتخونية عمى مدتػى عاؿ  العسل عمى ضساف الأ -7

وىحا الأمخ يتصمب استخجاـ آليات تزاىي تمظ السدتخجمة في أعساؿ 
ف أي اختخاؽ أو مذاكل أمشية في ىحه العسمية قج إالبشػؾ والسرارؼ، حيث 

 يؤثخ سمباً عمى نجاحيا بل وقج تتدبب في انتكاسة ليا.
خويج لاستخجاـ وسيمة الجفع الالكتخوني تشفيح خصة تدػيكية شاممة لمت -8

ذلظ لمتػعية بالسدايا والفػائج الستختبة عمييا  لمزخيبة بيغ أوساط السكمفيغ:
سػاء لمسكمفيغ أو الإدارة الزخيبية، ويسكغ أف يتع ذلظ مغ خلاؿ وسائل 
الإعلاـ السختمفة ووسائل التػاصل الاجتساعي، وكحا إقامة الشجوات 

ة واستزافة السدؤوليغ والسػضفيغ في حمقات نقاش والسحاضخات التػعػي
السػضػع لتييئة مشاخ بيغ أوساط أفخاد السجتسع لتقبل التعامل  فيسا يخز

 مع ىحه الآلية.
 

 ثانياً: مخاشخ ومعػقات نطاـ الجفع الالكتخوني لمزخيبة: 
عمى الخغع مغ السدايا التي تتدع بيا عسمية التحريل الالكتخوني لمزخيبة، 
إلا أف الاستفػادة مغ التكشػػلػجيا والتقشيات الحجيثة في العسل الزخيبي مخىػنة بإرادة 
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، حيث تقف شبكات الفداد (1)سياسية لإجازتيا وتصػيخىا خاصة في الجوؿ الشامية
السالي والإداري في كثيخ مشيا عائقاً أماـ التغييخ والتصػيخ لحساية مرالحيا والفػائج 
التي تجشييا مغ استسخار الاختلالات التي يعاني مشيا العسل الزخيبي، وما يسكغ أف 
يتختب عمى عسمية تحريل الزخيبة مغ السكمفيغ بالزخيبة إلى الخديشة العامة 

اءات مباشخة بػسائل لا تتأثخ بسعطع مسارسػات الفداد السالي والإداري الحي بإجخ 
 تعاني مشو الإدارات الزخيبية في الجوؿ الشامية. 

يزاؼ لسا سبق أف التعامل عبخ ىحه الػسائل الالكتخونية لا يخمػ مغ 
السخاشخ التي تطيخ إلى العمغ أحياناً، خاصة الستعمق مشيا بجفع الزخيبة عغ 

الإنتخنت، التي قج تتعخض أحياناً لعسميات احتياؿ ونرب مغ قبل قخاصشة  شخيق
يتريجوف حدابات السكمفيغ بالزخيبة، ويقػمػف بشيب أرصجتيع أو تحػيل مبالغ 
الزخيبة التي يخسميا السكمف إلى حداب الخدانة العامة إلى حدابات خاصة بيع 

يتع دفع الزخيبة مغ خلاليا، التي  نفدو عبخ مػاقع وىسية تحسل اسع وشكل السػاقع
أو مغ خلاؿ عسميات قخصشة تدتيجؼ السػاقع الخسسية السعتسجة، أو بػاسصة بخامج 

 وفيخوسات تدتيجؼ أجيدة الحاسػب الخاصة بالسسػليغ ...إلخ.
وىحا الأمػخ دفع بالإدارات الزخيبيػة في كثيخ مغ الجوؿ إلى تػجيو نرػائح 

والححر عشج تعاملاتيع السالية مع مػاقع دفع وإرشادات لمسكمفيغ، لأخح الحيصة 
الزخيبة بالػسػائل الالكتخونية، وتعخيفيع بالصخؽ الكفيمة بحسػاية أنفديع مغ الػقػع 
ضحػايا لعسميات الشرب والاحتياؿ، حيث يتع مغ حيغ لآخخ عخض أمثمة لحالات 

كتخونية، نرب واحتياؿ وقعت بالفعل لتػعية السسػليغ بصخؽ وأساليب الجخائع الال
وقج تع إعجاد تقخيخ في الػلايات الستحجة الأمخيكية تع رفعو إلى الكػنجخس الأمخيكي 

أمغ السعمػمات في نطاـ دفع الزخيبة  يخزمغ قبل مكتب السحاسبة العامة لمجولة 

                                                           
(1) Ibid. p.12. 
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الالكتخوني، اشتسل عمى بعس السقتخحات لتعػديد ىحا الشطاـ، ودور البخلساف في 
 .(1)والإبقاء عمى مدتػى الشجاح الحي تستعت بو دعع إنجػاح ىحه الصخيقة

 
 الطظمب الثالث

 واقع التحصيل الالكتروني في بعض الدول

يبمغ متػسط مداىسة الزخائب في إجسالي الشاتج السحمي لمجوؿ الشامية نحػ 
% في الجوؿ الستقجمة، ويعػد ذلظ إلى اختلالات يعاني مشيا 40% مقارنة بشحػ 15

تمظ الجوؿ يؤثخ سمباً عمى تحجيج وتحريل الزخيبة عمى الشطاـ الزخيبي في 
السكمفيغ فييا، وىحا الأمخ لا شظ أنو يشعكذ سمباً عمى قجرة حكػمات الجوؿ الشامية 
في تسػيل الخجمات العامة لسػاششييا خاصة وأف الإيخادات الزخيبية تسثل لكثيخ مغ 

ويعػد الدبب الخئيذ وراء تمظ ، (2)لتسػيل مػازناتيا العامة اً رئيد اً ىحه الجوؿ مرجر 
زالت تعتسج عمييا الإدارات الزخيبية في  ماالاختلالات إلى الإجخاءات التقميجية التي 

الإجخاءات الزخيبية عسػماً وفي عسمية تحريل الزخيبة عمى وجو الخرػص التي 
تعتسج معطسيا عمى أساليب تقميجية مقابل أساليب حجيثة تعتسج عمى التكشػلػجيا 

 قشيات العالية في الجوؿ الأكثخ تقجماً.والت

                                                           
(1) United States General Accounting Office, Information Security IRS 

Electronic Filing Systems, Report to the Chairman, Committee on 
Governmental Affairs, U.S. Senate, Washington, D.C., February 
2001. 

السالية العامة، مػجد سياسات صادرة عغ صشجوؽ الشقج العخبي،  د. لبة عبج السشعع: رقسشة (2)
 . 1، ص 2019، إبخيل 2العجد 
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وقج مكشت الػسائل التكشػلػجية والتقشية التي شيجتيا دوؿ العالع في العقػد 
الأخيخة خاصة الجوؿ الستقجمة مشيا مداىسة تمظ الػسائل في تصػيخ الخجمات العامة 

يا وسائل السقجمة والأعساؿ الإدارية السختمفة، مغ ذلظ استخجاـ الإدارات الزخيبية في
متصػرة في كثيخ مغ إجخاءاتيا الزخيبية، كالإخصارات الزخيبية السختمفة، وتقجيع 
الإقخارات الزخيبية، إضافة إلى دفع السسػليغ لمزخائب السدتحقة عمييع دوف أف 
يتحسمػا عشاء الانتقاؿ إلى مقار الإدارات الزخيبية، وتػفيخ الػقت والجيج والتكاليف 

قػع في متاىات الإجخاءات البيخوقخاشيػة أو التعخض لتعدػف عمييع، وتجشيبيع الػ 
السػضفيغ، أو السعاناة مغ مسارسات الفداد السالي والإداري التي تُعج مغ أىع 
العقبػات الكبخى التي تؤثخ سمباً في تعديد وتػشيج العلاقة والتعاوف بيغ السكمفيغ 

 بالزخيبة والإدارات الزخيبية.

ى أف تحػؿ الجوؿ إلى عسمية التحريل الالكتخوني وتذيخ بعس الجراسات إل
للإيخادات العامة وفي مقجمتيا الإيخادات الزخيبية، يحقق ليا وفػرات قج ترل إلى 

سشػياً، مغ أمثمة ذلظ أف رقسشة الإجخاءات الزخيبية في اليشج  رمميار دولا 320نحػ 
حج، وفي البخازيل % في أقل مغ عاـ وا50ساىع في زيادة الحريمة الزخيبية بشدبة 

تتسكغ الإدارة الزخيبية مغ خلاؿ الشطاـ العاـ الخقسي لسدظ الجفاتخ التجارية مغ 
تحجيج الزخيبة عمى الذخكات بذكل أيدخ وأكثخ دقة، وفي الريغ يتع مغ خلاؿ 
استخجاـ وسائل الكتخونية مخاجعة الفػاتيخ التجارية عشج مصالبة السكمفيغ استخداد 

افة التي دفعػىا، وعمى مدتػى كثيخ مغ دوؿ العالع فإف التػسع ضخيبة الكيسة السز
( في الإدارات الزخيبية زاد مغ كفاءة Big Dataفي استخجاـ تقشية البيانات الكبيخة )



 قراءة في عملية الدفع الالكتروني للضريبة                                                         

 

 636الصفحة  
 

 مجلة الباحث للعلوم القانونية

تحريل الزخائب غيخ السباشخة وساعج بذكل فعاؿ في مكافحة حالات التيخب 
  .(1)الزخيبي

الزخيبية باستخجاـ وسائل وفي بعس الجوؿ العخبية فقج بجأت الإدارات 
مختمفة لجفع الزخيبة يعتسج بعزيا عمى الػسائل الالكتخونية، وإف كاف الغالب في 

 معطع الإدارات الزخيبية في الجوؿ العخبية ىي استخجاـ الػسائل التقميجية.

 Price Waterhouseوعسػماً فإف التقخيخ الرادر عغ مؤسدة 
Coopers))  (PWC لعاـ)سيػلة وتيديخ إجخاءات دفع  عغ مدتػى  2019

الزخيبية أضيخ بعس الشتائج مشيا ما يتعمق ببعس الجوؿ العخبية إضافة لمػلايات 
 :(2)يأتيالستحجة الأمخيكية التي ندتعخضيا فيسا 

 اليسػػػػػػػػػػػػػػغ:
 تقخيباً  2018بمغ حجع الشاتج السحمي في الجسيػرية اليسشية في العاـ 

 ماوعمى الخغع مغ تجني إيخادات ترجيخ الشفط والغاز ، (3)( مميار دولار59 27)

                                                           
بخنارديغ اكيتػي: مقالة بعشػاف زيادة الإيخادات، مشذػرة في مجمة التسػيل والتشسية الرادرة عغ   (1)

 . 20، 18، ص 2018، مارس 55صشجوؽ الشقج الجولي، العجد 
غػبتا وأخخوف : مقالة بعشػاف رقسشة السالية العامة، مشذػرة في مجمة التسػيل  سانجيف -     

 .13، ص 2018، مارس 55والتشسية الرادرة عغ صشجوؽ الشقج الجولي، العجد 
استعخاض بيانات بعس الجوؿ العخبية في ىحا البحث يعػد لبعس الجػانب الجيسغخافية  (2)

، كسا أف اختيار استعخاض بيانات الػلايات الستحجة والدياسة التي تتذابو فييا ىحه الجوؿ
كأوؿ اقتراد عالسي في تختيب اقترادات العالع يأتي لتػضيح حجع الفارؽ الذاسع في 
اقترادات الجوؿ الشامية والجوؿ الستقجمة، مع العمع أنو سيتع تصػيخ ىحه الجراسة لاحقاً لتذسل 

 أوضح.     تجارب دوؿ أخخى نامية ومتقجمة لبياف ذلظ بذكل
 مػقع البشظ الجولي عمى شبكة السعمػمات الجولية "الإنتخنت"، الارتباط:  (3)
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زالت اليسغ ترشف كإحجى أقل الجوؿ تحريلًا لمزخيبة، حيث يبمغ متػسصيا 
%(، في الػقت الحي يرل متػسط 9الدشػي في إجسالي الشاتج السحمي حػالي )

%، ويخجع ذلظ في السقاـ 17ندبتيا في اقترادات دوؿ نامية مذابية إلى حػالي 
وؿ إلى قرػر وعجد واختلالات متعجدة ومؤثخات مختمفة يعاني مشو الشطاـ الأ

، إلا أف الباحث يخى أف ارتفاع حجع الإيخادات الزخيبية خلاؿ (1)الزخيبي في اليسغ
الثلاث الدشػات الساضية يسكغ أف تتغيخ معيا ىحه الأرقاـ، خاصة مع تػفخ إرادة 

خادات العامة لسػاجية الانعكاسات وتػجو لجى حكػمة صشعاء لديادة تحريل الإي
 .   2015الاقترادية لمحخب والرخاع العدكخي فييا مشح العاـ 

 2018وفيسا يتعمق بإجخاءات تحريل الزخيبة فقج احتمت اليسغ في العاـ 
( مغ حيث التدييلات التي تتػافخ لمسكمفيغ 189( مغ اجسالي )89التختيب )

ع الزخائب السقخرة عمييع، ويحتاج السكمف بالزخيبة في إجخاءات تقجيخ وربط ودفػ
( ساعة في الدشة لإكساؿ إجخاءات ربط ودفع 248في اليسغ إلى ما يديج عمى )

، ويخجع ذلظ إلى عجـ استقخار الدياسة الزخيبية، وافتقاد استخاتيجية (2) الزخيبة
ي واضحة لمعسل الزخيبي في اليسغ، وتفذي الفداد السالي والإداري الجياز الإدار 

الحكػمي، التي تُعج مغ أىع الأسباب التي تؤثخ عمى مدتػى العسل الزخيبي في 
 اليسغ.

                                                                                                                                                 

https://data.albankaldawli.org/country/yemen-rep?view=chart 
وزارة التخصيط والتعاوف الجولي، اليسغ: نذخة السدتججات الاقترادية والاجتساعية في اليسغ،  (1)

 . 2.، ص 2016مارس  12العجد 
(2) Price Waterhouse Coopers (PWC), World Bank and IFC: Paying Taxes 

2018 The global picture, p. 95. 
    https://www.pwc.com/gx/en/services/tax/publications/paying-taxes-

2020/explorer-tool.html 
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الإدارة الزخيبية في اليسغ  أتوفيسا يتعمق بالجفع الالكتخوني لمزخيبة فقج لج
مؤخخاً إلى استخجاـ وسائل التحريل الالكتخوني لمزخيبة وفي بعس الإجخاءات 
الزخيبية الأخخى كتقجيع الإقخارات ومتابعة بعس الإجخاءات الزخيبية، وتعػد بعس 
أسباب استخجاـ ىحه الػسيمة في عسمية تحريل الزخيبة عمى وجو الخرػص، إلى 

شقجية التي عانت مشيا حكػمة صشعاء كانعكاسات لمرخاع العدكخي أزمة الديػلة ال
، حيث 2015والحخب التي تذشيا الدعػدية والإمارات عمى اليسغ مشح مصمع العاـ 

تدتخجـ الػرقة الاقترادية والحرار لمحرػؿ عمى تشازلات مغ قبل حكػمة صشعاء، 
سشع تجاوؿ الكتمة يزاؼ لحلظ الإجخاءات الشقجية التي اتخحتيا حكػمة صشعاء ل

الشقجية اليائمة مغ العسمة اليسشية التي تست شباعتيا مغ قبل حكػمة الذخعية 

 رياؿ السجعػمة مغ قبل دوؿ التحالف مؤخخاً والتي تقارب التخيميػنيغ

وعسػماً تعتسج خجمة دفع الزخيبة الكتخونياً في اليسغ عمى نطاـ )مػني 
قبل الحكػمة مع بشظ التدميف الدراعي  مغ 2020باي( التي تع تجشيشيا في إبخيل 

الحكػمي )كاؾ بشظ(، وىي خجمة تيجؼ إلى تدييل الػقت والجيج والتكاليف سػاء 
 السكمف بالزخيبة. ـعمى الجولة أ

ومغ وجية نطخي كستابع ومصمع عغ قخب يسكغ أف تذيج السخحمة الثانية 
لتشفيح الخؤية الػششية التي أشمقتيا حكػمة صشعاء مصمع العاـ  2025 - 2021
، تحػلات كثيخة في مجاؿ رقسشة 2030وتدتسخ مخاحميا الثلاث حتى  2019

اـ الحكػمة الأعساؿ والخجمات الحكػمية ضسشيا الإيخادية، في إشار تصبيق نط
 الالكتخونية التي كانت مغ ضسغ أىجاؼ ىحه الخؤية.  

تججر الإشارة إلى أف مرمحة الزخائب اليسشية كانت مغ الجوؿ الدباقة 
عمى مدتػى السشصقة العخبية التي اقتخحت وشالبت بالتعاوف في تصػيخ استخجاـ 
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ءات الزخيبية، الادارة الزخيبية لتكشػلػجيا السعمػمات وفي تبديط وتصػيخ الاجخا
حيث تزسشت ورقة عسل بعشػاف: "استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات في تحديغ الادارة 
الزخيبية" قجمتيا في السؤتسخ الفشي الخابع لاتحاد الدمصات الزخيبية لمجوؿ 

، تشاولت ىحه الػرقة 2007نػفسبخ  26الاسلامية الحي عقج في دولة الكػيت في 
خجاـ تكشػلػجيا السعمػمات، ودور تكشػلػجيا السعمػمات أىجاؼ الادارة الزخيبية لاست

في تحديغ وتصػيخ الاجخاءات الزخيبية، والفػائج الستػقعة مغ استخجاـ الإدارة 
الزخيبية لتكشػلػجيا السعمػمات، والسػاصفات اللازمة تػفخىا في الشطاـ الزخيبي 

 .(1)الآلي

 

 
 
 
 
 
 
 

 
                                                           

 مػقع وكالة الأنباء الكػيتية كانا عمى شبكة السعمػمات الجولية )الإنتخنت( الارتباط: (1)
https://www.kuna.net.kw/ArticleDetails.aspx?id=1860561&language=ar 
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 مرػػػػػػػػػػػػخ:

( مميار 18 303) تقخيباً  2018بمغ حجع الشاتج السحمي في مرخ في العاـ 
وفقاً  2015، وبمغت مداىسة الزخائب في الشاتج السحمي في مرخ لعاـ (1)دولار

، وىي ندبة لا تداؿ مشخفزة بالشطخ إلى حجع (2)%( فقط5 12لمبشظ الجولي )
                                                           

 الجولي عمى شبكة السعمػمات الجولية "الإنتخنت"، الارتباط:  مػقع البشظ (1)
https://data.albankaldawli.org/country/egypt-arab-rep?view=chart 

 مػقع البشظ الجولي عمى شبكة السعمػمات الجولية "الإنتخنت"، الارتباط:  (2)
https://data.albankaldawli.org/indicator/GC.TAX.TOTL.GD.ZS 

 الإجراءات التي تم حهسبتها في مصمحة الضرائب اليطظية حتى نهاية العام 2019
 

 

 
 

 .54، ص 2019كتاب إنجازات مصلحة الضرائة اليمنية للعام  :المصدر
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أكبخ فيو، مغ جانب آخخ  الاقتراد السرخي الحي كاف يسكغ أف يكػف لمزخيبة دور  
( دولة مغ حيث 189( مغ إجسالي )156التختيب ) 2018احتمت مرخ في العاـ 

ءات تقجيخ وربط ودفػع الزخائب السقخرة التدييلات التي تتػافخ لمسسػليغ في إجخا
( ساعة في الدشة لإكساؿ 370عمييع، ويحتاج السسػؿ في مرخ إلى ما يديج عمى )

، وىػ مخكد لا شظ بأنو متأخخ في تختيب عجد الجوؿ (1)إجخاءاتو لخبط ودفع الزخيبة
 السذار إلييا، والدبب الخئيذ في ذلظ يعػد إلى تأثخ الإدارة الزخيبية في مرخ

بالبيخوقخاشية التي يذتيخ بيا الجياز الإداري العاـ في مرخ، عمى الخغع مغ 
التصػر الكبيخ الحي تذيجه الإدارة الزخيبية خاصة في عسميات دفع الزخيبة 

 واستلاـ إقخارات السكمفيغ والتي بجأت تعتسج عمى الػسائل التكشػلػجية.

ت الحكػمة السرخية وفيسا يتعمق بالتحريل الالكتخوني لمزخيبة فقج اتجي
إلى تحريل الزخائب السختمفة لمسبالغ التي تديج عغ  2018مشح مصمع شيخ يػليػ 

خسدة آلاؼ جشيو الكتخونياً بػاسصة مخكد الجفع الالكتخوني والتحريل التابع لػزارة 
إتاحة سجاد مجفػعة ضخيبة الججوؿ )أوف لايغ(  2020السالية، كسا تع مصمع العاـ 

الجفع الإلكتخوني عبخ مشطػمة الإقخارات الإلكتخونية مغ خلاؿ خجمات 
www.incometax.gov.eg وشخؽ الدجاد الستاحة مغ خلاؿ بػابة سجاد مخكد ،

 –فيدا  –الجفع والتحريل الإلكتخوني يسكغ أف تتع باستخجاـ البصاقات بأنػاعيا )ميدة 
 السدجل.بالحج الأقرى السدسػح بو لبصاقة  ماستخكارد(، وىحا الأمخ مقيج  

                                                           
(1) Price Waterhouse Coopers (PWC), World Bank and IFC: Paying Taxes 

2018 The global picture, p. 92. 
    https://www.pwc.com/gx/en/services/tax/publications/paying-taxes-

2020/explorer-tool.html 
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وقج شيجت مرخ مشح تصبيق آليات الجفع والتحريل الالكتخوني لمسجفػعات 
ارتفاعاً متػالياً في حجع التحريل الالكتخوني لزخائب  2009الحكػمية في العاـ 

( مميار جشيو 74الجخل باستخجاـ شيكات ومجفػعات الكتخونية، حيث وصمت إلى )
، كسا ارتفعت الشدبة 2009و في العاـ ( مميار جشي6 8مقارنة بػ ) 2016في العاـ 

( مميار في 77إلى ) 2009( مميار جشيو في العاـ 10في ضخائب السبيعات مغ )
   .(1)2016العاـ 

تججر الإشارة إلى أنو كاف مغ ضسغ ما استعج بو السذخع السرخي لسػاكبة  
ـ بذأف 2004( لدشة 15التصػرات السخافقة لمتجارة الالكتخونية إصجاره لمقانػف رقع )

العسػل  2010تشطيع التػقيع الالكتخوني، وبجأت إدارة الزخائب السرخية مشح العاـ 
بشطاـ تحريػل الزخائب عغ شخيق الإنتخنت عبخ مػقع الحكػمة الالكتخونية 
السرخية عمى شبكة السعػمػمات الجولية "الإنتخنت"، ويتع مغ خلاؿ ىحا السػقع أيزاً 

نية متعجدة يتعمق بعزيا بتقجيع الإقخارات الزخيبية تقجيع خجمات ضخيبية الكتخو 
الكتخونياً، وكحا بالإخصارات الزخيبية السختمفة، وبالصعػف الزخيبية، وكحا بصمب 
إجػخاء دفع الزخيبة بشطاـ الجفعػات السقجمة، والاستعػلاـ عغ الأقدػاط الزخيبية 

 .(2)...إلخ

تع تزسيشيا  2005 وعشج إصجار لائحة قانػف الزخيبة عمى الجخل عاـ
الإشارة لصخؽ الجفع الالكتخونية، وىي خصػة تحدب للإدارة الزخيبية التي تشبيت 

                                                           
 الإنتخنت"، الارتباط: مػقع صحيفة السرخي اليػـ السرخية عمى شبكة السعمػمات الجولية " (1)

https://www.almasryalyoum.com/news/details/1113217 
 مػقع الحكػمة الالكتخونية السرخية عمى شبكة السعمػمات الجولية "الإنتخنت"، الارتباط:  (2)

http://www.egypt.gov.eg/services/LoadxtrServices.aspx?PgURL=63853&
section=business 

http://www.egypt.gov.eg/services/LoadxtrServices.aspx?PgURL=63853&section=business
http://www.egypt.gov.eg/services/LoadxtrServices.aspx?PgURL=63853&section=business
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( مغ ىحه اللائحة بأف 82ليحه الصخؽ في وقت مبكخ، حيث جاء الشز في السادة )
 شخؽ الجفع التالية مغ وسائل الجفع الالكتخونية: تعج

لبشػؾ، مع إخصار تحػيلات بشكية لمسسػليغ الحيغ لجييع حدابات با -1
السرمحة بإشعار إضافة بالاتفػاؽ مع ىحه البشػػؾ، والخبط عمى شبكة 

 معمػمات السرمحة باستخجاميا في الإخصار.

استخجاـ الكخوت الحكية في إدراج مجفػعات السسػؿ/الجية عمى  -2
الكخوت عمى أف يتع تدميع الكيسة إما لسشجوب السرمحة أو بتػفيخ 

السالي لجى الجية أو السسػؿ، وأف يتع الدجاد  القارئ وبخنامج التحػيل
 مغ خلالو ثع تفخيغ محتػياتو بعج ذلظ.

استخجاـ شبكة بشظ أو بشػؾ معيشة أو الييئة القػمية لمبخيج التي تتفق  -3
معيا السرمحة عمى الدساح لمسسػؿ بالدجاد لجى مشافحىا، ويتع إدراج 

ة السخترػة لكل مجة التعامل عمى الكارت الحكي ويفخغ محتػاه بالسأمػري
 شبقػاً لأحكاـ القانػف.

وتخصخ السرمحة مغ خػلاؿ شبكة السعمػمات بالدجاد فػرياً، ويقػـ السسػؿ 
الػسائل الدابقة قشػات  تعجبقخاءة محتػيات الكارت لمسصابقة، وفي جسيع الأحػاؿ 

 لمجفع بذخط تػافخ أتفاؽ تجيده وزارة السالية مع الجيات الدابقة.
 العػػػػػػػػػػػػػخاؽ:

مميار  09 234 تقخيباً  2019بمغ حجع الشاتج السحمي في العخاؽ في العاـ 
وفقاً لمبشظ  2016، وبمغت مداىسة الزخائب في الشاتج السحمي لمعخاؽ لعاـ (1)دولار

                                                           
  مػقع البشظ الجولي عمى شبكة السعمػمات الجولية "الإنتخنت"، الارتباط:  (1)

https://data.worldbank.org/country/iraq 
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، ومغ السلاحظ أف مجسػع الإيخادات الزخيبية فييا مشخفس ججاً (1)% فقط2الجولي 
 1متػسط ندبة إجسالي الزخائب إلى إجسالي الشاتج السحمي سػى حيث لع يتجاوز 

%عمى مجار التاريخ، وىحه الشدبة مشخفزة ججاً مقارنة بجوؿ شساؿ إفخيكيا 
وأفغاندتاف وباكدتاف وىحه الجوؿ اقتراداتيا قخيبة الذبو بالاقتراد العخاقي، حيث 

( أضعافيا 10ؿ عمى )تديج مذاركة إيخادات الزخائب في الشاتج السحمى ليحه الجو 
، وىي ندبة لا شظ أنيا مغ أقل الشدب عمى مدتػى العالع، وذلظ (2)مقارنة بالعخاؽ

يعػد إلى اعتساد العخاؽ بذكل أساسي عمى الإيخادات الشفصية، يزاؼ لحلظ أف 
 الحكػمة تستمظ معطع عشاصخ الإنتاج. 

( مغ 131التختيب ) 2018وفي اتجاه آخخ فقج احتمت العخاؽ في العاـ 
( دولة مغ حيث التدييلات التي تػفخىا الإدارة الزخيبية لمسسػليغ في 189اجسالي )

إجخاءات تقجيخ وربط ودفػع الزخائب السقخرة عمييع، ويحتاج السكمف بالزخيبة في 
( ساعة في الدشة لإكساؿ الإجخاءات السختمفة لخبط 312العخاؽ إلى ما يديج عمى )

 .(3)ودفع الزخيبة
ـ الػسائل التكشػلػجية اق بالجفع الإلكتخوني لمزخيبة فإف استخجوفيسا يتعم

في الأعساؿ الحكػمية عامة وفي الأعساؿ الزخيبية عمى وجو الخرػص في العخاؽ 
ضل محجوداً عمى الخغع مغ بجء استخجاميا مشح حكبة التدعيشات، حيث لع تتصػر 
                                                           

 مػقع البشظ الجولي عمى شبكة السعمػمات الجولية "الإنتخنت"، الارتباط:  (1)
https://data.albankaldawli.org/indicator/GC.TAX.TOTL.GD.ZS 

، ص 2017، العخاؽ، قزايا مختارة، 252/17صشجوؽ الشقج الجولي: التقخيخ القصخي رقع  (2)
16. 

(3) Price Waterhouse Coopers (PWC), World Bank and IFC: Paying Taxes 
2018 The global picture, p. 93. 

    https://www.pwc.com/gx/en/services/tax/publications/paying-taxes-
2020/explorer-tool.html 
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يبة أو حجع الأنذصة ىحه العسميات برػرة تػاكب التػسع في أعجاد السكمفيغ الزخ 
الخاضعة لمزخيبة والإيخادات الشاتجة عشيا، ويخجع ذلظ إلى عجة عػامل تتعمق 
بالطخوؼ الأمشية والاقترادية التي يعاني مشيا العخاؽ مشح عقػد، يزاؼ لحلظ 
مقاومة التغييخ والتصػر الحي ووجيت بو ىحه التقشيات مغ قبل العامميغ في الإدارة 

   .(1)الزخيبية
 

  الػلايات الستحػػػجة الأمخيكيػػػػػػة:
 تقخيباً  2018بمغ حجع الشاتج السحمي في الػلايات الستحجة في العاـ 

، في حيغ بمغت مداىسة الزخائب في الشاتج السحمي في (2)( تخليػف دولار09 234)
، ووفقاً لتقخيخ (3)%(6 9وفقاً لمبشظ الجولي ندبة ) 2019الػلايات الستحجة لعاـ 

، وىي (4)%(3 24التعاوف الاقترادي والتشسية بمغت ىحه الشدبة في العاـ ) مشطسة
ندبة لا شظ أنيا ىائمة في أكبخ اقترادات العالع، كسا احتمت الػلايات الستحجة في 

( دولة مغ حيث سيػلة دفع 189( مغ اجسالي )25التختيب ) 2018العاـ 
ءات تقجيخ وربط ودفع الزخائب الزخيبة، والتدييلات التي تتػافخ لمسسػليغ في إجخا

                                                           
الأنطسة الخقابية لمحج مغ التيخب الزخيبي في  ىيثع عمى العشبكي، مازف ىيثع الذيخمي: أتستة (1)

العخاؽ، بحث مشذػر في مجمة القادسية لمعمػـ الإدارية والاقترادية الرادرة عغ كمية الإدارة 
 .273، 272، ص 2016، 3، العجد 18والاقتراد، جامعة القادسية، العخاؽ، السجمج 

 نتخنت"، الارتباط: مػقع البشظ الجولي عمى شبكة السعمػمات الجولية "الإ (2)
https://data.worldbank.org/country/united-states 

 مػقع البشظ الجولي عمى شبكة السعمػمات الجولية "الإنتخنت"، الارتباط:  (3)
https://data.albankaldawli.org/indicator/GC.TAX.TOTL.GD.ZS 

(4) OECD: Revenue Statistics 2019 - the United States, p. 1. 
    https://www.oecd.org/tax/revenue-statistics-united-states.pdf 
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( ساعة في الدشة 175السقخرة عمييع، ويحتاج السسػؿ فييا إلى ما يديج عمى )
لإكسػاؿ إجخاءاتو في دفع الزخيبة، وىحا التختيب لا شظ بأنو يُعج متأخخاً لجولة 
متقجمة كالػلايات الستحجة التي تتػافخ ليا كافة الإمكانيات السالية والإدارية لتحتل 

 .(1)ختبة أفزل في ىحا السجاؿم

( خيارات متعجدة لمسكمف لأداء IRSوتتيح الإدارة الزخيبية الأمخيكية )
الزخيبة السقخرة عميو قبل فخض الغخامات الستختبة عمى تأخيخ الجفع، حيث يسكغ 
لمسسػؿ المجػء إلى إحجى الػسائل التالية لدجاد ىحه الزخيبة إلى حداب وزارة 

 :(2)، إما عمى دفعات متعجدة أو دفعة واحجة، وذلظ عغ شخيقالخدانة الأمخيكية

 الخرع السباشخ مغ حدابو السرخفي. -

 الخرع مغ مختبو مغ جية العسل )الخرع مغ السشبع(. -

 الجفع عغ شخيق شيظ أو حػالة. -

 .EFTPSالجفع مغ خلاؿ نطاـ الجفع الالكتخوني  )) -

 الجفع بػاسصة بصاقات الائتساف. -

 شخيق الإنتخنت.الجفع السباشخ عغ  -

 
                                                           
(1) Price Waterhouse Coopers (PWC), World Bank and IFC: Paying Taxes 

2018 The global picture, p. 25. 
 -   https://www.pwc.com/gx/en/services/tax/publications/paying-taxes-

2020/explorer-tool.html 
( عمى شبكة السعمػمات الجولية IRSمػقع دائخة الإيخادات الجاخمية "الزخائب" الأمخيكية ) (2)

 "الإنتخنت"، الارتباط:
                                         http://www.irs.gov/taxtopics/tc202.html 

http://www.irs.gov/taxtopics/tc202.html
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 الخػػاتسػػػػة
فإنو يسكغ القػؿ في نياية ىحا البحث السػجد أف الشتائج والتػصيات التي 

 خمرت إلييا ىحه الجراسة تتمخز في التالي:

  أولا: الشتػػػػػائج:

إف نجاح وسائل الجفع الالكتخوني لمزخيبة بالذكل الحي يحقق الأىجاؼ  -1
مشطػمة الحكػمة الالكتخونية التي تع  السخسػمة ليا لغ يتأتى إلا في إشار

 تشفيحىا في بعس دوؿ العالع.

إف نجاح وسائل الجفع الالكتخوني لمزخيبة يختبط بحسلات التػعية السخكدة  -2
لمتعخيف بأىسية وفػائج وشخؽ وسائل الجفع الالكتخوني لمزخيبة، ويديع في 

 نجاحيا، ويحج مغ الانعكاسات الستختبة عمى الجيل بإجخاءاتيا.

إف تأىيل وتجريب العامميغ في الإدارات الزخيبية في مجاؿ تكشػلػجيا  -3
السعمػمات بذكل مدتسخ، يزسغ مػاكبتيع في أدائيع الػضيفي لمستغيخات 
الستختبة عمى رقسشة الإجخاءات الزخيبية، ويخفف مغ مقاومتيع لتمظ 

 التغيخات.    

رقسشة الإجخاءات إف تبادؿ الخبخات والاستفادة مغ تجارب الجوؿ في مجاؿ  -4
ديع في تصػيخ ىحا السجاؿ بذكل تجشي الجوؿ فػائجىا بذكل الزخيبية، يُ 

 أفزل.

إف تصػيخ وتعجيل التذخيعات الزخيبية ضخورة ممحة لتػاكب الستغيخات  -5
 الالكتخونية التي يذيجىا العسل الزخيبي عالسياً. 
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  ثانياً: التػصيػػػػػػػات:

الحكػمة الالكتخونية، وما تتزسشو مغ  الإسخاع في تشفيح وتصػيخ مشطػمة -1
 خجمات حكػمية يشجرج ضسشيا وسائل الجفع الالكتخوني لمزخيبة.

العسل عمى تصػيخ وتعجيل التذخيعات ذات العلاقة بالعسل الزخيبي  -2
لتػاكب الستغيخات الستختبة عمى التػسع في الػسائل الالكتخونية في العسل 

 الزخيبي.  

ل وتجريب مدتسخ لمعامميغ في الإدارة الزخيبية إعجاد وتشفيح بخامج تأىي -3
 في مجاؿ تكشػلػجيا السعمػمات ذات العلاقة بالعسل الزخيبي.

العسل عمى دراسة واستخلاص وتبادؿ تجارب الجوؿ السختمفة عمى  -4
مدتػى إقميسي ودولي في مجاؿ استخجاـ الػسائل الالكتخونية في العسل 

  ػة في تمظ التجارب.الزخيبي، والاستفادة مغ أىع نقاط الق
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 قائسػػػػػػة السخاجع
 

)( السخكد القػمي التابع لمحكػمة الدػدانية: الخصة السػجية لمحكػمة الالكتخونية والتحػؿ لمحكية 
، مشذػر عمى شبكة السعمػمات الجولية )الإنتخنت( الارتباط:  2020 – 2016

http://nic.gov.sd/pdf/planone.pdf 

والتعاوف الجولي، اليسغ: نذخة السدتججات الاقترادية والاجتساعية في اليسغ، ( وزارة التخصيط 2) 
 .2016مارس  12العجد 

د. لبة عبج السشعع: رقسشة السالية العامة، مػجد سياسات صادرة عغ صشجوؽ الشقج العخبي،  (3)
 .2019، إبخيل 2العجد 

الأنطسة الخقابية لمحج مغ التيخب الزخيبي في  ( ىيثع عمى العشبكي، مازف ىيثع الذيخمي: أتستة4)
العخاؽ، بحث مشذػر في مجمة القادسية لمعمػـ الإدارية والاقترادية الرادرة عغ كمية الإدارة 

 . 2016، 3، العجد 18والاقتراد، جامعة القادسية، العخاؽ، السجمج 

لعامة في الدػداف...، ( مشى إدريذ رمزاف ميجي: أثخ التحريل الالكتخوني في الإيخادات ا5)
 .2017رسالة ماجدتيخ في الاقتراد غيخ مشذػرة، جامعة الشيميغ، الدػداف، 

بخنارديغ اكيتػي: مقالة بعشػاف زيادة الإيخادات، مشذػرة في مجمة التسػيل والتشسية الرادرة عغ  (6)
 .2018، مارس 55صشجوؽ الشقج الجولي، العجد 

 .                  2003لعامة، مشذػرات الحمبي الحقػقية، بيخوت، ( د. سػزي عجلي ناشج: السالية ا7)

( سانجيف غػبتا وأخخوف : مقالة بعشػاف رقسشة السالية العامة، مشذػرة في مجمة التسػيل 8)
 .2018، مارس 55والتشسية الرادرة عغ صشجوؽ الشقج الجولي، العجد 

لكتخوني لمزخائب في تصػيخ إجخاءات ( د. عمي غانع شاكخ: دور نطاـ الجفع والتحريل الا9)
( 7التحاسب الالكتخوني...، مجمة جامعة السثشى لمعمع الإدارية والاقترادية، العخاؽ، السجمج )

 .2017( 4العجد )

 .2017، العخاؽ، قزايا مختارة، 252/17( صشجوؽ الشقج الجولي: التقخيخ القصخي رقع 10)
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رة الالكتخونية في تصػيخ الخجمة العسػمية والسخفق العاـ ( رمادلية عبج الله سفياف: دور الإدا11)
في الجدائخ رقسشة الإدارة الزخيبية نسػذجاً، ورقة عسل مقجمة في السؤتسخ العمسي الجولي 

 -26أفاؽ، السشعقج بتاريخ   –تحجيات  –حػؿ: الشطاـ القانػني لمسخفق العاـ الالكتخوني واقع 
 اؼ، السديل، الجدائخ.، جامعة مػحسج بػضي2018نػفسبخ  27

)12) Barbara Weltman: J.K. Lasser’s, Online Taxes. John Wiley  and  
Sons, Inc., New York, 2002.  

)13) Richard Miller Bird : Technology and Taxation in Developing 
Countries: From Hand to Mouse. 2008,   
http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1086853. 

)14) United States General Accounting Office, Information Security 
IRS Electronic Filing Systems, Report to the Chairman, 
Committee on Governmental Affairs, U.S. Senate, Washington, 
D.C., February 2001. 

)15) Price Waterhouse Coopers (PWC), World Bank and IFC: Paying 
Taxes 2018 The global picture. https://www.pwc.com 

 ( مػقع الحكػمة الالكتخونية السرخية عمى شبكة السعمػمات الجولية "الإنتخنت"، الارتباط:  16)

http://www.egypt.gov.eg 

  مػقع البشظ الجولي عمى شبكة السعمػمات الجولية "الإنتخنت"، الارتباط: (17)
https://data.worldbank.org 

 

 ( مػقع صحيفة السرخي اليػـ السرخية عمى شبكة السعمػمات الجولية "الإنتخنت"، الارتباط:18) 

https://www.almasryalyoum.com   

http://www.egypt.gov.eg/services/LoadxtrServices.aspx?PgURL=63853&section=business
http://www.egypt.gov.eg/services/LoadxtrServices.aspx?PgURL=63853&section=business
https://data.worldbank.org/
https://www.almasryalyoum.com/
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( مػقع وكالة الأنباء الكػيتية كانا عمى شبكة السعمػمات الجولية )الإنتخنت( الارتباط:  19)
https://www.kuna.net 

( عمى شبكة السعمػمات الجولية IRS( مػقع دائخة الإيخادات الجاخمية "الزخائب" الأمخيكية )20) 
 "الإنتخنت"، الارتباط:  

   http://www.irs.govl 

)21) OECD: Revenue Statistics 2019 - the United States. 

https://www.oecd.org/tax/revenue-statistics-united-states.pdf 

                                          

http://www.irs.gov/taxtopics/tc202.html

