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 وأهميته في تحقيق الإستقرار الوظيفي لدى الموظفينيفي ـالرضا الوظ

 ية القادسيةـرية تربـي مديـتطلاعية فــة اسـدراس

 ٟـٍٟ غبٌـجل ػـزٛي ػـث ك َ.

 ٚالالزظبك الإكاهح ١ٍخـو عبِؼخ اٌمبك١ٍخ /

 ّبيــكاهح الأػئ/ َُ ـل

battol.ghail@qu.edu.iq     

http://dx.doi.org/10.29124/kjeas.1653.4 

 انًغخخهص 

اٍزمواهُ٘ ِلٜ ٚل١بً ِل٠و٠خ روث١خ ِؾبفظخ اٌمبك١ٍخ ٌّؼوفخ فٟ ّٛظفٟ ٌ رٕبٚي اٌجؾش ِٛػٛع اٌوػب اٌٛظ١فٟ

ؼًّ ا١ٌِٟٛ فٟ اٌّل٠و٠خ اٌّنوٛهح, ٚلل ٚو١ف ٠زُ رؾم١ك الا٘لاف فٟ ظً اٌّزغ١واد ٚاٌج١ئخ اٌّؾ١طخ فٟ اٌ اٌٛظ١فٟ

( ٠زـىْٛ ِغزـّغ اٌجــؾش ِـٓ ِغّٛػـٗ الافـواك ػبٍِـ١ٓ )ِٛظفـ١ٓافزبهد اٌجبؽضخ ِغزّغ اٌؼ١ٕخ ِٓ ِٛظفٟ اٌلائوح ئم 

فجـؼل ِواعؼخ شـؼجخ  ٓ ٘ـُ ػٍٝ ِـلان  كائـُ ٚاٌّإلذ,ٚأـبس( اٌــن٠ ِـل٠و٠خ روث١ـخ اٌمبكٍـ١خ ِٓ وـلا عٕـ١َٓ )موـٛهفٟ 

( ِٛظـفب 135ثّـل٠و٠خ رـوث١خ ٌٍزـؼوف ػٍــٝ ؽــغُ اٌّغـزّغ وـٍٟ ,ظٙو اْ ِغـّٛع وــٍٟ ٌٍـّغزّغ اٌـجؾش )  الإكاه٠خ

ِـٓ خ ــل ٚعــلد اٌجـبؽضـٚلـ, ـ١ٓ ػٍــٝ شؼـت ٚالَبَ اٌّـل٠و٠خِٚـٛظفٗ ِـٓ ٘ـُ ػٍـٝ ِـلان كائـُ ِٚـإلذ ِٛىػ

ج١ـمٙب ػٍـٝ ػ١ــٕخ اٌجؾش ٚلل رٛطٍذ اٌجبؽضخ ِٓ فلاي مٌه اٌٝ الافـؼً رجـٕٝ اٌّمـ١ـبً اٌزٛافــمٟ اٌّـٙــٕٟ ٚرطـ

ِغّٛػخ ِٓ الاٍزٕزبعبد ٚاٌزٛط١بد وبْ ِٓ ث١ٕٙب ئْ اٌّـٛظف ػٍـٝ اٌّـلان اٌلائـُ ٠زّزغ ثلهعـٗ اٌوػـب اٌٛظـ١فٟ 

كهعزـٙب اٌوػـب اٌٛظـ١فٟ ٌـلٜ ِـٛظف ػٍـٝ ِـلان ِـإلذ, وّب ٠شىً ػـلَ اٌوػـب اٌٛظ١ـفٟ افؼـً ٌؾـل ِب ِٓ 

٠زـّزغ اٌّـٛظف١ٓ ثشـىً ػبَ ثلهعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌوػب اٌٛظ١فٟ, ِٚٓ  ظـب٘وح ػـٕل اٌّٛظف١ٓ فـٟ اٌّل٠و٠خ اٌزوث١خ ,ام لا

ِـٛظف١ٓ  حزطٍجـبد اٌجـ١ئخ ٌٍـؼًّ ٌّـَبػلِ فلاي اٌجؾش فمل ٚػؼذ ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد ِٓ ث١ٕٙب , ػـوٚهح رٛف١ـو

ِٚـٛظفبد ػـٍٝ اٌمــ١بَ ثٛاعـجبرُٙ ثىـفبءح ػبٌـ١خ, ػوٚهح ل١ــبَ اكاهح اٌّل٠و٠خ ػـٍٝ رطجـ١مٙب اكاهح اٌـغٛكح اٌشـبٍِخ 

فبطـٗ ثبٌزؼـ١ٍُ اٌؼـبٌٟ, ٚمٌـه ٌـلاهرمـبء ٚإٌـٙٛع ثبٌّل٠و٠خ ِٚٛاوجزـٙب ٌٍـزطٛهاد اٌؾبطـٍخ فـٟ اٌؼـبٌُ, الاٍزفبكح ِٓ 

اٌزـٟ رقٍك شؼـٛه ثبٍـزمواه ٚاِـبْ, ٚثبٌزـبٌٟ فـٍك عـٛ ِـلائُ  اٌؼوٚه٠خٌٛظ١فٟ ٌزــط٠ٛو اٌقـلِبد ِم١ـبً اٌوػـب ا
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, وّب ِٓ اٌُّٙ البِخ اٌلٚهاد ٌٍّـٛظفـ١ٓ ِٚٛظفـبد ٌـىٟ ٠ـّٕٛ ٔـّٛا ِٕٙـ١بً ٍٍـ١ّب ِـٓ  ِز١ّيحٚثٕـبء وـٛاكه  ٌلأثلاع

 فبهعـٙب . فــلاٌٙب البِـخ ٘ـنٖ اٌـلٚهاد كافــً اٌـؼواق اٚ

 اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ: اٌوػب اٌٛظ١فٟ , الاٍزمواه اٌٛظ١فٟ , ِل٠و٠خ روث١خ اٌمبك١ٍخ.

Abstract 

The research dealt with the subject of job satisfaction for employees in the Directorate 

of Education in Al-Qadisiyah Governorate, to know and measure the extent of their job 

stability and how goals are achieved in light of the variables and surrounding environment 

in daily work in the aforementioned directorate. The researcher chose the sample population 

from the department’s employees, as the research population consists of a group of working 

individuals (employees ) in the Al-Qadisiyah Education Directorate of both genders (males 

and females) who are on permanent and temporary staff. After reviewing the Administrative 

Division of the Education Directorate to identify the size of the entire community, it 

appeared that the total number of the researched community was (135) male and female 

employees. They are under permanent and temporary ownership distributed among The 

divisions and divisions of the directorate. The researcher found it best to adopt the 

occupational harmonization scale and apply it to the research sample. Through this, the 

researcher reached a set of conclusions and recommendations, among which was that the 

permanent employee enjoys a somewhat better degree of job satisfaction than a regular 

employee. This is employee job satisfaction Temporary staffing. Job dissatisfaction is also a 

phenomenon among employees in the Education Directorate, as employees in general do 

not enjoy a high degree of job satisfaction. Through research, a set of recommendations 

were developed, including the necessity of providing the requirements of the work 

environment to help male and female employees carry out their duties with high efficiency. 

The need for the directorate’s administration to implement comprehensive quality 

management, especially for higher education, in order to advance the directorate and keep it 

abreast of developments taking place in the world. To benefit from the job satisfaction 

measure to develop the necessary services that create a feeling of stability and security, and 

thus To create an atmosphere conducive to creativity and build distinguished cadres, as it is 

important Holding courses for male and female employees in order to develop sound 

professional development through holding these courses inside or outside Iraq. 

Keywords: job satisfaction, job stability, Al-Qadisiyah Education Directorate. 
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 ت ــيمذي

اٌنار١خ ٚاٌّٛػٛػ١خ ػـٕل الافواك اٌؼب١ٍِٓ فـٟ  ٚاٌظٛهح٠ؼــل اٌوػب اٌٛظ١ـفٟ ّٔؾ ِٓ أّبؽ اٌؾـ١بح , 

٠مـَٛ ثٙب الافواك ٌزؾمـ١ك اٌزـلائُ ٚالأَغبَ ث١ٕٙب ٚث١ٓ  َِزّوح ك٠ٕب١ِى١خثبٌّإٍـَبد اٌزوث٠ٛخ اٚ غ١و٘ب, فٙٛ ػّـ١ٍٗ 

ب١ٍِٓ فٟ ِغبلاد ث١ئـزٙب ا١ٌّٕٙخ اٌزـٟ رؼًّ ثٙب , فبما ٚعل ٕ٘بٌه ػلَ اٌوػب اٌٛظـ١فٟ اٌنٞ ٠زىْٛ ِٓ ػٛاًِ رإصو ثبٌؼ

رٕـبٍت ِغ لـلهارُٙ ٚٔٛع اػّبٌُٙ , ٚاٌؼ١ـٛة فٟ ث١ئزٙب ِبك٠خ ٚالزظبك٠خ  )اٍزؼـلاكُ٘ ,اعزٙبكُ٘ ,رله٠ـجُٙ ,لا

 ٠ٕـَغُ اٌفوك ِغ ِٕٙـزٗ ٚاٌنٞ ٠إكٞ ثلٚهٖ اٌٝ ػلَ الأزفبع ِٓ وفبءرٗ فٟ ِغبلاد ػٍّٗ . ٚاعزّبػ١خ ( , لل لا

ظ١ّٟ ـاٌٛلاء اٌزٕ رٛفو ِجلأ ,١بـٙب اٌٝ اٌلهعبد اٌؼٍـو٘ب ٚهل١ـطٍت ِٓ اعً رط٠ٛـضخ رزـالاكاهح اٌؾل١٠بد ـاْ ِمزؼ

١فٟ اٌمبػٟ ثزىو٠ٌ اٌفىو اٌٛظ١فٟ ٚاٌّإٍَٟ فٟ ػمٛي إٌّزَج١ٓ ٌٍٛظبئف ػٍٝ ـٚالأزّبء اٌٛظ١فٟ ـٚاٌوػب اٌٛظ

فىو ـف ,د ٚاٌّإٍَبد اٚ اٌشووبداٚ ا١ٌٙئبزلاف كهعبرُٙ ِٚٛالؼُٙ اٌٛظ١ف١خ ,ٍٚٛاء وبْ مٌه فٟ اٌغٙبد اٌؾى١ِٛخ ـاف

١ك اٌزٛاطً ٚاٌفُٙ اٌّشزون ٚاٌّزجبكي ث١ٓ اهوبْ الاكاهح ثَّز٠ٛبرٙب اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ ـفٟ ِٓ شأٔٗ رؾمـالأزّبء اٌٛظ١

أٞ  اٌزٕظ١ُثؼؼٙب ثجؼغ ٚث١ٕٙب ٚث١ٓ اٌٛظ١فخ , ٚأف١وا ث١ٕٙب ٚث١ٓ  اٌىٛاكهث١ٓ  خب , وّب أٗ ٠ؼيى ثٕبء عَٛه اٌضمٚاٌل١ٔ

لل لا ٠ي٠ل الأزبط  ,اٌغٙخ اٚ إٌّظّخ ,ٚاٌوػب اٌٛظ١فٟ ٘ٛ اشجبع ؽبعبد الافواك ثؾ١ش رزؾمك ٌل٠ُٙ اٌمٕبػخ ٚالاؽّئٕبْ

 .ٚالاٌزياَ ثبٌلٚاَ اٌٛظ١فٟ ٚاٌؼلالبد اٌغ١لح ٚاٌّؼ٠ٕٛبد اٌؼب١ٌخ ٌٍّٕظّخح ٚاْ وبْ ٠ي٠ل ِٓ كهعخ اٌٛلاء هثبٌؼوٚ

 أولاً : اهًُـــت انبــحث 

اٌوػب اٌٛظ١فٟ ئم ٚعل اْ , ٌٛظ١فٟ فٟ اٌمطبع اٌؼبَ ثشىً فبصاٌوػب ا اٌجؾش لأ١ّ٘خ ِٛػٛع١ّ٘خ ا رأرٟ

اٌمطبع اٌؼبَ ل١ٍٍـٛ اٌوػب  ِٛظفٟاٌمطبع اٌؼبَ الً ِٓ اٌٛلاء ٚاٌوػب ٌلٜ ِل٠وٞ اٌمطبع اٌقبص , وّب اْ  ِٛظفٌٟــلٜ 

ٚالأزـّبء اٌـٝ ِإٍَبرُٙ ٚا٘ـلافٙب ِمبهٔخ ِـغ هعـبي الاػـّبي .ٚ٘ـنا ٠ـإول ا١ّ٘ـخ كهاٍخ ٘ـنا اٌّٛػٛع فـٟ اٌمطبع 

ٚاٌـوػب اٌٛظ١فٟ ,  اٌٛظ١فٟاٌـٝ ٚعـٛك وض١و ِٓ اٌّـشىلاد اٌزـٟ رزؼـٍك ثبٌـٛلاء ثؼغ اٌلهاٍبد فمل اشبهد  ,اٌؼبَ 

اٌؼلالبد ث١ٓ الافواك , ٚلـٍخ اٌؾٛافي اٌّبـل٠خ ٚاٌّؼٕـ٠ٛخ , ٚػـلَ رٛف١و فوص  ٍٚٛءاٌغـٛكح فـٟ الأزـبط , ِـضً لـٍخ 

اٌزمٍـ١لٞ , ٚثـؼل ِـٛلغ اٌؼًّ ػـٓ اٌَىٓ ٌٙب كٚه  اٌّجلأاٌمبئّخ ػـٍٝ  بفخ اٌؼًّ, ٚصمـزولٟ اٌٛظ١فٟاٌزملَ إٌّٟٙ , ٚاٌـ

اٌٝ ٔمض ٚاػؼ فٟ اٌوػب اٌٛظ١فٟ,  ٍـ١ٛكٞ مٌه ؽزّب بد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚثبٌزبٌٟاٌٛظ١فٟ فٟ إٌّظّوج١و فـٟ ففغ اٌٛلاء 

ِـٓ اٌوػب اٌٛظ١فٟ ٚٔفَٟ  فـ١ٗ اْ اٌّـ١لاْ اٌؼًّ ِـٓ ا٘ـُ ١ِـبك٠ٓ اٌـزٟ ٠ٕجغٟ اْ رؾـمك ٌٍفوك ف١ٙب اٌمـله لا شهِٚــّب  

وج١وا فٟ ؽ١بح اٌفوك ِٚىبٔـزٙب  ٚرأص١واِّٙب  ه, فبٌفوك ٠مـؼـٟ ِلح ؽ٠ٍٛخ ِٓ ٚلـزٗ فٟ ١ِلاْ ػٍّٗ , وـّب اْ اٌؼًّ ٌٗ كٚ

فٟ ِل٠و٠خ روث١خ ِؾبفظخ  ٓاعزّبػـ١خ ٕٚ٘ب رزّؾٛه ا١ّ٘ــخ اٌجؾش ؽبٌٟ فٟ رؼوف ػٍٝ اٌوػب اٌٛظ١فٟ ٌلٜ اٌّٛظف١

اٌمبك١ٍخ , ٚػ١ٍٗ فبْ ا١ّ٘خ اٌجؾش ٘نٖ رّىٓ اْ رٕجضـك فؼلا ِّب رملِٗ , وٛٔٗ اٚي ثؾش ػٓ ِل٠و٠خ رَؼٝ اٌٝ ل١بً 

عخ اٌوػب اٌٛظ١فٟ  ٌلٜ ِٛظفٟ ِل٠و٠خ اٌزوث١خ فٟ اٌّؾبفظخ .ٚوّب ٠ّىٓ الافبكح ِٓ ٔزبئغٙب ِٓ اٌّؼ١١ٕٓ ٚاٌَّئ١ٌٛٓ كه

لارقبم لواهاد ِٕبٍجخ فٟ ر١ّٕخ اٌوػب ٚظ١فٟ ٌلٜ ِٛظف١ٓ ٘نٖ اٌّل٠و٠خ ثشىً ػبَ ِٚٛظف١ٓ فٟ ِل٠و٠خ روث١خ 

 ثبٌّؾبفظخ ثشىٍٙب فبص .
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 حث ــكهت انبـــ: يشثاَُاً 

ً٘ ٕ٘بن ػلالةخ ثة١ٓ اٌوػةب اٌةٛظ١فٟ ٚالاٍةزمواه عبثخ ػٍٝ اٍئٍخ الار١خ :) اِشىٍخ اٌجؾش ِٓ فلاي ٠ّىٓ ٚطف 

فٟ  ئؽظبئ١خ ٗفوٚق ماد كلاًٌٚ٘ رٛعل ً٘ ٠زّزغ ِٛظفٟ روث١خ اٌمبك١ٍخ ثبٌوػب اٌٛظ١فٟ ِٚبٟ٘ رٍه اٌلهعخ اٌٛظ١فٟ ٚ

اٌوػةب اٌةٛظ١فٟ  ٟٗ كهعـف ئؽظبئ١خ ٗه فوٚق ماد كلإٌٌ٘بٚ, (  ئٔبس-عٌٕ )موٛهٍّزغ١و ٌجغ زاٌوػب اٌٛظ١فٟ  ر ٗكهع

 .إلذ (ـِ -ُ ـكائ ّزغ١و اٌزؼ١ٓ ػٍٝ ِلان )ٍجغ ٌــزر

 ثانثاً: فشضُت انبحث

٠فزوع اٌجؾش اْ ٕ٘بن ػلالخ ث١ٓ اٌوػب اٌٛظ١فٟ ٚالاٍزمواه اٌٛظ١فٟ وّب اْ ٕ٘بن َٔجخ ِؼ١ٕخ ِٓ اٌوػب 

اٌٛظ١فٟ اٌزٟ رٛطٍذ ٌٙب اٌجبؽضخ ِٓ فلاي اٌزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ ٕٚ٘بن فوٚق ث١ٓ اٌنوٛه ٚالأبس ث١ٓ ِٛظفٟ ِل٠و٠خ 

 ٌّلان اٌّإلذ فٟ اٌّل٠و٠خ اٌّنوٛهح. اٌزوث١خ وّب اْ ٕ٘بن فوق ث١ٓ اٌّزؼ١ٓ ػٍٝ اٌّلان اٌلائُ اٚ ا

 بحثــذف انـــ: ه سابؼاً 

 ٠ٙلف اٌجؾش اٌٝ ث١بْ اُ٘ اٌّٛاػ١غ اٌّزؼٍمخ ثبٌوػب اٌٛظ١فٟ ِٕٚٙب

 ّزغ١و اٌزؼ١ٓ ػٍٝ ِلان )كائُ ِٚإلذ (؟ٍزجغ ٌر ٛظ١فٟلهعخ اٌوػب اٌث خاؽظبئ١ ٗوٚق ماد كلاٌـً ٕ٘بن فـ٘ .1

 بٌّؾبفظخ ؟ث١خ ثوـفٟ ِل٠و٠خ اٌزـلٜ ِٛظـ١فٟ ٌـب ٚظـكهعخ هػٟ ــ٘ب ـِ .2

 ٌٍّزغ١و عٌٕ )موٛه/ أبس (؟ رزجغفٟ كهعخ اٌوػب اٌٛظ١فٟ  ئؽظبئ١خ  ٗوٚق ماد كلاٌـبن فـً٘ ٕ٘ .3

 حث ــذود انبــ: ح خايغاً 

اٌجؾش ػٍٝ الافواك اٌّٛظف١ٓ )اٌنوٛه ٚالأبس ( فٟ ِل٠و٠خ روث١خ اٌمبك١ٍخ فٟ اٌّؾبفظخ  ِّٓ ُ٘ ػٍٝ ٠مزظو 

 اٌّل٠و٠خ )اٌلائُ ٚاٌّإلذ ( .ِلان 

 انًبحث الأول

 الإطاس انُظشٌ نهشضا انىظُفٍ والاعخمشاس انىظُفٍ

 ُفٍــىظانــ اشضانــأولاً: حؼشَف ويفهىو 

ٛاًِ اٌج١ئ١ةةخ ـػةةّقزٍةةف ثٙب ثبٌوػةةب ـ١ش ٠شةةؼو ف١ةةـَٛ ثٙةةب فةةوك ؽةةـ١فخ اٌزةةٟ ٠مةةـٚظةةٗ: ارغةةبٖ ئ٠غةةبثٟ ٔؾةةٛ ـأةة وفـػةة

وٞ ـ٠ٛغةـوفٗ ِؾّةل رـ( , ٠ٚؼة13:  ١1998قخ , ـشة ٛـأثة بكه,ـٍمخ ثبٌٛظ١فةخ )ٔةـِزؼة١خ ـفٕخ ٚـكاه٠ظبك٠خ ٚاـاعزّبػ١خ ٚالزٚ

َٓ ـوفٗ ؽةـ( , ٚػة48: 1988, غوٞـ٠ٛةـلإكهاوةٗ ٌؼٍّةٗ )ِؾّةل اٌز خاٌنٞ ٠إك٠ٗ ٚمٌه ٔز١غة ٗٔٗ: ِٛلف شقض رغبٖ ػٍّا

ٟ اٌؼ١ٍّةخ اٌزوث٠ٛةخ )ؽَةٓ ـ١ط١ٓ ثةٗ فةـٚاػزواف اٌّؾة ٗزواِـٍُ ثبؽـٛه ِؼـلٜ شؼـأٔٗ: ِ ١بكـؼبؽٟ اٌظـاٌ جلـٚػ, َبْ ـؽ

ٓ فلاٌٙةب مارةٗ ـمك اٌفوك ِـظٛه اٌّؼّو ثأٔٗ: اٌؾبٌخ اٌزٟ ٠ؾـوفٗ ِٕـ( , ٠ٚؼ125:  1986بؽٟ اٌظ١بك , ـاٌؼ لـؽَبْ ٚػج

ّو, ؼـظٛه اٌّةـّبً ٚهغجةخ ٠ٚؾةوص ػٍةٝ ى٠ةبكح وفبءرةٗ أزبع١ةخ )ِٕةـجلا ػٍةٝ ػٍّةٗ ثؾةـجبرٗ ِّةب ٠غؼٍةٗ ِمةـشجغ هغـ٠ٚ
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ػٍةٝ  زٌّّٗبهٍةزٗ ٚأؼىبٍة لاهر١ةبػٚشةؼٛهٖ ثب فوك ٌؼٍّٗ ٚرَّةىٗ ثةٗ زغبثخـاٍو٠ُ ثقبهٞ أٔٗ: ـوفٗ ِـ( , ٚرؼ19: 1993

 (.30:1986 و٠ُ ثقبهٞ,ـأكائٗ ٚؽ١برٗ شقظ١خ )ِ

 ىظُفٍ:شضا اننه  انُظشَاث انًفغشة: ثاَُاً 

 :Harzberg   شصبشجــه َهظشـَ -1

 ٗثٕظو٠ةة ّٝـٚاٌزةةٟ رَةة ( Harzbergوط ـوىثةةـ٘ٗ ) و٠ـٔظةة أ٠ؼةةب اٌةةٛظ١فٟ ٌٍوػةةب َوحـِفةة بدـٔظو٠ةة ٓـِةة

 ٕ٘ةبن ْا " وىثوطـ٘ة" ٞوـ٠ة اٌؼّةً ؽ١ةش ّٛالةغٌٍ ٍٛ ٌٍؾبعةبدـِبٍة ٗو٠ـٔظة ثزطج١ةك أطةلا رةورجؾ اٌؼةب١ٍِٓ ٚ٘ةٝ

 ػ١ٍٙةةب أؽٍةةك  بٌُٙـأػّةةث اٌؼةةب١ٍِٓ ٝ هػةةبـئٌةة إكٞـرةة لٚافغـاٌةة ضبثخـثّةة رؼزجةةو لاّ٘بـئؽةة ٛاًِـػةة ِةةٓ ز١ِٓغّةةٛػ

 و١ٚرةةٛف,  ٌٍَّةةإ١ٌٚخٗ ٚرؾٍّةة ,ثأغةةبى فةةوك ثاؽَةةبً عّؼٙةةب ٚلةةل ٔفَةةٗ, اٌؼّةةً أٚ ثبٌٛظ١فةةخ طخـّورجةةاٌ ؼٛاِةًاٌ

 ِةةٓ الأفةةوٜ اٌّغّٛػةةخ أِةةب ثبٌؼّةةً, ٍمخـِزؼةة لةةواهاد ارقةةبم الأػٍةةٝ ِٚشةةبهوخ فةةٟ ٌٍٛظةةبئف ول١ةةخٌٍز  فةةوص

 ّؾ١طةةخاٌ ؼٛاِةةًاٌ ٍةةّب٘بٚأ أػّةةبٌُٙ, ػةةٓ ؼّةةبيٌٍ وػةةباٌ ػةةلَ ئٌةةٝ لٚافغ رةةإكٞاٌةة ثّضبثةةخ ف١ؼزجو٘ةةب اٌؼٛاِةةً

 ّٔةؾ أٚ الإشةواف أٚ الإكاهح أٚ وبٌوئبٍةخ ثبٌؼّةً رؾة١ؾ اٌزةٟ ظةوٚف رٍةه فةٟ ٚلةل ؽظةو٘ب اٌؼّةً أٚ ثبٌٛظ١فةخ

 ٛاكــة)ع ٍٗـثؼّة طخـِؾ١ة اٌج١ئةخ ظةوٚفاٌٚ , ِوؤٍٚة١ٗ ١ٓـٚثة ٕٗـٚث١ة ٚىِلائةٗ, ٕةٗث١اٌفةوك   ػلالةبد ل١ةبكح, ٚؽج١ؼةخ

 .(685 : 2008و٠و , ـش يحـ, ػي٠ اٌش١ـ ّلـِؾ

 :Vroom شوو ــف ظشَه ـَ -2

 ٔز١غةخ رؾةلس اٌوػةب ػةلَ أٚ اٌوػةةب ١ٍٗـػّة ٗأٔة أٍةبً ٍٝـػة ١فٟـٚظة بـهػة Vroomوَٚ ـةةـَو فـةـف٠

 اٌزةٟ اٌشقظة١خ إٌّفؼةخ ٓـجؼٗ ٚث١ةـ٠زة نٞـاٌة اٌَةٍٛنٚ ٛائلـؼةاٌ ِةٓ ٠زٛلؼةٗ وةبْ ِةب ثة١ٓ وكـفة ٠غو٠ٙةب ٟـاٌزة بهٔخـٌٍّمة

 ٕشةبؽاٌ لافز١ةبه ِقزٍفةخ لائًـثة ػةلح ٓـث١ة ِفبػةٍخ ٝـاٌة فوكـثبٌة إكٞـرة بهٔخـِمة ٘ةنٖ ئْ صةُ ٓـةـِٚ , ؼًـثبٌفة مٙبـ٠ؾمة

 ٕٛٞـِٚؼة بكٞـِة عةبٔج١ٓ رؼةُ ؼخـِٕفة نٖـ, ٚ٘ة ثبٌفؼةً ِٕفؼةخ ٠غ١ٕٙةب ِةغ رزطةبثك ثؾ١ةش ِزٛلةغ ػبئةل ك١ةؾمٌٍز ِؼة١ٓ

 أصٕةبء بئلـػة ػٍةٝ اٌؾظةٛي ٠ؾةبٚياْ فةوك  اٌةٛظ١فٟ ٌٍوػةب فةٟ رفَة١و٘ب اٌؼبئةل ػلاٌةخ ٗٔظو٠ة ٚرفزةوع ِؼةب,

 أٔةٗ ٠ؼزمةل ِةب ِةغ ػٍّةٗ ِةٓ ػ١ٍةٗ ٠ؾظةً نٞـاٌة ػبئةل ارفةبق لٜـّةاٌ ػٍةٝ ٛلف هػةبٖـ٠ٚزة ِةب, ػّةًفةٟ  بِٗـل١ة

 .(  686:  2008و٠و , ـش ي٠يحـ, ػ ١ــاٌش ِؾّل ٛاكـؾمٗ )عـ٠َز

 انًبحث انثاٍَ

 ػٍ يىضىع انبحث بمتغاـان ذساعاثان

 ُت ـؼشالــانذساعاث ان  : أولا

 ( 2222ُذٌ )ـــضبــان دساعت. 1 

 بِؼخ "ـٌ فٟ اٌغـئخ اٌزله٠ـ١َخ ٌلٜ اػؼبء ١٘ـؾخ إٌفـٕٟٙ ٚاٌظـٙب ثبٌوػب اٌّـلالزـ١َخ ٚػـفـٛؽ إٌـغـ"اٌؼ

 ٠َـ١ٗئخ رلهـلٜ اػؼبء ١٘ـ١خ ٌـغٛؽ ٔفَـ١خ ثبٌؼـَـؾخ ٔفـٕٟٙ ٚطـلالخ اٌوػب اٌّـؼـاٌؼوفخ ـخ ِـنٖ كهاٍـزٙلفذ ٘ـاٍ

اٍزقلِذ  , ١خَـئخ اٌزله٠ـ١ٙاٌبء ـػؼلاٛا ِٓ اـ( ػؼ200ِٓ ) اٌّىٛٔخٕخ ـؼ١اٌخ ػٍٝ ـوال١ـؼبد اٌؼـٟ ثؼغ عبِـف
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١ً ـافواك اٌؼ١ٕخ ٚرؾٍِغّٛػخ ٝ ـّمب١٠ٌ ػٍاٌنٖ ـ١ك ٘ـثؼل رطج ,١َخ ـؾخ ٔفـٕٟ ٚطـٙـِمب٠ٌ ػغٛؽ ٔف١َخ ٚاٌوػب اٌّ

١ٙب ـٍذ اٌـٟ رٛطـبئظ اٌزـُ ٔزـٙود  ا٘ـجب٠ٓ .اظـبٟٔ ٚرؾ١ًٍ رـجبه اٌضـجبؽ ٚافزـبًِ الاهرـثبٍزقلاَ ِؼ ئؽظبئ١خ بٔبد ـث١

عٙخ ,ٚث١ٓ ػغٛؽ ٔف١َخ ٚطؾخ ٔف١َخ  ٟـفٕٟ ـ١َخ ٚاٌوػب اٌّٙـبؽ١خ ٍبٌجخ ث١ٓ ػغٛؽ  إٌفـلالخ اهرجـٛك ػـخ ٚعـكهاٍ

 . الإٔبسؼ ـٌظبٌ ٚئٔبسٚوبْ فوق ث١ٓ موٛه  ئؽظبئ١خ ٗـِٓ عٙخ افوٜ ٚثللاٌ

 ( 2222ذاوٌ )ــَ  دساعت. 2

ُ ٔزبئظ اْ ـاظٙود ا٘ لٌٚخ "ـَبد اٌـٕٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِإٍـزٙب ثبٌزٛافك اٌّٙـجخ ٚػلالـ١خ اٌّزمٍـ"اٌشقظ

ٚرٛافك  ٗجـِزمٍ ١ٗـث١ٓ شقظٗ ١ـػىَ ٗـوّب ظٙو اْ ٕ٘بن ػلالٚ فْٛ ثؼؼف رٛافك إٌّٟٙ ,ـ١ٓ ِٚٛظفبد ٠زظـِٛظف

بد كٌٚخ ـّإٍَفٟ اٌخ اٌؼب١ٍِٓ ـاٌلهاٍٚاٍزٙلفذ ١ٕخ .ـخ اٌّٙـٔبس ِٓ ٔبؽ١أَغبِب ِٓ اإٌّٟٙ ٚٚعل اْ موٛه اوضو 

ُ صفٗ  ـِٚٛظ ب( ِٛظف400) اٌجبٌغخٕخ ـؼ١اٌٝ ـػٍ ـٕٟٙجخ ٚرٛافك اٌّـقظ١خ ِزمٍـشٌٍّزغ١و آٌ ـلالخ ث١ـ,ٚا٠غبك ػ اٌؼوال١خ

  . اٌؼوال١خ اٌلٌٚخاهثغ ٚىاهاد فٟ  فٟ اٌؼشٛائ١خ اٌطجم١خبهُ٘ ثبٌطو٠مخ ـافز١

 ُت ـؼشبـاث انـُا : انذساعـثاَ

 (2223بشٌ )ـصًذ الاغـانػبذ  دساعت. 1

ٕطمخ ـؼبَ ثبٌّـؼ١ٍُ اٌـزٌٍلاهً ـّاٌل٠وٞ ـٕخ ِٓ ِـلٜ ػ١ـ١فٟ ٌـب ٚظـَزٜٛ هػـّثف ٠وـٝ رؼـخ اٌـذ كهاٍـ٘لف

ٕطمخ اٌشول١خ ـؼبَ ثبٌّـؼ١ٍُ اٌـزٌٍلاهً  ـّاٌل٠وٞ ـ( ِٓ 83ِ) ١ٕٗـذ ػـٚشٍّ ٛك٠خ ,ـ١خ ٍؼـٍىخ ػوثـول١خ ِٓ ِّـاٌش

,  ثبلإٔغبىػٓ اْ َِزٜٛ هػب اٌٛظ١فٟ ػٓ اٌوارت اٌشٙوٞ , شؼٛه  كهاٍخثبٌٍّّىخ ػوث١خ ٍؼٛك٠خ , ٚاٍفود ٔزبئظ 

 . اٌؼ١ٕخّضً ِظلها وج١وا ٌٍوػب ٌلٜ افواك ٠ٚاٍزمواه اٌٛظ١فٟ ,  ثبلأِٓزؼبْٚ ِؼ١ٍّٓ ٚالاؽَبً اٌٚهػب ػٓ 

 ( 2224شىاٌ )ــُم َــخًض وــؼاخـؤاد انــفـ تـدساع. 2

ٚوبٌخ اٌغٛس  ّلاهًفٟ اٌاكاء ِؼ١ٍّٓ   فؼب١ٌخخ ث١ٓ هػب ٚظ١فٟ ٚرط٠ٛو ـ٘لفذ كهاٍخ اٌٝ رؼوف ػٍٝ اٌؼلال

ؼٛاًِ هػب ٚظ١فٟ اٌاْ اوضو  فٟفود ٔزبئظ كهاٍخ ـِؼٍّٗ , ٚاٍٚ( ِؼٍّب 302كهاٍخ ِٓ ) ٗٛٔذ ػ١ٕـ١ٌخ ثغيح ,ٚرىكٚ

١ٓ ا١ٌّٕٙخ فٟ ـ,ِواػبح اؽز١بعبد ِؼٍّ اٌّلهٍٟجبؽ ـٔؼٔظبَ ٚا ٍٗلاِ ب١ٌخ اكاء ِؼ١ٍّٓ وبٔذـزط٠ٛو فؼثُٙ ـاٌزٟ رَ

ؾل٠ضخ اٌّزٕٛػخ ٚاٌب١ٌت ـاٍزقلاَ ا١ٍٍّٚٓ , ـمواؽ١خ ٌٍّؼـٚاٌل٠ّ ٚاٌؾو٠خٓ ٚالاِبْ ـ١و الاِـ,ٚرٛف ٟـلٚي ِلهٍـع

 لأكاءفؼب١ٌخ اٌؼٛاًِ هػب ٚظ١فٟ ٚرط٠ٛو اٌث١ٓ  لإؽظبئ١خا اٌلاٌخفوٚق اٌوّب اشبهح ٔزبئظ اٌٝ ٚعٛك  روثٛٞ , ثأشواف

 ٌٗظبٌؼ ؽٍّٚ ب ٌٍّإً٘رجؼٟ طبٌؼ موٛه , ٚؽجمب ٌٍّوؽٍخ رؼ١ّ١ٍخ ٌظبٌؼ ِوؽٍخ الاػلاك٠خ , ٚـاٌّؼ١ٍّٓ اٌّلهٍ

 . اٌقلِخَٕٛاد ٍثبٌَٕجخ ٌ ئؽظبئ١خ ٗوٚق كاٌـرٛعل ف اٌشٙبكاد ػ١ٍب , وّب أٗ لا

 ( 1994هى واندبش )ــيغ دساعت. 3

 اٌٛظ١فٟ ٚاٌٛػغ الاعزّبػٟ ٚالالزظبكٞ ٌّؼٍّٟ اٌّوؽٍخ الاثزلائ١خ فٟ اٌى٠ٛذ "" اٌوػب 

اٍزٙلفذ كهاٍخ ل١بً هػب ٚظ١فٟ ِٚؼوفخ ػلالزٗ ثبٌٛػغ الاعزّبػٟ ٚالالزظبكٞ ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌّوؽٍخ الاثزلائ١خ فٟ 

ٍم١بً ( 1982ٌِٓ اػلاك عبِؼخ ػ١ٓ شٌّ ) اٍزجبٔخ,ٚاٍزقلِذ  ٗ( ِؼٍّب ِٚؼ350ٍّكهاٍخ ِٓ )ٗ و٠ٛذ . رىٛٔذ ػ١ٕ
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 عزّبػٟ ٚالزظبكٞ ,ٚػغ اث١ٓ اٌوػب اٌٛظ١فٟ ٚ ئؽظبئ١خ ٗؼلالخ ثللاٌاٌهػب ٚظ١فٟ , ٚاظٙود اُ٘ ٔزبئظ ػٓ ٚعٛك 

ٕٛاد فجورُٙ ـٔبس , ٚفئخ ِٓ وبٔذ ٍ( ٍٕخ فبوضو , ٚفئخ ا41ٓ )ـٍٍظبٌؼ فئخ ٌخ ث١ٓ فئبد ػّو ـٙنٖ اٌؼلالثاْ فوق 

ؽبٌخ ّٟ , ٚـ١واد ِإً٘ ػٍـّزغٍب ٌؽجم الإؽظبئ١خ ٗـلاٌلـلالخ ٌُ ٠ىٓ ثـوق فٟ ٘نٖ ػـٓ وبْ فـ, فٟ ؽ١وضو( ٍٕخ فب21)

 ىٓ .ـ١خ ٍـخ ٚٔٛػـزّبػ١اع

 ُبُت ــاث الاخعـثانثا : انذسا

 ( Gaines,1984دساعت خاَُظ ). 1

"The relationship between perceive sex role description and job-satisfaction of 

education" 

ذ ـوث٠ٛخ "٘لفةةةةـفبد الاكاهح اٌزةةةةـٌٕ ػٕةةةةل ِٛظةةةةـخ اٌغةةةةـفٟ ٚاكهان كٚه ٠ٛ٘ةةةةـخ ثةةةة١ٓ اٌوػةةةةب اٌٛظ١ةةةةـ"اٌؼلالةةةة

٠ٛخ ـّٛظفةةةةبد الاكاهح روثةةةةاٌغةةةةٌٕ ػٕةةةةل اٌ ٗـ٠ٛ٘ةةةةٚ ٖخ ثةةةة١ٓ هػةةةةب ٚظ١فةةةةٟ ٚاكهان كٚهـف ػلالةةةةـ٘ةةةةنٖ كهاٍةةةةخ وشةةةة

فٟ ـؽ١ةةةةٌ ِٚم١ةةةةبً ٚطةةةةف ٚـِم١ةةةةبً اكهان كٚه عٕةةةة كهاٍةةةةخقلِذ ـ(ِٛظفةةةةٗ ,ٚاٍزةةةة373ِةةةةٓ ) اٌّزىٛٔةةةةخؼ١ٕةةةةخ ثبٌ

ٕخ كهاٍةةةخ ,ٚرؾ١ٍةةةً ث١بٔةةةبد اؽظةةةبئ١ب ـ١ٓ ػٍةةةٝ ػ١ةةةـن٠ٓ اٌّم١بٍةةةـٙةةة١ٌك ـزطجةةة٘ةةةنا اٌل ـؼةةة٠ٚ وػةةةب ٚظ١فةةةٟ ,ٌٌم١بٍةةةٙب 

٠ٛخ ـ٘ةةة ا١ّ٘ةةةخفٟ ٚاكهان ـثةةة١ٓ هػةةةب ٚظ١ةةة ٗػلالةةة٠ؼزجةةةو  ا٘ةةةُ ٔزبئغٙةةةب فةةةٟ ّؼبِةةةً اهرجةةةبؽ ٚافزجةةةبه اٌضةةةبٟٔ اٌثبٍةةةزقلاَ 

 . روث٠ٛخّٛظفبد الاكاهح اٌ( ٌلٜ 0,05) ئؽظبئ١خ ٗللاٌـعٌٕ ٌُ رىٓ ث

 بحث.ـخٍ افادث انـان انغابمتاث ـذساعنه ًؤششاثـانى ـهاؼا :ـساب

ٛظف ـ( 50ِة)بٌٟ ـؽؾش ـجاٌ ٕٗـغُ ػ١ـل٠ل ؽـرؾ ُـربد ٍبثمخ ـلهاٍثبد ـلاع ػٍٝ ػ١ٕـلاي الاؽـخ ِٓ فـلد اٌجبؽضـٚع .1

 بد ـٕبد فٟ رٍه كهاٍـب ػٍٝ ؽغُ ػ١ٙ( ِٕبٍت ل١ب135ٍ) اٌجبٌغخٟ ـؾش وٍـجاٌزّغ ـّغثبٌِٚٛظفٗ 

لاع ػٍٝ و١ف١خ ـؽش ِٓ فلاي اـثبٌجؾبٔبد اٌٛاهكح ـٍزؾ١ًٍ ث١ٌجخ ـِٕبٍ ئؽظبئ١خً ـف ٍٚبئ٠زؼوثٟ ـؽبٌفبك اٌجؾش ـاٍز .2

 . ٗبثمـبد  ٍـبٌغخ ث١بٔبد فٟ كهاٍـِؼ

١خ ـفٟ اٌّل٠و٠خ روثـلٜ ِٛظـ١فٟ ٌـب ٚظـهػ ٗـٌزؾل٠ل كهع ٗبٌٚـِٚؾ ٗبثمـّبلا ٌٍلهاٍبد ٍـرؼل اٍزى ٗبد ؽب١ٌـاْ كهاٍ .3

 ١خ .ـمبكٍاٌّؾبفظخ ثبٌ

 . ٗؼوٚػـِ ٙبزبئغـٌٕ ١َوـٍبثمخ فٟ رفبد ـبئظ كهاٍـواد ِزؼٍمخ ثٕزـزفبك اٌجؾش ِٓ ِإشـاٍ .4

 ؾش .ـٕخ اٌجـٟ ػ١ـ١فٟ فـب اٌٛظـَٙٛ اٌوػـؾخ ػٓ ِفـب ٚاػـهؤ٠ اٌَبثمخلهاٍبد ـمذ اٌـؽم .5

 انًبحث انثانث

 حهوإخشاءابحث ــيُهدُت ان

 بحث ـُت انـاولا: يُهد

ٓ ـٙظ ِةةةـنا إٌّةةةـفٟ ,ام اْ ٘ةةةـظ اٌٛطةةةـّل ػٍةةةٝ إٌّٙةةةـٛس اٌزةةةٟ ٠ؼزةةةـّٓ اٌجؾةةةـل ِةةةٓ ػةةةـبٌٟ ٠ؼةةةـاٌجؾةةةش اٌؾةةة

 ب ٙـٝ أةةةةةـؼوف ػٍةةةةةرةةةةةـٚ ١خ ,ـَةةةةةـ٠ٛخ ٚٔفـٛس روثةةةةةــةةةةة١ّب فةةةةةٟ ثؾــةةةةةٚأزشةةةةةبها ٚلاٍ شةةةةة١ٛػبؾش ـٕب٘ظ اٌجةةةةةـاوضةةةةةو ِةةةةة
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ٛ ـفٙةةة , (198:51ٕبَ ,ـغةةةــيٚثؼٟ ٚاٌــةةة١خ )اٌـ١ّخ ٚٔفَةةةـو رؼ١ٍةةةـٛا٘ةةةـظ ٙةةةبِٕ ٖب٘وـٝ ظةةةـظت ػٍةةةــةةةٕر ادظبءـمةةةـ)اٍز

وؽّٓ ــةةةةل اٌـةةةةـكاؤٚك ٚػج ١خ )ـ٠ٛخ ٚه٠بػةةةةـغةةةةـٌثوِةةةةٛى  و١ّةةةةبظو ثٙةةةةب ـاٌزجةةةةِةةةةـٓ ب ٌظةةةةب٘وح ـظب ػ١ٍّةةةةـل رشق١ةةةةـ٠ؼةةةة

,1990:159) . 

 بحث ـُا : اخشاءاث انَـثا

لا ـ١خ ِٓ وـخ اٌمبكٍـل٠و٠خ روث١ـّث ـ١ٓ (١ٓ )ِٛظفـواك ػبٍِـالافِغّٛػـٗ ٓ ـبٌٟ ِـؾش اٌؾــّغ اٌجـىْٛ ِغزـ٠ز

وث١خ ـل٠و٠خ رـّث ٗ ؼجخ الاكاه٠ـشـؼل ِواعؼخ فج ُ ٚاٌّإلذ ,ئـكا لان ـُ ػٍٝ ِـن٠ٓ ٘ــ( اٌ بسـٔـٛه ٚامو ١َٓ )ـعٕ

ٓ ـٛظفٗ ِـفب ِٚـ( ِٛظ135بٌٟ ٘ٛ )ـجؾش ؽـّغزّغ اٌٍـٍٟ ٌــّٛع وـِغـٍٟ ,ظٙو اْ زّغ وـغُ اٌّغــٝ ؽــؼوف ػٍـٌٍز

 . (1) ـُ ـهل لٚيــل٠و٠خ , ٚوّب فٟ عـت ٚالَبَ اٌّـٝ شؼــ١ٓ ػٍـإلذ ِٛىػـُِٚ ئـلان كاـٝ ِـُ ػٍـ٘

 (1) ذولـخ

  لانــًانهً ــٍُُ ػـخؼانوظ ـخُ ُت بحغبـػهً غاوــؼب والـــشفٍ ىصػا يــكهٍ ـبحث انـخًغ انـــيد

 (ؤلجـيئـى ودا)  

 ّٛعـغــاٌّ ٌٕــاٌغ َُــٚاٌم اٌشؼجخ ١ٓزؼ١ـٛع اٌـٔ

 ُـلائــلان اٌــاٌّ

 خـُ الاكاه٠ـلَ

 7 ٛهـوم

17 

 10 بسـٔأ

 ١خـبٔٛٔـُ اٌمـلَ

 3 ٛهـوم

6 

 3 بسـٔأ

 َبثبدـــَُ اٌؾـل

 2 ٛهـوم

7 

 5 بسـٔأ

 لانــُ اٌّــلَ

 7 ٛهـوم

11 

 4 بسـٔأ

 زله٠تـلاك ٚاٌـُ الاػـلَ

 3 ٛهـوم

7 

 4 بسـٔأ

 9 3 ٛهـوم شبؽــُ إٌـَـل
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 6 بسـٔأ

 غ١ٙيادـُ اٌزـلَ

 4 ٛهـوم

8 

 4 بسـٔأ

 ٛةــَُ اٌؾبٍــل

 4 ٛهـوم

10 

 6 بسـٔأ

 ط١ؾـُ اٌزقـلَ

 10 ٛهـوم

35 

 25 بسـٔأ

و ـإلذ ٚالاعـلان اٌّـاٌّ

 ٟـ١ِٛـاٌ

 ١ٍّخـبئً  اٌزؼـُ اٌٍٛـلَ

 2 ٛهـوم

4 

 2 ٔبسأ

 وثٛٞـواف اٌزـُ الاشـلَ

 7 ٛهـوم

15 

 8 بسـٔأ

 ٕٟٙــُ اٌّــلَ

 2 ٛهـوم

6 

 4 بسـٔأ

 135   ؾشـــّغ اٌجـٍٟ ٌّغزـىــّٛع اٌــاٌّغ

 اٌغلٚي ِٓ اػلاك اٌجبؽضخ : اٍزٕبكاً اٌٝ الاٍزّبهح

 حثـبُُـت انـــثا : ػــثان

زّغ ــٓ ِغـلكح ِــشٛائ١خ ٚثَٕجخ ِؾـؼاٌ ثبٌطو٠مخٟ ـبٌـؾش  ؽـٕخ ثــ١به ػ١ــُ افزـر ٍٟ ,ـىـؾش اٌـل٠ل اٌجـل رؾــثؼ

٠ُٛ ــ١بً ٚرمـٟ لـظ١ٓ فـغ اٌّقزـوٜ ثؼـخ ٠ـٕـُ ػ١ـل٠ل ؽغــغوع رؾــٌٚبس , ـٔاٛه ٚـٓ موـٛىػخ ث١ـبٌٟ ِـؾش ؽثـ

 غزّغ اما وبْـغُ اٌّـٓ ؽـ%( 25ِ%اٚ 20ٛ )ـٛطف١خ ٘ــؾٛس اٌــبٌجثٕخ ـواك ػ١ـلك افــجخ فٟ ػـً َٔـْٛ الـثبْ رى

١و ـبْ وجـغزّغ اما وـُ اٌّـٓ ؽغـ%( 5ِؼخ الاف ()ـ)ثؼ َٔج١ب١و ـبْ وجـغُ اٌّغزّغ اما وـٓ ؽـ%( 10ِ) َٔج١بغ١و ـط

 .(2) ُـهلـ لٚيــٟ عـ١ٓ فـجـب ِــ( ,ٚو135ّ-1992:134لاٚٞ ,ـٍـٛكح ِٚــواد الالاف( .)ػـلا )ػشـع
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 (2) ذولــخ

ـى دائــلان  ي هًــؼٍُ ػــحوُظ ـغب خـًُت بحــؼهـغاو انــالو ؼب ـــش  هًـىصػت ػــُت يـاعــبحث الاعــنُُت اــػ

 ؤلجــيو

 ّٛعــاٌّغ ٌــاٌغٕ َُــؼجخ ٚاٌمـــاٌش ؼ١ٓـاٌز

 لائُـــلان اٌـــاٌّ

 ُ الاكاه٠خـــلَ

 1 ٛهـوم

5 

 4 بسـٔأ

 ب١ٔٛٔخــُ اٌمــَــل

 1 ٛهـوم

2 

 1 بسـٔأ

 بثبدــُ اٌؾَـَـل

 2 ٛهـوم

3 

 1 بسـٔأ

 لانــَُ اٌّـل

 2 ٛهـوم

6 

 4 بسـٔأ

 له٠تــلاك ٚاٌزــُ الاػــلَ

 1 ٛهـوم

4 

 3 بسـٔأ

 شبؽـــُ إٌـَـل

 1 ٛهـوم

2 

 1 بسـٔأ

 ١يادـٙـُ اٌزغـَــل

 2 ٛهـوم

4 

 2 بسـٔأ

 ٛةــُ اٌؾبٍـَــل

 1 ٛهـوم

2 

 1 بسـٔأ

 ١ؾـقطـُ اٌزــَـل

 2 ٛهـوم

6 

 4 بسـٔأ
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و ـإلذ ٚالاعـلان اٌّـاٌّ

 ١ِٟٛـاٌ

 وثٛٞـواف اٌزـُ الاشــلَ

 2 ٛهـوم

3 

 1 بسـٔأ

 ٕٟٙـُ اٌّــلَ

 2 ٛهـوم

8 

 6 بسـٔأ

 ١خـُ اٌّقزجواد اٌؼٍّــلَ

 2 ٛهـوم

5 

 3 بسـٔأ

 50   ؾشـٕخ اٌجـّٛع اٌىٍٟ ٌؼ١ـاٌّغ

 اٌغلٚي ِٓ اػلاك اٌجبؽضخ : اٍزٕبكاً اٌٝ الاٍزّبهح

 بحثـاداة ان ؼا:ـساب

بد اٌزةٟ ـٝ كهاٍـػٍ ؽٍـؼذٚا َٛ اٌوػب اٌٛظ١فٟ ,ـٙـِف ٚػؾـذبثمخ اٌزٟ ــبد ٍـٍٝ كهاٍـػ اٌجبؽضخ علاـل اؽـثؼ

 رٛػةةـؼزٟ ـٌ اٌةةـمب١٠ةةـٓ ٘ةةنٖ اٌّـِٚةة بثمخ ,ــةةـبد ٍـكهاٍةةـظً  فةةث اٌّزؼةةّٕخبً اٌوػةةب اٌةةٛظ١فٟ ــةةثٕةةبء ِم١فةةـٟ ذ ـا٘زّةة

ٟ ــة( اٌز2006لاٚٞ ,ــةـإٌ خ )ـكهاٍةلا ــبٌٟ ػـجؾش ؽـ١ك ا٘لاف اٌـرؾم قلَـٌزٙب ـِٕ ٠إفـنُ ـ١ٙب ٌـلاع ػٍـؽـٓ اجبؽضخ ٌٍِـ

بَ ــةشّوٞ ػــةاٌ ـبل٘ةـنٞ اػـٕٟ  اٌةـاٌّٙة ـٟٛافمةـم١بً اٌزـّةاٌٝ ــةـلد ػٍـّـٟ اػزـٚاٌز ٟ ,ــوالـّغ اٌؼـٝ ِغزـٍـذ ػـاعو٠

 ـبل٘ةةـنٞ اػــةةٕٟ اٌـةةـٙـاٌّٟ مـةةـزٛافاٌبً ـ١ةةـّمإٌٝ ـؼً رجةةـٓ الافةةـِةة اٌجبؽضةةخ دلــةةٚع لـٚلــةةواق, ـؼةةــٟ اٌـةةـف (2000)

 خ :ــالار١ ٌلأٍجبةه ــٚمٌ ٟ ,ـبٌــؾش ؽـٕخ ثــٝ ػ١ـػٍ بمٙـج١ـ( ٚرط2000ّوٞ ,ـ)اٌش

 ٗ .ـؾلاصزـٌ .1

 فٟ .ـ١ـٛظـوػب اٌٌٍـبلاد ـغـّاًٌ ـطٟ وــغر ـبـأٙ .2

خ ـلٌٚةـٟ ٚىاهاد اٌـٛظفبد فةـٛظف١ٓ ٚاٌّةـ١بً ػٍةٝ اٌّةـاٌّمةجك ٘ةنا ـطة٠ب ـ١خ ,وّةـبؽةـٓ إٌـخ ِةـ١ئخ اٌؼوال١ــٌٍج بٙـلاءِزـِ .3

 وٜ .ـ١خ افـٓ ٔبؽـؼوال١خ ِـاٌ

 

 ها :ـىاث يُـطـذة خـمُاط ػـُاء انًـٍ بـف (2000ًشٌ )ـغ انشـذ احبـونم

 :خؼاَت ــلال الاعــٍ خـًمُاط يـمشاث انــًغ فـ: خ أولاً 

 ؾش .ــٛػٛع اٌجـلالخ ثّـؼـبثمخ ماد اٌـٕج١خ اٌَـؼوث١خ ٚالاعـاٌٌ ـمب١٠ـزج١بٔبد ٚاٌّـالاٍ .أ 

 بثمخ .ــَـٛس اٌـؾـبد ٚاٌجـلهاٍـاٌ  .ة 

غ ــةٚٚػ موح ,ــةف (64بغخ )ـم١بً ٚط١ةـّةٌٍّبد ـ١ٍةـٛػغ رؼــةشّوٞ ثـاٌة ػ١ٍةٗ بَـلة اٌـةـنٞبً ـنا الاٍـٍٝ ٘ــٚػ

ل٠ً ــةً ثــةطٝ وــة( ٚاػ لحـشةـٛافك ثــة١و ِــةٛافك ,غــ١و ِــٛافك ,غــلح ,ِــٛافك ثشــٟ )ِــ١بً ٚ٘ــلائً ٌٍّمــخ ثــاهثؼ

 ٟ .ـٛاٌــٍٝ اٌزـ( ػ1,2,3,4ٟ )ــ٘ زـٗـكهع
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 ًمُاطــذق انـص :ثاَُاً 

١بهُ٘ ـُ افزةةةـفب رةةةـٛظةةةـِ ) 26) ذـغةةةـ١ٕخ ثٍـٍٝ ػةةةـم١بً ػةةةـك اٌّةةةـطج١ةةةـّوٞ ثزـبَ اٌشةةةـلف لةةةـنا اٌٙةةةـٌزؾم١ةةةك ٘ةةة

اعبثةةةبد  ـٙبٓ فلاٌةةةـِةةة ٌٍجبؽضةةةخ ارؼةةةـؼل ـٚلةةة , غلاكـٙل اٌزىٍٕٛع١ةةةب ثةةةـِٚؼةةة لاك ,ـوث١خ ثغةةةـل٠و٠خ رةةةـٓ ِةةةـب ِةةةـٛائ١ةةةـػش

ٟ ـغوق فةةةـٛلذ َِزةةةـب اٌةةةـوبٔةةةذ ٚاػةةةؾخ ,اِةةةمواد اٌّم١ةةةبً ٚرؼ١ٍّبرةةةٗ ٚثلائٍةةةٗ ـاْ فةةة م١بً ,ـٍٝ اٌّةةةـ١ٓ ػةةةـٛظفةةةـِ

 . كلبئك (10لاهٖ )ـزٍٛؾ ِمـثّ مخ ـ( كل12١-١8ٓ )ـث واٚػ ِبـمل رـ١بً فــٓ ِمـالاعبثخ ػ

  ٍ ـشائك هـت طـثلاثـثباث بـان خخشاجـاع : ثباثيـمُاط انـ : ثانثاً 

زقواط ـاٍةؼل ـٚثة ٛظفب ِٚٛظفةٗ ,ـةـ( 25ِذ )ـخ ثٍغةـٍٝ ػ١ٕةـةـػ ٙبمـ١طجرُ ر ل ــٚل ,  (Test –Retest)  زجبهـبكح الافـاػ  .أ 

 . (0.73) بّزٙـاْ ل١ دلـٚع بئ١خـبٔبد اؽظــٝ ث١ـػٍ ( Pearson)  ْٛـ١وٍـث بؽ ـبًِ اهرجـِؼ

جبؽ ـرةهّؼبًِ الااٌةـَبة ـُ ؽةـٚرة ف١ٓ ,ـٝ ٔظـم١بً اٌـمواد اٌّفـ  ٙبّـزُ رم٠١َـ ( ,Split-Halfف١خ )ـيئخ ٔظـمخ  رغـؽو٠ .ة 

ؼل ـ( , ٚثة0.75الاهرجةبؽ ) ِةـًؼبـاْ ِ دلـل ٚعةـّبهح , ٚلةـاٍزة (330) اٌجبٌغةخ١بً ـمةّبهاد ِـغ اٍزةـٝ ع١ّةـّٙب , ػٍةـث١ٕ

 (.0.79و٠مخ )ـنٖ اٌطـزقلاَ ٘ـجبد ثبٍـبًِ صـِؼ ـذبكٌخ ١ٍجوِبْ ثوٚاْ ,ثٍغـّؼاٌزقلاَ ـثبٍ رظؾ١ؾٗ

 ثبٍةزقلإَٟ ـاٌّٙة ٟمـ١بً اٌزٛافـّمٌٍجبد ـضاًٌ ـِؼبِ ـذ( , ؽ١ش ثٍغAlpha Cronbachوٚٔجبؿ )ـب وـبكٌخ اٌفـقلَ ِؼـاٍز .ط 

 .( 154- 2000:141وٞ ,ـشّـ( )ا0.85ٌخ )ـبكٌـنٖ ِؼـ٘

لق ـٓ طةـلا ػةـ( فؼة2000وٞ )ـشّةـبَ ثٙةب اٌـٟ لـبثمخ اٌزـٍ ثبلإعواءادفٟ ـبؽضخ ٠ىزـفبْ اٌج ـبموو٘ ِو ٝ ِبـػٍ ابءـثٕ ٚ .ك 

  ـٙبج١مةةـزطٌ عةةب٘يحوح ـفمةة (61) ـٙب١بً اٌةةنٞ ٠زىةةْٛ ِٕةةـؼل ِمةـنا ٠ةةـٌةة (2006لاٚٞ )ـةةـخ إٌـقوعزٗ كهاٍةةـٟ اٍزةةـجبد اٌزةةـٚصة

 جبد .ــلق ٚصـقواط طـؾزبط اٌٝ اٍزرـ لا بٙـٟ وٛٔـش ؽبٌـخ ثؾـٝ ػ١ٕـخ ػٍـب١ٌـثظ١غخ اٌؾ

 بحثـُت انـؼا :ػُـساب

 ـذل شوؽةةةةةـفٗ ,ٚلةةةةةـٛظةةةةةـفب ِٚـٛظةةةةةـِ (50) ثٍغةةةةةـذ١خ ـؾش الاٍبٍةةةةةـخ ثةةةةةـٝ ػ١ٕةةةةةـٍةةةةةـؽجمةةةةةذ اٌجبؽضةةةةةخ الاكاح ػ

اٌةةةةـطو٠مخ ٛػٛع ٚـّةةةةإٌخ ـػ١ةةةةك افةةةةوا ـٙبِٕةةةة ا١وـضخ رفٙةةةةُ وجةةةةـبؽةةةةـ١بً , ٌَّٚةةةةذ اٌجـمواد ِمةةةةـفةةةةٍزغبثخ ٌـخ اٍةةةةـؽو٠مةةةة

 جخ .ـٕبٍـخ ِـبئ١ـؽظـ١ٍلاد ارؾ ذ ـ, ٚاعو٠ ٙـبغبثبرـؼذ اٍزـلكح ,صُ عّـً ِؾـلائـك ثـٝ ٚفـٍـػ زـٙبعبثا

 ُت :ـائـائم الاحصـغا : انىعـخاي

 . اٌؼّو٠خئبد ـفٌٍٓ ـخ ِـً فئـلهعخ واٌـزٍٛؾ ـّاٌ لإ٠غبكٟ ـبثـؾ اٌؾَـزٍٛـاٌّ .1

 لٜـفٟ ٌـبد اٌوػب اٌٛظ١ـلهعٚاٌـطبد ـزٍٛـّآٌ ـوٚق ث١ـخ فـؼوف كلاٌـلح ٌزـٕخ ٚاؽـ( ٌؼT-Test١) ٟـبئـززجبه اٌـفا .2

 ١بً.ـظوٞ ٌٍّمـؾ ٔـزٍٛـٕخ ِٚــواك ػ١ـاف

ٌ ـعٕ ٓغ١و٠ـّزٍؼب ٌـ١فٟ رجـٛظـوػب اٌـخ اٌـٟ كهعــوٚق فـف ف٠ـٌزؼو َِزمٍز١ٕٓز١ٓ ـ( ٌؼT-Test١) ٟــبئزـزجبه اٌــاف .3

 . إلذ (ــِ –ُ ــلان )كائـــٍٝ ِــ١١ٓ ػــبس ( ٚاٌزؼــأ –ٛه ــ)مو
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 شابغـان انًبحث

 انبحثح ـخائـَ وحفغُش ػـشض

 حانٍ.ـبحث انـٍ انـذدث فـخٍ حـذاف انـك الاهـهً وفـغُشها ػــُخائح وحفـهنشض ـػ انًبحث َخطشق انًزا ـٍ هـف

 ذف الاول :ـهـان

  ـٙبكهعبرَبة ـبثبد ٚؽـ١ً اعـل رؾٍـؼـفج ٕخ ,ـلٜ افواك ػ١ـفٟ ٌـب اٌٛظ١ـف كهعخ اٌوػ٠ـلف الاٚي ٌزؼوـاٌٙ ٚػـؼ

 ٛظفٗ ,ـٛظف ِٚـىً ِـ١به٠خ ٌـبد ِؼـوافـخ ٚأؾـبث١ـطبد ؽَـزٍٛـقوعذ ِـٛظفٗ ,اٍزـٛظف ِٚـً ِـ١خ ٌىـوٍفـٟ 

بد اٌوػب ـبثٟ ٌلهعـزٍٛؾ ؽَـٓ ِـوق ث١ـوبْ ف ١ّب اماـف زــٙبؼوفـ١بً )*( ٌّٚـظوٞ ٌٍّمـؾ ٔـزٍٛـذ ِمبهٔزٙب ثبٌّـٚرّ

 لٚيــٟ عـ١ٓ فــب ِجـ,ٚوّ ٖلـٕخ ٚاؽـ( ٌؼT-test١) ٟ ـبئـجبه اٌزـفزـؼًّ ا١خ ,اٍزـٗ اؽظبئـظوٞ كلاٌـزٍٛؾ ٔـاٌٛظ١فٟ ِٚ

 (.3) هلــُ

 (3ذول )ـخ

 ظشٌ ـخىعط انُـُت وانًــؼُاناث افشاد ـدسخو خىعط ـًانٍ ـشق بُـت فـدلان

 فٍـا انىظُـخىي انشضــٍ يغـف

 انؼُُت

ــىعط  يخ

 سضا

 فٍـانىظُ

ىعط ــانًخ

 ظشٌـانُ

 نلأداة

حشاف ــالاَ

 ُاسٌــانًؼ

 تُــائــانخ انمًُت
 ـهدسخ

 انحشَت

ىي ــيغخ

 ذلانتــان
 ذونُتـخ غىبتــيح

 تــدان 49 2,72 8,907 9,450 152,5 140,3 50

 ( .48) ـٗو٠ــلهعخ ؽـ( ٚث0,001خ )ــزٜٛ كلاٌــَّإٌل ـ( ػ2,72) خ١ـلٌٚـاٌغ خـزبئ١ـاٌ اٌم١ّخ)*( .

=  61+  61 -244= ـٗ  ٕٝ كهعةـل اكةـ+ؽة ٌٍلهعةخٕٝ ـاكةـل ؽة –لهعخ ـةـٍٝ ٌٍـةـػؽـل ا م١بً =ـظوٞ ٌٍّـٔ زٍٛؾ ـ)*(.ِ

183 +61  =5,91    +61  =5,152 

                                                   

جو ـ( اوةةة8,907) ِؾَةةةٛثخ ـٗزبئ١ةةةـ١ّخ اٌـةةةـل اْ اٌمـعةةةٚ( 3)  هلـةةةـُ لٚيـةةةـٟ عـبد  فةةةـ١بٔةةةـٝ ثـةةةـظو اٌـةةةـل ٔـٚػٕةةة

١ٓ ـثةةةة ٚقوـبن فةةةةـاْ ٕ٘ةةةة ٖنـٟ ٘ةةةةـؼٕةةةةرـٚ ( ,0,001) اٌللاٌةةةةخزٜٛ ـل َِةةةةـ( ػٕةةةة2,72) ٗبٌغـاٌغل١ٌٚةةةةخ ثةةةة ـزٙبٓ ل١ّةةةةـِةةةة

١بً ٌٚظةةةةبٌؼ اٌّزٍٛةةةةؾ إٌظةةةةوٞ , ام وةةةةبْ ـظوٞ ٌٍّمةةةةـزٍٛؾ ٔةةةةـٚاٌّةةةة اٌؼ١ٕةةةةخ لأفةةةةواكٙب لهعبرثةةةةـَبثٟ ـؽةةةة زٍٛؾ ـِةةةة

ّذ ـل هٍةةةـلةةة إٌز١غةةةخنٖ ـْ  ٘ةةةانٌه ٌةةةـٚ ١بً ,ـظوٞ ٌٍّمةةةـزٍٛؾ ٔةةةـٓ ِةةةـاٌّزٍٛةةةؾ اٌؾَةةةبثٟ ٌٍوػةةةب اٌةةةٛظ١فٟ الةةةً ِةةة

وػب ٌٍةةـ  ٙبفـٝ ػؼةةـؼٛك مٌةةه اٌةةرةةـل ـٚلةة ـٝ أٙةةب ِزـلا١ٔةةـٗػٍةة ػ١ٕزٙةةبلٜ افةةواك ـٍوػب اٌةةٛظ١فٟ ٌةةٌةةـ زٙةةبزٜٛ كهعـَِةة

 . اٌّؾبفظخٟ ـو٠خ فـٛظفبد ٘نٖ اٌّل٠ـ١ٓ ِٚـٛظفـلٜ ِـاٌٛظ١فٟ ٌ

ف ـٛك ػؼةةةةةـٓ ٚعةةةةةـبئغٙب ػةةةةةـزةةةةةٔٙود ـزٟ اظةةةةةـاٌةةةةةٚ( 2009لاٚٞ ,ـةةةةةـ)إٌ كهاٍةةةةةخغ ـِةةةةة ٔز١غةةةةةخنٖ ـفك ٘ةةةةةـٚرزةةةةة

 . اٌلٌٚخإٍَبد ـٟ ِـ١ٍٓ فـلٜ ػبِـ١فٟ ٌـبٌوػب اٌٛظثـ

زظبهع الاكٚاه ـٍةةةة١ٌغخ ـٔزةةةة وِبْ ,ـٓ ٚؽةةةةـلَ الاِةةةةـٛظف ثؼةةةةـٝ شةةةةؼٛه ِةةةةـاٌةةةة ٔز١غةةةةخٌةةةةـٙنٖ  ٘ب١وـىٓ رفَةةةةـ٠ّٚةةةة

١خ ـؼٍّةةاٌٟ ـفةةئب ـ١ٍةة رةةأص١واإصو ـ١ٍُ ِّةةب ٠ةةـَةةاٌىً ـثشةة بٙـجبع ؽبعبرةةـلَ اشةةـٚػةة , ٚإٌّبفَةةخ, الافةةـواك َٛ ثٙةةب ـٟ ٠مةةـاٌزةة

١بح ـوٚه٠بد ؽةةةـٝ ػةةةـظٛي ػٍةةةـةةةـؾٌٍ زـةةةـٙبظبكٞ ٚطؼٛثـٛاي الالزةةةـالاؽةةة ٍةةةٛءٓ ـلا ػةةةـفؼةةة فٟ ,ـوػب اٌٛظ١ةةةـاٌةةة
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ك اوـفةةةالا٠زّٕةةةبٖ   ٓ ِةةةبـو ٚث١ةةةـٟ ٚؽبػةةةـ١ٓ ِبػةةةـوك ثةةةـٙب فةةةـف١ةةة ٙبـؼ١شةةةرٟ ـاٌزةةة ِقزٍفةةةخمبفبد ـ١ٓ اٌضةةةـ١ُ ثةةةـبهع لةةةـٚرظةةة

 ل .ـزّغ ٚاؽـٟ ِغـف واكـٓ الافـواع ث١ـٛرو ٚطـ١ٛع رـنٌه شـٚو ؼً ,ـغ ثبٌفـ٘ٛ ٚال بـِٚ

 ثاٍَـان انهـذف

غ١و ـّزةةةٍؼب ٌـفٟ رجةةةـوػب اٌٛظ١ةةةـٟ اٌةةةـفةةة ئؽظةةةبئ١خ  ـٗوٚق ماد كلاٌةةةـٓ فةةةـشف ػةةةـبٟٔ ٌىةةةـاٌٙةةةلف اٌضةةة ٚػةةةـؼ 

وٚق ماد ـٙو فةةةةـُ رظةةةةـز١ٓ  ٌةةةةـٕز١ٓ َِزمٍةةةةـٌؼ١ةةةة ( T-testٟ )ـزبئةةةةـجبه اٌـؼّبي افزةةةةـثبٍزةةةةٚبس ( , ـٛه ,أةةةةـٌ )موةةةةـعٕةةةة

ذ ـام وبٔةةة ١فٟ ,ـب اٌٛظةةةـاٌوػةةة ـٟٗ كهعةةةـبس فةةةـٛه ٚالأةةةـٓ موةةةـً ِةةةـطٟ كهعةةةبد وةةةـزٍٛةةةـّآٌ ـث١ةةة ئؽظةةةبئ١خ ـٗ كلاٌةةة

 ٚوّةةةب ِجةةة١ٓ فةةةٟ عةةةلٚي ( ,2,21) اٌجبٌغةةةخ اٌغل١ٌٚةةةخ ـزٙبٓ ل١ّةةةـً ِةةةـالةةة ( 2,289-) ـٗٛثخ ثبٌغةةةـِؾَةةة  ١ٗـبئةةةـر زةةةـٙبل١ّ

  (.4) هلـُ 

 (4) ذولـخ

 ُفٍـشضا انىظـان  ـهٍ دسخـف ه ُـشاد ػُـفالااث ـدسخو خىعطاث ـًانٍ ـشوق بُـت فـدلان

 .ظ ـدُانغُش ـغب يخـبح 

ط انشضا ــيخىع ذدــانؼ اندُظ انؼُُت

 انىظُفٍ

شاف ـالاَح

 انًؼُاسٌ

 انذلانت يحغىبت هُـحائ هًـلُ

)*( 

ش ــغُ 2,289- 4,495 140,7 20 ر 50

 ــهدان
 6,790 142,3 30 أ

 ( .48) ـزٙبؽو٠ ـٗلهعـ( ٚث0,05)خ ـكلاٌزٜٛ ـٕل َِـ( ػ١2,21خ )ـلٌٚـاٌغ ـٗبئ١ـرـ١ّخ ل )*(.

بٌٟ ـش ؽـثؾ اٌؼ١ٕخافواك  ٠ُٙلـفٟ ٌـاٌوػب اٌٛظ١  ـٟٗ كهعـ١َٓ فـٓ عٕـ١ـبهة ثـلٜ رمـٙو ِـرظ ٔز١غخنٖ ـاْ ٘

 .إٌّٙخغ ـِ زلائـُاٌ ٍٚٛء١فٟ  ـف اٌوػب اٌٛظـؼـٓ ػـبْٔٛ ِـ١َٓ ٠ؼـعٕـلا ٝ اْ وـه اٌـٛك مٌـل ٠ؼـ,ٚل

١ٓ ـ١خ ثـخ اؽظبئـوٚق ماد كلاٌــفاٌٛك ـلَ ٚعـٙود ػـٟ اظـ( اٌز Pam ,1989خ )ــغ كهاٍـِ ٔز١غخنٖ ـزفك ٘ـر

ود اْ ـزٟ اظٙـ( ا2009ٌلاٚٞ )ــخ إٌـغ كهاٍـ١غخ ِـنٖ ٔزــ٘ ذزٍفـٓ افـٟ ؽ١ـفٟ , فـب اٌٛظ١ـٟ اٌوػـبس فـٔـٛه ٚامو

 بس.ـٓ أـًِ ـفٟ  افؼـب اٌٛظ١ـؼْٛ ثوػزّـٛه ٠زـمو

 ث ـثان انهذف

٠ٓ ّزغ١وٍؼب ٌـ١فٟ رجـوػب اٌٛظـاٌ ـٟٗ كهعـف ئؽظبئ١خ  اٌللاٌخوٚق ماد ـٓ فـشف ػـبٌش ٌٍىـاٌضض اٌٙلف ـفظ

خ ـوٚق ماد كلاٌـبٌه فـاْ ٕ٘ ٚعــلز١ٓ ـز١ٓ َِزمٍـؼ١ٍٕ( T-testٌٟ )ـبئـزجبه رــفــإلذ ( , ٚثبٍزؼّبي اِ ُ ,ـؼ١ٓ )كائـر

اٌوػب  ـٟٗ كهعـإلذ فـِ لان ـٝ ِـ١ٓ ػٍـُ ِٚٛظفـلان كائـٝ ِـٛظف١ٓ ػٍـِـٓ ًِ ـبد وـزٍٛطٟ كهعـّآٌ ـث١ ئؽظبئ١خ

 اٌم١ّخٓ ـ( اوجو 7,356ِ) اٌجبٌغخ اٌّؾَٛثخــٗ اٌزبئ١ اٌم١ّخوبٔذ  ام ُ ,ـلان كائـٝ ِـ١ٓ ػٍـبٌؼ ِٛظفـٌٚظ اٌٛظ١فٟ ,

 ( .5) هلـُ لٚيـٟ عـٓ فـب ِج١ـ, ٚوّ ( 2,21) اٌجبٌغخ اٌغل١ٌٚخ
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 (5) ذولـخ

 –ى ـدائ ؼٍُ )ـخغُش انخـًانغب ـفٍ بحـشضا انىظُـان ـهٍ دسخـف هُُـشاد ػـاث افـخىعطاث دسخـًانٍ ـشوق بُـانف ـهدلان

 ج (ـؤلـي

 ؼلكـاٌ ؼ١ٓـاٌز اٌؼ١ٕخ
ب ـٍٛؾ اٌوػـِز

 اٌٛظ١فٟ

واف ـالأؾ

 اٌّؼ١بهٞ
 ِؾَٛثخ ١ٗـربئ ١ّٗـل

 اٌللاٌخ

)*( 

50 

 3,567 143,07 34 لائُـاٌ

 ــٗكاٌ 7,356

 5,231 138,5 16 ّإلذـاٌ

 ( . 48) ـٗو٠ـؽ  ـٗلهعـ( ٚث0,05)  ـٗزٜٛ كلاٌـٕل َِـ( ػ 2,21) ١ٗـعلٌٚ ١ٗـربئ ٗ ّـل١ )*(

ُ ـكائلان ــٍٝ ِـ١ٕ١ٓ ػـف١ٓ ِؼـٓ ِٛظـ١فٟ ث١ـٟ كهعخ اٌوػب اٌٛظـب فـبن فولـٕ٘ٙو اْ ـرظ ٔز١غخنٖ ـ٘ ِٓ فـلاي

ٛظف ـلٜ ِـٌٛل ٌـل ٠ـفوق لـنا اٌـام اْ ٘ ُ ,ئـكا لان ـٍٝ ِـ١ٓ ػـٛظفـإلذ ٌٚظبٌؼ ِـلان ِـٝ ِـؼ١ٕ١ٓ ػ١ٍِٓ ـٛظفـِٚ

 ًّ .ـٟ اٌؼـفٗ ١ـجخ ٚكافؼـٛك هغـلَ ٚعـب اٌٛظ١فٟ , ٌؼـٟ اٌوػـف ٍٛءإلذ ـِ لان ـٍٝ ِـ١ٓ ػـِؼ

لا ـ١ً عـُ لٍـإلذ كائـِـلان ٍٝ ِـؼ١ٓ ػـٛظف ِـ١ٗ ِـظً ػٍـنٞ ٠ؾـٙوٞ اٌـت شـٝ اْ هارـاٌ ٘ـنا ـٛيل ٠ؼـٚل

 ٗشـؼ١ِجبد ـ١و ِزطٍـرٛفِـٓ  ثزطٍجٙببٌّل٠و٠خ ,ِٚب ثـ ثَّإ١ٌٚبر١ٗبٍب ـلان ٚلـٍٝ ِـؼ١ٓ ػـٛظف اٌّـبهٔخ ثبٌّـِم

 . بورٙـاٍ لأفواك ػوٚه٠خ

 اث ـخُخاخـالاع

 ٠ؼل اٌوػب اٌٛظ١فٟ ِٓ اُ٘ ػٛاًِ الاٍزمواه اٌٛظ١فٟ فٟ ِل٠و٠خ روث١خ اٌمبك١ٍخ. .1

 رؾم١ك اٌوػب اٌٛظ١فٟ ٌّٛظف١ٙب.رَؼٝ اٌّل٠و٠خ اٌؼبِخ ٌٍزوث١خ فٟ اٌمبك١ٍخ اٌٝ  .2

 ٕ٘بن رفبٚد فٟ ِلٜ رؾم١ك الاٍزمواه اٌٛظ١فٟ ٌلٜ ِٛظفٟ ِل٠و٠خ روث١خ اٌمبك١ٍخ. .3

ٛظف ـلٜ ِـ١فٟ ٌـب اٌٛظـاٌوػ زـٙبل ِب ِٓ كهعـً ٌؾـ١فٟ افؼـب اٌٛظـاٌوػ ـُٗ ثلهعـلان كائـٝ ِـٛظف ػٍـ٠زّزغ ِ .4

 إلذ .ـلان ِـٝ ِـػٍ

ىً ػبَ ثلهعخ ػب١ٌخ ـٛظف١ٓ ثشـّزغ اٌّـ٠ز ٟ اٌّل٠و٠خ اٌزوث١خ ,ام لاـٕل اٌّٛظف١ٓ فـب٘وح ػـفٟ ظـب اٌٛظ١ـاٌوػ لَـػ٠شىً  .5

 ِٓ اٌوػب اٌٛظ١فٟ .

 ُاث ـانخىص

 ١خ .ـفبءح ػبٌـجبرُٙ ثىـ١بَ ثٛاعــٍٝ اٌمـٛظفبد ػِـٛظف١ٓ ٚـِ داَبػلٌٍّـؼًّ ٌٍـ١ئخ ـجاٌبد ـو ِزطٍجـوٚهح رٛف١ـػ .1

بٌٟ ـٚثبٌز بْ ,ـزمواه ٚاِـٛه ثبٍـٟ رقٍك شؼـاٌز خوٚه٠ـلِبد اٌؼـط٠ٛو اٌقــاٌٛظ١فٟ ٌزب ـبً اٌوػـالاٍزفبكح ِٓ ِم١ .2

 . ِز١ّيحٛاكه ـبء وـٚثٕ ٌلأثلاعلائُ ـٛ ِـٍك عـف
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ٙٛع ـبء ٚإٌـلاهرمـه ٌـٚمٌ بٌٟ ,ـ١ٍُ اٌؼـثبٌزؼ ـٗبٍِخ فبطـغٛكح اٌشـاكاهح اٌ ٙب١مـٍٝ رطجـاكاهح اٌّل٠و٠خ ػ ل١ــبَ  حػوٚه .3

 . بٌُ ـٟ اٌؼـٍخ فـزطٛهاد اٌؾبطزـٙب ٌٍـِٚٛاوج ثبٌّل٠و٠خ

ٛظفبد ,ٚمٌه ِٓ فلاي رؾ١َٓ هٚارجُٙ ِٚقظظبرُٙ ـٛظف١ٓ ٚاٌّـك اٌّـٍٝ ػبرــٝ ػــاٌٍّمالاػـّبي رمل٠و ؽغُ  .4

 ٚػلاٚرُٙ .

إلذ ـلان ِـُ ػٍٝ ِـن٠ٓ ٌٍ٘ـُ ـلان كائـٝ ِـٓ ػٍـٛظف١ـ١ذ ِـواءاد رضجـزبثؼخ اعـِفـٟ اْ رؼًّ ِل٠و٠خ اٌزوث١خ  ػوٚهح .5

 ب .ـ١فٟ ٌُٙ  ٌؾل ِـوػب اٌٛظـؼٛه ثبٌـٝ شـإكٞ ا٠ٌـل ـّب لـٙوٞ ِـاٌش ـٗـب٠خ هارجلَ وفـٚمٌه ٌؼ ,

ؼواق اٚ ـً اٌــلٚهاد كافـنٖ اٌـخ ٘ـالبِ ٙب لاٌــٓ فـ١ّب ِـ١أ ٍٍـّٛا ِٕٙـّٕٛ ٔـىٟ ٠ـبد ٌـ١ٓ ِٚٛظفـٛظفـالبِخ اٌلٚهاد ٌٍّ .6

 . بٙـفبهع

 انًؼخًذة فٍ انبحث انًصادس

 اولا : انًصادس انؼشبُت 

( .اٌوػب اٌٛظ١فٟ ٚػلالزٗ ثجؼغ اٌّزغ١واد اٌل٠ّٛعواف١خ ٌلٜ 2008عٛاك ِؾّل اٌش١ـ ف١ًٍ ,ػي٠يح ػجل الله شو٠ل ) .1

 اٌّؼ١ٍّٓ ,ِغٍخ اٌغبِؼخ الاٍلا١ِخ ,ٍٍٍَخ اٌلهاٍبد الأَب١ٔخ ,اٌّغٍخ اٌَبكً ػشو ,اٌؼلك الاٚي .

اٌم١بكح اٌزوث٠ٛخ ٚػلالزٗ ٘نٖ الأّبؽ ثبٌوػب اٌٛظ١فٟ  لأّٔبؽ(. اٌجٕبء اٌؼبٍِٟ 1986اٌؼبؽٟ اٌظ١بك )ؽَٓ ؽَبْ ٚػجل  .2

 .71ٌٍّؼٍُ ٠ٚؼطٟ ثؼغ اٌّزغ١واد الافوٜ فٟ اٌّلهٍخ اٌّزٍٛطخ اٌَؼٛك٠خ ,هٍبٌخ اٌق١ٍظ اٌؼوثٟ ,ع 

 :ِطبثغ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ .ثغلاك. ( .ػٍُ إٌفٌ اٌشقظ١خ .ثغلاك1990شُ ,)باٚك ,ػي٠ي ؽٕب ,ٚاٌؼج١لٞ, ٔبظُ ٘ك .3

 ( .ِٕب٘ظ اٌجؾش فٟ اٌزوث١خ . اٌغيء :ِطجؼخ عبِؼخ ثغلاك ,اٌؼواق.1980اٌيٚثؼٟ , ػجل اٌغ١ًٍ ,ٚاٌغٕبَ , ِؾّل اؽّل .) .4

عبِؼخ .ثغلاك  ( .ٚػٟ اٌناد ٚػلالزٗ ثبٌزٛافك إٌّٟٙ ,هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهح:2000اٌشّوٞ ,وو٠ُ ػجل ٍبعو .) .5

 . اةا٢ك.و١ٍخ 

(: افزلاف اٌغٌٕ ٚاصوٖ فٟ اٌوػب اٌٛظ١فٟ ,كهاٍخ ٔظو٠خ ٚرطج١م١خ فٟ ِظوف 1999اٌظ١ّلػٟ ,ِؾّل ػٛاك ,) .6

 .28اٌوش١ل )الاكاهح اٌؼبِخ (, ِغٍخ /اٌجؾٛس اٌزم١ٕخ ,ع 

 ( . اٌم١بً إٌفَٟ :ِىزجخ اٌفلاػ ,اٌى٠ٛذ .1998ػجل اٌوؽّٓ , ٍؼل .) .7

( . اٍب١ٍبد اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ اٌزوث١خ ٚاٌؼٍَٛ الأَب١ٔخ ,اٌطجؼخ 1992) ػٛكح ,اؽّل ١ٍٍّبْ ,ٍِٚلاٚٞ فزؾٟ ؽَٓ . .8

 اٌضبٌضخ ,ِىزجخ اٌىٕبٟٔ ,الاهكْ .

 :كاه اٌّؼوفخ اٌغبِؼ١خ . حإٌفٌ اٌظٕبػٟ ٚإٌّٟٙ . اٌمب٘و ( .ػ1988ٍُػٛع ,ػجبً ِؾّٛك . ) .9

ٌٍؼب١ٍِٓ ِٓ اٌَؼٛك١٠ٓ ٚغ١و اٌَؼٛك١٠ٓ فٟ ( . اٌّٛالف اٌٛظ١ف١خ ٚاٌوػب اٌٛظ١فٟ 2008ِؾّل اثوا١ُ٘ اٌز٠ٛغوٞ ) .10

 .3ع 82اٌشووبد ِزؼلكح اٌغ١َٕبد . كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ِمبهٔخ ,اٌّغٍخ اٌؼوث١خ .ِظ 

(. اٌوػب اٌٛظ١فٟ ٌٍؼبِلاد فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ فٟ ػٛء اٌلائؾخ اٌزؼ١ّ١ٍخ , هٍبٌخ 1986ِو٠ُ ١ٍف اٌل٠ٓ ٔغبهٞ ) .11

 عبِؼخ اَ اٌموٜ .–ِبعَز١و , و١ٍخ اٌزوث١خ 

(.اٌوػب اٌٛظ١فٟ ٌلٜ اٌّٛع١ٙٓ اٌزوث١٠ٛٓ ٚاٌّٛعٙبد اٌزوث٠ٛبد ٚػلالزٗ ثأكائُٙ 1993ِٕظٛه ِؾّل اٌّؼّو) .12

 اٌٛظ١فٟ, هٍبٌخ ِبعَز١و ,و١ٍخ اٌزوث١خ ,عبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك .

ظ١فٟ ٌوعً الآِ فٟ اعٙيح الآِ اٌَؼٛك٠خ ,ِووي اٌلهاٍبد ٚاٌجؾٛس ٛ(. اٌوػب ا1998ٌٔبكه اؽّل اثٛ ش١قخ ) .13

 ,اوبك١ّ٠خ ٔب٠ف اٌؼوث١خ .
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( . اٌشقظ١خ اٌّزمٍجخ ٚػلالزٙب ثبٌزٛافك إٌّٟٙ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِإٍَبد اٌلٌٚخ 2006إٌلاٚٞ ,ػلٔبْ ػٍٟ ؽّيح .) .14

 ,هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهح :عبِؼخ ثغلاك .و١ٍخ الاكاة .

 ثاَُا : انًصادس الاخُبُت 
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