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لأهملإاع يا  باتت وسائل التواصل الاجتمااي  تكا ل د ال الوساائل الاتةااللإع واةياللإاع المتااللإاع ا

هاا يا  الوقت الراهن و لما تمتاز به لن سمات جعلت لن يئات واسعع لن المستخلللإن الايتماا  يللإ

لألار ا ياقاتهم الكخةلإع ويا  الصةاوع يلال المعلولاات والأ واا  ويا  التواصال لا  ا  ار ن  

ال ثلإر الذي جعل لاها وسائل ذات دهملإع لتزا لة ي  المجاالات الاجتمايلإاع واةياللإاع والسلإاسالإع يا

عاالم لماا لن اة ةائلإات تكلإر إلل دن ديلا  لستخلل  هذه المواق  قل تجاوز المللإا  لستخلم ي  ال

0 ع س للى دهملإع هذه الوسائل لأيلا  كولإرة لن يئات الجمهو   

يا  يةار الارتررات والاذي جعال  WEB 2.0التواصل الاجتماي  إلل بلا ع لر لع وتكلإر وسائل 

لاهااا م لاةااع م للتعولإاار يمااا  ر اال المتل اا  التعولإاار ياااه لاان   ار ودي ااا  ووجهااات ر اار وإ ةاااع 

لعلولااات إلاال لتل االإن   اار ن  كااا كوره الفيااار رفسااه ياا  العااالم الايترا اا    ورعااا  بااه  ااو ع 

المتل   لكا كا ي  العمللإع الاتةاللإع بلو  يعااع و لإاوي   ي اس الالو   اةرتررت والت  جعلت لن

 0السلو  ي  وسائل الأيام الت للإل ع الذي   تةر به يلل التل   يصسب 

 userقائماا بالاتةااع وصاارعا للمصتاوى وبارز لةا لح  web2.0ي ل دصوح المتل ا  يا  لر لاع 

generated content ( الذي  عرف ا تةا اu.g.cول ) ن هااا ي ال دصاوصت هاذه الوساائل لملإازة

بإل ارلإاتها وبمصتو اتها وباللو  الذي ت وم به ي  تفعلإل  و  المستخلم وإ فار السمع الا جابلإع يلل 

اللو  الذي   وم به ولان هااا ياون وساائل التواصال الاجتمااي   ا لت دهملإاع كولإارة يا  ال ثلإار لان 

لمساتخلللإن يلال المكاا كع السلإاسالإع والتعارف المجالات ولن  ماها المجاع السلإاس    يا   اا ا

يلل الورالج والصمات الارتخابلإع للمر صلإن   لماا جعال لان هاذه الوساائل د ال الأ وات والوساائل 

المهمع للتصكلإل ولصاولع كساب الااا ولإن والتاو لإر يلال الاردي العاام باتجااه لعالإن   وهاو لاا سالإعمل 

 و  وسااائل التواصاال الاجتماااي  ياا   ياام الوصااا يلاال   اسااته  لإااا  سااعل إلاال التعاارف يلاال 

 دور مواقع التواصل الاجتماعي في تدعيم المشاركة السياسية 

 " دراسة ميدانية " 1024في الانتخابات البرلمانية العراقية 

 ا.م.د.محمد حسين علوان

  جامعة واسط كلية الإعلام               
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  ولاهلإاع هاذا الالو  التا  سااهمت يا   4002المكا كع السلإاسلإع ي  الارتخابات الورلمارلإع العراقلإع 

 السلإاسلإع لمستخلل  هذه الوسائل  تفعلإل المكا كع

 دولا: اةطا  الماهج  للوصا

 لك لع الوصا :

زا لة الاستخلام  لن قول يئات واسعع لن المجتما  تعل وسائل التواصل الاجتماي  د ل الوسائل المت

بمختلااف يئاااتهم العمر ااع ولسااتو اتهم التعللإملإااع والاقتةااا  ع والاجتمايلإااع   الألاار الااذي جعاال لاهااا 

وساالإلع لاا  رة  م اان دن ت ااوم باالو  هااام ياا  ال ثلإاار لاان المجااالات ولاهااا المجاااع السلإاساا  ولاساالإما 

ع ولصاولع المر صلإن كسب و  الاا ولإن والتو لإر يلل دي ا هم دوقات الارتخابات الت  تمتاز بالماايس

و  ارهم بالك ل الذي  يمن الصةوع يلال دصاواتهم ولصاولاع تص لإان الاجااب باوكور قال  لم ان   

الألر الذي  ليعهم لاساتخلام جملإا  الوساائل اةياللإاع والاتةااللإع   ولان  اماها لواقا  التواصال 

الوصا ي  العمال يلال   اساع  و  وساائل التواصال الاجتمااي  الاجتماي    ولن هاا توت  لك لع 

ياا  تفعلإاال المكااا كع السلإاساالإع لمسااتخلل  هااذه الوسااائل ولاالى الاجاااب الااذي تاام تص لإ ااه ياا   ااا 

المسااتخلللإن يلاال المكااا كع السلإاساالإع ياا  الارتخابااات الورلمارلإااع العراقلإااع والتاا  تاام دجرا هااا يااام 

4002 0 

 دهملإع الوصا :

 ملإع الوصا بالأت  : م ن تلخلإص ده

دهملإع   اسع  و  الوسائل الاتةاللإع واةياللإع الجل لة الت  ديرزتهاا  او ع الارتررات لاسالإما  – 0

 0الجلإل الثار  )وسائل التواصل الأجتماي (  ي  تليلإم المكا كع السلإاسلإع للاا ولإن 

اساعع لان ديارا  المجتما  تمثل   اسع العمللإع الارتخابلإع دهملإع بالغع لماا تمثلاه لان  اا يئاات و – 4

باتجاه المكا كع يلإةا  ال را  ي  لجاع ا تلإا  ال لإاا ة السلإاسالإع يا  الولال   ولاا تكا له لان لرت از 

 0هام ي  العمللإع الل م راطلإع 
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دهملإع التعرف يلل اللو  الذي ت وم به وسائل التواصل الاجتماي  ي   ا و يا  المساتخلللإن – 3

ل   ائهاام وقااياااتهم ودي ااا هم بالكاا ل الااذي  ص اان دهاالاف ال ااائم باتجاااه لعاالإن لاان دجاال التااو لإر يلاا

 0بالاتةاع 

دهملإع   اسع سمات ولزا ا وسائل التواصل الاجتماي  والأسواب الت   يعات الموصاو لإن  إلال  – 2

الايتما  يللإها ي  لجاع الصةوع يلل المعلولات والأ وا  واتخاذهاا وسالإلع للتواصال لا  الأيارا   

 0ذي  اتمون إللإه دو ل  الأيرا  ي  المجتمعات الأ رى ي  المجتم  ال

دهملإااع   اسااع جمهااو  وسااائل التواصاال الاجتماااي  لمااا  متاااز بااه هااذا الجمهااو  لاان ساامات  – 5

الا جابلإع والمكا كع الفايلع ي  صا  الميمورات اةياللإع وتوا لها ل  ا  ر ن يهو  متاز باللو  

اللو  السلو  الذي   وم به الجمهو  ي  وسائل الأيام الت للإل ع الفعاع ي  العمللإع الاتةاللإع   ي س 

 0والذي   تف  بلو  المتل   

 دهلاف الوصا :

 صاال وتصل اال الاالو  الااذي ت ااوم بااه وسااائل التواصاال الاجتماااي  ياا   ياام وتصفلإااز المكااا كع  0 0

 0السلإاسلإع لن قول الجمهو 

بت اال ر الموصااو لإن   والتاا  جعلااتهم التعاارف يلاال دهاام ساامات وسااائل التواصاال الاجتماااي   0 4

 0 ستخللون هذه المواق  

قلإاس التو لإرات الت  د ل ها استخلام الجمهو  لوسائل التواصال الاجتمااي  يا  دي اا ه و  اره  0 3

رصو المر صلإن ي  الارتخابات الورلمارلإع   ولن  م التاو لإر يا  سالوكهم والاذي  تمثال يا  لكاا كتهم 

 0ي  الارتخابات 

عرف يلل اتجاهات لستخلل  وسائل التواصال الاجتمااي  رصاو هاذه الوساائل وتصل ال هاذه الت 0 2

 0الاتجاهات دذا لا كارت سلولإع دو ا جابلإع 

تصل ل  و  وسائل التواصل الاجتماي  ي  ت و ن اتجاهات الجمهاو  رصاو المكاا كع السلإاسالإع  0 5

 0ي  الارتخابات الورلمارلإع 
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 يروض الوصا :

وجاال يااروت ذات  لالاع إ ةااائلإع باالإن كثايااع تعارض الموصااو لإن لوسااائل التواصاال ت الفرر  اوو   

الاجتماااي  ولتغلإااراتهم الل موجرايلإااع ) الاااو    الساان   المهاااع   التصةاالإل الل اساا    المسااتوى 

 0الاقتةا ي والاجتماي  (

لال توجل يروت ذات  لالع إ ةائلإع بلإن   جع  رص الموصاو لإن يلال الاطاا  ي الفر  الثاني  

برالج المر صلإن الارتخابلإع و ماتهم الارتخابلإع ولتغلإراتهم الل موجرايلإع ) الاو    السن   المهاع   

 0التصةلإل الل اس    المستوى الاقتةا ي والاجتماي  (

توجاال ياقااع ا جابلإااع ذات  لالااع إ ةااائلإع باالإن كثايااع اسااتخلام الموصااو لإن لوسااائل  الفررر  الثالرر   

 0تجاهاتهم رصو المكا كع السلإاسلإع ي  الارتخابات الورلمارلإع التواصل الاجتماي  وا

توجل ياقع ا جابلإع ذات  لالاع إ ةاائلإع بالإن   جاع تفايال الموصاو لإن لا  وساائل  الفر  الرابع  

 0التواصل الاجتماي  واتجاهاتهم رصو المكا كع السلإاسلإع ي  الارتخابات الورلمارلإع 

ذات  لالع إ ةائلإع بالإن كثاياع تعارض الموصاو لإن للصماات توجل ياقع ا جابلإع  الفر  الخامس  

 0الارتخابلإع للمر صلإن ي  وسائل التواصل الاجتماي  وكثايع لكا كتهم ي  الارتخابات الورلمارلإع 

 اةطا  الماهج  للوصا :

 اتم  هذا الوصا إلل الل اسات الوصفلإع   وه  الت  تهتم برصل و  اساع  ةاائص هااهرة لعلإااع 

تعرف يلل سماتها و ةائةاها   وتساايل الوصاول الوصافلإع يلال التعارف يلال طولإعاع لن دجل ال

 0العاقع بلإن لتغلإرات الوصا وات   م ن إ يايها للرصل والتصللإل 

 لاهج الوصا :

للإجاباع يان  descriptiveبكا لإه الوصاف    survey method عتمال الوصاا يلال لااهج المساح 

لا توا  ياروض الل اساع وذلاأ بوسالوب المساح بالعلإااع    analyticalتسا لات الل اسع والتصللإل  

يلإمااا  خااص لسااح الجمهااو  لاان دجاال التعاارف يلاال  و  لواقاا  التواصاال الاجتماااي  ياا  تااليلإم 

 المكا كع السلإاسلإع للموصو لإن ي  الارتخابات الورلمارلإع 
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 اةطا  اةجرائ  للوصا :

 لجتم  الوصا :

واق  التواصال الاجتمااي  لمان كارات ديماا هم دكثار  كتمل لجتم  الوصا يلل جملإ  لستخلل  ل

 0ساع يما يوت ولجملإ  المستو ات التعللإملإع ولختلف المستو ات الاقتةا  ع والأجتمايلإع 01لن 

 رو  العلإاع :

ديتمل الوا ا طر  ع العلإاع العمل ع ي  ا تلإاا  العلإااع ود اترط تاوير   جاع لان   جاات الاساتخلام 

 ثلإفع لن قول الموصو لإن لوسائل التواصال الاجتمااي  و ارو ة تعر اهم ال للإلع دو المتوس ع دو ال

 0لورالج المر صلإن الارتخابلإع ي  هذه الوسائل 

 يلإاع الوصا :

( لوصاااول لااان لساااتخلل  وساااائل التواصااال 200دجر ااات الل اساااع الملإلارلإاااع يلااال يلإااااع بلغااات )

مر اصلإن الارتخابلإاع يا  ساع يوكثر ولمان  تعر اون لوارالج ال 01الاجتماي  لمن كارت ديما هم 

 0هذه الوسائل 

 د اة جم  بلإارات الوصا :

دستعمل الوا ا صصلإفع الاستولإان بالم ابلع كو اة لجم  الولإارات لن يلإاع الوصا  صحيفة الاستبيان  

   وتم ت سلإم صصلإفع الاستولإان إلل المصاو  ا تلإع :

 0كثايع التعرض لوسائل التواصل الاجتماي   0 0

 0التفايللإع الت   ستخللها الموصو لإن ي  وسائل التواصل الأجتماي الخةائص  0 4

التااو لإرات الااتجااع لاان الموصااو لإن جاارار اسااتخلالهم لوسااائل التواصاال الاجتماااي  ياا  لجاااع  0 3

 0المكا كع السلإاسلإع ي  الارتخابات الورلمارلإع 

 0اتجاهات الموصو لإن رصو وسائل التواصل الأجتماي  0 2

 0لل موجرايلإع للموصو لإن المتغلإرات ا 0 5
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 الةلت والثوات:

 الةلت:

لا توا  صلت صصلإفع الاستولإان  لن  (Face Validity)دستخلم الوا ا دسلوب الةلت ال اهري 

 اااع ير ااها يلاال لجمويااع لاان المص ماالإنء  وبعاال دجاارار التعاال ات التاا  دباالوها تاام ديتمااا  

 0لإس بالفعل لا  فترض قلإاسهالأستما ة بك لها الاهائ   ودقروا بون الاستما ة ت 

 الثوات:

 يلاال يلإاااع يكااوائلإع (T-Retest)ل لإاااس  وااات الأسااتوارع  دسااتخلم الوا ااا دساالوب ديااا ة الا توااا 

( لوصاول  وقال بلغات 200لن دجمال  العلإاع الأصللإع الوالغع) %00ل ورع لن د بعلإن لوصو ا تمثل 

 0ت الم لإاس و قته  وه  قلإمع ياللإع تكلإر إلل  وا%0 10قلإمع لعالل الثوات 

  ارلإا:اةطا  الا ري للل اسع:

 ر ر ع الايتما  يلل وسائل الأيام

تعرف الا ر اع يا  الوصاول الاتةااللإع بورهاا تفسالإرات لا ماع ووايلإاع تعمال يلال لااقكاع وتصللإال 

( ودرها ت و  إلل استاتاجات لا  لإع ورتائج لورهن يللإها بكاون المو اويات 0ال واهر الاتةاللإع )

( يها  ر اام لجار  لان المفااهلإم تو اح العاقاع بالإن هاذه 4م إ يايها للل اسع والما  ع )الت  ت

( و هلف اساتعماع الا ر اع الاتةااللإع يا  الوصاول اةياللإاع إلال تاوطلإر الل اساع وي اا 3المفاهلإم )

 0لفروض الا ر ع الت   تم الايتما  يللإها

 mediaتمااا  يلاال وسااائل الأيااام وتسااتال هااذه الل اسااع ياا  إطا هااا الا ااري يلاال ر ر ااع الاي

dependency theory   وتفتارض  0والت  و عها كل لان للفالإن  ويللإار وساارل ا باوع  وكلإات

الا ر ع دره كلما كان الفار  لعتمالا يلال اساتخلام وساائل الأياام يا  تلولإاع الا تلإاجاات كلماا دز ا  

يون تو لإر وسائل الأيام  تزا ال يلال  دهملإع اللو  الذي ت وم به وسائل الأيام ي   لإاة الفر    ولذا

 0الفر  باار يلل هذا الايتما    ودن هااك ياقع بالإن  جام الايتماا  ال لا  وتاو لإر وساائل الأياام 

(2) 
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يواسااتخلام لاال ل اجتماااي  تصللإلاا  للا ااام الاجتماااي  وصااف  ويلاار العاقااع باالإن وسااائل الأيااام 

( وتعماال ر ر ااع الايتمااا  يلاال 5المتوااا ع ) والجمهااو  والمجتماا  ك اال كو االة توصااف بالايتمااا 

وسائل الأيام إلل ال كف ين الأسواب الت  تجعل لوسائل الأيام   اا ا قو اع ولوا ارة يا  بعا  

وها  توصاا يا  العاقاع بالإن الايتماا   0الأ لإان وتو لإرات غلإر لوا رة و علإفع ي  د لإاان د ارى 

    وتفتارض دن ر اام وساائل الأياام جازرا يلل وسائل الأيام وبلإن الا ام الاجتمااي  والجمهاو

هالاااا لااان الاسااالإج الاجتمااااي  للمجتمااا  الصااال ا   وهاااذا الا اااام لاااه ياقاااع باااالأيرا  والجماياااات 

 ( .6والما مات وار م الاجتمايلإع الأ رى )

يا ر ااع الايتمااا  يلاال وسااائل الأيااام ت االم دطااا ا لفهاام ياقااات الايتمااا  باالإن وسااائل الأيااام 

 ( .7مختلفع والمجمويات الاجتمايلإع دو الا م الاجتمايلإع )والجماهلإر ال

وطو ا لتعر اف الاتةااع بوراه المكاا كع يا  الرساائل الاتةااللإع التا  تصمال المعاار  المت ا باع بالإن 

(  يوره  م ااا يهم دسواب ايتما  الجمهاو  يلال وساائل إياللإاع لعلإااع 1دطراف العمللإع الاتةاللإع )

جمهو  لوسائل الأيام تتاو   سب تفيلإاته الكخةلإع وتةو اته يما  ون غلإرها  يا تلإا ات ال

 ( .9ست لله هذه الوسائل له لن ليمورات تتفن دو لا تتفن ل  هذه التفيلإات دو التةو ات )

 و  وم الما و  الخاص بايتما  الأيرا  يلل وسائل الأيام يلل  يالتلإن  ئلإسلإتلإن:

يرا   وغون تص لإ ها لن  اع المعلولات الت  تويرها المةاا   دن هااك دهلايا للأ الدعامة اوولى  

 المختلفع سوار كارت هذه الأهلاف  خةلإع دو اجتمايلإع .

: ايتواا  ر اام وساائل الأياام ر اام لعلولاات  اتص م يا  لةاا   تص لإان الأهالاف  الدعامة الثانية

وركرها لرو ا بعمللإع الأيلا  الخاصع بالأيرا   وتتمثل هذه المةا   ي  لرا ل است ار المعلولات 

 ( .00والترتلإب والتاسلإن لهذه المعلولات  م ركرها بةو ة د رى )

 ( :00وت وم الا ر ع يلل يلة ايترا ات ه  )
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تختلااف   جااع اساات را  الا ااام الاجتماااي  وتوازرااه رتلإجااع التغلإاارات المسااتمرة  وتوعااا لهااذا  0 0

الأ وا   يف   الع يلم الاسات را  الاجتمااي  تاز ا  الا تاف تز ل دو ت ل الصاجع إلل المعلولات و

 الصاجع للمعلولات يلإ ون الأيرا  دكثر ايتما ا يلل وسائل الأيام ي   الع يلم الاست را  .

 عتور الا ام اةيال  لهما للمجتم  وتز ا    جع ايتما ه يللإاه يا   الاع إ اوايه لا تلإاجاات  0 4

 ا ام دلأيال  ي   الع وجو  قاوات بل لع للمعلولات .الجمهو   وت ل   جع ايتما ه يلل ال

 ختلااف الجمهااو  ياا    جااع ايتمااا ه يلاال وسااائل الأيااام رتلإجااع ا تاياااتهم ياا  الأهاالاف  0 3

 والمةالح والصاجات الفر  ع .

و  كل رموذج الايتما  يلل ال ولإعع التفايللإع لعمللإات تاو لإر وساائل الأياام بكا ل دساسا  وتفايال 

ل الأيام والا م الاجتمايلإع والتو لإر يلل استجابات الجمهو  والت  تا  ر يلال المجتما  ر م وسائ

 ( .04ووسائل الأيام والاموذج هو كا ت  )
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وتتوقا  الا ر ااع دن ايتماا  الجمهااو  يلال لعلولااات وساائل الأيااام  اتم لاان دجال تلولإااع ا تلإاجااات 

هو  ودن   جع ايتما  الجمهو  يلال وساائل الأياام ها  للإسات يلال ودهلاف لصل ة لن قول الجم

 ( .03قلم المساواة ودن   جع هذا الايتما  تختلف لن وسلإلع إياللإع إلل د رى )

وتفترض ر ر ع الايتما  يلل وسائل الأيام دره كلما كان ايتما  الجمهاو  يلال هاذه الوساائل يا  

 ( .02ر هذه الوسائل يللإهم دكثر)استخلالاتهم وا تلإاجاتهم كلما كان تو لإ

ودن   جاع ايتما رااا يلاال وسااائل الأيااام وليااموراتها ها  بمثابااع المفتاااب لفهاام لتاال وكلإااف تغلإاار 

 ( .05الرسائل الاتةاللإع لوسائل الأيام لعت لات ولكاير دو سلوك الجمهو )

م   لأن الأياارا  ودن الأياارا  لثاال الااا م الاجتمايلإااع    اكاائون ياقااات ايتمااا  يلاال وسااائل الأيااا

تااوجههم الأهاالاف وبعاا  دهاالايهم تت لااب الوصااوع إلاال لةااا   تساالإ ر يللإهااا وسااائل الأيااام 

 ( .06الجماهلإر ع)

 (07و عتمل الأيرا  يلل وسائل الأيام لتص لإن الأهلاف ا تلإع : )

لثاال لعريااع الااذات لاان  اااع الااتعلم والصةااوع يلاال الخواارات  الفهاام الاجتماااي  لاان  الفهررم   0 0

  اع لعريع د لإار ين العالم دو الجمايع المصللإع وتفسلإرها .

و كتمل يلال توجلإاه العمال لثال: دن ت ار  لااذا تكاتري وتوجلإاه تفاايل  لثال يلال  التوجيه   0 4

  لالات ين كلإفلإع التعالل ل  لواقف جل لة دو صعوع :

لاستكااا ة والتسااللإع وتكااتمل يلاال التسااللإع الماعزلااع لثاال: الرا ااع والاسااتر ار وا التسررلية   0 3

 الاجتمايلإع لثل الذهاب إلل السلإاما ولكاهلة التلفز ون ل  الأسرة .

 و اتج ين الايتما  يلل وسائل الأيام لجمويع لن التو لإرات دهمها:

 cognitive effects(21 )التأثيرات المعرفية  0 2
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ذلاأ بت ال م لعلولاات كايلإاع لثل إزالع الغموض الااتج يان ايت اا  المعلولاات ال ايلإاع لفهام الصالل  و

وتفسلإرات صصلإصع للصلل  ود يا التو لإر ي  د  اك الجمهو  للأهملإع الاساولإع التا  تماصهاا لاوع  

 ال يا ا  ييا ين التو لإرات الخاصع بال لإم والمعت لات .

  affective effects التأثيرات الوجدانية  0 1

والتااوتر والصساساالإع  للعاااف  ود يااا والتاا  تخااص المكاااير والأ اساالإس  لثاال ز ااا ة المخاااوف 

 لمعاو ع لثل الاغتراب ين المجتم التو لإرات ا

  behavioral effects التأثيرات السلوكية  0 3

والمتمثلع ي  الصركع دو الفعل  الذي   هار يا  سالوك يلاا   وهاذه التاو لإرات راتجاع يان التاو لإرات 

 0المعريلإع والتو لإرات الوجلارلإع  ولترتوع يللإها

اف بصاااول الايتماااا  يلااال الوساااائل الجل ااالة  والتااا  تعااال الةاااصايع الال ترورلإاااع د ااال هاااذه وتةااا

 ( .09الوسائل  من دروا  بصول التو لإرات)

وي  الساوات الأ لإرة يون الوصول العلملإع ي  لجااع التاو لإرات الافسالإع لوساائل الأياام قال تزا الت 

 ( .40لاسلإما وسائل الأيام الجل لة )

هات الجمهو  رصو قيلإع لعلإاع هو د ل رتائج الايتما  يلال وساائل الأياام واتا  و عل تك لإل اتجا

هاا  د اال د اا اع التااو لإرات المعريلإااع   لإااا تماالرا وسااائل الأيااام بتاالين لا رهااائ  ياان الأ االال 

والمو ويات والأ خاص لما  سايل الجماهلإر يلل ت و ن اتجاهاات رصاو تلاأ الأ الإار لان  ااع 

 ( .40الت    وم بها الأيرا  )العمللإات الارت ائلإع 

يتو لإرات وسائل الأيام تولد بالتو لإرات المعريلإع دي ت و ن لعا ف ولعلولات جل لة دو تعز از لهاا 

وتو لإرات ياطفلإع والتا  تتيامن التاو لإر يلال يواطاف و اعو  الجمهاو  رصاو لو او  دو قيالإع 

ك رصوه  ون د  اع د رى لان لعلإاع تتيمن تغلإر سلوك الجمهو  وذلأ باتخاذ لوقف لعلإن والسلو

دروا  السلوك يالمعريع ه  د ل يااصر الاتجاه وه  ل  ر دساس  ي  السلوك  جعل الفار    وال دو 
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 ااري  لتااو را بواائااه المعرياا  الااذي  كاامل ياال ا دكواار لاان المعااا ف والمعلولااات والخواارات التاا  

 لإااا تاا  ر ياا  العاةاار  تتفاااوت دهملإتهااا وتتوااا ن ياا  طولإعتهااا وياا  ياقاتهااا بمو ااو  الاتجاااه

 ( .44الكعو ي والت و م  للفر  رصو لو و  الاتجاه )

( وذلاأ لان دجال تصل ال 43وقلإاس الاتجاهات  عل لن الاهتمالات الرئلإسع لوصول تو لإرات الأياام)

 للى   جع الاجاب الت  قالت به وسلإلع إياللإع لعلإاع ي  التو لإر يلل جمهو ها .

الأيام يلل الجمهو    وار يااللا تمال ر ام وساائل الأياام الأيارا   يا تماع ز ا ة تو لإرات وسائل

بخااللاتها وتوصاال لهاام لعلولااات  ئلإساالإع وير االة  يل جااع ايتمااا  الأياارا  يلاال المعلولااات التاا  

 ست ورها لن وسائل الاتةاع تعتور لتغلإرا دساسلإا لفهم لتل ولمااذا تغلإار وساائل الاتةااع لعت الات 

 . (42ولكاير وسلوك الأيرا )

 اهمية مواقع التواصل الاجتماعي  

 علإ  المجتم  المعاصر تصولات هائلع ي  لجاع الاتةاع واةيام د ت ي  السااوات الأ لإارة إلال 

تغلإرات كولإرة يا  دسااللإب إرتااج وتوز ا  وتل ا  المعلولاات. ي ال ههارت ت الإاات ودسااللإب اتةااللإع 

لة، لان دهمهاا التصاوع لان وساائل  ل ثع، وارتكرت ين طر  هاا  ةاائص ووهاائف اتةااللإع جل ا

الاتةاع الجماهلإري ذات الاتجاه الوا ل، والمصتوى المتجارس، إلل ت الإاات الاتةااع التفايللإاع ذات 

الاتجاااهلإن، والمياااللإن المتعاال ة، وههاار لةاا لح )اةيااام الجل اال( للتعولإاار ياان هااذه ال ااواهر 

 الجل لة.

له للعل ل لن الأ وا  و المو اويات و ياةيام الجل ل غلإر لن طرت تف لإر الجمهو  و ت و

الأ لال ودصوصت ال رت الت للإل ع ي  وسائل اةيام ال ل مع غلإر كايلإع  لإا  متاز اةيام الجل ل 

(،كما ان وسائل اةيام توسعت يا  لما سااتها اةياللإاع 45بالعل ل لن الت الإات الجل لة والجذابع)

  دكثر لكا كع وتفاياً لعها لما جعلها رموذجاً وسائل لن  اع المواق  الاجتمايلإع لتجعل الجمهو

 (.46اتةاع تفايل  لتوازن)
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ارتكاارت وسااائل اةيااام الجل اال بعاال يةاار سااا  يلإااه الاتةاااع د ااا ي الاتجاااه وغاااب يلإااه صااوت 

الجمهو  م ي ل د لل ههو  اةرتررت تصولات جوهر اع يا  طولإعاع الاتةااع اةرساار  الاجتمااي  

، وبصاول التاو لإرات -يالاع–الت  دصوصت لعهاا بصاول الاتةااع الجمااهلإري  الجماهلإري، للل جع

 (47ي   اجع إلل لراجعع  اللع لتف  بمت لوات هذه التصولاتم ) - اصع–الاجتمايلإع 

يف  هل الثو ة الاتةاللإع الجل لة التا   علإكاها العاالم ا ن، دصًاوصت  او ع الارتررات  او ع واساعع 

م جل االة ولاا  رة ، تااربا ساا ان العااالم بعيااهم بااوع ، وتتملإااز الارتكااا ، ووساالإلع اتةاااع وإيااا

بالسريع الفائ ع واليخالع المتااهلإع، وتعم كل جوارب  لإاتاا، وتسهم ي  تاملإع قل اتاا يلل التف لإر، 

وتيغا ل ا لإس الزلن، ولا تعترف بالفروت الجغرايلإع والم ارلإع، وتسايل ي  تغلإلإار ال ر  اع التا  

ت  رتفايل بها ل  ا  ر ن، بل ولا ر وله لهم، وهو لا جعل ال اائملإن يلال هاذه رف ر بها وال ر  ع ال

الكاااو ع ول و  هاااا   اااو ون الا اااام العاااالم  الجل ااال، و ةاااوغون   ايتاااه، و وجهاااون سلإاسااااته، 

 (41و تص مون ي  اقتةا  اتهم )

ا  كولإار برزت ي  ا ورع الأ لإرة  و ات التواصل الاجتماي  يلل  و ع اةرتررت و  لإات بارتكا

يلل الةعلإل العالم ، بل وقل بات بعيها لان دكثار المواقا  ز اا ة يا  العاالم،  تال إرهاا دصاوصت 

ت غل يلل لا كان  عرف ي  يلم الاجتما  بـ ) الم ان الثالا ( دي الم ان الذي  لجاو إللإاه اةرساان 

 ال دصاوح وا اصاً دن بعل ل اره الأوع )الولإات( ول اراه الثاار  )العمال دو المل ساع او الجالعاع( .. ل

 (49الم ان الثالا دصوح ل اراً إللإ ترورلإاً بالتلإاز) 

و كلإر لفهوم التفايل الاجتماي  إلل تلأ مالعمللإات اة  اكلإع والمكاير ع والسلوكلإع الت  تاتم بالإن 

الأطراف المتةلع  بصلإا تتوا ع هذه الأطراف  سائل كثلإرة يلإماا بلإاهاا يا  لوقاف اجتمااي  لصال  

 (30 ارلإاً  و  ون سلوك كل طرف لاها لاوها لسلوك ال رف ا  ر، )زلارلإاً ول

 

 الل اسات ت الساب ع

 الل اسات العربلإع

(   وياوارها قيا ا السعو  ات ي  الفلإسووك   اسع  الع 30( )4004  اسع يوز ع الصرب    ) - 0

لاان كااروب )  لوهااا تعاالي ( وهااليت الل اسااع إلاال اةجابااع يلاال لجمويااع لاان التسااا لات تتع
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بالمك لع الوصثلإع ولاها  الو  التفايال يا  الفلإساووك   ولاا ها  دهام  ةاائص الفلإساووك   و و  

المردة ي  الفلإسووك   ولا دبرز ال يا ا الت    ر ها كروب )  للإها تعالي (   لاا الأهالاف التا  

 ا  سعل إللإها ال روب لن  اع طر ها هذه ال يا ا   للى دتفات دسلوب ال رب والمعالجع ل يا

المردة لن ال لإم العالع للمجتم    وهل هااك تغلإر ي  رو  ال يا ا الم رو ع ي  الفلإســـووك يما 

( لكااترك  لإااا قالاات  3063هااو بوسااائل الأيااام   وذلااأ بااالت ولإن يلاال يلإاااع بلاا  يـااـل ها ) 

الوا ثاااع بجمااا  المعلولاااات لااان  ااااع الما  اااع بالمكاااا كع والم ابلاااع يوااار الهااااتف والور ااال 

ترور    وتوصلت الل اسع إلل قيا ا المردة وصو تها المرسولع لها لااذ ساالإن طو لاع يا  الال 

وسائل الأيام الت للإل ع لام تتغلإار بال جاار الأياام الجل ال للإ كال يللإهاا   ودن كارات يا  الما ا  

ترساام ياهااا هااذه الةااو ة يااالمردة اللإااوم لاان  اااع الارفتاااب الفيااائ  جااارت لترساام لز اال لاان 

 قيا اها واهتمالاتها  . التس لإح ين

(    وياوارها استخلالات الأسرة الأ  رلإع للفلإسووك 34( )4004  اسع يل  ي لع رجا ات   ) - 4

والأ ااوايات المتص  ااع لاهااا     اسااع لسااصلإع يلاال يلإاااع لاان المتزوجااات العااالات ياا  جالعااع 

موق  الفلإسووك   وهليت الل اسع يلل لعريع  واي  استخلام المتزوجات العالات ل 0اللإرلوك 

والأ وايات الت  تتص ن يال الموصو ات يال استخلالهن للفلإسووك   والأسواب الت  تصاوع  ون 

استخلام الموصو ات لموق  الفلإسووك ودييل الأوقات ويل  والسايات الت  ت يالإها الموصو اات 

 0وك لاا  الفلإسااووك ورويلإااع المو ااويات والملفااات التاا  تتوا لهااا لاا  ا  اار ن يلاال الفلإسااو

( لفاار ة   وجمعاات المعلولااات لاان  اااع قلإااام الوا ااا بتا االإم  401و ااملت يلإاااع الل اسااع ) 

وتوصاالت الل اسااع إلاال دن لااا  0اسااتما ة است ةااار تتياامن لتغلإاارات الل اسااع ال ابلااع لل لإاااس 

( لاان يلإاااع الل اسااع  وجاال لاال هن  ساااب  خةاا  يلاال لوقاا  التواصاال  % 65و 5رسااوته )

ار لن جهع واةرتررلإت لن جهع د رى كارتا دهم الوسائل الت  ساهمت الاجتماي    ودن الأصلق

ياا  لعريااع الموصو ااات بمواقاا  التواصاال الاجتماااي  ) الفلإسااووك  (   ودن  ااوال   لثاا  اللااوات  

( للإس لل هن وقت لصل  لفيل لاساتخلام الفلإساووك بالل جاع  % 67  7 ستخللاه وبما رسوته )

 اع الهالاع والااا  ة والم ااط  الل الإاع ها  الأكثار تفيالإا وبماا الأولل   وكارت الم اط  اة وا 

( لن لجمو  اةجاباات ودن د اوايات التواصال الاجتمااي  ت اللت يلال  % 25  9لجمويه )

( يلاال  3009غلإرهااا لاان الأ ااوايات الأ اارى يااال الموصو ااات وبمتوسااا  ساااب  ل االا ه ) 
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لل دهملإع هذا الموق  ي  دب ار الأيرا  يلل الم لإاس الرباي    يال استخلالهن للموق  لما  لع ي

 اتةاع وتفايل ل  بعيهم الوع   .

(   اسااتخلالات طاااب الجالعااات الفلساا لإالإع 33)4004  اسااع طلعاات يواال الصملإاال يلإساال   - 3

  اسااع للإلارلإااع   وهااليت  –لكااو ات التواصاال الاجتماااي  ياا  التويلإااع بال ياالإع الفلساا لإالإع 

طلواع الجالعاات الفلسا لإالإع لكاو ات التواصال الاجتمااي  يا  الل اسع إلل قلإاس للى اساتخلام 

التويلإع بال يلإع الفلس لإالإع   ودهم الكو ات الت  اساتخللوها ولالى رجاا هم يا  اساتغاع هاذه 

الكااو ات ياا  إ ةاااع الص ااائن والمعلولااات السااللإمع  ااوع ال ياالإع الفلساا لإالإع إلاال الجمهااو  لإن 

المكااكل التا  واجهاتهم يا  اساتخلام هاذه الكاو ات العرب  والأجاو   إ ايع إلل التعرف يلال 

وايتملت  0وكلإفلإع ت و ر  و  هذه الوسائل واستغالها لخللع قيلإع الكعب الفلس لإا  العا لع 

الل اسااع الماااهج المسااص  وباسااتخلام د اة الاسااتولإان   ووزياات اسااتما ة الاسااتولإان يلاال يلإاااع 

 اا  غازة وها  الجالعاات الرئلإسالإع يا  ( لان طلواع الجالعاات الاثال يا  ق 300ل ورع لن ) 

ال  اا  جالعاع الأقةاال والأزهار واةسااللإع   وتوصاالت الل اساع إلال دن الفلإسااووك هاو دكثاار 

 و ات التواصل الاجتماي  استخلالا بك ل يام لن قول الموصاو لإن   ووصالت رساوع المهتمالإن 

( لان  % 9 36إلال )  باستخلام  او ات التواصال الاجتمااي  يا  التويلإاع بال ةاوع الفلسا لإالإع

دجمال  الموصو لإن   وكارات دكثار الوساائل التا  دساتخللها الموصو اون يا  التعولإار يان المعارااة 

التاا   علإكااها الكااعب الفلساا لإا  هاا  الةااو  باسااوع ياللإااع جاالا  تاهااا بفااا ت كولإاار الا ا ااات 

الجمهو  بها  والتعللإ ات  ود تل الصةا  يلل غزة ل للع ال يا ا الت   اوع الموصو ون تويلإع

 ( لن الموصو لإن . % 16لن  اع  و ات التواصل الاجتماي   وذلأ باسوع تز ل ين )

  اسااع  –(    الث اااي  والاجتماااي  ياا   ااو ات التواصاال الاجتماااي  32  اسااع سااايل سااعل) - 2

وهااليت الل اسااع إلاال لعريااع لعوقااات  0للإلارلإااع ياا  لعوقااات التفاياال ) الفلإسااووك رموذجااا ( 

 –الفلإسااووك   و ااملت  االو  الل اسااع كاال لاان الاالوع العربلإااع ا تلإااع : الجزائاار  التواصاال يواار

الوصار ن   لان  ااع توز ا  اساتما ة يلال يلإااع ت ورات لان  –الأ  ن  –لو  تارلإا  –المغرب 

وتوصاالت الل اسااع إلاال إن دباارز لعوقااات التواصاال والتفاياال يواار الكااو ات  0( لفاار ة 650)

(  لإااا هااااك لااا % 41لأللإااع  لإااا بلغاات رسااوتها ياا  الوصااا )الاجتمايلإااع ) الفا سااووك ( هااو ا

لللإون دل  ي  الوطن العرب  جاارت لان  ااع الل اساع   وكاذلأ جاراب الاوي   60  رب لن 
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السلإاس  و و  الاخوع وهذا  للإل يلل تغلإلإب هذه الفئع ي  المجتم  وبسووها قل الاوي  السلإاسا  

باة ااايع إلاال اة هاااب كإ االى  0لعلإاااع ( لاان ا%02والتواصاال الاجتماااي  وكااان لااا رسااوته )

(   كذلأ  و  المجتم  الملر  الذي د اصل لالإس لاه %9لعوقات التواصل الاجتماي  وباسوع )

( لن العوائن وهو  كلإر %7 يو  ي  لفهوم اللولع الصل ثع ي  بع  الوللان العربلإع وباسوع)

بعاا  الأر مااع والص ااام إلاال دن التواصاال لاا  الفلإسااووك هااو رااو  لاان الماا الرة الأجاولإااع  اال 

 العرب .

( بعاوان  و   و ات التواصل الاجتمااي  يا  35) 4004تصسلإن لاةو    لإل   0  اسع   - 5

وهاليت الل اساع  –  اساع ل ا راع يا  الااو  الاجتمااي   –تص لإن ا تلإاجاات الكاواب الأ  را  

تص لإاان للتعاارف يلاال اسااتخلالات الكااواب الأ  راا  لكااو ات التواصاال الاجتماااي  و و هااا ياا  

( لفر ة لن الكواب الجالع  الأ  ر  ي   416ا تلإاجاتهم   وطو ت الل اسع يلل يلإاع  ملت )

جالعااع اللإرلااوك   و لةاات الل اسااع إلاال لجمويااع لاان الاتااائج لاهااا : ا تفااا  رسااوع اسااتخلام 

( وا اااتاع الفلإساااووك  % 7 93 اااو ات التواصااال الاجتمااااي  لااالى الكاااواب الأ  رااا  باساااوع )

( لالى ديارا  العلإااع % 2 74لل يا  اساتخلام  او ات التواصال الاجتمااي  باساوع )المرتوع الأو

و    الاستخلام اللإاول  لكاو ات التواصال الاجتمااي   بالمرتواع  0ل ا رع بالكو ات الأ رى 

( و  وم الكواب باستخلام  و ات التواصل الاجتماي  لن سايع إلل % 50الأولل باسوع يالع )

(   كما توصلت الل اسع إلل دن هااك  مس  اجاات لأ اوايات % 0 31سايتلإن  وللإا باسوع )

 ص  ها الكواب الجالع  الأ  ر  لن استخلام  و ات التواصل الاجتماي  وهذه الصاجات لرتوع 

 اجااات وجلارلإاااع و  0 4 اجاااات لعريلإااع و لعلولاااات  0 0 سااب دولو ااات اساااتخلالها وهاا  

 اجاااات  0 5ات اجتمايلإاااع و تواصااال  اجااا 0 2 اجاااات  خةااالإع براغماتلإاااع  0 3سااالوكلإع  

 الهروب لن الواق  للر الفراغ .

  4004بسااات يواال المصساان الع واااوي   0ياطمااع الزهاارار لصماال د ماال الساالإل و   0  اسااع   - 6

(   استخلالات الكواب السعو ي  لمواق  التواصل الاجتمااي  وياقتهاا بورمااط الكخةالإع 36)

( لفار ة  200اة الاستولإان ووزيت الاساتما ة يلال )استخللت الل اسع الماهج المسص   ود  0

وطو ت الل اسع ي  جاوب جلة   وتوصلت الل اسع إلل يلة  لالات لاها دن الاسوع الأكوار لان 

( لان الاذكو    وكاان المعالع العاام % 22( يا  ل ابال )% 56العلإاع كارت لن اةرال وبلغات )
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( لان % 24كثار يا  اللإاوم الوا ال باساوع )ة ساع الرسائل يور الموق   هاو  ساالع وا الة دو د

 جم العلإاع   ودن دكثر اللواي  الت  تصفز المستجلإولإن بك ل يام يلل إ ساع  سائل دو تعللإ ات 

هو دن  علن د ل دصلقائهم يلل لو و  لا دو دن   تب د لهم يلل الصائا الخااص بهام وذلاأ 

لااقكع لو و  ذو دهملإاع بالاساوع لاه (  للإها دن  تصفز للإ ساع دو التعللإن رتلإجع % 70باسوع )

(   لع م المستجلإولإن يوروا دن السوب ي  استمرا هم التواصل لا  ا  ار ن لان  ااع 01%)

(  للإهاا توقا  دن  ص ان لهام ذلاأ ل اراع %64الموق   غوتهم ي  ت و ن ياقاات جل الة ولفلإالة )

ز اا ة للموساع يا   ( تتوق  تصسلإن لستوى لعلإكتها دو تص لإن%02(  ورسوع )%40اجتمايلإع )

 الل ل الما ي .

(    تعرض الكاواب الساعو ي للكاو ات 37) 4004  اسع  لار بات سعو  إبراهلإم الزولان    - 7

الاجتمايلإااع   اسااع وصاافلإع للإلارلإااع يلاال يلإاااع لاان ال اااب وال الوااات الجااالعلإلإن ياا  لل اااع 

الاجتمايلإاع    الر اض   وهليت الل اساع إلال لعرياع  جام تعارض الكاواب الساعو ي للكاو ات

وال كااف ياان درماااط اسااتخلام الكااواب السااعو ي للكااو ات الاجتمايلإااع ولعريااع  واياا  الكااواب 

لاستخلام والوقوف يلل الأ وايات الت  تص  ها وسائل الأيام الجل ل   باة ايع إلل استجار 

ه الل اساع العوالل الم  رة ي  درماط استخلام الكواب السعو ي للكاو ات الاجتمايلإاع   وتعال هاذ

( لفر ة لن 400لن الل اسات الوصفلإع وباستخلام الماهج المسص    وا تلإا  يلإاع ل ورع لن )

الكواب السعو ي بعل  لتساو لن الجاسلإن لن طاب المر لاع الجالعلإاع طااب جاالعت  الألاام 

وككاافت الل اسااع ياان  0لصماال باان سااعو  اةساااللإع وجالعااع الملااأ سااعو  ياا  لل اااع الر اااض 

قاال ة الكااو ات الاجتمايلإااع ياا  إ ااوا   اجااع  المسااتخلللإن للعل اال لاان الاالواي  ي اال  اال  ا تفااا 

التعرف يلل لعلولات وتفاصلإل د ايلإع للأ لال لن  ولهم ي  المرتوع الأولل   كماا دههارت 

رتائج الل اسع دن لتغلإر الاو  لن  لإا ت سلإم يلإاع الل اسع إلل طاب وطالوات    ر ي  بلا اع 

الل اساع لاان الكاواب السااعو ي للإرتررلإات وان ال اااب كااروا الأسااون لاسااتخلام اساتخلام يلإاااع 

اةرتررلإاات   وتوصاالت الل اسااع د يااا ياان ا تفااا  لعاالع   ااا المسااتخلللإن لاان العلإاااع ياان 

الكو ات الاجتمايلإع لن  لإا السريع ي  ر ال الخوار والمعلولاع  لإاا د اا  غالولإاع العلإااع إلال 

يان لساا ع الصر اع المماو اع يلإهاا ويا    ويا  المرتوااع    ااهم بل جاع كولإارة يللإهاا   ااهم

و رجت  0الثالثع   ا العلإاع  لإاع ت اي  الفرص للى جملإ  دطلإاف المجتم  للتعولإر ين  د هم 
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الل اسع باة ا ة إلل ا تفا  رسوع يلم لتابعع الكواب الجالع  لوسائل الأيام الت للإالي بمعالع 

ف يال  كولإار لان الكاواب الساعو ي يان الأياام الت للإالي  لا العلإاع ت ر وا وهذا لا   كل يازو

 لمثا بالةصف .

(   يمال الوصاا يلال   اساع  و  الكاو ات 31) 4004د رف جاع  سن لصمل   0  اسع   - 1

الاجتمايلإع ي  ت و ن الردي العام يا  المجتما  العربا  رصاو الثاو ات العربلإاع     اساع للإلارلإاع 

الاالإمن (   وتهاالف  –سااو  ا  –للإولإااا  –تااورس  –لةاار ل ا رااع يلاال الجمهااو  العرباا  ياا  ) 

الل اسع إلل تفعلإل  و  الكو ات الاجتمايلإاع كوساائل  ل ثاع يا  دياا ة صالإاغع وتكا لإل الاردي 

العام ي  الأق ا  العربلإع تجاه الثو ات العربلإع لخلن بلإئع تفايللإع  م ان اساتثما ها ك اوة  اغا 

عال رجااب هاذه الثاو ات   وتصال  اةطاا  الجغرايا   عولإع وسلإاسلإع ي  ال يا ا الهالع لست وا ب

للل اسااع ياا  لل اااع اللو ااع ب  اار واةطااا  الوكااري للل اسااع تمثاال ياا  الجاساالإات العربلإااع لاان 

سااع  60 – 01لةر لإن وللإولإلإن وتورسلإلإن وسو  لإن و مالإلإن وذلاأ يا  المر لاع العمر اع لان 

وتعال هاذه الل اساع لان  0 4004يورا ار  42و تال  4000دكتاوبر  0ولفترة زلالإع التالت لان 

الل اسااات الوصاافلإع التاا  تسااعل لرصاال وتوصاالإف د اار اسااتخلام الكااو ات الاجتمايلإااع يلاال 

توصلإف الردي العام رصاو الثاو ات العربلإاع   وايتمالت الل اساع يلال لاهجا  المساح والمااهج 

 0ر ة ( لفا500الم ا ن لأجرار ل ا رات كملإع وكلإفلإع   لن  ااع الت ولإان يلال يلإااع قوالهاا )

وتوصلت الل اسع إلل وجو  تفوت وا ح للكو ات الاجتمايلإاع يا  ت او ن د ار الجمهاو  رصاو 

الثو ات العربلإع رتلإجع لتواير يالللإن دساسلإلإن وهما سماب هذه الوسائل بصر ع دكوار ب ثلإار لان 

للإل اع الوسائل الت للإل ع وقل تها يلل تص لإن المكا كع بفايللإع   وهااك تهل ل   لإ ا  للوساائل الت 

الت   وت يجزها ويكلها بل جات لختلفع  و اصع ل  ت و  الكو ات الاجتمايلإع بوجه  اص 

 والميمون المرت ز يلل المتل   بوجه يام .

 

كما  وت وجاو  د ار للااو  والجاسالإع يا  اساتخلام الأيارا  للكاو ات الاجتمايلإاع والايتماا  

للسن دو التعللإم كما  وت وجاو   يللإه ي  ت و ن د ائهم ي   لإن لم  ثوت وجو  يروت ترج 

ياقع بلإن الكو ع الت   ستخللها الأيرا  ولستوى التفايل والا جابلإاع يا  اساتخلام الكاو ع 

 وكذلأ  وت وجو  ياقع بلإن الايتما  يلل الكو ع الاجتمايلإع والاتجاه رصو العربلإع .
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ةالاقلإع الميامون (  ل39) 4004 –بساات د مال الع وااوي  0  اا د مل يراب    0  اسع    - 9

  اسااع للإلارلإااع يلاال يلإاااع لاان الكااواب  –الخوااري لمواقاا  التواصاال الاجتماااي  لاالى الكااواب 

وسعت الل اسع إلل التعرف يلل طولإعع تعارض الكاواب الساعو ي للااما الخواري  0السعو ي 

ياا  المواقاا  الاجتمايلإااع  والتعاارف يلاال لاالى وياا  الجمهااو  السااعو ي المسااتخلم للمواقاا  

و صال لالى ايتماا  الجمهاو  الساعو ي  0بمفهوم المةلاقلإع والعااصر الم ورع لاه الاجتمايلإع

يلل الميمون الخوري للمواق  الاجتمايلإع  وتصل ال يا  دي المجاالات  ز ال ايتماا ه  وال كاف 

ياان لاالى وياا  الموصااو لإن بااالفروت باالإن المةااا   اةياللإااع وتلااأ الفر  ااع  و صاال وتصللإاال 

 لإن ي  ت لإلإمهم لملى لةلاقلإع لاا  اكار لان ليامون  واري يا  للعااصر الم  رة يلل الموصو

المواق  الاجتمايلإع بهالف الوصاوع إلال رماوذج ل تارب لمعاا لإر قلإااس لةالاقلإع  لاا  اكار لان 

( 400تمثلات يلإااع الل اساع بعلإااع يكاوائلإع قوالهاا ) 0د وا  يلل لواقا  التواصال الأجتمااي 

وتوصاالت  0( يالااا35 -01ديمااا هم ) لفاار ة لاان الكااواب السااعو ي ولاان الجاساالإن تتااراوب

الل اسااع دن لسااريع لواقاا  التواصاال الاجتماااي  ياا  ر اال الأ وااا   و ا لهمااا ياا  التااو لإر يلاال 

دسواب تعرض الكاواب لمواقا  التواصال الاجتمااي  والايتماا  يللإهاا كمةال  للأ واا   وجاار 

ا  يللإهاا  ودو اصت كو ال دساواب الايتما %40اللاي  الخاص بت اولوجلإا الوسلإلع رفسها باساوع 

الاتاائج دن دغلولإاع الكاواب الساعو ي تفيال الايتماا  يلال الفلإساووك يا  ركار الأ واا  وجاارت 

ود لإاارا الةااصايع  %07 اام اللإوتلإااوب باسااوع  %5 41تاهااا التااو تر  %5 20بالمرتوااع الأولاال 

 . %02الال ترورلإع 

 

 الل اسات الأجاولإع:

 لإاا رجال دن العل ال لان الل اساات   اساع لالإم وجاولان   تو لإر هذه المواق  ي  الصمات السلإاسلإع -

(،و  اسع 24) 4000(  ،  اسع هارسون ود رون 20)4000،و  اسع تاورر و  للإو  4000(  20)

( (اهتمات بتاو لإر الم ااط  التا  بثات 22) 4007( ،و  اسع تاا اوو تز   23)  4009 ولان ولوكر 

جمهااو  للمر ااصلإن السلإاساالإلإن ياا   ملااع يلاال اللإوتلإااوب والفلإسااووك ولاااي سااولإس يلاال إ  اك ال

،وكلإفلإع استخلام هذه الم اط  لان قوال المر اصلإن لت او ن  4001الارتخابات الرئاسلإع الألر  لإع ي  

الت اا ب و المكاا كع الاجتمايلإاع لا  الااا ولإن ،كماا دو اصت الاتاائج دن اساتخلام اللإوتلإاوب وسالإلع 
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تمااام بل اسااع اهتمااام  وسااائل الأيااام إياللإااع يعالااع وغلإاار ل لفااع ،ولااذا دوصاات بياارو ة الاه

 باللإوتلإوب  لتعملإم يائلته يلل هذه الوسائل.

 Philip J .Auter.Ph.d. &Mohmmed Elmasry,Across-culture  اسااع 

content analysis of student Facebook use,Paperto be Presented at the 

Annual Forum,April,2012.  th6(25 دستخلالات طلوع   )  الجالعع للفلإسووك لتصللإل

(لفر ة لن طلوع د لى الجالعات الألر  لإع 426ليمون الث ايات المختلفع  ملت الل اسع)

وجالعتلإن لن جالعات الكرت الأوساا وبالتصل ال جالعاع لةار ع ود ارى ق ر اع ود وتات 

ياع لان الاتائج العالع للوصا الل تاو  الأكتكايات والأيارات بواس ع التصللإل لمستوى الث ا

 ااع الفلإساووك  كااذلأ د اا ت الاتااائج الال تزو ال درااوا  لان المعلولااات  وتركاز الل اسااع 

الصاللإع يلل ال لإام باستخلام يمللإع تصللإل الميمون يلل طلوع كللإات لةر وق ر للتوصال 

الل التكابه والأ تاف ين كلإفلإع تواصل ال لوع يور الفلإساووك لا  لجموياات لاوياع لان 

 كف الل اسع د تلإاا  ال لواع لمعلولااتهم ولعاريتهم الكخةالإع لان هاذه وكذلأ ت0الأصلقار

 0الأ اة

 

وين تو لإرات اةرتررات يا  لجااع التغلإلإار الاجتمااي  دكالت   اساع يان اةرتررات ورها اع 

الاتةاع ال اول   يلال  يايللإاع الاتةااع لان  ااع الارتررات يلا  تاو لإرات الارتررات يا  

 والمعري  ر را لما تتلإصه ت اولوجلإالجاع التغلإلإر الاجتماي  والسلإاس  

 

ال لإاراات الارتررت لن المزج بلإن يااصر التوقلإت والم اان ، و لإاا تمتازج الهو اات الاجتمايلإاع و

(26الث ايلإع لعا لت لم درماط   ايلإع واجتمايلإع وسلإاسلإع جل لة .)  

  دراسة(No Date)  Urista Dong& Day وعنوانها , 

(Explaining Why Young Adults Use Myspace & Facebook Through 

Uses and Gratifications Theory) وهاليت الل اساع إلال التعارف يلال العوالال التا  تصف از .

الا خاص يلل استعماع لواق  التواصل الاجتماي  لمثلع بموقع  )لاي سولإس والفلإسووك(  بهلف تلولإع 

( طالواا لان جالعاع كاللإفو رلإاا، ا اتركوا يا  50 غواتهم وا تلإاجاتهم  وذلأ لن  اع يلإاع ل وراع لان )

 ست لجمويات ب   ع  للصةوع يلل المعلولات الم لوبع للل اسع.

وقاال ككاافت الل اسااع دن الموصااو لإن  سااتخللون لواقاا  التواصاال الاجتماااي  ة ااوا   اجاااتهم 

ل الكخةاالإع و غواااتهم لاا  ا  اار ن  ر ااراً ل ااون هااذه المواقاا  لاان اكثاار الوسااائل قاال ة يلاال توصاالإ

 المعلولات إلل ا  ر ن لهما كان يل هم وبك ل لص  .
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كمااا ديااا ت الل اسااع ا يااا دن اسااتخلام  ااو ات التواصاال الاجتماااي   سااهم ياا  توااا  و يا ااع 

العاقات ل  ا  ر ن لان  ااع الميامون والخ اباات التا  تةااغ بكا ل لص ا  يلال الكاو ع  كماا دن 

ن ا تلإااا  الأ ااخاص الااذ ن  م اااهم الاطااا  دو ياالم  ااو ات التواصاال الاجتماااي  تم  اان المسااتخلللإن لاا

 (27الاطا  يلل لصتو ات الملف الكخة  للمستخلم.)

 ثالثا  نتائج الدراسة الميدانية 

( لوصااول لاان لسااتخلل  لواقاا  200وتتياامن رتااائج الل اسااع الملإلارلإااع والتاا  تاام دجرارهااا يلاال )

لارتخابلإااع للمر ااصلإن لارتخابااات التواصاال الاجتماااي  ولاان   لعااون يلاال الواارالج والصمااات ا

( 0.توصلإف يلإاع الل اسع طو اا لمتغلإاراتهم الل موجرايلإاع . جالوع  قام )  4002الورلمارلإع العرقلإع 

 توصلإف يلإاع الل اسع طو ا لمتغلإراتهم الل موجرايلإع.

 (يبين خصائص إفراد العينة الديموجرافية والمهنية2جدو  رقم )

 المئو ع الاسوع الت را  الفئات التغلإرات

 %1 59 439 ذكر الاو 

 %3 20 060 درثل

 

 الفئع العمر ع

01 – 49 000 45 3% 

49 – 30 011 27 0% 

 %1 47 000 ساع يوكثر 20

 

 المستوى التعللإم 

 %3 09 77 لتوسا

 %5 75 304 جالع 

 %3 5 40   اسات يللإا

 

 الوهلإفع

 %3 22 077 طالب

 %1 20 067 لوهف

 %0 02 56 ديماع  رة

المسااااتوى الاقتةااااا ي 

 والاجتماي 

 %5 00 26 لرتف 

 %73 494 لتوسا
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 %5 05 64 لاخف 

 

 % 1 59( إلال دن رساوع الاذكو  لان المجماو  ال لا  للعلإااع باساوع بلغات )0تكلإر بلإاراات الجالوع )

 %3 45ساااع بلغاات  49-01 % ودن رسااوع الموصااو لإن الااذ ن كاراات ديمااا هم لاان 20ورسااوع الأرااال

سااع ياوكثر  20ورساوع الفئاع العمر اع لمان كارات ديماا هم  %0 27 39 - 30الفئاع العمر اع  ورسوع

47 1% . 

ورسااوع  اها ات يللإااا  %5 75ورساوع جاالع   %3 09ورساوع لان كااان لساتواهم التعللإما  لتوسااا 

ورساوع ديمااع  ارة  %3 20ورسوع لوهف   اول   %3 22ورسوع لن كارت لهاتهم طالب 3% 5

ولاخف   %73ولتوسا %5 00ع لن كان لستواهم الاقتةا ي لرتف  بلغتورسوع ورسو 0% 02

(  و ح توز   العلإاع  سب المعالع الأساووي  لاساتخلام لواقا  التواصال 4.جلوع  قم ) 5% 05

 الاجتماي  المعلع الأسووي  لاستخلام الموصو لإن لمواق  التواصل الاجتماي  .

 واقع التواصل الاجتماعي في اليوم(يبين استخدام العينة المبحوثة لم1جدو  رقم )

 الاسوع المئو ع الت را  لعلع الاستخلام

 % 0 50 400  وللإا

 % 3 1 33 لرات دسوويلإا 5

 % 1 5 43 لرات دسوويلإا 2

 % 0 36 022 بةو ة غلإر لات مع

 % 000 200 المجمو 

 

مااي  ) وللإاا( جااروا ( إلل دن الذ ن  ساتخللون لواقا  التواصال الاجت4تكلإر بلإارات الجلوع  قم )

  وهم غالولإع ديارا  العلإااع  م الموصو اون الاذ ن  ساتخللورها بةاو ة %0 50بالمرتوع الأولل باسوع 

 ام الاذ ن  % 3 1لرات دسوويلإا( باساوع  5 م الموصو ون الذ ن  ستخللورها ) %0 36غلإر لات مع 

ي  كاالإر إلاال دن غالولإااع الألاار الااذ 0لاارات دسااوويلإا( وقاال جاااروا بالمرتوااع الأ لإاارة2 سااتخللورها)



         0215    بعةالساالسنة    عشر     ثامنال العدد   للفلسفة واللسانيات والعلوم الاجتماعية لارك

                                    
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ               ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

822 

الموصو لإن تساتخلم وساائل التواصال الاجتمااي  بةاو ة  وللإاع .دكثار لواقا  التواصال الاجتمااي  

 الت   ستخللها الموصو ون باستمرا .

 (3دو  رقم )

 يبين اهم شبكات التواصل الاجتماعي التي يستخدمها المبحوثون باستمرار

 الاسوع المئو ع الت را  الكو ع

 % 5 20 064 الفلإسووك

 % 5 41 002 تو تر

 % 0 07 61 الةصف الال ترورلإع

 % 0 02 56 اللإوتلإوب

 % 000 200 المجمو 

 

( إلل دن )الفلإسووك( هاو دكثار لواقا  التواصال الاجتمااي  اساتخلالا 3تو ح بلإارات الجلوع  قم )

 ساتخللون التاو تر وجار بالمرتوع الأولال    ام الموصو اون الاذ ن  %5 20لن قول الموصو لإن باسوع 

  %  ام الةاصف 07 م اللإوتلإوب باساوع  %5 41كوكثر لواق  التواصل الاجتماي  استخلالا باسوع 

و توالإن لان ترتلإاب هاذه المواقا  لالى يلإااع   0جاارت بالمرتواع الأ لإارة  %0 02الال ترورلإع باسوع 

 الوصا الص ائن ا تلإع  .

 0 لإف واة  ا  وت ل م المعلولات للى الموصو لإنتلر  ترتلإب المواق  الت  تسعل للتويلإع والتث -0

تفيلإل ديرا  العلإاع للمواق  الت  تليم لل هم الصاجات الكخةلإع والاجتمايلإع لن  اع التواصل  -4

ل  الأصلقار ولواكوع الأ لال وتليلإم العاقات بالأصلقار وإبلار الردي الصار  الألار الاذي  ع ا  

للتواصال بالإن الجمهاو   لإاا  ال يا  المرتواع الأولال وبفاا ت  لالع يلل دهملإع الفلإساووك كوسالإلع 

كولإر ين ب لإع المواق  الاجتمايلإع الأ رى . الوقت الذي   يلإه الموصو لإن ي  الاطاا  يلال لواقا  

 التواصل الاجتماي .

 (4جدو  رقم )
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 يبين الوقت الذي يقضيه المبحوثون في استخدام مواقع التواصل الاجتماعي

 اسوع المئو عال الت را  الوقت

 % 3 30 040  ال لأقل لن د ب  سايات

 % 3 41 003 سايع لأقل لن سايتلإن

 % 0 09 76 سايتلإن لأقل لن  ال سايات

 % 5 44 90 اقل لن سايع

 % 000 200 المجمو 

( إلل دن لن   يون ) ال لأقال لان د با  ساايات(  وللإاا يا  الاطاا  يلال 2 تولإن لن الجلوع )

 م الذ ن   يون )سايع لأقال لان  %3 30ل الاجتماي  جاروا بالترتلإب الأوع باسوع لواق  التواص

والااذ ن   يااون  %5 44 اام الااذ ن   يااون ) دقاال لاان سااايع ( باسااوع  %3 41سااايتلإن( باسااوع 

 .  %0 09)سايتلإن لأقل لن  ال سايات ( جاروا بالترتلإب الأ لإر باسوع 

  لعاون يلال لواقا  التواصال الاجتمااي  لمالة تتاراوب الألر الذي  كلإر إلل دن غالولإع الموصاو لإن 

لن  ال لأقل لن د ب  ساايات وهاو وقات لا باوس يلإاه  خةةاه ديارا  العلإااع الموصو اع للتعارض 

 لمواق  التواصل الاجتماي   وللإا . كثايع تعرض الموصو لإن لمواق  التواصل الاجتماي .

 مهم لمواقع التواصل الاجتماعي(يبين توزيع المبحوثين حسب معد  استخدا5جدو  رقم )

 الاسوع المئو ع الت را  المعلع

 % 1 50 407  ائما

 % 3 36 025 د لإارا

 % 0 04 21 را  ا

 % 000 200 المجمو 

 

( إلل دن الاذ ن  ساتخللون لواقا  التواصال الاجتمااي  بمعالع ) ائماا( 5تكلإر بلإارات الجلوع  قم )

و دكثاار لاان رةااف دياارا  العلإاااع    اام الااذ ن  سااتخللورها وهاا %1 50جاااروا بالترتلإااب الأوع باسااوع 
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الألاار  0%0 04  ويا  الترتلإااب الأ لإاار الاذ ن  سااتخللورها )راا  ا( باسااوع %3 36)د لإاراا( باسااوع 

الذي  كلإر إلال دن دغلولإاع ديارا  العلإااع  ساتخللون المواقا  الاجتمايلإاع بمعالع ) ائماا( .الخةاائص 

 التفايللإع الت   فيلها الموصو لإن ي  لواق  التواصل الاجتماي .

 (توزيع المبحوثين حسب الخصائص التفاعلية التي يفضلونها6جدو  رقم )

الخصررررررررررررائص 

 التفاعلية

 

 الا تلإا 

المتوساااااااااااااا   ارا  د لإارا  ائما

 الصساب 

 

الأرصااااااااااااااااراف  

 المعلإا ي

الااااوزن 

 % ك % ك % ك الاسو 

كتابرررة تعليقرررات علرررى البررررامج والحمرررلات 

 الانتخابية المرشحة

040 30% 006 

 

46 5 072 23 5 0 90 0 75 63 67 

الاطلاع على تعليقات المستخدمين الآخرين 

لمواقرع التواصررل الاجتمرراعي علررى البرررامج 

 نتخابية للمرشحينوالحملات الا

 

9 

 

4 4 

 

001 

 

49 5 

 

473 

 

61 0 

 

0 57 

 

0 61 

 

54 33 

تشررررترر بلرسررررا  صررررور وتعليقررررات علررررى 

الحمررلات والبرررامج الانتخابيررة للمرشررحين 

 في مواقع التواصل الاجتماعي

 

2 

 

0 

 

90 

 

44 3 

 

305 

 

76 0 

 

0 55 

 

0 70 

 

50 67 

تشترر بلرسا  تسجيلات فيديو تعليقا علرى 

البرررامج الانتخابيررة للمرشررحين الحمررلات و

 في مواقع التواصل الاجتماعي

 

00 

 

4 5 

 

29 

 

04 0 

 

320 

 

15 0 

 

0 23 

 

0 65 

 

27 67 

 

( إلل دن كتابع تعللإ اات يلال الوارالج والصماات الارتخابلإاع للمر اصلإن 6تكلإر بلإارات الجلوع  قم )

ملها الموصاو لإن  لإاا جاارت ي  لواق  التواصل الاجتماي  ه  دهم الخةائص التفايللإع الت   ستع

   م الاطا  يلل تعللإ ات المستخلللإن  67 63ووزن رسو   90 0بالترتلإب الأوع بمتوسا  ساب  

ا  ر ن لمواق  التواصل الاجتماي  يلل الورالج والصمات الارتخابلإع للمر صلإن بمتوسا  ساب  

الصماااات والوااارالج  ااام المكاااا كع بإ سااااع صاااو  وتعللإ اااات يلااال    33 54ووزن رساااو    57 0

 م إ ساع تسجلإات يلإال و تعللإ اا  67 50ووزن رسو   55 0الارتخابلإع للمر صلإن بمتوسا  ساب   

ووزن  23 0يلل الصمات الارتخابلإع للمر صلإن يا  لواقا  التواصال الاجتمااي  بمتوساا  سااب  

ماات الارتخابلإاع الألر الذي  كلإر إلل دن  اصلإع كتابع تعللإ ات يلال الوارالج والص 0 67 27رسو  

للمر اااصلإن هااا  دكثااار الخةاااائص التفايللإاااع اساااتخلالا لااان قوااال الموصاااو لإن يااا  لواقااا  التواصااال 

الاجتماااي  التاا   عتماالون يللإهااا   ياا   االإن جااارت ب لإااع الخةااائص التفايللإااع الأ اارى لوزيااع 

 بل جات لختلفع لن الأهملإع بلإن الموصو لإن .
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جار ي  ل للع الخةائص التفايللإع لما  عل ل  را  لما  عا  دن يالل المكا كع لن قول الموصو لإن

 جلإلا للعمللإع التفايللإع بلإن لواق  التواصل الاجتمايلإع ولستخلل  هذه المواق  .

  جع  رص الموصو لإن ي  الاطا  يلل الصمات الارتخابلإع للمر اصلإن وبارالجهم الارتخابلإاع يا  

 لواق  التواصل الاجتماي .

مبحوثين حسب درجة حرصهم فري الاطرلاع علرى الحمرلات الانتخابيرة (يبين توزيع ال7جدو  رقم )

 للمرشحين وبرامجهم الانتخابية

 الاسوع المئو ع الت را    جع الصرص

 % 1 00 27  ائما

 % 5 22 071 د لإارا

 % 1 31 075 را  ا

 % 000 200 المجمو 

 

لو ااويات الصمااات  ( إلاال دن الااذ ن  صرصااون ياا  الاطااا  يلاال7تكاالإر بلإارااات الجاالوع  قاام )

الارتخابلإااع للمر ااصلإن وباارالجهم الارتخابلإااع لاان الموصااو لإن بل جااع )د لإارااا( جاااروا بالترتلإااب الأوع 

وجاارت  %1 00 ام ) ائماا( باساوع  %1 31 ام الاذ ن   لعاون يللإها)راا  ا( باساوع  %5 22باسوع 

  الاطااا  يلاال الألاار الااذي  كاالإر إلاال دن غالولإااع دياارا  العلإاااع  صرصااون ياا 0بالترتلإااب الأ لإاار

 لو ويات الصمات الارتخابلإع للمر صلإن بل جع )د لإارا( .

  جع اطا  الموصو لإن يلل برالج و مات المر صلإن الارتخابلإع ي  لواقا  التواصال الاجتمااي  

 وللى لسايلتها ي  التعرف يلل برالج ه لار المر صلإن  .

ج وحمرلات المرشرحين الانتخابرات (يبين مدى مساعدة اطرلاع المبحروثين علرى بررام1جدو  رقم )

 في مواقع التواصل الاجتماعي في التعرف على برامجهم الانتخابية

 الاسوع المئو ع الت را  للى اطا  الموصو لإن
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 % 3 00 20 بل جع كولإرة

 % 0 20 062 بل جع لتوس ع

 % 1 21 095 بل جع قللإلع

 % 000 200 المجمو 

ن الموصاو لإن الاذ ن دجاابوا باون اطايهام يلال بارالج و ماات ( إلال د1تكلإر بلإارات الجلوع  قم )

المر صلإن ي  لواق  التواصل الاجتماي   سايلهم )بل جع قللإلع ( ي  التعارف يلال بارالج ها لار 

 م الذ ن  جلون بورها تساايلهم بل جاع لتوسا ع  %2 21المر صلإن جارت بالترتلإب الأوع وباسوع 

موصو لإن الذ ن  جلون بورها تسايلهم )بل جع كولإارة( وباساوع وي  الترتلإب الأ لإر ال %0 20باسوع 

.  الألر الذي  كلإر إلل دن غالولإع ديرا  العلإاع  جلون بون إطايهام يلال بارالج و ماات  3% 00

المر صلإن الارتخابلإع لن  اع لواق  التواصل الاجتماي  تسايلهم بل جع قللإلاع يا  التعارف يلال 

 0برالج ه لار المر صلإن

الموصو لإن يلل برالج و مات المر صلإن الارتخابلإع ي  لواق  التواصل الاجتمااي  و و ه اطا  

 بمكا كتهم ي  الارتخابات الورلمارلإع .

(يوضررد درجررة إطررلاع المبحرروثين علررى برررامج وحمررلات المرشررحين الانتخابيررة فرري 9جرردو  رقررم )

 نيةمواقع التواصل الاجتماعي ودوره بالمشاركة في الانتخابات البرلما

 و  الاطاااااااا  يااااااا    جاااااااع 

 المكا كع ي  الارتخابات

 

 الت را 

 

 الاسوع المئو ع

 % 3 05 60 بل جع كولإرة

 % 1 36 027 بل جع لتوس ع

 % 0 21 094 بل جع قللإلع

 % 000 200 المجمو 
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( إلل دن الموصو لإن الاذ ن دجاابوا  باون اطايهام يلال بارالج و ماات 9تكلإر بلإارات الجلوع  قم )

 صلإن الارتخابلإع يا  لواقا  التواصال الاجتمااي  كاان لاه  و ) بل جاع قللإلاع ( بمكاا كتهم يا  المر

 اام الااذ ن دجااابوا لهااا  و  ) بل جااع  %0 21الارتخابااات الورلمارلإااع وجااارت بالترتلإااب الأوع باسااوع 

وي  المرتوع الأ لإرة لن دجابوا باون لهاا  و ) بل جاع كولإارة ( وباساوع   %1 36لتوس ع ( وباسوع 

الألر الذي  كلإر إلل دن غالولإع ديرا  العلإااع دجاابوا باون اطايهام يلال بارالج و ماات 0 3% 05

المر صلإن الارتخابلإع ي  لواق  التواصل الاجتماي  كان له  و  بل جاع قللإلاع بمالى لكاا كتهم يا  

                                                                                                                                                                                                                                      0الارتخاباات الورلمارلإاع

  جااع رجاااب المر ااصلإن ياا  الارتخابااات الورلمارلإااع الااذ ن اسااتخللوا لواقاا  التواصاال الاجتماااي  

 ر ف بورالجهم الارتخابلإع  .للتع

(يبرين درجرة نجرال المرشرحين فري الانتخابرات البرلمانيرة الرذين اسرتخدموا مواقرع 20جدو  رقرم )

 التواصل الاجتماعي للتعريف ببرامجهم الانتخابية

  جااااع رجاااااب المر ااااصلإن ياااا  

 التعر ف بورالجهم الارتخابلإع

 

 الت را 

 

 الاسوع المئو ع

 % 1 7 30 بل جع كولإرة

 % 5 21 092  جع لتوس عبل

 % 1 23 075 بل جع قللإلع

 % 000 200 المجمو 

 

( إلاال الموصااو لإن الااذ ن دجااابوا بااون   جااع رجاااب المر ااصلإن ياا  00تكاالإر بلإارااات الجاالوع  قاام )

الارتخابااات الورلمارلإااع الااذ ن اسااتخللوا لواقاا  التواصاال الاجتماااي  للتعر ااف بواارالجهم الارتخابلإااع 

جارت بالترتلإب الأوع    م الموصو لإن الذ ن  جلون بورها  %5 21( وباسوع  كارت ) بل جع لتوس ع

 % 1 7   م الذ ن  جلون درها جارت )بل جع كولإارة( باساوع  % 1 23جارت ) بل جع قللإلع ( باسوع 

. الألار الاذي  كالإر إلال دن دغلولإااع الموصاو لإن  جالون باون رجاااب الموصاو لإن يا  اساتخلالهم لمواقاا  

 0ماي  كارت )بل جع لتوس ع( للتعر ف بورالجهم الارتخابلإع التواصل الاجت
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صو ة المكا كع الفايلع لن قول المواطالإن يا  الارتخاباات الورلمارلإاع تسااهم يا  تصسالإن الأو اا  

 العالع .

 (22جدو  رقم )

يبين صورة المشاركة الفاعلة من قبل المواطنين فري الانتخابرات البرلمانيرة فري تحسرين اووضراع 

 ةالعام

 الاسوع المئو ع الت را  صو ة المكا كع

 % 1 39 059 بةو ة كولإرة

 % 0 36 022 بةو ة لتوس ع

 % 3 42 97 بةو ة قللإلع

 % 000 200 المجمو 

 

( إلل دن دغلولإاع الموصاو لإن دجاابوا باون صاو ة المكاا كع الفايلاع لان 00تكلإر بلإارات الجلوع  قم )

وجارت بالترتلإب  %1 39لإع تساهم ) بةو ة كولإرة ( وباسوع قول المواطالإن ي  الارتخابات الورلمار

 م الموصو ون الذ ن دجاابوا  %0 36الأوع   م الموصو ون الذ ن دجابوا ) بةو ة لتوس ع ( وباسوع 

الألر الذي  كلإر إلال دن دغلولإاع ديارا  العلإااع الموصو اع  جالون   0%3 42) بةو ة قللإلع ( وباسوع 

 0لن قول المواطالإن تساهم بةو ة كولإرة ي  تصسلإن الأو اا  العالاع بون صو ة المكا كع الفايلع

الوسااائل اةياللإااع الأكثاار تفياالإا لاالى الموصااو لإن ياا  الصةااوع يلاال لعلولاااتهم ياان الواارالج 

 والصمات الارتخابلإع للمر صلإن .

 (21جدو  رقم )

مج والحمررلات يبررين الوسررائل الترري يعتمررد عليهررا المبحوثررون للحصررو  علررى معلومرراتهم مررن البرررا

 الانتخابية للمرشحين

الوسائل المفضرلة فري الاعتمراد 

للحصرررو  علرررى معلومرررات عرررن 

 

 الت را 

 

 الاسوع المئو ع
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 المرشحين

 % 93 374 ال اوات الفيائلإع المصللإع

 % 7 41 الةصف الم وويع المصللإع

 % 0 20 09 المص ات اةذايلإع المصللإع

 % 26 0 017 ال اوات الفيائلإع العربلإع

 % 45 15 320 لواق  التواصل الاجتماي 

 % 73 404 لواق   و ع الارتررلإت

 % 45 40 007 الةصف الال ترورلإع المصللإع

 % 40 12 الةصف الال ترورلإع العربلإع

 % 0 4 1 المص ات اةذايلإع العربلإع

 % 75 0 3 الةصف الم وويع العربلإع

 % 000 0370 المجمو 

 

( إلاال دن ال اااوات الفيااائلإع المصللإااع جااارت بالترتلإااب الأوع كااوكثر 04تكاالإر بلإارااات الجاالوع  قاام )

 ام لواقا  التواصال الاجتمااي  باساوع  %93الوسائل اةياللإع تفيالإا لان قوال الموصاو لإن باساوع 

 ام  %75 26 ام ال ااوات الفياائلإع العربلإاع باساوع  %73 م لواق   و ع الارتررت باسوع  45% 15

 اام  %40 اام الةااصف الال ترورلإااع العربلإااع باسااوع  %45 49اسااوع الةااصف الال ترورلإااع المصللإااع ب

 ام المص اات  %75 2 م المص اات اةذايلإاع المصللإاع باساوع  %7الةصف الم وويع المصللإع باسوع 

الألار الاذي  كالإر 0  %75 0 ام الةاصف الم ووياع العربلإاع باساوع  %0 4اةذايلإع العربلإع باسوع 

ل اوات الفيائلإع المصللإع كوكثر الوسائل اةياللإع تفيلإا تللإهاا إلل دن دغلولإع ديرا  العلإاع  فيلون ا

لواقاا  التواصاال الاجتماااي  ياا  الصةااوع يلااال لعلولاااتهم ياان الواارالج والصمااات الارتخابلإاااع 

للمر اااصلإن لااالى  ااارص الموصاااو لإن يلااال لااقكاااع ا  ااار ن يااا  الوااارالج والصماااات الارتخابلإاااع 

 للمر صلإن  .

 (23جدو  رقم )
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 لمبحوثين للاخرين في البرامج والحملات الانتخابية للمرشحينيبين مناقشة ا

 الاسوع المئو ع الت را    جع الصرص

 % 0 35 020  ائما

 % 1 39 059 د لإارا

 % 45.0 000 را  ا

 % 000 200 المجمو 

 

( إلل دن الموصو لإن الذ ن  صرصون يلل لااقكاع الوارالج والصماات 03تكلإر بلإارات الجلوع  قم )

 للإها الاذ ن  %1 39رتخابلإع للمر صلإن ل  ا  ر ن بل جع )د لإارا( جارت بالترتلإب الأوع باسوع الا

ود لإرا الذ ن  صرصون يلل ذلأ )را  ا( باساوع  %0 35 صرصون يلل ذلأ بل جع ) ائما( باسوع 

. الألر الذي  كالإر إلال دن غالولإاع الموصاو لإن  صرصاون يلال لااقكاع الوارالج والصماات  0% 45

رتخابلإع للمر صلإن د لإارا  وذلأ لأهملإع هذه بالاسوع لهم ولا تمثله لن لساس لصلإاتهم   الألر الذي الا

 ليعهم لمااقكع تفاصلإل وت و ات هذه المو ويات ل  ا  ر ن الذ ن  توا لون لعهم رفاس الهماوم 

ع الارتخابلإاا الأ ااخاص الااذ ن  صاارص الموصو ااون يلاال لااقكااتهم الواارالج والصمااات 0والمكاااكل

(يوضرد اوشرخاا الرذين يحررا المبحوثرون علرى مناقشرتهم البررامج 24جدو  رقم )للمر صلإن 

 والحملات الانتخابية للمرشحين .

 الاسوع المئو ع الت را  ابرز لن  تم لااقكتهم

 %3 53 403 ديرا  الأسرة

 % 1 43 95 الأصلقار

 % 5 04 50 زلار الل اسع

 % 1 2 09 الااس ي  الم هل

 % 1 5 43 ارالأقرب

 % 000 200 المجمو 
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( إلل دن ديرا  الأسرة هام دكثار الأ اخاص الاذي  صارص الموصو اون 02تكلإر بلإارات الجلوع  قم )

 ام %3 53يلل لااقكتهم الورالج والصماات الارتخابلإاع للمر اصلإن إذ جااروا بالترتلإاب الأوع باساوع

ويا  الترتلإاب  %1 5لأقرباار باساوع  ام ا %5 04 م زلاار العمال باساوع  %1 43الأصلقار باسوع 

الألر الذي  كلإر إلل دن ديرا  الأسارة هام غالولإاع الأ اخاص 0%1 2الأ لإر الااس ي  الم هل باسوع

الذي  صرص الموصو لإن لااقكتهم لو ويات الورالج والصمات الارتخابلإع للمر صلإن وذلأ بسوب 

 0ورهم   يون دكثر الأوقات لعهم الةلع العائللإع بلإاهم ولا  مثلوره لن ت ا ب  ملإم إللإهم ك

اتجاهات الموصو لإن رصو لو ويات الورالج والصمات الارتخابلإاع للمر اصلإن يا  لواقا  التواصال 

 الاجتماي  .
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( إلال دن  ايا  التعارف يلال دي اا  و  اياات ا  ار ن جاار بالترتلإاب 05تكلإر بلإارات الجلوع  قام )

لاطاا  يلال لواقا  التواصال الاجتمااي  بمتوساا  سااب  الأوع كوهم اللواي  للى الموصو لإن ي  ا
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  م  اي  التعولإر ين دي ا ي و  ائ  الكخةلإع ي  لختلف المو اويات  40 13ووزن رسو  06 2

   ام دل ارلإاع دقالاع  40 71ووزن رساو   90 3يلل لواق  التواصال الاجتمااي  وبمتوساا  سااب  

لال التصااو  والتفايال بكاون المو اويات ياقات ل  د خاص لا ديريهم بك ل لوا ار وتساايل ي

   ام  ايا  إ سااع الةاو   10 77ووزن رساو   19 3وال يا ا الت  تهم المجتم  وبمتوسا  ساب  

ووزن رسااو   69 3والتعللإ ااات لاان الفلإاال و يواار لواقاا  التواصاال الاجتماااي  وبمتوسااا  ساااب  

لإل ع ي  الصةوع يلل المعلولات    م  اي  التعو   ين الايتما  يلل وسائل الأيام الت ل 10 73

   اام  اياا  ا تااوار لواقاا  التواصاال الاجتماااي  يلاال  40 73ووزن رسااو   66 3بمتوسااا  ساااب  

ال يااا ا الساالولإع لاان الاالواي  التاا  تمااا  الموصااو لإن ياان الايتمااا  يلاال لواقاا  التواصاال الاجتماااي  

  لواقاا  التواصاال    اام  اياا  ايت ااا  بعاا  لسااتخلل 60 70ووزن رسااو  51 3وبمتوسااا  ساااب  

الاجتماي  لللإاقع الم لوبع للتعولإر يان   ائهام تا  ي إلال الابتعاا  يان لواقا  التواصال الاجتمااي  

   م ايت ا  المةلاقلإع للأ وا  والمعلولات الماكو ة يا   20 70ووزن رسو 57 3وبمتوسا  ساب 

   ام  ايا   20 69ساو ووزن ر 27 3المواق  الاجتمايلإع ت  ي إلال الابتعاا  ياهاا بمتوساا  سااب  

الاركغاع بمواق  التواصل الاجتماي   يلإ  وقت  ولا  جعلا  دهتم بمتابعع   است   ليعا  لابتعا  

ود لإرا تكا ل لواقا  التواصال الاجتمااي  وسالإلع  20 65ووزن رسو   47 3ياه بمتوسا  ساب  

ووزن 04 3وساا  سااب  ا ة بث ايع وياا ات وت اللإال المجتما   ايا  لابتعاا  يان الاساتخلام وبمت

الألر الذي  كلإر إلل غلوع الاتجاهات الا جابلإع للموصو لإن رصو المكا كع السلإاسلإع يا   20 60رسو 

الارتخابات الورلمارلإع يلل الاتجاهات السلولإع إذ جارت العوا ات الت  تصمل ليمولات ا جابلإاع يا  

التا  تصتال ليامورات سالولإع المراتب الأولل بمتوس ات  سابلإع ووزن رسو  ديلال لان العواا ات 

 . واي  الموصو لإن رصو المكا كع السلإاسلإع ي  الارتخابات الورلمارلإع .
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( إلل دن يوا ة ) استعمال  لمواق  التواصال الاجتمااي  جعلاا  دكثار 06تكلإر بلإارات الجلوع  قم )

تااو لإرا لاان قواال يعاللإااع و لإو ااع لأ ار  و ي ياا  المجتماا ( جااارت بالترتلإااب الأوع كااوكثر العوااا ات 

ووزن  51 3الموصو لإن  من  واي  اطايهم يلل لواقا  التواصال الاجتمااي  وبمتوساا  سااب  

   م يوا ة ) تعل لواق  التواصل الاجتماي  وسلإلع لثاللإع للترو ج لورالج المر اصلإن  60 70رسو  

التواصاال   اام يوااا ة ) اسااتعمال  لمواقاا  20 70ووزن رسااو   57 3الارتخابلإااع ( بمتوسااا  ساااب  

 م يوا ة  40 70ووزن رسو   50 3الاجتماي   سايل ي  ز ا ة الوي  السلإاس ( بمتوسا  ساب  

)وسائل التواصل الاجتماي  وسلإلع لهمع للتعولإر ين   ائ  بكون المر صلإن تعو ا  يان التعولإار 

  م يوا ة )تم اا  لن التعارف يلال 40 69ووزن رسو   26 3بةو ة لوا رة( وبمتوسا  ساب  

 39 3برالج المر صلإن ين طر ن لا  اكروره ي  لواق  التواصل الاجتماي  ( وبمتوسا  سااب  

   م يوا ة )لواق  التواصل الاجتماي  تم اا  لن بلو ة وإريااج ا تلإاا ات   10 67ووزن رسو  

   ام يواا ة )تعال  10 62ووزن رساو   42 3بةو ة صصلإصع بكون المر صلإن( وبمتوسا  سااب  

 40 3لمراقوااع د ار المر ااصلإن ولاالى صاالت باارالجهم الارتخابلإااع ( وبمتوسااا  ساااب  وساالإلع لهمااع

   م يوا ة ) تو ر لستخلل  لواقا  التواصال الاجتمااي  باالورالج والصماات  00 62ووزن رسو  

   ام يواا ة )  10 63ووزن رساو   09 3الارتخابلإع الماكو ة يلل هذه المواق  ( وبمتوسا  ساب  

  التواصل الاجتماي  ساهم ي  لكا كت  ي  الارتخابات الورلمارلإاع ( وبمتوساا اطاي  يلل لواق

 م يوا ة ) اطاي  يلل لواق  التواصل الاجتمااي  سااهم يا    60 60ووزن رسو  01 3 ساب  

. الألاار الااذي  كاالإر إلاال  10 56ووزن رسااو  12 4ارتخاااب هاا لار المر ااصلإن ( وبمتوسااا  ساااب 

لتاا  د اال ها اطايهاام يلاال لو ااويات الواارالج والصمااات الارتخابلإااع غلوااع التااو لإرات المعريلإااع ا

للمر صلإن يا  لواقا  التواصال الاجتمااي  يلال الموصاو لإن    ام جاارت بعالها التاو لإرات السالوكلإع 

 ود لإرا التو لإرات العاطفلإع دو الوجلارلإع .

 رابعا  نتائج اختبار فرو  الدراسة 

ائلإع باالإن كثايااع تعارض الموصااو لإن لوسااائل التواصاال توجاال يااروت ذات  لالاع إ ةاا الفرر  اوو   

الاجتماااي  ولتغلإااراتهم الل موجرايلإااع ) الاااو    العماار   المهاااع   التصةاالإل الل اساا    المسااتوى 

 0الاقتةا ي والاجتماي  (
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(يبرررين العلاقرررة برررين كثافرررة تعرررر  المبحررروثين لوسرررائل التواصرررل الاجتمررراعي 27جررردو  رقرررم ) 

)النررروع ,العمرررر ,السرررنة ,التحصررريل الدراسررري ,المسرررتوى الاقتصرررادي, ومتغيرررراتهم الديمغرافيرررة 

 الاجتماعي (

 كثافة التعر 

 والعامل الإحصائي

 

 السمات الديمغرافية

 

 دائما

 

 أحيانا

 

 نادرا

قيمرررة مربرررع 

كررررررررررررررررررررررراي 

 المحسوبة

قيمة مربرع 

كرررررررررررررررررراي 

 الجدولية

 

 مستوى الدلالة

 

 الاو 

  99 5 636 7 49 72 036 ذكر

 اع ياااااااااااااااال 

  جاااااااااااااااااااااع 

(0 05) 

 09 70 70 درثل

 21 025 407 المجمو 

 

 الفئع العمر ع

40 – 49 60 30 00  

9 695 

 

9 29 

 

غلإاار  اع يااال 

  جاااااااااااااااااااااع 

(0 05) 

49 – 30 99 70 01 

 40 22 27 يوكثر 20

 2 025 407 المجمو 

 

 المستوى التعللإم 

  03 34 34 لتوسا

5 339 

 

9 29 

غلإاار  اع يااال 

  جاااااااااااااااااااااع 

(0 05) 
 32 005 063 جالع 

 0 1 04 يللإا

 21 025 407 المجمو 

 

 المهاع

  02 51 005 طالب

04 566 

 

9 29 

غلإاار  اع يااال 

  جاااااااااااااااااااااع 

(0 05) 
 42 70 14 لوهف

 00 06 30 ديماع  رة

 21 025 407 المجمو 

 

المستوى الاقتةاا  ون 

 الاجتماي 

  9 41 20 لرتف 

7 754 

 

9 29 

ع يااال غلإاار  ا

 43 76 041 لتوسا (05 0  جع)

 06 20 31 لاخف 

 21 025 407 المجمو 

 

( إلل يلم وجو  يروت ذات  لالع إ ةائلإع بلإن السمات الل موجرايلإع 07تكلإر بلإارات الجلوع  قم )

تعرض ) الاو    العمر  المهاع  التصةلإل الل اس   المستوى الاقتةا ي والاجتماي  ( وبلإن كثايع 

الموصو لإن لوسائل التواصل الاجتماي     لإا لم ت ن قلإمع لرب  كوي المصسوبع  الع إ ةاائلإا ياال 

بلإاما كان هاااك  لالاع إ ةاائلإع بالإن كال لان الااو  والمهااع وبالإن كثاياع 0(  05 0لستوى لعاو ع )

 تعرض الموصو لإن لوسائل التواصل الاجتماي  .
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بوجاو  ياروض ذات  لالاع إ ةاائلإع بالإن كثاياع تعارض  لن هاا ي ل  وت يلم صاصع الفارض ال ائال

الموصو لإن لوسائل التواصل الاجتماي  ولتغلإراتهم الل موجرايلإع )الاو   العمر  المهااع   التصةالإل 

 الل اس    المستوى الاقتةا ي والاجتماي  ( إلا ي  لتغلإر ن ي ا هما الاو  والمهاع  .

ئلإع بلإن   جع  رص الموصاو لإن يلال الاطاا  يلال توجل يروت ذات  لالع إ ةا الفر  الثاني  

برالج المر صلإن الارتخابلإع و ماتهم الارتخابلإع ولتغلإراتهم الل موجرايلإع ) الاو    العمر   المهااع 

   التصةلإل الل اس   المستوى الاقتةا ي والاجتماي ( .

الانتخابيررة  (يبررين العلاقررة بررين حرررا المبحرروثين علررى الاطررلاع علررى الحمررلات21جرردو  رقررم )

 للمرشحين في مواقع التواصل الاجتماعي والسمات الديموجرافية للمبحوثين .

 كثافة التعر 

 

 والعامل الإحصائي

 السمات الديمغرافية

 

 دائما

 

 أحيانا

 

 نادرا

قيمرررة مربرررع 

كررررررررررررررررررررررأي 

 المحسوبة

قيمة مربع 

كرررررررررررررررررأي 

 الجدو 

 

 مستوى الدلالة

 

 الاو 

  000 006 34 ذكر

4 077 

 

5 99 

ع ياااال غلإااار  الااا

 77 69 05 درثل (05 0  جع )

 071 075 27 المجمو 

 

 الفئع العمر ع

40 – 49 03 27 20  

0 914 

 

9 29 

 

غلإااار  الاااع ياااال 

 (05 0  جع )
49 – 30 40 14 15 

 54 26 03 يوكثر 20

 071 075 27 المجمو 

 

 المستوى التعللإم 

  31 46 03 لتوسا

1 721 

 

9 29 

 

لاااع ياااال غلإااار  ا

 (05 0  جع )
 033 020 49 جالع 

 7 9 5 يللإا

 071 075 27 المجمو 

 

 المهاع

  10 73 43 طالب

6 324 

 

9 29 

 

غلإااار  الاااع ياااال 

 (05 0  جع )
 79 69 09 لوهف

 01 33 5 ديماع  رة

 071 075 27 المجمو 

 

المسااااااااااتوى الاقتةااااااااااا ي 

 والاجتماي 

 

  36 32 1 لرتف 

 

0 130 

 

 

9 29 

 

غلإااار  الاااع ياااال 

 (05 0  جع )
 97 004 41 لتوسا

 25 39 00 لاخف 

 071 075 27 المجمو 

 

( إلل يلم وجو  يروت ذات  لالع إ ةائلإع بلإن السمات الل موجرايلإع 01تكلإر بلإارات الجلوع  قم )

والاجتماااي  ( وباالإن اطااا   )الاااو    العماار   المهاااع   التصةاالإل الل اساا    المسااتوى الاقتةااا ي
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الموصو لإن يلل الصمات الارتخابلإع للمر صلإن وبرالجهم الارتخابلإع ي  لواق  التواصال الاجتمااي  

 (05 0(  الع إ ةائلإا يال لستوى لعاو ع )4   لإا لم ت ن قلإمع لرب  كوي )

 ارص لن هاا ي ال  وات يالم صاصع الفارض ال ائال بوجاو  ياروت ذات  لالاع إ ةاائلإع بالإن   جاع 

الموصااو لإن يلاال الاطااا  يلاال باارالج المر ااصلإن و ماتهاام الارتخابلإااع ولتغلإااراتهم الل موجرايلإااع 

 )الاو     العمر  المهاع  التصةلإل الل اس  المستوى الاقتةا ي والاجتماي  ( .

توجل ياقع ا تواط ذات  لالع إ ةائلإع بلإن   جع تفايللإاع الموصاو لإن يلال  لواقا   الفر  الثال  

 صل الاجتماي  و وايعهم الافعلإع وال  وسلإعالتوا

(معامل ارتباط بيرسرون لقيراا العلاقرة اورتباطيرة برين درجرة تفاعليرة المبحروثين 29جدو  رقم )

 على مواقع التواصل الاجتماعي ودوافعهم)النفعية والطقوسية (

 اللواي 

 

 

   جع التفايللإع

 اللواي  ال  وسلإع اللواي 

R P R P 

 

 

لإاع الموصاو لإن   جع تفايل

يلاااال لواقاااا  التواصاااال 

 الاجتماي 

 

 

0 011 

 

 

0 00 

 

 

0 00 

 

54 % 

 

 

0 00 

 

 200ن=

  لإا دن :

 ن = لجمو  العلإاع

Rقلإمع لعالل ا تواط بلإرسون = 

P لستوى المعاو ع = 
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( وجو  ياقع ا توااط  الاع د ةاائلإا بالإن   جاع تفايللإاع )الافعلإاع 09 تيح لن بلإارات الجلوع  قم)

وقل تولإن درها ياقع ا تواط طر  ع قو ع لللواي  الافعلإع إذ بلغات قلإماع لعالال ا توااط  0وال  وسلإع( 

. ياا   االإن كاراات العاقااع د تواطلإااع لتوساا ع ال ااوة   000 0يااال لسااتوى لعاو ااع 011 0بلإرسااون

 000 0يال لستوى لعاو ع  054 0لللواي  ال  وسلإع إذ بلغت قلإمع لعالل ا تواط بلإرسون  

ماا زا ت   جاع تفايللإاع الموصاو لإن يلال لواقا  التواصال الاجتمااي  يلإماا  خاص وهذا  عا  دراه كل

المكاا كع السلإاسالإع يا  الأرتخاباات الورلمارلإاع كلماا زا ت  وايعهام )الافعلإاع وال  وسالإع( يا    جاع 

وبذلأ  وت صاصع الفارض يا  وجاو  ياقاع د تواطلإاع ا جابلإاع بالإن   جاع تفايللإاع  0التفايللإع لعها 

 0الافعلإع وال  وسلإع ( ي  التفايل لعها0لواق  التواصل الاجتماي  و وايعهم الموصو لإن يلل 

توجل ياقع ا تواط ذات  لالع إ ةائلإع  بلإن   جع تفايللإاع الموصاو لإن يلال لواقا   الفر  الرابع 

 0التواصل الاجتماي  واتجاهاتهم رصو المكا كع السلإاسلإع ي  الارتخابات الورلمارلإع 

ارتباط بيرسرون لقيراا العلاقرة اورتباطيرة برين درجرة تفاعليرة المبحروثين (معامل 10جدو  رقم )

 على مواقع التواصل الاجتماعي واتجاهاتهم نحو المشاركة السياسية في الانتخابات البرلمانية

 اللواي 

 

 

   جع التفايللإع

 اتجاهات الموصو لإن

R P 

 

 

  جع تفايللإع الموصاو لإن يلال لواقا  التواصال 

 الاجتماي 

 

 

0 44 

 

 

0 00 

 

( وجو  ياقع د تواطلإع  الع إ ةاائلإا بالإن   جاع تفايللإاع الموصاو لإن 40 تيح لن بلإارات الجلوع )

يلل لواق  التواصل الاجتمااي  واتجاهااتهم رصاو المكاا كع السلإاسالإع يا  الأرتخاباات الورلمارلإاع إذ 

 000 0يال لستوى لعاو ع  421 0بلغت قلإمع لعالل ا تواط بلإرسون 
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 عا  دراه كلماا زا ت   جاع تفايللإاع الموصاو لإن يلال لواقا  التواصال الاجتمااي  يلإماا  خاص وهذا 

المكا كع السلإاسلإع يا  الارتخاباات الورلمارلإاع كلماا تعاززت اتجاهااتهم رصاو المكاا كع السلإاسالإع يا  

 0الارتخابات الورلمارلإع 

يللإاع الموصاو لإن يلال وبذلأ تثوت صصع الفارض يا  وجاو  ياقاع د تواطلإاع ا جابلإاع بالإن   جاع تفا

لواق  التواصل الاجتماي  واتجاهاتهم )الا جابلإع والسلولإع( رصو المكا كع السلإاسلإع يا  الارتخاباات 

 0الورلمارلإع 

توجاال ياقااع ا تواااط ذات  لالااع إ ةااائلإع باالإن  واياا  الموصااو لإن  يلاال لواقاا   الفررر  الخررامس  

 0التواصل الاجتماي  واتجاهاتهم رصو المكا كع السلإاسلإع

(يبين معامل ارتباط بيرسون لقياا العلاقة اورتباطية بين دوافع المبحروثين علرى 12جدو  رقم )

 مواقع التواصل الاجتماعي واتجاهاتهم نحو المشاركة السياسية

 اللواي 

 

 

   جع التفايللإع

 اللواي  ال  وسلإع اللواي  الافعلإع

R P R P 

 

 

 اتجاهات الموصو لإن

 

 

 

 

0 401 

 

 

0 00 

 

 

0 430 

 

 

0 00 

 

 تيح لن بلإاان الجلوع وجو  ياقع د تواطلإع  الاع إ ةاائلإا بالإن  وايا  الموصاو لإن )الافعلإاع( يلال 

لواق  التواصل الاجتماي  يلإما  خص المكا كع السلإاسلإع ي  الارتخابات الورلمارلإع واتجاهاتهم رصو 

لإاع واتجاهاات الموصاو لإن إذ بلغات المكا كع السلإاسلإع   وقل تولإن دن العاقع طر  ع بلإن الالواي  الافع

 . 000 0يال لستوى لعاو ع  401 0قلإمع لعالل ا تواط بلإرسون
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وتواالإن  وجااو  ياقااع د تواطلإااع  الااع إ ةااائلإا باالإن  واياا  ال  وساالإع واتجاهااات الموصااو لإن رصااو 

وهاا  غلإاار  الااع إ ةااائلإا يااال  430 0المكااا كع السلإاساالإع إذ بلغاات قلإمااع لعالاال ا تواااط بلإرسااون 

 000 0عاو ع لستوى ل

وبااذلأ  واات صااصع الفاارض بالاسااوع لوجااو  ياقااع د تواطلإااع ا جابلإااع باالإن  واياا  الموصو لإن)الافعلإااع 

 اتجاهاتهم رصو المكا كع السلإاسلإعوال  وسلإع( يلل لواق  التواصل الاجتماي  و

 خامسا  النتائج والمقترحات 

 نتائج الدراسة 

ل الاجتمااي  ) وللإاا( بالمرتواع الأولال باساوع جار الموصو ون الاذ ن  ساتخللون لواقا  التواصا - 0

 0%0 36 م الذ ن  ستخللورها )بةو ة غلإر لات مع(باسوع  0% 50

جااار الموصو ااون الااذ ن  سااتخللون )الفلإسااووك( كااوكثر لواقاا  التواصاال الاجتماااي  اسااتمرا ا  - 4

 0%0 07 م اللإوتلإوب باسوع   % 5 41 م التو تر باسوع  %5 20بالاستخلام باسوع 

جار الموصو ون الذ ن   يون ) ال لأقل لن د ب  سايات(ي  الاطا   يلل لواقا  التواصال  - 3

 ااام الاااذ ن   ياااون )ساااايع لأقااال لااان %3 30الاجتمااااي  ) وللإاااا( يااا  المرتواااع الأولااال باساااوع 

 0%5 44 م الذ ن   يون )دقل لن سايع( باسوع  %3 41سايتلإن(باسوع 

قا  التواصاال الاجتمااي  بمعالع ) ائمااا( بالمرتواع الأولاال جاار الموصو اون الااذ ن  ساتخللون لوا -2

 اام الااذ ن  سااتخللورها )رااا  ا( باسااوع  %3 36 اام الااذ ن  ستخللورها)د لإارا(باسااوع  %1 50باسااوع 

04 0% 

جار الموصو ون الذ ن  صرصاون يا  الاطاا  يلال الصماات الارتخابلإاع للمر اصلإن وبارالجهم  - 5

 ام )راا  ا( باساوع  %5 22جتماي  )د لإارا(بالمرتوع الأولال باساوع الارتخابلإع ي  لواق  التواصل الا

 0%1 00 م ) ائما( باسوع  1% 31
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جااار الموصو ااون الااذ ن  عتماالون يلاال لواقاا  التواصاال الاجتماااي  ياا  التعاارف يلاال باارالج  -6

 ام بل جاع لتوسا ع  %2 21و مات المر اصلإن الارتخابلإاع بل جاع قللإلاع بالمرتواع الأولال وباساوع 

 0%3 00 م بل جع كولإرة باسوع  %0 20وع باس

جار الموصو ون الذ ن دجابوا بون اطايهم يلل برالج و مات المر صلإن الارتخابلإع ي  لواقا   -7

التواصال الاجتماااي  لاه  و )بل جااع قللإلاع( بمكااا كتهم يا  الارتخابااات الورلمارلإاع بالمرتوااع الأولاال 

 0%3 05 م )بل جع كولإرة( باسوع  %1 36 م )بل جع لتوس ع( باسوع  %0 21وباسوع 

جاار الموصو ااون الااذ ن دجااابوا بااون رجاااب المر اصلإن ياا  الارتخابااات الورلمارلإااع الااذ ن اسااتخللوا  -1

لواق  التواصل الاجتماي  للتعر ف بورالجهم الارتخابلإع كارت )بل جاع لتوسا ع( بالمرتواع الأولال 

 0%1 7ع كولإرة( باسوع  م )بل ج %1 23 م )بل جع قللإلع( باسوع  %5 21باسوع 

جار الموصو ون الذ ن دجابوا بون صو ة المكا كع الفايلع لن قول الماواطالإن يا  الارتخاباات  - 00

 ام  %1 39الورلمارلإع تساهم ي  تصسلإن الأو ا  العالع )بل جع كولإرة( بالمرتوع الأولل باسوع 

 0%3 42 م )بل جع قللإلع( باسوع  %0 36)بل جع لتوس ع( باسوع 

ال اااوات الفيااائلإع المصللإااع بالمرتوااع الأولاال كااوكثر الوسااائل اةياللإااع تفياالإا لاالى  جااارت - 00

الموصو لإن ي  الصةوع يلل لعلولااتهم يان الوارالج والصماات الارتخابلإاع للمر اصلإن وباساوع 

 ام  %73 م لواق   و ع الارتررت باسوع  %45 15 م لواق  التواصل الاجتماي  باسوع  93%

 ام  %45 49 م الةصف الال ترورلإع المصللإع باساوع  %75 26لعربلإع باسوع ال اوات الفيائلإع ا

 0 %40الةصف الال ترورلإع العربلإع باسوع 

تولإن دن ديرا  الأسارة هام دكثار الأ اخاص الاذ ن  صارص الموصاو لإن يلال لااقكاتهم الوارالج  - 04

قار باسااوع  اام الأصاال %3 53والصمااات الارتخابلإااع للمر ااصلإن وجاااروا بالمرتوااع الأولاال باسااوع 

 ام الاااس يا  الم هال باساوع  %1 5 م الأقربار باساوع  %5 04 م زلار العمل باسوع  1% 43

2 1%0 



         0215    بعةالساالسنة    عشر     ثامنال العدد   للفلسفة واللسانيات والعلوم الاجتماعية لارك

                                    
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ               ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

288 

تواالإن دن كتابااع تعللإ ااات يلاال الواارالج والصمااات الارتخابلإااع للمر ااصلإن ياا  لواقاا  التواصاال  -03

الأولاال  الاجتماااي  هاا  دهاام الخةااائص التفايللإااع التاا   سااتعملها الموصو ااون إذ جااارت بالمرتوااع

 اام الاطااا  يلال تعللإ ااات المساتخلللإن ا  اار ن لمواقاا  67 63ووزن رساو 90 0بمتوساا  ساااب 

ووزن  57 0التواصل الاجتماي  يلال الوارالج والصماات الارتخابلإاع للمر اصلإن بمتوساا  سااب  

 م المكا كع بإ ساع صو  وتعللإ ات يلل الصماات والوارالج الارتخابلإاع للمر اصلإن   33 54رسو  

 م إ ساع تسجلإات يلإل و تعللإ ايلل الصمات الارتخابلإع  67 50ووزن رسو  55 0توسا  ساب  بم

الألاار  0 67 27ووزن رسااو   23 0للمر ااصلإن ياا  لواقاا  التواصاال الاجتماااي  بمتوسااا  ساااب  

الذي  كلإر إلل دن  اصلإع كتاباع تعللإ اات يلال الوارالج والصماات الارتخابلإاع للمر اصلإن ها  دكثار 

لتفايللإااع اسااتخلالا لان قواال الموصااو لإن يا  لواقاا  التواصاال الاجتمااي  التاا   عتماالون الخةاائص ا

يللإها   ي   لإن جارت ب لإع الخةائص التفايللإع الأ رى لوزيع بل جات لختلفع لان الأهملإاع بالإن 

 الموصو لإن .

تولإن دن  اي  التعرف يلل دي اا  و  اياات ا  ار ن ها  دكثار  وايا  الموصاو لإن يا  الاطاا   - 03

 ام  ايا   %06 2لل لواق  التواصل الاجتماي   وجارت بالمرتواع الأولال وبمتوساا  سااب  ي

التعولإااار يااان دي اااا ي و  ائااا  الكخةااالإع يااا  لختلاااف المو اااويات يلااال لواقااا  التواصااال 

 م دل ارلإاع دقالاع ياقاات لا  د اخاص لا دياريهم بكا ل  %90 3الاجتماي  وبمتوسا  ساب 

  إ ساااع الةااو  والتعللإ ااات لاان الفلإاال و يواار لواقاا   اام  اياا %19 3لوا اار بمتوسااا  ساااب  

 ام  ايا  التعاو   يان الايتماا  يلال وساائل  %69 3التواصل الاجتماي  وبمتوساا  سااب  

 0%66 3الأيام الت للإل ع ي  الصةوع يلل المعلولات بمتوسا  ساب  

 اع لأ ار  و ي تولإن دن يوا ة)استعمال  لمواق  التواصل الاجتماي  جعلا  دكثر يعاللإع و لإو - 02

ياا  المجتماا ( جااارت بالترتلإااب الأوع كااوهم التااو لإرات الااتجااع ياان الاطااا  يلاال لو ااويات 

 %51 3برالج الصمات الارتخابلإع للمر صلإن ي  لواق  التواصل الاجتماي  وبمتوسا  ساب 

ع(  م يوا ة )تعل لواق  التواصل الاجتماي  وسلإلع لثاللإع للتارو ج لوارالج المر اصلإن الارتخابلإا

 ام يواا ة )اساتعمال  لمواقا  التواصال الاجتمااي   ساايل يا  ز اا ة  %57 3بمتوسا  سااب  

 م يوا ة )وسائل التواصل الاجتماي  وسالإلع لهماع  %50 3الوي  السلإاس ( بمتوسا  ساب  
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للتعولإر ين   ائ  بكون المر اصلإن تعو اا  يان التعولإار بةاو ة لوا ارة( وبمتوساا  سااب  

ااا  لاان التعاارف يلال باارالج المر اصلإن ياان طر اان لاا  اكااروره ياا   ام يوااا ة )تم  26% 3

 ام يواا ة)لواق  التواصال الاجتمااي   %39 3لواق  التواصل الاجتماي ( وبمتوسا  سااب  

تم ااا  لان بلاو ة وإريااج ا تلإاا ات  بةاو ة صاصلإصع بكاون المر اصلإن( وبمتوساا  سااب  

صلإن وللى صالت بارالجهم الارتخابلإاع(  م يوا ة )تعل وسلإلع لهمع لمراقوع د ار المر  42% 3

 اام يوااا ة )تااو ر لسااتخلل  لواقاا  التواصاال الاجتماااي  بااالورالج  %40 3وبمتوسااا  ساااب 

 م يوا ة )اطاي   %09 3والصمات الارتخابلإع الماكو ة يلل هذه المواق (وبمتوسا  ساب  

لإااع( وبمتوسااا يلاال لواقاا  التواصاال الاجتماااي  ساااهم ياا  لكااا كت  ياا  الارتخابااات الورلمار

 م يوا ة )اطاي  يلل لواق  التواصل الاجتماي  سااهم يا  ارتخااب ها لار  %01 3 ساب  

 0%12 4المر صلإن( وبمتوسا  ساب  

تواالإن ياالم وجااو  يااروت ذات  لالااع إ ةااائلإع باالإن الموصااو لإن ياا  كثايااع تعر ااهم لوسااائل  - 05

ى التعللإماا  والمهاااع التواصاال الاجتماااي   سااب لتغلإاارات )الاااو  والفئااع العمر ااع والمسااتو

 0والمستوى الاقتةا ي والاجتماي (

تواالإن ياالم وجااو  يااروت ذات  لالااع إ ةااائلإع ياا    جااع ايتمااا هم يلاال لواقاا  التواصاال  - 06

الاجتماااي  ياا  الصةااوع يلاال لعلولاااتهم ياان باارالج المر ااصلإن و ماتهاام الارتخابلإااع  سااب 

والمسااااتوى الاقتةااااا ي  لتغلإاااارات )الاااااو  والفئااااع العمر ااااع والمسااااتوى التعللإماااا  والمهاااااع

 0والاجتماي (

تولإن وجو  ياقع د تواطلإع  الع إ ةائلإا بلإن   جع تفايللإاع الموصاو لإن يلال لواقا  التواصال  - 07

 0الاجتماي  و واي  الايتما  ) الافعلإع وال  وسلإع(

تواالإن وجااو  ياقااع د تواطلإااع ا جابلإااع باالإن   جااع تفايللإااع الموصااو لإن يلاال لواقاا  التواصاال  - 01

 0واتجاهاتهم )السلولإع والا جابلإع( رصو المكا كع السلإاسلإع ي  الارتخابات الورلمارلإعالاجتماي  
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تولإن وجو  ياقع د تواطلإع  الاع إ ةاائلإا بالإن  وايا  الموصاو لإن )الافعلإاع وال  وسالإع (  يلال  - 09

لإع واتجاهااتهم لواق  التواصل الاجتماي  يلإما  خص المكا كع السلإاسلإع ي  الارتخابات الورلمار

 هذه المكا كع  رصو

 المقترحات 

 رو ة استفا ة الجهات الت  لها  و  بال لإام بتا لإم الصمات الارتخابلإاع لان الل اساات العلملإاع  - 0

ي  هذا الا تةاص لن دجل التعرف يلل   ار المواطالإن يلإما  خص اةجارارات والخ اوات التا  

لها وتاي  السلولإات التا  قال تصةال ت وم بها ي  هذا الكون لن دجل تعز ز الا جابلإات ي  دوجه يم

والعمل يلل ت و ر د ائها يلإما  خص الصمات الارتخابلإع وبما  تارم وا تلإاجات المواطالإن الفعللإاع 

 0وي ا لمع لإات الوصول العلملإع الماجزة ي  هذا المجاع

 اارو ة التوساا  بااوجرار   اسااات يلملإااع لاان دجاال التعاارف يلاال لاالى تااو لإر وسااائل الأيااام  - 4

لجل لة)لواق  التواصل الاجتماي   الملورات  الةصف الال ترورلإع( يلل المستخلللإن و و ها ي  ا

 0تك لإل اتجاهاتهم رصو لختلف المو ويات وال يا ا  لاسلإما ال يا ا المجتمعلإع

التوس  بوجرار الل اسات العلملإع ي  لجاع لواق  التواصال الاجتمااي   كورهاا وسالإلع إياللإاع  - 3

لإاازة لاان دجاال تصل اال الاااوا   الا جابلإااع ياا  يملهااا لغاارض ت و رهااا وتصل اال الاااوا    ل ثااع ولتم

 0السلولإع لن دجل تايلإها والعمل يلل لعالجتها لست وا

اقتران الل اسات العلملإع بوجرار   اسات للإلارلإاع يا  لجااع ال ياا ا المجتمعلإاع بكا ل ياام لماا  - 2

ره لاان ل  اارات كملإااع لجملإاا  طو ااات المجتماا  تمثلااه لاان دهملإااع ياا  لجاااع الوصااا العلماا  ولااا تااوي

 0وبمختلف يئاته العمر ع ولستو اته التعللإملإع والأقتةا  ع

دجرار   اسات يلملإع ل ا رع لوسائل الأيام الت للإل ع والصل ثع ي  للى تو لإرها يلل الجمهاو   - 5

 0لن را لإع تك لإل اتجاهاته رصو الصمات الارتخابلإع 

اقاا  التواصاال الاجتماااي  والعماال يلاال الاسااتفا ة لاان الخةاااائص  اارو ة تصساالإن د ار لو - 6

المتملإزة لكو ع الارتررت والت  تتخذ لاها لواق  التواصل الاجتماي  وسلإلع للوصوع إلل المتل الإن   
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روا   الروابا الفائ ع والخةائص التفايللإع والوسائا المتعل ة   كون لواقا  التواصال الاجتمااي  

بما يلإه ال فا ع يا  الاساتفا ة لان هاذه العااصار وتوهلإفهاا بالكا ل الألثال يا  يلإاع الل اسع لم تاجح 

 تز ل لن تو لإراتها يلل المتل لإن تااوع لو ويات الصمات الارتخابلإع الورلمارلإع وبالةو ة الت  
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