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 3/5/8282تأضٚد لجٕل انُشط  82/4/8282تأضٚد اؼتلاو انجحث 

٥٬ىي ج٘ركع ئ٩٘ ٜمٌٍس ٜح٫٤ ج٥ٝ٘احٌجش جّ٘٭حو٬اس جتْاطٍجض٭ؿ٭س ج٘ٝطا٧جٌٍز ٌا٫ ج٘اأٍس ج٘محٜاس        

 ,٥ٝ٘احٌجش جّ٘٭حو٬اس جتْاطٍجض٭ؿ٭س ٦جت٘طاُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫     ٘رحٞ, ٦ٜمٌٍس ج٘ملاِس ٦ج٘طأغ٭ٍ ذ٭ٟ ج١ٝ٘ط٧ؾحش جلأ

ضٛ جنط٭احٌ ج٘اأٍس ج٘محٜاس ١ٝ٘ط٧ؾاحش      ,٧ٙ٘ص٧ٖ ئ٩٘ ج١٘طحتؽ( جلإقصحت٫ SPSS)ـضٛ جتْطمح٠س ذ١فحٚ ج٘

ٚ      جلأ٘رحٞ ٣٠٧ٕ٘ ٜٟ أ٤ٛ شٍٔحش ٦َجٌز ج٘ص١حلس ٦ٔحٞ ٜؿ ٜماح٦ٞ   ,طٝاك ج٘ىٌجْاس ٜٕا٧ٞ ٜاٟ )ٜاى٬ٍ لاح

 ٚ صاا٭ىص  ,س( جْاطرح٠ 72( ٕ٘ااٟ لاىو جتْااطر٭ح٠حش ج٘ٝماحوز ٔح٠ااص )  ٦85لاىو٤ٛ )  ٌتا٭ّ ِٓااٛ(  ,ٜاى٬ٍ لااح

ٝاا٫ ٬طٍااٍق ٥١ٜااح غاالاظ  ّ٭حو٬ااس جتْااطٍجض٭ؿ٭س ٦جت٘طااُجٚ ج٘ط١ف٭ ٌٍظاا٭س جٌضرااحغ ٌت٭ٓااس ذاا٭ٟ ج٥ٝ٘ااحٌجش ج٘ 

ٔٝح ص٭ىص ٌٍظ٭س ضأغ٭ٍ ذا٭ٟ ج٥ٝ٘احٌجش جّ٘٭حو٬اس جتْاطٍجض٭ؿ٭س ٦جت٘طاُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫        ,ٌٍظ٭حش ٌٍل٭س

ٍ        ,ٍق ٥١ٜح غلاظ ٌٍظ٭حش ضأغ٭ٍ ٌٍل٭اس ٬طٍ  ٦ض٧صاٗ ج٘ركاع ئ٘ا٩ أٞ ؾٝ٭اك ٌٍظا٭حش جتٌضراحغ ٦ج٘طاأغ٭

, ٔٝااح أ٦صاا٩ ج٘ركااع ذمااىو ٜااٟ     ٜم٬٧١ااس سل٭ااس ٤اا٫ ٬٧ِااس ٦يجش وت٘اا   ٍٍس ٦ج٘ذاا٭ٟ ج٘ٝطى٭ااٍجش جٍ٘ت٭ٓاا  

ج٘ط٧ص٭حش أ٥ٝ٤ح: ج٘طأٔ٭ى ل٩ٙ أ٤ٝ٭س ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٫ٌ ج٘أٍس ٘ٝح ٥٘ح ضأغ٭ٍ ذاح٘ه ٌا٫   

٦لاىٚ ج٘طٍٔ٭اُ لٙا٩ ٥ٜاحٌز ٜاٟ و٦ٞ أنا٨ٍ ذاٗ جْاطهىجٚ ؾٝ٭اك ج٥ٝ٘احٌجش            ضم٬ُُ جت٘طاُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫,  

س ٌا٫ ؾٝ٭اك ج٘ٝٓاط٬٧حش جلإوج٬ٌاس, ٦ضٕػ٭اً لّاى ج١٘اى٦جش ٦ج٘ٝاإضٍٝجش ٦ج٘اى٦ٌجش          جّ٘٭حو٬س جتْاطٍجض٭ؿ٭ 

ج٘طى٬ٌر٭اس قا٧ٖ ٧ٜظاا٧ل٫ ج٥ٝ٘احٌجش جّ٘٭حو٬ااس جتْاطٍجض٭ؿ٭س ٦جت٘طااُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫, ٦ج٘طأٔ٭ااى لٙا٩ ٌااٍَ       

 ج٘مٝٗ ٜٟ جؾٗ ضرحوٖ ج٘هرٍجش ٦ج٥ٝ٘حٌجش.
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 ٥ٝحٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝج٘

(ٖٓٙ) 

 
Strategic leadership skills and their impact on organizational 

commitmenAn exploratory study of the opinions of a sample of 

employees of the General Company for Dairy Products / Iraqi Ministry 

of Industry 

Abstract 
Aim of the research to find out what leadership skills available in 

General Company for Dairy Products, and knowledge of the relationship 

and influence between leadership skills and organizational commitment, the 

use of system the (SPSS) Statistical to get to the results, was chosen General 

Company for Dairy Products of field research, For being the most important 

Coefficient in Ministry of Industry and was search Community from  

(General Manager, Deputy General Manager, head of Department) and the 

number (85), but the number of questionnaires returned was (72) 

questionnaire, formulated the hypothesis link the main contact between 

leadership skills and organizational commitment ramifications of which 

Three hypotheses subsidiary, as formulated three hypotheses influence 

between leadership skills and organizational commitment The ramifications 

of each of the Three sub-hypotheses, the research found that all hypotheses 

link and influence between the variables and sub is a powerful and 

significant moral, as recommended by search a number of recommendations 

most important: to emphasize the importance of leadership skills in the 

Company plant because of its significant impact in support organizational 

commitment, a lack of focus on the skill without the other, but the use of all 

leadership skills at all administrative levels and the intensification of 

seminars, conferences and training sessions on the themes of leadership 

skills and organizational commitment, and the emphasis on work teams in 

order to exchange experiences and skills. 
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 مسيخ:ًان

ضمى ٥ٜحٌجش جّ٘٭حوز جلإوج٬ٌاس ٜاٟ ج٧ٝ٘ظا٧لحش ج٘طا٫ ضٓاط٧ؾد جت٤طٝاحٚ ٌا٫ ج٧ِ٘اص ج٘كحظاٍ,          

َّ ٜااح ٬ٝ٭ااُ ج١ٝ٘فٝااحش ج٘كى٬ػااس ئوجٌض٥ااح ج٘مٙ٭ااح ج٘طاا٫ ضطٝطااك ذحّ٘ااىٌجش ٜااٟ ناالاٖ ج٘مٝٙ٭ااحش ٦جلأ٠اااؽس     لأ

َّ أ٪ ضّىٚ ٌجلإوج٬ٌس ج٘ط٫ ٬ٝح٥ٌْح جلأ ١ٜفٝس ت ٬ٕٟٝ ض١ٍ٭٢ً ٫ أ٪ ٌٍجو ٫ٌ ١ٜفٝحض٥ٛ, ٦ٜٝح تشٓ ٌ٭٣ أ

٥٘٦ًج ج٘ٓارد   ,لٟ ج٘م١صٍ ج٘راٍ٪ جً٘٪ أظك٩ ٜٟ أ٤ٛ ٧ٜؾ٧وجش ج١ٝ٘فٝس ٣٠٧ٕ٘ أْحِ ذ١٭ط٥ح جًذم٭ى

 ٌ ِ ج٘ٝاحٖ ج٘رااٍ٪ ٦ج٘ٝا٧جٌو ج٘راا٬ٍس. ٘اًج ضاٛ ج٘طؽاٍَ ٌا٫ ٤ا٢ً ج٘ركاع ئ٘ا٩ ج٥ٝ٘احٌجش             أوىش ٍٜاح٤٭ٛ 

غ٭ٍ ذ٭٥١ٝااح.٬ط٧ٕٞ ج٘ركااع ج٘كااح٫٘ ٜااٟ جّ٘٭حو٬ااس جتْااطٍجض٭ؿ٭س ٦جت٘طااُجٚ ج٘ط١ف٭ٝاا٫ ٦ٜمٌٍااس ج٘ملاِااس ٦ج٘طااأ

ج٘ٝكاا٧ٌ جلأ٦ٖ ٬عااٛ ٥١ٜؿ٭ااس ج٘ركااع ٦ج٘ىٌجْااحش ج٘ٓااحذّس, ٦ج٘ٝكاا٧ٌ ج٘ػااح٫٠       أٌذمااس ٜكااح٦ٌ ٌت٭ٓااس, 

ج٘ٝكا٧ٌ   ٦ج٘ٝكا٧ٌ ج٘ػح٘اع ٘طكٙ٭اٗ ٦ضٍٓا٭ٍ ٠طاحتؽ ج٘ركاع, ٦أن٭اٍجً        ٬طعٟٝ جلإؼحٌ ج١٘فاٍ٪ ٘ٙٝطى٭ا٬ٍٟ,  

 جٍ٘جذك ٘لاْط١طحؾحش ٦ج٘ط٧ص٭حش.
 

 انجحثٔل: يُٓدٛخ انًجحث الأ

 يشكهخ انجحث: أٔلًا:

َّ لىٚ جوٌجْ ج٘ٝى٬ٍ٬ٟ ٫ٌ ج١ٝ٘فٝحش ج٘محٜس لأ٤ٝ٭س ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍاح   ئ

َّ أ٪ ظمً ٫ٌ ٥ٜحٌجش جّ٘حوز جلإوج٬ٌا٭ٟ ٌا٫ ج٘اأٍس     ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ, ٬ٝػٗ ٜإٙس ج٘ركع, ئي ئ

ٞ ج٥ٝ٘ااحٌجش جّ٘٭حو٬ااس  ئ ,لٙاا٩ جت٘طااُجٚ ج٘ط١ف٭ٝاا٫ ٌ٭٥ااح   ح١ًٝ٘ط٧ؾااحش جلأ٘رااحٞ ْاا٧ي ٬اا١مّٕ ْااٙر   ج٘محٜااس 

وجٌز ٦ج٘مٝاٗ جلإوجٌ٪  ْحْا٭حٞ ٥ٜ٦ٝا٭ٟ ٌا٫ ٜؿاحٖ جلإ    أ٤ٝاح ٜطى٭ا٬ٍٟ   تْطٍجض٭ؿ٭س جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫ ٦ ج

 ٭س:ضتش جٮؤٞ ضػحٌ ج٘طٓحأتذى  ٦٘ىٍض ضأؼ٭ٍ ٜا٣ٕٙ ج٘ركع, ٬٦ٓطكّحٞ ج٘ركع,

رك٧غس لأ٤ٝ٭س ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ٜاح ٜاى٨   ٜى٨ ئوٌجْ جّ٘حوز جلإوج٬ٌ٭ٟ ٫ٌ ج١ٝ٘فٝس ج٘ٝ أ.

 ٜمٌٍط٥ٛ ذأذمحو٤ح؟

 ٜح ٜى٨ ئوٌجْ جّ٘حوز جلإوج٬ٌ٭ٟ ٫ٌ ج١ٝ٘فٝس ج٘ٝرك٧غس ٘لا٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ ٦أذمحو٢؟ .خ

 ٜح ٜٓط٨٧ ج٘ملاِس ٦ج٘طأغ٭ٍ ٥ٝٙ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ؟ ش.

 ًْٛخ انجحث:ثبَٛبً: أ

 ٭س:ضٮس ج٘ركع ذح١ّ٘حغ ج٤ٝ٭أؾٝحٖ ئ٬٦ٕٟٝ 

 ٫٤ جّ٘٭حوجش جتوج٬ٌس. ٤ٝ٭س ٤ًج ج٘ركع ٜٟ أ٥٠ح ٌُٔش ل٩ٙ ش٬ٍكس أْحْ٭س ٥ٜ٦ٝس,أضرٍَ أ. 

 ٥ٛ ج٘ركع ج٘كح٫٘ ٫ٌ ض١ٝ٭س ج٘ٝؿطٝك ٜٟ نلاٖ ؾٝٙس ٜٟ ج١٘طحتؽ ٦ج٘ط٧ص٭حش.٬ٓ .خ

ٜٟ جٕٟ٘ٝٝ أٞ ٧ٕ٬ٞ ٤ًج ج٘ركع ٥ٜٛ ّ٘ٙ٭احوجش ج٘كح٘٭اس ٌا٫ ج٘اأٍس ج٘محٜاس ١ٝ٘ط٧ؾاحش جت٘راحٞ, ٜاٟ          ش.

 ؾٗ ضصك٭ف ٠ّحغ ج٘عمً ٫ٌ ٥ٜحٌجض٥ٛ جّ٘٭حو٬س ٦ضم٬ُُ ٠ّحغ ج٧ّ٘ز.أ

٥ٛ ذكػ١ح ج٘كح٫٘ ٫ٌ ض١ٝ٭س ذك٧ظ ٜٓطّرٙ٭س ٌا٫ ٜؿاحٖ ج٥ٝ٘احٌجش جّ٘٭حو٬اس جتْاطٍجض٭ؿ٭س ٦جت٘طاُجٚ       ٬ٓ ظ.

 ج٘ط١ف٭٫ٝ.

 ْسف انجحث:بً: ثبنث

٥٬ااىي ٤ااًج ج٘ركااع ئ٘اا٩ ٜمٌٍااس ج٥ٝ٘ااحٌجش جّ٘٭حو٬ااس جتْااطٍجض٭ؿ٭س ج٘ٝطاا٧ٌٍز ٘ااى٨ جّ٘٭ااحوجش ٌاا٫      

 ٫ ٜٟ جلأ٤ىجي:أض٦ي٘ٓ ٜٟ نلاٖ ٜح ٬ج٘أٍس ج٘محٜس ١ٝ٘ط٧ؾحش جلأ٘رحٞ ٦أغ٤ٍح ل٩ٙ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ 

٦ج٘ملاِاس ذ٭٥١ٝاح ٜاٟ ٦ؾ٥اس ٠فاٍ      ٜمٌٍس ضأغ٭ٍ ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫   أ.

 ج٘ٝرك٧غ٭ٟ.

ج٘طمٍي ل٩ٙ ٜح ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْاطٍجض٭ؿ٭س ج٘ٝٓاطهىٜس ٜاٟ ٦ؾ٥اس ٠فاٍ ج٘ٝركا٧غ٭ٟ ٦ٜاح ٤ا٫          .خ

 ٜٟ ٦ؾ٣ ٠فٍ ج٘ٝرك٧غ٭ٟ ٫ٌ  ج٘أٍس ج٘محٜس ١ٝ٘ط٧ؾحش جلأ٘رحٞ. جتٔػٍ جْطهىجٜحً



 ٥ٝحٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝج٘
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كا٧غ٭ٟ ٌا٫ ج٘اأٍس ج٘محٜاس ١ٝ٘ط٧ؾاحش      ٜٟ ٦ؾ٥اس ٠فاٍ ج٘ٝر   ٢ذمحوأج٘طمٍي ل٩ٙ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ ٦ ش.

 جلأ٘رحٞ.

 يتغٛطاد انجحث:ضاثؼبً: 

٫٤٦ جّ٘ىٌز ل٩ٙ أوجء لٝٗ أ٦ ض١ٍ٭ً ئؾاٍجء أ٦ ضكّ٭اُ ٠ط٭ؿاس     انًٓبضاد انمٛبزٚخ الاؼتطاتٛدٛخ:

 ٜٟ نلاٖ جْطهىجٚ ٜؿ٧ٝلس ٜٟ ج٥ٝ٘احٌجش ٦ج٘ٓا٧ٙٔ٭حش ذٍٕاحءز ٦ٌحلٙ٭اس, ٦ِاى ضاٛ جتلطٝاحو لٙا٩ أذماحو         

(John,2010ٌاا٫ )     ( ج٥ٝ٘ااحٌز ج٬ٍٍٕ٘ااس, ج٥ٝ٘ااحٌز    ج٥ٝ٘ااحٌز ج١ٍ٘٭ااس, ضااإ٭ٗ أذمااحو ذكػ١ااح ج٘كااح٫٘ ٤٦اا٫

 .جلإ٠ٓح٠٭س(

ٌورس جلأٌاٍجو ٌا٫ ج٘طٝٓآ ٦ج٘رّاحء ٌا٫ ج١ٝ٘فٝاس ٦ج٘مٝاٗ ج٘اىؤ٦خ ٘ٝٓاحلىز           الانتعاو انتُظًٛٙ:

حو ( ٔأذما ٕٓٔٓ أذمحو جت٘طاُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫ ج٘ا٧جٌوز ٌا٫ )ج٬ُ٘راحٌ٪,     ٦ِى ضٛ جتلطٝحو ل٩ٙ  ٦ذ٧ٙن أ٤ىجي.

 جت٘طُجٚ ج٘ٝٓطٍٝ(. جت٘طُجٚ ج٘ٝم٭حٌ٪, ٘ركػ١ح ج٘كح٫٘ ٫٤٦ )جت٘طُجٚ ج٘محؼ٫ٍ,

 يرغظ انجحث:ذبيؽبً: 

 

 

 

 

 

 

 ( يرغظ انجحث2انشكم )

 ج٘إٗ ٜٟ ئلىجو ج٘رحقػ٭ٟ.انًصسض: 

 

 فطضٛبد انجحث:ؼبزؼبً: 

 لىز ٌٍظ٭حش ٌٍل٭س ٬:٫٤اٝٗ ج٘ركع ل٩ٙ ٌٍظ٭ط٭ٟ ٌت٭ٓ٭ط٭ٟ, ضطٍٍق ٥١ٜح 

ج٥ٝ٘ااحٌجش جّ٘٭حو٬ااس  ذاا٭ٟ  سض٧ؾااى للاِااس جٌضرااحغ يجش وت٘ااس ٜم٬٧١اا   انطئٛؽييخ الأٔنييٗ: انفطضييٛخ 

٦جت٘طااُجٚ ج٘ط١ف٭ٝاا٫, ١٬٦رػااُ ٜااٟ ٤اا٢ً جٍٍ٘ظاا٭س جٍ٘ت٭ٓااس غاالاظ ٌٍظاا٭حش ٌٍل٭ااس ٦ٔٝااح  جتْااطٍجض٭ؿ٭س 

 ٫:أض٬

 ذمحو جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ.أٜم٬٧١س ذ٭ٟ ج٥ٝ٘حٌجش ج١ٍ٘٭س ٦ سض٧ؾى للاِس جٌضرحغ يجش وت٘. ٔ

 ذمحو جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ.أللاِس جٌضرحغ يجش وت٘س ٜم٬٧١س ذ٭ٟ ج٥ٝ٘حٌجش ج٬ٍٍٕ٘س ٦ ض٧ؾى .ٕ

 ذمحو جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ.أض٧ؾى للاِس جٌضرحؼ٭س يجش وت٘س ٜم٬٧١س ذ٭ٟ ج٥ٝ٘حٌجش جلإ٠ٓح٠٭س ٦ .ٖ

 ٥ٝٙ٘حٌجش جّ٘٭حو٬اس ٌا٫ جت٘طاُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫,     ٧٬ؾى ١٤حْ ضأغ٭ٍ ٜم٧١٪ انفطضٛخ انطئٛؽخ انثبَٛخ:

 ٫:أض١٬٦رػُ لٟ ٢ً٤ جٍٍ٘ظ٭س جٍ٘ت٭ٓس ج٘ػح٠٭س غلاظ ٌٍظ٭حش ٌٍل٭س ٦ٔٝح ٬

 ٧٬ؾى  ضأغ٭ٍ ٥ٝٙ٘حٌجش ج١ٍ٘٭س ٫ٌ أذمحو جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ. .ٔ

 ٧٬ؾى  ضأغ٭ٍ ٥ٝٙ٘حٌجش ج٬ٍٍٕ٘س ٫ٌ جذمحو جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ. .ٕ

 ٧٬ؾى  ضأغ٭ٍ ٥ٝٙ٘حٌجش جلإ٠ٓح٠٭س ٫ٌ جذمحو جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ. .ٖ

 يدتًغ انجحث:ؼبثؼبً: 

 ,حٜاس ١ٝ٘ط٧ؾاحش جلأ٘راحٞ )ٜصا١ك وؾٙاس     ٜؿطٝك ج٘ركع ٧ٕٜٞ ٜٟ جٕ٘حوٌ جّ٘٭حو٪ ٫ٌ  ج٘أٍس ج٘م

(, ٦ضاٛ  85) , ٌت٭ّ ِٓٛ( ٦لىو٤ٜٛص١ك جٍٍ٘جش, ٜص١ك جٍ٘جٌى٬ٟ( ٤٦ٛ )ٜى٬ٍ لحٚ, ٜمح٦ٞ ٜى٬ٍ لحٚ



 ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ

(ٖٓ3) 

ٝاك ج٘م٭١ا٣ ٔاحٞ    (, أوٙاد ٜؿط 72ض٬َ٧ك جْطٝحٌز جتْطر٭حٞ لٙ٭٥ٛ, ٕٟ٘ جتْاطرح٠حش ج٘ٝٓاطٍؾمس ٔح٠اص )   

لٙاا٩ ٜااٟ أ٘اا٧ًٌٔ ( ٔٝااح أٞ ٠ٓاارس ج%10) ( ٦ج١٘ٓاارس ج١ٍ٘٭اا٭ٟ ٔح٠ااص%90) جنطصحصاا٥ٛ ئوج٬ٌااحً ٦ذ١ٓاارس

ٛ  ئي  ,٠ٓرس جلأ٠حظ ذٕػ٭ٍ ٦جٍ٘ثاس ج٘م٬ٍٝاس جتٔراٍ     (%17) ٜاح ٠ٓارس جلأ٠احظ ٔح٠اص    أ%( 83) ٔح٠اص ٠ٓارط٥

ٜااٟ ٜؿطٝااك  (%85) شاإٙص ٜااح ٬ّااحٌخ ئي  ٜااح ٠ٓاارس ٌؤْااحء جتِٓااحٚ ٔح٠ااص لح٘٭ااس, أ (,45-36ٔح٠ااص )

 شإٙص ٜاح ٬ّاحٌخ   ئي  ١ٌٓارس قٝٙاس شا٥حوز ج٘رٕاح٧٬ٌ٧ِ٘ ٔح٠اص لح٘٭اس,       ٜاح ج٘طكصا٭ٗ ج٘ىٌجْا٫,   أ ,سج٘م٭١ا 

(90%). 

 أؼهٕة خًغ انجٛبَبد:ثبيُبً: 

ٜصاح٠ك  ٌاٍجو ٜؿطٝاك ج٘ركاع ٌا٫     أضٛ ؾٝاك ج٘ر٭ح٠احش ٜاٟ نالاٖ جْاطٝحٌز جْاطر٭حٞ ٦َلاص لٙا٩         

ج٘راحقػ٧ٞ ّٜ٭احِ ٘٭ٕاٍو ج٘هٝحْا٫ ٦ج٘اً٪ ٬كطا٧٪ لٙا٩        ج٘أٍس ج٘محٜس ١ٝ٘ط٧ؾحش جلأ٘راحٞ ٦ِاى جْاطهىٚ    

( ٦ِااى (5) ( جضٍااُ ذاااىز4) ( جضٍاا3ُ( ٜكح٬ااى )2) ( ت جضٍاا1ُ) ت جضٍااُ ضٝحٜااحً) ٫أضنٝااّ ٌّااٍجش ٔٝااح ٬اا

ضع١ٝص جتْطرح٠س ل٩ٙ ٧٠ل٭ٟ ٜٟ ج٘ٝم٧ٜٙحش,جلأ٩٘٦ ضم٬ٍٍ٭س, ٦ج٘ػح٠٭س يجش للاِس ذٝطى٭اٍجش ج٘ركاع,   

 ٫:ضض٧َلص ل٩ٙ ٜطى٭ٍجش ج٘ركع ٦ٔحٮ ( ْإجت٦28ًِى ضع١ٝص ل٩ٙ )

 ( تٕظٚغ فمطاد الاؼتجبَخ ػهٗ أثؼبزْب يغ شكط انًصبزض2) دسٔلان

 انًصبزض ػسز انفمطاد الأثؼبز انفطػٛخ انًتغٛطاد انطئٛؽخ

 ج٘رحقػحٞ  نحصس ذحٌٍجو ج٘م٭١س ٜم٧ٜٙحش ضم٬ٍٍ٭س

ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س 

 جتْطٍجض٭ؿ٭س

 5 ج٥ٝ٘حٌجش ج١ٍ٘٭س

 3ٕٓٓ جتوح,

Lori,2003 

 ج٘رحقػ٧ٞ

 6 ج٥ٝ٘حٌجش ج٬ٍٍٕ٘س

Lori,2003 

 3ٕٓٓ جتوح,

 ج٘رحقػ٧ٞ

 5 ج٥ٝ٘حٌجش جلإ٠ٓح٠٭س

Lori,2003 

 ٖٕٓٓ ج٘مط٭ر٫,

 ج٘رحقػ٧ٞ

 جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ

 ٕٓٔٓ ج٬ُ٘رحٌ٪ , 4 جت٘طُجٚ ج٘محؼ٫ٍ

 ٕٓٔٓ ج٬ُ٘رحٌ٪, 4 جت٘طُجٚ ج٘ٝم٭حٌ٪

 ٕٓٔٓ ج٬ُ٘رحٌ٪, 4 ج٘ٝٓطٍٝجت٘طُجٚ 

 .ئلىجو ج٘رحقػ٭ٟج٘ؿى٦ٖ ٜٟ  انًصسض:
 

 صسق ٔثجبد انًمٛبغ:تبؼؼبً: 

ْٞ ضٓط٫ٌ٧ جتْطرح٠س ج٘ىٌجْس ٘ٙا٦ٍغ ج٘مٙٝ٭س ج٘ٝمطٝىز ٌلاذاى ٜاٟ ئنعاحل٥ح ٘اا٦ٍغ      ,٘ىٍض أ

 ج٘ركع ج٘م٫ٝٙ, ٦لٙ٭٣ ٌّى ٦ٌل٭ص ٢ً٤ ج٘ا٦ٍغ ل٩ٙ ٦ٌُ جٍٍّ٘جش جٮض٭س:

ذ٧ٝؾر٣ ٬ؿٍ٪ ج٘طكُّ ٜاٟ ٦ظا٧ـ ٌّاٍجش جّ٘ٝ٭احِ, ٦ي٘آ ٜاٟ نالاٖ لٍظا٣          انصسق انظبْط٘: .2

ٖ  ( نر٭ٍج14ًل٩ٙ ٜؿ٧ٝلس ٜٟ ج٘هرٍجء ذٙه لىو٤ٛ )  (12) , ٦لىّش جٍٍّ٘ز صحوِس ئيج قف٭اص ذّرا٧

ئ٘اا٩ اٌجء ج٘هرااٍجء, ٦ذااً٘ٓ ضكّااُ ج٘صااىَ ج٘فااح٤ٍ٪ ّ٘ٙٝ٭ااحِ,    جً%(. ٦جْااط١حو86نر٭ااٍ أ٪ ٠ٓاارس )

 ( ٌٍّز. ٥28حت٭س )٦أصرف لىو ٌٍّجض٥ح ذص٧ٌض٥ح ج١٘

٦ضم٫١ ج٘كص٧ٖ ل٩ٙ ج١٘طحتؽ ٥ٍٓ٠ح ٌ٭ٝح ٧٘ أل٭ى ضؽر٭ُ ّٜ٭احِ ٜما٭ّٟ لٙا٩ ج٘م٭١اس      اذتجبض انثجــبد:. 8

٠ٍٓاا٥ح ٜااٍز أناا٨ٍ ذٍااحٌَ ١َٜاا٫, ٦ؼ٬ٍّااس ئلااحوز جتنطرااحٌ ٤اا٫ ٦جقااىز ٜااٟ ج٘ؽٍجتااُ ج٘اااحتمس ٌاا٫   



 ٥ٝحٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝج٘

(ٖٔٓ) 

ٔٝح ِاى ت ٠ؿاى جلأٌاٍجو أ٠ٍٓا٥ٛ     جنطرحٌ ج٘ػرحش, ئت أ٥٠ّح ؼ٬ٍّس و٭ٍ جِطصحو٬س ٫٥ٌ ٍّٜٕٙس ٫ٌ ج٧ِ٘ص, 

لٙاا٭٥ٛ, ٘اًج ضٓااطمٝٗ  ج٘ا٬ًٟ ؾا٨ٍ جْااطؿ٧جذ٥ٛ ٌا٫ جتنطرااحٌ ج٘ٓاحذُ ٘ىااٍض ئلاحوز ضؽر٭ااُ جتنطراحٌ       

(, ٦ضااطٙهّه ٤اا٢ً ج٘ؽ٬ٍّااس ذا٬ؿااحو ٜمحٜااٗ جتٌضرااحغ ذاا٭ٟ      Split-halfؼ٬ٍّااس ج٘طؿُتااس ج١٘صااٍ٭س )  

ٍ٪ ضصااك٭ف ٜمحٜااٗ  وٌؾااحش جٍّ٘ااٍجش جٍٍ٘و٬ااس ٌاا٫ جتْااطرح٠س ٦وٌؾااحش جٍّ٘ااٍجش ج٦ُ٘ؾ٭ااس, ٬٦ؿاا     

( ل٩ٙ ٦ٌاُ ج٘ٝمحو٘اس   0.67(, ٌايج ٔحٞ ٜمحٜٗ ج٘ػرحش )Sperman-Brownجتٌضرحغ ٤ًج ذٝمحو٘س )

(Sperman-Brown      ٌا٣٠ّ ٬مى ٔحٌ٭احً ٘ٙركا٧ظ ج٘طا٫ ضمطٝاى جتْاطرح٠س أوجز ٥٘اح )  ,٪(. 3ٕٓٓ )ج٬ُ٘اى

ج٘ٝهطٍٙس يجش غراحش  (, ٬م٫١ أٞ جْطرح٠س ج٘ركع ذّٝح٬٭٥ٓح ٦0.88ذ٥ًج ٌاٞ ٜمحٜٗ ج٘ػرحش ج٘ٝك٧ٓخ )

ِٖ, ٜٝح ٬ٕٟٝ جْطمٝح٥٘ح ٫ٌ أ٦ِحش ٜهطٍٙس ٘لأٌٍجو أ٥ٍٓ٠ٛ ٦ضمؽ٫ ج١٘طحتؽ يجض٥  ح.لح

 :انٕؼبئم الأحصبئٛخ انًؽترسيخػبشطاً: 

( ٦جْااطهى١ٜح جلأْااح٘د  SPSSقصااحت٫ )٘ىااٍض ضكٙ٭ااٗ ج٘ر٭ح٠ااحش ضااٛ جلأْااطمح٠س ذحّ٘ٝ٭ااحِ جلإ     

 ٭س:ضقصحت٭س جٮجلإ

 ج٘ٝم٭حٌ٪: ٜٟ أؾاٗ ٜمٌٍاس ٜاى٨ ضااطص جّ٘ا٭ٛ لاٟ ٦ْاؽ٥ح ج٘كٓاحذ٫,        ج٧ْ٘ػ ج٘كٓحذ٫ ٦جلإ٠كٍجي . ٔ

 .٦ئ٬ؿحو ٜمحٜٗ جلأنطلاي

 : ٘طكىو ٧ِز ج٘ملاِس ذ٭ٟ ج٘ٝطى٭ٍجش ٔحٌس.ٌضرحغ )ْر٭ٍٜحٞ(ٜمحٜٗ جت .ٕ

: ٤٦ا٧ أقاى جلأْاح٘٭د جلإقصاحت٭س      (Simple Regression Analysis)ضكٙ٭اٗ جلإ٠كاىجٌ ج٘رٓا٭ػ     .ٖ

 ش ذ٭ٟ ٜطى٭٬ٍٟ أقى٤ٝح ٜمطٝى, ٦جٮنٍ ٜٓطّٗ.ج٘ط٫ ضٓطهىٚ ٘ط٧ظ٭ف ج٘طأغ٭ٍج

 ٘ىٍض جنطرحٌ ٜم٬٧١س ٜمحٜٗ جت٠كىجٌ ج٘هؽ٫ ج٘رٓ٭ػ ٦ج٘ٝطمىو. (F-Test)جنطرحٌ  .ٗ

 ( ٘ٝمٌٍس ٧ِز ج٘ملاِس ذ٭ٟ ج٘ٝطى٭ٍجش.T-Testجنطرحٌ ) .٘
 

 انًجحث انثبَٙ: انسضاؼبد انؽبثمخ

 :الاؼتطاتٛدٛخانسضاؼبد انًتؼهمخ ثبنًٓبضاد انمٛبزٚخ : ٔلًاأ

 (:8222زضاؼخ الاغب ). 2

انفهؽغُٛٛخ  )خٕال(  تصبلاد انرهٕٚخانًٓبضاد انمٛبزٚخ الاؼتطاتٛدٛخ نسٖ انًؽئٕنٍٛ فٙ شطكخ الا

 ثٍٛ انٕالغ ٔانًُظٕض انًؼٛبض٘

٤ىي ٤ًج ج٘ركع ٧٤ ج٘طمٍي ل٩ٙ ج٥ٝ٘احٌجش جّ٘٭حو٬اس جتْاطٍجض٭ؿ٭س ج٘ٝطا٧ٌٍز ٘اى٨ ج٘ٝٓاإ٦٘٭ٟ       

٦ضاٛ وٌجْاس ج٘ٝؿطٝاك ٕٔاٗ ٌا٫       ج٘ه٬٧ٙس جٍ٘ٙٓاؽ٭١٭س ٜاٟ ٦ؾ٥اس ٠فاٍ ج٘ٝركا٧غ٭ٟ,     ضصحتش ٫ٌ شٍٔس جت

 ٣ج٘ىٌجْس ج٥١ٝ٘ؽ ج٧٘ص٫ٍ ج٘طكٙ٭٫ٙ لأ٠ا  ٦٢ِى جْطهىٜص ٫ٌ ٤ً .٦تًإٜٓ( 45)ٜكحٌفحش وُز ٦لىو٤ٛ 

قصااحت٫ لطٝااحو ٌاا٫ ِ٭ااحِ ج١٘طااحتؽ لٙاا٩ ج٘ر٠ٍااحٜؽ جلإ    ٦ضااٛ جت ٬ط١حْااد ٜااك ج٘فااح٤ٍز ٧ٜظااك ج٘ركااع,   

(SPSS ٦ض٧صٙص ج٘ىٌجْس ج٩٘ )( ٥ٜٝاس  س ٦جلإوج٬ٌاس ٦جلإ٠ٓاح٠٭س ٦ج٬ٍٍٕ٘اس   )ج١ٍ٘٭ا  ٞ ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬اس أ

٤ٝ٭اس  أٞ أٔػٍ ج٥ٝ٘حٌجش ئ٦ ج٥٠ح ٜط٧ٌٍز ٘ى٥٬ٛ ذإٗ ٜط٧ْػ. ٦٘٭ٟ ٜٟ ٦ؾ٥س ٠ف٤ٍٛ جتإ٘ى٨ ج٘ٝٓ جًؾى

ٛ ٤ا٫ ج٥ٝ٘احٌجش   ٔػاٍ ج٥ٝ٘احٌجش ج٘ٝطا٧ٌٍز ٘اى٥٬    أ٦ ٘اى٥٬ٛ.  ِاٗ ضا٧جٌٍجً  أ٘ى٥٬ٛ ٫٤ ج٥ٝ٘حٌجش ج٬ٍٍٕ٘س ٥١ٕ٘ح 

 ٦٘٭ٟ ج٘ٝرك٧غ٭ٟ ٫٤ ج٥ٝ٘حٌجش جلإ٠ٓح٠٭س.إ٤ٝ٭س ٜٟ ٦ؾ٥س ٠فٍ ج٘ٝٓأِٗ ج٥ٝ٘حٌجش أج١ٍ٘٭س, ٦

  



 ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ

(ٖٔٔ) 

 :Kamal (2012)زضاؼخ . 8

انتحمك يٍ تأثٛط انًٓبضاد الازاضٚخ )انفُٛخ ٔالإَؽبَٛخ ٔانفكطٚخ( ػهٗ إَتبخٛخ انًٕضز انجشطٚخ فٙ 

 إٚطاٌ

Investigation of the Effect of Management Skills (Technical, Human 

and cognitive) on Productivity of Human Resources in Iran. 

( ي ل٩ٙ ضأغ٭ٍ ج٥ٝ٘حٌجش جتوج٬ٌس )ج١ٍ٘٭اس ٦جلإ٠ٓاح٠٭س ٦ج٬ٍٍٕ٘اس   وٍض ج٘ركع ج٘كح٫٘ ٧٤ ج٘طمٍ

 , ٦ضااٛ ض٬َ٧ااك١٬ااس أ٦ٌٜ٭ااح جلإ٬ٍج٠٭ااس لٙاا٩ ج٠طحؾ٭ااس ج٘ٝاا٧جٌو ج٘رااا٬ٍس ٌاا٫ ؾحٜمااس جَجو جتْاالاٜ٭س ٌاا٫ ٜى   

 ( جْاطرح٣٠, 66لىو ج٘ٝٓطهىٚ ٌا٫ ج٘طكٙ٭اٗ ج٥١٘احت٫ ٔاحٞ )    ( جْطرح٠س ئ٩٘ ٧ٜـ٫ٍ ؾحٜمس جَجو, ٕٟ٘ 100)

( ٥٘ح ضحغ٭ٍ ٔر٭ٍ ٦ئ٬ؿحذ٫ لٙا٩  سوج٬ٌس )ج١ٍ٘٭س ٦ج٘را٬ٍس ٦ج٦٬ٍٍٕ٘ض٧صٙص ج٘ىٌجْس ئ٩٘ أٞ ج٥ٝ٘حٌجش جت

 .ئ٠طحؾ٭س ج٧ٝ٘جٌو ج٘را٬ٍس ٫ٌ ج٬ٍجٞ

 : Mohammad Iqbal (2012)زضاؼخ .3

 زٚخ الاؼتطاتٛدٛخ نًسٚط٘ انًساضغاؼتطاتٛدٛخ تحؽٍٛ انًٓبضاد انمٛب

Strategy for improving leadership skills of school principals 

٦ٔااحٞ ٤ااىي ج٘ىٌجْااس ٤اا٧ ج٘طمااٍي لٙاا٩ ج٥ٝ٘ااحٌجش جّ٘٭حو٬ااس    ؼرّااص ٤ااًج ج٘ركااع ٌاا٫ ذحٔٓااطحٞ   

ج٘رحٔٓاطح٠٭س ٦٦ظاك    ٜكحٌفاس )ن٭راٍ ذحنطاح٠ه٧ج(   جتْطٍجض٭ؿ٭س ج٘طمٙ٭ٝ٭س ج٘ٝط٧ٌٍز ٘ٝى٬ٍ٪ ج٘ٝىجٌِ ٫ٌ 

 ٜااى٬ٍجً (٦20ٔح٠ااص ل٭١ااس ج٘ىٌجْااس ٠٧ٕٜااس ٜااٟ ) جْااطٍجض٭ؿ٭س ١ٜحْاارس ٜااٟ أؾااٗ ضكٓاا٭ٟ ضٙاآ ج٥ٝ٘ااحٌجش.

ض٧ؾ٭اا٣ صااك٭ك٭ٟ ٌاا٫  أٞ ج٘ٝااىٌجء ٘ااٛ ٬طّٙاا٧ج أ٪ ضااى٬ٌد ٦  ٦ض٧صااٙص ج٘ىٌجْااس ئ٘اا٩   ( ضى٬ٌٓاا٫,٦40)

    ٟ و٤ٌ٦اٛ ّٔاحوز    أٞ ج٘ٝاى٬ٍ٬ٟ ت ٬اى٧ٌٔٞ ضٝحٜاحً   ( ٔٝاح  2008-2006) ٥ٜحٌجض٥ٛ جّ٘٭حو٬اس جغ١احء جٍ٘طاٍز ٜا

٘مٝٙ٭حش ج٘طمٙٛ ٦ج٘طمٙ٭ٛ ذاإٗ قحْاٛ    ضمٙ٭ٝ٭٭ٟ, ٔٝح ض٧صٙص ج٘ىٌجْس أٞ ١ٜحل ج٘ٝىٌْس ٘ٛ ٧ٕ٬ٞ ١ٜحْرحً

ؾاٗ ضكٓا٭ٟ   أ٦أ٦صص ج٘ىٌجْس ل٩ٙ ضٍم٭ٗ ٦ضؽا٬٧ٍ جْاطٍجض٭ؿ٭س ضاى٬ٌد ٜاىٌجء ج٘ٝاىجٌِ ٜاٟ        ٦ٌمحٖ.

 ج٘ٝىجٌِ.

 :ثبلانتعاو انتُظًٛٙ: انسضاؼبد انربصخ بًثبَٛ
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زضاؼخ يؽحٛخ يمبضَخ ػهٗ انضجبط انؼبيهٍٛ ثبلإزاضح : انًُبخ انتُظًٛٙ ٔػلالتّ ثبلانتعاو انتُظًٛٙ

 ٕظاضح انساذهٛخ فٙ يًهكخ انجحطٍٚانؼبيخ نهتسضٚت ٔانحطاؼبد ٔالإزاضح انؼبيخ نهًُبعك الأيُٛخ ث

٩ ؼر٭مااس ج١ٝ٘ااحل ج٘ط١ف٭ٝاا٫ ٦ج٘ٝم٧ِااحش ج٘طاا٫ ض٧جؾ٥اا٣     ٤ااىٌص ٤اا٢ً ج٘ىٌجْااس ئ٘اا٩ ج٘طمااٍي لٙاا    

٦ٜٓط٨٧ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ ٫ٌ جلإوجٌز ج٘محٜاس ٘ٙطاى٬ٌد ٦ج٘كٍجْاحش ٦جلإوجٌز ج٘محٜاس ١ٝٙ٘احؼُ جلأ١ٜ٭اس       

ذ٧َجٌز ج٘ىجنٙ٭س ٫ٌ ٜٕٝٙس ج٘رك٬ٍٟ. جْطهىٚ ج٘رحقع ج٥١ٝ٘ؽ ج٧٘صا٫ٍ ج٘طكٙ٭ٙا٫ ٜاك جلأْا٧ٙخ ج٘ٝٓاك٫      

 ظحذؽحً. ٦ٜٟ أ٤ٛ ٠طحتؽ ج٘ىٌجْس:( 156)ج٘احٜٗ ئي ذٙىص ل٭١س ج٘ىٌجْس 

أ. ٦ؾ٧و للاِس جٌضرحغ يجش وت٘س ئقصحت٭س ذ٭ٟ ٜطى٭ٍ ؼر٭مس ج١ٝ٘حل ج٘ط١ف٭٫ٝ ٕٔٗ ٦جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ 

%(, ٜٝااح ٬ااا٭ٍ ئ٘اا٩ ٦ؾاا٧و للاِااس ؼٍو٬ااس ذاا٭ٟ ٜكااح٦ٌ ج١ٝ٘ااحل     1ل١ااى ٜٓااط٨٧ ٜم٬٧١ااس أِااٗ ٜااٟ )  

 ج٘ط١ف٭٫ٝ ٦جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ.

 ٍٖ ٜٟ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ ٘ى٨ ج٘عرحغ ج٬ًٟ٘ ٦ٍ٬ٞ أٞ ؼر٭مس ج١ٝ٘حل ج٘ط١ف٭٫ٝ ٌا٫  خ. ٦ؾ٧و ٜٓط٨٧ لح

 جلإوجٌز ج٘ط٫ ٬م٧ٙٝٞ ذ٥ح ٜلاتٛ.

 ٦نٙصص ج٘ىٌجْس ئ٩٘ ضّى٬ٛ ٜؿ٧ٝلس ٜٟ ج٘ط٧ص٭حش ٥١ٜح:

أ. ج٘مٝٗ ل٩ٙ ٌٌك ٜٓط٨٧ جتْطمىجو ٘ى٨ ٍٍٜوجش ج٘ىٌجْس ٘رًٖ ؾ٥ى أٔػٍ ٜٝح ٤ا٧ ٜط٧ِاك ٜاٟ جلإوجٌز    

 ٫ٌ ضكّ٭ُ جلأ٤ىجي. ج٘مٙ٭ح ذٝح ٥ٓ٬ٛ



 ٥ٝحٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝج٘

(ٖٕٔ) 

خ. ض١ٝ٭س ٜٓط٨٧ جٍ٘ورس ٦جتْطمىجو ّ٘ٙ٭حٚ ذاأ٪ ٥ٜٝاس ٘ىاٍض ج٘رّاحء ٦جتْاطٍٝجٌ ٌا٫ ج٘مٝاٗ ذاحلإوجٌز         

 ج٘ٝكٙ٭س.

 :(8226. زضاؼخ حَُٕخ )8

 ثبندبيؼبد انفهؽغُٛٛخ ثمغبع غعح لٛبغ يؽتٕ٘ الانتعاو انتُظًٛٙ نسٖ انؼبيهٍٛ

ج٘ط١ف٭٫ٝ ٘ى٨ ج٘محٜٙ٭ٟ ٫ٌ ج٘ؿحٜمحش جٍ٘ٙٓاؽ٭١٭س  ٤ىٌص ج٘ىٌجْس ٘ٙطمٍي ل٩ٙ ٜٓط٨٧ جت٘طُجٚ 

  ٟ لٙا٩ ٜٓاط٬٧حش ج٘طاُج٥ٜٛ     ٫ٌ ِؽحق وُز, ٦ٜمٌٍس ضأغ٭ٍ ذمط ج٘م٧جٜٗ ج٘اهص٭س ج٘هحصاس ذاح٧ٝ٘ـٍ٭

ج٘ط١ف٭ٝاا٫ ٜػااٗ )ج٘ؿاا١ّ, ٦ج٘مٝااٍ, ٦ٜٓااط٨٧ ج٘طمٙاا٭ٛ, ٦ْاا٧١جش ج٘هىٜااس, ٦ج٘ٝٓااط٨٧ ج٘اا٧ـ٭٫ٍ, ٦ٜٕااحٞ  

٧ٜـٍاحً ٧ٜ٦ـٍاس   ( 340)٭١س لا٧جت٭س ؼرّ٭س لىو٤ح ج٘مٝٗ, ٧٠٦ق ج٘مٝٗ( ٦ض٧ٕٞ ٜؿطٝك ج٘ىٌجْس ٜٟ ل

 ٧َٜل٭ٟ قٓد ؼر٭مس ج٘مٝٗ ٦ٜٓط٨٧ ج٘طمٙ٭ٛ. ٦نٍؾص ج٘ىٌجْس ذمىو ٜٟ جتْط١طحؾحش أ٥ٝ٤ح:

ٍٖ ٜٟ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ ٘ى٨ ٧ٜـ٫ٍ ج٘ؿحٜمحش جٍ٘ٙٓؽ٭١٭س ذّؽحق وُز.  أ. ٦ؾ٧و ٜٓط٨٧ لح

ٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫ ٘اى٨ ج٘ماحٜٙ٭ٟ ٌا٫ ج٘ؿحٜماحش      خ. ٦ؾ٧و للاِاس يجش وت٘اس ئقصاحت٭س ذا٭ٟ ٜٓاط٬٧حش جت٘طاُج      

جٍ٘ٙٓااؽ٭١٭س ذّؽااحق وااُز ٦ج٘ٝطى٭ااٍجش ج٘اهصاا٭س ج٘طح٘٭ااس )ج٘مٝااٍ, ٦ٜٓااط٨٧ ج٘طمٙاا٭ٛ, ٠٦اا٧ق ج٧٘ـ٭ٍااس, 

 ٦ٜىز ج٘هىٜس ذح٘ؿحٜمس, ٦ج٘ٝٓط٨٧ ج٧٘ـ٭٫ٍ(.

 ٦ض٧صٙص ج٘ىٌجْس ئ٩٘ ضّى٬ٛ ٜؿ٧ٝلس ٜٟ ج٘ط٧ص٭حش أ٥ٝ٤ح:

ضٍؾٝط٥ح ئ٘ا٩  ٫ٌ ِؽحق ج٘طمٙ٭ٛ ج٘مح٫٘ جٍ٘ٙٓؽ٭٫١, ئي ٬ٕٟٝ  أ. جت٤طٝحٚ ذاونحٖ ٠ف٬ٍس جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ

 ٦جِك ٜٟ نلاٖ ج٘رٍجٜؽ ج٘طى٬ٌر٭س.

خ. ضم٬ُُ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ ٘ى٨ ج٘محٜٙ٭ٟ ٫ٌ ج٘ؿحٜماحش جٍ٘ٙٓاؽ٭١٭س ذح١٘اى٦جش ٦٦ٌٔ ج٘مٝاٗ لٙا٩ أٞ      

 ٧ٕ٬ٞ ٜك٤ٌ٧ح ضم٬ُُ ج٘ٝٝحٌْحش جت٬ؿحذ٭س.

 

 انمٛبزٚخ الاؼتطاتٛدٛخ ٔالانتعاو انتُظًٛٙ(انًجحث انثبَٙ: الإعبض انُظط٘ )انًٓبضاد 

 : انًٓبضاد انمٛبزٚخ الاؼتطاتٛدٛخ:أٔلًا

 :ْ٭طٛ ج٘طؽٍَ ئ٩٘ ٥ٜ٧٥ٍٜح ٦ضم٥ٍ٬ٍح ٦أ٧٠جل٥ح

 يفٕٓو انًٓبضاد انمٛبزٚخ: .2

س ضم١ا٫ ج٘كاًَ ٌا٫ ج٘اا٫ء ٦جقٕحٜا٣      ( ٤٦ا٫ ٌا٫ ج٘ٙىاس ج٘مٍذ٭ا    ج٥ٝ٘حٌجش ٫٤ ؾٝك ٕ٘ٙٝس )٥ٜحٌز

٥ٍٜ ٌا٫ ج٘مٙاٛ    ٬٦ّحٖ أ٬عحً ,أ٪ قٕٝس ٦أصرف ذ٣ قحيِحً ""٥ٍٜ ج٘ا٫ء ٥ٜحٌزٝطّٟ ٣٘, ٬٦ّحٖ جلأوجء ج٦٘

( ٦ج٥ٝ٘حٌز ذصٍس لحٜس ضم٫١ ج٧٘صا٧ٖ ئ٘ا٩ وٌؾاس ٜاٟ ج٘ىِاس      3ٕٓ: ٦ٕٕٓٔج٘ص١حلس )جقٝى ٦ٜكٝى,:

ٌاا٫ ج٘مٝااٗ ذأِصااٍ ٦ِااص ٜٕٝااٟ ٦ذأِااٗ ضٍٕٙااس, ٦ٌاا٫ ج٘مااحوز ضطٕاا٧ٞ ج٥ٝ٘ااحٌز ٜااٟ غاالاظ ل١حصااٍ ٤اا٫          

  ً (  ٬٦ّحذااٗ ٜصااؽٙف )٥ٜااحٌجش( ٌاا٫ ج٘ٙىااس ج٘مٍذ٭ااس,     ٓٔ: ٕ٘ٓٓ ,٫١٬٦)ج٘ٓااٍلس, ج٘ىِااس, ج٥ٍ٘ااٛ( )ج٘اا

ذم١ا٧جٞ "٥ٜاحٌجش ج٘ٝاى٬ٍ    ( ٜٟ نلاٖ ّٜح٣٘ ٘ا٣  Katz( ئي ل٥ٌٍح ج٘مح٘ٛ )Skillsج٘ٝصؽٙف جلإ٠ٕٙ٭ُ٪ )

( ج٥ٝ٘احٌز لٙا٩ أ٥٠اح جّ٘اىٌز ج٘طا٫ ٠ٓاطؽ٭ك       Harvard Business Revieجٍ٘ماحٖ" ٠ااٍش ٌا٫ ٜؿٙاس )    

ض١ٝ٭ط٥ح ٦٘٭ّ ذح٘ع٦ٌٍز أٞ ض٧ٕٞ ٌؽ٬ٍس, ٦ضطؿ٩ٙ ٦ضف٥ٍ ٫ٌ جلأوجء ٦٘٭ّ ٫ٌ جلإٜٕح٠٭احش, ٦ج٘ٝم٭احٌ   

( Katz,1955:33-34ضكااص ج٘فاا٦ٍي ج٘ٝهطٍٙااس  ) أٞ ٬ٕاا٧ٞ ج٘مٝااٗ ٌمااحت١٬ًرىاا٫ جلأْحْاا٫ ٥ٝٙ٘ااحٌجش 

ٍو ل٩ٙ جْطهىجٚ ٜمٌٍط٣ ذص٢ٌ٧ ٌمح٘س ٜاٟ أؾاٗ   ( ج٥ٝ٘حٌز ل٩ٙ أ٥٠ح ِحذٙ٭س ج٦Hall,2002:7ٍ٘لٍي )

ٝ  ز( ل٩ٙ أ٥٠ح جّ٘ىٌ(Odusami,2002:61 ج٠ؿحَ ج٥ٝ٘حٚ ذإٗ ًٔء, ٔٝح ٦ل٥ٌٍح ٥ٝاس  ل٩ٙ ئ٠ؿاحَ ج٘

 ,Henny) ل٩ٙ ضٍؾٝس ج٘ٝمٌٍس ئ٩٘ أٌمحٖ زّ٘ىٌجذأ٥٠ح  ح٬ًعأ٦لٌٍص  ,ذح٘إٗ ج٘ؿ٭ى أ٦ ٧ٌَ ج٘ٝط٧ْػ

جّ٘٭حوز جلإوج٬ٌس, ض٧ؾى ج٘مى٬ى ٜٟ ج٘م٧جٜٗ ج٘ط٫ ضٓحلى ٦ج٥ٝ٘حٌجش ٜٟ جلأ٧ٌٜ ج٥ٝ٘ٝس ٫ٌ  (2012:150

ئي ٬كطحؼ جّ٘حوز جلإوج٧٬ٌٞ  ج١ٝ٘فٝحش ل٩ٙ ج١٘ؿحـ, ٕٟ٘  ٫ٌ ّٜىٜس ٢ً٤ ج٘م٧جٜٗ ٫٤ ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س,



 ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ

(ٖٖٔ) 

( ٦لاٍي  )ٜٓط٨٧ ئوجٌز لٙ٭ح, ٜٓاط٨٧ ئوجٌز ٦ْاؽ٩, ٜٓاط٨٧ ئشاٍج٫ٌ     س١ف٭ٝ٭س ٔح٫ٌٌ ج٘ٝٓط٬٧حش ج٘ط

( لٙا٩  Kamal,2012:477) ل٥ٌٍاح ئي ض٭ؿ٭س جٕ٘ػ٭ٍ ٜٟ ج٘مٙٝحء ٦ج٘رحقػ٭ٟ, ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍج

أ٥٠ح ِىٌز جْطهىجٚ ج٘اهه ٘ٝمٌٍط٣ ٦ِحذٙ٭حضا٣ ٜاٟ أؾاٗ ئ٠ؿاحَ ٜؿ٧ٝلاس ٜاٟ جلأ٤اىجي ٦ج٘ىح٬احش, ٔٝاح          

( ل٩ٙ أ٥٠ح ِىٌجش ٦ٍٔح٬حش ضٓحلى جّ٘حتى جلإوجٌ٪ ٫ٌ أوجء ٦ـ٭ٍط٣ ٦جّ٘٭احٚ  3 :ٕٔٔٓ ,)شح٤٭ٟ ٦ل٥ٌٍح

( لٙااا٩ أ٥٠اااح ٤ااا٫ ٜؿ٧ٝلاااس ٜاااٟ ٓٙ: ٕٙٓٓ ج٘هٙ٭ٍاااحش,) ٬عاااحًأ٢ جٍ٘ت٭ٓاااس, ٦ل٥ٌٍاااح ذ٥ٝحٜااا٣ ٦أو٦جٌ

ج٥ٝ٘حٌجش ٦ج٧ٙٓ٘ٔ٭حش ج٘ط٫ ٬طر١ح٤ح جّ٘احوز ج٘ماح٧ٜٙٞ ٌا٫ ج١ٝ٘فٝاحش جلإوج٬ٌاس ٜاٟ أؾاٗ ضكّ٭اُ جلأ٤اىجي          

ج٧ٝ٘ظ٧لس ذٍٕحءز ٦ٌحلٙ٭س, ٜٟ ٔٗ ٜح ضّىٚ, ٬طٍُ ج٘رحقػ٧ٞ ل٩ٙ أٞ ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ِى 

 ٞ ٜٕطٓرس لٟ ؼ٬ٍُ ج٘ٝٝحٌْس, أ٦ ض٧ٕٞ ٦ٌ٧ٜغس ٦ض٩ٝ١ ٦ضصّٗ ٜٟ نلاٖ ج٘طى٬ٌد ٦ج٘ٝٝحٌْس.ض٧ٕ

 إَٔاع انًٓبضاد انمٛبزٚخ: .8

٦ٜٟ ١ٜفٝس ئ٘ا٩ أنا٨ٍ, ٦ٜاٟ أؾاٗ      ,٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٜٟ ِحتى ئ٩٘ انٍضهطًٙ ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو

ج٥ٝ٘ااحٌجش, ئت ئٞ أوٙااد ٠ؿاحـ جّ٘حتااى جلإوجٌ٪ ٌاا٫ لٝٙا٣, ض٧ؾااد لٙ٭اا٣ جٜاطلاْ ٜؿ٧ٝلااس ٜط٧١لااس ٜاٟ     

( جض٧ٍّج لٙا٩ غالاظ   Mostafa,et.al.,2012( ٦)Fred,2010( ٦)3ٕٓٓج٘رحقػ٭ٟ ٥١ٜ٦ٛ  )ج١٘م٭٫ٝ, 

( ٤٦اا٫ ذااا٫ ٜااٟ  ج٥ٝ٘ااحٌجش ج٬ٍٍٕ٘ااس )ج٥ٝ٘ااحٌجش ج٬ٍٍٕ٘ااس, ج٥ٝ٘ااحٌجش جلإ٠ٓااح٠٭س,  ٥ٜااحٌجش ِ٭حو٬ااس ٤اا٫ 

 ج٘طٍص٭ٗ ٔحٮض٫:

 انًٓبضاد انفُٛخ:.  أ

ْ جّ٘حتاى جلإوجٌ٪ ٘ٙٝماحٌي ٦ج٘هراٍجش جٕ٘ٝطٓارس ٌا٫ ٜؿاحٖ       ٫٤٦ ج٥ٝ٘حٌجش ج١٘حؾٝاس لاٟ جٜاطلا   

٦ضاااٝٗ ج٘ٝمٌٍااس ج٘ٝطهصصااس   ج٘طاا٫ ضمٕااّ ِحذٙ٭طاا٣ لٙاا٩ أوجء ج٥ٝ٘ٝااحش ذرٍجلااس ٦ضٝ٭ااُ,    جنطصحصاا٣,

  ٗ  لااٟ ئٜٕح٠٭ااس ج٘طمحٜااٗ ٜااك ج٘ط١ّ٭ااحش ج٘ٝؽ٧ٙذااس ذااإٗ ؾ٭ااى       ٌعاالًا ,٦ج٘ٝم٧ٜٙااحش يجش ج٘ملاِااس ذح٘مٝاا

ج٥ٝ٘حٌجش ج١ٍ٘٭اس لٙا٩ أ٥٠اح ج٘ٝمٌٍاس ج٘ٝطهصصاس ٌا٫ ٌاٍق ٜاٟ         ٔٝح ٦لٌٍص , (3ٖ: 3ٕٓٓ )ج١٘م٭٫ٝ,

 )ذاىٌ,  ٦ٌٍق ج٘مٙٛ ٦جٍٕ٘حءز ٫ٌ جْطهىجٚ ٢ً٤ ج٘ٝمٌٍس أٌعٗ جْطهىجٚ ذإٗ ٬كُّ ج٥٘ىي ذٍحلٙ٭اس ضحٜاس  

١٤٦حْ جٕ٘ػ٭ٍ ٜٟ جلألٝحٖ ج٘ط٫ ضطؽٙد ج٥ٝ٘حٌجش ج١ٍ٘٭س ٫ٌ جلإوجٌز ٜػٗ ج٘طهؽ٭ػ ٦ٌْٛ . (3ٖ: ٕٓٔٓ

٦ضٙآ ج٥ٝ٘احٌجش    طّح٬ٌٍ ٦و٭٤ٍح ٜٟ جلأ٧ٌٜ ج٘ط٫ ضطؽٙد ج٥ٝ٘احٌز ج١ٍ٘٭اس ٌ٭٥اح,   ْ٭حْس ج١ٝ٘فٝس ٦ٔطحذس ج٘

 .(3ٗ: 3ٕٓٓ ض١ٝ٭ط٥ح ذحْطٍٝجٌ ٜٟ نلاٖ ج٘طى٬ٌد جً٘جض٫ )جٕ٘ٓح٠ٌس ,ضطؽٙد 

 انًٓبضاد الاَؽبَٛخ:. ة

ضا٭ٍ ج٥ٝ٘حٌجش جلإ٠ٓح٠٭س ئ٩٘ ِىٌز جّ٘حتى جلإوجٌ٪ ل٩ٙ ج٘طمحٜٗ ٜك جٍ٘ٝؤ٦ْ٭ٟ ٜٟ أؾٗ ض١ٓ٭ُ 

ض٬٧ٕٟ ٌٍَ لٝٗ ٦ضااؿ٭ك ج٘مٝاٗ ج٘ؿٝاحل٫ ج٘طماح٫٠٦ ذا٭ٟ جلأٌاٍجو, ٤٦اًج ٬طؽٙاد ٜاٟ جّ٘حتاى           ؾ٧٥و٤ٛ ٦

ٜمٌٍس جضؿح٤حش جٍ٘ٝؤ٦ْ٭ٟ ٦اٌجت٥ٛ ٦ٜ٭٥٘٧ٛ ٦ؼ٧ٝقحض٥ٛ ٦و٦جٌم٥ٛ ٦أٞ ٧ٕ٬ٞ ١٤حْ ٥ٌٛ ٜطراحوٖ ذ٭١ا٣   

ك ؼ٬٧ٙاس ٜاٟ ٦ِاط٥ٛ ٌا٫ ج٘طٍحلاٗ ٜا       حًٞ جّ٘حوز جلإوج٬ٌ٭ٟ ٬ّع٧ٞ أ٦ِحض( ٦ئ3ٖ: ٕ٘ٓٓ ٦ذ٭٥١ٛ )ج٫١٬٦ً٘,

 ,٧٘ؾ٣ ٌٍّٝز( ٦جتضصحتش ٜم٥ٛ ٦ؾ٥حًج٘و٭ٍ ٍ ٜٟ نلاٖ جتؾطٝحلحش )جٌٍّ٘ٝز ٦جلأٌٍجو ذإٗ ٜٓطٝ

٦ٜٓاحلىض٥ٛ لٙا٩ ج٘طؽا٧ٌ    وج٬ٌ٭ٟ ٜٟ ٬َاحوز وجٌم٭اس جلأٌاٍجو    ٌح٥ٝ٘حٌجش جلإ٠ٓح٠٭س جٍ٘مح٘س ضٕٟٝ جّ٘حوز جلإ

( Katzلاٍي ) ٦ (Fred,2010:7ٜٝح ٧ْي ٬إو٪ ي٘ٓ ئ٩٘ ضكّ٭ُ أٌعٗ ِىٌ ٜٟ جلأوجء ٦جلأ٤ىجي )

ج٥ٝ٘ااحٌجش جلإ٠ٓااح٠٭س لٙاا٩ أ٥٠ااح ِااىٌز جٍ٘ااٍو لٙاا٩ ج٘مٝااٗ ذااإٗ ٌمااحٖ ٔمعاا٧ وجنااٗ ج٘ٝؿ٧ٝلااس ٦ذ١ااحء     

  ُ ( ٦ضطؽٙااد ٤اا٢ً ج٥ٝ٘ااحٌجش ِااىٌز  Katz,1955:34) ٦ضااىل٭ٛ ج٘ؿ٥ااى ج٘طمااح٫٠٦ ج٘ٝاااطٍْ وجنااٗ ج٬ٍٍ٘اا

     ٛ ذحتضؿاح٢ ج٘اً٪     ٦جل٭س ٫ٌ ٜؿحٖ ٥ٌٛ ٦ئوٌجْ ٜاحلٍ جٮن٬ٍٟ ض٧ؾ٥احض٥ٛ ٦جّ٘اىٌز لٙا٩ ضى٭٭اٍ ْا٥ٔ٧ٙ

وجٌ٪ جً٘٪ ٬ٝػٗ ٤ا٢ً ج٥ٝ٘احٌجش ٬طٝطاك ذّاىٌز ؾ٭اىز      ٞ جّ٘حتى جلإئ ٬هىٚ ٜصح٘ف ج٘ؿٝحلس ٦ج١ٝ٘فٝس ٕٔٗ,

ل٩ٙ ضكّ٭ُ ج٥ٍ٘ٛ جً٘جض٫ جً٘٪ ٬ط٭ف ئٜٕح٠٭س ئضّحٞ "ج٘ى٦ٌ ج٘اهص٫" ٫ٌ أوجء ج٘مٝٗ ٦جت٤طٝحٚ ذٝااحلٍ  

 (.ٓٗ: 3ٕٓٓ ١٘م٭٫ٝ,ج) جٮن٬ٍٟ ٥ٝ٥ٌ٦ح



 ٥ٝحٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝج٘

(ٖٔٗ) 

 :فكطٚخ / تصٕضٚخ انًٓبضاد انصُْٛخ / د.

٠٦ااحؼحض٣, ٦أغاٍ    ٦ضم٫١ ِىٌز جّ٘حتى ل٩ٙ ٌؤ٬س ج٘ط١ف٭ٛ جً٘٪ ٧ّ٬و٢, ٣ٝ٥ٌ٦ ٘ٙطٍجذػ ذ٭ٟ أؾُجتا٣ 

ج٘طى٭٭ااٍجش ج٘طاا٫ ِااى ضكااىظ ٌاا٫ أ٪ ؾااُء ١ٜاا٣ لٙاا٩ ذّ٭ااس أؾُجتاا٣, ٦ِىٌضاا٣ لٙاا٩ ضصاا٧ٌ ٥ٌ٦ااٛ للاِااحش  

ٌاا٫ ي٘اآ جّ٘اا٨٧ ج٧ٝ٘ـااً ذح١ٝ٘فٝااس, ٦للاِااحش ج١ٝ٘فٝااس ٕٔااٗ ذااح٘ٝؿطٝك ج٘ااً٪ ٬مٝااٗ ٌاا٫ ئؼااح٢ٌ, ذٝااح   

ج٘ٓ٭حْ٭س ٦جتؾطٝحل٭س ٦جتِطصحو٬س ج٘ط٫ ٧ٕ٬ٞ ٥٘ح ضأغ٭ٍ ٧ِ٪ ل٩ٙ ٢ً٤ ج٘ملاِحش, ٦ل٩ٙ ج٘ى٦ٌ جّ٘٭حو٪ 

(. ٦ضم١اا٫ ٤اا٢ً ج٥ٝ٘ااحٌجش ِااىٌز جٍ٘ااٍو ج٘مّٙ٭ااس     ٓٔ: 3ٕٓٓج٘ااً٪ ٬إو٬اا٣ جّ٘حتااى جلإوجٌ٪ )جٍْ٘ٝاا٫ٜ٧,   

هاحي جّ٘اٍجٌجش ج١ٝ٘حْارس ٌا٫     تٔطٓحخ ٦ضكٙ٭اٗ ٦ضٍٓا٭ٍ ج٘ٝم٧ٜٙاحش ج٘ا٧جٌوز ٜاٟ ج٘ٝصاحوٌ ج٘ٝهطٍٙاس ٦جض       

, ٦ج١٘فاٍ ئ٘ا٩ ج١ٝ٘فٝاس ٕٔاٗ ٦قاٗ ؾٝ٭اك       ىجش ٫ٌ ْر٭ٗ ضكّ٭اُ أ٤اىجي ج١ٝ٘فٝاس   شط٩ ج٘ف٦ٍي ٦ج٘طمّ٭

( ٦جّ٘حتااى ج٘ااً٪ ٬طٝطااك ذ٥اا٢ً ج٥ٝ٘ااحٌز ٬ٕاا٧ٞ    Fred,2010:6) ج٘ٝاااحٔٗ ٘صااح٘ف ٔااٗ جلأؼااٍجي ج٘ٝم١٭ااس  

٦ج٘طٍٕ٭اٍ ج١ٝ٘ؽّا٫ ٦ٌذاػ أؾاُجء      ٜرطٍٕجً ٘لإٌٔحٌ ج٘ؿى٬ىز, ٦ًٔ٘ٓ ِىٌض٣ ل٩ٙ جٍ٘ؤ٬س ج٘ا٧ٝ٘٭س ١ٝٙ٘فٝس

(. ٌعالًا لاٟ ِىٌضا٣ لٙا٩ ٜمح٘ؿاس      ٕٔ: ٕٙٓٓج٧ٝ٘ظ٧ق ذمعا٥ح ٜاك ج٘ارمط جٮناٍ )لرىجّ٘ٝصا٧و,      

ج٘ٝاحٔٗ ٦ضكى٬ى جلأ٤اىجي ٦ج٘هؽاػ ج٘ٝٓاطّرٙ٭س ذٍؤ٬اح غحِراس ٦ِاىٌز لح٘٭اس ٜاٟ جٍٍ٘جْاس ٦ج٘كاىِ جّ٘احتٛ            

ً  ٖٔٓ: 3ٕٓٓل٩ٙ ئوٌجْ ٜمح٘ٛ ج٘ٝٓطّرٗ )قٝا٧و ٦ج٘ٙا٧َ٪,    ٢ ج٥ٝ٘احٌز ٜاٟ أٔػاٍ ج٥ٝ٘احٌجش     (.٦ضماى ٤ا

( ٦ِاى ضعا١ٝص ج٘طٍٕ٭اٍ ٦جتذطٕاحٌ     ٙٔ :٬ٌٕٓٓ3اس ج٘مٙ٭اح ١ٝٙ٘فٝاس )لرا٧٪,     ج٘ٝؽ٧ٙذس ٘ى٨ جّ٘٭احوز جلإوج 

٦جلإقٓحِ ذح٘ٝإلاش ِرٗ قى٦غ٥ح ئي ٬عاك ج٘كٙا٧ٖ ٦جتْاطٍجض٭ؿ٭حش ٦جلأ٬٧٘٦احش ٦ج٘هؽاػ ج٘ملاؾ٭اس       

 (.٘ٔ: 3ِٕٓٓرٗ ٧ِ٦ق ج٘ٝإٙس )شكحوز, 

٭س ضااا٭ٍ ئ٘اا٩ ٜؿ٧ٝلااس جّ٘ااىٌجش جٕ٘ٝطٓاارس ٘ااى٨ جّ٘حتااى جٍ٘مااحٖ ٦ِىٌضاا٣ لٙاا٩  ٌح٥ٝ٘ااحٌجش جت٠ٓااح٠

ج٘طٍحلااٗ ج٘ٝااإغٍ ٜااك ٍٜؤ٦ْاا٭٣ ٦ج٘ٝؿطٝااك ج٘ٝكٙاا٫ ٦ٌؤْااحت٣, ٦ٔااً٘ٓ ِىٌضاا٣ لٙاا٩ ض١ٓاا٭ُ ج٘ؿ٥اا٧و ٌاا٫   

ج١ٝ٘فٝاس ٦ِ٭حوض٥ااح ٠كاا٧ ضكّ٭ااُ جلأ٤اىجي جٍ٘ٝؾاا٧ز ٦جّ٘ااىٌز لٙاا٩ ئ٬ؿاحو ٦ضصااٝ٭ٛ ؾاا٧ ٜااٟ ج٘ى٬ٍّٝجؼ٭ااس    

٘ؿٝحلااس ٦ج٘طمااح٦ٞ ٦ضرااحوٖ جلإٌٔااحٌ ٦ج٘هرااٍجش ذاا٭ٟ أٌااٍجو ج١ٝ٘فٝااس )شااكحوز,   ٦جلإ٠ٓااح٠٭س ٬ٓاا٧و٢ ٦ٌـ ج

ّٞ ذ١ااحء ٦ٌـ ج٘ؿٝحلااس أ٦ ج٬ٍٍ٘ااُ وجنااٗ ج١ٝ٘فٝااس ٜااٟ شااأ٣٠ أٞ ٬اااكً ٤ٝااٛ       ٙٔ-٘ٔ: 3ٕٓٓ ( ٦ذٝااح أ

ّٞ ٜهحؼرس ج٘محٜٙ٭ٟ ذأقد جلأْٝحء ئ٘٭٥ٛ ٜٟ شأ٥٠ح أٞ ضكُّ  ٦ؾ٧٥و جلأٌٍجو ج٘محٜٙ٭ٟ ذٍٕحءز ٦ٌحلٙ٭س, ٌا

ٛ ٌاٍجو, ٦ِاى ٦ٌو ٌا٫ قاى٬ع جٍْ٘ا٧ٖ      ٫ٌ ئ٠طحؾ٭اس جلأ ٬َحوز ٦جظكس  غالاظ ٬رّا٭ٟ ج٘ا٧و ٌا٫     " () جٕ٘ا٬ٍ

" )قٝا٧و ٦ج٘ٙا٧َ٪,   ٝؿٙاّ, ٦ضهحؼرا٣ ذأقاد جلأْاٝحء ئ٘٭ا٣     صىٌ أن٭ٓ, ضرىأ ذح٘ٓلاٚ, ٦ض٧ْك ٣٘ ٌا٫ ج٘ 

( ذأ٥٠ح ِىٌز جّ٘حتى ل٩ٙ ج٘طمحٜٗ ٜك ٕٓٔ: ٦٦ٕٓٓ3ٌُ ج١ٝ٘ف٧ٌ يجض٣ ٨ٍ٬ )ل٧ظس, , (ٕٖٓ: 3ٕٓٓ

جلأٌٍجو ٦ج٘ؿٝحلحش ذمّٕ ج٥ٝ٘حٌز ج١ٍ٘٭اس ج٘طا٫ ضم١ا٫ جّ٘اىٌز ٌا٫ ج٘طمحٜاٗ ٜاك جلأشا٭حء ٦ئٞ ج٘طمحٜاٗ ٜاك           

 جلأٌٍجو أٔػٍ صم٧ذس ٜٟ ج٘طمحٜٗ ٜك جلأش٭حء, ٦ذٝح أٞ ئوٌجْ جّ٘حتى ٘ٝ٭٧ٖ ٦جضؿح٤حش ٍٜؤ٦ْ٭٣ ٥ٌ٦ٝا٣ 

٘ٝاحل٤ٍٛ ٦غّط٥ٛ ٌ٭٣, ٦ضّر٣ٙ تِطٍجقحض٥ٛ ٦ئٌٓحـ ج٘ٝؿحٖ ٥٘ٛ لإـ٥حٌ ٦ٌـ جتذطٕاحٌ ٌ٭ٝاح ٧ّ٬ٜا٧ٞ ذا٣     

ٜٟ ألٝحٖ, ٦نُٙ جلإقٓحِ ٘ى٥٬ٛ ذحتؼٝث١حٞ ٦جتْطٍّجٌ ٫ٌ ج٘مٝٗ, ٦ضٙر٭س ؼٙرحض٥ٛ ٦ئشارحق قحؾاحض٥ٛ   

ّٞ ٔااٗ ضٙاآ   ٦ضمحٜٙاا٣ ٜااك  ٜااٟ ْاا٣ٔ٧ٙ ج٘٭اا٫ٜ٧ ٜااٟ ناالاٖ ضصااٌٍحض٣    جًأٞ ضااإٗ ؾااُء١٬رىاا٫ جلأٜاا٧ٌ ٌااا

٬طٍحلاٗ ٌ٭ا٣    ٦ِى أٔىش ج٘ىٌجْحش ج٘كى٬ػس ٌا٫ جلإوجٌز أٞ ج١ٝ٘احل جتؾطٝاحل٫ ٦ج١ٍ٘ٓا٫ ج٘اً٪      ٍٜؤ٦ْ٭٣.

٦ضطُج٬ااى  (.ٖٖٗ: 3ٕٓٓأ٦ٌااٍ ٦أٌعااٗ ئيج شاام٦ٍج ذح٘ؽٝأ٠٭١ااس ٦ج٘ػّااس )١ٔمااحٞ,  حًج٘مااح٧ٜٙٞ ٬كّااُ ئ٠طحؾاا

وجٌز ج٧ْ٘اؽ٩ ٌا٫ ج١ٝ٘فٝاس,    أ٤ٝ٭س ج٥ٝ٘حٌجش جلإ٠ٓح٠٭س ٫ٌ ٔٗ ج٘ٝٓط٬٧حش جلإوج٬ٌس ٦ذإٗ ٔر٭ٍ ٫ٌ جلإ

٦ٜٟ أٜػٙس ٢ً٤ ج٥ٝ٘حٌجش ٜح ٬مٍي ذ٥ٝحٌجش جلأشىحٖ ٦قٗ ج٘صٍجلحش ٦ج٘طٍاح٦ض ٦ضٕا٬٧ٟ ج٘ملاِاحش    

ج٥ٝ٘حٌجش ج٬ٍٍٕ٘س ضطٝػٗ ٫ٌ ِىٌز جّ٘حتاى   َّئ(. ٕٕ: 3ٕٓٓجٮن٬ٍٟ )ج٬ُ٘رحٌ٪,  جتؾطٝحل٭س ٦ٔٓد غّس

س ٦جلطٝحو٬اس ٔاٗ   ٤ٝس ٔٗ ِٓاٛ وجناٗ ج١ٝ٘فٝا   جتوجٌ٪ ل٩ٙ ج٘طهؽ٭ػ ٦ج٘طٍٕ٭ٍ ٦ج٘ط١رإ ذٝى٨ ئٜٕح٠٭س ٜٓح

جلإوجٌجش لٙاا٩ ذمعاا٥ح ٦ٜااى٨ ضكّ٭٥ّااح ٘ٙط٧جٌااُ ٦ج٧ٝ٘جتٝااس ذاا٭ٟ جقط٭حؾااحش ج١ٝ٘فٝااس  ٜااٟ ضٙاآ جلأِٓااحٚ ٦



 ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ

(ٖٔ٘) 

( ٬٦ٓطٍحو جّ٘حتى جتوجٌ٪ ٜٟ ج٥ٝ٘حٌجش ج٬ٍٍٕ٘س ٘٭ّ ٌّاػ  ٦Daft & Noe,2001:48ٜطؽٙرحش ذ٭ثط٥ح )

ً  ٌاا٫ ج٘طهؽاا٭ػ, ٬ّٓااٛ ج٘مٝااٗ ئ٘اا٩ ٥ٜااحٚ ٦ج٘ٓاام٫ ٌاا٫ ضكّ٭ااُ   ذااٗ قطاا٩ ٌاا٫ ض١فاا٭ٛ ج٘مٝااٗ ٦ٜمٌٍااس ٔ٭اا

٦أٔػااٍ ج٘ٝٓااط٬٧حش   جلأ٤ااىجي ٦ج٘ىح٬ااحش ج٘ٝاااطٍٔس ٦ٜمٌٍااس ج٘ملاِااس ذاا٭ٟ ج١ٝ٘فٝااس ٦ذ٭ثط٥ااح ج٘هحٌؾ٭ااس,     

لأ٥٠ااح ج٘ٝٓااإ٦٘س لااٟ ج٘طٍٕ٭ااٍ جلإْااطٍجض٭ؿ٫   ٥ٝٙ٘ااحٌجش ج٬ٍٍٕ٘ااس ٤اا٫ جلإوجٌز ج٘مٙ٭ااح,  جلإوج٬ٌااس جْااطهىجٜحً

 (.John,2010:20) ١ٝٙ٘فٝس ٕٔٗ

( ٬هطٙاااً , ج٥ٝ٘اااحٌجش ج٬ٍٍٕ٘اااسج٘ٓاااحذّس )ج٥ٝ٘اااحٌجش ج١ٍ٘٭اااس, ج٥ٝ٘اااحٌجش جلإ٠ٓاااح٠٭س  ٥ٝاااحٌجش ٦ج٘

ٍ    ج ( Katz,1955:37-38ئااااااٍ ٔاااااالا ٜااااااٟ  )  ئي , ْااااااطهىج٥ٜح ٜااااااٟ ٜٓااااااط٨٧ ئوجٌ٪ ئ٘اااااا٩ اناااااا

(٦John,2010:20 )ذح٘ىٌؾاس  ٞ ٜٓط٨٧ جلإوجٌز ج٘مٙ٭اح ضكطاحؼ ئ٘ا٩ ج٘طٍٔ٭اُ لٙا٩ ج٥ٝ٘احٌجش ج٬ٍٍٕ٘اس        أ

ج٘مٙ٭اح ضٕا٧ٞ ٜٓاإ٣٘٦ لاٟ ٜٓاطّرٗ ج١ٝ٘فٝاس ٦ض٧ؾ٥٥اح, ٜاك ج٘طٍٔ٭اُ          جلإوجٌز جلأْحِ ٫ٌ أوجء ٥ٜح٥ٜاح ٦ 

, ٜاٟ ٤اٛ ٌا٫ ج٘ٝٓاط٨٧ جلإوجٌز ج٧ْ٘اؽ٩     أٜاح   أ٬عح ل٩ٙ ج٥ٝ٘حٌز جلإ٠ٓاح٠٭س ٦جّ٘ٙ٭اٗ ٜاٟ ج٥ٝ٘احٌز ج١ٍ٘٭اس,     

 ٌ٭١صااد ضٍٔ٭اا٤ُٛ لٙاا٩ ج٥ٝ٘ااحٌجش جلإ٠ٓااح٠٭س لأ٥٠ااٛ قّٙااس ج٧٘صااٗ ذاا٭ٟ جلإوجٌز ج٘مٙ٭ااح ٦جلإوجٌز ج٘ااى٠٭ح,    

٘ٝٓاط٨٧ جلإشاٍج٫ٌ   أٜاح ج  ,ٜاح  ٥حٌجش ج١ٍ٘٭س ضٕا٧ٞ ِٙ٭ٙاس ٧٠لاحً   ٥ٝحٌجش ج٬ٍٍٕ٘س ٦ج٦ٝ٘وٌؾس جْطهىج٥ٜٛ ٘ٙ

ٜااك جٍ٘ٝؤ٦ْاا٭ٟ ٦ذح٘طااح٫٘ ٬ٓااطهى٧ٜٞ ج٥ٝ٘ااحٌجش ج١ٍ٘٭ااس ٦جلإ٠ٓااح٠٭س    ( ٥ٌااٛ أٔػااٍ جقطٕحٔااحً)جلإوجٌز ج٘ااى٠٭ح

    ٗ ( ٬راا٭ٟ ج٥ٝ٘ااحٌجش )جلإ٠ٓااح٠٭س ٦ج٬ٍٍٕ٘ااس ٦ج١ٍ٘٭ااس (    ٕ) ذىٌؾااس ألٙاا٩ ٜااٟ ج٥ٝ٘ااحٌجش ج٬ٍٍٕ٘ااس, ٦ج٘ااإ

  :ٓط٬٧حش جلإوج٬ٌسلاِط٥ح ذح٦ٝ٘ل

 انًٓبضح انفكطٚخ                 انًٓبضح الإَؽبَٛخ        انًٓبضح انفُٛخ   

                                                                         

 يؽتٕٖ الإزاضح انؼهٛب

 

                                                                         

 يؽتٕٖ الإزاضح انٕؼغٗ

 

 يؽتٕٖ الإزاضح انسَٛب

 ()انًؽتٕٖ الاشطافٙ

 ( انؼلالخ ثٍٛ انًٓبضاد انمٛبزٚخ الاؼتطاتٛدٛخ ٔانًؽتٕٚبد الازاضٚخ2) انشكم

Source: John A. Wagner & John R. Hollenbeck, (2010). Organizational Behavior, 

PP: 20. 
 

 : الانتعاو انتُظًٛٙ:بًثبَٛ

 :٤ٝ٭ط٣ ٦أذمحو٢أْ٭طٛ ج٘طؽٍَ ئ٩٘ ٧٥ٍٜٚ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ ٦

 . يفٕٓو الانتعاو انتُظًٛٙ:2

ج٬ٌاس ٦ج٘ٓا٧ٙٔ٭س, ٦ِاى ج٠رػاُ     ٬مى ٧٥ٍٜٚ  جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ ٜٟ جٍ٘ٝح٤٭ٛ جٍ٘جْهس ٫ٌ ج٘م٧ٙٚ جلإو

ٜٟ قٍٔس ج٘ملاِحش جلإ٠ٓح٠٭س ٫ٌ ج١٘صً جلأ٦ٖ ٜٟ جٍّ٘ٞ ج٘ماا٬ٍٟ ٜاٟ نالاٖ ج٘ىٌجْاحش ج٘طا٫       حًأْحْ

 

 

 



 ٥ٝحٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝج٘

(ٖٔٙ) 

ٞ    ضكح٦ٖ جْطٕاحي ؼر٭مس جتٌضرحغ ذ٭ٟ ج٧ٝ٘ـً ٦ج١ٝ٘فٝس, ٌك٭١ًج  ْ ضٛ ج٧٘صا٧ٖ ئ٘ا٩ ٠ط٭ؿاس ٍٜحو٤اح ج

 سٔٙٝا  ( ٦ضما٧و ٖٖ: ٕٙٓٓ ٧ٝٙ٘ـٍ٭ٟ ٜاحلٍ ضؿح٢ ج١ٝ٘فٝس ذٝح ٫ٌ ي٘ٓ ج٘ط٧جٌُ ٜك أ٤اىج٥ٌح )ج٘ا٧َجٞ,  

ٖ  ٦أُٜ٘ا٣  لٙ٭ا٣  ٦وج٦ٚ أغرطا٣  ذٝم١ا٩  ج٘ا٫ء ٦ُ٘ٚ ُ٘ٚ, جٍ٘مٗ ئ٩٘ جت٘طُجٚ ٫ٌ ج٘ٙىس ٗ  ج٘ٝاح ٌ  ٦ج٘مٝا  ٌصاح

ٖ  ٦جؾراحً لٙ٭ا٣   ٟ  ٘ٝاح  ٬٦ّاح ِ  لأٞ ج٘ٝٙطاُٚ  ٦ج٘كؿاٍ جلأْا٧و   جٕ٘مراس  ذا٭ ئ٘ا٩   ٬عا٣٠٧ٝ  ٬مط٠٧ّ١ا٣ أ٪  ج١٘اح

ج٘ٓااا٧ْٙ أغح٧ٌٜظاا٧ق جت٘طااُجٚ ج٘ط١ف٭ٝااا٫ ج٤طٝااحٚ ج٘رااحقػ٭ٟ ٌاا٫      , (ٖٓ: ٕٓٔٓ )٬ٍٔااى٪,  صااى٤ٌ٦ٛ 

ج٘ط١ف٭٫ٝ ١ًٜ ٜؽٙك ج١٘صً ج٘ػح٫٠ ٜاٟ جّ٘اٍٞ ج٘ماا٬ٍٟ, ٘ٝاح ٘ا٣ ٜاٟ ضاأغ٭ٍ ٦جظاف ٌا٫ أوجء ج١ٝ٘فٝاحش           

٦ئ٠طحؾ٭ط٥ح, ٦ج٘ٝكحٌفس لٙ٭٥ح ذكح٘س صاك٭س ٦ْاٙ٭ٝس ض٥١ٕٝاح ٜاٟ ج٘رّاحء ٦جتْاطٍٝجٌ, ٤٦اًج ٬مطٝاى لٙا٩          

  ٜ ٓااط٨٧ لااح٫٘ ٜااٟ ٜااى٨ ِااىٌز أٌٍجو٤ااح ٦ٍٔااحءض٥ٛ ٦ِاا٧ز أوجت٥ااٛ, ٦ٔٙٝااح ٔااحٞ ج٘مااح٧ٜٙٞ ذح١ٝ٘فٝااس لٙاا٩ 

: ٖٕٓٓجت٘طُجٚ ذم٥ٙٝٛ جْطؽحلص ٤ا٢ً ج١ٝ٘فٝاس جّ٘٭احٚ ذاى٤ٌ٦ح ٦ضكّ٭اُ أ٤اىج٥ٌح جٍ٘ٝؾا٧ز )لٙا٫ ذآ,          

( لٙا٩ أ٠ا٣    ٦Salami,2008:31ِى جنطًٙ ج٘رحقػ٭ٟ ٫ٌ ضم٬ٍاً جت٘طاُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫ ٌّاى لٌٍا٣ )      (.3ٔ

ٝس ّٜحذٗ ج١ٍٝ٘مس ٦جّ٘ا٧ز  ٧ِز جتلطّحو ذأ٤ىجي ج١ٝ٘فٝس ٦جّ٘٭ٛ, ٦جٍ٘ظح ٘رًٖ أِص٩ ؾ٥ى ٘صح٘ف ج١ٝ٘ف"

ج٘ااام٧ٌ جت٬ؿااحذ٫ ( لٙاا٩ ج٠اا٣ "ٓٔ: 3ٌٕٓٓاا٣ )ٌٙٝرااحٞ, ٦لٍ ."٦جٍ٘ورااس ٘ٙرّااحء لعاا٧جً ٌاا٫ ج١ٝ٘فٝااس 

ج٘ٝط٧٘ااى ل١ااى ج٧ٝ٘ـااً ضؿااح٢ ١ٜفٝطاا٣ ٦جتٌضرااحغ ذ٥ااح ٦جلإناالاع ٥٘ااح ٦ج٘ط٧جٌااُ ٜااك ِ٭٥ٝااح ٦أ٤ااىج٥ٌح          

ٌ  ٦ج٘كٍع ل٩ٙ ج٘رّحء ٌ٭٥ح ٜٟ نلاٖ ذًٖ ج٘ؿ٥ى ٦ضٍع٭٥ٙح ل٩ٙ ٜح ٧ْج٤ح  ذٝاثغٍ ج١ٝ٘فٝاس    ٜاك جتٌطهاح

ّٝح ٬مَُ ٠ؿحق٥ح ٜ". 

 . أًْٛخ الانتعاو انتُظًٛٙ:8

ذٍَ ج٘ٝطى٭ٍجش ج٧ٙٓ٘ٔ٭س ج٘طا٫ ْاٙػ لٙ٭٥اح ج٘عا٧ء, ئي أٔاىش ٠طاحتؽ       أ٬مى جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ ٜٟ 

ج٘مى٬ى ٜاٟ ج٘ىٌجْاحش ٦جلأذكاحظ لٙا٩ جٌضٍاحق ضٍٕٙاس ج٘ى٭احخ ٦ج٘طاأنٍ لاٟ ج٘مٝاٗ ٦ضٓاٍخ ج٘مٝح٘اس ٜاٟ              

ٔٝاح ْاٙؽص ج١٘طاحتؽ ج٘عا٧ء لٙا٩ أ٤ٝ٭اس ج٘ركاع لاٟ          هٍاحض وٌؾاحش جٍ٘ظاح ج٘ا٧ـ٭٫ٍ,    ج١ٝ٘فٝحش ٦ج٠

ش لٙاا٩ جلأ٤ٝ٭ااس ج٧٘جظااكس ٘لا٘طااُجٚ أْاارحخ ج٘فاا٧ج٤ٍ ج٘ٓااٙر٭س ج٘ٓااحذّس, ٦ِااى أٔااىش جٕ٘ػ٭ااٍ ٜااٟ ج٘ىٌجْااح

 ٣ت٘طااُجٚ ٘ااى٨ جلأٌااٍجو ج٘مااحٜٙ٭ٟ ٌاا٫ ج١ٝ٘فٝااس ١٬ااطؽ ل١اا     جج٘ط١ف٭ٝاا٫, ئي أ٦ظااكص أٞ جٌضٍااحق ٜٓااط٨٧   

٫ٌ ج١ٝ٘فٝس ٫ٌ٦ ّٜىٜس ٤ا٢ً ج٘فا٧ج٤ٍ   ٍٝو٧خ ٌ٭٥ح ٦ج٘س ٜٟ ج٘ف٧ج٤ٍ ج٘ٓٙر٭س ٬ٍ ج٠هٍحض ٫ٌ ٜؿ٧ٝل

٧و ٢ً٤ جلأ٤ٝ٭اس  ( ٔٝح ٦ضم3ٖ: ٕٙٓٓ ج٘ٓٙر٭س ٫٤ ـح٤ٍض٫ ج٘ى٭حخ ٦ج٘طٍٓخ لٟ أوجء ج٘مٝٗ )ج٧َ٘جٞ,

 ٘مىز أْرحخ ٥١ٜح:

 و٦ٌجٞ ٜمىٖ ج٧ٙٓ٘ٔ٭س, ٦نحصس ج٧١٘جق٫ ٜٟ ذح٘مى٬ى ٘ٙط١رإ جلأْحْ٭س ج٘ٝإشٍجش أقى ئ٣٠ ٬ٝػٗ .ٔ

 ضكّ٭ُ ٠ك٧ لٝلًا ٦أٔػٍ ٫ٌ ج١ٝ٘فٝس, ذّحء أؼ٧ٖ ج٘ٝٙط٧ُٜٞ جلأٌٍجو ٧ٕ٬ٞ أٞ ٬ٍطٍضئي  ج٘مٝٗ,

 .أ٤ىج٥ٌح

 ٜٟ ذ٣ ٍٜو٧ذح ٧ْٙٔح ٠فٍج ٣٠٧ٕ٘ جلإ٠ٓح٫٠؛ ج٧ْٙٓ٘ ٦لٙٝحء ج٘ٝى٬ٍ٬ٟ ٜٟ ٔلا ؾًخ ِى ٜؿح٣٘  ئٞ .ٕ

 ج١ٝ٘فٝحش. ِرٗ

 ت ج٘ط٫ جلأ٦ِحش ٫ٌ ٌ٭٥ح, تْ٭ٝح ج٘محٜٙ٭ٟ ٦جلأٌٍجو ج١ٝ٘فٝس ذ٭ٟ جٍ٘ذػ ٫ٌ ٤حٜح ل١صٍج ئ٣٠ ٬ٝػٗ .ٖ

 لح٘٭س ٜٓط٬٧حش ٦ضكّ٭ُ ٘ٙمٝٗ ٤إتء جلأٌٍجو ٘ىٌك ج٘ٝلاتٝس ج٘ك٧جٌُ ضّىٚ أٞ ,ج١ٝ٘فٝحش ضٓطؽ٭ك

 .جلأوجء ٜٟ

ًٍ ج١ٝ٘فٝحش ضؿح٢ ج٘طُجٚ جلأٌٍجو ى٬م .ٗ  ٫ٌ ٦ذّحء ج٘محٜٙ٭ٟ تْطٍٝجٌ ج٧٘ـ٭٫ٍ جٍ٘ظح ٜٟ أ٨٧ِ جٜإش

 .ل٥ٙٝٛ أٜحٟٔ

 )ن٭ٍ ج٘ى٬ٟ ٦ج١٘ؿحٌ, ج١ٝ٘فٝس ذٍمح٘٭س ج٘ط١رإ ٫ٌ ٤حٜح لحٜلا ١ٜفٝحض٥ٛ ضؿح٢ جلأٌٍجو ج٘طُجٚ ىٔٝح ٬م .٘

ٕٓٔٓ :ٕٔ). 



 ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ

(ٖٔ3) 

( ئ٘ااا٩ أٞ جت٤طٝاااحٚ  3ٕٔ: ٖٕٓٓ( ٦)ج٘ٙااا٧َ٪, ٕ٘ٗ: ٕٓٓٓ)ج٘ٓاااح٘ٛ ٦صاااح٘ف,  ٔٝاااح ٦ئاااٍ

 س:ذحت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ ذ٭ٟ جلأٌٍجو ٬ٕٟٝ أٞ ٬طٝػٗ ذح١٘طحتؽ جٮض٭

 ش ج٘ر٭ثس.. ٧٥ْ٘س جْطؿحذس ج١ٝ٘فٝس ٘طى٭ٍجٔ

 . ٧ْْٙ ج٬ؿحذ٫ ضؿح٢ ج١ٝ٘فٝس.ٕ

 . ج٠هٍحض ٠ٓرس ج٘ى٭حخ ٦ٜمىٖ و٦ٌجٞ ج٘مٝٗ.ٖ

 . ٬َحوز ج٘ام٧ٌ ذحتْطٍّجٌ ج٧٘ـ٭٫ٍ.ٗ

 . جٌضٍحق ج٦ٍ٘ـ ج٘ٝم٬٧١س.٘

. ٬َاااحوز ٜماااىتش جلأوجء ٦جلإ٠طحؾ٭اااس لأٞ جقاااى جٍ٘ٝضٕاااُجش جلأْحْااا٭س ٘لا٘طاااُجٚ ج٘ط١ف٭ٝااا٫ ٤ااا٫ جّ٘ااا٭ٛ  ٙ

٫ ضٍذػ جٍٍ٘و ذح١ٝ٘فٝس, ٦ئٞ ضٍْ٭م ٢ً٤ جّ٘٭ٛ ٦ج٘طأٔ٭ى لٙ٭٥ح ٬إو٪ ئ٩٘ جتلطرح٬ٌس ٦جتؾطٝحل٭س ج٘ط

 ٌعلًا لٟ أٞ ٢ً٤ جّ٘٭ٛ ضكحٌؿ ل٩ٙ ج٘ملاِحش جلإ٬ؿحذ٭س ذ٭ٟ ج٧ٝ٘ـٍ٭ٟ. ,٬َحوز جلأوجء

 . جت٘طُجٚ ل١صٍ أْح٫ْ ٫ٌ ٠ؿحـ أ٪ ١ٜفٝس.3

 . ج٠هٍحض ج٘ٝإلاش ٦ج٘هلاٌحش ج٘ط٫ ضكصٗ ذ٭ٟ ج٘محٜٙ٭ٟ ٦جلإوجٌز.3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ( أًْٛخ الانتعاو انتُظ3ًٙٛ) انشكم

(, جلأ٠ٝحغ جّ٘٭حو٬س ٦ج٘ػّس ج٘ط١ف٭ٝ٭س ٦أغ٤ٍح ٫ٌ ضكّ٭ُ جت٘طُجٚ 3ٕٓٓج٘ؽحت٫, ٠ٌح ٠حصٍ صرٍ, ) انًصسض:

ج٘ط١ف٭٫ٝ: وٌجْس ضؽر٭ّ٭س ٮٌجء ل٭١س ٜٟ ج٘ٝى٬ٍ٬ٟ ٫ٌ شٍٔحش جّ٘ؽحق ج٘ص١حل٫ ج٘ٝهطٙؽـ, ٌْح٘س 

 .3ٜ٘حؾٓط٭ٍ و٭ٍ ١ٜا٧ٌز, ٔٙ٭س جلإوجٌز ٦جتِطصحو, ؾحٜمس ذىىجو, ع
 

 و انتُظًٛٙ:. إَٔاع الانتعا3

ؼٍـ لاىو ٜاٟ ج٘راحقػ٭ٟ ٜٝاٟ ج٤طٝا٧ج ذىٌجْاس جت٘طاُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫ ٦للاِطا٣ ذارمط ج٘ٝطى٭اٍجش            

, (ٗ٘: ٕٓٔٓ )ج٬ُ٘راحٌ٪,  ج٘ط١ف٭ٝ٭س, لىو ٜٟ جلأذمحو ج٘ط٫ ض٧ظف ؼر٭ماس ٥ٍٜ٦ا٧ٚ جت٘طاُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫    

٦جت٘طُجٚ ج٘ٝٓاطٍٝ(  ج٘ط٫ ضٍُٔ ل٩ٙ غلاغس أذمحو أْحْ٭س ٫٤: )جت٘طُجٚ ج٘ام٧ٌ٪, ٦جت٘طُجٚ ج٘ٝم٭حٌ٪, 

 ٦ج٘ط٫ ْ٭طٛ جلطٝحو٤ح ٫ٌ ج٘ىٌجْس ج٘كح٘٭س.

 أ. الانتعاو انؼبعفٙ:

 ,Felt)أ٤ىجي ج١ٝ٘فٝس ٫ أ٦ ج٘طؽحذُ أ٦ جت٠ىٜحؼ ذّ٭ٛ ٬٦٦ا٭ٍ ئ٩٘ جتٌضرحغ أ٦ ج٘طٝٓٓ ج٘محؼٍ

٬صً جت٘طُجٚ ج٘ام٧ٌ٪ ذأ٣٠ ٬ّطٍخ ٜاٟ   (Muthuveloo & Rose,2005:1080). أٜح (2003,2

٧٥ٍٜٚ جت٘طُجٚ جّ٘٭٫ٝ ٜٟ ق٭ع ضؽحذُ أ٤ىجي ٦ِ٭ٛ جٍٍ٘و ٜاك أ٤اىجي ٦ِا٭ٛ ج١ٝ٘فٝاس ٦ٜاٟ نالاٖ ؾٝٙاس        

 

 

 

 

 

 



 ٥ٝحٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝج٘

(ٖٔ3) 

( ٌّاى أشاحٌش ئ٘ا٩    33: ٕٜٟٓٔٓ ج٘ٝاحلٍ ٜػٗ )ج٘ا٧تء, ٦جت٠طٝاحء, ٦ج٘طمٙاُ ذح١ٝ٘فٝاس(, أٜاح )ج٘طآ,       

٫ ج٘ام٧ٌ٪ ذّا٭ٛ ٦أ٤اىجي ج١ٝ٘فٝاس ٜاٟ نالاٖ لاىو ٜاٟ        ٧٥ٍٜٚ جت٘طُجٚ ج٘ام٧ٌ٪ ذأ٣٠ جتٌضرحغ ج٘محؼٍ

جلأْااّ )ج٘ٝاااحٌٔس, ٦ج٘طااىنٗ ٌاا٫ ج١ٝ٘فٝااس, ٦ج٘طؽااحذُ ٜم٥ااح(, ٦ٜااٟ ٬ٝطٕٙاا٣ ٜااٟ ج٘مااحٜٙ٭ٟ ٬ٓااط٦ٍٝٞ     

 جًُجٚ ج٘ام٧ٌ٪ ٍٍ٘ٙو ٬طؽ٧ٌ جلطٝحوذً٘ٓ. أ٪ ئٞ جت٘ط ح١ًٝ٘فٝس ٦ي٘ٓ لأ٥٠ٛ ٬ٍور٧ٞ شم٬ٌ٧ذح٘مٝٗ ٜك ج

 ,.Humphreys,et.al)لاىو ٜاٟ ج٘ىٌجْاحش ٥١ٜ٦اح وٌجْاس       ٍش, ٦جنطرا حًلٙا٩ جلأْاّ ج٘ٝا٧ًٌٔز ا٠ٍا    

٦ذ٭١ااص أٞ ج٘مىج٘ااس ٌاا٫ ض٬َ٧ااك جٕ٘ٝحٌااثش ٦٦ظاا٧ـ ج٘ااى٦ٌ ٦ج٘طكااٌٍ ٜااٟ ج٘صااٍجلحش أ٦     (2005,120

    ٝ  ٔر٭اٍجً  جًو٦ٌضاإو٪  ااحٌٔس ٌا٫ صا١ك جّ٘اٍجٌجش     ج١ُ٘جلحش ٦جٕ٘ٝحٌاثش ج٘ٝٓاط١ىز ئ٘ا٩ جلأوجء ج٘ٝطٝ٭اُ ٦ج٘

( أٞ ٤ًج ج١٘ا٧ق ٜاٟ جت٘طاُجٚ  ٬اإغٍ ذىٌؾاس      ٖ٘: ٕٗٓٓ )ٌش٭ى, ٦ئٍ ذح١ٝ٘فٝس. حًذح٘طُجٚ جٍٍ٘و شم٬ٌ٧

٦ج٥ٝ٘احٌجش ج٘ٝؽ٧ٙذاس, ٦ِاٍخ     ,٦جلأ٤ٝ٭اس  ,ج٘ٝٝ٭ُز ٘م٣ٙٝ ٜٟ وٌؾس جْاطّلا٘٭س ئوٌجْ جٍٍ٘و ٘ٙهصحته 

ٔٝااح ٬ااإغٍ ٤ااًج ج٘ؿح٠ااد ٜااٟ جت٘طااُجٚ ذىٌؾااس ئقٓااحِ ج٧ٝ٘ـااً ذااأٞ ج٘ر٭ثااس      ,ج٘ٝاااٌٍ٭ٟ ٦ضاا٧ؾ٭٥٥ٛ ٘اا٣ 

ح٘ٝاحٌٔس جٍ٘مح٘اس ٌا٫ ٜؿ٬ٍاحش جضهاحي جّ٘اٍجٌجش ْا٧جء ٜاح ٬طمٙاُ ٥١ٜاح          ج٘ط١ف٭ٝ٭س ج٘ط٫ ٬مٝٗ ذ٥ح ضٓٝف ذ

( ٌّى أشحٌش ذأٞ جلأٌٍجو ج٬ًٟ٘ ٧ٕ٬ٞ جٌضرحؼ٥ٛ جٍ٘ت٭ّ 33: 3ٕٓٓأٜح )ج٘ؽحت٫,  ٦ ٜح ٬هص٣.أذح٘مٝٗ 

 ذح١ٝ٘فٝس ٠حذك ٜٟ شم٤ٌ٧ٛ ج٘محؼ٫ٍ ضؿح٢ ج١ٝ٘فٝس ٌا٥٠ٛ ٬ٓط٦ٍٝٞ ٫ٌ ي٘ٓ ج٘مٝٗ.

 ة. الانتعاو انًؼٛبض٘:

ئ٩٘ أٞ جت٘طُجٚ ج٘ٝم٭احٌ٪ ٬مٕاّ و٦ٌ جٍ٘اٍو ٦ج٘طم٥اى ذحْاطٍٝج٢ٌ       (Salami,2008:32)أشحٌ 

جت٘طاُجٚ ج٘ٝم٭احٌ٪ ذأ٠ا٣ شام٧ٌ جٍ٘اٍو       (Ugboro,2006:23)٫ٌ ج٘مٝٗ وجنٗ ج١ٝ٘فٝس. ٫ٌ ق٭ٟ ٨ٍ٬ 

ذحت٘طُجٚ ٦ج٧٘جؾد ذح٘رّحء ٜك ج١ٝ٘فٝاس ِاى ١٬راك ٜاٟ جّ٘ا٭ٛ ٦ج٘ٝراحوب ج٘اهصا٭س ج٘طا٫ ٬ك٥ٙٝاح جٍ٘اٍو ِراٗ            

١ٝ٘فٝس )ج٘ط٧ؾ٣ ج٘ػّح٫ٌ أ٦ ج٘محت٫ٙ( أ٦ ذماى ون٧٘ا٣ ج١ٝ٘فٝاس )ج٘ط٧ؾا٣ ج١ٝ٘فٝا٫( ٜػاٗ ج٘طٕاح٘٭ً        ون٣٘٧ ج

ج٘ٝصااحقرس ٘طى٬ٌراا٣ لٙاا٩ ج٘مٝااٗ ٦ضٕااح٘٭ً ج٘اا٦ُجؼ ٦ج٘ىٌجْااس. ٔٝااح أٞ ٤اا٢ً جت٘طااُجٚ ٬طٍٔااُ لٙاا٩ قح٘ااس   

٣١ٜ ذأٞ لٙا٭٥ٛ ج٘رّاحء    حًٌٍجو ج٬ًٟ٘ ٬ٝط٧ٕٙٞ ٜٓط٨٧ لح٘٭جت٘طُجٚ جّ٘ح٫٠٧٠ ٘لاْطٍٝجٌ ذح٘مٝٗ, ٬٦امٍ جلأ

ًٜح ؼ٧ل٭ًحٍ ذً٘ٓ ٠ط٭ؿس ٘ٙاطّٝه ج٘اًجض٫ )ج٘طا٬٦ًد(      ٫ٌInternalization ج١ٝ٘فٝس, ٤٦ٛ ٜٙط٧ُٜٞ ج٘طُج

٘ٙعااى٧غ ج٘ٝم٭ح٬ٌااس ج٘طاا٫ ضٓااٙػ لٙاا٩ جلأٌااٍجو ِرااٗ وناا٥٘٧ٛ ٌاا٫ ج١ٝ٘فٝااس, ٦ِااى ٬طؽاا٧ٌ ٤ااًج ج١٘اا٧ق ٜااٟ  

ذّ٭ٝااس ٤اا٢ً جلأ٠اا٧جق ٜااٟ جٕ٘ٝحٌااثش  جت٘طااُجٚ ل١ااىٜح ٬كصااٗ ج٘مااح٧ٜٙٞ لٙاا٩ ٜٕحٌااثش ّٜااىٜحً, ٌحلإقٓااحِ  

( أٜااح )ؾ٭اا٠ٍؽ ٦ذااح٦ٌٞ, 3ٖ: ٕٓٔٓ )ج٘طاآ, ٦جتْااطػٝحٌجش ضعااامٍ ج٘مااحٜٙ٭ٟ ذااح٘طُج٥ٜٛ ضؿااح٢ ج١ٝ٘فٝااس 

( ٌّى أشحٌج ئ٩٘ ٧٥ٍٜٚ جت٘طُجٚ ج٘ٝم٭حٌ٪ ذأ٣٠ شم٧ٌ جٍٍ٘و ذأٞ ٬ٙطُٚ ج٘رّاحء ٌا٫ ج١ٝ٘فٝاس    3ٕٔ: 3ٕٓٓ

٘طُجٚ ج٘ٝم٭حٌ٪ ٬أن٦ًٞ ٌا٫ قٓاحذ٥ٛ ئ٘ا٩ قاى     ذٓرد ظى٧غ جٮن٬ٍٟ ٌحلأشهحع ج٬ًٟ٘ ٨٧ّ٬ ٘ى٥٬ٛ جت

رد ِّٙاحً  ٔر٭اٍ ٜاحيج ٬ٕٝاٟ أٞ ٬ّا٧ٖ ٥٘اٛ جٮنا٦ٍٞ ٘ا٧ ضاٍْ أقاى٤ٛ ج٘مٝاٗ ذح١ٝ٘فٝاس ٥ٌا٧ ت ٬ٍ٬اى أٞ ٬ٓا              

ْٞ   حًْ٭ث حً٘أٍط٣ أ٦ ٬طٍْ ج٠ؽرحل ٔاحٞ لٙا٩ قٓاحخ     ٘ى٨ َٜلات٣ ذٓرد ض٣ٍٔ ج٘مٝٗ ٧٥ٌ ج٘طاُجٚ أوذا٫ ٦ئ

.٣ٍٓ٠ 

 )انًتٕاصم(:. الانتعاو انًؽتًط د

( جت٘طااُجٚ ج٘ٝٓااطٍٝ ئ٘اا٩ ِاا٧ز ٌورااس جٍ٘ااٍو ٘٭رّاا٩ ٌاا٫   ٕٙٔ: ٬ٕٓٓ3صااً )ؾ٭اا٠ٍؽ ٦ذااح٦ٌٞ, 

ج٘مٝٗ ذ١ٝفٝس ٜم٭١س تلطّحو٢ ذأٞ ضٍْ ج٘مٝٗ ٌ٭٥ح ٣ٍٕٙ٬ جٕ٘ػ٭ٍ ٦ِى ض٧ٕٞ ٢ً٤ جًٕ٘ٙ ٜحو٬س أ٦ ٜم٬٧١اس,  

٭٥اح لٙا٩ ٜاىجٌ ج٧ِ٘اص     ٌٕٙٝح ؼح٘ص ٜىز ج٘هىٜس ٫ٌ ج١ٝ٘فٝس ٌاٞ ض٣ٍٔ ٥٘ح ْ٭ٍّى٢ جٕ٘ػ٭اٍ ٜٝاح جْاطػ٢ٍٝ ٌ   

ٜػااٗ )نؽااػ ج٘ٝمحشااحش ٔح٘طٍِ٭ااس ٦ج٘طّحلااى, ٦ج٘صااىجِس ج٘كٝ٭ٝااس ٘اارمط جلأٌااٍجو( ٌٕػ٭ااٍ ٜااٟ جلأٌااٍجو ت  

٬ٍوااد ٌاا٫ ج٘طعااك٭س ذطٙاآ جلأٜاا٧ٌ ٌٝػااٗ ٤ااإتء جلأٌااٍجو ٬ّااحٖ لاا٥١ٛ: ئٞ وٌؾااس ٦تت٥ااٛ جتْااطٍٝجٌ٪    

جٍ٘ٝضرؽس ذطٍْ ج١ٝ٘فٝس ٤ا٫  ( ٌّى أشحٌش ئ٩٘ ئوٌجْ ج٘كّ٭ّس أٞ جًٕ٘ٙ 3ٓ: ٕٓٔٓلح٘٭س, أٜح )ج٘طٓ, 

ًٔٙ لح٘٭س ضاٝٗ )نؽا٧ٌز ٤اىٌ ج٧ِ٘اص, ٦ج٧ِ٘اص ٦ج٘ؿ٥اى ج٘ٝرا٦ً٘٭ٟ تٔطٓاحخ ج٥ٝ٘احٌجش و٭اٍ جّ٘حذٙاس           



 ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ

(ٖٔ3) 

٬٦ٕٝاٟ   ١ّٙ٘ٗ, ٦نٓحٌز جٕ٘ٝحْد ج٘ؿحيذس, ٦ج٥٠٭حٌ ج٘ملاِحش ج٘اهص٭س أ٦ ج٘محتٙ٭س ذٓرد ضاٍْ ج٘مٝاٗ(.  

ّ ج٘ط٧صاٗ ئ٘ا٩ أٞ جٍ٘ااٍو ٬ٕا٧ٞ ج    لٙاا٩ جت٘طاُجٚ ج٘ٝٓااطٍٝ ٦ج٘اً٪ ٬مااى    ٝاحً ٌاا٫ ج١ٝ٘فٝاس ِحت  ٌضرحؼاا٣ ج٘اٍت٭

( ٧٬ظااف ٦ٗج٘ااإٗ ) ٦ْاا٭ٙس ٘طكّ٭ااُ أ٤ىجٌاا٣ ج٘اهصاا٭س ج٘طاا٫ ت ٬ٓااطؽ٭ك ضكّ٭٥ّااح ٌاا٫ ١ٜفٝااس أناا٨ٍ.   

لأ٧٠جلا٣ ج٘ػلاغااس )جت٘طاُجٚ ج٘اام٧ٌ٪, ٦ج٘ٝم٭ااحٌ٪,     حًت٘طااُجٚ جٍ٘اٍو وجناٗ ج١ٝ٘فٝااس ٦ٌّا   جلأ٠ٝا٧يؼ ج٘ماحٚ   

. ٥ٌا٧ ٠ٝا٧يؼ ٜطماىو جلأذماحو ١٬ؽٙاُ      (Oraily & Chatman)٦ج٘ٝٓطٍٝ(. ٦ؼ٧ٌ ٤ًج ج٧ٝ١٘يؼ ٦ألى٢ّ 

ٜٟ ٌٍظ٭س أٞ جت٘طُجٚ ٬ٝػٗ ج٧ًِٝ٘ جضؿح٢ ج١ٝ٘فٝس ٬٦أنً غلاظ ص٧ٌ ٜكىوز ٤ا٫ جتٜطػاحٖ ٦ج٘طؽاحذُ    

٦ج٘ااطّٝه ج٘ااًجض٫, ئي ٬ف٥ااٍ جتٜطػااحٖ ل١ااىٜح ٬ااطٛ ضر١اا٫ ج٧ٝ٘جِااً ٦ج٘ٓاا٧ٙٔ٭حش جّ٘ٝحذٙااس ٜااٟ أؾااٗ ٔٓااد   

راٗ أ٪ ٌاٍو ج٘طاأغ٭ٍ ٘ىاٍض ضأْا٭ّ ج٘ملاِاس جٍ٘ٝظا٭س أ٦        ٜٕحٌثش ٜم٭١س, أٜح ج٘طؽحذُ ٌ٭كصٗ ل١ىٜح ٬ّ

٦أن٭ٍجً ٌاٞ ج٘طّٝه جً٘جض٫ ٬كىظ ل١ىٜح ٬طٛ ِرا٧ٖ ج٘طاأغ٭ٍ ذٓارد ج٘ٓا٧ٙٔ٭حش ٦ج٧ٝ٘جِاً       ,ج٘كٍحؾ لٙ٭٥ح

 (.3ٓ: ٕٓٔٓج٘ط٫ ٬طر١ح٤ح جٍٍ٘و أ٦ ٬اؿك ل٩ٙ ضر١٭٥ح ٦ضط٧جٌُ ٜك جّ٘٭ٛ ج٘ٓحتىز )ج٘طٓ, 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انؼًم الإًَٔشج انؼبو لانتعاو يٕلغ (4) انشكم

ج٘ملاِس ج٘طرحو٘٭س ذ٭ٟ ذمط جّ٘عح٬ح ج٘ؿ٬ٍ٤٧س ٘ٙٝٓإ٦٘٭س  .(ٕٓٔٓج٘طٓ, أْ٭ٗ ٤َ٭ٍ ٌش٭ى أٜ٭ٟ, ) انًصسض:

جتؾطٝحل٭س ٦ذ١حء ج٘طُجٚ ج٘محٜٙ٭ٟ ذح٘ؿ٧وز ٦ج٠مٕحْحض٥ح ل٩ٙ جّ٘٭ٛ ج١ٝ٘فٝ٭س, أؼ٦ٍقس ؤط٧ٌج٢ و٭ٍ 

 .١ٜ3ٓا٧ٌز, ٔٙ٭س جلإوجٌز ٦جتِطصحو, ؾحٜمس ج٧ٝ٘صٗ, ع

 

 عبض انؼًهٙ نهجحثثبنث: الإانًجحث ان

 :: ػطض ٔتحهٛم انُتبئحلًاأٔ

 )انًٓبضاد انمٛبزٚخ الاؼتطاتٛدٛخ(: ػطض ٔتحهٛم انُتبئح نهًتغٛط انتفؽٛط٘ .2

, ج٥ٝ٘ااحٌز ج٬ٍٍٕ٘ااسِاا٭ّ ٤ااًج ج٘ٝطى٭ااٍ ٜااٟ ناالاٖ غاالاظ ٜطى٭ااٍجش ٌٍل٭ااس ٤اا٫ )ج٥ٝ٘ااحٌز ج١ٍ٘٭ااس,   

ج٘كٓاحذ٭س ٦جت٠كٍجٌاحش ج٘ٝم٭ح٬ٌاس ذ٧ؾ٥اس ٠فاٍ       ( ئ٩٘ جلأ٦ْاحغ 2ج٥ٝ٘حٌز جلإ٠ٓح٠٭س(, ئي ٬ا٭ٍ ج٘ؿى٦ٖ )

, ئي ٬مّٕ ج٘ؿاى٦ٖ ج٘ٝا٧ًٌٔ   ج٘م٭١س ج٘ٝرك٧غس ذهص٧ع ج٘ٝطى٭ٍ ج٘طٍٓ٭ٍ٪ جٍ٘ت٭ّ )ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س(

( ٦ٔاحٞ جت٠كاٍجي ج٘ٝم٭احٌ٪    3( ٤٦ا٧ ٌا٧َ ج٧ْ٘اػ ج٘ٝم٭احٌ٪ ج٘راح٘ه )     3.85ذٙاه )  حًلحٜا  حًقٓاحذ٭  ح٦ًْؽ

ِا٭ّ ٜطى٭اٍ )ج٥ٝ٘احٌز ج١ٍ٘٭اس(, ٜاٟ      ئي ك ج٘ٝطى٭اٍجش جٍٍ٘ل٭اس,   , ٦ٌ٭ٝح ٬أض٫ ضاه٭ه ٧٘جِ(0.78ج٘محٚ  )

(, ٦ٔاحٞ جت٠كاٍجي   3.75, ئي ذٙاه ) حًلح٘٭ا  حًقٓحذ٭ حًٙس, ئي ٬مّٕ ج٘ؿى٦ٖ ج٧ًٌٔٝ٘ ٦ْؽنلاٖ نّٝ أْث

, أٜح ل٩ٙ صم٭ى جلأْثٙس ٌّى ـ٥ٍ أٞ ألٙا٩ ٜٓاط٨٧ ئؾحذاس ٦ِاى قّّط٥اح جٍّ٘اٍز       (%84ج٘ٝم٭حٌ٪ ج٘محٚ )

ٜاح ذا٭ٟ جلإؾحذاحش ٬إٔاى٢      , ٦ذطااطص لاح٫٘ ٧٠لاحً   جً( ٫٤٦ لح٘٭س ؾاى 4.21ج٧ْ٘ػ )٩٘٦, ئي ذٙىص ِ٭ٝس جلأ

 الانتعاو

انًؼٛبض٘ / 

 انٕاخت

 

 انًؽتًط / انكهفخ
انشؼٕض٘ / 

 انطغجخ

 

 الأؼػ
 * انؼبزاد ٔانتمبنٛس

 * انؼمس انؽٛكٕنٕخٙ

 * انؼٕائس ٔيؼٛبض انتجبزل

 

 الأؼػ

 * الاؼتثًبضاد

 * َمص انجسائم

 

 الأؼػ
 * تغبثك الأْساف

 * انمٛى انًشتطكخ

 * الاَسيبج انشرصٙ

 



 ٥ٝحٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝج٘

(ٖٕٓ) 

, ٤٦ًج ٜإشٍ ل٩ٙ أٞ جّ٘حوز ٬طٝطم٧ٞ ذ٥ٝحٌز لح٘٭س ٫ٌ ٜؿحٖ ضهصصا٥ٛ  (0.85جت٠كٍجي ج٘ٝم٭حٌ٪ )

ئٞ ج٘اااة ج٥ٝ٘ااٛ ٤اا٧ أٞ جّ٘ااحوز ٬أناا٦ًٞ ذح٘كٓاارحٞ ل١ااى ج١ٍّ٘ااحش لااىٚ   ,ناا٬ٍٟجٮٌاا٫ ضٕٝاا٥١ٛ ٜااٟ ج٘طااأغ٭ٍ 

ي ذٙاه ج٧ْ٘اػ ج٘كٓاحذ٫ ٍّ٘ٙاٍز     ئ (,4) ٜا٧جٌو ج١ٝ٘فٝاس ٤٦اًج ٦جظاف ٔٝاح ٦ٌو ٌا٫ جٍّ٘اٍز       ج٘طؿح٦َ لٙا٩  

ٍٖ ؾىج4.00ًج٧ًٌٔٝ٘ز )  .( ٧٤٦ لح

 ( الأٔؼبط انحؽبثٛخ نهًتغٛط انتفؽٛط٘ انًٓبضاد انمٛبزٚخ الاؼتطاتٛدٛخ2دسٔل )ان

 ٔانًتغٛط انفطػٙ انًٓبضاد انفُٛخ

 انفمطاد د
انٕؼظ 

 انحؽبثٙ

الاَحطاف 

 انًؼٛبض٘

 0.85 4.21 .نرٍز جّ٘حوز ٫ٌ ٜؿحٖ ل٥ٙٝٛ ض٥١ٕٝٛ ٜٟ ئضّحٞ ألٝح٥٘ٛ 1

 0.70 3.75 .٬ٓطمٝٗ جّ٘حوز ج٘ط٧٘٧١ٕؾ٭ح ج٘كى٬ػس ٫ٌ ألٝح٥٘ٛ 2

 0.83 3.56 .ٕحٌذط٬إ٧١ٜٞ جّ٘حوز ذح٘طمٙٛ ٔؽ٬ٍُ ٘لإذىجق ٦جت 3

4 
٬ٍجل٫ جّ٘حوز ٫ٌ ل٥ٙٝٛ جتِطصحو ٫ٌ ج١ٍّ٘حش ذإٗ ت ٬إغٍ ل٩ٙ أ٤ىجي 

 .ج١ٝ٘فٝس
4.00 0.85 

5 
٘ى٨ جّ٘حوز  جّ٘ىٌز  ل٩ٙ ضكٝٗ ج٘ٝٓإ٦٘٭س لٟ ٔحٌس جلألٝحٖ جّ٘ٝٙحز ل٩ٙ 

 .لحض٥ّٛ
3.25 0.98 

 0.84 3.75 ئؾٝح٫٘ ج٥ٝ٘حٌجش ج١ٍ٘٭س

 0.78 3.85 ئؾٝح٫٘ ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س

 .ئلىجو ج٘رحقػ٭ٟج٘ؿى٦ٖ ٜٟ   انًصسض: 
 

   ٖ ( ئ٘اا٩ 3ْااطس ٌّااٍجش, ئي ٬ااا٭ٍ ج٘ؿااى٦ٖ )   ؾاا٨ٍ ِ٭ااحِ ٜطى٭ااٍ )ج٥ٝ٘ااحٌز ج٬ٍٍٕ٘ااس(, ٜااٟ ناالا

(, ئي ٬مٕاّ ج٘ؿاى٦ٖ   جلأ٦ْحغ ج٘كٓاحذ٭س ٦جت٠كٍجٌاحش ج٘ٝم٭ح٬ٌاس ذهصا٧ع ج٘ٝطى٭اٍ )ج٥ٝ٘احٌز ج٬ٍٍٕ٘اس       

(, ٦ٔاحٞ جت٠كاٍجي ج٘ٝم٭احٌ٪ ج٘ماحٚ     ٧ٌ3.77َ ج٧ْ٘ػ ج٘ٝم٭حٌ٪, ئي ذٙه ) لحٜحً قٓحذ٭حً حًج٧ًٌٔٝ٘ ٦ْؽ

, ئي ذٙىص (8ٍ أٞ أل٩ٙ ٜٓط٨٧ ئؾحذس قّّط٥ح جٍٍّ٘ز ), أٜح ل٩ٙ صم٭ى جلأْثٙس ٌّى ـ٥(0.66ق٥٘٧ٝح )

ٜاح ذا٭ٟ جلإؾحذاحش     (, ٦ذّرا٧ٖ لاح٫٘ ٧٠لاحً   3( ٤٦ا٫ ٌا٧َ ج٧ْ٘اػ جٍٍ٘ظا٫ ج٘رح٘ىاس )     4.03ِ٭ٝس ج٧ْ٘ػ )

(, ٤٦ااًج ٜإشااٍ لٙاا٩ جضٍااحَ ج٘ٝٓااطؿ٭ر٭ٟ ذااأٞ جّ٘ااحوز ٬إ١ٜاا٧ٞ ذااأٞ    ٬0.85إٔااى٢ جت٠كااٍجي ج٘ٝم٭ااحٌ٪ ) 

جؤخ ٤ا٧ ٜاٟ صاٍحش    ئٞ ج٘طاى  ,زعٗ ٜٟ أٞ ٬مٝٗ ٔٗ ِٓٛ ل٩ٙ قىٌأوجء٤ح أِٓحٚ ٧ٕ٬ٞ ج٘طىجؤذ٭س ذ٭ٟ جلأ

( ج٘طاا٫ ٠صااص )٬عااك جّ٘ااحوز  نؽااػ ٘ٙطى٭٭ااٍ ج١ٝ٘فٝاا٫ ض١ٓااؿٛ ٜااك       7أٜااح جٍّ٘ااٍز )  ,ج١ٝ٘فٝااس ج٘ٝطمٙٝااس 

(, ٦ذّر٧ٖ لح٫٘ ٧٠لحً ٜاح  3.68ج٘عى٧غ ج٘ر٭ث٭س( ٌّى قّّص أو٩٠ ٜٓط٨٧ ئؾحذس, ئي ذٙىص ِ٭ٝس ج٧ْ٘ػ )

 (.  0.76٘ٝم٭حٌ٪ )ذ٭ٟ جلإؾحذحش ٬إٔى٢ جت٠كٍجي ج

 ٔؼبط انحؽبثٛخ ٔالاَحطافبد انًؼٛبضٚخ نهًٓبضاد انفكطٚخ( الأ3) دسٔلان

 انفمطاد د
انٕؼظ 
 انحؽبثٙ

الاَحطاف 
 انًؼٛبض٘

 0.55 3.74 ٘ى٪ جّ٘حوز ٌؤ٬ح ٘ٝح ْط٧ٕٞ لٙ٭س ج١ٝ٘فٝس ٜٓطّرلًا 6
 0.76 3.68 ١ٝ٘ف٫ٝ ض١ٓؿٛ ٜك ج٘عى٧غ ج٘ر٭ث٭سج٬عك جّ٘حوز  نؽػ ٘ٙطى٭٭ٍ  7

8 
٬إٜٟ جّ٘حوز ذأٞ ج١ٝ٘فٝس ٫٤ ٔلا ٦جقىج ٦جٞ ّٜىجٌ ج٠ؿحَ أِٓح٥ٜح 

 .ٔرٍ ٜٟ ج٠ؿحَ ٔٗ ِٓٛ ئ٩٘ قىزأٜؿطٝمس 
4.03 0.85 

 0.60 3.66 .ذطٕح٬ٌس ٫ٕ٘ ٬ٓطٍحو ٥١ٜح ج٘ؿٝ٭ك٬مٟٙ جّ٘حوز لٟ إٌٔح٤ٌٛ جلإذىجل٭س ٦جت 9
 0.62 3.78 .٬ٓطؽ٭ك جّ٘حوز  ضؽ٬٧ٍ ج٘هؽػ ٦جؾم٥ٙح ّٜر٧٘س ٜٟ جٍ٘ٝؤ٦ْ٭ٟ 10

11 
ٌذػ ج١ٝ٘فٝس ذح٘ٝؿطٝك ٜٟ نلاٖ ض٧ظ٭ف ٜٓإ٦٘٭ط٥ح ٬كح٦ٖ جّ٘حوز 

 .جضؿح٣٤
3.74 0.55 

 0.66 3.77 ج٬ٍٍٕ٘سئؾٝح٫٘ ج٥ٝ٘حٌجش 

 .ئلىجو ج٘رحقػ٭ٟج٘ؿى٦ٖ ٜٟ   انًصسض: 



 ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ

(ٖٕٔ) 

( ئ٘ا٩  4ؾ٨ٍ ِ٭حِ ٜطى٭ٍ )ج٥ٝ٘احٌز جلإ٠ٓاح٠٭س(, ٜاٟ نالاٖ نٝٓاس ٌّاٍجش, ئي ٬اا٭ٍ ج٘ؿاى٦ٖ )        

ؿاى٦ٖ  ج٘كٓحذ٭س ٦جت٠كٍجٌحش ج٘ٝم٭ح٬ٌس ذهص٧ع ج٘ٝطى٭اٍ )ج٥ٝ٘احٌز جلإ٠ٓاح٠٭س(, ئي ٬مٕاّ ج٘    جلأ٦ْحغ 

(, ٦ٔاحٞ جت٠كاٍجي ج٘ٝم٭احٌ٪ ج٘ماحٚ     ٧ٌ4.02َ ج٧ْ٘ػ ج٘ٝم٭حٌ٪, ئي ذٙه ) حًج٧ًٌٔٝ٘ ٦ْؽحً قٓحذ٭حً لحٜ

جٍّ٘اٍز  ( ل٩ٙ ج٘ط٧ج٫٘, أٜح ل٩ٙ صم٭ى جلأْثٙس ٌّى ـ٥ٍ أٞ أل٩ٙ ٜٓط٨٧ ئؾحذاس قّّط٥اح   0.84ق٥٘٧ٝح )

(, ٦ذّرا٧ٖ لاح٫٘ ٧٠لاحً ٜاح     3( ٫٤٦ ٧ٌَ ج٧ْ٘ػ جٍٍ٘ظا٫ ج٘رح٘ىاس )  4.22, ئي ذٙىص ِ٭ٝس ج٧ْ٘ػ )(12)

(, ٌٟٝ نالاٖ ٤ا٢ً جٍّ٘اٍز ٬إٔاى ج٘ٝٓاطؿ٭ر٭ٟ أٞ جّ٘احوز       0.87ذ٭ٟ جلإؾحذحش ٬إٔى٢ جت٠كٍجي ج٘ٝم٭حٌ٪ )

٘ملاِاس ذا٭ٟ جّ٘ااحوز   أٞ ِاا٧ز ج ذ٭ا٥١ٛ ٦ذاا٭ٟ جٍ٘ٝؤ٦ْا٭ٟ ٬٧ِاس,    ٧ٞ ذاأٞ ضٕا٧ٞ جتضصااحتش ٦ج٘ملاِاحش   ٬ٍورا 

٦ ج٠طّااحو جٍ٘ٝؤ٦ْاا٭ٟ ٘اارمط ِااٍجٌجش  أ٦ِراا٧ٖ  ٦ٍٜؤ٦ْاا٭٥ٛ ضمااَُ ج٘طٍااح٤ٛ ٦جت٠ٓااؿحٚ ٦ضرااحوٖ جٮٌجء, 

ٍ٘ٙٝؤ٦ْ٭ٟ ٦جّ٘حوز, ٦تْ٭ٝح أ٥٠اٛ ٬مطٌٍا٧ٞ ذأنؽاحت٥ٛ ٬٦طمٙٝا٧ٞ ٥١ٜاح ٔٝاح ٦ٌو        جّ٘حوز ت ٬إٗ قٍؾحً

٧٤٦ أل٩ٙ ٜٟ ج٧ْ٘ػ  3.25)) ٧ٌٔز( ئي ذٙه ج٧ْ٘ػ ج٘كٓحذ٫ ٍٍّ٘ٙز ج2ًٝ٘) ( ٜٟ ج٘ؿى٫ٌ5ٖ٦ جٍٍّ٘ز )

ٖ   (13) ٦ٜح ٬إٔى صكس ٌأ١٬ح ٧٤ ج٧ْ٘اػ ج٘كٓاحذ٫ ٍّ٘ٙاٍز    جٍٍ٘ظ٫, ٠صاص جٍّ٘اٍز    , ئي(4) ٜاٟ ج٘ؿاى٦

ئي ذٙاه ج٧ْ٘اػ    ل٩ٙ أٞ جّ٘حوز ٬كط٧ٍٜٞ اٌجء جٮنا٬ٍٟ ١٬٦حِاا٥٠٧ٛ ٌ٭٥اح ٧ٙ٘صا٧ٖ ئ٘ا٩ جضٍاحَ ٜااطٍْ,       

ٍٖ ٬طصاً ذح٘ااىز,       (4.01) ج٘كٓحذ٫ ٢ً٥٘ جٍٍّ٘ز ( ج٘طا٫ ٠صاص )٬كاح٦ٖ    16أٜاح جٍّ٘اٍز )  ٤٦ا٧ ٦ْاػ لاح

جّ٘حوز أٞ ٬ؿم٧ٙج قد ج٘مٝٗ ٘ى٨ جٮن٬ٍٟ أ٩ْٝ ٜٟ ج٘ٝحٖ ٦ج١ُٝ٘٘س( ٌّاى قّّاص أو٠ا٩ ٜٓاط٨٧ ئؾحذاس,      

 .(0.84(, ٦ذّر٧ٖ لح٫٘ ذ٭ٟ جلإؾحذحش ٬إٔى٢ جت٠كٍجي ج٘ٝم٭حٌ٪ )3.82ئي ذٙىص ِ٭ٝس ج٧ْ٘ػ )

 نهًٓبضاد الإَؽبَٛخٔؼبط انحؽبثٛخ ٔالاَحطافبد انًؼٛبضٚخ ( الأ4دسٔل )ان

 انفمطاد د
انٕؼظ 

 انحؽبثٙ

الاَحطاف 

 انًؼٛبض٘

12 
ذ٭٥١ٛ ٦ذ٭ٟ جٍ٘ٝؤ٦ْ٭ٟ ز ذأٞ ض٧ٕٞ جتضصحتش ٦ج٘ملاِحش ٬ٍود جّ٘حو

 .٬٧ِس
4.22 0.87 

 0.74 4.01 .ٌجء جٮن٬ٍٟ ١٬٦حِا٥٠٧ٛ ٌ٭٥ح ٧ٙ٘ص٧ٖ ئ٩٘ جضٍحَ ٜاطٍْا٬كطٍٚ جّ٘حوز  13

 0.82 4.01 .ج٘مٝٗ ٬ٍٍُٔ ٫ٌ ج٧َ٘جٌز٦ٌـ ج٘طمح٦ٞ ٦ ٬ا٭ك جّ٘حوز  14

15 
ٜٟ نلاٖ ج٘ػ١حء ل٩ٙ ج٧ٍٕ٘ت٭ٟ ٥١ٜٛ  ٬مَُ جّ٘حوز غّس جٍ٘ٝؤ٦ْ٭ٟ ذأ٥ٍٓ٠ٛ

 .أٜحٚ َٜلات٥ٛ
3.95 0.94 

16 
٬كح٦ٖ جّ٘حوز أٞ ٬ؿم٧ٙج قد ج٘مٝٗ ٘ى٨ جٮن٬ٍٟ أ٩ْٝ ٜٟ ج٘ٝحٖ 

 .٦ج١ُٝ٘٘س
3.82 0.84 

 0.84 4.02 ئؾٝح٫٘ ج٥ٝ٘حٌجش جلإ٠ٓح٠٭س

 .ئلىجو ج٘رحقػ٭ٟج٘ؿى٦ٖ ٜٟ   انًصسض: 
 

 :)انترغٛظ الاؼتطاتٛدٙ( ػطض ٔتحهٛم انُتبئح نهًتغٛط الاؼتدبثٙ. 8

 ٦ٜاٟ نالاٖ ٜٓاط٨٧ ئؾحذاحش ل٭١ااس ج٘ركاع لاٟ )جت٘طاُجٚ ج٘ط١ف٭ٝاا٫( قّاُ ٤اًج ج٘ٝطى٭اٍ ٦ْااؽحً          

٘لا٘طااُجٚ ٜٝااح ٬اىٖ لٙاا٩ ٦ؾاا٧و  ( 0.54)٦ذااح٠كٍجي ٜم٭ااحٌ٪  ٦ذٝٓااط٨٧ ؾ٭ااى ؾاىجً ( 4.10)ذٙااه  قٓاحذ٭حً 

ج٘ط١ف٭٫ٝ ٘اى٨ ٜا٧ـ٫ٍ ج٘اأٍس ج٘ٝرك٧غاس ٤٦ا٧ ٜٝاح ٬إ٤اٗ ج٘اأٍس ٠كا٧ ضكّ٭اُ ج١٘ؿاحـ ج٘ط١ف٭ٝا٫ ٌا٫              

 ٜ٭حو٬ٟ جلألٝحٖ.

 الانتعاو انؼبعفٙ: .أ

ئي  ,ذماحو جت٘طاُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫   أ٧ٝ١٘يؼ ج٘ركع جٍٍ٘ظ٫ ٌّى ضٛ جلطٝحو جت٘طُجٚ ج٘محؼ٫ٍ ٔأقى  ح٦ًٌّ

ي ؾاحء جت٘طاُجٚ ج٘ماحؼ٫ٍ    , ئٍجي ج٘ٝم٭احٌ٪ ٘طٙآ جلإؾحذاحش   جت٠كا ( ج٧ْ٘اػ ج٘كٓاحذ٫ ٦  (5 ٬ف٥ٍ ج٘ؿى٦ٖ

( ٜٝااح ٬ااىٖ لٙاا٩ ِٙااس ضاااطص  ٦0.51ذااح٠كٍجي ٜم٭ااحٌ٪ ) ( ٦ذٝٓااط٨٧ ؾ٭ااى ؾااىجً 4.20ذ٧ْااػ قٓااحذ٫ )

٘ااى٥٬ٛ شاام٧ٌ ذح٘ٓاامحوز ذح٘مٝااٗ ١٬٦طااحذ٥ٛ  ؾحذااحش ج٘م٭١ااس ٦جضٍااح٥ِٛ لٙاا٩ أٞ أوٙااد ج٘مااحٜٙ٭ٟ ٌاا٫ ج٘ااأٍس ئ



 ٥ٝحٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝج٘

(ٖٕٕ) 

٤اىجي  ٤ىجي ج٘هحصس ٘ٙماحٜٙ٭ٟ ٜاك جلأ  ج٘محٜٙ٭ٟ ذٓرد ج٘ط٧جٌُ ذ٭ٟ جلأجٍ٘هٍ ذحت٠طٝحء ٢ً٥٘ ج١ٝ٘فٝس ٘ى٨ 

 ٤٦ًج ٜٝح ٬ىٖ ل٩ٙ ضٝطك لح٫ٜٙ ج٘اأٍس ج٘محٜاس ١ٝ٘ط٧ؾاحش جلأ٘راحٞ ذاحت٘طُجٚ ج٘ماحؼ٫ٍ.       ,جٕ٘ٙ٭س ١ٝٙ٘فٝس

 .( ٬ر٭ٟ ي5ٓ٘) ٦ج٘ؿى٦ٖ

 ٔؼبط انحؽبثٛخ ٔالاَحطافبد انًؼٛبضٚخ نلانتعاو انتُظًٛٙ ٔانؼبعفٙ( الأ5دسٔل )ان

 انفمطاد د
انٕؼظ 

 انحؽبثٙ

الاَحطاف 

 انًؼٛبض٘

 0.56 4.56 .شمٍ ذح٘ٓمحوز ٜٟ نلاٖ ل٫ٙٝ ٫ٌ ٢ً٤ ج١ٝ٘فٝسأ 1

 0.66 4.38 .ن٬ٍٟلٝٗ ٌ٭٥ح أٜحٚ جٮأ١٬طحذ٫١ جٍ٘هٍ ٔٙٝح ضكىغص لٟ ج١ٝ٘فٝس ج٘ط٫  2

 0.36 4.00 .لٝٗ ذ٥حأ٤ىجي ج١ٝ٘فٝس ج٘ط٫ أضط٧جٌُ ٜك ٤ىج٫ٌ ج٘هحصس أشمٍ ذأٞ أ 3

 0.44 3.89 .لٝٗ ذ٥حأشمٍ ذحٌضرحغ لحؼ٫ٍ ضؿح٢ ج١ٝ٘فٝس ج٘ط٫ أ 4

 0.51 4.20 .ج٧ْ٘ػ  ٦جت٠كٍجي ج٘محٚ ٘لا٘طُجٚ ج٘محؼ٫ٍ 5

 0.54 4.10 .ج٧ْ٘ػ ٦جت٠كٍجي ج٘محٚ ٘لا٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ 6

 .ئلىجو ج٘رحقػ٭ٟج٘ؿى٦ٖ ٜٟ   انًصسض: 
 

 الانتعاو انًؼٛبض٘: .ة

مى جت٘طاُجٚ ج٘ٝم٭احٌ٪ أ٠ا٣ ِاى     ْثٙس ج٘هحصس ذرعج٘م٭١س ل٩ٙ جلأض٧صٗ ج٘رحقػ٧ٞ ٜٟ نلاٖ ئؾحذحش 

٦ذاح٠كٍجي  ( 4.18)ي ؾاحء ذ٧ْاػ قٓاحذ٫    ئ ,٦ذٝٓاط٨٧ ؾ٭اى ؾاىجً   ( 3)ل٩ٙ ٜٟ ج٧ْ٘اػ جٍٍ٘ظا٫   أؾحء 

ٌاح٧ٝ٘ـٍ٭ٟ  , اأٍس ج٘ٝرك٧غاس  ٜٝح ٬ىٖ ل٩ٙ ٦ؾ٧و جت٘طاُجٚ ج٘ٝم٭احٌ٪ ٘اى٨ ٜا٧ـ٫ٍ ج٘    ( 0.41) ٜم٭حٌ٪

ٛ ٘اى٥٬ٛ جتْااطمىجو لٙاا٩ ج٘رّااحء ٌاا٫ ج٘  ٌااحت٘طُجٚ جلأنلاِاا٫  ,ااأٍس قطاا٩ ٘ا٧ ٤ااىو ي٘اآ ج١٘حق٭ااس ج٘ٝحو٬ااس ٥٘اا

ٜاح   ٞ ج١ٝ٘فٝاس وح٘راحً  أ١ٝٙ٘فٝس ٦٘ٙمحٜٙ٭ٟ ٬ىٌم٥ٛ ٠ك٧ ج٘رّحء ٦ي٘ٓ ٧٘ؾ٧و ٦ٌـ جت٠طٝاحء ٘اى٥٬ٛ ٦نحصاس    

ضٓم٩ ئ٩٘ جت٤طٝحٚ ذ٧ٝـٍ٭٥ح ٦ضٓم٩ ئ٩٘ أـ٥حٌ ؼحِحض٥ٛ جلإذىجل٭س, ٤٦ًج ٜٝح ٬ٓاحلى لٙا٩ ٌَق ٦ٌـ   

ْحْا٭س ج٘طا٫ ضٓاط١ى    ء ٘ٙأٍس ٜاٟ ِراٗ ٧ٜـٍ٭٥اح ٥ٌا٧ ذاى٢ٌ٦ ْا٧ي ٬ٕا٧ٞ جٍ٘ٔ٭اُز جلأ        جلإنلاع ٦ج٧٘ت

 .( ٬ر٭ٟ ي6ٓ٘) ٦ج٘ؿى٦ٖ لٙ٭٥ح ج٘أٍس ٫ٌ ضكّ٭ُ ٠ؿحق٥ح ج٘ط١ف٭٫ٝ.

 ( الأٔؼبط انحؽبثٛخ ٔالاَحطافبد انًؼٛبضٚخ نلانتعاو انًؼٛبض6٘دسٔل )ان

 انفمطاد د
انٕؼظ 

 انحؽبثٙ

الاَحطاف 

 انًؼٛبض٘

 0.55 4.22 .ذّحت٫ ٫ٌ ٢ً٤ ج١ٝ٘فٝس قط٩ ٧٘٦ نٍٓش ٜحو٬حًقٍع ل٩ٙ أ 5

 0.30 4.09 .أٞ ج٘طُج٫ٜ جتنلا٫ِ ضؿح٢ َٜلات٫ ٬ىٌم٫١ ج٘رّحء ٫ٌ ج١ٝ٘فٝس 6

 0.34 4.13 .ض٧ٌٍ ٫٘ ج١ٝ٘فٝس ٌٍصس جـ٥حٌ ؼحِحض٫ 7

 0.46 4.28 .٫ٌ ل٫ٙٝ لأغرص جنلاص٫ ج٘اى٬ى ٘مع٬٧ط٫ ٫ٌ ج١ٝ٘فٝس ذًٖ ؾ٥ىجًأ 8

 0.41 4.18 ج٧ْ٘ػ ج٘محٚ 

 .ئلىجو ج٘رحقػ٭ٟج٘ؿى٦ٖ ٜٟ   انًصسض: 
 

 :الانتعاو انًؽتًطد. 

( 3.88مااى جت٘طااُجٚ ج٘ٝٓااطٍٝ ِااى ؾااحء ذٝٓااط٨٧ ؾ٭ااى ٦ ذ٧ْااػ قٓااحذ٫ )     أـ٥ااٍش ج١٘طااحتؽ أٞ ذع 

( ٜٝااح ٬ااا٭ٍ ئ٘اا٩ ِٙااس ضاااطص ئؾحذااحش ج٘م٭١ااس ٦جضٍااح٥ِٛ لٙاا٩ ٦ؾاا٧و جت٘طااُجٚ  ٦0.69ذااح٠كٍجي ٜم٭ااحٌ٪ )

  ٟ ٌح٘مااحٜٙ٭ٟ ٜٓاطمى٬ٟ ٘ٙرّااحء ٌا٫ ج٘ااأٍس قطاا٩ ئٞ    ,ئ٘ا٩ ج١ٝ٘فٝااس ج٘ٝرك٧غاس   ج٘ٝٓاطٍٝ ٜااٟ ِراٗ ج٘ٝاا٧ـٍ٭

َٜلات٥ااٛ ِااح٧ٜج ذطااٍْ ج٘مٝااٗ أ٦ أٞ ج٘فاا٦ٍي ِااى ضى٭ااٍش ٌاا٫ ج٘ااأٍس  ٌااا٥٠ٛ ٜٓااطمى٦ٞ ّ٘ٙراا٧ٖ ذطٙاآ      

ج٘ف٦ٍي, ٤٦ًج ٜٝح ٬ػرص ١٘ح ذٝى٨ جت٘طُجٚ ج٘مح٫٘ ٦ج٘ٝٓطٍٝ ٘ى٥٬ٛ ٦جً٘٪ ضٓطؽ٭ك ج١ٝ٘فٝس ٜاٟ نلا٘ا٣   

 .( ٬ر٭ٟ ي7ٓ٘جتَو٤حٌ ج٘ٝٓطٍٝ ٫ٌ قح٘س ضٛ ذص٧ٌز ٌحلٙس ٦ج٘ؿى٦ٖ )٦ ـٜٟ ضكّ٭ُ ج١٘ؿح



 ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ

(ٖٕٖ) 

 ( الأٔؼبط انحؽبثٛخ ٔالاَحطافبد انًؼٛبضٚخ نلانتعاو انًؽتًط7دسٔل )ان

 انفمطاد د
انٕؼظ 

 انحؽبثٙ

الاَحطاف 

 انًؼٛبض٘

9 
ْأذ٩ّ ٫ٌ ل٫ٙٝ قط٩ ٧٘٦ أٞ جُٜ٘لاء جتن٬ٍٟ ٌع٧ٙج ج٘مٝٗ ٫ٌ ١ٜفٝس 

 .ن٨ٍأ

4.25 0.62 

 0.91 3.59 .٪ ٦ـ٭ٍس أًٔٙ ذ٥ح ّٜحذٗ جْطٍٝجٌ٪ ٫ٌ ج٘مٝٗ ٫ٌ ٢ً٤ ج١ٝ٘فٝسأْأِرٗ  10

 0.60 4.03 .٬عحًأذّحت٫ ٫ٌ ٢ً٤ ج١ٝ٘فٝس ٫٤ ٜٓأ٘س ظ٬ٌ٦ٍس ٜػٙٝح ٫٤ ٌورس ٫٘  11

 0.64 3.66 .جْطٍٝ ذح٘مٝٗ ٫ٌ ٢ً٤ ج١ٝ٘فٝس قط٩ ٧٘٦ ٔح٠ص ـ٦ٍي ج٘مٝٗ صمرس 12

 0.69 3.88 ج٧ْ٘ػ ج٘محٚ 

 .ئلىجو ج٘رحقػ٭ٟج٘ؿى٦ٖ ٜٟ   انًصسض: 
 

 :اذتجبض فطضٛبد انجحثبً: ثبَٛ

 تحهٛم فطضٛبد الاضتجبط:. 2

٦ظمص ج٘ىٌجْاس ج٘كح٘٭اس ٌٍظا٭س جٌضراحغ ٌت٭ٓاس, ٦ِاى ضٍٍلاص ٥١ٜاح ٌٍظا٭حش ٌٍل٭اس ضطمٙاُ            

 ٦ٌ٭ٝح ٬أض٫ ضٍص٭لًا ٥ً٘ج ج٘طكٙ٭ٗ:ذح٘ٝطى٭ٍجش جٍٍ٘ل٭س, 

جٍ٘ت٭ٓس جلأ٩٘٦ ج٘ط٫ ٍٜحو٤ح )ض٧ؾى للاِاس جٌضراحغ ٜم٬٧١اس    أعغ٭ٍش ٫ٌ ج٘ىٌجْس ج٘كح٘٭س جٍٍ٘ظ٭س 

٬طٍاٍق ٥١ٜاح غالاظ    ٦ ,يجش وت٘س ئقصحت٭س ذ٭ٟ ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ذ٭ٟ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ(

 :ٌٍظ٭حش ٌٍل٭س ٫٤

 ٝا٫ ١٤حْ للاِس جٌضراحغ ٜم٬٧١اس يجش وت٘اس ئقصاحت٭س ذا٭ٟ ج٥ٝ٘احٌز ج١ٍ٘٭اس ٦ذا٭ٟ أذماحو جت٘طاُجٚ ج٘ط١ف٭          . أ

 جت٘طُجٚ ج٘ٝم٭حٌ٪, جت٘طُجٚ ج٘ٝٓطٍٝ(. )جت٘طُجٚ ج٘محؼ٫ٍ,

 ١٤حْ للاِس جٌضرحغ ٜم٬٧١س يجش وت٘س ئقصحت٭س ذ٭ٟ ج٥ٝ٘حٌز ج٬ٍٍٕ٘س ٦ذ٭ٟ أذمحو جت٘طاُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫  . خ

 جت٘طُجٚ ج٘ٝم٭حٌ٪, جت٘طُجٚ ج٘ٝٓطٍٝ(. )جت٘طُجٚ ج٘محؼ٫ٍ,

س ذاا٭ٟ ج٥ٝ٘ااحٌز جلإ٠ٓااح٠٭س ٦ذاا٭ٟ أذمااحو جت٘طااُجٚ     قصااحت٭ئ١٤ااحْ للاِااس جٌضرااحغ ٜم٬٧١ااس يجش وت٘ااس     ش. 

 جت٘طُجٚ ج٘ٝم٭حٌ٪, جت٘طُجٚ ج٘ٝٓطٍٝ(. )جت٘طُجٚ ج٘محؼ٫ٍ, ج٘ط١ف٭٫ٝ

( ئ٩٘ للاِحش جتٌضرحغ ج٘ط٫ جٌطٍظاط٥ح جٍٍ٘ظا٭س جٍ٘ت٭ٓاس جلأ٦٘ا٩, ئي ٬إٔاى      ٧٬8ظف ج٘ؿى٦ٖ )

ج٥ٝ٘احٌجش جّ٘٭حو٬اس جتْاطٍجض٭ؿ٭س ٦ذا٭ٟ     ج٘ؿى٦ٖ ج٧ًٌٔٝ٘ ئ٩٘ ٦ؾ٧و للاِس جٌضرحغ ج٬ؿحذ٭س ٦ٜم٬٧١س ذا٭ٟ  

( ج٘ٝكطٓاارس t(, ٦ِااى ذٙىااص ِ٭ٝااس )  **0.644جت٘طااُجٚ ج٘ط١ف٭ٝاا٫, ٦ِااى ذٙىااص ِ٭ٝااس ٜمحٜااٗ جتٌضرااحغ )    

(. ٦ٜٟ نلاٖ ج١٘ط٭ؿس ا٠ٍس 0.01ذٝٓط٨٧ وت٘س ) (2.3)( ٫٤٦ أٔرٍ ٜٟ ِ٭٥ٝح ج٘ؿى٦٘٭س ٦ج٘رح٘ىس 7.19)

٩٘٦ ٦ج٘ط٫ ٍٜحو٤اح )١٤احْ للاِاس جٌضراحغ ٜم٬٧١اس      س جلأجًٍ٘ٔ ٬ٕٟٝ ج٘ط٧صٗ ئ٩٘ ضكّ٭ُ جٍٍ٘ظ٭س جٍ٘ت٭ٓ

 (.قصحت٭س ذ٭ٟ ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ذ٭ٟ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝئيجش وت٘س 

ج٘ٝطى٭ااٍجش  ( ٜصاا٧ٌٍس جتٌضرحؼااحش ذاا٭8ٟأٜااح ذهصاا٧ع جٍٍ٘ظاا٭حش جٍٍ٘ل٭ااس ٬راا٭ٟ ج٘ؿااى٦ٖ ) 

 جٍٍ٘ل٭س ٫٤٦ ٔٝح ٬أض٫:

ْ للاِس جٌضرحغ ٜم٬٧١س يجش وت٘اس ئقصاحت٭س ذا٭ٟ ج٥ٝ٘احٌز ج١ٍ٘٭اس      ض١ه جٍٍ٘ظ٭س جٍٍ٘ل٭س جلأ٩٘٦ ١٤ح .أ

جت٘طااُجٚ ج٘ٝم٭ااحٌ٪, جت٘طااُجٚ ج٘ٝٓااطٍٝ(, ٬٦راا٭ٟ   )جت٘طااُجٚ ج٘مااحؼ٫ٍ, ٦ذاا٭ٟ أذمااحو جت٘طااُجٚ ج٘ط١ف٭ٝاا٫ 

( ٜصا٧ٌٍس جٌضرحؼاحش ٧ٜ٦ظاكس ٌا٫ ج٘ٝٓاط٨٧ ج٘مٝا٧و٪ ج٘اً٪ ٬ٝػاٗ ج٘ٝطى٭اٍ ج٘طٍٓا٭ٍ٪           8ج٘ؿى٦ٖ )

, ج٥ٝ٘احٌز جلإ٠ٓاح٠٭س(, ٌا٫    ج٥ٝ٘احٌز ج٬ٍٍٕ٘اس  ٦أذمحو٤ح )ج٥ٝ٘حٌز ج١ٍ٘٭س,  ض٭ؿ٭سج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍج

 )جت٘طااُجٚ ج٘مااحؼ٫ٍ,  قاا٭ٟ ٬ٝػااٗ ج٘ٝٓااط٨٧ جلأٌّاا٫ ج٘ٝطى٭ااٍ جتْااطؿحذ٫ جت٘طااُجٚ ج٘ط١ف٭ٝاا٫ ٦أذمااحو٢      

 ٍ , ٬٦ٕٝاٟ ٜلاقفاس ٦ؾا٧و للاِاحش جتٌضراحغ ج٬ؿحذ٭اس ٦ٜم٬٧١اس        (جت٘طُجٚ ج٘ٝم٭حٌ٪, جت٘طُجٚ ج٘ٝٓاطٝ



 ٥ٝحٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝج٘

(ٖٕٗ) 

جت٘طاُجٚ ج٘ٝم٭احٌ٪,    )جت٘طُجٚ ج٘ماحؼ٫ٍ, ـٌز ج١ٍ٘٭س ٦ذ٭ٟ أذمحو جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ ٦ج٘ٝطٝػٙاس ذا  ذ٭ٟ ج٥ٝ٘ح

 ,**0.51)٤اا٫  (8جت٘طااُجٚ ج٘ٝٓااطٍٝ(. ٦ٔح٠ااص ٜمااحٜلاش جتٌضرااحغ ٦ٔٝاااح ٧ٜظااكس ذح٘ؿااى٦ٖ )       

( ٫٤٦ أٔرٍ ٜاٟ  4.9 ,6.3 ,2.75( ج٘ٝكطٓرس )tل٩ٙ ج٘ط٧ج٫٘, ئي ٠ؿى أٞ ِ٭ٛ ) (**0.31 ,**0.59

٤٦اا٢ً ج١٘ط٭ؿااس ضٓااٝف ذطكّااُ جٍٍ٘ظاا٭س      .(0.01)ذٝٓااط٨٧ وت٘ااس    (2.3)ِ٭٥ٝااح ج٘ؿى٦٘٭ااس ٦ج٘رح٘ىااس   

جٍٍ٘ل٭س جلأ٩٘٦ ٜٟ جٍٍ٘ظ٭س جٍ٘ت٭ٓس جلأ٩٘٦ ٦ج٘ط٫ ٍٜحو٤اح ١٤احْ للاِاس جٌضراحغ ٜم٬٧١اس يجش وت٘اس       

 ٦ذ٭ٟ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ.ئقصحت٭س ذ٭ٟ ج٥ٝ٘حٌز ج١ٍ٘٭س 

 لاضتجبط( ػلالبد ا8اندسٔل )
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 الانتعاو انتُظًٛٙ

Y1 Y2 Y3 (Y) 

X1 
ج٥ٝ٘حٌز 

 ج١ٍ٘٭س

r .310
**

 .598
**

 .507
 **

 

.0
0
0

 .6
4
4

 *
*

 

7
.1

9
 

Sin .008 .000 .000 

t 2.75 6.3 4.9 

X2 
ج٥ٝ٘حٌز 

 ج٬ٍٍٕ٘س

r .348
**

 .512
 **

 .467
**

 

Sin .003 .000 .000 

t 3.13 5 4.45 

X3 
ج٥ٝ٘حٌز 

 جلإ٠ٓح٠٭س

r .351
**

 .550
 **

 .457
**

 

Sin .002 .000 .000 

t 3.16 5.5 4.33 

 n =72        2.32=   (0.01)ج٘ؿى٦٘٭س ذٝٓط٨٧ وت٘س  (t)ِ٭ٝس 
 1.64=  (0.05)ج٘ؿى٦٘٭س ذٝٓط٨٧ وت٘س  (t)ِ٭ٝس 

 .ئلىجو ج٘رحقػ٭ٟج٘ؿى٦ٖ ٜٟ   انًصسض:
 

قصاحت٭س ذا٭ٟ ج٥ٝ٘احٌز    ئٞ ١٤احْ للاِاس جٌضراحغ ٜم٬٧١اس يجش وت٘اس      ئض١ه جٍٍ٘ظ٭س جٍٍ٘ل٭س ج٘ػح٠٭اس   .خ

جت٘طااُجٚ ج٘ٝم٭ااحٌ٪, جت٘طااُجٚ ج٘ٝٓااطٍٝ(  )جت٘طااُجٚ ج٘مااحؼ٫ٍ, ج٬ٍٍٕ٘ااس ٦ذاا٭ٟ أذمااحو جت٘طااُجٚ ج٘ط١ف٭ٝاا٫

  ٖ جتٌضرااحغ ج٬ؿحذ٭ااس ٦ٜم٬٧١ااس ذاا٭ٟ ج٥ٝ٘ااحٌز    ٞ ١٤ااحْ ٦ؾاا٧و للاِااحش   ئ( 8) ٬٦ٕٝااٟ ٜلاقفااس ج٘ؿااى٦

جت٘طاُجٚ ج٘ٝم٭احٌ٪, جت٘طاُجٚ     )جت٘طُجٚ ج٘ماحؼ٫ٍ, ـج٬ٍٍٕ٘س ٦ذا٭ٟ أذماحو جت٘طاُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫ ٦ج٘ٝطٝػٙاس ذا      

 ,**0,51 ,**0.47)٤اا٫ (8ج٘ٝٓااطٍٝ(. ٦ٔح٠ااص ٜمااحٜلاش جتٌضرااحغ ٦ٔٝااح ٧ٜظااكس ذح٘ؿااى٦ٖ )  

( ٤٦اا٫ أٔرااٍ ٜااٟ ِ٭٥ٝااح 3.13 ,5 ,4.45)( ج٘ٝكطٓاارس tلٙاا٩ ج٘طاا٧ج٫٘, ئي ٠ؿااى أٞ ِاا٭ٛ ) (**0.35

(. ٤٦اا٢ً ج١٘ط٭ؿااس ضٓااٝف ذطكّااُ جٍٍ٘ظاا٭س جٍٍ٘ل٭ااس   0.01ذٝٓااط٨٧ وت٘ااس ) (2.3)ج٘ؿى٦٘٭ااس ٦ج٘رح٘ىااس 

٩٘٦ ٦ج٘ط٫ ٍٜحو٤ح ١٤حْ للاِاس جٌضراحغ ٜم٬٧١اس يجش وت٘اس ئقصاحت٭س      لأج٘ػح٠٭س ٜٟ جٍٍ٘ظ٭س جٍ٘ت٭ٓس ج

 ٦ذ٭ٟ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ.ذ٭ٟ ج٥ٝ٘حٌز ج٬ٍٍٕ٘س 

أشحٌش جٍٍ٘ظ٭س جٍٍ٘ل٭س ج٘ػح٘ػس أٞ ١٤حْ للاِس جٌضرحغ ٜم٬٧١اس يجش وت٘اس ئقصاحت٭س ذا٭ٟ ج٥ٝ٘احٌز       ش.

جت٘طاُجٚ ج٘ٝم٭احٌ٪, جت٘طاُجٚ ج٘ٝٓاطٍٝ(      )جت٘طاُجٚ ج٘ماحؼ٫ٍ,   جلإ٠ٓح٠٭س ٦ذ٭ٟ أذماحو جت٘طاُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫   

  ٖ ج٥ٝ٘ااحٌز ٞ ١٤ااحْ ٦ؾاا٧و للاِااحش جتٌضرااحغ ج٬ؿحذ٭ااس ٦ٜم٬٧١ااس ذاا٭ٟ     ئ( 8) ٬٦ٕٝااٟ ٜلاقفااس ج٘ؿااى٦

جت٘طاُجٚ ج٘ٝم٭احٌ٪, جت٘طاُجٚ     )جت٘طُجٚ ج٘ماحؼ٫ٍ, ـجت٠ٓح٠٭س ٦ذ٭ٟ أذمحو جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ ٦ج٘ٝطٝػٙاس ذا  

 ,**0,55,** 0.46)٤اا٫ (8ج٘ٝٓااطٍٝ(. ٦ٔح٠ااص ٜمااحٜلاش جتٌضرااحغ ٦ٔٝااح ٧ٜظااكس ذح٘ؿااى٦ٖ )  



 ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ

(ٖٕ٘) 

( ٤٦اا٫ أٔرااٍ ٜااٟ ِ٭٥ٝااح  3.1 ,5.5 ,4.3( ج٘ٝكطٓاارس )tلٙاا٩ ج٘طاا٧ج٫٘, ئي ٠ؿااى أٞ ِاا٭ٛ )  (**0.35

(. ٤٦اا٢ً ج١٘ط٭ؿااس ضٓااٝف ذطكّااُ جٍٍ٘ظاا٭س جٍٍ٘ل٭ااس   0.01ذٝٓااط٨٧ وت٘ااس ) (2.3)ج٘ؿى٦٘٭ااس ٦ج٘رح٘ىااس 

٩٘٦ ٦ج٘ط٫ ٍٜحو٤ح ١٤حْ للاِاس جٌضراحغ ٜم٬٧١اس يجش وت٘اس ئقصاحت٭س      ج٘ػح٘ػس ٜٟ جٍٍ٘ظ٭س جٍ٘ت٭ٓس جلأ

 ذ٭ٟ ج٥ٝ٘حٌز جلإ٠ٓح٠٭س ٦ذ٭ٟ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ.

 :د انتأثٛط ثٍٛ يتغٛطاد انسضاؼخ انطئٛؽخ ٔانفطػٛخاذتجبض فطضٛب. 8

ضٓاام٩ ٤اا٢ً جٍّ٘ااٍز ئ٘اا٩ جنطرااحٌ ٌٍظاا٭حش ج٘ركااع ج٘ٝطمّٙااس ذّ٭ااحِ ضااأغ٭ٍ ج٘ٝطى٭ااٍجش ج٘طٍٓاا٭٬ٍس    

جٍٍ٘ل٭س ٦جٍ٘ت٭ّ ٫ٌ ج٘ٝطى٭ٍ ج٘ٝٓطؿ٭د جٍ٘ت٭ّ ٦جذمحو٢ جٍٍ٘ل٭س ذحْطمٝحٖ أ٠ٝا٧يؼ جلإ٠كاىجٌ ج٘رٓا٭ػ,    

٭ااٗ للاِااس ج٘طااأغ٭ٍ ذاا٭ٟ ج٘ٝطى٭ااٍ ج٘طٍٓاا٭ٍ٪ ٦ج٘ٝطى٭ااٍ      ٦لأؾااٗ ي٘اآ ٌّااى ٦ظاامص ٌٍظاا٭س ٌت٭ٓااس ٘طكٙ    

 :ج٘ٝٓطؿ٭د ٫٤٦ ٔٝح ٫ٙ٬

ٍ          .أ ت٭ٓاس  )١٤حْ ضأغ٭ٍ ٜم٧١٪ ٥ٝٙ٘احٌجش جّ٘٭حو٬اس ٌا٫ جت٘طاُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫(, ٦ض١رػاُ ٜاٟ ٤ا٢ً جٍٍ٘ظا٭س ج٘

 :جٍٍ٘ظ٭حش جٍٍ٘ل٭س ٦ٔٝح ٬أض٫

 ١٤حْ ضأغ٭ٍ ٜم٧١٪ ٥ٝٙ٘حٌجش ج١ٍ٘٭س ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ.. ٔ

 أغ٭ٍ ٜم٧١٪ ٥ٝٙ٘حٌجش ج٬ٍٍٕ٘س ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭١٤.٫ٝحْ ض. ٕ

 ١٤حْ ضأغ٭ٍ ٜم٧١٪ ٥ٝٙ٘حٌجش جلإ٠ٓح٠٭س ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ. .ٖ

 :ٍٍظ٭س جٍ٘ت٭ٓس ٦جٍٍ٘ظ٭حش جٍٍ٘ل٭ستنطرحٌ ج٘ ٦ٌ٭ٝح ٬أض٫ ضٍص٭لًا

ضعاا١ٝص ٥١ٜؿ٭ااس ج٘ىٌجْااس ج٘كح٘٭ااس ٌٍظاا٭س ج٘طااأغ٭ٍ جٍ٘ت٭ٓااس ج٘طاا٫ ٍٜحو٤ااح )١٤ااحْ ضااأغ٭ٍ ٜم١اا٧٪  

٥ٝٙ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ(. ٦ِى ؾ٨ٍ جنطراحٌ ٤ا٢ً جٍٍ٘ظا٭س ٜاٟ نالاٖ ضكٙ٭اٗ جلإ٠كاىجٌ        

د ج٘رٓ٭ػ, ٫ٌ٦ ظ٧ء ٢ً٤ جٍٍ٘ظ٭س ؾاٍش صا٭حوس للاِاس وج٘اس ذا٭ٟ جّ٘٭ٝاس ج٘كّ٭ّ٭اس ٘ٙٝطى٭اٍ ج٘ٝٓاطؿ٭         

, ٦ج٘ٝطى٭ٍ ج٘طٍٓ٭ٍ٪ جٍ٘ت٭ّ )ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬اس(  (Y))جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ( جً٘٪ ؾ٨ٍ ضٍٜ٭٢ُ ذحٍُٜ٘ 

عٌُٜ ذحٍُٜ٘  ( ٘طكٙ٭اٗ ج٘طراح٬ٟ, ج٘اً٪ ـ٥اٍ ٜاٟ ٜهٍؾاحش ج١٘فاحٚ        9ؿاى٦ٖ ) ج٘, ٫ٌ٦ ظا٧ء  (X)٦جً٘٪ 

 (F)( أٞ ِ٭ٝاااس F(, ضف٥اااٍ ٜم٬٧١اااس جلأ٠ٝااا٧يؼ لٙااا٩ ٦ٌاااُ جنطراااحٌ )  SPSSقصاااحت٫ ج٘كحْااا٧ذ٫ )جلإ

( ذٝٓااط٨٧ ٜم٬٧١ااس  12.3(, ٦ٔح٠ااص ٤اا٢ً جّ٘٭ٝااس أٔرااٍ ٜااٟ ِ٭ٝط٥ااح ج٘ؿى٦٘٭ااس )    66.0ج٘ٝكٓاا٧ذس ذٙىااص ) 

)ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬اس( ٌا٫ ج٘ٝطى٭اٍ ج٘ٝٓاطؿ٭د     %(, ٤٦ًج ٬م٫١ ٦ؾ٧و ضاأغ٭ٍ ٘ا ـ 99, ٦ذكى٦و غّس )(0.01)

٦ٜٟ نلاٖ  جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ. ٤٦ًج ٬ى٘ٗ ل٩ٙ أٞ ١ٜك٩١ جلإ٠كىجٌ ؾ٭ى ٧٘صً ج٘ملاِس ذ٭ٟ ج٘ٝطى٭٬ٍٟ.

R)( ٬ٕٟٝ ٜلاقفس ِ٭ٝس ٜمحٜٗ ج٘طكى٬ى 9ج٘ؿى٦ٖ )
2
, ٦ج٘اً٪ ٬عماى ّٜ٭حْاحً ٦صاٍ٭حً ٬ٓاطهىٚ ٌا٫ ضٍٓا٭ٍ        (

ٜى٨ ٌحتىز ٜمحو٘س جت٠كىجٌ ٫ٌ ضّى٬ٍ جّ٘٭ٛ, ٬٦ٝػٗ ٠ٓرس جت٠هٍاحض ٌا٫ جلأنؽاحء ل١اى جْاطهىجٚ ٜمحو٘اس       

(, ٜاٟ ج٘طراح٬ٟ ج٘كحصاٗ ٌا٫     0.47(, ٦ج٘اً٪ ٬م١ا٫ أٞ ٜاح ّٜاىج٢ٌ )    0.48جت٠كىجٌ, ٦جً٘٪ ٔحٞ ّٜىج٢ٌ )

ّٓااٍ ذٍمااٗ ج٥ٝ٘ااحٌجش جّ٘٭حو٬ااس جتْااطٍجض٭ؿ٭س ٌّااى ونااٗ جلأ٠ٝاا٧يؼ, ٦أٞ      عٍٜ جت٘طااُجٚ ج٘ط١ف٭ٝاا٫ ٤اا٧ ضرااح٬ٟ 

ٖ      ( ٧٤ ضرح٬ٟ 0.53) ٍّٓ ٜٟ ِرٗ ل٧جٜٗ لا٧جت٭س ٘ٛ ضاىنٗ أ٠ٝا٧يؼ جت٠كاىجٌ. ٔٝاح أشاحٌ ج٘ؿاى٦ عٍٜ  و٭ٍ 

ج١٘فااحٚ جلإقصااحت٫, ٤٦اا٧ ضأٔ٭ااى لٙاا٩  ٌاا٫ ٜهٍؾااحش( 0.000)( ئ٘ا٩ ج٘ٝم٬٧١ااس ج٘طاا٫ ـ٥ااٍ ّٜااىج٤ٌح  9)

ٍٖ ٘اـ)ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬اس( ٌا٫ جت٘طاُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫. ٦ذ٥ا٢ً ج١٘ط٭ؿاس ضطكّاُ ٌٍظا٭س ج٘طاأغ٭ٍ             ٦ؾ٧و ضأغ٭ٍ لاح

 جٍ٘ت٭ٓس ج٘ط٫ ٍٜحو٤ح )١٤حْ ضأغ٭ٍ ٜم٧١٪ ٥ٝٙ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س ٜؿطٝمس ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ(.

ٍٍظاا٭حش جٍٍ٘ل٭اس ٜااٟ نالاٖ ضكٙ٭ااٗ   أٜاح ذهصاا٧ع جٍٍ٘ظا٭حش جٍٍ٘ل٭ااس ؾا٨ٍ جنطرااحٌ ٤ا٢ً ج٘    

جلإ٠كىجٌ ج٘رٓ٭ػ, ٫ٌ٦ ظ٧ء ٢ً٤ جٍٍ٘ظ٭حش ؾٍش صا٭حوس للاِاس وج٘٭اس ذا٭ٟ جّ٘٭ٝاس ج٘كّ٭ّ٭اس ٘ٙٝطى٭اٍ        

, ٦ج٘ٝطى٭ااٍجش ج٘طٍٓاا٭٬ٍس جٍٍ٘ل٭ااس (Y)ج٘ٝٓااطؿ٭د )جت٘طااُجٚ ج٘ط١ف٭ٝاا٫( ٦ج٘ااً٪ ؾاا٨ٍ ضٍٜ٭اا٢ُ ذااحٍُٜ٘  

عٌُٜش ل٩ٙ ج٘ط٧ج٫٘ ذـ)ج٥ٝ٘حٌز ج١ٍ٘٭س, ج٥ٝ٘حٌز ج٬ٍٍٕ٘س, ج٥ٝ٘حٌز جلإ٠ٓح٠٭س(  .(X3,X2,X1), ٦ج٘ط٫ 

  



 ٥ٝحٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝج٘

(ٖٕٙ) 

 ٔأثؼبزِ فٙ انًتغٛط الانتعاو انتُظًٛٙ ( تحهٛم تأثٛط انًتغٛط انًٓبضاد انمٛبزٚخ الاؼتطاتٛدٛخ9دسٔل )ان

 ط٘انًتغٛط انتفؽٛ

 ٔأثؼبزِ

(R
2
) 

 انتحسٚس يؼبيم

 (F)لًٛخ 

 انًحؽٕثخ

 (P)لًٛخ 

 يؽتٕٖ انًؼُٕٚخ
 الاؼتدبثٙ انًتغٛط

 ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س

X 
.47 66.0 .000 

 جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ

(Y) 

 ج٥ٝ٘حٌز ج١ٍ٘٭س

(X1) 
.29 28.6 .000 

 ج٥ٝ٘حٌز ج٬ٍٍٕ٘س

(X2) 
.53 77.8 .000 

 ج٥ٝ٘حٌز جلإ٠ٓح٠٭س

(X3) 
.39 44.3 .000 

 n =72           12.3 = (0.01)ج٘ؿى٦٘٭س ذٝٓط٨٧ وت٘س  (t)ِ٭ٝس 
 4.4=  (0.05)ج٘ؿى٦٘٭س ذٝٓط٨٧ وت٘س  (t)ِ٭ٝس 

 .ئلىجو ج٘رحقػ٭ٟج٘ؿى٦ٖ ٜٟ   انًصسض:
 

ج٘ٝكٓاا٧ذس ٘ااـ)ج٥ٝ٘حٌز ج١ٍ٘٭ااس, ج٥ٝ٘ااحٌز ج٬ٍٍٕ٘ااس,     (f)( أٞ ِ٭ٝااس 9ؿااى٦ٖ )ج٬٘طعااف ٌاا٫ ظاا٧ء  

 (,28.6( ذٙىاص ِ٭ٝط٥اح )  X3,X2,X1ج٥ٝ٘حٌز جلإ٠ٓح٠٭س( ج٘ط٫ ؾ٨ٍ ضٍٜ٭٤ُاح ٌا٫ ج٘ؿاى٦ٖ ج٘ٝا٧ًٌٔ ذاـ)     

ذٝٓاط٨٧ ٜم٬٧١اس   ( 12.3)( ل٩ٙ ج٘ط٧ج٫٘, ٦ٔح٠ص ٢ً٤ جّ٘٭ٛ أٔرٍ ٜاٟ ِ٭ٝط٥اح ج٘ؿى٦٘٭اس    (44.3 ,(77.8)

(, ٤٦ااًج ٬م١اا٫ ٦ؾاا٧و ضااأغ٭ٍ ٘لأذمااحو )ج٥ٝ٘ااحٌز ج١ٍ٘٭ااس, ج٥ٝ٘ااحٌز ج٬ٍٍٕ٘ااس,   %99(, ٦ذكااى٦و غّااس )0.01)

٭اى  ج٥ٝ٘حٌز جلإ٠ٓح٠٭س( ٫ٌ ج٘ٝطى٭ٍ جتْطؿحذ٫ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ. ٤٦ًج ٬اىٖ لٙا٩ أٞ ١ٜك١ا٩ جت٠كاىجٌ ؾ    

R)ٔح٠ااص ِ٭ٝااس ٜمحٜااٗ ج٘طكى٬ااى   ئي (. Y( ٦)٧٘X3, X2, X1صااً ج٘ملاِااس ذاا٭ٟ ) 
2
٦ج٘ااً٪ ّٜااىج٢ٌ   (

( ٜااٟ ج٘طرااح٬ٟ ج٘كحصااٗ ٌاا٫  0.29, ٤٦ااًج ٬م١اا٫ أٞ ٜااح ّٜااىج٢ٌ )  (X1)ذح١٘ٓاارس ج٥ٝ٘ااحٌز ج١ٍ٘٭ااس (0.29)

ٍّٓ ذٍمٗ ج٘ٝطى٭ٍ ج٥ٝ٘حٌز ج١ٍ٘٭س (Y)جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ  عٍٜ  (0.71)٦أٞ جً٘٪ ونٗ جلأ٠ٝا٧يؼ,   ٧٤ ضرح٬ٟ 

ٍّٓ ٜٟ ِرٗ ل٧جٜٗ ٘ٛ ضىنٗ أ٠ٝا٧يؼ جت٠كاىجٌ. ٦ضاا٭ٍ ِ٭ٝاس ٜمحٜاٗ ج٘طكى٬اى        عٍٜ R)٧٤ ضرح٬ٟ 
2
٦ج٘اً٪   (

( ٜٟ ج٘طراح٬ٟ ج٘كحصاٗ   0.53, ٤٦ًج ٬م٫١ أٞ ٜح ّٜىج٢ٌ )(X2)ذح١٘ٓرس ج٥ٝ٘حٌز ج٬ٍٍٕ٘س  (0.53)ّٜىج٢ٌ 

ّٓاٍ ذٍماٗ ج٘ٝطى٭اٍ ج٥ٝ٘احٌز ج٬ٍٍٕ٘اس ج٘اً٪ وناٗ جلأ٠ٝا٧يؼ, ٦أٞ          (Y)٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ  عٍٜ ٧٤ ضرح٬ٟ 

ٍّٓ ٜٟ ِرٗ ل٧جٜٗ ٘ٛ ضىنٗ أ٧ٝ٠يؼ جت٠كىجٌ. ٬٦ا٭ٍ ِ٭ٝاس ٜمحٜاٗ ج٘طكى٬اى     (0.47) عٍٜ R)٧٤ ضرح٬ٟ 
2
) 

( ٜاٟ ج٘طراح٬ٟ   0.39, ٤٦ًج ٬م٫١ أٞ ٜاح ّٜاىج٢ٌ )  (X3)ذح١٘ٓرس ج٥ٝ٘حٌز جت٠ٓح٠٭س  (0.39)٦جً٘٪ ّٜىج٢ٌ 

ّٓااٍ ذٍمااٗ ج٘ٝطى٭ااٍ ج٥ٝ٘ااحٌز ج٬ٍٍٕ٘ااس ج٘ااً٪ ونااٗ        (Y)حصااٗ ٌاا٫ جت٘طااُجٚ ج٘ط١ف٭ٝاا٫    ج٘ك عٍٜ ٤اا٧ ضرااح٬ٟ 

ٍّٓ ٜٟ ِرٗ ل٧جٜٗ ٘ٛ ضىنٗ أ٧ٝ٠يؼ جت٠كىجٌ. (0.61)جلأ٧ٝ٠يؼ, ٦أٞ  عٍٜ  ٧٤ ضرح٬ٟ 

( ٌاا٫ ٜهٍؾااحش ج١٘فااحٚ   0.000( ئ٘اا٩ ج٘ٝم٬٧١ااس ج٘طاا٫ ـ٥ااٍ ّٜااىج٤ٌح )   9ٔٝااح أشااحٌ ج٘ؿااى٦ٖ )  

٤٦اا٧ ضأٔ٭ااى لٙاا٩ ٦ؾاا٧و ضااأغ٭ٍ لأذمااحو )ج٥ٝ٘ااحٌجش جّ٘٭حو٬ااس( ٌاا٫ جت٘طااُجٚ        ذمااحو,قصااحت٫ ٘ؿٝ٭ااك جلأ جلإ

٦ٜٟ نلاٖ جتنطرحٌجش جٮ٠ٍس جًٍ٘ٔ, ٠ٓطىٖ أٞ جٍٍ٘ظ٭حش جٍٍ٘ل٭س ج٘ػلاظ ِى ضكّّص ٦ج٘طا٫   .ج٘ط١ف٭٫ٝ

 ٍٜحو٤ح:

 .١٤حْ ضأغ٭ٍ ٜم٧١٪ ٥ٝٙ٘حٌجش ج١ٍ٘٭س ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ. ٔ

 .٬ٍس ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭١٤٫ٝحْ ضأغ٭ٍ ٜم٧١٪ ٥ٝٙ٘حٌجش جٍٕ٘. ٕ

 ١٤حْ ضأغ٭ٍ ٜم٧١٪ ٥ٝٙ٘حٌجش جلإ٠ٓح٠٭س ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ.. ٖ

 



 ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ

(ٖٕ3) 

 انًجحث انطاثغ: الاؼتُتبخبد ٔانتٕصٛبد

 :: الاؼتُتبخبدٔلًاأ

ٞ ٜطى٭ااٍ ج٥ٝ٘ااحٌجش جّ٘٭حو٬ااس جتْااطٍجض٭ؿ٭س ِااى قصااٗ لٙاا٩ ٦ْااػ    ئأـ٥ااٍش ٠طااحتؽ ٜؿطٝااك ج٘ركااع   .ٔ

ٜٝااح ٬إٔااى أٞ ج٥ٝ٘ااحٌجش جّ٘٭حو٬ااس   ,ٜااٟ ج٧ْ٘ااػ جٍٍ٘ظاا٫ ٤اا٧ ألٙاا٩ ( 3.85٦) قٓااحذ٫ لااح٫٘ ِااى٢ٌ 

 جتْطٍجض٭ؿ٭س ٥ٜٝس قٓد اٌجء ج٘م٭١س.

مى ج٘ػح٘ع ٜٟ ٜطى٭اٍ ج٥ٝ٘احٌجش   ٧٤٦ ج٘رع مى ج٥ٝ٘حٌجش جلإ٠ٓح٠٭س,أـ٥ٍش ج١٘طحتؽ ج٘ٝ٭ىج٠٭س ٘ٙركع أٞ ذع .ٕ

 ( ٤٦ا٧ 4.02) قصٗ لٙا٩  ئي ل٩ٙ ٦ْػ قٓحذ٫ ٜٟ ذ٭ٟ جلأذمحو جلأن٨ٍ,أِى قصٗ ل٩ٙ  جّ٘٭حو٬س,

( 3.77) ل٩ٙ ٜٟ ج٧ْ٘ػ جٍٍ٘ظ٫ ٬٦طصً ذح٘اىز, غٛ ضٙ٭٥ح ج٥ٝ٘حٌجش ج٬ٍٍٕ٘س ذ٧ْػ قٓحذ٫ ِى٢ٌأ

( 3.75) أٜح ج٥ٝ٘حٌجش ج١ٍ٘٭س ٌّى ٔح٠اص جلأِاٗ ذ٧ْاػ قٓاحذ٫ ِاى٢ٌ      ,٧٤٦ أل٩ٙ ٜٟ ج٧ْ٘ػ جٍٍ٘ظ٫

٦ذح٘طاح٫٘   وجٌ٪,ئ( ٜاٟ أٌاٍجو ج٘م٭١اس جنطصحصا٥ٛ     (90%ٞ أ , ئي٤٦ًج ٬ط٧جٌُ ٜك جنطصاحع ج٘م٭١اس  

٤ٝ٭س ٠ٓر٭س ٥ٝٙ٘حٌز أ٧ْي ٬إٔى٦ٞ ل٩ٙ ج٥ٝ٘حٌز جلإ٠ٓح٠٭س ٦ج٬ٍٍٕ٘س ج٘ٝط٧جٌّس ٜك جنطصحص٥ٛ, ٜك 

 ج١ٍ٘٭س.

أٞ ج٘ٝطى٭اٍ ج٘طاحذك جت٘طاُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫ ِاى قصاٗ لٙا٩ ٦ْاػ          أـ٥ٍش ج١٘طحتؽ ضكٙ٭اٗ ئؾحذاحش ج٘م٭١اس,    .ٖ

أٞ أٌاٍجو ج٘م٭١اس    ٜٝاح ٬إٔاى   ( ٧٤٦ أل٩ٙ ٜٟ ج٧ْ٘ػ جٍٍ٘ظ٫ ٬٦طصاً ذح٘ااىز,  4.10قٓحذ٫ ِىٌز )

 ٤ٝ٭س ذح٘ىس ٘لا٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ.أ٬م٧٘٧ٞ 

قّّص ٜطى٭ٍجش جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ ج٘ٝطٝػٙس ذـ)ج٘محؼ٫ٍ, ٦ج٘ٝم٭احٌ٪, ٦ج٘ٝٓاطٍٝ( ألٙا٩ ٠ٓارس جضٍاحَ       .ٗ

ٜٟ ِرٗ ل٭١س ج٘ىٌجْس, ٤٦ًج ٜإشاٍ لٙا٩ شام٧ٌ ج٘ماحٜٙ٭ٟ ذح٘ٓامحوز ٜاٟ نالاٖ ل٥ٙٝاٛ ٌا٫ ج٘اأٍس           

لٟ شم٤ٌ٧ٛ ذحت٘طُجٚ ج٧ّ٘٪ ٘لاْاطٍٝجٌ ذح٘مٝاٗ ٦ذاًٖ     س, ٌعلًاأ٤ىج٥ٌٛ ٜك أ٤ىجي ج١ٝ٘فٝ ٦ض٧جٌُ

ج٬ُٝ٘اااى ٜاااٟ ج٘ؿ٥اااى لإغراااحش ئنلاصااا٥ٛ ضؿاااح٢ ١ٜفٝاااط٥ٛ, ٦أٞ ضااا٥ٍٔٛ ٘ٙمٝاااٗ ْااا٭٥ٍٕٙٛ جٕ٘ػ٭اااٍ ٜاااٟ  

 ج٘طعك٭حش ج٘ٝحو٬س ٦ج٘ٝم٬٧١س ٦ذٝح ٌ٭٥ٛ َٜلاء ج٘مٝٗ.

ذا٭ٟ   م٬٧١اس س ٦ْٜؿٙص ؾٝ٭ك للاِحش جتٌضرحغ ذ٭ٟ ٜطى٭اٍجش ج٘ىٌجْاس أٞ ١٤احْ للاِاس جٌضراحغ ٬٧ِا       .٘

ٜٝااح ٬ااا٭ٍ ئ٘اا٩ و٦ٌ   ذمااحو٢,أج٥ٝ٘ااحٌجش جّ٘٭حو٬ااس جتْااطٍجض٭ؿ٭س ٦أذمحو٤ااح ٦ذاا٭ٟ جت٘طااُجٚ ج٘ط١ف٭ٝاا٫ ٦  

)ج٥ٝ٘ااحٌز ج١ٍ٘٭ااس ٦ج٥ٝ٘ااحٌز ج٬ٍٍٕ٘ااس ٦ج٥ٝ٘ااحٌز جلإ٠ٓااح٠٭س( ٌاا٫ ضم٬ُااُ جت٘طااُجٚ          ج٥ٝ٘ااحٌجش جّ٘٭حو٬ااس 

 .ٌٍجو ج٘محٜٙ٭ٟج٘ط١ف٭٫ٝ ٘ى٨ جلأ

٘طاأغ٭ٍ ضاا٭ٍ ئ٘ا٩ ٦ؾا٧و ضاأغ٭ٍ ج٬ؿاحذ٫ ٦ٜم١ا٧٪ ٥ٝٙ٘احٌجش         ذ٭١ص ٠طحتؽ ج٘ركاع أٞ ؾٝ٭اك ٌٍظا٭حش ج    .ٙ

ٜٝاح   ل٩ٙ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ, )ج٥ٝ٘حٌز ج١ٍ٘٭س ٦ج٥ٝ٘حٌز ج٬ٍٍٕ٘س ٦ج٥ٝ٘حٌز جلإ٠ٓح٠٭س( جّ٘٭حو٬س ٦أذمحو٤ح

ج٘اأٍس ج٘محٜاس ١ٝ٘ط٧ؾاحش جلأ٘راحٞ ٥ٝٙ٘احٌجش جّ٘٭حو٬اس       ٘ا٩ أٞ ضر١ا٫ جّ٘احوز جلإوج٬ٌا٭ٟ ٌا٫      ٬ا٭ٍ ي٘آ ئ 

 ٌٍجو ج٘محٜٙ٭ٟ ٫ٌ ج٘أٍس.ٍ ل٩ٙ ضكٓ٭ٟ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ ٘ى٨ جلأ٧ْي ٬إغٍ ذإٗ ٜرحش

 : انتٕصٛبد:بًثبَٛ

 ج٘طأٔ٭ى ل٩ٙ ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضم٤ُ٬ُاح ٦جْاطىلا٥٘ح ٌا٫ نٙاُ ِ٭احوجش ئوج٬ٌاس ٌمح٘اس,        .ٔ

ٌاٍجو ج٘ماحٜٙ٭ٟ ج٘طا٫ ضاإغٍ ذاإٗ ج٬ؿاحذ٫ لٙا٩ ٍٔاحءز         ٜٟ نلاٖ نُٙ ذ٭ثس ض١ف٭ٝ٭اس صاك٭س ضااؿك جلأ   

 ٦ٌحلٙ٭س جت٠طحؾ٭س ٫ٌ ج٘أٍس ٦أ٤ىج٥ٌح.

ظ٦ٌٍز ِ٭حٚ جلإوجٌز ج٘مٙ٭ح ذطٕػ٭ً لّى ج١٘ى٦جش ٦ج٘ٝإضٍٝجش ٦ج٘ى٦ٌجش ج٘طى٬ٌر٭س ذإٗ و٦ٌ٪ ٜٟ  .ٕ

 ؾٗ ض٧ظ٭ف ج٘طأغ٭ٍ ج٘رح٘ه ٥ٝٙ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س ٫ٌ ضم٬ُُ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ.أ

ٜاٟ أؾااٗ ئذااٍجَ   و جلأٍٔااحءضااؿ٭ك ج٘ٝااىٌجء ٦ٌؤْاحء جلأِٓااحٚ لٙا٩ ضٍاا٬٧ط ج٘صالاق٭حش ئ٘اا٩ جلأٌاٍج      .ٖ

 .٥ٜحٌجض٥ٛ ٦ض١ٝ٭ط٥ح



 ٥ٝحٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝج٘

(ٖٕ3) 

ذااٗ ج٘ط٬٧١ااك ٌاا٫ جْااطهىجٚ ٔحٌااس  لااىٚ ج٘طٍٔ٭ااُ لٙاا٩ ٥ٜااحٌز ِ٭حو٬ااس ٦جقااىز ٜااٟ ِرااٗ جّ٘ااحوز جلإوج٬ٌاا٭ٟ,  .ٗ

ٜااك ج٘طأٔ٭ااى لٙاا٩  )ج١ٍ٘٭ااس ٦ج٬ٍٍٕ٘ااس ٦جلإ٠ٓااح٠٭س( ٦ٌاا٫ ٔحٌااس ج٘ٝٓااط٬٧حش جلإوج٬ٌااس, ج٥ٝ٘ااحٌجش جّ٘٭حو٬ااس

 ج٥ٝ٘حٌز جلإ٠ٓح٠٭س.

٫ٌ ج٘أٍس ج٘محٜس ١ٝ٘ط٧ؾحش جلأ٘رحٞ ل٩ٙ ض٬٧ٕٟ ؾ٥حش ٜطهصصس ضٍجِاد ٠ّاحغ    وجٌز ج٘مٙ٭حقع جلإ .٘

٦ٜمٌٍس جٍ٘اٍع ج٘هحٌؾ٭اس ٦جْاطػٝح٤ٌح ٦ضؿ١اد      ,ج٘أٍس ٦ق٥ٙح ٦ضم٬ُُ ٠ّحغ ج٧ّ٘ز ج٘عمً وجنٗ

 ج٘ط٥ى٬ىجش.

ظ٦ٌٍز ج٘طىجنٗ ٜح ذ٭ٟ جلأٌٍجو ي٦٪ ج٘هراٍز ج٘ٝطٍجٔٝاس ٜاك جلأٌاٍجو ج٘ؿاىو ٜاٟ نالاٖ ج٘طأٔ٭اى لٙا٩           .ٙ

 ٘ى٨ جلأٌٍجو.٘ٝم٧ٜٙحش ٦ذح٘طح٫٘ ٌٌك ج٥ٝ٘حٌجش ؾٗ ضرحوٖ ج٘هرٍجش ٦جأٜٟ  ٗ,ٌٍَ ج٘مٝ

 ج٘طأٔ٭ى ل٩ٙ ج٘ك٧جٌُ ج٘ٝحو٬س ٦ج٘ٝم٬٧١س ٫ٌ ض١ٝ٭س ٦ضم٬ُُ جت٘طُجٚ ٘ى٨ ج٘محٚ. .3
 

 انًصبزض:

 أٔلًا: انًصبزض انؼطثٛخ:

ٟ جلأ٠ٝحغ جّ٘٭حو٬س ٦و٤ٌ٦اح ٌا٫ ض١ٝ٭اس ٥ٜاحٌج     .(ٕٕٔٓ), ٜكٝى, و١٬ح ١ٜحي٦ جللهأقٝى, ٜ٭٧ٓٞ لرى .ٔ : ش ج٘ماحٜٙ٭

, ٜؿٙس جٍ٘جٌى٬ٟ, ٙ٭ٟ ٫ٌ ٜى٬ٍ٬س شرٕس ٥ٍٔذحء ٠٭٨٧١ج٘محٜ٭س ل٩ٙ ل٭١س ٜٟ ِ٭حوز جلإوجٌجش ٦وٌجْس جْطؽلال

 ., ؾحٜمس ج٧ٝ٘صِٗطصحووجٌز ٦جتٔٙ٭س جلإ ,(3ٓٔ), ج٘مىو (ٖٗ) ٝؿٙىج٘

ضصحتش )ؾ٧جٖ( تْطٍجض٭ؿ٭س ٘ى٨ ج٘ٝٓإ٦٘٭ٟ ٫ٌ شٍٔس جتج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س ج. (3ٕٓٓ) ,ٌجتى لٍٝ ,جلأوح .ٕ

 ., وُزْلاٜ٭س, ٔٙ٭س ج٘طؿحٌز, ج٘ؿحٜمس جلإج١ٝ٘ف٧ٌ ج٘ٝم٭حٌ٪, ٌْح٘س ٜحؾٓط٭ٍذ٭ٟ ج٧٘جِك ٦

ضؽ٬٧ٍ ٥ٜحٌجش ٜاى٬ٍ٪ ج٘ٝاىجٌِ ج٘ػح٬٧٠اس ٌا٫ ٜكحٌفاحش واُز       . (ٕٓٔٓ), , ٨ٍٓ٬ ٫ٌْٝ لرى ج٘م٬ُُذىٌ .ٖ

 ., وُزْلاٜ٭س, ج٘ؿحٜمس جلإؾٓط٭ٍ, ٌْح٘س ٜحسوجٌز ج٘ٝمٌٍئ٫ٌ ظ٧ء ٧٥ٍٜٚ 

ج٘ملاِااس ج٘طرحو٘٭ااس ذاا٭ٟ ذمااط جّ٘عااح٬ح ج٘ؿ٬ٍ٤٧ااس ٘ٙٝٓااإ٦٘٭س        .(ٕٓٔٓج٘طاآ, أْاا٭ٗ ٤َ٭ااٍ ٌشاا٭ى أٜاا٭ٟ, )     .ٗ

جتؾطٝحل٭س ٦ذ١حء ج٘طُجٚ ج٘محٜٙ٭ٟ ذح٘ؿ٧وز ٦ج٠مٕحْحض٥ح ل٩ٙ جّ٘٭ٛ ج١ٝ٘فٝ٭س, أؼ٦ٍقس ؤط٧ٌج٢ و٭ٍ ١ٜاا٧ٌز,  

 ٔٙ٭س جلإوجٌز ٦جتِطصحو, ؾحٜمس ج٧ٝ٘صٗ.

(, ئوجٌز ج٧ْٙٓ٘ ٌا٫ ج١ٝ٘فٝاحش, ضم٬ٍاد ٌٌاحل٫ ٜكٝاى ٌٌاحل٫       ٦ٕٓٓ3ذح٦ٌٞ ٦ٌذٍش, ) ؾ٭٠ٍؽ, ؾ٭ٍج٘٭ى .٘

 ٦ئْٝحل٭ٗ ل٫ٙ ذٓ٭٫٠٧, وجٌ ج٬ٍٝ٘م ١ٙ٘اٍ ٦ج٘ط٬َ٧ك, ج٬ٍ٘حض, ج٘ٓم٧و٬س.

, ئغاااٍجء ١ٙ٘ااااٍ ٜٔراااحوب ئوجٌز جلألٝاااحٖ, غ .(٦ٕٓٓ3ج٘ٙااا٧َ٪, ٧ْٜااا٩ ْااالاٜس, ) قٝااا٧و, نعااا٭ٍ ٔاااحـٛ .ٙ

 .٦ٞج٘ط٬َ٧ك, لٝحٞ, جلأٌو

 ,ج٘محٜٙ٭ٟ ٌا٫ ج٘ؿحٜماحش جٍ٘ٙٓاؽ٭١٭س   ِ٭حِ ٜٓط٨٧ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ ٘ى٨ . (ٕٙٓٓ), ْح٫ٜ جذٍج٤٭ٛ ق٠٧١س, .3

 .وُز ج٘ؿحٜمس جتْلاٜ٭س, ,ٌْح٘س ٜحؾٓط٭ٍ

غاٍ ج٥ٝ٘احٌجش جّ٘٭حو٬اس لٙا٩ ذٙا٧ٌز ج٘طٝحغاٗ ج٘ط١ف٭ٝا٫ ٌا٫ ج٘ٝإْٓاحش          . أ(ٕٙٓٓ) ,ج٘م٥ُٜ٬ُح لرى ج٘هٙ٭ٍحش, .3

 ., جلأٌوٜٞحؾٓط٭ٍ, ؾحٜمس ٜإضسٌْح٘س  ج٘محٜس جلأٌو٠٭س,

أغاٍ ج٘ر٭ثاس ج٘ىجنٙ٭اس لٙا٩ جت٘طاُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫ ٌا٫         .(ٕٓٔٓ), قٝاى أٜكٝا٧و   ج١٘ؿحٌ,٦ قٝىأ٩ْ٧ٜ  ج٘ى٬ٟ,ن٭ٍ .3

 ج٘ٝإْٓس ج٘محٜس ٘ٙعٝحٞ جتؾطٝحل٫ ٫ٌ جٕ٘ٝٝٙس جلأٌو٠٭س ج٥٘حشٝ٭س.

ذح٘طمحٜاٗ ٜاك ج٘ؿ٥ٝا٧ٌ, ٌْاح٘س     ٭س ٦للاِط٥ح وج٬ٌس ٦ج٘اهصج٥ٝ٘حٌجش جلإ .(ٕ٘ٓٓ), , ٥ٌى ذٟ ٜكٝىج٫١٬٦ً٘ .ٓٔ

 ., ج٬ٍ٘حض٘مٍذ٭س ٘ٙم٧ٙٚ جلأ١ٜ٭س, ؾحٜمس ٠ح٬ً جٜحؾٓط٭ٍ

ٟ  ج٬ُ٘رحٌ٪, ؾمٍٍ نح٧٠ ذحذح .ٔٔ ٥ٜاحٌجش جّ٘٭احوز جلإوج٬ٌاس ٦و٤ٌ٦اح٫ٌ ولاٛ جت٘طاُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫         .(ٕٓٔٓ), قٓا٭

ُٜحش وٌجْااس جْااطؽلال٭س ٮٌجء ل٭١ااس ٜااٟ ٜااىٌجء أِٓااحٚ ٦شاامد ج٘ااأٍس ج٘محٜااس ٘صاا١حلس جلأو٬٦ااس ٦ج٘ٝٓااطٙ   

 .٠٭٨٧١  ٌْح٘س ٜحؾٓط٭ٍ, ,ج٘ؽر٭س

غ٤ٍٝح ٫ٌ ج٘ط٧ٍَ أ( ج٘ملاِس ذ٭ٟ ٧ْْٙ ج٧ٝ٘جؼ١س ج٘ط١ف٭ٝ٭س ٦جّ٘٭حوز ج٘طك٬٧ٙ٭س 3.٦ٕٓٓ), ٠حـٛ ؾ٧جو ج٬ُ٘ى٪, .ٕٔ

 .ؾحٜمس ذىىجو وجٌز ٦جتِطصحو,ٔٙ٭س جلإ ؼ٦ٍقس ؤط٧ٌجز,أ ج٘ط١ف٭٫ٝ,

ج٘ٝا٧جٌو ج٘راا٬ٍس, جٕ٘ٝطراس ج٧٘ؼ١٭اس ١ٙ٘ااٍ,      ئوجٌز . (٦ٕٓٓٓصاح٘ف, لاحوٖ قٍقا٧ٔ, )    ج٘ٓح٘ٛ, ٜإ٬اى ْام٭ى   .ٖٔ

 ذىىجو, ج٘مٍجَ

وٌؾااس ٜٝحٌْااس ج٘ٝااى٬ٍ٬ٟ ج٘ؿااىو ٥ٝٙ٘ااحٌجش جّ٘٭حو٬ااس ٌاا٫ ج٘ٝااىجٌِ    .(ٕٔٔٓ) ,لر٭ااٍ ٍٜشااى ٜكٝااى ,شااح٤٭ٟ .ٗٔ

 .وُز, ْلاٜ٭س, ج٘ؿحٜمس جلإ٤ٍٛ ٦ْرٗ ض١ٝ٭ط٥ح, ٌْح٘س ٜحؾٓط٭ٍج٘ك٧ٕٜ٭س ذٝكحٌعحش وُز ٜٟ ٦ؾ٥س ٠ع



 ج٥ٝ٘حٌجش جّ٘٭حو٬س جتْطٍجض٭ؿ٭س ٦ضأغ٭٤ٍح ٫ٌ جت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭٫ٝ

(ٖٕ3) 

ج٘ملاِس ذ٭ٟ أ٠ٝحغ ج٧ْٙٓ٘ جّ٘٭احو٪ ٦أ٠ٝاحغ جتضصاحٖ ٘اى٨ جلإوج٬ٌا٭ٟ       .(3ٕٓٓشكحوز, ٌجتً شكحوز ٠ح٬ً, ) .٘ٔ

جلأٔحو٬ٝ٭٭ٟ ٜٟ ٦ؾ٥س ٠فٍ ألعحء ٤٭ثس ج٘طى٬ٌّ ٫ٌ ج٘ؿحٜمحش جٍ٘ٙٓؽ٭١٭س, ٌْح٘س ٜحؾٓط٭ٍ و٭ٍ ١ٜا٧ٌز, 

 ٌٙٓؽ٭ٟ. ,ٔٙ٭س ج٘ىٌجْحش ج٘مٙ٭ح, ؾحٜمس ج١٘ؿحـ, ٠حذّٙ

وجٌ  ْاطٍجض٭ؿ٫, ٜا٥١ؽ ج٘طٝ٭اُ جت   :وجٌز ذح٘أًحءجش جلإ(. ٕٓٔٓ) ذا٨ٍ ٤حشٛ, ج٘مُج٦٪,٦ قٝى ل٫ٙأ صح٘ف, .ٙٔ

 .جلأٌوٞ, لٝحٞ ,ٔغ ٦جتٗ ١ٙ٘اٍ ٦ج٘ط٬َ٧ك,

جلأ٠ٝحغ جّ٘٭حو٬س ٦ج٘ػّس ج٘ط١ف٭ٝ٭س ٦أغ٤ٍح ٫ٌ ضكّ٭ُ جت٘طاُجٚ ج٘ط١ف٭ٝا٫:   . (3ٕٓٓج٘ؽحت٫, ٠ٌح ٠حصٍ صرٍ, ) .3ٔ

ٌْااح٘س ٜحؾٓااط٭ٍ و٭ااٍ , ٌاا٫ شاأٍحش جّ٘ؽااحق ج٘صاا١حل٫ ج٘ٝهااطٙػوٌجْااس ضؽر٭ّ٭ااس ٮٌجء ل٭١ااس ٜااٟ ج٘ٝااى٬ٍ٬ٟ 

 .١ٜا٧ٌز, ٔٙ٭س جلإوجٌز ٦جتِطصحو, ؾحٜمس ذىىجو

 جّ٘٭حوز جلإوج٬ٌس, ج٘ٝؿطٝك ج٘مٍذ٫ ١ٙ٘اٍ ٦ج٘ط٬َ٧ك, لٝحٞ, جلأٌوٞ.. (ٕٙٓٓلرىجّ٘ٝص٧و, ٜكٝى, ) .3ٔ

 , وجٌ وؾٙس ١ٙ٘اٍ ٦ج٘ط٬َ٧ك, لٝحٞ, جلأٌوٞ.ٌٟٔ جلإوجٌز ذحتضصحٖ, غ. (3ٕٓٓلر٧٪, ٬َى ١ٜ٭ٍ, ) .3ٔ

ج٥ٝ٘ااحٌجش جّ٘٭حو٬ااس جتْااطٍجض٭ؿ٭س ٘ااى٨ ج٘عاارحغ  ج٘مااحٜٙ٭ٟ ٌاا٫   .(ٖٕٓٓ) ,ذااٍج٤٭ٛئٓااٟ ذااٟ ج٘ٝكج٘مط٭راا٫, لرى .ٕٓ

ٛ أ٦َجٌز ج٘ىٌحق ٦ج٘ؽ٭ٍجٞ ٦للاِط٥ٝاح ذٍٕاحءز    , ٜماس ٠اح٬ً ج٘مٍذ٭اس ٘ٙمٙا٧ٚ جلأ١ٜ٭اس     ؾح , ٌْاح٘س ٜحؾٓاط٭ٍ,  وجت٥ا

 .ج٬ٍ٘حض

قااس ؤطاا٧ٌج٢ )و٭ااٍ   (, ئ٠اااحء جت٘طااُجٚ ذااحلإٌجوز ج١ٍٝ٘ااٍوز, أؼ٦ٍ  ٖٕٓٓلٙاا٫ ذاآ, ٬ٓاا٨ٍ ٦٘٭ااى ئذااٍج٤٭ٛ, )    .ٕٔ

 ١ٜا٧ٌز(, ٔٙ٭س جّ٘ح٧٠ٞ, ؾحٜمس ج٧ٝ٘صٗ.

غٍ جٍ٘ظح ج٘ا٧ـ٭٫ٍ لٙا٩ ج٘ا٧تء ج٘ط١ف٭ٝا٫ ٘اى٨ ج٘ماحٜٙ٭ٟ ٌا٫ ج١ٝ٘فٝاحش         أ .(3ٕٓٓل٬٧عس, ئ٥٬حخ جقٝى, ) .ٕٕ

 جلأ٤ٙ٭س ذّؽحق وُز, ٌْح٘س ٜحؾٓط٭ٍ و٭ٍ ١ٜا٧ٌز, ٔٙ٭س ج٘طؿحٌز, ج٘ؿحٜمس جلإْلاٜ٭س, وُز.

جٍ٘ظاااح ج٘اا٧ـ٭٫ٍ ٦للاِطااا٣ ذاااحت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭ٝااا٫ ٘اااى٨ ج٘ٝااااٌٍ٭ٟ   .(3ٌٕٓٓٙٝرااحٞ, ئ١٬اااحِ ٌاااإجو ٠ااا٧ج٦٪, )  .ٖٕ

ج٘طٍذاا٬٧٭ٟ ٦ج٘ٝاااٌٍحش ج٘طٍذ٬٧ااحش ذاااوجٌز ج٘طٍذ٭ااس ٦ج٘طمٙاا٭ٛ ذٝى١٬ااس ٜٕااس جٍٕٜ٘ٝااس, ٌْااح٘س ٜحؾٓااط٭ٍ و٭ااٍ          

 ١ٜا٧ٌز, ٔٙ٭س ج٘طٍذ٭س, ؾحٜمس أٚ ج٨ٍّ٘ ذٕٝس.

ج٘ط١ف٭ٝا٫: وٌجْاس ٜ٭ىج٠٭اس ٌا٫ ٔٙ٭اس      غ٤ٍاح لٙا٩ جت٘طاُجٚ    أجت٠ٝحغ جّ٘٭حو٬اس ٦  .(ٕٓٔٓ), ذحْٛ لرحِ ٬ٍٔى٪, .ٕٗ

 (.ٖ) ج٘مىو ,(ٕٔ) ج٘ٝؿٙى ٜؿٙس جّ٘حوْ٭س ٘ٙم٧ٙٚ جتوج٬ٌس ٦جتِطصحو٬س, جتوجٌز ٦جتِطصحو ٫ٌ جّ٘حوْ٭س,

 جلأٌوٞ., لٝحٞ ,ٔغ وجٌ ج٘ػّحٌس ١ٙ٘اٍ ٦ج٘ط٬َ٧ك, وج٬ٌس,جّ٘٭حوز جلإ ,(2009) ٧٠جي, ,١ٔمحٞ .ٕ٘

, وجٌ ٦جتاٗ ١ٙ٘ااٍ ٦ج٘ط٬َ٧اك,    ٔأْحْ٭حش ٦ٍٜح٤٭ٛ قى٬ػاس, غ ج٘طؽ٬٧ٍ ج٘ط١ف٭٫ٝ, . (ٖٕٓٓج٧َٙ٘٪, ٩ْ٧ٜ, ) .ٕٙ

 لٝحٞ, جلأٌوٞ.

٥ٜااحٌجش ج٘ٝااىٌجء جتْااطٍجض٭ؿ٭ٟ ٦ضأغ٭٤ٍااح ٌاا٫ ضكى٬ااى أ٠ٝااحؼ٥ٛ   .(3ٕٓٓجٍْ٘ٝاا٫ٜ٧, لٝااحٌ قٓاا٭ٟ لٙاا٫, )  .3ٕ

 جّ٘٭حو٬س, ٌْح٘س وذ٧ٙٚ و٭ٍ ١ٜا٧ٌز, ٔٙ٭س جلإوجٌز ٦جتِطصحو, ؾحٜمس ج٧ٝ٘صٗ.

: ٌااٟ ٥ٜ٦ااحٌجش ج٘طٍحلااٗ ٜااك ْااطٍجض٭ؿ٫ٍ... جّ٘حتااى ٦جٍٕ٘ٝااٍ جتج٘ٝااى٬ .(3ٕٓٓ) ,ج١٘م٭ٝاا٫, صاالاـ لرااىجّ٘حوٌ .3ٕ

 .جلأٌوٞ, , لٝحٞٔغ , جلأغٍجء ١ٙ٘اٍ ٦ج٘ط٬َ٧ك,ن٬ٍٟجٮ

ؾحٜمااس  ٌْااح٘س ٜحؾٓااط٭ٍ, ج١ٝ٘ااحل ج٘ط١ف٭ٝاا٫ ٦للاِطااس ذااحت٘طُجٚ ج٘ط١ف٭ٝاا٫, .(ٕٙٓٓ), نح٘ااى ٜكٝااى ج٘اا٧َجٞ, .3ٕ

 .٠ح٬ً
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