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ىالطراقىفيىتطبوقهىوإمكانوظىالالكترونيىالتطلوم
ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى

ىوصالىصبحيد.ى/لمواءىحدونىد.ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى
ىىىىى/ىالجامطظىالمدتنصروظقدمىتقنواتىالمطلوماتىوالمكتباتىىى

 
 

ى:ىظلمقدماىى
مع التطورات اليائلة التي يشيدىا عالـ اليوـ، تغيػرت ثييػر مػف الميػاىيـ ايةاةػية التػي ت ثػـ       

العمليػات التػي و  رثة البشر تجاه بعضيـ البعض. ولعؿ مييوـ التعلـ الالثتروني أ د أثير الميػاىيـ 
 لمتقدمة.تأيرت تأييرا ثبيرا ومباشرا بالتطور ال ادث في تثنولوجيا المعلومات والاتصالات ا

فالتعليـ ةواء ثاف تعليما عاما اـ خاصا ، ما قبؿ الجامعي أو عاليا رةميا أو غيػر رةػمي يميػؿ     
ايةػاس فػػي بنػاء اننةػػاف المػواطف القػػادر علػم التعامػػؿ مػع التثنولوجيػػة ال دييػة ،والتغييػػرات التػػي 

ناصر والروافػد ال اثمػة طرأت علم الةا ة الدولية في ظؿ مجتمع المعرفة الذي يوصؼ بأنو ا د الع
 والشاملة المشثلة ل قبو العوامة المعاصرة 

يعتبر التعليـ الالثتروني بميابػة الطاقػة الم رثػة لتنميػة البشػر ،ينػو ييػدؼ إلػم ت قيػؽ التقػدـ      
البشري ،مػف خػ ؿ التثػويف ايميػؿ لقػدرات المػواطنيف ومعػارفيـ وميػاراتيـ بمػا يمثػنيـ مػف التياعػؿ 

مةػػتمر مػػع البيئػػة الم يطػػة بمثوناتيػػا الماديػػة والمؤةةػػية والبشػػرية أيضػػا . مػػف ىػػذا المباشػػر وال
المنطلؽ لـ تعد قوة أي دولو تقدر بيرواتيا الطبيعػة والماديػة ف ةػب ،بػؿ صػارت تقػدر بيرواتيػا مػف 

 المعرفة المثتةبة والتي يتعامؿ معيا المواطنيف في ثؿ أوجو  ياتيـ .
ال ديية والمتطورة ب اجة إلػم زيػادة فػرص التعلػيـ الدائمػة لط بيػا فػي فالثيير مف الجامعات        

ثؿ وقت ومف أي مثاف وفي أي معدؿ وذلؾ لتصبح عملية التعليـ ناج ة قػد تصػؿ إلػم مر لػو قويػة 
جدا لتدخؿ في التنافس العالمي في ثؿ إن اء العالـ وىذا أدى إلػم نمػو اةػتخداـ التعلػيـ الالثترونػي 

 عليمة بشثؿ ثبير في الةنوات القليلة الماضية .في المؤةةات الت
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ىمذكلظىالبحثىى
أدى التطور في الصناعات الالثترونية في المجالات ثافة ومنيا المجاؿ التعليمػي الػم اةػتخداـ      

ال اةب الآلي ثوةيلة للتعلـ والتعليـ ، تم أصبح لو دورا فعالا في مجاؿ التعلـ ويتيح للطالب تلقػي 
جابات .علوـ بو   اةطة  وار يدور بينو وبيف ال اةب علم شثؿ تةاؤلات وا 

إف ىذا التقدـ الثبير لـ يثف وليد اليوـ ،بؿ يرجع إلم العقد الماضي منذ إف أطلؽ الرئيس ايمريثي  
  التػي دعػا 6996الةابؽ )بيؿ ثلنتػوف   مبادرتػو المعروفػة باةػـ ت ػديات المعرفػة التثنولوجيػة فػي)

لجيػػود لػػربط  المػػدارس الامريثيػػو العامػػة ثافة،وصػػيوفيا بشػػبثة الانترنيػػت ب لػػوؿ فييػػا إلػػم تثييػػؼ ا
بإدخػػاؿ  6996  وثػػرد فعػػؿ للمبػػادرة ،فقػػد قػػاـ ات ػػاد المػػدارس الييدراليػػة العامػػة عػػاـ 0222عػػاـ )

مشروع الانترنيت ايثاديمي وىو عبارة عف أوؿ مدرةو تقػوـ بتػدريس مقػررات عبػر الخػط فػي ولايػة 
   واشنطف .

فالجامعػػات العراقيػػة ت ػػاوؿ مواثبػػة التطػػورات ال دييػػة فػػي العمليػػة التعليميػػة مةػػايرة مػػع الػػدوؿ      
العربية والاةتيادة مف تجاربيـ في ىذا المجاؿ.ولثنيا تواجو عدة مشاثؿ في العملية التعليميػة منيػا 

علميػػػػة إف الثتػػػػاب المنيجػػػػي يعتبػػػػر المصػػػػدر ايةاةػػػػي للعمليػػػػة التعليميػػػػة لمعظػػػػـ التخصصػػػػات ال
واننةػػانية ممػػا أدى بػػذلؾ إلػػم ظيػػور عػػدة معانػػاة فػػي جامعاتنػػا  فعلػػم ةػػبيؿ الميػػاؿ عػػدـ  ضػػور 
الط ب للم اضرات لاعتماد ايةتاذ بشثؿ رئيةي علم الثتاب المنيجػي ، يانيػا اعتمػاد الطلبػة علػم 

اليػا إف الاعتمػاد ال يظ النصي للمادة المطلوبة دوف الاةتعانة بتوةيع قدراتيـ اليثرية أو الذىنيػة ،ي
علم الثتاب المنيجي يةيؿ علم الطلبة عمليػة الغػش للمػادة العلميػة إينػاء فتػرة الامت انػات ،فضػ  
عف ذلؾ عدـ تغيير ميردات المادة العلمية مف قبؿ الاةػاتذه ليتػرة طويلػة لمتابعػة التطػورات ال دييػة 

 في مجاؿ تخصصو .
فػػػي العػػػراؽ خطػػػورة ىػػػذه الظػػػاىرة ،ولعػػػؿ مػػػف أىػػػـ  لػػػذا أدرؾ القػػػائموف علػػػم التعلػػػيـ العػػػالي      

المقتر ات التوجو ن و التعليـ الالثترونػي  يػث ةػعت الجامعػات فػي الةػنوات ايخيػرة بشػثؿ خػاص 
إلم تػوفير المةػتلزمات فػي الجامعػات العراقيػة منيػا أجيػزة ال اةػوب والمختبػرات الخاصػة بػو فضػ  

لطلبة ، فض  عف توجػو أيةػاتذة إلػم تغييػر الميػردات عف توفير شبثة الانترنيت ومراثز الانترنيت ل
 العلمية لثافة التخصصات لغرض مواثبة التطورات ال ديية في  المجالات ثافة 

ى
ى
ى
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ىأهدافىالدرادظىى
 تيدؼ ىذه الدراةة إلم م اولة ت قيؽ ايىداؼ الآتية    
 ي التعليـ الالثتروني.انلماـ بالمعرفة النظرية لما يدور  وؿ الجيود واينشطة التي تبذؿ ف -6
 التعرؼ علم مييوـ التعليـ الالثتروني ومبادئو . -0

 طرح التعرييات المتداولة في ىذا الةياؽ . -3

 بياف معوقات التعليـ الالثتروني  -4

 التعرؼ علم الخطوات ايةاةية للت وؿ إلم التعليـ الالثتروني في الجامعات العراقية. -5

ىأهموظىالبحث
ر تقدما تقنيا ثالذي شيده ىذا العصر في نػوا ي عػدة ، مػف أىميػا لـ يشيد عصر مف العصو     

اليورة اليائلة التي أ ديت في تقنيات الاتصالات والمعلومات والتػي توجػت أخيػرا بشػبثة المعلومػات 
الدولية )انترنيت . وقػد اةػتيمر التعلػيـ ىػذا التقػدـ بطريقػة موازيػة فػي وةػائلو ،فظيػرت الاةػتيادة 

اخػؿ قاعػات الصػؼ إلا إف ايمػر ايثيػر إيػارة ىػو تأةػيس تعلػيـ متثامػؿ معتمػد مف ىذه التقنيات د
علػػم ىػػذه التقنيػػات وىػػو مػػا يةػػمم بػػالتعليـ الالثترونػػي الػػذي يعتمػػد بشػػثؿ أةاةػػي علػػم اةػػتخداـ 
الوةائط الالثترونية في الاتصاؿ ،واةتقباؿ المعلومات ، واثتةاب الميارات ،والتياعػؿ بػيف الطالػب 

  يةتلزـ ىذا النوع مف التعليـ وجود مباني مدرةية أو صيوؼ دراةية .وايةتاذ ، ولا
فأىمية الب ػث يثمػف فػي إف التعلػيـ الالثترونػي ةػوؼ يةػتمر  تػم يصػبح ايثيػر انتشػارا فػي     

العالـ و تم تصبح تقنياتػو مةػتخدمة وموظيػة فػي ثػؿ الجامعػات المعاصػرة والمؤةةػات التعليميػة 
واعيا،ب يػث انػو لا يلغػي طريقػة التعلػيـ التقليديػة ال اليػة وتقنياتيػا بػؿ وال ثومية وعلم مختلؼ أن

يزيػػدىا ثمػػالا وتمامػػا عنػػد اةػػتخداميا بطريقػػة ميالية.فالتقػػدـ فػػي ةػػرعة تػػداوؿ المعلومػػات عبػػر 
الاتصػػالات بالانترنيػػت وفػػي انمثانػػات اليائلػػة لتػػوفر ال اةػػبات الشخصػػية وأنظمتيػػا قػػد ةػػاعدت 

 تعليـ الالثتروني في الجامعات   .بشثؿ أةاةي لتطبيؽ ال
ىمنكجىالدرادظى

تعتمػػد الدراةػػة علػػم المػػني  الوصػػيي فػػي انطػػار النظػػري للدراةػػة للتعػػرؼ علػػم المزايػػا والمعوقػػات 
 والمعايير الاةتتراتيجية في التعليـ الالثتروني .

 
 

ى:مفكومىالتطلومىالالكترونيى
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نترنيػت أو عبػر شػبثات الاتصػالات قػد ظيػر ثوا ػد إف التعليـ الالثتروني أو التعلػيـ عبػر الا        
مف أىـ القنوات المةتخدمة في توزيع المواد والمةاقات العلمية لمختلؼ العلوـ ولتقديـ الثييػر مػف 

 ميارات التدريب لمختلؼ التطبيقات.
إف التطػػور الثبيػػر والةػػريع فػػي تقنيػػة المعلومػػات ثػػاف الةػػبب الرئيةػػي فػػي نمػػو تقنيػػات التعلػػيـ   
لثترونػػػي والتػػػي زودت مختلػػػؼ المؤةةػػػات بػػػاليرص القويػػػة لت ةػػػيف جػػػودة التعلػػػيـ وت ةػػػيف الا 

نشاطاتيـ التجاريػة ،ثمػا إف النمػو الثبيػر فػي الاتصػالات المبنيػة علػم الثومبيػوتر قػد جلبػت معيػا 
فرصػػا ىائلػػة للشػػرثات والمةػػتخدميف علػػم  ػػد ةػػواء .لػػذا ثانػػت تقنيػػة الاتصػػالات والمعلومػػات مػػف 

لرئيةية وايةاةيات المثملة للتعليـ في قطاعات التعليـ العالي الجامعي وفػي غيرىػا مػف المصادر ا
المؤةةات التجارية وال ثومية ، إف تقنية المعلومات ال ديية تمتلؾ قوة وطاقة ثبيرة لدعـ مختلػؼ 

 ف الاةتراتيجيات البناءة والتي تقوـ علم التزويد اليعاؿ لمواد المةاقات التعليمية للمتعلمي
بناء علم ذلؾ يمثف تعريؼ التعليـ الالثتروني بأنو عملية إيصاؿ وتلقػي المعلومػات باةػتخداـ      

التقنيػػات ال دييػػة ثال اةػػوب وأجيػػزة اليػػاتؼ الم مولػػة وأجيػػزة المةػػاعد الرقمػػي الشخصػػي عبػػر  
دارة شػػبثات الانترنيػػت أو عبػػر شػػبثات الاتصػػالات ال ةػػلثية وذلػػؾ نغػػراض التعلػػيـ والتػػػدريب وا  

 .  6)المعرفة
إف ىذا التعريؼ يعنػي إف الانترنيػت والثومبيػوتر أو اليػاتؼ الم مػوؿ ةػوؼ يػتـ اةػتخداميا       

في عملية التعليـ الالثترونػي واف اةػتخداـ الانترنيػت فػي التعلػيـ العػالي وفػي العديػد مػف الشػرثات 
الضػػغوطات التػػي  الخاصػػة والمؤةةػػات ال ثوميػػة ،أصػػب ت ظػػاىرة عامػػة ويرجػػع ةػػبب ذلػػؾ إلػػم

تمارس علم المؤةةات التعليمة مف اجؿ تبنػي التقنيػات ال دييػة فػي تقػديـ التعلػيـ لط بيػـ بشػثؿ 
 ديث ومعاصر والذي يعتمد علم الاةػتنتاج والت ليػؿ والب ػث والتقصػي ب يػث يصػبح دور الطالػب 

 بيقا .ليس فقط متلقيا للعلوـ والمعارؼ بؿ يصبح دوره أثير فاعلية وأثير نشاطا وتط
وفي تعريؼ آخر للتعليـ الالثتروني بأنو طريقػة للػتعلـ باةػتخداـ آليػات الاتصػاؿ ال دييػة مػف      

الثومبيػػػوتر وشػػػبثاتو ووةػػػائطو المتعػػػددة مػػػف صػػػوت وصػػػورة ورةػػػومات واليػػػات ب ػػػث ومثتبػػػات 
ةػػواء أثػػاف   Google,yahoo,Altavista,lookmartالثترونيػػة وثػػذلؾ م رثػػات الب ػػث ميػػؿ

 .  0)ف بعد أـ في اليصؿ الدراةيالتعلـ ع
ويعرؼ التعليـ الالثتروني أيضا بأنو عملية اثتةاب الميارات والمعرفة خ ؿ تيػاع ت مدروةػة      

مػػع المػػواد التعليميػػة التػػي يةػػيؿ الوصػػوؿ إلييػػا عػػف طريػػؽ اةػػتعماؿ برنػػام  للتصػػيح ميػػؿ برنػػام   
Netscape     

 .  internet Explorer  (3أو برنام  انترنت اثةبلورير 
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ى:أهموظىالتطلومىالالكترونيى
 -: 4)اتروني يتضح في عدة نقاط ومف أىميأىمية التعليـ الالث   

يعتبر التعليـ الالثتروني مييد في تنمية المدرةيف مينيا خاصة الذيف يعملػوف بنظػاـ الػدواـ  -6
 عي.الثامؿ،  يث يجدوف صعوبة في  ضور المقررات التقليدية داخؿ ال رـ الجام

يييد التعليـ الالثتروني في تغير طريقة أةلوب جمع المادة العلميػة والب ييػة التػي ي تاجيػا  -0
 الط ب يداء واجباتيـ .

 يةاعد التعلـ الالثتروني علم تعلـ اللغات ايجنبية . -3

إف يييػد الطػ ب غيػر القػادريف وذوي الا تياجػات الخاصػة وثػذلؾ يمثػف التعليـ الالثترونػي  -4
القػػادريف علػػم الةػػير يوميػػا إلػػم المدرةػػة بةػػبب ارتيػػاع ثليػػة المواصػػ ت أو الطػػ ب غيػػر 

 تعطلو وةائؿ المواص ت العامة .

يةاعد التعليـ الالثتروني علم التعلـ الذاتي والذي يةػيؿ فيػو المعلػـ للمػتعلـ  الػدخوؿ إلػم  -5
 مجتمع المعلومات .

يػػػػة باةػػػػتخداـ تثنولوجيػػػػا يثػػػػوف للتعلػػػػيـ الالثترونػػػػي ذا فاعليػػػػة لةػػػػثاف المجتمعػػػػات النائ -6
 المعلومات والاتصالات في مجاؿ التعليـ والتدريب .

 

 -: 5)ةا فتتميؿ بالنقاط ايةاةية الاتيإما ايىداؼ التي يةعم التعليـ الالثتروني إلم ت قيقي
توفير مصادر متعددة ومتباينة للمعلومات تتيح فػرص المقارنػة والمناقشػة والت ليػؿ والتقيػيـ  -6

. 
 والمػتعلـ، ائط التعليـ الالثتروني في ربػط وتياعػؿ المنظومػة التعليميػة )المعلػـ،اةتخداـ وة -0

 والمؤةةة التعليمية ، والمجتمع والبيئة   .

 تبادؿ الخبرات مف خ ؿ وةائط التعليـ الالثتروني . -3

تنميػػة ميػػػارات وقػػػدرات الطػػ ب وبنػػػاء شخصػػػياتيـ نعػػداد جيػػػؿ قػػػادر علػػم التواصػػػؿ مػػػع  -4
 اعؿ مع متغيرات العصر مف خ ؿ الوةائؿ التقنية ال ديية .الآخريف وعلم التي

نشػػر اليقافػػة التقنيػػة بمػػا يةػػاعد فػػي خلػػؽ مجتمػػع الثترونػػي قػػادر علػػم مواثبػػة مةػػتجدات  -5
 العصر .

 توفير البنم الت تية ال زمة ، المتميلة في الشبثات وايجيزة والبرمجيات . -6
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ة التعليـ الالثتروني لخلؽ التياعؿ بيف ىػذه توعية المنظومة التعليمية بأىمية وثييية وفعالي -7
 المنظومة .

 تدريب ) المعلـ ،المتعلـ   بما يمثف تةييؿ اةتخداـ ىذه التقنية . -8
 

ى:المبادئىالموجكظىللتطلومىالالكترونيىرلىىالخطىورنىبطدى
 توجد مجموعة مػف المبػادئ الموجيػة للتعلػيـ الالثترونػي علػم الخػط وعػف بعػد ، التػي تػرتبط      

بثييية التعامؿ مع القضايا المعاصرة التي قد تعوؽ عملية التدريس والتعلـ . وتيدؼ ىػذه المبػادئ 
 : 6)خط وعف بعد . ومف ىذه المبادئ مايليإلم إنشاء ميياؽ يخ قيات التعليـ الالثتروني علم ال

إف تقود ظاىرة اليأس أو الضجر مف التعلػيـ الرةػمي إلػم ضػرورة وأىميػة مةػاعدة الطػ ب  -6
يصب وا متعلميف بأنيةيـ ، يث يمثنيـ مف تقرير ما ىو نػوع التعلػيـ الميػـ والمجػدي ليػـ 
،لاف عملية التعليـ والتعلـ تعتبر ذات صية مةتمرة طواؿ  ياة البشر ،وتتطلػب مػنيـ اتخػاذ 

 قراراتيـ بأنيةيـ عما يجب تعلمو .
مػػػف الاةتةػػػ ـ  ال اجػػػة لتطػػػوير وتنميػػػة الرغبػػػة فػػػي ت ػػػدي الػػػذات لػػػدى الشػػػخص ،بػػػدلا -0

ل  باطػػات التمييديػػة التػػي قػػد تواجيػػو لػػذلؾ يجػػب تأثيػػد مبػػادئ الميػػابرة وانصػػرار علػػم 
مواجيػػػة الشػػػدائد ،ويعتبػػػر ذلػػػؾ مػػػف أةػػػباب النجػػػاح والتقػػػدـ اعتمػػػادا علػػػم القػػػدرة الذاتيػػػة 

 المتةمة بالذثاء .
عي يؤدي إلػم اف عملية التعليـ الالثتروني عف بعد ليةت خاصة ،ولثنيا توجو وفعؿ اجتما -3

جعؿ الط ب مةؤليف تجػاه الآخػريف . وتطبػؽ معرفػة الطػ ب مةػتقب  لخدمػة الآخػريف فػي 
 مواقع العمؿ المختلية أو في نوا ي ال ياة المجتمعية ثثؿ. 

تعتمد التنمية الذاتية للمتعلـ أو الطالب علم أىمية تقدير قيمة التعليـ ذاتػو، ومػا ينػت  منػو  -4
 المجتمع. مف منافع تعود علم تنمية

 

 

 

 

ى:مكوناتىنظامىالتطلومىالالكترونيى
 .    7)إف نظاـ التعليـ الالثتروني نظاـ متثامؿ متثوف مف المثونات الرئيةة الاتيو      

وىػػـ الػػذيف يقومػػوف بعقػػد الجلةػػات مػػع المتعلمػػيف وانشػػراؼ علػػييـ وتقػػديـ  –الم اضػػريف  -6
الػػذيف يقومػػوف بػػالرد علػػم اةتيةػػارات  النشػػاطات الضػػرورية ليػػـ فػػي العمليػػة التعليمػػة وىػػـ
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المتعلمػػػيف وطلبػػػاتيـ وانشػػػراؼ علػػػم المشػػػاريع والميمػػػات والتأثػػػد مػػػف أتماميػػػا مػػػف قبػػػؿ 
 المتعلميف .

وىـ المةؤولوف عف تنظػيـ ودعػـ التعلػيـ الالثترونػي بػالتخطيط اليػومي والشػيري  –المدراء  -0
 :المنوطة بيـ .وىي  والةنوي والاةتراتيجي مف اجؿ إتماـ الوظائؼ اندارية

 وىي عملية وضع ايىداؼ الضرورية لنجاح عملية التعليـ الالثتروني . –التخطيط  -أ
وىػػي عمليػػة تػػوفير المصػػادر الضػػرورية لنظػػاـ التعلػػيـ فػػي الوقػػت المناةػػب  –التنظػػيـ  -ب

 والثمية المناةبة ووضع الموظؼ المناةب في المثاف المناةب .

العمػؿ الجمػاعي مػف اجػؿ تظػافر الجيػود بػيف ثػؿ انطػراؼ  وىي ال ث علم -التنةيؽ  -ج
 مف اجؿ نجاح العملية التعليمية .

وىو عملية تشجيع جميع الموظييف لثػي يقومػوف بأعمػاليـ علػم أثمػؿ وجػو  –الت ييز  -د
 واقؿ التثاليؼ .

وىػػي التأثيػػد مػػف إتمػػاـ ثػؿ مػػف المػػوظييف وثػػؿ التقنيػػات وايجيػػزة لميػػاميـ  –المراقبػػة  -ىػػ
 لمنوطة بيـ علم أثمؿ وجو .ا
وىػػـ المةػػؤولوف عػػف ثػػؿ العمليػػات المطلوبػػة  -فريػػؽ التصػػميـ وتطػػوير نظػػاـ التعلػػيـ    - و

 -:لتصميـ وتطوير نظاـ التعليـ الالثتروني وىـ يقةموف إلم 
 م لليف  -مصمميف          ج -ب     مبرمجيف    -أ        
 فنيف  -و    مشرفيف       -ػى   مدخليف بيانات  -د       

  
وىنالػػؾ وجيػػات نظػػر أخػػرى إف البيئػػة التعليميػػة للتعلػػيـ الالثترونػػي تتثػػوف مػػف المثونػػات  

 : 8)ايةاةية الآتية
 :ايةتاذ : ويتطلب فيو توافر الخصائص التالية  -6

 القدرة علم التدريس واةتخداـ تقنيات التعليـ ال ديية .  - أ
 لانترنيت والبريد الالثتروني .معرفة اةتخداـ ال اةب الآلي بما في ذلؾ ا -ب

 :المتعلـ : ويتطلب فيو توافر الخصائص التالية  -0
 ميارة التعليـ الذاتي . -أ
 معرفة اةتخداـ ال اةب الآلي بما في ذلؾ الانترنيت والبريد الالثتروني . -ب

 طاقـ الدعـ التقني : ويتطلب فيو توافر الخصائص التالية   -3



 28: 

 ال اةب الآلي ومثونات الانترنيت .لتخصص بطبيعة ال اؿ في  -أ
 معرفة بعض برام  ال اةب الآلي ميؿ  -ب

-  WWW,E-mail and FTPsever expertise. 
 -   Data communication networking- 
 -   TCP/IP networking  

    
ى:أدالوبىالتطلومىالالكترونيى

 -: 9)بشثؿ عاـ ىنالؾ أةلوبيف للتعليـ الالثتروني وىي
الم اضػػػر والطلبػػػة يتواجػػػدوف بػػػنيس الوقػػػت ويواصػػػلوف مباشػػػرة ولثػػػف لػػػيس  –متػػػزامف لا -6

بالضرورة بالتواجد الييزيائي بنيس المثاف ميؿ الدردشػة ، لقػاءات الييػديو أو الصػوت ..... 
 الخ.

ليس ضروري إف يتواجػد الم اضػر والطلبػة بػنيس الوقػت أو نيػس المثػاف  –غير المتزامف  -0
  ت ومنتديات .ميؿ اةتخداـ الايمي

ولثؿ أةلوب لو ايجابياتو وةلبياتو ،ولثف مف النا ية العملية فالمؤةةة التعليمية ب اجػو   
 للأةلوب غير المتزامف يةباب ثييرة منيا .

 جدوؿ مواعيد الطلبة مختلؼ  -
 التثنولوجية المطلوبة للأةلوب المتزامف باىضو مقارنة بايخر . -

 انترنيت ةريع.اغلب الطلبة لا يمتلثوف  -
وتتميز أنظمة التعليـ الالثتروني بأنيا تتناةػب وا تياجػات ثػؿ مػتعلـ مػف  يػث التياعػؿ   

مػػع أةػػتاذ المػػادة بالصػػوت والصػػورة عػػف طريػػؽ عػػرض ثامػػؿ للمقػػررات الدراةػػية علػػم اليػػواء 
مباشرة مف خ ؿ شػبثة الانترنيػت أو مةػاعدة المتعلمػيف علػم الاطػ ع وقػراءة مػا ي بونػو مػف 

 ص ومج ت ومواقع تعليمية مختلية .قص
   -: 62)وعلم ىذا ايةاس يمثف تصنيؼ نظـ التعليـ الالثتروني إلم اينواع الآتية

 نظـ تعليـ الثتروني تعتمد علم إمثانات الثومبيػوتر فقػط مػف برمجيػات ووةػائط متعػددة، -
 أي دوف الاعتماد علم الانترنيت .

 ت شبثة الانترنيت .نظـ تعليـ الثتروني تعتمد علم خدما -

نظػػـ تعلػػيـ الثترونػػي تعتمػػد علػػم التثنولوجيػػو الالثترونيػػة ثػػالتليوف، والييػػديو، والشػػرائط  -
 الةمعية، ومشغ ت ايقراص وغيرىا. 
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ى

ى:اوجابواتىالتطلومىالالكترونيى
 إف الةباؽ الثبير في تطور تقنيػة المعلومػات والمتغيػرة يوميػا يؤثػد بػاف التعلػيـ الالثترونػي    

وفي إشثالو المختلية ةوؼ يةتمر في جذب العديد مف المؤةةات ورؤوس ايمواؿ وفي خلػؽ 
فرص ثبيرة وجديدة للعمؿ مف اجؿ بناء بيئة تعليـ ميالية تجمع مختلؼ الوةائؿ التعليمة والتي 
بدورىا تعمؿ علم ت ةيف وتطوير انفراد وت ث علم انبػداع والعمػؿ الجمػاعي بمػا يػؤدي علػم 

وضاع الاقتصادية وانتعاشيا وتطورىا ،  يث إف تثلية التعليـ الالثترونػي اقػؿ بثييػر ت ةيف اي 
 مف تثلية التعليـ التقليدي وخاصة لل صوؿ علم الدرجات العلمية .

ل ثوميػػة علػػم التعلػػيـ الالثترونػػي لػػو مزايػػا عػػده شػػجعت العديػػد مػػف المؤةةػػات التعليميػػة وا   
 -: 66)تبنيو واةتخدمو منيا

ىأقلىىتكلفظى-
إف إجراء عملية التعليـ الالثتروني تثوف ذات تثليو اقؿ بثيير منيا مف التعليـ التقليػدي مػف  

الممثػػػف إف يقػػػوـ مشػػػرؼ أو م اضػػػر وا ػػػد علػػػم مئػػػات الطػػػ ب ممػػػا يػػػؤدي إلػػػم تقليػػػؿ إعػػػداد 
الم اضريف والمشرفيف بشػثؿ ثبيػر  يػث تعتبػر رواتػب الم اضػريف والمشػرفيف مػف أثيػر التثػاليؼ 

 لعملية التعليمية .في ا
ىاقتصادوظىى-

تعتبػػر عمليػػة التعلػػيـ الالثترونػػي اقتصػػادية عثػػس عمليػػة التعلػػيـ التقليديػػة فيػػي لا تتطلػػب  
 مباني تضـ العديد مف القاعات والتي تتطلب الثيير مف ايياث وايجيزة .

ىرائداتىاكبرىى-
ينيػا تػوفر الوقػت والتثليػة إف نظـ التعلػيـ الالثترونػي تزيػد مػف العائػدات الماليػة للمؤةةػات 

والجيد في إجراء ال رثات والعمليات اندارية والماليػة التػي ت تػاج إلػم مػوظييف أثيػر اوادارة  يػث 
 تتـ ثؿ المعام ت وال رثات التجارية بشثؿ تلقائي وم وةب عبر الانترنيت .

ىدررظىالبحثىومقارنظىالأدطارىى-
لمؤةةات التعليميػة ،عمليػة الب ػث عػف الخػدمات إف نظـ التعليـ الالثتروني تةيؿ علم ثؿ ا

التػػي تقػػدميا المؤةةػػات مػػف درجػػات علميػػة وخطػػط دراةػػية ومنػػاى  وتمثػػف الػػراغبيف فػػي إثمػػاؿ 
مثانيػػة مقارنػػة ايةػػعار  دراةػػتيـ عبػػر التعلػػيـ الالثترونػػي مػػف الب ػػث عػػف أفضػػؿ المؤةةػػات وا 

 وال صوؿ علم أفضؿ تعليـ وبأقؿ ايةعار .
 

ىيىالطملىالجمارى-
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إف نظـ التعليـ الالثتروني ةيلت وةاعدت ونشطت العمؿ الجمػاعي بػيف الطػ ب، وابةػط 
مياؿ علم ذلؾ ىو مشارثة البيانات عبر الانترنيت أو البريد الالثترونػي والػذي ةػيؿ فػي وضػع 
 لػػػوؿ ةػػػريعة لتبػػػادؿ المعلومػػػات، واتخػػػاذ القػػػرارات، ل ػػػؿ مختلػػػؼ المةػػػائؿ وتبػػػادؿ الخبػػػرات 

 المتعلميف .والميارات بيف 
ىذويىالاحتواجاتىالخاصظىى-

مثنػػػت نظػػػـ التعلػػػيـ الالثترونػػػي ذوي الا تياجػػػات الخاصػػػة مػػػف  صػػػوليـ علػػػم مختلػػػؼ  
الدرجات العلمية وبدوف معاناة  يث يةتطيعوف إف يقوموا بثؿ اينشطة التعليمية بدوف ال اجة 

 إلم مغادرة منازليـ.
 الإحداسىبالمداواةىى-

 تتػػيح لثػػؿ طالػػب فرصػػة اندلاء برأيػػو فػػي أي وقػػت ودوف  ػػرج ،بمػػا إف أدوات الاتصػػاؿ 
خ فا لقاعات الدرس التقليدية التي ت رمػو مػف ىػذه الميػزة إمػا لةػبب ةػوء تنظػيـ المقاعػد ،او 
ضعؼ صوت الطالب نيةو أو الخجؿ ، أو غيرىا مف ايةباب ، لثف ىذا النوع مف التعليـ يتػيح 

رةػاؿ رأيػو وصػوتو مػف خػ ؿ أدوات الاتصػاؿ المتا ػة مػف اليرصة ثاملة للطالب ينػو بإمثانػو إ
 بريد الثتروني ومجالس النقاش وغرؼ النقاش. 

ىالادتمراروظىفيىالوصولىإلىىالمناهجىى-
ىذه الميزة تجعؿ الطالب في  الة اةتقرار ذلؾ إف بإمثانػو ال صػوؿ علػم المعلومػة التػي  

غػ ؽ المثتبػة ، ممػا يػؤدي إلػم را ػة يريدىا في الوقت الذي يناةبو ،ف  يػرتبط بأوقػات فػت ح وا 
 الطالب وعدـ إصابتو بالضجر .
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ى:مطوقاتىومحدداتىالتطلومىالالكترونيىىىى
إف القػػرار بتبنػػي التعلػػيـ الالثترونػػي للعديػػد مػػف رؤةػػاء الجامعػػات والشػػرثات الخاصػػة فػػي دوؿ    

 -: 60)العالـ اليالث يواجو بالثيير مف العقبات ومف أىميا
 لمعاييرتطوير ا -6

يواجػػو التعلػػيـ الالثترونػػي مصػػاعب قػػد تعيػػؽ انتشػػاره بةػػرعة .وأىػػـ ىػػذه العوائػػؽ قضػػية المعػػايير 
المعتمػػدة ، فمػػا ىػػي ىػػذه المعػػايير  ومػػا الػػذي يجعليػػا ضػػرورية   يػػث إف بعػػض المنػػاى  
والمقررات التعليمة في الجامعات ت تاج إلم إجراء تعدي ت وت دييات ثييرة نتيجػة للتطػورات 

ختلية ثؿ ةنة.فإذا ثانت الجامعة قد اةتيمرت في شراء مواد تعليمية علم شػثؿ ثتػب أو الم
أقػػراص مدمجػػة ،ةػػتجد أنيػػا عػػاجزة عػػف تعػػديؿ أي شػػ  فييػػا مػػا لػػـ تثػػف ىػػذه الثتػػب أو 

 ايقراص قابلة نعادة الثتابة .
 الخصوصية والةرية    -0

علػػم ايةػػاتذة ووضػػعت فػػي  إف  ػػدوث ىجمػػات علػػم المواقػػع الرئيةػػة فػػي الانترنيػػت، أيػػرت
أذىػػانيـ العديػػد مػػف ايةػػئلة  ػػوؿ تػػأيير ذلػػؾ علػػم التعلػػيـ الالثترونػػي مةػػتقب  ولػػذا فػػأف 

 اختراؽ الم توى والامت انات مف أىـ معوقات التعليـ الالثتروني.
 التةليـ المضموف واليعاؿ للبيئة التعليمية    -3

ىػذا المجػاؿ منيػا نقػص الػدعـ والتعػاوف  فينالؾ عدة مشاثؿ تواجو التعلػيـ الالثترونػي فػي 
المقدـ مف اجؿ طبيعة التعليـ اليعالة، ونقػص ال ػوافز لتطػوير الم تويػات فضػ  عػف نقػص 

 المعايير لوضع وتشغيؿ برنام  فعاؿ ومةتقؿ.
 صعوبة تنمية الوجدانيات لدى المتعلـ .   -4
 الترثيز علم الجزء المعرفي في العملية التعليمية .   -5

 صعوبة التياعؿ الجماعي بيف الدارةيف بعضيـ البعض وبينيـ وبيف المعلـ.   -6

الترثيز علم  اةتي الةمع والبصر دوف باقي ال واس ثاللمس والشػـ بةػبب قصػورا شػديدا    -7
 في الدراةات المعملية والتطبيقية.

 صعوبة إعداد المعلـ تربويا.  -8

ياضية واليقافية التي تصا ب اينشػطة العلميػة ممػا صعوبة القياـ باينشطة الاجتماعية والر    -9
 يؤير ةلبا علم شخصية المتعلـ .
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ال اجة إلم نشر م تويات علم مةتوى عاؿ مف الجودة ،وذلؾ إف المنافةة عالمية فػي ىػذا  -62
 المجاؿ .

ى:أدتتراتوجوظىمطاوورىالتطلومىالالكترونيى
فإذا تـ ثتابة المعيار ولـ يقػـ أ ػد بإتباعػو إف عملية فيـ المعيار ىي عملية فلةيية معقدة     

فيؿ يعتبر ىذا معيػارا   إف الجػواب بثػؿ بةػاطة لا .والةػبب فػي ذلػؾ ىػو إف ثتابػة المواصػيات 
ىػػي ليةػػت المعيػػار. إف المواصػػيات وانرشػػادات لا تعتبػػر معػػايير إلا إذا ثػػاف ىنالػػؾ العديػػد مػػف 

يػػؼ فػػأف مػػا نةػػميو اليػػوـ بمعػػايير التعلػػيـ انفػػراد والػػذيف يتميلػػوف ليػػا وباةػػتخداـ ىػػذا التعر 
 الالثتروني ىي مجرد مواصيات ومجرد إرشادات تيدؼ إلم إف تصبح معايير في المةتقبؿ .

إف الثيير مف المصاعب التي تواجو تنييذ معايير التعليـ الالثتروني ليس ليا ع قة بػالتعليـ    
طبيعة اثتةاب وتقبؿ المعايير بشػثؿ عػاـ ،فالمعػايير العالميػة  الالثتروني ولثف ةببيا يعود الم

يتـ ايخذ بيا بمعاف مختلؼ لمختلؼ انفراد ،وبشثؿ عاـ يوجد أربع أنواع مف المعايير المتعلقة 
بػػػالتعليـ الالثترونػػػي والتػػػي تمثػػػف مػػػف تبػػػادؿ المثونػػػات فػػػي نظػػػاـ التعلػػػيـ الالثترونػػػي بػػػيف 

المنتجػيف لم تػوى التعلػيـ الالثترونػي مػف نا يػة أخػرى .والتػي المةتيلثيف مػف نا يػة التعلػيـ و 
 -:  63)تتميؿ باينواع الآتية

 معايير التغليؼ  -6
وىػػي المعػػػايير التػػػي تةػػػمح بتجميػػػع وتػػأليؼ المةػػػاقات باةػػػتخداـ أدوات مختليػػػة عبػػػر        

مف تنظيـ ثػؿ  إجراءات ثييرة لدم  و دات المةاؽ وأيضا تمثف معايير المةاقات النظاـ انداري
 مثونات المةاقات .

إف معايير التغليؼ فػي التعلػيـ الالثترونػي، ت ػدد ثيييػة ربػط المليػات المختليػة والمتيرقػة       
 والتي تبني منيا الدروس والمةاقات المختلية أوغيرىا مف و دات الم توى التعليمي .

 -اط الآتية :إف معايير التغليؼ في الم توى التعليـ الالثتروني تزود بالنق
طريقػػػة لت ديػػػد م تػػػوى الةػػػياؽ أو طريقػػػة لت ديػػػد ا ػػػدى الو ػػػدات المثونػػػة للم تػػػوى  - 

التعليمي وىي تتضمف تعريػؼ المةػاؽ ،صػي ات الانترنيػت ،الصػور والوةػائط المتعػددة 
 وغيرىا مف المثونات .

ؾ   تػم نماذج تتضمف لو دة التعليـ أو المةاؽ  تم يػتـ دمجيػا فػي النظػاـ انداري وذلػ-  
 يتـ  وضعيا في قائمة للمةاؽ ليتـ اختيارىا مف قبؿ المتعلـ .
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طريقة لربط ثؿ المليات المتيرقة والخزنة فػي أمػاثف منيصػلة وعنػاويف الػوب فػي ملػؼ وا ػد   -
 لتةييؿ عملية نقؿ المليات .

إف معػػايير التغليػػؼ تقػػوـ  ةػػب مػػا يػػو ي بػػو اةػػميا يجعػػؿ عمليػػة الػػربط ةػػيلة لثػػؿ   
 في التعليـ الالثتروني لثي تةيؿ عملية إدارتيا مف إنشاء ونقؿ وتنظيـ وعرض .المثونات 

 معايير الاتصالات  -0
وىػػي مجموعػػة مػػف المعػػايير الضػػرورية ينظمػػة اندارة لثػػي تمثػػف جميػػور المتعلمػػيف مػػف     

البدء بالدروس اليردية للمةاقات وغيرىػا مػف المثونػات التػي يتثػوف منيػا المةػاؽ ولثػي تمثػف 
 اندارة الينية ل مت انات وغيرىا مف التقنيات 

إف معػػايير الاتصػػالات فػػي التعلػػيـ الالثترونػػي تعػػرؼ اللغػػة والتػػي يةػػتطيع اندارة البػػدء بو ػػدات 
التعلػػيـ الالثترونػػي والاتصػػاؿ معيػػا  .والتػػي يػػتـ بواةػػطتيا التزويػػد بػػالثيير مػػف المعلومػػات التػػي 

 -يمثف تلخيص بعضيا بما يلي :
 نظاـ انداري ي تاج إف يعرؼ متم بدأ ثائف ما بالعمؿ .إف ال -
الثائف يةأؿ في اةػـ المػتعلـ مػف اجػؿ تخصػيص انجابػة لػو  ةػب نوعػو واةػمو ويقػوـ  -

رةاؿ تعزيز  وؿ المتعلـ وثمية المادة التي أنياىا .  الثائف بالاةتجابة للنظاـ انداري وا 

 تعلـ الثائف التعليمي ومتم أغلقو . النظاـ انداري ي تاج إلم معرفة متم أنيم الم -
 

 معايير ال قائؽ  -3
وىذه المعايير ت دد للمنتجيف ثييية ت ضػير الوصػؼ الثامػؿ للمةػاقات ومػا فييػا مػف و ػدات 

 دراةية  تم تتمثف اندارة مف جمع الثتالوثات لم توى التعليـ الالثتروني المتوفر .
لتي يتـ وضعيا مػف اجػؿ وصػؼ البيانػات فعلػم ةػبيؿ إف معايير ال قائؽ أو الييارس ىي المعايير ا

المياؿ للب ث عف ثتاب في رؼ مل  بػلالاؼ الثتػب فإننػا لا نةػتطيع إف نجػد ىػذا الثتػاب إلا إذا ثػاف 
ىناؾ عنواف ليذا الثتاب علػم ظيػر ىػذا الثتػاب . إف معػايير البيانػات الوصػيية تػزود بطػرؽ عديػدة 

 ..علـ والمؤلييف مف الب ث عف الو دات التي ي تاجونيالوصؼ الم توى التعليمي لثي يتمثف المت
 معايير الجودة  -4

وىذه المعايير تةتخدـ ثضماف جودة المةػاقات ومػا فييػا مػف و ػدات دراةػية  يػث يجػب 
إف تنطبؽ ىذه المعايير في عملية تصػميـ المةػاقات وتأليييػا لمختلػؼ انفػراد الطبيعيػيف وذوي 

 الا تياجات الخاصة .



 296 

ير الجودة تؤثد إف التعليـ الالثتروني لديو خصائص معينة تـ إنشػاؤىا باةػتخداـ إف معاي 
جػػراءات معينػػة لتصػػؿ إلػػم الجػػودة المطلوبػػة ولثنيػػا لا تضػػمف النجػػاح بشػػثؿ ثامػػؿ  عمليػػات وا 
ولثنيا ت ةف مف عملية اتخاذؾ للقرار ولثف ىذه المعػايير لا تةػتطيع إف تتخػذ القػرار أو تضػع 

 القرار لؾ .
اينواع ايربعة مف المعايير تةاىـ في ت قيؽ اليدؼ المراد مف العمليػة التعليميػة  إف ىذه

إلا وىو إنشاء  لوؿ تعليميػة فعالػة وغنيػة بمثونػات وثائنػات التعلػيـ ذات الجػودة العاليػة والتػي 
 تمتيؿ للمعايير والمقاييس الدولية .

ةػتوى المعػايير المعتػرؼ مػف لـ ترقم ل ػد ألاف إلػم م 6997وىنالؾ أيضا معايير ظيرت عاـ 
جارب التعلػيـ قبؿ المنظمة العالمية للمواصيات القياةية .ولثنيا تبقم ميمة للإفادة منيا في بناء ت

 :  64)يليالالثتروني.منيا ما
 sharable content object Reference Model ) scormمعايير  -أ

.وىي معايير خاصة ببرام  التعلػيـ والتي تعني النموذج المرجعي لمشارثة الم توى وايىداؼ 
مف قبؿ وثالة أمريثية متخصصة بالتدريب وبتمويػؿ مػف وزارة  6997الالثتروني والتي طورت عاـ 

الدفاع ايمريثية بيدؼ تقليؿ نيقات التدريب وتوظيػؼ التقنيػات ال دييػة . وتتضػمف ةػثورـ النقػاط 
الم ئمػػة ،  الالثترونػػي منيػػا الوصػػوؿ،الآتيػػة والتػػي تعػػدىا معػػايير لضػػماف جػػودت بػػرام  التعلػػيـ 

عادة الاةتخداـ للم توى التعليمي .  قابلية التشغيؿ ،وقابلية الت ديث وا 
   IMS  Global consortium for instructional management –systemمعيار  -ب

ريثيػػػة الائػػػت ؼ العػػػالمي لنظػػػاـ إدارة الػػػتعلـ .وىػػػي جمعيػػػة دوليػػػة فػػػي الولايػػػات المت ػػػدة ايم      
في ت ديد مصادر التعلـ .ويصػؼ ىػذا المعيػار   XMLلمزودي الجامعات الذيف يعتمدوف علم لغة

خصائص المقػررات الدراةػية والػدروس التعليميػة والتقيػيـ والمجموعػات التعليميػة مػف خػ ؿ ت ديػد 
 أىداؼ برنام  التعليـ الالثتروني ومثوناتو.

     LOM Learning Object Metadataمعريير  -ج

وىػػي معػػايير ت ديػػد البيانػػات اليوقيػػة للو ػػدات التعليميػػة .وىػػي معػػايير الصػػادرة عػػف معيػػد      
ميندةي الثيرباء والثترونيات والتي تيدؼ إلم تمثيف المعلميف والط ب مف إجراء الب ث والتقييـ 

ليمية عبػر أي واثتةاب المعرفة باةتخداـ الو دات التعليمية وتمثيف المشارثة وتبادؿ الو دات التع
 تقنية تدعـ نظاـ التعليـ .

 



 297 

ى:الخطواتىالأدادوظىللتحولىإلىىالتطلومىالالكترونيىفيىالجامطاتىالطراقوظ
إف الت وؿ مف التعليـ التقليدي إلم الالثتروني ينبغي إف تثوف ىنالػؾ خطػوات أةاةػية وفػي       

لػم  ػد ةػواء .لػذا يمثػف تطبيػؽ مقدمتيا شيوع يقافػة ال اةػوب بػيف الثػوادر التدريةػية والطلبػة ع
  -:  65)التعليـ الالثتروني في الجامعات العراقية علم أربعة مرا ؿ أةاةية وىي ثايتي

 مر لة تطوير الميارات  –أولا 
ميػػارة اةػػتخداـ ال اةػػوب فػػي المجػػالات العلميػػة والتعليميػػة بالجامعػػات العراقيػػة مػػا زالػػت فػػي       

ة والتدريةػػييف خاصػػة فػػي التخصصػػات اننةػػانية . ثػػوف نجػػاح  ػػدودىا الػػدنيا علػػم مةػػتوى الطلبػػ
برام  التعليـ الالثتروني تعتمد بشثؿ رئيةي علم مةتوى الميارات والخبػرات المت ققػة ،فػي مجػاؿ 

 اةتخداـ برام  وتطبيقات ال اةوب وشبثات المعلومات .
 مر لة ال قائب التعليمية  –يانيا 
يميػػػة يصػػػييا بأنيػػػا مجموعػػػة مػػػف ايجيػػػزة وايدوات والمػػػواد المييػػػوـ العػػػاـ لل قائػػػب التعل      

والوةػػائؿ التعليميػػة التػػي تخػػدـ مجموعػػة متمايلػػة مػػف اينشػػطة المنيجيػػة وغيػػر المنيجيػػة ، يػػتـ 
 يظيػػا بشػػثؿ آمػػف ومناةػػب داخػػؿ  قيبػػة ةػػيلة ال مػػؿ والنقػػؿ مػػا أمثػػف ،ب يػػث يػػتـ تصػػنيؼ مػػا 

وةيولة.وتعد ىػذه ال قائػب نظػاـ متثامػؿ للػتعلـ بداخليا بشثؿ يمثف الوصوؿ إلم أي قطعة بيةر 
الذاتي يتـ الترثيز فيو علم المتعلـ ،مع ايخذ بنظػر الاعتبػار اليػروؽ اليرديػة بػيف المتعلمػيف ويػتـ 
فييػػا الترثيػػز علػػم ايىػػداؼ التعليميػػة والةػػلوثية والاختبػػارات وتطبيػػؽ وةػػائؿ متنوعػػة يختػػار منيػػا 

 خ ؿ عملية التعليـ .الطالب ما يثوف نشطا وفعالا فييا 
 مر لة انتا ة الجزئية  -ياليا
مييػػوـ انتا ػػة الجزئيػػة ىػػي عمليػػة موجػػو إلػػم نشػػر جػػزء مػػف م تويػػات المقػػرر الدراةػػي ،      

خاصة الجانب النظري منو علم شبثة الانترنيػت فػي مواقػع تتػيح النشػر المجػاني ويػتـ الطلبػة إلػم 
عػف ذلػؾ يمثػف ت قيػؽ روابػط إلػم نصػوص ومقػالات الب ث عنيا باةتخداـ م رثات الب ث فضػ  

تػػدعـ المػػني  الدراةػػي فػػي تخصػػص ايةػػتاذ ، علػػم إف يثػػوف اليػػدؼ الرئيةػػي فػػي ىػػذه المر لػػة 
إثةاب الطالب ميارة الب ث عف المعلومات أولا والتعود علػم قػراءة النصػوص الرقميػة ،فضػ  عػف 

 جوانب تتبع الروابط والت ميؿ والطباعة .
 المواقع الشخصية مر لة -رابعا

الاتجاه الةائد اليوـ في مجاؿ التعلػيـ الالثترونػي ، يعتمػد علػم المواقػع الشخصػية للأةػاتذة       
والتي يتـ نشرىا علم شبثة الانترنيت بشثؿ شخصي ، أو مف خػ ؿ خطػة موجيػة للقةػـ الدراةػي 
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ـ فػي اةػتيمارىا فػي الذي يتػيح لثػؿ أةػتاذ مةػا ة م ػددة مػف المةػا ة الثليػة لموقػع القةػـ ليقػو 
مجاؿ التعليـ الالثتروني ،يـ تؤمف روابط إلم تلؾ المواقع ،بمعنم إف يثوف الموقػع الرةػمي للقةػـ 

 ىو البوابة إلم المواقع الشخصية للأةاتذة .
أف ىنالؾ صعوبات قػد تواجػو الجامعػات العراقيػة فػي  الػة تطبيػؽ التعلػيـ الالثترونػي مػف وجيػة   

 ميؿ بالنقاط الآتية: نظر البا ية والتي تت
 قد يواجو الطلبة مشاثؿ في مجاؿ التعليـ الالثتروني منيا  –مف نا ية الطلبة 

 صعوبة الت وؿ مف طريقة التعلـ تقليدية إلم طريقة تعلـ  ديية . -6
صػػعوبة تطبيقيػػو فػػي بعػػض المػػواد .فاللغػػة الانثليزيػػة علػػم ةػػبيؿ الميػػاؿ ت تػػاج إلػػم مػػا  -0

 والعيف المجردة .يعرؼ باللغة الجةدية 

 صعوبة ال صوؿ علم أجيزة  اةب آلي لدى بعض الط ب . -3

 قد يؤدي توجيو بعض ايةاتذة أ يانا إلم عدـ الييـ الجيد واللبس . -4
 

 مف نا ية ايةاتذة 
 صعوبة التعامؿ مع الطلبة غير المدربيف علم التعلـ الذاتي . -6
 ةتخداـ ال اةب الآلي .صعوبة التأثد مف تمثف الطالب مف ميارة ا -0

 الجيد والتثلية المادية. -3

 مشثلة  قوؽ الطبع وصعوبة اةتيادة المعلميف مف المصادر التعليمية ايخرى . -4

 
ى:رواملىنجاحىىنظامىالتطلومىالالكترونيىفيىالجامطاتىالطراقوظى

م بالنةػبة يميػر إف البدء بنظاـ التعليـ الالثتروني في جامعاتنا ليس بالعملية الةيلة  تػ     
التدريةييف في التعليـ التقليدي ، فيػو ي تػاج إلػم ميػارات ويقافػة عاليػة للتدريةػي فضػ  عػف 
اةتخداـ التقنيات وايدوات المتا ة في نظػاـ التعلػيـ الالثترونػي وي تػاج إلػم ت ضػير نشػاطات 

س بصػورة وتماريف واةئلو مف اجؿ طر يا علم طلبة الجامعة وذلػؾ لتةػاعدىـ علػم فيػـ الػدر 
 عميقة ولت ييـ علم الب ث والتقصي وانبداع .

ومف اجؿ إف يثوف ىنالؾ تطبيؽ فعلي لنظاـ التعليـ الالثتروني في الجامعػات العراقيػة تػرى     
   -إف ىنالؾ عوامؿ تةاعد علم نجاح النظاـ مف أىميا: تافالبا ي



 299 

الشػبثة العنثبوتيػو وذلػؾ يجب علم التدريةي إف يشترؾ في ا د المجموعات الاخباريو فػي  -6
مف اجؿ التواصؿ مع  الممارةيف الم ترفيف في ىذا ال قؿ لثي يزيد مف مياراتو في التعليـ 

 الالثتروني. 
لمػاـ  -0 إف يثوف لديو إلماـ ثامؿ بعملية التعليـ داخؿ المؤةةػة التعليميػة وخارجيػا ومعرفػو وا 

 نظاـ التعليـ الالثتروني.  ثامؿ بالتعليمات والبرام  ونظاـ التشغيؿ المةتخدـ في

إف يثػػوف لديػػو علػػـ ثػػاؼ ببيئػػة التعلػػيـ الالثترونػػي وبنيػػة الت تيػػة ميػػؿ علػػوـ الثومبيػػوتر  -3
 ومبادئ الشبثات والعلـ بنظاـ التعليـ .

يجب علم التدريةي إف يتأثد مف إف طلبة الجامعػة لػدييـ الييػـ الثامػؿ بالتقنيػات المةػتخدمة  -4
 . في التعليـ الالثتروني

بداء الرأي وطرح ايةئلة .-5  علم التدريةي إف ينتيز اليرص ل ث الط ب علم المشارثة وا 
 يجب علم التدريةي التأثد مف وجود دعـ فني متوافر لثؿ الطلبة  . -6

إف يثوف ىنالؾ فريؽ ثامؿ متثامؿ مف أعضاء الييئة التدريةػية فػي الجامعػة  ليقػوـ بعمليػات  -7
 ـ التعليـ الالثتروني .التصميـ والتطوير لنظا

 

ى:ذبكظىالووبىوالتطلومىالالكترونيىرنىبطد
بمدينػة   CERNبدلا مف عرض المعلومات في شثؿ خطػي أو ىرمػي ،تمثػف علمػاء معمػؿ        

،لعػػػرض المعلومػػػات فػػػي شػػػثؿ متشػػػعب  6989جنيػػػؼ فػػػي ةويةػػػرا مػػػف اختػػػراع أداة الويػػػب عػػػاـ 
ؽ ، يػػث أصػػبح فػػي انمثػػاف بيضػػؿ ىػػذه ايداة إف عنثبػػوتي للتغلػػب علػػم مشػػث ت التوافػػؽ والتطػػاب

تتصػؿ م ػاور المعلومػات بم ػػاور أخػرى بطػرؽ عديػػدة علػم شػبثة الانترنيػػت ،وممػا ةػاىـ فػػي إف 
 تقدـ شبثة الويب طرقا مو دة ومري ة للوصوؿ إلم موارد الانترنيت الضخمة باةتمرار .

لا مػف المةػتخدميف ، ينيػا تقػدـ ةاىمت متصي ات الويب في جعؿ بيئة الشػبثة أثيػر أليػة وقبػو   
قدرات التثامؿ والتطابؽ للرةومات ،والنصوص ، ايصوات ،انشثاؿ اليابتة والمت رثة ... الخ ،مػف 
الوةائط في أداة وا دة إضافة إلم أمثانية إنشػاء ونشػر صػي ات أو مواقػع الويػب المختلية.وتقػدـ 

ية والتشويؽ للتدريس والتعلـ الالثتروني علم شبثة الويب لخبراء التعليـ فرصا جديدة تتةـ بالجاذب
الخط وعف بعد ،مف خ ؿ إنشاء صي ة أو موقع الويب م لية لليصؿ الدراةي تغطي ثػؿ أو معظػـ 

الواجبػػات والتثلييػػات والتمػػاريف  المعلومػات عػػف اليصػػؿ التػػي تغطػػي مخططػػات المقػػررات الدراةػػية ،
 تبة رقمية متا ة للط ب.الدراةية والاختبارات ،المراجع المةتمدة مف مث
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ى:تجربظىوتطورىالتطلومىالالكترونيىرنىبطدىفيىالولاواتىالمتحدةىالأمروكوظ
في الولايات المت دة ايمريثية يوجد اىتماـ متزايد بالتعليـ الالثترونػي علػم الخػط وعػف بعػد 

ي مةػػتيؿ خاصػػة فػػي ال قبػػة المعاصػػرة ال دييػػة .وقػػد ارتػػبط ىػػذا الاىتمػػاـ ببػػزوغ شػػبثة الويػػب فػػ ،
التةػػعينات مػػف القػػرف الماضػػي وتطورىػػا المةػػتمر ثػػأداة اتصػػاؿ تجاريػػة فعالػػة .ومنػػذ ذلػػؾ الوقػػت 

 ،انبيؽ الجيؿ الرابع للتعليـ الالثتروني والتعلـ عف بعد في الولايات المت دة ايمريثية .
ريثيػػة، إف مشػػروعات وبػػرام  التعلػػيـ الالثترونػػي علػػم الخػػط وعػػف بعػػد فػػي الولايػػات المت ػػدة ايم 

 تتصؼ  اليا بعدة خصائص مشترثة ىي:
 الشمولية والتثامؿ  يث تقدـ درجات وشيادات تعليمية ثاملة. -
مػداد التعلػيـ علػم الخػط  - الاعتماد ثليا علم تثنولوجيػا المعلومػات والاتصػالات لتقػديـ الم تػوى وا 

 وعف بعد 

ة للمػػداخؿ التربويػػة والتثنولوجيػػة تمييػػؿ البػػرام  التعليميػػة المتا ػػة التطبيقػػات التربويػػة الناج ػػ -
 ال ديية في التعلـ علم الخط وعف بعد.

تعتبػػػر الولايػػػات المت ػػػدة ايمريثيػػػة الدولػػػة الرائػػػدة فػػػي توظيػػػؼ تثنولوجيػػػا المعلومػػػات      
والاتصالات المتقدمة في قطاع التعليـ العػالي المػرتبط بالجامعػات والمعاىػد العاليػة ومراثػز التػدريب 

ة.وقد بدأت ىػذه المؤةةػات والجامعػات التعليميػة تػؤدي دورا جوىريػا وأةاةػيا لشػ ذ الميني العالي
 عملية انبداع التعليمي .

مػػف خػػ ؿ التجريػػب بمةػػاندة قويػػة مػػف ال ثومػػة الات اديػػة للولايػػات المت ػػدة ايمريثيػػة 
والشػػػرثات الصػػػناعية التػػػي قػػػدمت معونػػػات مػػػاليو وماديػػػة، تتصػػػؿ بإدخػػػاؿ ىػػػذه التثنولوجيػػػات 

 معلوماتية المتقدمة في مؤةةات التعليـ العالي بغية تييئة بنيتيا ايةاةية.ال
 

 -:  66)ػومف المشروعات والنماذج الرائدة في مجاؿ التعليـ الالثتروني تتميؿ ب
 

ى:برنامجىكالوفورنواىللتطلمىرنىبطدى
  [http://www.rssd.k12.ca.us] يعتبر ىذا البرنام  وموقعو علم شبثة الويب ىو 

مف برام  التعلـ الافتراضي المتا ة في الولايات المت ػدة ايمريثيػة .ويخػتص ىػذا البرنػام       
 Readyبػػالتعليـ العػػاـ ايةاةػػي الػػذي يتػػاح علػػم الخػػط .ويقػػدـ ىػػذا البرنػػام  مدرةػػة    

Spring Charter School  فػي مدينػةPenn Vally   فػي ولايػة ثالييورنيػا ، يػث تعػرض
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انبػػداعي للطػػ ب  تػػم الصػػؼ اليػػامف وأوليػػاء ايمػػور ،  يػػث تتػػاح ليػػـ  برنامجػػا عػػف الػػتعلـ
 مقررات تعليمية علم الخط .

ويةعم ىذا البرنػام  ل عتػراؼ بالاىتمامػات المختليػة للطػ ب وأنمػاط التعلػيـ اليػردي لثػؿ 
طالب علم  دة ، ثما يقدـ أيضا خيػارات مختليػة لتصػميـ خطػة تعلػـ معينػة لثػؿ طالػب ، تتيػؽ 

مػػره واىتماماتػػو واةػػتعداداتو وقدراتػػو ... الػػخ. ويوجػػد فػػي ىػػذا البرنػػام  تعػػاوف وتنةػػيؽ مػػع ع
مةػػتمر بػػيف أوليػػاء ايمػػور والطػػ ب والمدرةػػيف  يػػث يمثػػنيـ إنشػػاء مقػػرر دراةػػي مبنػػي علػػم 

 مةتوى ميارات واىتمامات ثؿ طالب .
ثالييورنيػا ،  يػث وقد صار ىذا البرنام  جزءا أةاةيا مف نظاـ المدارس العامة في ولاية 

أصػػبح فػػي مقػػدرة ثػػؿ ولػػي أمػػر مقػػيـ فػػي الولايػػة إف يل ػػؽ ابنػػو فػػي ىػػذا البرنػػام  ،إف لػػـ يثػػف 
 ملت قا باليعؿ في مدرةة عامة بالولاية . 

 

ىبرنامجىكلوظىالمطلمونىبجامطظىكولومبواىالافتراضي
علػػم الخػػط تقػػدـ ثليػػة المعلمػػيف بجامعػػة ثولومبيػػا بمدينػػة نيويػػورؾ برنامجػػا افتراضػػيا    

 لتعليـ المدرةيف وعنواف ىذا البرنام  علم الويب
[http://www.tc.columbia/~academic/ceoi/dist/learn.htm]         

ويتصػػػؿ ىػػػذا البرنػػػام  بالتصػػػميـ التعليمػػػي والتعلػػػيـ المتػػػاح علػػػم الثومبيػػػوتر ،وتتػػػوافر 
،ويتضػمف البرنػام  أيضػا  المقررات والبرام  التعليمية علم الخط بتياعؿ قػوي مػع المةػتخدميف

 مشروعات تعاونية بيف الدارةيف بعضيـ ببعض .
وفي نطاؽ ىذا البرنام  يمثف للط ب الالت ػاؽ بػو فػي الوقػت والمثػاف المختػار والميضػؿ 

 لدييـ ،ويتـ ذلؾ وفقا للوقت الذي ت دده ثلية المعلميف بالجامعة .
ر والتواجػػد بمقػػر ثليػػة المعلمػػيف وبػػذلؾ لا تتطلػػب مػػف الطػػ ب الملت قػػيف بالبرنػػام  الةػػي

بجامعػػة ثولومبيػػا بمدينػػة نيويػػورؾ .. إلا انػػو يتطلػػب مػػنيـ أمثانػػة الوصػػوؿ إلػػم البرنػػام  علػػم 
 الويب في الوقت الذي يتاح فيو .

وتقػػدـ فػػي ىػػذا البرنػػام  برمجيػػات المقػػررات الدراةػػية بأةػػلوب تعػػاوف المجموعػػة ، الػػذي 
إعماليـ أو خػ ؿ ةػيرىـ فػي أي وقػت وفػي أي مثػاف، يةمح بمةاىمة الط ب مف منازليـ أو 

 ثما يةمح أيضا للط ب بالمناقشة المبنية علم الػنص ،الػذي ينشػر فػي إينػاء عػرض المقػرر ،
 وتتاح ليـ فرصة المناقشة والعمؿ مع زم ئيـ المتواجديف في أماثف بعيدة ومتيرقة .
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ىالخاتمظىوالتوصواتىىى
ىنالؾ اتجاه في تطبيقات ال اةوب في الجامعات العراقيػة مػع  خ ؿ اليترات الةابقة ثاف       

يمثف القوؿ بأنو لا يزاؿ اةتخداـ ال اةػوب فػي مجػاؿ التعلػيـ الجػامعي فػي بداياتػو التػي  ذلؾ ،
تزداد يوما بعد يوـ ،بؿ أخذ يأخذ أشثالا عدة فمػف ال اةػب فػي التعلػيـ إلػم اةػتخداـ الانترنيػت 

التعليـ الالثتروني الذي يعتمد علم التقنية لتقديـ م توى للطالػب في التعليـ وأخير ظير مييوـ 
بطريقة جديدة وفعالة . ثما إف ىنالؾ مزايا  ليذا النوع مف التعليـ والتي تـ توضي و في الب ث 
ولعػػؿ مػػف أىميػػا اختصػػار الوقػػت والجيػػد والتثليػػة إضػػافة إلػػم إمثانيػػة ال اةػػوب فػػي ت ةػػيف 

ةي للطالػب الجػامعي ،ومةػاعدة ايةػتاذ والطالػب فػي تػوفير بيئػة المةتوى العاـ للت صيؿ الدرا
 تعليمية جذابة .

ورغـ تلؾ ايىمية ليذا النوع مػف التعلػيـ والنتػائ  ايوليػة التػي  ققتيػا بعػض الجامعػات        
في الدوؿ العربية التي أيبتت نجاح ذلؾ إلا إف الاةتخداـ لا زاؿ في بداياتػو   يػث يواجػو بعػض 

 والت ديات ةواء أثانت تقنية أـ فنية أو تربوية .العقبات 
لذا ينبغي علػم الجامعػات العراقيػة فػي  الػة تطبيػؽ التعلػيـ الالثترونػي الاةػتيادة مػف تلػؾ      

التجارب لتجاوز المشاثؿ والعقبػات إينػاء مر لػة التطبيػؽ اليعلػي ليػذا الموضػوع ،ويمثػف القػوؿ 
رونػي فػي الجامعػات العراقيػة يجػب العمػؿ بالتوصػيات وبصورة عامة لضماف نجاح التعلػيـ الالثت

 -الآتية :
تػػوفير البنيػػة الت تيػػة ليػػذا النػػوع مػػف التعلػػيـ وتتميػػؿ فػػي إعػػداد الثػػوادر البشػػرية المدربػػة  -6

 .وثذلؾ توفير خطوط الاتصالات المطلوبة التي تةاعد علم نقؿ ىذا التعلـ مف مثاف لآخر
 ذة واندارييف ل ةتيادة القصوى مف التقنية .  وضع برام  لتدريب الط ب وايةات -0
تطػػوير المثتبػػات التقليديػػة باتجػػاه المثتبػػات الرقميػػة الػػذي ةيشػػثؿ عامػػؿ أةاةػػي للتعلػػيـ  -3

 .الالثتروني 
اعتماد المعايير التي تـ عرضيا في الب ث ةيوفر الثيير مف الجيد والوقت وةي قؽ بداية  -4

 .ص ي ة لتطبيؽ التعليـ الالثتروني

ينبغػػي التوجػػو بػػالتعليـ الالثترونػػي ثمر لػػة أولػػم  فػػي المػػدارس اليانويػػة لغػػرض تعريػػؼ  -5
الطالبة بأىميتو يـ الانتقاؿ إلم المر لة اليانية في الجامعات فيةاعد ذلؾ علم ال ؿ ايميػؿ 

 للثيير مف المشاثؿ التي تعاني  منيا الجامعات العراقية .
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نيا ليةت بدي  للتدريس التقليدي بقػدر مػا  توعية المجتمع التعليمي بأىمية -6 ىذا ايةلوب وا 
 ىو داعـ ورافد لو .

توصػػية الجيػػات الرةػػمية ميػػؿ وزارة التعلػػيـ العػػالي والب ػػث العلمػػي بشػػأف تقػػديـ الضػػوابط  -7
 النظامية  لتأةيس الجامعات الالثترونية وت ديد الاعتماد النظامي لشياداتيا .

الطلبة بشثؿ خاص  يث يشمؿ التدريب اةتخداـ الانترنيت بجانػب تعليـ وتدريب ايةاتذة و  -8
التدريب علم وةػائؿ التػدريس التقليديػة ممػا يةػاعد علػم ت ةػيف مةػتوى ايداء باةػتخداـ 

 التعليـ الالثتروني .
 توجيو ط ب الدراةات العليا للب ث في مواضيع التعليـ الالثتروني . -9

جػػاؿ التعلػػيـ الالثترونػػي  يػػث تبػػادؿ الخبػػرة والتجربػػة الاةػػتيادة مػػف تجػػارب الػػدوؿ فػػي م -62
ةوؼ يةاعد  بشثؿ أةاةي منذ بداية الخطوة ايولم علػم وضػع الاةػتراتيجيات الصػ ي ة 

 والدقيقة للتعليـ الالثتروني  في الجامعات العراقية  . 
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