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انتنىع المؼرفي لمتغير تفاػهً في انؼلاقت بين سهىكياث انقيادة المتناقضت 
 وانغمىض الاستراتيجً

  دراست تحهيهت لاراء ػينت من انؼامهين في مستشفى اننجف انتؼهيمً في محافظت اننجف الاشرف 

 الباحث                                              الدكتور السداعد الأستاذ
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 rafidh.alhadrawi@uokufa.edu.iq                                                                                                                     mo.mrzx@gmail.com    
 : لسدتخمصا

الغررررر الدرررررؽلاللرا رررررتلال علىرررررتلزرررررؾلاليمررررر فلريرررررغلالت ا ررررر اتلالت عزىتىررررر ل ال    رررررتللتيغى اا رررررعل  
لتم فرررررررررررلا لالغترررررررررررؾالا  ررررررررررري ااى لا لالررررررررررراتثللل ررررررررررريؾ ىعتلالوىرررررررررررعدةلالتي ع  رررررررررررتل لالي رررررررررررؾ لا

 اشررررررروىصلداررررررريؾ عا علفرررررررلالالتايشررررررر غلالتع رررررررؾثللدايشررررررر غلال  ررررررر لا  ررررررر فلاليميىتررررررررلا  ل
رررررؽلاخيعررررعرلدررررل لداررررعزتتلل أخيعررررعرلرت ررررعتلا راعررررعيل اليرررريرى ل،ررررىؽلرررررتثلديغىرررر اتل لف ررررتال

الي ررررررررؾ لالتم فررررررررلال،ؾلرررررررر  لديغىرررررررر االا عريىررررررررعالفررررررررلالاويىرررررررر لالغتررررررررؾالا  رررررررري ااى لالر ررررررررلدعل رررررررريؼل
ا ريتررررررررعدلريرررررررررغل ررررررررريؾ ىعتلالوىررررررررعدةلالتي ع  رررررررررت لاتايررررررررر لدشرررررررر يتلاللرا رررررررررتل،ؾ رررررررررؾدل رررررررررع تل
الغتررررررؾالا  رررررري ااى لالفررررررلالالتايشرررررر غلالتع ررررررؾثل ؾ  ررررررعل ل اررررررتلا فييررررررعح ل دررررررؽلأ رررررر لذلررررررػل

تلالتررررررررر  الالؾلررررررررر لالالي يىيرررررررررلالدرررررررررؽلخرررررررررتلل لررررررررر لالت رررررررررعدىؽلال    رررررررررتلاريترررررررررلتلاللرا ررررررررر
لتيغى اا رررررعللالاتررررررتل درررررؽلررررررؼلاًرررررتىؼلدوىع ررررر علاريترررررعداالريرررررغلاللرا رررررعتلالارررررع وتلاليرررررلالا ع لررررر ل
التيغىرررررررر اتلالتع ؾرررررررررت ل اريتررررررررلتلاللرا ررررررررتللا رررررررريتعرةلا  رررررررريعىعنل،ؾلرررررررر  علاداةلر ىاررررررررتلل ترررررررر ل

 لفوررررر ةلدؾزررررررتلريرررررغلالتيغىررررر اتل04 ررررريعع تلدرررررؽللالعىع رررررعتل التميؾدرررررعتلالتزدرررررت لاذلا ؾ ررررر لا 
ال  ارررررىتل ال  رىرررررتل ل ارررررؼلاخيىرررررعرلرى رررررتلرشرررررؾا ىتلدرررررؽلالتت رررررعتلالًررررر ىتلدرررررؽلالمرررررعديىؽلفرررررلال

 لفررررررر داا ل776 لفررررررر داالدررررررؽلالررررررر لالت يتررررررر لالعرررررررعل لل460دايشرررررر غلال  ررررررر لاليميىترررررررلال،ؾا ررررررر لل
يغى اا رررررررررعل اخيعررررررررر تلاللرا رررررررررتل ررررررررريتلف ارررررررررىعتلا ع لررررررررر لرت رررررررررعتلا راعرررررررررعيل اليررررررررريرى ل،رررررررررىؽلد

 ل اؾلررري لاللرا رررتل(.smart pls spssv.24)  ع ريترررعدلريرررغلالع  رررعد ىؽلا  ًرررع ىىؽ
الرررررررغلررررررررلدلدرررررررؽلا  ررررررري يع عتلا، ززرررررررع:لانلاريترررررررعدلالوىرررررررعدةلالتي ع  رررررررتلدرررررررؽل ررررررري  لانل ويررررررر ل
الغتررررؾالا  رررري ااى لالفررررلالالتايشرررر غلالتع ؾرررررتل لف ررررتالرررررؽلذلررررػلانلالي ررررؾ لالتم فررررلال   رررررلل

ل.تي ع  تلفلالال للدؽلالغتؾالا  ي ااى لادؽلفعريىتلالوىعدةلال
:  سموكيات القيادة الستشاقزة ، التشوع السعرفي ، الغسوض الاستراتيجي  السرطمحات الرئدية

 ، مدتذفى الشجف التعميسي
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  المبحث الاول : منهجيت انذراست 
ل

 أولاً: مشكهت انذراست 
 

للإن لزلا لال علىت لا رتعل لد غتعت للعىئت لالغعلعت لالالات  لاليغى اتلل اليموىلل  عدى ىت  يى ت
ل لالذيل  م سلريغلرت  لا د  لالتياعررت لد غتعتايػ ل يمع لالدؽلغتؾالدؾ   عل  لأ  ع اذ

لا ل لل ل لمؾبت لاغى زع ل   رت للغتؾالالي  ؾلؾ ىع ل ذلػل يى ت لا يش اف   التايوعيلال لمؾبت
الوىعد تلالت ع عتللغتؾال التتعر عتللرؽلرلمل اؾحلا د ارلا  ي ااى ىتل،ل تلف تاللا زلاف
لا ريتعدلريغلل لالايظت  لالت غتعتلرلم ل يظيبلدؽل عدة لالغتؾالزذه  دؽلأ  لاويى ل علت

ا  علىبلالوىعد تلاليويىل تلاليلالاي ملالوع للأ لالتاؤ لل ي ي عجل تطلد لدلأ لدؾ  لدمىؽلد نل
ليعللال  ؾنلرع  الرؽلااوعذل ؾاهلا د لالذيل  م لالوع للأدعملرلدلد ل دل لالدؽلالوىعراتل بع

ل  لا ع لالعىئىت لاليغى ات ل  رت لد  لايتع غ لاليلا لالو ارات لدتعر عتل  لريغ لا ريتعد لفعن  ل ذا
لالتي ع   ل اليلالا  لأنلا  لالوىعدة  لزؾلأ يؾبل)اما، أو يؾبلاليويىليلالذيل ميتللريغلدعلأ

الالوىعدةلالتي ع  تلأنلا ريتعدل بل لدؽلذلػلا ي ل لا للالوىعر ؽلغى لفمعللر لدعل يؼلأ يعمعد
 لدمعلزؾلال  لفلالالعىئعتلالغعد تل  مظلالليوع للد   تلنيج كمييساالتي ع  ىؽلللالوىعر ؽريغل

لدي عديت لف تلرؽلذلػل لريغلا  عطتل علتؾ  ل ًؾرة لا مي ل عدراَ أنل عى هل خىعراتلديملده
 الولراتل ا ف عرلإلغلال   ق ل ت ؽللالي ؾ لالتم فلال  يبلد تؾرتل ا متلدؽلالتم فتل الت عرات

لال ظعقلالؾا  لدؽلالتم فتل الولراتلأنل  يالالت  للدؽلالوىعراتل الوظط ل علإاعفتل لتا لزذا
ل   عتل غ ل لا يولام لدويي ت ل ىؼ ل أ غتت لا  ى  لأ تعي للل  ؼ لالذ ؽ لللأر عء ل ت ؽ لذلػ إلغ

لداعرلة ل بعليعللا لالتميؾدعت ل دمعل ت لالعىئت للتاح لالتش تتللدويي ت لا يى  لريغ الت غتت
 ع يولاملز ا علدي ؾرتل ال غ لفلالالمل للدؽلالعلا  لالتت  تل ااوعذل  اراتلأف  ل اؾلىللأف عرل

الوىعدةللنل اعرللالي ؾ لالتم فلالأ ريى ل ت ؽل ل(Wang  et al ., 2016:3232)إ،لارىتلل
للفلالاويى ل علتلالغتؾالا  ي ااى لا للالتي ع  تل

ل لا  عس لزذا لللىغ  ريغ لالآلالع ثدش يت لالا علياعؤل ل: في  ن الغسوض الاستراتيجيأل
ل ظمسارسات القيادة الستشاقزة في  الاعتساد عمى ضعفناتج من  مدتذفى الشجف التعميسي

ل  محدودية التركيز عمى التشوع السعرفي
ل
ل
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 : أهميت انذراستثانيا
ل  لأ لد يت  لريغلالتايؾ لالوظع لالً لالالذيل  يتلالإلى  لالوظعرعتلالععرزة لدؽ اللرا ت

لالمعلتلا الت يلا لالتايؾ  لريغ لالت غتعتلل  ا  ع ل اعرل لاللرا عت لزذه لدا   اظعىق
لاداءل لا  ع،لالريغ ل  م سل ش   لدتع لاعم ل ش   ل ا اى   لادا  ع لريغلاظؾ   الً ىت

   ىعةلا ف ادل الت يت ل 
ل  لب لال  لت لاللرا تااع ت ل ىل لليتش لليتايش غ ل  ى ىتللييًلي لايميق لاليلا لالتمولة  تت

 ا  ي عدةلدؽلالي ع  عتلالت ىظتل، عل ادارا عل ًؾرةلدؾاؾرىتل  ا مىت 
طعىمتلالمت تل،ىؽل يؾ ىعتلالوىعدةلالتي ع  تل لرتلاللرا عتلاليلالازيت ل عل ش لرؽل  لت

لالتم فلال لل  لليلرا تل لل الي ؾ  لالتع ؾرت لالتؤ اعتلالً ىت الغتؾالا  ي ااى لالفلا
 علىتلل اليلالدؽلختل علايؼلدم فتلاعرى لزذهلالتيغى اتل ا م ع عا علريغلد عنلالمت  ال 

لاللرا تلفلالاويى لدايؾ لالغتؾالا  ي ااى لالفلالالتايش غل ذلػل،يم   ل  لث اا ؼلزذا
  يؾ ىعتلالوىعدةلالتي ع  تل الي ؾ لالتم فلال تيغى لا عريلال 

ءل التت اىؽل التت اعتل تعل  تؽلالي ؾ لالتم فلاللتطععلاايطلال ؾءلريغلازتىتل  لج
 رف ل لراا ؼلريغلدؾا تلالي ل عتلاليلالاًىبلرتي ؼل 

للالتؤ اتلات ؽ  لح لالتع ؾرت لالً ىت لاف  لإدؽ ل عاعع  لل ع ل ىلة ل  تمت للؾرة ع عر
لفلالالوظع لالً لال لدؽلد ع ي ع ل   ل لالي ؾ لالتم فلال بتع الإ  اءاتلفلالد عللا تىت

  الت يلا
ل  ؾل  لخ لالميتلالللأراوعء لالللى  ل تاع ت لامل لاليؾلىعتلاليلا لدؽ لرلد لال علىت لاللرا ت اولم

 ا ف  لفلالاظعىقل يؾ ىعتلالوىعدةلالتي ع  تلدؽلا  لال للدؽلالغتؾالا  ي ااى لا 
 : أهذاف انذراست ثانثا

 

ل م لاللرا تلالغلا وىقلا زلافلا اىتل:لللل

   ؾللديغى اتلاللرا تلالاتثلا   عملفلالاول ؼلا  ع يلف   ي -1
 التع ؾرت لالتايش غا ل للدايؾ لالمت ل تتعر عتلالوىعدةلالتي ع  تلفلال -4
 التع ؾرتل للالتايش غا ل للدايؾ لا زيتعمل ي معدلالي ؾ لالتم فلالفلال -3
 التع ؾرت لالتايش غاشوىصل ا  لالغتؾالا  ي ااى لالفلال -0
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لفلا -5 لالتم فلا لليي ؾ  لالي عريلا لالييرى  لالتي ع  تللأخيععر لالوىعدة لدتعر عت ل،ىؽ المت ت
  الي ؾ لالتم فلا ل

 اخيععرلاعرى لالي ؾ لالتم فلالفلالالغتؾالا  ي ااى لال  -6
 : المخطظ انفرضً نهذراست :رابؼا

ل الذيلللل لاليلالاؼللىعغي ع لألغلا   علىت لد عزىتلالا ي عدا لدوظطلدرا ت لالعع ثل،يًتىؼ  عم
لللرا تلالاتثلريغلال  ؾلاليعللا: م سلالمت عتل،ىؽلديغى اتلا

 

 ل
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (  السخطط الفرضي لمدراسة  1الذكل )                             

 
 

 

 تنوع التفضيلات -

 تنوع المعتقدات -

 

 التنوع المعرفي 

التعامل  بشكل موحد مع -

 .مراعات الخصوصية

 حول التمركز بين الجمع-

 مع والتمركز الذات

 .الآخرين

التركيز على الرقابة مع -

 بالاستقلالية. السماح

العمل مع  فرض متطلبات-

 السماح بالمرونة.

الحفاظ على المسافة -

السلطة والتقرب من 

 .المرؤوسين

 

 غموض الهدف-

 السلطةغموض -

 غموض التكنلوجٌا-

 الغموض الاستراتيجي  القيادة المتناقضة سلوكيات 
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 فرضياث انذراست : خامسا
ل الغتؾاللالاولىالفرضية  لالتي ع  ت لالوىعدة ل يؾ ىعت ل،ىؽ لر اىت لاراععي لرت ت لاؾ ل :

 ا  ي ااى لال 
  الي ؾ لالتم فلال ،ىؽل يؾ ىعتلالوىعدةلالتي ع  تللا  ع،ىتلاؾ للرت تلاراععيلل:الثانيةالفرضية 
  ل الغتؾالا  ي ااى لاللالتم فلالالي ؾ للاؾ للرت تلاراععيلر اىتل،ىؽ:  الثالثةالفرضية 
 الوىعدةلالتي ع  تلايرى الدم ؾ عل ر اىيلفلالالغتؾالا  ي ااى لالل يؾ ىعت:لاؤر للالرابعةالفرضية 
 . :ل ؤر لالي ؾ لالتم فلالايرى ألدم ؾ يل ر اىيلفلالالغتؾالا  ي ااى لا الخامدةالفرضية 
ل:  الدادسةالفرضية  ل،ىؽ لالمت ت لفلا لا عريىي لايرى أ لالتم فلا لالي ؾ  الوىعدةلل يؾ ىعت ؤر 

ل التي ع  تل الغتؾالا  ي ااى لا
  مجتمغ انذراست وػينته: سادسا

ل ؾ  علللل لال علىت لليلرا ت لاليظعىولا للي ع ب لدىلا ىع لالمعم لاليميىتلا لال    لدايش غ لاريتعد اؼ
لالتذ ؾرل ل ثلا   يعحل ا اىع،ىتلالمت لفى ل  يع، عل لاءللايؾافقلد لازلاف ع اذ أنلالتايش غل

لالظعىتل اليت   ىتلالمعديتلفلالالتايش غل عل ؾادرلدؽلالغتؾال اليشؾ ش ل  لدلد يت لاللرا ت
ل ىثل زر لل ل776ل،ؾا  ل ا يعع  ل بمللا   غ علل 474لل لا يعع  لا ي  م لد  عل494ف دأ

لف دا ل460لي ؾنلرى تلاللرا تلال  ع ىتللى للعل تلالي يى لا  ًع لالا يتعراتلغ ل8لاعىؽلان
ل  ل(morgan&-1970ل زلالدظع وتلليمللالتظيؾبل ابل ل لل  ؼلالمى تلليعع اىؽل

 مقياس انذراست  : سابؼا
ذيلا  ع عتلالتوىلةلل للFive-Point Likert)لى  تلالوتع لالللدلرجاللرا تلاريتلتلللل

ادعلالتوع ىسلاليلالاريتلا علاللر تلفلالا ل للاا قلاتعدع ل لاا ق لد ع ل لاا ق لاا قلاتعدع  ل
ي تؽلختاتل الوىعسل يؾ ىعتلالوىعدةلالتي ع  تلل .Zhang  et alل(2015,دوىعسلللا  معدل

اليت   ل ؾللالذاتل لال ت ل،ىؽل ش  لدؾ للد لد ارعتلالوًؾلىتلاليمعد لأ معدلزلا:ل
 لف الديظيععتلالمت لد للالي  ى لريغلال  ع تلد لالاتعحل ع  يوتلىت اليت   لد لالآخ  ؽ ل

دوىعسلديغى لالي ؾ لادعلل  ال  عظلريغلداعفتلالايظتل اليو بلدؽلالت ؤ  ىؽالاتعحل علت   ت ل
الذيلا تؽل مل ؽلزتعللا ؾ لل(Miller  et al ., 1998)ريغلدوىعسللفيؼلا ريتعدالتم فلال

لوىعسلديغى لالغتؾالا  ي ااى لالاريتلتلاللرا تل  ا ؾ لالتميولاتل ل الي  ىتتل
رترتلا معدلزلاللغتؾالال لفلل لالذيل ي تؽلل :Jarzabkowski  et al., 2010ل

 غتؾالالايظتل لغتؾالالي  يؾ ىعل  



Al-Ghari Journal of Faculty of Administration and Economics Vol. 19 (No.1) 2023 PP. 375-396 

 

Al-Ghari Journal of Faculty 

of Administration and Economics 

 

 

 

 

 
380 

 المبحث انثانً : الجانب اننظري

 سهىكياث انقيادة المتناقضت  أولاً: مفهىو
 

الوىعدةلالتي ع  تلريغلأريععرزعل يؾكل يعم ل يؾ ىعتلد  ؾمللالغاظ قلالمل للدؽلالعع اىؽلللل 
ل لاؾا ت لر لدع لزذهلالالوعدة لا يعج لالت غتت لداخ  ل اليموىل لالؾاؾح ل رلم لالغتؾا ت غتعت

لال لالي ل عتلاليغلاؾ   لد  لالوعدة ل ى ل يمعد  ل،ىعن لأنلالت غتعتلالغ ل ،ل لالت غتت لفلا وع ل
للياىظ ةلريغلالتشع  لاليلالا لث لد  ي   يمعد لد لزذهلالي ل عتل مويىتل

أذلأريتلتلال يا تلل يا يىؽلالش  ىتل الغ بىتلدمي  عل(paradoxical) وي نلدًظيحلالي ع ضلل
ليانغ ( -)يينالي ع ضل مل تل  ي شعفلالؾ ؾدل دؽلأ، زلد لي علزؾلرد لالظع  تلالش  ىتل

لأ  عل لريغ لإلى ع لُ  غ  ل اليلا ل ا  ؾرت  للذ ؾرة ل  لال ؾر ل  للالغتم لا الاد لالي ع ضل ع ز أن
ل شى لإلغلأنل لدتع لريغلالي ا طل،ىؽلالم عل لالتيمعرات لاليوعلىل لزذه دي ا ظتل طعىمىتل اؤ ل

ل ل  ب ل،  ل   لإلغ ل  يعج لليي ع ضلفغ  تلر للا ياتعرهالي ع ضل  لا  اسلالغ بىت لأدع  
ل   Spektor, 2020:4-Schad & Mironللالإغ  قلالولدعءلريغلغ ارلالميتعءلالش  ىىؽ

ل (Xue  et  al., 2020:6-7ذ   ل  لزلالأن لالتي ع  ت لالوىعدة لد  ؾم ل راء لال عد ت ال   ة
  . التيمع اتأ علىبل" تل "ل يؼلاع ى علدؽل ع لالوع للالذيل لدال  وع لالتظعلبل

دؾ ؾدلفلال  لد عنلفلالال ىعةلزؾل  سلالؾ  لدؽلأ  لا  ي عدةلدؽلال ىتل راءلالي ع ضلل فلا
ل ل   عل لالتي ا ظت لالتظعلب لدؽ ل عى اا ا لرلدا ل الت غتعت ل ال  ق لا ف اد ل ؾا   ل ل ىث الي غىتىت

   (Rosing  et al., 2022:4 ريغلدعل عل لديمع ات
ل لدؽ لرSmith & Lewis, 2011:380ل   ل   ل ي  ع ل  لدي ع  ت ل ديمع اتل ديعع  ت عل 

 اعبلرؽلط  قلأخيىعرلر ً لريغلل امعلالغعلععالاؾ للفلال   ل ا لل اايت ل ت  رلالؾ  ل
الوىعدةلال ت ى ىتللفلالالتوع، للاشى ل غ  تلالي ع ضلإلغلالذيلامت ل  لالآخ للد ظقل"إدعلأ " ل

 اعلفوطل ل   ل  يالر  لاآزرلأنلديع متل تلالم ً  ؽلفلال   ل ا لللد ظقل تزتع للىسلدت 
لالتي ع  تلزلال  بعليعللال يع الأ  ع،ىتل  اريتعدالريغلالت عزىؼلارتهل ي حلانل يؾ ىعتلالوىعدة

د تؾرتلدؽل يؾ ىعتلاليلال يعم علالوع للاليلالاعل لديشع  تل ل   علدي ا ظتللييعىتلديظيععتلالمت ل
لفلال تى لا   عتل 
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لالمتناقضتابؼاد سهىكياث انقيادة 

لللاع غلل لدوىعسلالعع ث لال عللا لدرا تلل Zhang  et al.,2015:541الع ث لفلا  التميتله
لختاتلأ معدل زلا:لل الذيلا تؽلوىعسل يؾ ىعتلالوىعدةلالتي ع  تل لل4419لالً عرل ل

ل:للةالخروصي ةامل بذكل موحد مع مراعاالتع -1
انل يؼلدمعديتلال تى ل فقلدعلال ا لل مىلالرؽلاليتى ل ا ريععراتلال  د تلأ لأنلدى ةللللل

الوىعدةلالتي ع  تلأ  علا ت ل،ىؽلالوًؾلىيىؽلأيلا  علا يؼل علتمعديتلالتياع  تل،ىؽلا ف ادل
المعديىؽلد لا خذل، غ لا ريععرلخًؾلىتلالعمضلد  ؼ لانلالوعدةلال عريىؽل عدر نلريغل

لالاىعقلاليؾل ل فلالزذا لدؽلا ع   ؼ  لريغلال غؼ ل الي  د الوع للفىقل،ىؽلالي عر ل ش  لدؾ ل
لا ريععراتل ل  ا  لالؾ   لفلا ل  يخذ لالت اؾبىت لإع عر لد ن لللأف اد لدي ع ات لدؾا    مىؽ

دعلألأ ع لاللتمعديتلا ف ادللاؾ ىللالتمعديتللال  د تلُ يؾ  لدؽلالوعدةلأنل معديؾالأاععر ؼلفلا
لإلغل   ل وًىتلا اعع ل  يمعرالد لال غعتلفلالاريععرزؼلإ ل تاع اةل ع لأ  ل لل ؤديلأ  ا

   Julmi, 2021:2-3لاف اداالد تىؽ ل
للالجسع بين التسركز حول الذات والتسركز مع الآخرين: -4

دعلفلال مضلا  ىعنلز علػلأف ادلالمعديىؽل ع لريغلا  تم غلأنلالوعدةلزؼلأل عبلالييرى لا لل
 ي املا خ  ؽللعم  ؼللذالا زيتعمل ع خ  ؽل مللدؾ  يلأخت ىع ل،ى تعلال ع بلأدوع فلليوعدةلدؽل

 ا خ لالتيتا ل علغ  رل رلملا زيتعمل مللرتدتللي   اىت ل
زؾل وىوتل،ى تعل يشعركلالوعدةلا زيتعدعتل ا  ي امللللأف اد لفلال   ل ا ل لفإنلع ؾرلالييرى اتل

ل ي وؾنل  يعمؾنلأف عرلالوع لل  ا متلدؽلختللرتيىعتلا   ذابلا  يتعرلالاليلالا م لا ف اد
 دوي  عا ل  يتى ل وًع صلالمت عتل،ىؽلالت تؾرعت لاع لالرتيىتلالإ  عدلا  ع ىتل وًىتل

لليوع ل لا خيتفل ىعد تل ذا ت ل   للدؽلات ىؽلالوع لل    للدؽل لة ل ال  دلفلالد ع ت دتع لالوع ل
 . (Hogg,2004:184  وي لدؽلا ملاملا دؽل اليظ فل

 التركيز عمى الرقابة مع الدساح بالأستقلالية : -3
 ايولملالوع للال  ع تلريغلالايؾكللي وىقلا  غععيل ا غىؼلالمت لف تالرؽلذلػلال  ع تل ؾلللل

لفلالرتيىتلل  لالو ارلل تع لالوؾة للذلػل ايولم ل بعليعللالدو  عتل ع اعفت نل يع الالمت ل 
لالمت  لفلا ل  ارات ل أاوعذ لا خيىعر ل يؾك لريغ لال  ع ت لليوىعدة  ,.Franken  et al ت ؽ

ل  ل(2020:1
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 :مبات العسل مع الدساح  بالسرونة فرض متط -4
   لالتش فؾنلفلالزذالالعمللازلافيللمعتلليغع تلللف ل ا  ى لالت ؤ  ىؽلالغلدعزؾلأ مللدؽلللل

ذلػلر للاظعىقلا زلافل لل   تؾنلالت ؤ  ىؽلا  ؼل ؾا  ؾنللمؾبعتللف تالرؽاليؾ معت ل
لااعفىيل لدرتي لالتش فىؽ لا  لالوعدة ل ولدؾن لذلػ ل  يى ت لالغ فىت  لاليغى ات لالغ ل ع اعفت  وىوت

ل لدع ديظيععتلال لفلالغلانلز عكل  ال ي تؽلال  ع تلريغلالو ارل ا  يوتلىتلل  ووؾنل غعلعع
لالوع للدي ظيععتلالمت لللي غىؼل يؾ ىعتلا ف ادلفلالالمت لل  ت حلفلالالؾ  ل  ا ل   تل  لد

   Ishaq  et al.,2021:8اليً فل ت   تلل
ل:لالحفاظ عمى مدافة الدمطة  والتقرب من السرؤسين -5

ل ىثلل لدؽ لالت ؤ  ىؽ ل بىؽ ل،ى  ؼ لالتاعفت لا ل ل لأ   لدؽ لا ف اد ل،ىؽ لالمت عت لالوع ل   لد
 لد علع ؼل راع ؼل  يظي ؼ ل ل ؽل عاعع لديظيععتلالت ؤ  ىؽ لفإ  ل وي لدؽلاليتىى ل،ىؽلالتؾا 

لاليوعربلالشوًلا  لالتش فىؽل ل     نلريغلا خيتفعتلفلاللإلغل ع بلدر ت ل م لالأن دتع
فولل ياعبل أ ل ي  عؾنلإ  اءلااًع تل وًىت ل د لذلػل ت ؽلانل  ؾنلاليوعربلاعرالالتؾ  

ل ؤديلالغلاليوعربل،ىؽلا ر عءلل لمؾبتلااوعذل  اراتلالغلل ارعتل  شينلالت ؤ  ىؽل زذا
 الوعدةلالغلالدى لالً عتلال عرزدىتلليوعدة ل بعليعللال ؾا  لالوعدةلا ل عللي ع تلالغلالتاعفتلد ل

ل  45ل,2019 :ت عتل وًىتلد لالت ؤ ىؽلفلالالؾ  ل  اتللالً عرخيقلر

    مفهىو انتنىع المؼرفي : ثانيا

د تؾرتل ا متلدؽلالتم فتل الت عراتل الولراتل ا ف عرلإلغلال   قلالتيتى لزؾلالي ؾ لالتم فلاللل
ل الوظطل لالوىعرات لدؽ لالت  ل ل  يا لأن ل الولرات لالتم فت لدؽ لالؾا   لال ظعق لزذا للتا    ت ؽ

ل لدويي ت ل ىؼ ل أ غتت لا  ى  لأ تعي للل  ؼ لالذ ؽ لللأر عء لدويي تلأ  ت ؽ ل غ  ل   عت  يولام
لتميؾدعتل بعليعللالداعرلةلال   قلريغلا يى لالتش تتل ع يولاملز ا عللتاحلالعىئتل دمعل تلا

لالي ؾ ل لذات لال  ق لدؽ لُ يؾ   ل ل ل  للذلػ ل يى ت لالتت  ت لالعلا   لدؽ لالمل ل لفلا ل ال غ  دي ؾرت
ل ل (Wang   et al ., 2016:3232)لالتم فلالااوعذل  اراتلأف  ل اؾلىللأف عرلإ،لارىت

 لزؾلا ؾ لالوع اتل ا خيتفلداخ لال   قلل. Van der Vegt  et al (2006:880 ,ذ  لل
ل اشت ل ل الوع ة للييميىؼ لال   قل يى ت لأر عء ل الت عراتل الولراتلاليلال تيي  ع فلالأ ؾا لالتم فت

للا دايتلا ؾ لالوي ىتلاليميىتىتل ا ؾ لالوي ىتلالؾعى ىت 
للل
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    انتنىع المؼرفي  أبؼاد
دوع سلديغى لالي ؾ لالتم فلال الذيلل Miller   et al., 1998:33لاؼلاريتعدلدوىعسلالعع ثل

زتعلا ؾ لالي  ىتتل ا ؾ لالتميولاتل ذلػل   علام سل وىوتلد تؾنلالي ؾ ل مل ؽلل ي تؽل
 :لالالالتم فلالف تالرؽلاؾافوتلد لأزلافلالع ثلل  علآ

 تشوع التفزيلات ل-1ل
ريغلز عدةللا ف ادلالمعديىؽ  عحلفلال  لد غتتل   ل اعرللا ؾ لالي  ىتتلأ للر عل لاللللل

ل ت ؽل لدتع لأ ا  لدميؾدعت ل دمعل ت لالتم فت لدؽ لالت  ل لالت غتعتل  ولم لفلا لالتشعر ت دايؾ 
ل     ؼل ل   ؾدزؼ لالتؾع ىؽ لالي ام لدؽ لزاد لال تعرلا لالمت  ل أن ل ل ت  دزؼ ل  ميؾه لأن للأف اد

ل ل ل  يير لد عخلال   قللالتوع، ل فلال ا،ي عرزؼ لال  عح   ينلد عخلال   قلاللارؼلا  ريللي ل ل
لل لا  يتعرىت ل الي  ىتت لالتش تت ل    لالي  ى  لفلا لال   ق لأر عء  ,Paulin:16 ت عزا

2016    
 تشوع السعتقدات 2-
التؾاردللامللإدارةلالي ؾ ل ع عاعلأ ع ىاعلدؽل ؾا بلالوىعدةل اميع لأ للالي ل عتلال  ىاىتللإدارةلللل

لالي ؾ لدؽلختلل لالاملال ش  لري لاللإدارة لليوعدة ل ت ؽ ل لالت غتعتلالىؾم لاليلالاؾا   العش  ت
عل ظ قلأ ا لد تل ربتعلغى ل  يؾ ىعا ؼل   اراا ؼل  ىع عا ؼ ل د لذلػل يؼلالشمؾرل،ييرى زؼلأ  ا

ا عهلالي ؾ  لدوًؾدةلدا لاليًؾراتلاليلال ظؾرزعلدؾع ؾزؼل ؾللالظ  وتلاليلال شم ل، علالوع لل
 أنلدميولاتلالي ؾ لال يلاللت تؾرتلالمت لاميتللريغلدميولاتل  لف دلفإنلالوع للفلال ا لف  لل
لى ؾنلل لايرى لريغل ى ىتلرؤ تلالت تؾرتلليي ؾ  لريغلال غؼلدؽلأنلالوع لل لل ظؾرلدميولاتل

لتًي تلالذااىتل دعلالي ؾ للملةلأ ععبللدا لا ختقلالشوًىت لأ لا ريوعدل ي  لد ىللليمت ل ا
ل  للل (Weber et al., 2018:7إلغلذلػ ل

 : مفهىو انغمىض الاستراتيجً ثانثا
ع ل ى لللللل إ ل للمؾبعتلاؾاحلد  ؾملالغتؾالزؾل وىوتلأ  ل تى لإلغلأنل  ؾنلغعد ا

 يؼللىعغي  ل،ل  ىاعلدؽلالا  لرؤ تلالمل للدؽلأ ؾا لالغؾاز لالتويي تل عريععرزعلغعد ت:لاليغتل
 اال ا د ارل التمع ى  لدؽلأ  لاظؾ  لام  فلد ىللدؽلال ل  لإذنل  عءلغ التتعر عتل ا 

ل  م  مضل ل دعذا لدعزىي  لفلا لالي  ى  لالوؾالفلا لالغتؾال ع  ل م ى  لدع لد ع شت  الؾ  لفلا
لالوظعرعتلBest, 2012:3ل لدؽ لرلد لفلا ل   ت لدش يت لا  ي ااى لا لالغتؾا ل تا    

لا ظؾيلريغل لاليلا لال ع ت لفلا ل ىتع ل  لالو ار لريغلل   ل عى ة لآرعر ل  ؾد لد   الً عرعت 
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  لأنلالغتؾالا  ي ااى لالزؾلالي ع تل (Suprayoga et al., 2020:234 ا على لد يتيت
،ىؽلدعل م ف لالت ء ل دعل  يعجلإلغلدم في ل اوعذل  ارلداؤ لل ا  ل يوي لرتيىتلل  لالو ارل
اللفعرلا ل اعبلرلملاليي للالإ ي ااى لا ل  بلريغلالتوظظىؽلا وىقلأ ًغل لرلدؽلالوؾةلالل

ل  لSimeone, 2017: 5-6الت ع يةلفلالالاملاللي وىقلا زلافلال ىؾ تلل

  ابؼاد انغمىض الاستراتيجً 

ل ي رررتؽلل ل الرررذيلJarzabkowski,2010:220دوىررعسلالعع رررثلللاريتررلتلاللرا رررتلال علىرررتلللل
ل تعل يلا:لرترتلأ معدل زلا

 غسوض الأىداف  -1
لال   قل ل،ىؽلأر عء لإلغلام   لالمت ت لأ لؾ عا ؼ لأزلافل اا تل ا ل ل  ت ؽلأنل ؤديلا ل ل
لام  فل اؾحل ل اؼ لال  ؼ ل   يت ل د  ؾدت ل  عفت ل ظ  وت لا زلاف لزذه لا ل ل لفلا التشعر ىؽ
لزذهل ل   صللي وىق لال  ق لأ  لالتل   ؽ للي   ل ل الش عفىت لالي على  للىعغت لأ  ع ا زلافلريغ

ل  لBang et al,2010:254ا زلافلل
ل عبلأ Dunham et al.,2008:3 أاعفلل للي ل ل لأنلا زلافلزلال  ىيت لالت غتتل  شعء

ل،يؾ ىلل لد اعظت ل   ع لالإ ي ااى ىت للي وىقلفعريىت لا  ع ىت لال  ع   لدؽ ل مل لزؾ  الغ الد  ع
ل   عتلال غ لالتويي تل ل عبلالتًي ت 

 غسوض الدمطة _2
لالوؾةل ل ل ؽ لال  ؼ  للي وىق لزلال  يلا ع لا ل الوؾة لليوؾة  لالتش    لزلالا  يولام لالايظت ان

لفلالا وىقلالًعلحلالمعمل لالوعصل عديتكللا يعجلالغلر ً لاخ لد ت    عطلا يولاد ع
ال  عءةل ال  تل الميؼ"لالتم فت"ل ل ع  ي عدلالغلالغيعتل الو  ل تم غلأدقلالوؾةلأداةلد ع لةل ت ؽل

لليش  لا يولاد ع لأ  لليوى  لدؽللااوى زع لا يولام لريغ ل يؾ   لا  يولام  زذا
ل  Ravishankar,2013: 317 تي  عل
غتؾالايرى اال يعىعالفلالالولرةلريغلدتعر تلالايظتلدؽلختللرلملادراكلالتؾع لل ل دل انللي

لالؾعى لا لدتعل لليتؾع ل ؾللد ره داؤ لىعا ل لت ىعا لفلالالمت  ل وصلالتميؾدعتلالتيؾف ة
للت ىعا ل لدؽ ل  ء لا ؾ ض لريغ لالتائؾل ل لرة لدؽ لال ل لالايظت  ل   ؼ لدم في    م 

لالتؾع لليتايؾ عتلا د غل  ي ع ل    ل اؾحلداؤ لىعا ؼ  للذلػل اعبلرلم لأزيىي ؼ ل ملم ر 
لل  لالتت ؾ ت لالايظت لدتعر ت لريغ ل لرا  لدؽ ل  ل لرتي  ل خظط  ,ACUÑAلل يزلاف

ل   2016:332-333
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 غسوض التكشموجيا -2
فلالرعلت علالىؾملالمل للدؽلالتؤ اعتلاميتللريغلا  ؾلؾ ىعلالتميؾدعتللتمعل تلدميؾدعا عل ش  ل
لد ي عا عل ل اً   ل ش  ل ىل لارتعل ع لالتميؾدعتل يغلااى  لا  ؾلؾ ىع لف لالاايولم ال ي   لا 
 اولملخلدعا ع للؼلامللاايظى لالت غتعتل   لأ غتتلدميؾدعا علرؽلا خ  ؽل، لريغلالم سل

لالتميؾدعتلل بطل غؼلدؽلذ لا  ؾلؾ ىع لفلالالتميؾدعتل ا يولام لالتشعر ت لدؽ لل ع لػلا نل ،ل
ل لد  لال  تىتللزبع   عدميؾدعا ع لال  عت لالغ ل علإاعفت لفى ع ل التاعزتىؽ ل رعديى ع  دؾرد  ع

لإ اع لال ل  ل لزلا لالي  يؾ ىع ل ان لطيعع  لا ا  لالتميؾدعت لا غتت ل م  لالذي لا د  ال  ؾدىت 
لليي   لالعش  تل ط  وت ل غى  لالعش  ت ل الم عل  ل الت عرات ل الوع ات لالتميؾدعت لا يولام لفلا ى 

لفلالا يشعفل  ع  لا  ؾلؾ ىتلل  لدش تتلا ف ادل إ عع ل التيع تلفلالد عللدمىؽل اظعىو ع
ل لراا  ل ز عدة لأنل  ع عا  لدملات  لا ي عء لأنلا ؾنلد  د لليتشع  ل ع  ل  يؾل ل أداء  زلالف  
  دلريؼلأ لاظعىقلالميؼلأ لد  دلأ   ة ل، لزلالأرؼل أ ت لدؽلذلػل  اى لالي  ؾلؾ ىعللىا لد

ف لال شعيلإ اع لال شت لال ع بلاليظعىولال ال ع بلالميتلا ل ىثلإنلالغتؾالالي  ؾلؾ لال شى ل
إلغلالمت عتلالغعد تل،ىؽلا زلافل   ع  لا وو ع ل اليلالا ع ت ل اعبلالاىظ ةلغى لالتعع  ةل

لالم لأ  لالتؾارد  لريغ لغى  لا داءلالت ت لدؤ  ات لأ  ل  يع   ع لا زلاف ل،ىؽ ؾاا ت
ل  Jarzabkowski,2010: 2ل

 نهذراست الجانب انتحهيهًالمبحث انثانث : 
 لمتغير المستقم سهىكياث انقيادة المتناقضت  الاحصاء انىصفً : -1

  ( خلاصة الاحراء الوصفي لستغير سموكيات القيادة الستشاقزة 1جدول )           
الوسط  البعد ت

 الحدابي
الانحراف 
 السعياري 

الأىسية 
 الشدبية

ترتيب 
 الابعاد 

ل5 0.564 1.018 2.822لخًؾلىتلاليمعد ل ش  لدؾ للد لد ارعتل 1
ل4 0.574 0.975 2.873لال ت ل،ىؽلاليت   ل ؾللالذاتل اليت   لد لا خ  ؽل 2
ل3 0.575 992. 2.873لالي  ى لريغلال  ع تلد لالاتعحل ع  يوتلىتل 3
ل1 0.587 1.052 2.936لف الديظيععتلالمت لد لالاتعحل علت   ت 4
ل2 0.584 0.962 2.924لال  عظلريغلداعفتلالايظتل اليو بلدؽلالت ؤ ىؽل 5
  0.578 0.978 2.888 سموكيات القيادة الستشاقزة معدل  

  SMART PLS v.3.3.2المصدر : 
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لالتي ع  تل لالوعصل وتلتلالإ1 ي حلدؽل ل للل  ًعءلالؾل لاللتيغى ل يؾ ىعتلالوىعدة
لل لدولاره ل اع،ىعا ل  ظعا ل وق لالتيغى  لزذا لل888 4ان لدمىعري ل ا   اف ل دايؾ ل0.978    

%ل زؾلدايؾ لازيتعملديؾاا ل د نلالتايؾ لالتظيؾب لادعلريغلدايؾ لا  معدل8 57ازيتعمل
لاي ع زلالؾ طلال  الالالععل لل للؼ لفلالل تم غلانل  3ف تىم ع لالتي ع  ت لالوىعدة المت ل ي معد

لالتايش غلالتع ؾرتل  ع تلالغلالت  للدؽلا زيتعمل ل
 الاحصاء انىصفً : لمتغير انتفاػهً انتنىع المؼرفي  -2

 ( خلاصة الاحراء الوصفي لستغير التفاعمي التشوع السعرفي2جدول )
الوسط  البعد ت

 الحدابي
الانحراف 
 السعياري 

الأىسية 
 الشدبية

ترتيب 
 الابعاد 

ل2 0.593 0.941 2.965لا ؾ لالي  ىتت 1
ل1 0.611 0.967 3.055لا ؾ لالتميولاتل 2
  0.602 0.954 3.010 ل التشوع السعرفي  معد 

  SMART PLS v.3.3.2المصدر : 
 ل وتلتلا  ًعءلالؾل لاللتيغى لالي ؾ لالتم فلالانلزذالالتيغى ل وقل4 ي حلدؽلال ل لللل

اذل ؾ للل %ل4 64 ل دايؾ لازيتعمل950 4  ل ا   افلدمىعريلل414 3 اع،ىعالدولارهلل  ظعال
ازيتعمل اعلال لادعلريغلدايؾ لا  معدلاذلانلا ؾ لالي  ىتتللؼل ي ع زلالؾ طلال  الالالععل ل

لدؽل3ل لالت  ل لالغ ل  ع ت لالتع ؾث لالتايش غ لفلا لالي  ىتت لا ؾ  ل،عمل لالمت  لان ل تم غ  
لانل مللا ؾ لالتميولاتل  غغل يزيتعمل اعلال زلال اعتلدوعؾلت لا زيتعمل اذل

 الاحصاء انىصفً : لمتغير انغمىض الاستراتيجً   -3
  ( خلاصة الاحراء الوصفي لستغير الغسوض الاستراتيجي  3جدول )

الوسط  البعد ت
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

الأىسية 
 الشدبية

ترتيب 
 الابعاد 

ل3 0.709 0.876 3.546لغتؾالال لفل 1
ل2 0.73 0.863 3.655لغتؾالالايظتلل 2
ل1 0.74 0.877 3.678لغتؾالالي  يؾ ىعلل 3
  %  72 0.864 3.624 الغسوض الاستراتيجي  معدل  

  SMART PLS v.3.3.2المصدر : 
ل وق لالوعصل وتلتلا  ًعءلالؾل لاللتيغى لالغتؾالا  ي ااى لال3 ي حلدؽلال ل للل

 تم غل%للل 72 ل دايؾ لازيتعمل ل860 4  ل ا   افلدمىعريلل640 3  ظعال اع،ىعلدولارهلل



Al-Ghari Journal of Faculty of Administration and Economics Vol. 19 (No.1) 2023 PP. 375-396 

 

Al-Ghari Journal of Faculty 

of Administration and Economics 

 

 

 

 

 
387 

لريغلدايؾ ل لادع ل  ل عى ة لالمعديىؽلفلالالتايش غلالتع ؾثل مع ؾنلالغتؾال ب اعت انلا ف اد
 اؾحلاد ارلالمت ل زذالدلى لريغلرلملل  ل3ا  معدلف تىم علا ع زتلالؾ طلال  الال الععل لل

لا داءلل ا زلافللي وىق ل ؾل ل وصلالتميؾدعت ل مع ؾن لالمعديىؽ لا ف اد لان لذلػ لرؽ ف تا
  الؾعى لال 

 ثانيا : اختبار انفرضياث
 اختبار فرضياث الارتباط  : اولا

 تمت صياغة فرضيات الارتباط الاتية :   

اراععطعالر اىعالداللا ًع ىعلل تيغى لالغتؾال  اعطلديغى ل يؾ ىعتلالوىعدةلالتي ع  تلل .1
  لا  ي ااى لالريغلالتايؾ لا  تعللالليتيغى  ؽل

ل .2 لالتي ع  ت لالوىعدة ل يؾ ىعت لديغى  لالي ؾ ل  اعط ل تيغى  ل لا ًع ىع لدال لط د عا اراععطعا
  لالتم فلالريغلالتايؾ لا  تعللالليتيغى  ؽ

لدا  اعطلديغى لالي ؾ لالتم فلال .3 لل تيغى لالغتؾالا  ي ااى لالاراععطعالر اىعا للا ًع ىع
لليتيغى  ؽ لا  تعللا لالتايؾ  لال  ؾلريغ لريغ لال  اىعت لزذه لل ت لدؽ لالي وق ل اؼ  

لا الا:
  فرضيات الارتباط اختبار نتائج( 4جدول)

Correlations 

 سلوكيات القيادة المتناقضة المتغيرات
التنوع 
 المعرفي

الغموض 
 الاستراتيجي

 
 سلوكيات
القيادة 

 المتناقضة

Pearson Correlation 1 0.715** -0.682** 

Sig. (2-tailed) 
 

0.000 0.000 

N 264 264 264 

 
التنوع 
 المعرفي

Pearson Correlation 0.715** 1 -0.613** 

Sig. (2-tailed) 0.000 
 

0.000 

N 264 264 264 

 
الغموض 

 الاستراتيجي

Pearson Correlation -0.682** -0.613** 1 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 
 

N 264 264 264 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 SPSS v.23لالتًلر:ل،  عدا
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لالا: ل ي حللا 0 عل غ لفلالدو  عتلال ل لل
ر اىعلل علتيغى لالتميتلل ل  اعطلاراععطعالسموكيات القيادة الستشاقزة انلالتيغى لالتايو لل  1

لالغسوض الاستراتيجيل لا  تعللا لالتايؾ  لريغ لا راععيلل ليتيغى  ؽ  لدمعد  ل ىتت ،ؾا  
 زذال م لالل ل 41 4 ل زلال ىتتلل علد لتلدم ؾ تلر للدايؾ لالتم ؾ تللل-684 4الععلغتلل

لالمت تلدؽل ع لالتاؤ لىؽلفلالالتايش غلالتع ؾرتل ي ااى لالات لالالغتؾالا  لانلزذه
  لةيوعميو تقبل ىذه الفرض

 ل  اعطلاراععطعالر اىعلل علتيغى لالي عريلالسموكيات القيادة الستشاقزة انلالتيغى لالتايو لل  4
لالتشوع السعرفيل لا  تعللا لالتايؾ  لريغ لالععلغتل ليتيغى  ؽ  ل لا راععي لدمعد  ل ىتت ،ؾا  
لل715 4ل ل لدايؾ لالتم ؾ ت لدم ؾ تلر ل لد لت لل ع ل زلال ىتت ل41 4  وعميو تقبل ىذه   

  ةيالفرض
لل علتيغى لالتميتلللالتشوع السعرفي انلالتيغى لالي عريلالل  3 الغسوض  ل  اعطلاراععطعالر اىع

لالاستراتيجي لا  تعللا لالتايؾ  لريغ ل،ؾا  ليتيغى  ؽ  لالععلغتلل  ل لا راععي لدمعد   ىتت
لد لتلدم ؾ تلر للدايؾ لالتم ؾ تلل-613 4ل لل ع  دم غلذلػلا  لل ل 41 4 ل زلال ىتت

لدؽلالتت ؽلانلا و ضل ع تل يتعلزادتلدايؾ عتلالي ؾ لالتم فلالفلالالتايش غلالتع ؾرتل
ل ةيوعميو تقبل ىذه الفرضالغتؾالا  ي ااى لال

 فرضياث انتأثير  اختبار: ثانيا
لاريتعداالريغلدوظطلالع ثلال  الاللىغ لرترتلف اىعتلليييرى لاؼلالي وقلد  عل فقلا الا:ل
اؤر ل يؾ ىعتلالوىعدةلالتي ع  تلايرى االر اىعالذاتلد لتلفرضية التأثير السباشر الاولى:  -1

لليتيغى  ؽل لا ًع ىتلفلالالتيغى لاليع  لالغتؾالا  ي ااى لالريغلالتايؾ للا  تعللا

الذيلل SMART plsلييي للدؽلل تللزذهلال  اىتلا يمعنلالعع ثل علع  عدالا  ًع لال
، عءلا تؾذجلزى يلال غؼلديغى يلاللرا تللل يؾ ىعتلالوىعدةلالتي ع  تل الغتؾال يظيبل

  ل عىؽلذلػ14 لفو ة ل لالش  لل44ا  ي ااى لال لد ؾنلدؽللل
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 التأثير الاولى( انموذج اختبار فرضية 2شكل )

 SMART PLSالتًلر:ل،  عدال
 ل ي حلانلالتيغى لالتايو ل يؾ ىعتل0لل ل ال ل ل4الش  للر للال غ ل عل يع الالؾاا تلفلال

 وىتتلايرى للالغسوض الاستراتيجي فلالالتيغى لاليع  لالوىعدةلالتي ع  تل ؤر لايرى االدم ؾ عالر اىعال
الغسوض ديغى للانل الللريغل لل 41 4ل ل ر لل ل دلدم ؾ تلل-664 4للدولارزعل

% لر لدعلا دادلدتعر تل يؾ ىعتلالوىعدةلالتي ع  تل  لةل4 66  و ضل تولارلللالاستراتيجي 
لد ت % لدؽل5 03ل ا لة لف تلر  لانلديغى ل يؾ ىعتلالوىعدةلالتي ع  تل عدرةلريغلا اى ل

 للR2=035 4للدمعد لالي اى لتل ل زلال ىتلالغسوض الاستراتيجياليغى اتلال عليتلفلالديغى ل
 زذهلال يع اللاؤ لل ل زلال ىتتل ت ؽلا ريتعدلريى علفلالدم فتلا ععبلالغتؾالا  ي ااى لا 
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الوعلتل علييرى لالم الالالتعع  للايؾ ىعتلالوىعدةلالتي ع  تللفلالالغتؾاللقبول ىذه الفرضية
 ال  اىتلا  لغلليييرى داعرل عىؽل ل5 ل للللا  ي ااى لالريغلالتايؾ لا  تعللالليتيغى  ؽ 

  لدو  عتلال  اىتلا  لغلليييرى 5 ل للل

لSMART PLSالتًلر:لدو  عتل،  عدال

ٌؤثر التنوع المعرفً  تأثٌراً عكسٌاً ذات دلالة احصائٌة فً فرضية التأثير المباشر الثانية:  -2

 المتغٌر التابع الغموض الاستراتٌجً على المستوى  الاجمالً للمتغٌرٌن .

ومن خلاله   SMART plsوللتأكد من صحة  هذه الفرضٌة استعان الباحث بالبرنامج الاحصائً 

لً ٌظم متغٌري الدراسة  )التنوع المعرفً  والغموض الاستراتٌجً ( مكون بناء انموذج هٌكتم 
 ( ٌبٌن ذلك3( فقرة, و الشكل) 51من  )

 

 ( انموذج اختبار فرضية التأثير الثانية 3شكل ) 

 SMART PLSالتًلر:ل،  عدال

نتٌجة 
 الفرضٌة

مستوى 
 Tقٌمة  المعنوٌة

 الانحراف
 المعٌاري

 قٌمة

R2 
معامل التأثٌر 

β مسار الفرضٌة 

  PIB  - >SA 0.662- 0.435 0.061 10.852 0.000 مقبولة
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 ل ي حلانلديغى للالي ؾ لالتم فلالل5 ل ال ل للل3ر للال غ ل عل يع الالؾاا تلفلالالش  لل
 وىتتلايرى لدولارزعللالغسوض الاستراتيجي  ؤر لايرى االدم ؾ عالر اىعالفلالالتيغى لاليع  ل

  و ضللالغسوض الاستراتيجي  الللريغلانلديغى ل ل 41 4 ل ر لل ل دلدم ؾ تلل-590 4ل
ف تلر  لانلديغى لالي ؾ لليغى لالي ؾ لالتم فلال  لةل ا لة % لر لدعل  دادلد0 59 تولارلل

الغسوض % لدؽلد ت لاليغى اتلال عليتلفلالديغى ل35التم فلال عدرلريغلا اى لل
 ل زلال ىتتل ت ؽلا ريتعدلريى علفلاللR2=354 4دمعد لالي اى لل ل زلال ىتتللالاستراتيجي

الوعلتللقبول ىذه الفرضيةالتم فتلال   ىتل  ععبلالغتؾالا  ي ااى لا ل زذهلال يع اللاؤ لل
 علييرى لالم الالالتعع  لليي ؾ لالتم فلالفلالالغتؾالا  ي ااى لالريغلالتايؾ لا  تعللال

  ل عىؽلداعرلال  اىتلالاع ىتللليييرى  6 ل للللليتيغى  ؽ 
  لدو  عتلاخيععرلال  اىتلالاع ىتللليييرى 6 ل لللللللللللللللللللل

 SMART PLSالتًلر:لدو  عتل،  عدال

ٌؤؤؤثر متغٌؤؤر التنؤؤوع المعرفؤؤً تؤؤأثٌرا معنوٌؤؤا عكسؤؤاً فؤؤً العلاقؤؤة بؤؤٌن فرضييية التييأثير التفيياعلي: 

 الاستراتٌجً .سلوكٌات القٌادة المتناقضة والغموض 

ولاجؤؤل القٌؤؤام باختبؤؤار هؤؤذه الفرضؤؤٌة قؤؤام الباحؤؤث بتصؤؤمٌم  انمؤؤوذج هٌكلؤؤً لتبٌؤؤان مسؤؤار علاقؤؤة 

المتغٌؤؤرات الثلاثؤؤة )سؤؤلوكٌات القٌؤؤادة المتناقضؤؤة ,التنؤؤوع المعرفؤؤً  والغمؤؤوض الاسؤؤتراتٌجً( 

 .(3( فقرة, كما فً الشكل) 28تضمن ) 

نتٌجة 
 الفرضٌة

مستوى 
 Tقٌمة  المعنوٌة

 الانحراف
 المعٌاري

 قٌمة

R2 
معامل التأثٌر 

β مسار الفرضٌة 

 CD  - >SA 0.594 0.352 0.090 6.602 0.000 مقبولة
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 ( انموذج اختبار التأثير التفاعلي 4شكل )

 SMART PLSالتًلر:ل،  عدال
  لانلالي ؾ لالتم فلال،ؾل  لديغى لا عريلال عدرلريغل6 ل ال ل للل0ر للال غ لل، يع الالش  لل

ل،يغ ل لاذ لفلالالغتؾالا  ي ااى لال  ل لالتي ع  ت لالم الاللايؾ ىعتلالوىعدة لالييرى  ل لة ز عدة
 ل لف تلرؽل41 4 ل بل لتللدم ؾ تللل-500 4 ىتتلدمعد لالييرى لالي عريلالالي ؾ لالتم فلالل

 للفلالارا ع لل ىتتلالييرى لالتعع  للايؾ ىعتلالوىعدةلرفيالتشوع السعداعزتتلالتيغى لالي عريلالل
ل لفلالالغتؾالا  ي ااى لالدؽل ل لالغلل2.662-التي ع  ت ل لا وقل-737 4  ل م لال ل زذا  

ل  طلالالييرى لالي عريلاللتيغى لالي ؾ لالتم فلال زتعل:
لل  لأ لالي عريلا لالتيغى  ل اعزؼ لان لالتعالتشوع السعرفي  عغلا لالييرى  ل ؾة لز عدة لفلا ل ع  ل 

لل لالتايو  لللسموكيات القيادة الستشاقزة (ليتيغى  لاليع   لالتيغى  الغسوض فلا
   الاستراتيجي

   عغلالانل  ؾنلالييرى لالي عريلاللتيغى لالي ؾ لالتم فلالايرى االدم ؾ عا ل  لب
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% لدؽلاليغى اتلاليلالااعبلالغتؾال58ف تلرؽلذلػلانلال تؾذجلالي عريلال  ا لل
ل ت ؽلا ريتعدلريى ع ا  ي ااى لال زلال ىتتل

 ؤر لديغى لاليلالد عدزعللللتقبل فرضية التأثير التفاعمي فلالاؾءلزذهلالتؤ  اتل يؼل
الي ؾ لالتم فلالايرى الدم ؾ علر اعالفلالالمت تل،ىؽل يؾ ىعتلالوىعدةلالتي ع  تل الغتؾال

ل لا  ي ااى لا لال علىت  لاللرا ت لرى ت ل ل د للاتؽ لالييرى ل7 ل ل لف اىت لداعرات  
 الي عريلا 

  لدو  عتلف اىتلالييرى لالي عريلالل7 ل لللللللللللللللللللللللللللللل

لSMART PLSالتًلر:لدو  عتل،  عدال

 المبحث انرابغ :
 الاستنتاجاث  اولا :

لالتي ع  تلا للالإ1 لال عللال  عءتلل علىب لاملل يؾ ىعتلالوىعدة الوىعد تلال ل اتلفلالرً  ع
،ؾل  علد  يتلديظؾرةلل ذالال   لدؽلالإدارةل ب زتلال ع تلالى عل يى تلام لدتعر عتلالوىعدةل

لاليويىل تلاليلالاميتللريغل  ال ا ل 
 ذاتلفع لةلل  ع،ىعالإفلالالعىئتلالوعر ىتلفع  ل  ؾنللانلالغتؾالا  ي ااى لالاذال عنلد   االل 4

اذال عنل  لثلفلالالعىئتلاللاخيىتل نلا زلافلا ؾنلغى ل اا تللليت غتتل،ى تعل  ؾنل يعىعال
 ر للا ف ادلالمعديىؽل 

ل  لاا حلانلالمعديىؽلفلالالتايش غل مع ؾنلدؽلغتؾالا يولاملالايظتل غتؾالا زلافل3
ل ل  ؾد لرؽ لف تا لا دار ت لالؾ لات ل،ىؽ لالي اىق لفلا لام  ل ؾ ل لازلافلأي ل،ىؽ إخيتف

  لالتايش غل ازلافلا  اعملا خ  ل
لا اعظعنل مت تل0 لالتم فلا ل الي ؾ  لالتي ع  ت ل يؾ ىعتلالوىعدة لان لال يع ا لاا حلدؽلختل  

إراععيلر اىتل دم ؾ تل تيغى لالغتؾالا  ي ااى لال زذالدؤ  لريغلإد ع ىتلإ ياتعرلزذ ؽل
  لالتيغى  ؽلفلالال للدؽلالغتؾالا  ي ااى لا

نتٌجة 
 الفرضٌة

مستوى 
 Tقٌمة  المعنوٌة

 الانحراف
 المعٌاري

معامل التأثٌر 
β مسار الفرضٌة 

 PIB  - >SA 0.737- 0.068 10.838 00000 مقبولة

 مقبولة
00002 5.452 00084 -0.458 

CD  - >SA 

 مقبولة
00000 6.974 00078 -0.544 

Moderating Effect  - >SA 
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 لاعىؽل  ؾدلايرى لدم ؾيل ر الاللايؾ ىعتلالوىعدةلالتي ع  تلفلالالغتؾالا  ي ااى لال زذال5
 م لالانلدتعر عتلالوىعدةلالتي ع  تلاش  لا للالتًعدرلال عدتلاليلالات ؽلليتايش غلالتع ؾرتل

  الإريتعدل، علدؽلإ  لال للدؽلالغتؾالا  ي ااى لال 
ل6 لايرى  لالغل  ؾد لا عرتلال يع ا ل،ىؽل يؾ ىعتل  لالمت ت لالتم فلالفلا لالي ؾ  ا عريلاللتيغى 

ل الغتؾالا  ي ااى لا لالتي ع  ت لالتم فلالل الوىعدة لالي ؾ  لريغ لا ريتعد ل ؾاحلا  رة  زذا
للييويصلدؽلالغتؾالا  ي ااى لالفلالالتايش غلالتع ؾرت 

 ثانيا : انتىصياث
لتعلل علدؽلايرى لا  ع،لالفلاللفلالالمت للدتعر عتلالوىعدةلالتي ع  ت،يظعىقلا  رةلا زيتعمل ل1

لا  ى  تل لا  اءات لاريتعد لختل لدؽ لال   ق ل  عح لفلا لا ا  لالتميؾدعتل اا ؼ لدشعر ت اا ى 
ل .تفلالالتايش غلالتع ؾراش  لريغلاليميؼلال تعرلال

الاملالإلغلديع متلديظيععتلالمت ل الي  ى لريغلا وىو عللتالتايش غلالتع ؾرادارةل  بلريغلل.4
لأف   ًؾرل لرؽلة للي تى ل ف تا ل دميؾدت لالمت ل فقلدمع ى لد لدة لإداء لدؽلختللديع مت  

لالوىعمل تظع وتلالإداءلالتي وقلد لالتوظطل ًؾرةلد ر ت 
لي امل عليمعد ل ش  لدؾ للد ل تى لالتؾع ىؽل د ارعةلخًؾلىعا ؼل رلملا ي عكلا  رةلالإل.3

ػلدؽلختللد ارعةلالملالتلفلالاليمعد ل اليؾال ل ذل. التمع ى لالت  ىتل اليتى ل،ىؽلدؾع ل اخ 
لال معللد لالت ؤ  ىؽل ظ  وتلاي ع بلد لخًؾلىعا ؼل 

ف عرلزيتعمل علي ؾ لالتم فلال ا  رةلالاملالإلغلاظعىوتل م ً لدم زلفلالا تىتللالإز عدةلالإل.0
 ى لريغل ذلػلدؽلختللإرلادلد  عجلالر علال ي تؽلالي ل . الت عراتل الولراتللل لالتؾع ىؽ

لال ؾا بلالتم فتل د عراتل  لالتش تتل ا تىتلد عراتلااوعذلالو ار 
ا  رةلالمت لريغلز عدةلالإزيتعمل،ي ؾ لالتميولاتل ؾللالمت ل ذلػلدؽلختللا تىتلد عراتل .5

التاؤ لىؽل ؾللديظيععتلالمت ل ا يت ارلرغعتل اؾ ى عتلالتايش غلالتع ؾرتل  ا ؼلريغلاول ؼل
ل ي يت ار ، ادالاظؾر تل

الي  ى لريغلا رعرلالايعىتلليغتؾالا  ي ااى لالالت اعظتل مت لالتايش غل اريتعدلإ  اءاتل.6
لد لدةل،ل تلدؽل ي  علانلا ش لدؾاطؽلالغتؾالاليلالاؾا  لالمعديىؽل المت لريغلإزالي عل 

ل إزلاف ع.7 لالتايش غ ل، ؤ ع لالتع ؾرت لالتايش غ لفلا لالؾعى ىت لالتت عت  اظيمعا عللإ عطت
ل .لتايوعيىتلل لالا ؾنلا زلافل اا تل دميؾدتللي تى ل
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الي  ى لريغلالي اىقل اليمع نل،ىؽلا  اعمل الؾ لاتل دار تلفلاللتايش غلالتع ؾثللا  رة.8
ل بىعنلالًت ىعتل التاؤ لىعتل ابلالؾل لالؾعى لاللي  بلال عل لفلالدتعر تلا د ار .
ي  ى لريغلا ياتعرلدولراتلالي ؾ لالي ؾ لالتم فلاللل  عللييويى ل  عغلالريغلادارةلالتايش غلالل.9

لدؽل ع تلالغتؾالا  ي ااى لال ل
ل
ل
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