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 دور انًحاطثح ػٍ الاَداس فٍ ذزػُذ انقزاراخ الادارَح 

 "ػزكح واطظ انؼايح نهصُاػاخ انُظُدُح " دراطح ذطثُقُح فٍ

 )يؼًم انحُاكح (

The role of accounting for achievement in rationalizing administrative decisions An 

applied study in "Wasit State Company for Textile Industries" 

(knitting lab) 

 فاطًـــح صانـــح يهـــذٌ
1

و . د َاطق خثار طانى                                                                            
2 

 كهُح الادارج والاقرصاد/ خايؼح واطظ

 انًظرخهص

ضـ٤٤ش ؽٌَ  كنلاً ػٖجلاخ٤شز ضطٞسجش ؾزس٣س ك٢ جعح٤ُد ٝضٌِ٘ٞؾ٤ح جلاٗطحؼ ,  جلأػٞجُّوذ ؽٜذش جُر٤ثس جُق٘حػ٤س ك٢ 

ٝٗٔو جُٔ٘حكغس , جلآش جُز١ جدٟ ج٠ُ مشٝسز ضط٣ٞش ٝضكذ٣ع ذؼل جُلِغلحش أٝ جلاعح٤ُد جلادجس٣س أٝ جُطؾـ٤ِ٤س ذٔح 

ٔطحقس ُذ٣ٜح ٖٝٓ غْ ضؼظ٤ْ جُشذف ج٢ٌُِ ٣نٖٔ ه٤حّ جُٔ٘ؾحز ػ٠ِ جهق٠ هذس ٌٖٓٔ ٖٓ جٌُلحءز ٝكؼح٤ُس جعطـلاٍ جُٔٞجسد جُ

ركع ج٠ُ دسجعس ٝضك٤َِ ٗظش٣س جُو٤ٞد ٝجٌٓح٤ٗس جس ٝٗٔٞ جُٔ٘ؾأز , ٣ٜٝذف  ٛزج جُُِٔ٘ؾأز ٝهذسضٜح جُط٘حكغ٤س ٖٝٓ غْ جعطٔش

ضط٣ٞشٛح ٤ُ٘ؾأ ٖٓ رُي جُطط٣ٞش كِغلس ؾذ٣ذز ٢ٛ ٓكحعرس جلاٗؿحص ًٔذخَ ؾذ٣ذ ُطط٣ٞش ٗظْ ضٌح٤ُق جُؿٞدز ُٔغحػذز 

ج٠ُ  ؿ٤ش ….ؾأز ػ٠ِ ضكو٤ن جُؼذ٣ذ ٖٓ جلاٛذجف ٓػَ ضخل٤ل صٖٓ جُطق٤٘غ ٝضكغ٤ٖ ؾٞدز جُٔ٘طؿحش ٝص٣حدز جُشذك٤س جُٔ٘

 رُي ٖٓ جلاٛذجف جُطؾـ٤ِ٤س ٝجلاعطشجض٤ؿ٤س جُط٢ ضغؼ٠ ج٤ُٜح جُٔ٘ؾأز جُق٘حػ٤س ك٢ ذ٤ثس جُطق٤٘غ جُكذ٣ػس  . 

Abstract 

The industrial environment has witnessed in the recent period radical developments in 

production methods and technology, in addition to changing the form and pattern of 

competition, which led to the need to develop and update some administrative or 

operational philosophies or methods to ensure that the facility is based on the maximum 

possible efficiency and effective utilization of the resources available to it. And then 

maximizing the firm’s total profit and its competitive ability, and then the continuity and 
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growth of the facility, and this topic aims to study and analyze the theory of constraints and 

the possibility of developing it so that a new philosophy emerges from that development, 

which is the accounting of achievement as a new entrance to the development of quality 

cost systems to help the facility achieve many goals such as reducing manufacturing time 

Improving the quality of products and increasing profitability .... to other operational and 

strategic goals that the industrial facility seeks in the modern manufacturing environment.. 

 انًقذيح 

  Elijah, ق٤ع ٝمغ جُذًطٞس ج٤ُحٛٞ ؿُٞذسجش  )1970( أٝجخشthroughputجٕ ظٜٞس ٓقطِف  ) ٣KIRLIشٟ     

Goldratt  (  جُرشٗحٓؽ جُز١ أهِن ػ٤ِٚ )ضٌِ٘ٞؾ٤ح جلإٗطحؼ جلأٓػَ( ذٜذف قَ جُٔؾٌِس جُ٘حضؿس ػٖ أخطحء ك٢ جُرشٓؿس

٠ ئدخحٍ جُطش٤ًض ػ٠ِ )ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جلإٗطحؼ جلأٓػَ( ٝجُط٢ ضغ٠ٔ) (ج1984ُٝجلإؽشجف ,  دػح ؿُٞذسجش ًًٝٞغَ ك٢ ػحّ ) 

( جٕ ؿحُٞج١  Alves & Santos( ضْ جعطخذّ ٓلّٜٞ ٗظش٣س جُو٤ٞد ,٣ٝشٟ ) 1987ذحلإٗطحؼ ك٢ ٝهص ٝجقذ(,ٝك٢ ػحّ)

ُٞذسجش ػحّ ( ج٠ُ جضرحع ٜٗؽ جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ُططر٤ن كِغلس ٗظش٣س جُو٤ٞد ق٤ع أٗؾأ ؿ1988ٝجُذسٕٝ دػٞج ك٢ ػحّ )

خحفس ذط٤ُٞذ جُٔإؽش جُٔح٢ُ, أهِن ػ٤ِٜح جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ُغِٞى ٜٗؽ ؾذ٣ذ رجش ٓغحس ذغ٤و  ( ٜٓ٘ؿ٤س 1991)

 David Gallowayٖٓ هرَ ٓغطؾحس١ جلإدجسز  TAض٘طٜؿٚ جُٔكحعرس جلادجس٣س ُطؼظ٤ْ سذك٤س جُؾشًس  ,ٝضْ ئٗؾحء ٓلّٜٞ 

 ٝDavid Waldron ٢ جعطرذجٍ جُٔلح٤ْٛ جُطو٤ِذ٣س ٓػَ ضخق٤ـ جُطٌح٤ُق جُٔرحؽشز / ؿ٤ش , ٝلأْٜٗ ًحٗٞج ٣شؿرٕٞ ك

جُٔرحؽشز , ٝقؿْ جُذكؼس جلاهطقحد٣س , ٝٓؼحُؿس جُٔخضٕٝ ًأفَ,  ٖٓ ٝؾٜس ٗظشْٛ , ٣ؿد إٔ ضشجهد جُٔكحعرس جُٔؼذٍ 

٘طؽ ٌَُ عحػس ه٤ذ ,  جُز١ ضؿ٢٘ ذٚ جُؾشًحش جُٔحٍ ,ٝٓغ ٝمغ ٛزج جُٜذف جُكحعْ ك٢ جلاػطرحس , سًضٝج ػ٠ِ جُؼحتذ ٌَُ ٓ

كؼح٤ُس  دجسزلإ, كنلا ػٖ جٜٗح جٗٔٞرؼ ٓططٞس  ٝضؼذ جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ٝؾٚ ٓططٞس ُ٘ظش٣س جُو٤ٞد ٝجدجسز جلاخط٘حهحش

جُٞهص ك٢ ٝؾٞد جلاخط٘حهحش ٝذآٌحٜٗح جٕ ضؼط٢ ٓؼِٞٓحش جًػش دهس ٖٓ جُ٘حق٤س جٌُِل٣ٞس ٝج٤ٌُٔس ٝٓؼِٞٓحش جخشٟ ضخـ 

( ئقذٟ جُٔٔحسعحش جُٔكحعر٤س جُ٘حؽثس , ٝجُط٢ TAجلادجسز ك٤ٔح ٣طؼِن ذحُطخط٤و ٝجُطكغ٤ٖ جُٔغطٔش ٝضؼذ ٓكحعرس جلإٗؿحص )

ح ٓطضج٣ذًج ٖٓ جلأٝع ًٓ  حه جلأًحد٤ٔ٣س ٝجُٔٔحسع٤ٖ ٖٓ ٓؿحٍ جُؼ٤ِٔحش ٝعِغِس جُطٞس٣ذ. ؾزذص جٛطٔح

 انثحث  يُهدُح -انًثحث الاول 

 يؼكهح انثحث 

ضطرِٞس ٓؾٌِس جُذسجعس ك٢ جعطؼٔحٍ ٗظْ جُطٌح٤ُق جُطو٤ِذ٣س , ٝجُط٢ جغحسش جُؼذ٣ذ ٖٓ جُٔؾحًَ ٝجُؼ٤ٞخ ٝجُط٢ ضطٔكٞس       

جُٔغطخذٓس ك٢ جُؾشًحش جُق٘حػ٤س . ٝهذ ٗٞٛص ٛزٙ جُذسجعس ج٠ُ ٓؾٌِس جُٔغحٛٔس ك٢ ٝؾٞد هقٞس ذطِي جُ٘ظْ جُطو٤ِذ٣س 

ك٢ جقذجظ جُطط٣ٞش جُٔطِٞخ ك٢ جٗظٔس جُطٌح٤ُق ك٢ جُؾشًحش جُق٘حػ٤س , ٗظشج ُؼذّ ضطٞسٛح ذؾٌَ ٓلاتْ ٓغ جُططٞس 

لادٝجش جلادجس٣س جُكذ٣ػس ٓػَ جُغش٣غ جُز١ هشأ ػ٠ِ ذ٤ثس جُطق٤٘غ جُكذ٣ػس , ٝرُي ػٖ هش٣ن ٝمغ ض٤ُٞلس ٖٓ جُطو٤٘حش ٝج

ٓكحعرس جلاٗؿحص, ٝٓح ٣طؼِن ذٜح ٖٓ جدٝجش ضغحػذ جلإدجسز ػ٠ِ جُلْٜ ٝجُٔؼشكس ٝجُٔؼحُؿس ُِؼلاهحش جُكو٤و٤س ذ٤ٖ جٗظٔس 

 جُطٌح٤ُق ًٔح ك٢ ٝهص جلاٗطحؼ ٝجُٔخضٕٝ ٝجُشذك٤س ٝجُغؼ٢ ك٢ ضط٣ٞشٛح .
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 أهًُح انثحث 

٣ٌطغد جُركع أ٤ٔٛطٚ ٖٓ أ٤ٔٛس ضطر٤ن ٓكحعرس جلاٗؿحص ك٢ جُٞقذز جلاهطقحد٣س ٝعؼ٤ٜح جُٔغطٔش ُِكقٍٞ ػ٠ِ      

جلاٗؿحص ٓػَ ٓح ٛٞ ٓخطو ٝٓطٞهغ ُٚ , ٤ُٝظ ذٔح ٛٞ ٓؼٍٔٞ ذٚ ك٢ جُظشٝف جُكح٤ُس جُٔك٤طس ذحُٔإعغس ٝٓح ٣ٞؾذ ك٢ 

غ٤ش ٣غحػذ ػ٠ِ ٝؾٞد جُؼورحش ٝضأغ٤شٛح جُغِر٢ ػ٠ِ دجخَ جُٔإعغس ٖٓ ه٤ٞد ٝجخط٘حهحش ٝع٤حعحش ٓلشٝمس رجش ضأ

جُٔكحعرس  جُشذك٤س , ُزج ٖٓ جُنشٝس١ جُِؿٞء ج٠ُ جُو٤حط غْ جُطك٤َِ ٖٓ جؾَ جُكقٍٞ ػ٠ِ ٗطحتؽ ج٣ؿحذ٤س ٖٓ خلاٍ ضطر٤ن

 كون جُشذك٤س . ضػٖ جلاٗؿحص ذٔح ٣لاتْ 

  أهذاف انثحث

مٞء جلاضؿحٛحش جُكذ٣ػس ُِٔكحعرس جلادجس٣س ٝجُٜذف ٓ٘ٚ جُطك٤َِ  جعطؼٔحٍ ٓكحعرس جلاٗؿحص ًٔذخَ ُشكغ كحػ٤ِس جلادجء ك٢ -1

 ٝ جُو٤حط ٝٓغحػذز جُؾشًس جُق٘حػ٤س ك٢ ضكو٤ن جٛذجكٜح .

دسجعس ٝضك٤َِ جُو٤ٞد ٝجلاخط٘حهحش جُط٢ ٌٖٓٔ جٕ ضٞهق جٝ ضكذ ٖٓ جُطوذّ ٝ جُطط٣ٞش ذؿٞدز جُٔ٘طؽ ك٢ جُؾشًس جُق٘حػ٤س  -2

 ح . ٓغ ٝمغ جُكٍِٞ جُٔ٘حعرس ٝجُطـِد ػ٤ِٜ

ٝؾؼِٜح جُٜذف  ذطش٣وس أًػش ضش٤ًض ػ٠ِ جُشذك٤س ضغحْٛ ٓكحعرس جلاٗؿحص ك٢ ه٤حط ٝضك٤َِ جُطٌح٤ُق   -ضُح الاونً:انفز   

 . جُشت٤غ٢

 .ضشؽ٤ذ جُوشجسجش جلادجس٣س غحْٛ ك٢ ٣ جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحصجٕ ضطر٤ن  -انفزضُح انثاَُح :  

ضْ جلاػطٔحد ػ٠ِ جُٜٔ٘ؽ جلاعطوشجت٢  ٝجُٜٔ٘ؽ جُٞفل٢ ك٢ جُركع ٖٓ خلاٍ جُشؾٞع ج٠ُ جٌُطد .  يُهدُح انثحث .

 ٝجلاهحس٣ف ٝجُركٞظ جُؼ٤ِٔس.

ضْ جخط٤حس جُؾشًس جُؼحٓس ُِق٘حػحش جُ٘غ٤ؿ٤س ك٢ ؽشًس ٝجعو /٤ٓذجٗح ُططر٤ن جُؿحٗد جُؼ٢ِٔ ُطؼذد يُذاٌ انثحث . 

 . لإػطحء فٞسز ٝجمكس ٝٓطٌحِٓس ػٖ جلادُس . 2021جُٔ٘طؿحش جُط٢ ضوذٜٓح جُؾشًس ُِ٘قق جلاٍٝ ٖٓ جُغ٘س جُكح٤ُس 

 انًثحث انثاٍَ .

 يفهىو َظزَح انقُىد وانًحاطثح ػٍ الاَداس. 1.2

ٗظش٣س جُو٤ٞد جلاعحط جُز١ جٗرػوص ٓ٘ٚ جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص , ُٜزج ع٘ط٘حٍٝ ضٞم٤ف ٓٞؾض ُٔلٜٜٞٓح ٝأ٤ٔٛطٜح  ذضؼ   

ٝخطٞجش ضطر٤وٜح .ٝضؼذ جُ٘ظش٣س جقذٟ كِغلحش جلادجسز جُكذ٣ػس جُط٢ ضٜذف ئ٠ُ ضؼظ٤ْ سذك٤س جُٞقذز جلاهطقحد٣س , ػٖ 

ػحٓس ٝجُٔٞسد جُٔو٤ذز خحفس , ٝهذ ذ٤٘ص ٛزٙ جُ٘ظش٣س ػ٠ِ  هش٣ن جعطـلاٍ جُٔٞجسد ذلؼح٤ُس ًٝلحءز ػح٤ُط٤ٖ ذقٞسز

كشم٤ط٤ٖ جعحع٤ط٤ٖ , أُٜٝٔح إٔ ج١ ٗظحّ ٣كط١ٞ ػ٠ِ ه٤ذ ٝجقذ ٣كذ ٖٓ جٗطحؾ٤س جُٔ٘ؾأز , ٝغح٤ٜٗٔح إٔ ٝؾٞد جُو٤ذ ٣ؿؼَ 

ؿحد جُكٍِٞ جلإدجسز ػ٠ِ جُٔٞجظرس ػ٠ِ جؾشجء ضكغ٤٘حش ؿ٤ش ٗٔط٤س ٝٓرطٌشز ٖٓ خلاٍ جُطكل٤ض جُز٢٘ٛ ُلأكٌحس ك٢ ج٣

 (  . 29-28: 2020جُٔ٘حعرس , ٝٛزج ٣غحػذ ػ٠ِ جعطٔشجس٣س جُطكغ٤ٖ جلا٣ؿحذ٢ )ٓكٔذ , 

جُٔكحعرس ػٖ جلإٗؿحص جٛطٔحٓح ٝجعغ ٖٓ جلأًحد٤٤ٔ٣ٖ ٝ ج٤٤ُٜٖ٘ٔ ػ٠ِ قذ عٞجء. ٓٔح  Goldrattُٝوذ  ٝؾذش  ٗظش٣س  

حُٝص ػشمح لإٌٓح٤ٗس ضطر٤وٚ  ك٢ جُٞجهغ جُؼ٢ِٔ ٣لاقع ٝؾٞد جُؼذ٣ذ ٖٓ جٌُطحذحش جُط٢ جٛطٔص ذٜزج جُٔؿحٍ , ٝجُط٢ ض٘
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ٝضط٣ٞشٙ ٖٓ ؾٜس ,  ٝٓكحُٝس دسجعطٚ ٝضٌحِٓٚ ٓغ جُٔذجخَ جُرذ٣ِس لا ٣ؿحد أعح٤ُد أًػش ضطٞسج ذٔؿحٍ جُٔكحعرس جلادجس٣س 

 (.19-18:  2004)ٓإٓ٘س , 

ف ٗظش٣س جُو٤ٞد ػ٠ِ جُ٘كٞ جُطح٢ُ ) "جُلشم٤س جلأعحع٤س ُؿذُٝس  ,(  ذأٜٗحNoreen E. ,Smith D. ,Mackey JTضؼُشَّ

جُؼ٤ِٔحش جُطؾـ٤ِ٤س ٢ٛٝ إٔ جُو٤ٞد ضكذد قذٝد جلأدجء لأ١ ٗظحّ  " , هذ ضكط١ٞ ٓؼظْ جُٔ٘ظٔحش كوو ػ٠ِ ػذد ه٤َِ ٖٓ 

 General Motors  ٝNationalجُو٤ٞد جلأعحع٤س , ٣طْ ضطر٤ن ٗظش٣س جُو٤ٞد ذ٘ؿحـ ك٢ جُخحسؼ ك٢ ؽشًحش ًر٤شز ٓػَ ٝ 

Semiconductor  ٝUnited Airlines  ْك٢  , ذحلإمحكس ئ٠ُ رُي , ٣طْ ضوذ٣TOC  ٤ُظ كوو ك٢ جلإٗطحؼ , ٌُٖٝ أ٣نًح

 , ( .Elsukova 84: 2015ك٢ جُخذٓحش جُِٞؾغط٤س ٝضؿحسز جُؿِٔس ٝجُطؿضتس ٝئدجسز جُٔٞجسد جُرؾش٣س )

 (1انؼكم رقى )

 خطىاخ َظزَح انقُىد

 

            

 

جُٔقذس: ٓشجد ٝج٣ٞخ ٝقغ٤ٖ )) ٓغحٛٔس جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ك٢ ضشؽ٤ذ جُوشجسجش جلادجس٣س ,دسجعس قحُس ؽشًس د٤ُرس 

 .(3؛ؿ ) 2019 -2018ُق٘حػس جلاٗحذ٤د جُرلاعط٤ٌ٤س(( 

 يفهىو انًحاطثح ػٍ الاَداس ذؼزَفاذها وأهذافها . 2.2

 -ذؼزَف انًحاطثح ػٍ الاَداس:. 1.2.2

( ػذز ضؼحس٣ق ُٜح ٝع٤طْ جُططشم ٛ٘ح ج٠ُ ذؼل جُطؼحس٣ق ٜٓ٘ح .ػشكص TCجلادذ٤حش جُٔخطقس ك٢ ٓؿحٍ ) ٝهذ ض٘حُٝص

ٝك٢ ؾٞٛشٙ ٣لطشك جٕ جُٔذ٣ش  JIT(" ذحٜٗح ٜٓ٘ؽ ٓكحعر٢ ٓطؿحٗظ ٓغ كِغلس yoshilkawaٓكحعرس جلاٗؿحص ٖٓ هرَ )

جش , جُؼٔحُس ( ٝذحعطخذجّ ضِي جُٔٞجسد ضْ ؽشجء ط جُٔحٍ , جُٔرح٢ٗ , جُٔؼذأٞػس ٖٓ جُٔٞجسد جُٔطحقس ضطنٖٔ )سُذ٣ٚ ٓؿٔ

Freeman (TA )(. ًٔح ػشف)  83:  2019جُخحٓحش ٝضك٣ِٜٞح ج٠ُ ٓ٘طؽ ضحّ ٣رحع ُط٤ُٞذ ج٣شجدجش" )أذش٢ٜ٣ ٝقغٖ , 

ذ ذأٜٗح ضطٞس ْٜٓ ك٢ جُٔكحعرس جُكذ٣ػس ٣غٔف ُِٔذ٣ش٣ٖ ذلْٜ ٓغحٛٔس جُٔٞجسد جُٔو٤ذز ك٢ جُشذك٤س جلإؾٔح٤ُس. ًٔح أٗٚ ٣ؼ٤

جُطش٤ًض ذؼ٤ذًج ػٖ جػطٔحد ٓكحعرس جُطٌح٤ُق ػ٠ِ جٌُلحءجش , ٣ٝؼذ أكنَ ٝفق لإػحدز جُطل٤ٌش جلأعحع٢ ُؿُٞذسجش ك٢ 

 Freeman and Technical 2007:6ئدجسز جُغِغِس ٛٞ جُطكٍٞ ٖٓ "ػحُْ جُطٌِلس" ئ٠ُ "ػحُْ جلإٗطحؾ٤س" ), 

Information Service .  ) ر٢ ُطو٤٤ْ ٓذٟ هذسز جُؾشًس ػ٠ِ ضؼظ٤ْ كؼح٤ُس ٓؼذٍ ػشكٜح ج٢ٌُٓٞ ذأٜٗح" ٓذخَ ٓكحع

جٗؿحص جٗؾططٜح ػٖ هش٣ن جُٔوح٤٣ظ جُٔح٤ُس ك٢ جلاعطـلاٍ جلاكنَ ُِلشؿ جُٔكطِٔس )جُٔٞجسد جُٔو٤ذز ( ذـشك جُٞفٍٞ 

 ( . 17: 2015ج٠ُ ٝقذجش جُٜذف خلاٍ ٝقذز جُضٖٓ" )ػحذذ٣ٖ , 

 جُطـِد ػ٠ِ تنشيط القيد

 القصور
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ًٔح ػشكٜح ٓؼٜذ جُٔكحعر٤ٖ جلادجس٤٣ٖ جُوح٤٤ٖٗٞٗ ُٔكحعرس جلاٗؿحص ػ٠ِ جٜٗح " هش٣وس ُو٤حط جلادجء ضإعظ ػ٠ِ ذ٘حء     

ػلاهحش ذ٤ٖ جلاٗطحؼ ٝجُطٌح٤ُق ٝجُوذسز ػ٠ِ جلاٗؿحص ٝضإعظ ضٌِلس جُٔ٘طؿحش ٝكوح ُِٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ػ٠ِ جعطخذجّ ًَ 

( جُٔكحعرس ػٖ جلإٗؿحص ٢ٛ جُط٢ ضأخز  ٜٗؿًح Steven(. ػشف ) 25: 2011س,ٖٓ جُٔ٘طؿحش ٝجُٔٞجسد جُشت٤غ٤س )جُؼؿِ

 Stevenٓؼحًغًح ُِطك٤َِ جُٔح٢ُ , ٓغ جُطش٤ًض ذذلاً ٖٓ رُي ػ٠ِ ضكغ٤ٖ جعطخذجّ جُٔٞسد جُٔو٤ذ ٖٓ أؾَ ضؼظ٤ْ جلأسذحـ )

ِلس جُٞق٤ذز جُط٢ ضشضرو ذكؿْ جُٔكحعرس ػٖ جلإٗؿحص, ذأٜٗح جُٔكحعرس جُط٢ ضٌٕٞ ك٤ٜح  جُطٌ Kaplan(. ٝػشف 2007:40,

جلإٗطحؼ ٢ٛ ضٌِلس جُٔٞجد جُٔرحؽشز , ذ٤٘ٔح ضؼطرش ؾ٤ٔغ جُطٌح٤ُق جلأخشٟ ذٔح ك٢ رُي ضٌح٤ُق جُؼٔحُس غحذطس 

(Kaplan,2015:29.) 

 يثزراخ اطرخذاو انًحاطثح ػٍ الاَداس. 2.2.2

ُٝطرش٣ش جعطخذجّ ٛزج جُ٘ٞع ٖٓ جُٔكحعرس , ٝرُي ٖٓ ٝؾٜس ٗظش ٓإ٣ذ٣ٜح , ذإٔ ٣ٌٕٞ جلاخز ذ٘ظش جلاػطرحس ج٣شجد       

جُٔر٤ؼحش ًِٝلس جُٔٞجد ذحُٔر٤ؼحش ضكذ٣ذج ػ٘ذ قغحخ ٛحٓؼ جلاٗؿحص, ٝلا٣طْ جدخحٍ جُطٌح٤ُق جلاخشٟ ػ٠ِ جػطرحسٛح ضٌح٤ُق 

  -:غحذطس )ضٌح٤ُق جُطك٣َٞ ( ٝجُٔرشسجش ٢ٛ 

ضٞؾ٤ٚ جلادجسز ٗكٞ جُطش٤ًض ػ٠ِ جُٜذف جُشت٤غ٢ أ١ ضكو٤ن جُلحػ٤ِس ذحلإٗؿحص ذذلا ٖٓ جُطش٤ًض ػ٠ِ جلاهغحّ ٝجٛذجكٜح -1

 جُلشػ٤س .

جُٔكحكظس ػ٠ِ جٗغ٤حذ٤س ٝضذكن جُٔ٘طؿحش ػرش جُٔشجقَ جلاٗطحؾ٤س , ٝجلاٗطرحٙ ج٠ُ ٓؼحُؿس ٓؾحًَ جُٔخضٕٝ جُز١ ٣ؾٌَ -2

 ُؼ٤ِٔس جلاٗطحؾ٤س ًِٝلس صجتذز ذحُ٘غرس ُِخضٕ , ٝٛزج ٣ؾٌَ جعط٘ضجف ُِٔٞسد جُٔطحـ .جػحهس ذحُ٘غرس لاعطٔشجس ج

جُطـِد ػ٠ِ ٓؾٌِس جلاٗطحؼ ذ٤ٌٔحش ًر٤شز ٖٓ جُٔخشؾحش ٝجُط٢ ضغرد ضٌذط ذحُٔخضٕٝ ٝضأغ٤شٙ ػ٠ِ سذك٤س جُٔ٘ؾأز -3

سذحـ , كنلا ػٖ ج٣وحف ػ٤ِٔحش جُطلاػد ًٌَ , ق٤ع جٕ ضو٤٤ْ جُٔخضٕٝ ذٌِلس جُٔٞجد ضكذ٣ذج ٣إد١ ج٠ُ جذؼحد جغشٙ ػ٠ِ جلا

جُط٢ هذ ضكقَ ذحلأسذحـ ػ٘ذ جسضلحع قؿْ جلاٗطحؼ ػ٠ِ قؿْ جُٔر٤ؼحش , ٝٛزج ٣ٌٖٔ جٕ ٣إد١ ج٠ُ ؾؼَ جُٔذسجء ٣ؼظٕٔٞ 

 جُٔ٘لؼس جُخحفس ذْٜ .

 ( .  89-88: 2004جُشذف دجُس ٓؼحًغس ذحُ٘غرس ُٞهص جُطق٤٘غ ٝص٣حدز جُٔخضٕٝ ) ٓإٓ٘س ,  ذ٣ؼ-4

 يًُشاخ انًحاطثح ػٍ الاَداس .3.2.2

سًضش جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ػ٠ِ أدجسز ٝضكذ٣ذ ٝه٤حط جُٔٞسد جُٔو٤ذ ذٜذف ٓغحػذز جُٔذسجء ػ٠ِ سكغ ًلحءز جعطخذجّ      

جُٔٞجسد , ٝضكو٤ن جُٜذف جُشت٤غ٢ ٛٞ سكغ جلاٗطحؾ٤س ٝجُشذك٤س ٝرُي ٖٓ  ضطر٤ن ٓذخَ جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص)أذش٢ٜ٣ 

 -ٖٓ خلاٍ:(  83: 2019ٝقغٖ,

جٕ ضطر٤ن ٛزج جُٔذخَ ٣ؿؼَ جُٔذسجء جًػش ضش٤ًضج ػ٠ِ جػطحء جلا٣ُٞٝحش لاضخحر جُوشجسجش ٝٛٞ ذزُي ٣ؼط٢ ٓؼِٞٓحش -1

 . جُضذحتٖجًػش دهس ٝأًػش عشػس ذحُ٘غرس ُلاعطؿحذس ج٠ُ هِرحش 

و٤ذز , ٝٛٞ ذزُي ٣غحػذ ج٣نح ٣شضٌض ٛزج جُٔذخَ ػ٠ِ ضكذ٣ذ جُو٤ٞد ٝجدجسضٜح ذؾٌَ جًػش ًلحءز ك٢ جعطـلاٍ جُٔٞجسد جُٔ-2

 .ش جلاٗطحؾ٤س هرَ جُو٤ذ جّ ذؼذٙ ك٢ جػطحء ٓؼِٞٓحش ضٌٕٞ جًػش ٓلاتٔس ُِؼ٤ِٔح
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 ٣غحػذ ٛزج جُٔذخَ ك٢ جػطحء ضوحس٣ش جًػش كحػ٤ِس ذٜذف ضكو٤ن جلاٛذجف ذطؼظ٤ْ جُشذك٤س جلإ ٝك٢ جُٔغطورَ .-3

ٓلّٜٞ جٝمف ٝجًػش دهس ذحُ٘غرس ُلأٗظٔس جُلشػ٤س ٖٓ  ٛزج جُٔذخَ جذغو ٖٓ ٗحق٤س ضك٤َِ جُطٌِلس , كٜٞ ٣ؼط٢ ذ٣ؼ-4

 جُٔ٘ظٞٓس ج٤ٌُِس .

( إٔ جلاكطوحس ئ٠ُ جُوذسز ػ٠ِ ئدجسز جُو٤ٞد ٣ؿؼَ جُؾشًحش ضغطٔش ك٢ ضطر٤ن ٓكحعرس  ٣ٝRentes & Queirozشٟ )-5

ؾ٤ٔغ جُٔٞجسد  ذ, ٝلأٜٗح ضؼجُطٌح٤ُق ؿ٤ش جُوحدسز ػ٠ِ ضو٤٤ْ ٗطحتؿٜح ذؾٌَ فك٤ف , قط٠ أٗٚ ٣نش ذحعطٔشجس٣طٜح ك٢ جُط٘ل٤ز 

 (.  Rentes & Queiroz , 2010 : 377ػ٠ِ ٗلظ جُوذس ٖٓ جلأ٤ٔٛس , عٞجء ًحٗص ه٤ٞدًج أّ لا , ٝٛزج ؿ٤ش فك٤ف )

 الاَرقاداخ انرٍ ذؼزضد نها يحاطثح الاَداس. 4.2.2

ػذدًج ٖٓ جُقؼٞذحش ك٢  Galloway  ٝWaldronُلاٗكطحه جُؾذ٣ذ ػ٘ذٓح جًطؾق  TOCُوذ ضؼشمص ٓقذجه٤س 

ُقحُف  TAجُخحفس ذْٜ , هحٓٞج ذطؼذ٣َ ٓوح٤٣ظ أدجء هغْ جُٔغحػذز جُل٤٘س جُخحفس ذْٜ ٝعكرٞج ضٌِلس ٓ٘طؽ  TAف٤حؿس 

ًٔكحُٝس ؿ٤ش  Goldrattُٜؿّٞ ؽذ٣ذ ٖٓ هرَ  ABC(,ٝ ٓ٘ز رُي جُك٤ٖ ضؼشمص ABCٜٗؽ جُطٌِلس ػ٠ِ أعحط جُ٘ؾحه )

 Freeman et)   -حُْ جُطٌِلس" , ٖٝٓ  جُؼ٤ٞخ جُط٢ ضؼشمص ُٜح جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ٢ٛ:ٓػٔشز لإٗوحر جُطل٤ٌش جُوذ٣ْ "ػ

al,2007:7- 6 ) 

 جٜٗح جدٝجش هق٤شز جلاؾَ .-1

 ك٢ رُي جلادجسز ٝجلاٗطحؼ ٝجُٔٞجسد ٝجُذػْ .  هذ ضٌٕٞ ٓلح٤ْٛ فحُكس كوو جرج ضْ ضطر٤وٜح ػ٠ِ ٓؿَٔ عِغِس جُطٞس٣ذ ذٔح-2

 ٔٞؾد جُشعّٞ جلامحك٤س ٝجُٔغحػذز جُل٤٘س غحذطس . ٗلوحش جُطؾـ٤َ ذ ذضؼ-3

 ك٢ ض٤ُٞذ ضذكوحش جُؼَٔ جُٔػ٠ِ ٓطرح٣٘س. TOC / TAئٕ ٗطحتؽ جُطو٤٤ْ جُخحفس ذحُٜ٘ؽ جُوحتْ ػ٠ِ -4

ٓ٘حعرس ُطٞك٤ش ٤ٓضز ض٘حكغ٤س ك٢ ذ٤ثس ٓؼوذز ٝعش٣ؼس  TOC / TAٛ٘حى ٗوـ ك٢ جُٞمٞـ ك٤ٔح ٣طؼِن ذٔح ئرج ًحٗص -5

 جُطـ٤ش.

 ذحُٔشٝٗس ُطِر٤س ٛزٙ جُٔؼح٤٣ش. TOC / TAضطٔطغ جلأٗظٔس جُٔكحعر٤س جُخحفس ذحضخحر جُوشجس ذٔٞؾد  ٣ؿد إٔ-6

ٜٗؿًح ٓكحعر٤حً لا ٣ؼحُؽ ذؾٌَ ًحف كٞجتذ جلإٗطحؾ٤س ٖٓ خلاٍ ئؽشجى جلأؽخحؿ, ٝ ٣وطشـ أٗٚ ٣٘رـ٢  TOC  ٝTA ٣ؼذ-7

 جُٔطقٞس. ٓؼحُؿس جلأدجء جُرؾش١ ًٝزُي جلأدجء ج٤ٌُٔح٢ٌ٤ٗ ػ٘ذ ضو٤٤ْ جُو٤ذ

٣ططِد ٖٓ جُٞقذجش جلاهطقحد٣س إٔ ض٘طؽ  (9: 2017ذغرد أٗطحؼ ضوحس٣ش خحفس ذحُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص)صذ٤ٖ َٜٝٓ٘ , -8

 ضوحس٣ش ٓح٤ُس مؼق ػذد جُطوحس٣ش جُط٢ ض٘طؿٜح ذحُشؿْ ٖٓ ضِر٤س جُطوحس٣ش جُطو٤ِذ٣س جُٔغطٔذز ٖٓ جُٔق٘غ ُكحؾس جلادجسز .

 أهذاف انًحاطثح ػٍ الإَداس . 5.2.2

ٝجُـح٣س ٢ٛ ضكذ٣ذ ًِلس جُٔ٘طؽ ذٞجعطس ضك٤ِٔٚ ذر٘ٞد جُطٌح٤ُق جُٔطؼِوس ذٚ , ٓنحكح ج٤ُٜح ذ٘ٞد  –قُاص كهف الاَراج  -1

 جُطٌح٤ُق جلاخشٟ جُٔطؼِوس ذٚ ٝجُط٢ ٣قؼد ضخق٤قٜح .
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جُطخط٤ط٤س , ٣ٝؼذ جُطخط٤و ٖٓ جْٛ جُٞظحتق ج١ ٓغحػذز جلادجسز ُِو٤حّ ذٞظ٤لطٜح   -يظاػذج الادارج فٍ انرخطُظ -2

 جلادجس٣س جُط٢ ضِؼد دٝسج ذحلاعطـلاٍ جلآػَ ُٔٞجسد جُؾشًحش ٝؾذُٝس ػ٤ِٔحضٜح جُطؾـ٤ِ٤س ذٌلحءز ػح٤ُس .

ٓشجهرس جٌُِلس ٖٓ ٝظحتق جُشهحذس جلادجس٣س ك٢ جُٔؾشٝع ٝؾضء لا ٣طؿضأ ٖٓ ػِٜٔح , ٝضؼذ  ذضؼ –انزقاتح ػهً انركانُف -3

 جُشهحذ٤س ذٔػحذس دػْ ضٌٖٔ جلادجسز ٖٓ ضكو٤ن أٛذجكٜح ػ٠ِ ًحكس جلافؼذز ٝٛزج ٓح ضٜذف ج٤ُس جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص . جُؼ٤ِٔس 

ٖٓ جُٞظحتق جلاعحع٤س  جُط٢ ضٌٕٞ ٓغإُٝس ٝذذسؾس ٓطوذٓس ػٖ ضكو٤ن جُشذك٤س ٝٗؿحـ جُٔ٘ؾأز ,  – قُاص وذقىَى الاداء-4

 (.2019:83جلاؾشجءجش جُٔ٘حعرس ُطغ٤ِٜٜح )أذش٢ٜ٣ ٝقغٖ ,  ٝجُط٢ ضكلض جلادجسز ػ٠ِ ضكذ٣ذ جُو٤ٞد ٝٝمغ

ٖٓ خلاٍ ٓشجػحز جُو٤ٞد جُط٢ ضٔ٘غ جُٔ٘ظٔس ٖٓ ضكو٤ن جلإٗطحؾ٤س جُٔشؾٞز , ذ٤٘ٔح ضشًض  - ذهذف إنً ذحظٍُ انزتحُح-5

 (.Parkhi et al,   )  2015:2ٓكحعرس جُطٌح٤ُق جُطو٤ِذ٣س ذؾٌَ أعحع٢ ػ٠ِ جُطوحس٣ش جُخحسؾ٤س ) 

 افرزاضاخ ذطثُق انًحاطثح ػٍ الاَداس .6.2.2

 -قذد ٓإ٣ذٝ جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ػذز جكطشجمحش هروص ذٔٞؾرٜح ٓكحعرس جلاٗؿحص ٢ٛ :

 يؼذل الاَداس يقُاص لإدارج انقُىد -الافرزاض الاول:

لس , ٝ ٣لطشك ٝكوح ُٜزج جلاكطشجك   ٣ٌٕٞ جُطأ٤ًذ ػ٠ِ جدجسز جلاخط٘حهحش ٝجُو٤ٞد ًرذ٣َ ػٖ جُطش٤ًض ػ٠ِ خلل جُطٌِ

جُٔذخَ جٕ جُلؼح٤ُس ك٢ جلادجء ُو٤حط ٝضط٣ٞش جلاٗؿحص ٛٞ )ٓؼشكس ٓؼذٍ جلاٗؿحص ٌَُ ٗوطس ه٤ذ( , ٝجُزٟ ٣ٜذف ج٠ُ جلإٗؿحص 

جُٔشضلغ ذؿٞدز ٓطو٘س  ُذٝسجٕ جلآٞجٍ ك٢ جُٔإعغس  ,  ٝٛزج ٣ذػْ  ك٢ جُطـِد ػ٠ِ ٓو٤ذجش ٝٓؼٞهحش  ضؼٞم هذسز جُؾشًس 

تن جٓحّ ضكو٤ن جُٜذف جُشت٤غ٢ , ٝجُٔطٔػَ  ذض٣حدز جُٔر٤ؼحش ٝضؼظ٤ْ جُشذك٤س  , ٝلإٔ ضط٣ٞش ٖٓ جُذجخَ ٝجُط٢ ضوق ػح

, خلل  جُضذحتٖٝسكغ جلإٗؿحص ٣طشضد ػ٤ِٚ جُؼذ٣ذ ٖٓ جُٔإؽشجش جُٔل٤ذز ُِٔإعغس ٓػَ )عشػس جلاعطؿحذس  ُط٘ل٤ز ٓططِرحش 

ػٖ جلاٗؿحص ٢ٛ ك٢ قحٍ ضشض٤د  جُٔ٘طؿحش كأٗٚ جُٔخضٕٝ , خلل جُطٌِلس ( , كحٕ جُٔكٞس جُز١ ضشضٌض ػ٤ِس جُٔكحعرس 

ٓغحٛٔس جُٔٞسد جُ٘حدس ٖٓ ػحتذ )ػحذذ٣ٖ ,   ٣كوو٣ٌٕٚٞ ذكغد سذك٤طٜح ٤ُٝظ ذٔوذجس كحتل جُٔغحٛٔس جُطو٤ِذ١ , ٝجٗٔح ذٔح 

2015 :19. ) 

 ذؼظُى هايغ انًحاطثح ػٍ الاَداس  -الافرزاض انثاٍَ :

ٔإعغس ج٤ٌُِس , ُزج كٜٞ ٣كطَ جُذسؾس جلا٠ُٝ ك٢ ضلن٤لاش جلادجسز , ٖٝٓ ذؼذٙ ٛزج جلاكطشجك ٣إد١ ج٠ُ ضؼظ٤ْ جسذحـ جُ    

ضرو٠ ٝٛٞ خلل جُطٌح٤ُق جُز١ ٣أض٢ ذحُذسؾس جلاخ٤شز ك٢ ضلن٤لاش جلادجسز )جُؼؿِس  ضأض٢ ٓؼحُؿحش خلل جُٔخضٕٝ , ٝٓح

ٌِلس ُٖ ٣طْ ضٌرذٛح ئلا ئرج ضْ ئٗؾحء ( , ٝٛزج جلاكطشجك ٣ؼطٔذ ػ٠ِ ٓذخَ  جُطٌح٤ُق جُٔطـ٤شز ٤ًِحً ٢ٛٝ  ض 26-30: 2011, 

ح , ػ٠ِ جُشؿْ ٖٓ أٗٚ هذ ٣طْ أ٣نًح  ذٓ٘طؽ ,  ك٢ ًػ٤ش ٖٓ جُكحلاش , ٣ؼ٢٘ ٛزج إٔ جُٔٞجد جُٔرحؽشز كوو ضؼ ًٓ ضٌِلس ٓطـ٤شز ضٔح

 (.Steven , 2007: 8ضطر٤ن ضٌح٤ُق جُطؼحهذ ٖٓ جُذجخَ ٝجُؼٔٞلاش ٝجُشعّٞ جُؿٔش٤ًس ٝضٌح٤ُق جُ٘وَ )

 -( جلاض٤س :49-48: 2020ٝكن جُٔوح٤٣ظ جُٔح٤ُس جُكذ٣ػس ذٔٞؾد جُٔؼحدُس )ٓكٔذ,  ٣ٌٖٝٔ ه٤حعٚ

 انركهفح انًرغُزج تانفؼم –انًثُؼاخ  إَزاداخهايغ الاَداس = 

 ػذد انىحذاخ انًثاػح× انًثُؼاخ = طؼز انثُغ  إَزاداخ
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ٌٖٔ قغحخ جُٜحٓؼ ذحُلطشز جُض٤٘ٓس ًإٔ جُٔر٤ؼحش ذ٘ظش جلاػطرحس, ٣ٝ لإ٣شجدضأخز جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص جلاعحط جُ٘وذ١ 

 -ضٌٕٞ )ؽٜش , ٣ّٞ , عحػٚ , ده٤وس (:

 (12ػٍ انفرزج انشيُُح )انؼهز(=هايغ الإَداس / انفرزج انشيُُح ) هايغ الإَداس

   -ده٤وس جُٞجقذز ًٝٔح ٢ِ٣: عحػس أٝ ٤ُّٞ أٝ ٣لاقع ٖٓ جُ٘غرس جُغحذوس, ٣ٌٖٔ إٔ ٗغطخشؼ ٗغرس ٛحٓؼ جلإٗؿحص

 ػٍ فرزج سيُُح )َىو واحذ( = هايغ الإَداس)انؼهز(/ػذد أَاو انؼًم. اسهايغ الإَد

 ػٍ فرزج سيُُح )َىو واحذ(/ػذد طاػاخ انؼًم. نظاػح واحذج = هايغ الإَداس هايغ الإَداس

 ثاَُح.60نظاػح واحذج / نذقُقح واحذج = هايغ الإَداس هايغ الإَداس

 انًخشوٌ   -الافرزاض انثانث :

جٕ جُٔخضٕٝ لا ٣ؼرش ػٖ ه٤ٔس جلاٗؿحص, ذَ ٛٞ ػحتن ُطذكن جلا٣شجدجش جُذجخِس ,  ذجٕ ٓذخَ جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ٣ؼ    

ٝلإٔ ص٣حدز جُٔخضٕٝ ضكطحؼ  ئ٠ُ ص٣حدز جُضٖٓ جُلاصّ ُطق٤٘ؼٜح  ,ٓٔح ٣إدٟ ج٠ُ جٗخلحك جُشذك٤س , ٗغط٘طؽ ٖٓ ٛزج إٔ 

               -٣ٌٕٞ : جُؼلاهس ػٌغ٤س ذ٤ٖ جُشذف ٝ جُٔخضٕٝ , ُٜزج

 نشيٍ انلاسو نهرصُُغا ×  الاَداس  = قًُح الاَزاداخ   سيٍ

ُزُي ضٞؾد  ضٞؾ٤ٚ جٛطٔحّ جُٜٔ٘ؽ  ٗكٞ ٗوطس ه٤ذ جُ٘ظحّ ػ٠ِ جػطرحسٛح جُكِوس جُنؼ٤لس جُط٢ ضطكٌْ هحهطٜح ذغشػس ضذكن 

٢ٌُ ٗنٖٔ ضكو٤ن جهق٠ ضذكن ُِٔ٘طؿحش  جُٔ٘طؿحش , ُزج ٣ؼطرش جُٔٞسد جُٔو٤ذ قؿش جعحط ك٢ خلل ٝهص جلاٗؿحص .ٝ 

 ( .15: 2015ٝك٢ جعشع  ٝهص ٌٖٓٔ ذٜذف جُطو٤َِ ٖٓ ضشجًْ جُٔخضٕٝ ٝجُٞفٍٞ ج٠ُ جُكذ جلاد٠ٗ )ٓشجد ٝجخشٕٝ , 

 ذكانُف انرؼغُم  -فرزاض انزاتغ :الا

ٔرحؽشز ٝؿ٤ش جُٔرحؽشز ٣لطشك ٛزج جُٔذخَ إٔ جُطق٤٘ق جُٔٞؾٞد ٌُِِق ذكغد هر٤ؼس جسضرحهٜح ذٞقذز جُٔ٘طؽ  , جُ      

ٝجُز١ ضؾ٤ش ج٤ُٚ ٓكحعرس جٌُِلس جُطو٤ِذ٣س , ُْ ٣ؼذ مشٝس٣ح , ٣ٝطْ ٛ٘ح جُطش٤ًض كوو ػ٠ِ ًِلس جُٔٞجد جُٔرحؽشز ٝجػطرحسٛح 

جٌُِلس جُٞق٤ذز جُط٢ ضٌٕٞ هحذِس ُِخضٕ ُزج ك٢ٜ ضكَٔ ػ٠ِ جُٔ٘طؿحش , أٓح ذحه٢ جُطٌح٤ُق كحٕ ٛزج جُٔذخَ ٣ؼطرشٛح ضٌح٤ُق 

ٝفلٜح ٝضطٌٕٞ ٖٓ جلاؾٞس جُٔرحؽشز ٝجلاؾٞس ؿ٤ش جُٔرحؽشز ٖٓ مٜٔ٘ح جٌُِق ؿ٤ش جُق٘حػ٤س , ُزج ٣ٌٖٔ ضؾـ٤َ , 

ذٔٞؾد ٛزج جُٔذخَ ذحٜٗح ضٌح٤ُق غحذطس ضكَٔ ػ٠ِ جُلطشز ك٤ٔح ٣خـ جلاؾَ جُوق٤ش , ٝضشؾغ كِغلس ٛزج جُطق٤٘ق ج٠ُ جٕ 

جهشخ ج٠ُ جُػرحش , ذغرد جلاػطٔحد ػ٠ِ جُططٞس  ٛزج جُٔذخَ ٣لطشك إٔ ضٌح٤ُق جُؼَٔ ك٢ جُٔإعغحش جُكذ٣ػس ضٌٕٞ

جُطٌِ٘ٞؾ٢ جُكحفَ , كنلا ػٖ جلاعط٘حد ج٠ُ جكشجد ٓطؼذد١ جُٜٔحسجش ذحُؼَٔ ٝٓط٤ٌٖ٘ٔ ٖٓ ٓضجُٝس جلاٗؾطس جُٔخطِلس 

 (. 29: 2011عٞجء ًحٗص خذ٤ٓس جٝ جٗطحؾ٤س ذذلا ٖٓ جلاػطٔحد ػ٠ِ جُطخقـ ك٢ جُؼَٔ )جُؼؿِس , 

 انخطىاخ انىاخة اذثاػها نشَادج الاَداس . 7.2.2

ٝٗؼ٢٘ ذٚ ضؾخ٤ـ جُٔؼٞهحش ٝجلاخط٘حهحش ك٢ ٗظحّ جُٔإعغس ٝجُط٢ ضؼ٤ن جلاعطخذجّ جلآػَ ُِٔٞسد  -ذحذَذ انقُذ :-1

جُٔطِٞخ ذحُٔ٘ؾأز ٣ٝكٍٞ دٕٝ ضكو٤ن جُٜذف , ٝهذ ٣ؼٞم جُؼ٤ِٔس جلاٗطحؾ٤س جًػش ٖٓ ه٤ذ ضؼَٔ ٓؼح , ٝٓذخَ جلاٗؿحص 
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حُؿطٜح ًِٜح ٝقغد دسؾس أ٤ٔٛطٜح ٝضأغ٤شٛح ػ٠ِ جلاٛذجف ك٢ ص٣حدز جلاٗؿحص ضو٤َِ جُٔخضٕٝ ًِٝق جُطؾـ٤َ ٣طٞؾد ٓؼ

 (. 84: 2015)أذش٢ٜ٣ ٝقغٖ , 

(   ٓػَ جُٔٞجد أٝ ج٥لاش أٝ ٓغطٟٞ جُطِد أٝ جُو٤ٞد Kadhim et al ,2020:764-765هذ ضٌٕٞ ٛ٘حى ه٤ٞد ٓحد٣س )  

 د ٝجُغ٤حعحش.جلإدجس٣س ٓػَ جلإؾشجءجش ٝجلأعح٤ُ

٣غؼ٠ ٛزج جُٔذخَ ئ٠ُ ضكذ٣ذ ٤ًل٤س جضخحر جُوشجسجش ٤ًٝل٤س جُطؼحَٓ ٓغ ه٤ٞد ػ٤ِٔس جلإٗطحؼ  -اطرغلال انقُذ والاَرفاع يُه:-2

جُط٢ ٣ٌٖٔ إٔ ضٌٕٞ دجخ٤ِس أٝ خحسؾ٤س ,ٝ ٖٓ ٗحق٤س أخشٟ ٣ٞمف إٔ ع٤حعس جعطـلاٍ جُو٤ذ ٢ٛ كِغلس ئدجس٣س ضٜذف ئ٠ُ 

ٖٓ خلاٍ ػ٤ِٔس ئدجسز جُو٤ٞد جُط٢ ضٔ٘غ جلإدجسز ٖٓ ضكو٤ن أٛذجكٜح ػ٠ِ جُٔذٟ جُوق٤ش ,٣ؿد ضكو٤ن جُطكغ٤ٖ جُٔغطٔش 

جلاعطلحدز جُوقٟٞ ٖٓ جُو٤ذ ٝجُؼَٔ ػ٠ِ جعطـلاُٚ ك٢ أكنَ فٞسز, كارج ًحٕ جُو٤ذ ٓحدز خحّ , ك٤ؿد جُطأًذ ٖٓ ػذّ ٝؾٞد 

 ذغ٤حعس أخشٟ ضكون ٗلظ جُٜذف  . خغحسز أٝ مشس, أٓح ئرج ًحٕ جُو٤ذ ػرحسز ػٖ ع٤حعس , ك٤ؿد جعطرذجُٚ

ٝرُي ذإٔ ٣طْ ض٤ٜثس جلأٗؾطس ٝجُؼ٤ِٔحش ؾ٤ٔؼٜح ٝجُط٢ لا ضكطٟٞ ػ٠ِ  -أخضاع الأَؼطح  الأخزي نلاَرفاع يٍ انقُىد:-3

أ١  ه٤ٞد ٝ جعطـلاُٜح ذؾٌَ ٣إد١ ج٠ُ  ضكو٤ن أهق٠ ٓغطٟٞ لإٗطحؾ٤س  جُٔٞسد جُٔو٤ذز, ٝرُي  لإ٣ؿحد  ٗٞع ٖٓ  جُط٘غ٤ن 

 ( . 32-31: 2020ذ٤ٖ جُٔٞسد جُٔو٤ذ ٝؿ٤ش جُٔو٤ذ ج٠ُ ٝمغ ٣خنغ ُطكغ٤ٖ ؾذ٣ذ )ٓكٔذ ,  ٝجُطٌحَٓ

ضلطشك ُؿ٘س جُخ٤حسجش جُطو٤٘س إٔ ضكغ٤ٖ جلإٗطحؾ٤س ٖٓ خلاٍ ضكذ٣ذ ه٤ٞدٛح ٝض٘ل٤ز جلإؾشجءجش ُِونحء  -أسانح انقُذ:-4

ٍ ئدجسز جُو٤ٞد جُط٢ ضكذ ٖٓ ْٗٔٞٛ , ٣ؿد ػ٤ِٜح أٝ ئصجُطٜح ٣إد١ ئ٠ُ ضكغ٤ٖ جلأدجء , إٔ ف٘غ ٝضؼظ٤ْ جلأدجء ٖٓ خلا

سد جُٔو٤ذز ٝص٣حدز ققطٜح ك٢ جُغٞم أٝ ضذس٣د جُؼٔحٍ أٝ ججُؼَٔ ػ٠ِ سكغ جُٔؼٞهحش  ٖٓ خلاٍ ص٣حدز جُطحهس جلإٗطحؾ٤س ُِٔٞ

 ( .  a-Vidal et al,2019 :2ٝجُؼٞدز ئ٠ُ جُرذج٣س ) ص٣حدز ٜٓحسجضْٜ  , ٖٝٓ غْ ضو٤٤ْ ٝٓؼحُؿس ٗؾحه جُو٤ذ

 ذحذَذ انقُىد وأَىاػها. 8.2.2

هٞجٍ جُوشٕ جُؼؾش٣ٖ , ًحٗص كٌش جلإدجسز ٓٞؾٜس ئ٠ُ قذ ًر٤ش ٗكٞ جُ٘ؾحه , ٝ ك٢ أٝجتَ جُوشٕ جُؼؾش٣ٖ  سًضش        

( ػ٠ِ ضوغ٤ْ جُؼَٔ ٝضوغ٤ٔٚ ئ٠ُ ٜٓحّ أٝ أٗؾطس ٓ٘لقِس ٣ٌٖٔ ٓشجهرطٜح 1947جلإدجسز جُؼ٤ِٔس ُلش٣ذس٣ي ضح٣ِٞس )ضح٣ِٞس , 

"ضؼذ٣ِٜح" لإٗطحؼ جلأدجء جلأًػش ًلحءز ٖٓ ًَ ٗؾحه  , ٝذكٍِٞ جُ٘قق جُػح٢ٗ ٖٓ جُوشٕ , ضٞعغ  ػٖ ًػد ٝه٤حعٜح ٝ

جُطش٤ًض ئ٠ُ قذ ٓح ٤ُؾَٔ ػ٤ِٔحش جلإدجسز جٌُٔٞٗس ٖٓ ػذز أٗؾطس. ػ٠ِ ٓغطٟٞ ٓح , ٣ٌٖٔ إٔ ضقرف ٛزٙ جُؼ٤ِٔحش ًر٤شز 

غ٣ٞن ٝجُٔر٤ؼحش. ضطٔػَ ئقذٟ هشم جُطؼحَٓ ٓغ جُطؼو٤ذ ك٢ ؾذًج ٝٓؼوذز , ٓػَ ػ٤ِٔس جلإٗطحؼ أٝ ػ٤ِٔس جُؾشجء أٝ ػ٤ِٔس جُط

ُطوغ٤ٔٚ ئ٠ُ "هطغ فـ٤شز ٣ٌٖٔ جُطكٌْ ك٤ٜح". ٝضوّٞ جُٔ٘ظٔحش ػحدز ذزُي ػٖ هش٣ن ئٗؾحء أهغحّ ٝظ٤ل٤س ,ًَ  -ضؿضتطٚ 

جء" ٢ٛ هغْ ٓغإٍٝ ػٖ ذؼل جُٞظحتق جُط٢ ضؾٌَ ؾضءًج ٖٓ جُ٘ظحّ ذأًِٔٚ. ٣ٌٖٝٔ ُِٔشء إٔ ٣وٍٞ قط٠ إٔ ٛزٙ "جلأؾض

 ( .Keller,2013:76ك٢ جُٞجهغ ػ٤ِٔحش كشد٣س. ٛزٙ هش٣وس ٓ٘ظٔس ُِطؼحَٓ ٓغ ٓغأُس جُطؼو٤ذ )

 ك٢ مٞء ٓح عرن ضٞمف إٔ ٛذف جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ٛٞ جُطكغ٤ٖ جُٔغطٔش , ٝضكذ٣ذ جُٔٞسد جُٔو٤ذ ٝ ٓح         

ٖٓ ه٤ٞد ٝجخط٘حهحش  , ٝجدجسضٜح ذحُؾٌَ جُقك٤ف ذـ٤س جُٞفٍٞ ج٠ُ جُٜذف جُشت٤ظ ٝٛٞ ضؼظ٤ْ جُشذك٤س , ٝٛزٙ  ؾٜٚج٣ٞ

  -( : 548:  2008جُو٤ٞد ٌٖٓٔ جٕ ضٌٕٞ ػ٠ِ ؽ٤ٌِٖ )جُكٔذج٢ٗ ٝجُقر٤ك٢ ,

 ( .Bottlenecks(          الاخرُاقاخ )Constraintsانقُىد )
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ُو٤ذ ذٔػحذس ٓكذدجش ضكذ ٖٓ جٗطحؼ جُؾشًس , ٝذٔٞؾرٚ لا ضطٌٖٔ جُؾشًس ٖٓ جُطٞعغ ٣ؼذ ج -( :Constraintsانقُىد  )- أ

 ذحُٔر٤ؼحش . 

ضطٔػَ ذ٘وحه ضؼٞم ضذكن جُٞقذجش جلاٗطحؾ٤س ػرش جُٔشجقَ جلاٗطحؾ٤س ٝجلاهغحّ جُط٢  -: (Bottlenecksالاخرُاقاخ ) - ب

 حهحش ك٢ قحُس ٝؾٞد هحهس جٗطحؾ٤س ضطغْ ذحُنؼق . ٣طٞؾد ػ٠ِ جُٔ٘طؽ جُٔشٝس ذٜح لاًطٔحُٚ , ٝضضدجد ضأغ٤شجش جلاخط٘

 -ٝضوغْ جُو٤ٞد ج٠ُ خحسؾ٤س ٝدجخ٤ِس ذكغد ػلاهطٜح ذحُؾشًس ٝٓ٘طؿحضٜح ٝٓر٤ؼحضٜح :        

ٓؿٔٞػس جُٔكذدجش جُٔلشٝمس ػ٠ِ جُٔإعغس ٖٓ ٓقحدس خحسؾ٤س   External Constraintsقُىد خارخُح ) :  )-1

 ٓػَ :

٘ؾأ ٛزج جُو٤ذ ٖٓ هِس جُٔٞجد جلا٤ُٝس ك٢ جلاؾَ جُوق٤ش ُٞجقذز أٝ أًػش ٖٓ جٌُٔٞٗحش جُنشٝس٣س ٣ٝ قُىد انًىاد الاونُح :-

 ُطق٤٘غ ٓ٘طؽ ٓؼ٤ٖ . 

هذ ضوّٞ جُؾشًس ذطكغ٤ٖ ػ٤ِٔحضٜح ُذسؾس إٔ هذسضٜح جُكح٤ُس هحدسز ػ٠ِ جُطؼحَٓ ٓغ ؾ٤ٔغ جُطِرحش جُٔوذٓس  قُذ انطهة :-

ًزُي , كوذ ضكٍٞ جُو٤ذ ج٥ٕ ئ٠ُ جُغٞم ,  ٣ؿد ػ٠ِ جُؾشًس ج٥ٕ جعطخذجّ هذسضٜح , ئرج ًحٕ جلأٓش  جُضذحتٖقح٤ُحً ٖٓ هرَ 

جُؼح٤ُس ُطوذ٣ْ فلوحش ضغؼ٤ش أٝ ٓغط٣ٞحش خذٓس أكنَ ُِؼٔلاء ٖٓ أؾَ ص٣حدز ققطٜح ك٢ جُغٞم. ٣ٌٖٝٔ ُِؾشًس أ٣نًح 

س ُِـح٣س , ُزُي ٣لنَ ٝمغ ه٤ذ ػ٠ِ ٓٞسد ٓؼ٤ٖ ػٖ هقذ , ٣ٝكذظ ٛزج ػ٘ذٓح ضٌٕٞ ص٣حدز هذسز ٓٞسد ٓؼ٤ٖ ٌِٓل

جُٔذ٣شٕٝ ضش٤ًض جٗطرحْٜٛ ػ٠ِ ضؼظ٤ْ ًلحءز ٓشًض جُؼَٔ دٕٝ ئمحكس عؼس كؼ٤ِس ئ٤ُٚ. ٖٓ جُٔل٤ذ أ٣نًح ضؿ٘د ٝمغ جُو٤ذ 

ػ٠ِ ٓٞسد ٣ططِد ٓغطٟٞ ٓؼوذًج ٖٓ جلإدجسز , ٓػَ جُٔغطٟٞ جُز١ ٣ٌٕٞ ك٤ٚ ضذس٣د جُٔٞظل٤ٖ أٝ ٓغط٣ٞحش دٝسجٕ ػح٤ُس 

 ( .Steven ,2007 :7إٔ ٣ٌٕٞ ضكذ٣ذ ٓٞهغ جُٔٞسد جُٔو٤ذ هشجسًج ئدجس٣حً , ٤ُٝظ قحدغحً  ) ُِـح٣س. ٝذحُطح٢ُ , ٣ؿد

ٓؿٔٞػس ٖٓ جُؼٞجَٓ جُٔٞؾٞدز دجخَ جُٔإعغس ٝجُط٢ ضكذ ٖٓ هذسضٜح  -: Internal Constraintsقُىد داخهُح ))-2

 -ػ٠ِ جلاٗطحؼ ٝضطٔػَ :

ٝجُطؿ٤ٜضجش جُط٢ ضكطحؾٜح جُؼ٤ِٔس  ذح٥لاشضطٔػَ  ػ٤ِٔس جلاٗطحؼ ٝجُط٢ٔلشٝمس ػ٠ِ ٝضؼذ ٖٓ جْٛ جُو٤ٞد جُ قُىد انًىارد :-

ُغذ جقط٤حؾحش جُغٞم , ٝضؼطرش دجُس ٓخضٕٝ جلاٗطحؼ ضكص  لا ضٌل٢جلاٗطحؾ٤س  , ٣ٝظٜش ٛزج جُو٤ذ ك٢ قحُس إٔ ٓخشؾحش جُو٤ذ 

 ( .5: 2019جُطؾـ٤َ ذٔػحذس دجُس ػ٠ِ جُو٤ذ )ٓشجد ٝجخشٕٝ,

ٖٓ جُقؼد جُؼػٞس ػ٠ِ ه٤ٞد جُغ٤حعس ٝئصجُطٜح. لإٔ جُغ٤حعحش ٤ُغص ٤ًحٗحش ٓحد٣س ٣ٌٖٔ  :قُىد انظُاطاخ الادارَح -

ٓلاقظطٜح ػٖ ًػد , ُزج ٣ؿد جعط٘طحؾٜح ٖٓ جُطذكن جُطؾـ٢ِ٤ ُ٘ظحّ جلإٗطحؼ , ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣ٌٕٞ جُونحء ػ٤ِٜح أًػش فؼٞذس 

ئه٘حع ًر٤ش هرَ جُٔٞجكوس ػ٠ِ ضـ٤٤ش جُغ٤حعس جُط٢  , ق٤ع هذ ٣طْ دػْ جُغ٤حعحش ذوٞز ٖٓ هرَ جُٔٞظل٤ٖ , جُز٣ٖ ٣كطحؾٕٞ ئ٠ُ

سذٔح جعطخذٓٞٛح ُغ٘ٞجش , ػ٠ِ جُشؿْ ٖٓ أٗٚ هذ ضٌٕٞ ٛ٘حى ٓوحٝٓس ًر٤شز ُطـ٤٤ش جُغ٤حعس , ئلا إٔ جلإفلاـ جُلؼ٢ِ هذ 

ٓوحسٗس  ٣ٌٕٞ ؿ٤ش ٌِٓق ُِـح٣س , ئرج ضْ جُونحء ػ٤ِٚ , ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣إد١ ه٤ذ جُغ٤حعس ئ٠ُ دسؾس أًرش ٖٓ ضكغ٤ٖ جُ٘ظحّ

 ( .Steven , 2007: 6ذاُـحء أ١ ه٤ذ ٓحد١ )
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 أدارج الاخرُاقاخ )انقُىد( فٍ انرصُُغ .  . 9.2.2

ضذسى ٓٔحسعس ئدجسز جُو٤ذ م٤ً٘ٔح إٔ جُو٤ٞد ضكذ ٓٔح ٣ٌٔ٘٘ح جُو٤حّ ذٚ ك٢ أ١ ظشف ٖٓ جُظشٝف , ٝضٞكش ٝع٤ِس ُلْٜ عرد  

( ٢ٛ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُٔرحدب ٝجُٔلح٤ْٛ هذٜٓح ٝج٤ُحٛٞ TOCقذٝظ رُي ٝٓح ٣ٌٖٔ كؼِٚ ذؾإٔ جُو٤ٞد جُط٢ ٗٞجؾٜٜح. ٝه٤ٞد )

(. ٛزٙ جُٔرحدب 1986ػٔح٤٘٤ٗحش ك٢ ًطحخ ذؼ٘ٞجٕ جُٜذف )ؾُٞذسجش , , ك٢ جُ ق٢ٗٞ٤ٜئّ. ؾُٞذسجش , جُل٤ض٣حت٢ جُ

ٝجُٔلح٤ْٛ ٢ٛ ٓض٣ؽ ٖٓ جلأكٌحس جُكح٤ُس ٝجُؿذ٣ذز. ضؼطٔذ جلأكٌحس جُؿذ٣ذز ػ٠ِ جلأكٌحس جُوذ٣ٔس لإٗطحؼ ٜٗؽ ه١ٞ ٝؽحَٓ ُلْٜ 

غلاظ كثحش ٖٓ جلأدٝجش ,ٝ  Goldrattٝئدجسز جلأٗظٔس جُٔؼوذز. ُٝطٞع٤غ جُٔرحدب ٝجُٔلح٤ْٛ جُ٘ظش٣س ك٢ جُططر٤ن , هٞس 

جُ٘وطس جُٜٔٔس جُط٢ ٣ؿد ضزًشٛح ٢ٛ إٔ ؾذُٝس جُٔكط٣ٞحش , ٝئدجسز جُو٤ٞد ًٌَ , ضؾٌَ ٜٓ٘ؿ٤س ئدجسز جلأٗظٔس 

(Keller,2013:74-75 . ) 

ؿد ئٕ جُٔلّٜٞ جُز١ ٣إغش ػ٠ِ ٝؾٞد ه٤ٞد جُغ٤حعس ٛٞ جُو٤ذ جُ٘ٔٞرؾ٢  جٌُلاع٢ٌ٤ ٝ ٛٞ جلاػطوحد ذإٔ ًَ ٓشًض ػَٔ ٣  

إٔ ٣طْ ضؾـ٤ِٚ ذآحُس ًحِٓس ٖٓ أؾَ ص٣حدز ًلحءضٚ , ٝٛٞ ضؼ٤ِْ ُِ٘ظش٣س جُطو٤ِذ٣س. ٝٓغ رُي , ٣ٌٖٔ إٔ ٣إد١ ٛزج جُ٘ٔٞرؼ 

٪. ٝجُ٘ط٤ؿس 100ئ٠ُ ه٤ٞد جُغ٤حعس لإٗؾحء خطس ٌٓحكأز ضٌحكة ٓذ٣ش١ جُٔقحٗغ ُطؾـ٤َ ؾ٤ٔغ جُٔؼذجش ذأًرش هذس ٌٖٓٔ ٖٓ 

حػذ جُٔٞجسد ذؼ٤ذًج ػٖ جُٔٞسد جُٔو٤ذ. ٝذحُطح٢ُ , ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ جُو٤ذ جُ٘ٔٞرؾ٢ ٢ٛ جعطػٔحس ٓلشه ك٢ جُٔخضٕٝ , ٝضر

قحؾضًج ه٣ٞحً ك٢ عر٤َ جُونحء ػ٠ِ ه٤ٞد جُغ٤حعس , هذ ٣ٌٕٞ ٛ٘حى ه٤ذ آخش ٛٞ ٓحدز خحّ , ئرج ُْ ٣ٌٖ ٛ٘حى ٓح ٣ٌل٢ ُنٔحٕ 

جُزسٝز ك٢ جُٔر٤ؼحش , ػ٘ذٓح ٣طْ جًطؾحف ٓٞسد١ ئٌٓح٤ٗس ض٘ل٤ز ؾ٤ٔغ جُطِرحش. ض٤َٔ ٛزٙ جُٔؾٌِس ئ٠ُ جُظٜٞس أغ٘حء كطشجش 

جُٔٞجد ذوذسز ئٗطحؼ ؿ٤ش ًحك٤س )ٓٔح ٣ؼ٢٘ إٔ جُو٤ذ هذ ضكٍٞ ج٥ٕ ئ٠ُ جُٔٞسد(. ع٤ٌٕٞ ٛزج جُ٘ٞع ٖٓ جُو٤ذ ٝجمكًح ُٔٞظل٢ 

ر٤ؼحش , ئرج ػحتن آخش ٓكطَٔ ٛٞ ٓٞظل٢ ج٣ُٝٔٞؾذ ئدجسز جُٔٞجد , ٝلا ٣ٌْٜٔ٘ ؾذُٝس جُٞظحتق قط٠ ضطٞكش جُٔٞجد جٌُحك٤س. 

جٌُٔٔ٘س. ٣طنف ٛزج جُو٤ذ ػ٘ذ ٝؾٞد عٞم ًر٤ش أٝ ػذد  جُضذحتُْٖ ٣ٌٖ ٛ٘حى ػذد ًحفٍ ٖٓ جلأؽخحؿ ُؿِد ؾ٤ٔغ هِرحش 

 ( .Steven et al , 2007 : 6-7ًر٤ش ٖٓ آكحم جُٔر٤ؼحش , ٌُٖٝ ٣طْ ئٗؾحء ػذد ه٤َِ ؾذًج ٖٓ جُٔر٤ؼحش جُلؼ٤ِس ) 

قحُٝ٘ح جعطٌؾحف جُو٤ٞد هذس جلإٌٓحٕ ك٢ جُٔشقِس جُػح٤ٗس ,ٝع٤طْ جُ٘ظش ك٢ جُرذجتَ جُٔخطِلس ُض٣حدز جلاعطػٔحس ك٢ جُو٤ٞد.  

ُض٣حدز أدجء جُ٘ظحّ ٖٓ جُنشٝس١ ًغش ه٤ٞدٛح. ػ٘ذٓح ٣طْ ضكو٤ن رُي , ٝأقذ ه٤ٞد جُغ٤حعس ك٢ جُ٘ظحّ. ٣٘ـ ًٞسذ٤ص ٤ٗطٞ 

ٖٓ ضكغ٤ٖ أدجتٜح , ٣ؿد ػ٤ِٜح ئدجسز ه٤ٞدٛح , جلأٓش جُز١ ٣ططِد ٓوح٤٣ظ أدجء ( ػ٠ِ أٗٚ ٢ٌُ ضطٌٖٔ ؽشًس ٓح 1997)

( , ٛذف جُؾشًس ؾ٢٘ جُٔض٣ذ ٖٓ جُٔحٍ ج٥ٕ ٝك٢ جُٔغطورَ. ُزُي , 1991ضطٔحؽ٠ ٓغ ٛذف جُؾشًس , ٝكوحً ُؿُٞذسجش )

 ٠ِ غلاغس أعثِس. ٢ٌُ ضٌٕٞ هحدسًج ػ٠ِ جُكٌْ ػ٠ِ ضأغ٤ش أ١ ئؾشجء ٓك٢ِ ػ٠ِ ٛذف جُؾشًس , ٣ؿد جلإؾحذس ػ

 جلأٍٝ: ٓح ٓوذجس جلأٓٞجٍ جُط٢ ضُٞذٛح جُؾشًس؟

 ٝجُػح٢ٗ: ًْ ٖٓ جُٔحٍ ضْ جلاعط٤لاء ػ٤ِٜح ٖٓ هرَ جُؾشًس؟

   ٝجُػحُع: ٓح ٓوذجس جلأٓٞجٍ جُط٢ ض٘لوٜح جُؾشًس ػ٠ِ ضؾـ٤ِٜح؟

 . ٣Goldrattإد١ ضك٣َٞ ٛزٙ جلأعثِس ئ٠ُ ٓوح٤٣ظ جلأدجء جُػلاغس جُٞجمكس ذؾٌَ قذع٢ ُـ 

( ," ٝٛٞ جُٔإؽش جُز١ ٖٓ خلاُٚ ضُٞذ جُؾشًس جلأٓٞجٍ ٖٓ Gٓو٤حط جلأدجء جلأٍٝ ُٔكحعرس جلاٗؿحص ٛٞ جٌُٔغد )     

ح ػ٠ِ CTV( ٓطشٝقًح ٓ٘ٚ جُطٌح٤ُق جُٔطـ٤شز ذحٌُحَٓ )Pخلاٍ جُٔر٤ؼحش" , ٓكغٞذس ذحُغؼش ) ًٓ ( , ٝٛزٙ ضوطقش ػٔٞ
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 ػذّ ئٌٓح٤ٗس  كنلاً ػٖٛٞ جُز١ ٣لشك جُغؼش ػ٠ِ جُؾشًحش. . ك٢ ٓكحعرس جلإٗؿحص , جُغٞم CMDجُٔٞجد جُٔرحؽشز 

 ذحُٔ٘حٝسز جُٔح٤ُس جُذجخ٤ِس ك٢ جُؾشًس. Gسذو 

( , ٝجُط٢ ضٔػَ ؾ٤ٔغ جلأٓٞجٍ جُط٢ ضغطػٔشٛح جُؾشًس ك٢ جلأؽ٤حء Iٓو٤حط جلأدجء جُػح٢ٗ ُٔكحعرس جلإٗؿحص ٛٞ جُٔخضٕٝ )     

" ٓطؼٔذ , ق٤ع إٔ جُو٤ٔس جُٞق٤ذز جٌُٔٔ٘س جُط٢ ٣ؿد ضخق٤قٜح " ذذلاً ٖٓ "جلأفIَجُط٢ ض١ٞ٘ ذ٤ؼٜح. جُٔقطِف "

 ُٔخضٝٗحش جُٔٞجد جُخحّ ٝجُٔٞجد ه٤ذ جُٔؼحُؿس ٝجُٔ٘طؿحش جُٜ٘حت٤س ٢ٛ جُٔرِؾ جُٔذكٞع ُِٔٞسد٣ٖ ٓوحذَ جُٔٞجد. 

( , ٝجُط٢ ضٔػَ ؾ٤ٔغ جلأٓٞجٍ جُط٢ ض٘لوٜح جُؾشًس ك٢ ODٓو٤حط جلأدجء جُػحُع ُٔكحعرس جلإٗؿحص ٛٞ ٗلوحش جُطؾـ٤َ )    

ٛزٙ جُطذجذ٤ش جُػلاغس ًحك٤س ُِكٌْ ػ٠ِ ضأغ٤ش أ١ ئؾشجء ٓك٢ِ قٍٞ ٛذف جُؾشًس , ٖٝٓ  Goldratt.ٝكوحً ُـ  Gئ٠ُ  Iضك٣َٞ 

  (RSI, أٝ قط٠ ٣ض٣ذ ٖٓ ػحتذ جلاعطػٔحس ) ٣ٝI  ٝODوَِ  Gجُ٘حق٤س جُٔػح٤ُس , ٣ؿد إٔ ٣ض٣ذ أ١ ئؾشجء ٓك٢ِ 

(,2011:383  Queiroz&Rents. ) 

 . انرطىَز الاطرزاذُدٍ نهدىدج  تاطرخذاو َظزَح انقُىد10.2.2

جُطؾـ٤ِ٤ٖ أٗلغْٜ أًػش ٖٓ أ١ ٝهص ٓن٠ ك٢ قحؾس ئ٠ُ أدٝجش ػ٠ِ ٓغطٟٞ جُ٘ظحّ ُِكلحظ ػ٠ِ ٗؿحـ  ٣ؿذ جُشؤعحء        

 ٟٞ جُ٘ظحّ ٢ٛ ئدجسز جُو٤ذ.جلأػٔحٍ جُز١ ٗحمِٞج ذؾذز ُطكو٤وٚ. ئقذٟ ٛزٙ جلأدٝجش ػ٠ِ ٓغط

ضذسى ئدجسز جُو٤ٞد إٔ جُؿٞدز ٤ُغص عٟٞ ػ٘قش ٝجقذ ْٜٓ ك٢ ٓؼحدُس جلأػٔحٍ. ضغؼ٠ ئدجسز جُو٤ٞد ئ٠ُ ٓغحػذز     

جُٔذ٣ش٣ٖ ػ٠ِ ؾ٤ٔغ ٓغط٣ٞحش جُٔإعغس ك٢ جُكلحظ ػ٠ِ جُطش٤ًض جُٔ٘حعد ػ٠ِ جُؼ٘حفش جلأًػش أ٤ٔٛس ُِ٘ؿحـ جُؾحَٓ , 

جلأٗظٔس , هذ ضٌٕٞ ٓطؼِوس ذحُؿٞدز . ك٢ جلأٗظٔس جلأخشٟ هذ ضٔطذ ئ٠ُ ٓح ٛٞ أذؼذ ٖٓ جُٔ٘طوس  ٝإٔ ه٤ٞد جُ٘ظحّ ك٢ ذؼل

جُطو٤ِذ٣س ُِؿٞدز. كٜ٘حى أٗٞجع ػذ٣ذز ٖٓ جُو٤ٞد , ذؼنٜح ٤ُظ ٓحد٣حً ػ٠ِ عر٤َ جُٔػحٍ ) ٗوـ جُٔغحقس , ٝػذّ ًلح٣س 

ُغ٤حعحش ٓػَ جُوٞج٤ٖٗ أٝ جُِٞجتف أٝ جُوٞجػذ أٝ جلإؾشجءجش جُٔٞجسد , ٝٓح ئ٠ُ رُي(. ك٢ ًػ٤ش ٖٓ جُكحلاش ٣طْ جؽطوحهٜح ٖٓ ج

جُط٢ ضكذد ٓح ٣ٌٔ٘٘ح جُو٤حّ ذٚ أٝ لا ٣ٌٔ٘٘ح جُو٤حّ ذٚ. ٖٓ ُْ ٣غٔغ هحٍ , "ٛزٙ ٢ٛ جُطش٣وس جُط٢ ٗإد١ ذٜح جلأؽ٤حء ٛ٘ح"؟ أٝ 

ش جُِلظ٢ ػٖ ع٤حعس , سذٔح ضٌٕٞ ذذلاً ٖٓ رُي , "٤ُغص ٛزٙ ٢ٛ جُطش٣وس جُط٢ ٗإد١ ذٜح جلأؽ٤حء ٛ٘ح." ٓح ضغٔؼٚ ٛٞ جُطؼر٤

كطحؼ ضكو٤وٚ , كاٜٗح ضؾٌَ أ٣نًح ضكؼ٘ذٓح ضٔ٘غ ع٤حعس ٖٓ أ١ ٗٞع ٓح ؿ٤ش ٌٓطٞذس , ٌُٜ٘ح ٓورُٞس ٓغ رُي ًٔٔحسعس ضو٤ِذ٣س 

 (.Keller,2013:74ه٤ذًج )

 انداَة انؼًهٍ -: نثانًثحث انثا

 -:انؼزكح ػُُح انثحث. 1.3

ٖٓ جُؾشًحش جُٜٔٔس ك٢ ٓؿحٍ جُق٘حػس ذحُؾشم جلأٝعو ٢ٛ ؽشًس ٝجعو  -انثحث :َثذَج ذؼزَفُح ػٍ انؼزكح ػُُح   

جُؼحٓس ُِق٘حػحش جُ٘غ٤ؿ٤س , ضوغ جُؾشًس ك٢ ٓذ٣٘س جٌُٞش ٓشًض ٓكحكظس ٝجعو  ػ٠ِ جُؿٜس ج٤ُغشٟ ُٜ٘ش دؾِس ػ٠ِ ذؼذ 

و ك٢ٜ ضأعغص ك٢ ٝجعًْ ك٢ جُؿ٘ٞخ جُؾشه٢ ُِؼحفٔس ذـذجد , ضؼذ جُؾشًس ٖٓ أًرش جُٔؾحس٣غ ك٢ ٓكحكظس  (170)

ذ٤ٖ جُؼشجم ٝسٝع٤ح , ٝهذ  1959جُٔحم٢ ٝذٔٞؾد جضلحه٤س جُطؼحٕٝ ألاهطقحد١ ٝجُل٢٘ ك٢ ع٘س  ٕجُغط٤٘حش ٖٓ جُوش

ُٔكحًس ٝجُؿٞجس٣د ٝئٗطحؼ جُـضٍٝ  فٔٔص جُؾشًس لإٗطحؼ جلأهٔؾس جُوط٤٘س جُٔ٘غٞؾس  ٝجلأُرغس جُخحسؾ٤س ٝجُذجخ٤ِس جُ

ٓخطِلس ُطـز٣س هغْ جُ٘غ٤ؽ ٝهذ ضْ أًٔحٍ جلأػٔحٍ جلإٗؾحت٤س ٝٗقد جُٔؼذجش ػحّ  جُوط٤٘س جُٔغشقس ٝذأقؿحّ ٝٗٞػ٤حش
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.  ذـشك ضطر٤ن كشم٤س جُركع ٝذ٤حٕ دٝس ه٤حط ٝضك٤َِ ًِق جُؿٞدز ك٢ جػطحء ٓإؽشجش ُلإدجسز ضو٤ظ ٓذٟ 1970

 جُ٘ؿحـ ُِؾشًس ػ٤٘س جُركع ذحضرحػٜح جُغ٤حعحش جُٔطرؼس ُطكو٤ن جلاٛذجف .

 ذخم انًحاطثح ػٍ الاَداسخطىاخ ذطثُق ي. 2.3

جُـشك ٖٓ ضطر٤ن جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ٣ططِد جٝلا ضطر٤ن جلاكطشجمحش جُشت٤غ٤س ُِٔلّٜٞ جٝلا , ُِٝطؼشف ػ٠ِ ٤ٌَٛ 

ك٢ جُٔشجقَ جُط٢ ٣ٔش ذٜح جُطٌح٤ُق ٌَُ ٓ٘طؽ ك٢ ظَ جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص كنلا ػٖ جُٞهص جُلاصّ لإضٔحّ ًَ ٓ٘طؽ 

 -: ٝضطنٖٔ جلاكطشجمحش ٓح ٢ِ٣

 الافرزاضاخ انزئُظُح نًفهىو انًحاطثح ػٍ الاَداس

  هُكم انركانُف. 1

ضوّٞ جُؾشًس جُؼحٓس ُِق٘حػحش جُ٘غ٤ؿ٤س ٝجُك٤حًس ذاٗطحؼ )جُٔلاذظ جُخحسؾ٤س  ٝجُٔلاذظ جُذجخ٤ِس جُلح٤ٗلاش ٝجهٔؾس     

جُر٤ُٞغطش ٝجُؿٞجس٣د ٝجُورؼس جُؼغٌش٣س ( ٝضذخَ ك٤ٜح أٗٞجع ػذ٣ذز ٖٓ جُٔٞجد جلا٤ُٝس ٜٓ٘ح )ؿضٍٝ جلاًش٣ِي ٝجُر٤ُٞغطش 

 -:ٌح٤ُق ُِٔ٘طؿحش ٓكَ جُركع ًحلاض٢( ٝٝكوح ُٔكحعرس جلاٗؿحص ٣ٌٕٞ ٤ٌَٛ جُط ٝجُوطٖ جُٔكشس ٝجُوطٖ جُقحك٢ ٝجُقٞف

جُٔٞجد جُٔرحؽشز ٢ٛ جُؼ٘قش جُٔطـ٤ش جُٞق٤ذ ك٢ ظَ ضطر٤ن ٓذخَ جُٔكحعرس ٖٝٓ خلاٍ  ذ: ضؼ انركانُف انًرغُزج•

ٝجلاخشٟ ؿ٤ش جُٔرحؽشز جلاعطؼشجك ٌُٔٞٗحش جُٔ٘طؿحش ٓذجس جُركع ٝجُؿذٍٝ جلاض٢ ٣طنف ٖٓ خلاُٚ جُؼ٘حفش جُٔطـ٤شز 

 ٝجُط٢ ضؼطرش غحذطس لا ضكَٔ ػ٠ِ ًِلس جُٔ٘طؽ ذَ ضؼذ ضٌح٤ُق جُلطشز . 

 (1جُؿذٍٝ سهْ )

 )ٓؼَٔ جُك٤حًس( 2021ًِلس جُٔٞجد جلا٤ُٝس جُٔغطخذٓس ك٢ جُلقَ جلاٍٝ ٖٓ 

 

 خ

 

 اطى انًادج

انًلاتض 

 انخارخُح 

اقًؼح 

 انثىنُظرز 

 

 اندىارَة

 

 انفاَُلاخ

 

 انثُزَح

ػلاقرها 

تىحذج 

 انًُرح

ؿضٍٝ  1

 %100أًش٣ِي

 ٓرحؽشز -- -- -- -- 1634

 ٓرحؽشز -- -- -- 470 -- %100ذ٤ُٞغطش 2

 ٓرحؽشز -- -- 3715 -- -- هطٖ ٓكشس 3

 ٓرحؽشز -- 10985 -- -- -- %100هطٖ  4

 ٓرحؽشز 3750 -- -- -- -- فٞف 5

ٓؿٔٞع ًِلس جُٔٞجد  6

 جُٔرحؽشز 

1634 470 3715 10985 3750  

ؽ.  -- 149 114 1 -- أدٝجش جقط٤حه٤س 7
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 ٓرحؽشز

ؽ.  806 14681 2915 534 318 ّ . جخشٟ 8

 ٓرحؽشز

ٓؿٔٞع ًِلس جُٔٞجد  9

 ؿ٤ش جُٔرحؽشز

318 535 3029 14830 806  

  4556 25815 6744 1005 1952 ٓؿٔٞع جٌُِلس ج٤ٌُِس  10

 جُؾشًس.جُٔقذس: ٖٓ جػذجد جُرحقػس ذحلاػطٔحد ػ٠ِ ذ٤حٗحش 

٣ؼطٔذ ٓذخَ جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ػ٠ِ ضوغ٤ْ ٤ٌَٛ ػ٘حفش جُطٌح٤ُق ٝكوح ُغًِٜٞح ج٠ُ ػ٘قش جُٔٞجد جلا٤ُٝس ٝجُخحٓحش 

 جُٔرحؽشز ٢ٛ كوو ًِلس جلاٗؿحص أٓح ذو٤س جُطٌح٤ُق جلاخشٟ ٢ٛ ضٌح٤ُق كطشز ذـل جُ٘ظش ػٖ ٤ًٔس جُٞقذجش جُٔ٘طؿس . 

: ٢ٛٝ ؾ٤ٔغ جُٔقحس٣ق ٖٓ ٓٞجد ؿ٤ش ٓرحؽشز ٝأؾٞس ٓرحؽشز ٝؿ٤ش ٓرحؽشز ٝضٌح٤ُق ف٘حػ٤س  انًصارَف انرؼغُهُح•

( ٝجُط٢ ضْ جقطغحذٜح ػ٠ِ 5.403.878ؿ٤ش ٓرحؽشز ٢ٛ ًِق غحذطس ضكَٔ ػ٠ِ جُلطشز جُط٢ ضكووص ذٜح ٝجُرحُؾ ٓوذجسٛح )

ػ٠ِ جسذؼس جعحذ٤غ لاخط٤حس ضؾ٤ٌِس  جعحط أعرٞػ٢ ػٖ هش٣ن هغٔس جُر٤حٗحش جُلق٤ِس ُػلاظ جؽٜش ٖٝٓ غْ ضوغ٤ْ جُؾٜش

 ( ٣ر٤ٖ جُٔقحس٣ق جُطؾـ٤ِ٤س.2جُطِد جلاعرٞػ٢ ػ٠ِ جُٔ٘طؿحش ٝجُؿذٍٝ سهْ )

 (2اندذول رقى )

 انًصارَف انرؼغُهُح

 انًثانغ أطى انحظاب  خ

 4.716.963 جُشٝجضد ٝجلاؾٞس  1

 163.667 جُٔغطِضٓحش جُغِؼ٤س 2

 44.700 جُٔغطِضٓحش جُخذ٤ٓس  3

 478.548 جلاٗذغحسجش 4

 5.403.878 جُٔؿٔٞع 5

 جُٔقذس : ٖٓ جػذجد جُرحقػس ذحلاػطٔحد ػ٠ِ ذ٤حٗحش جُؾشًس .

: ضؼطٔذ ػ٤ِٔس ضكذ٣ذ ٓؼٞهحش جُؼ٤ِٔس جلاٗطحؾ٤س ػ٠ِ جُٞهص جُٔرزٍٝ ك٢ ًَ ٓ٘طؽ ذحُٔشجقَ جلاٗطحؾ٤س ُك٤ٖ  ذحذَذ انقُذ•

ٝفُٞٚ ج٠ُ جُٔشقِس جُط٢ ٣ٌٕٞ ذٜح ضحّ جُق٘غ ٝجُط٢ ٣ٌٖٔ ضكذ٣ذٛح ذحُخطٞز جُلاقوس ٖٓ خطٞجش ضطر٤ن جُٔكحعرس ػٖ 

 جلاٗؿحص . 

( ده٤وس  3500جُطِد جلاعرٞػ٢ ُزج ٣ٌٕٞ جُٞهص جُٔطحـ ٛٞ ذٔوذجس )ذٔح جٕ جُؼَٔ ٣ٌٕٞ ػ٠ِ جعحط  أدارج انىقد :•

عحػس ٤ٓٞ٣ح  14=2*7عحػس ٌَُ ؽلص ك٤ٌٕٞ ًحلاض٢ :  7ؽلص ُٝٔذز  2أعرٞػ٤ح , ٣وحط خ { ٣ٌٕٞ جُؼَٔ ػ٠ِ ؽٌَ 
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( ده٤وس ٤ٓٞ٣ح ٗغطرؼذ ػٜ٘ح عحػس ٌَُ ؽلص ُـشك جلاعطشجقس ٝٓح ؽحًَ رُي 840( ده٤وس كطٌٕٞ )60ٓنشٝذس ) 

ك٤ٌٕٞ جُٞهص ده٤وس ( 20ٗغطرؼذ ج٣نح جٝهحش جُذخٍٞ ٝجُخشٝؼ ) ده٤وس(720ك٤ٌٕٞ جُٞهص جُٔطرو٢ ) ده٤وس(120=2*60)

( ده٤وس ٝػ٠ِ جعحط 3500ٝلاعطخشجؼ جُٞهص جعرٞػ٤ح ٣ٌٕٞ )ده٤وس جعرٞػ٤ح (  3500= 5*700( ده٤وس )700ج٢ٓٞ٤ُ )

جُؼذ٣ذز ُِٞفٍٞ ج٠ُ ًٕٞ جُٔ٘طؽ ضحّ جُق٘غ ٝضرذأ جُٔشجقَ إٔ جُطِد ٣ٌٕٞ جعرٞػ٤ح . ق٤ع ضٔش جُٔ٘طؿحش ذحُٔشجقَ 

ذٔشقِس ضكن٤ش جُٔٞجد ٖٝٓ غْ جُك٤حًس ٝجُطلق٤َ ٝجُخ٤حهس ٝج١ٌُٞ ٝجُطٌِٔس ٝجُِوو جُز١ لا ٣ٌٕٞ ُؿ٤ٔغ جُٔ٘طؿحش 

جُٔشجقَ  ٝجُطِر٤ذ ٝضػر٤ص جُقرـس ٝجُطرحػس ٝجُلكـ ٝجُطؼرثس ٝجُطـ٤ِق ٢ٛٝ ٓشجقَ لا ضٌٕٞ ُؿ٤ٔغ جُٔ٘طؿحش ُزج ضٌٕٞ

قغد ٗٞع جُٔ٘طؽ ٝٓذٟ جقط٤حؾٚ ُِٔشقِس  , ٖٝٓ جُٔلاقع إٔ ٓشقِس جُك٤حًس ذحُ٘غرس ُٔ٘طؽ جُٔلاذظ جُخحسؾ٤س ٢ٛ ٗوطس 

ه٤ذ ٝجمكس أٓح ذحُ٘غرس ُٔ٘طؽ جُؤحػ جُر٤ُٞغطش جُٔخِٞه كطٌٕٞ ٗوطس جُو٤ذ ك٤ٚ ٢ٛ ٓشقِس جُطٌِٔس ق٤ع جٜٗح ضغطـشم ٝهطح 

٘غرس ُٔ٘طؽ جُؿٞجس٣د كطٌٕٞ ٗوطس جُو٤ذ ك٤ٚ ٢ٛ ٓشقِس جُك٤حًس ,ٝٓ٘طؽ جُٔلاذظ جُذجخ٤ِس جًػش ٖٓ ذحه٢ جُٔشجقَ أٓح ذحُ

جُلح٤ٗلاش  ضٌٕٞ ٓشقِس جُو٤ذ ٢ٛ ٓشقِس جُطٌِٔس أٓح ٓ٘طؽ جُر٤ش٣س كغٞف ٣طْ جعطرؼحدٙ ٖٓ جُٔ٘طؿحش  جُط٢ ضكون جسذحقح 

ٗؾطس جُط٢ لا ضن٤ق ه٤ٔس ُِؾشًس ٝ ضغرد ُِؾشًس ٝػ٠ِ جعحط جعطخذجّ جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ك٤ٌٖٔ جػطرحسٙ ٖٓ جلا

 2016جُخغحسز ٝلا ٣ٌٖٔ جلاعطٔشجس ذٜح ذكغد ٜٓ٘ؽ جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص  ٝٛ٘حى ٤ًٔحش ًر٤شز سجًذز ذحُٔخحصٕ ٓ٘ز 

ٝذحلاػطٔحد ػ٠ِ جُر٤حٗحش جُٔؼطٔذز ذحُؾشًس ضر٤ٖ أٗٚ لا ٣ٞؾذ هِد ػ٤ِٜح ُْٝ ضغؿَ جُر٤حٗحش ُِٔر٤ؼحش ج١ ٓر٤ؼحش ٖٓ ٓ٘طؽ 

ُر٤ش٣س ُِلقَ جلاٍٝ جذذج كأٜٗح ٓ٘طؿحش ضؼٞد ُِٞصجسجش جلا٤٘ٓس ٝهذ ضٞهق جُطِد ػ٤ِٜح ٖٓ ٝهص ه٣َٞ ُزج ضؼطرش ٖٓ ج

جُٔ٘طؿحش جُط٢ لا ٣ٌٕٞ هِد ػ٤ِٜح ٝلا عٞم ُطش٣ٝؿٜح ٝإٔ جُؿٜحش جلا٤٘ٓس ضٌطل٢ ذٔ٘طؽ جُر٤ش٣س جُٔغطٞسد قط٠ ٝجٕ ًحٕ 

 جهَ ؾٞدز .

 (3جُؿذٍٝ سهْ )

 ٝجُٞهص جُلاصّ لا ٗؿحصٛح ذحُذه٤وس ج٤ٌُٔحش جُٔطِٞذس

 

٤ًٔس 

جُٔ٘طؿح

ش 

جُٔطِٞ

 ذس 

 

ضكن٤ش 

جُٔٞجد 

 جلا٤ُٝس

 

ٓشق

ُس 

جُك

 ٣حًس

 

ٓشق

ُس 
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 ف٤َ

 

ٓشقِ
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جُخ٤ح
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ٓش
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١ 

 

ٓشقِس 

 جُطٌِٔس

 

ٓش
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ز 

جُِ

 هو

 

ٓشق
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جُطِ

 ذ٤ذ

 

ٓشقِس 

ضػر٤ص 

جُقرـ

 ز

 

ٓشقِس 

جُطرحػ

 ز

 

ٓشقِس 

جُلك

 ؿ

 

ٓشقِس 

جُطؼرثس 

ٝجُطـ٤ِ

 ف

 

جُٔؿٔٞ

ع 
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قًاع 

تىنُظ

ذز 

 و2217

 

20 

 

22

2 

 

-- 

 

-- 

 

-- 

 

3.11

5 

 

-- 

 

-- 

 

-- 

 

-- 

 

127

3 

 

127 

 

3757 

اندىار

َة 

د76.6

 رسٌ

 

30 

 

19

15 

 

-- 

 

383 

 

11

3 

 

113 

 

-- 

 

-- 

 

-- 

 

-- 

 

383 

 

383 

 

3320 

انفاَُلا

خ 

160.7

5 

 درسٌ

 

20 

 

84 

 

-- 

 

241 

 

84 

 

959 

 

-- 

 

-- 

 

-- 

 

-- 

 

84 

 

84 

 

1556 

 انثُزَح 

167 

 قطؼح

 

30 

 

11

7 

 

170 

 

167 

 

50 

 

-- 

 

3

3

3 

 

20

0 

 

31 

 

17 

 

150 

 

333 

 

1598 

 جُٔقذس ٖٓ جػذجد جُرحقػس ذحلاػطٔحد ػ٠ِ ذ٤حٗحش جُؾشًس .

جُطٌح٤ُق ٝٗوحه جلاخط٘حم ٝجُٞهص جُلاصّ ٌَُ ٓ٘طؽ ٣ط٤ٜأ ُ٘ح جعطخذجّ جُخطٞجش جُخٔظ ُِٔكحعرس ذؼذ جُطؼشف ػ٠ِ ٤ٌَٛ 

 ػٖ جلاٗؿحص جُط٢ عرن رًشٛح ذحُؿحٗد جُ٘ظش١ جُغحذن ُِركع ٝجُط٢ ًحٗص أ٠ُٝ خطٞجضٜح ضكذ٣ذ جُٔؼذٍ جلاٗؿحص .

٢ ُِٔ٘طؿحش ٝذحلاػطٔحد ػ٠ِ ًِلس جُٔٞجد ٝٛٞ ٓوذجس ٛحٓؼ جلاٗؿحص ٓوحط ػ٠ِ جعحط جُطِد جلاعرٞػ يؼذل الاَداس ..1

ٝعؼش جُر٤غ ُلأهٔؾس  2500( ػِٔح إٔ عؼش جُر٤غ ُٔ٘طؽ جُٔلاذظ جُخحسؾ٤س ٛٞ 1جُٔرحؽشز ُِٔ٘طؿحش ٝجُٔر٤٘س ذحُؿذٍٝ سهْ )

 5000ٝجُر٤ش٣س  12.500ٝجلاُرغس جُذجخ٤ِس جُلح٤ٗلاش   7.350ُِٝؿٞجسخ ٢ٛ  1151جُٔكحًس ٛٞ 
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 (4اندذول رقى )

 هايغ الإَداس نكم يُرح

 

 انًُرداخ

 

انًلاتض 

 انخارخُح 

 

 الاقًؼح انًحاكح 

 

 اندىارب

الانثظح انذاخهُح 

 انفاَُلاخ

 

 انثُزَح 

انطهة  

 تانىحذاخ

دس76.6 ّ 2217 هطؼس  55   

 صٕ

 167 دسصٕ 160.75

 هطؼس

 5.000 12.500 7.350 1.151 2.500 طؼز انثُغ 

 1.875 5.514 4.042 0.176 2.468 انكهفح انًرغُزج 

 3.125 6.96 3.308 0.975 0.32 هايغ الاَداس

 

٣طنف ٖٓ جُؿذٍٝ جػلاٙ جسضلحع ٛحٓؼ جلاٗؿحص جُٔطكون ذحُ٘غرس ُٔ٘طؽ جُؿٞجسخ ٝٓ٘طؽ جُر٤ش٣س  ٝٓ٘طؽ جُلح٤ٗلاش , 

ذ٤٘ٔح ضكطحؼ ( 3320ٝقذز ٝجقذز ٖٓ دسصٕ جُؿٞجسخ ) ٗطحؼلإؼذٍ جلاٗؿحص كإٔ جُٞهص جُلاصّ ُٝـشك جُٞفٍٞ ج٠ُ ٓ

( ٝضكطحؼ جلاهٔؾس جُٔكحًس 3981( ٝضكطحؼ جُٔلاذظ جُخحسؾ٤س )1556( ٝضكطحؼ جُلح٤ٗلاش ج٠ُ )1598جُر٤ش٣س ج٠ُ )

 ( ٝجُؿذٍٝ جلاض٢ ٣ٞمف  ٓؼذٍ جلاٗؿحص ٌَُ ٓ٘طؽ .3757)

 (5اندذول رقى )

 يؼذل الاَداس نكم يُرح

انىقد انلاسو لإَراج انىحذج  هايغ الاَداس نهىحذج  انًُرح

 انىاحذج 

 يؼذل الاَداس 

انًلاتض 

 انخارخُح/قطؼح 

 دَُار / دقُقح  0.044 72.38 0.32

الاقًؼح انثىنُظرز 

 انًحاكح/و 

 دَُار / دقُقح  0.58 1.694 0.975

 دَُار / دقُقح 0.63 43.34 3.308 اندىارب /درسٌ
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انًلاتض انذاخهُح 

 /درسٌ

 دَُار / دقُقح 0.72 9.68 6.96

 دَُار / دقُقح 0.33 9.57 3.125 انثُزَح/قطؼح 

 (4( ٝجُؿذٍٝ سهْ )3جُٔقذس ٖٓ جػذجد جُرحقػس ذحلاػطٔحد ػ٠ِ جُؿذٍٝ سهْ )

( ده٤وس جعرٞػ٤ح ٌَُٝ ٓشقِس ٣3500طر٤ٖ ٓٔح ضوذّ ٝؾٞد ٓكذدجش ٌَُ ٓ٘طؽ ضؿؼَ جعطٜلاى ًر٤ش ُِٞهص جُٔطحـ ُلإٗطحؼ )

ٝٛٞ ًحك٢ ُطِر٤س ٓططِرحش جلاٗطحؼ ُِٔ٘طؿحش جلا إٔ جُو٤ٞد جُٔٞؾٞدز ك٢ ع٤ش جُؼ٤ِٔس جلاٗطحؾ٤س ٌَُ  ٖٓ جُٔشجقَ جلاٗطحؾ٤س

( ُـشك 477ٓ٘طؽ ضكٍٞ دٕٝ جُطغش٣غ ذطذكن جلاٗطحؼ ٓٔح ٣ؿؼَ جُٞهص جُٔطحـ ؿ٤ش ًحف ٓٔح ٣ؿؼِ٘ح ٗكطحؼ ُٞهص جمحك٢ )

ق٤٘غ جهٔؾس جُر٤ُٞغطش ٝلإضٔحّ جُٔض٣ؽ ك٤ٌٕٞ ( ُـشك ض3115جضٔحّ ضق٤٘غ جُٔلاذظ جُخحسؾ٤س ٝٝهص جمحك٢ جخش )

ٓ٘طؽ جُر٤ش٣س ًٝٔح أؽشٗح ج٤ُٚ عحذوح كحٗٚ ٣ٔػَ ه٤ذ ٝعررٚ جُغ٤حعحش جُٔلشٝمس كلا  ( ده٤وس , جٓح3592جُٞهص جلامحك٢ )

 ؼ جلاض٢ ٣ر٤ٖ ٓوذجس خ٤ِو جلاٗطح ٣ٞؾذ عٞم ُطقش٣ق ٓ٘طؽ جُر٤ش٣س ٓٔح ٣ؿؼَ ػ٤ِٔس ضق٤٘ؼٚ ٢ٛ خغحسز ُِؾشًس  ٝجُؿذٍٝ

 (6ؾذٍٝ سهْ )

 ضكذ٣ذ ضؾ٤ٌِس جُٔٞسد جُٔو٤ذ

انطهة ػهً  انًُرداخ

 انًُرح

انىقد انًطهىب تًزحهح 

 انقُذ 

انطاقح انًراحح 

 ()تانذقُقح

خهُظ انًثُؼاخ 

 )تانىحذاخ(

 دسصٕ 76.6 1915 1915 76.6 اندىارب 

انًلاتض 

انذاخهُح 

 )فاَُلاخ(

 دسصٕ 160.75 959 959 160.75

انًلاتض 

 انخارخُح 

 هطؼس 8 626 1103 55

اقًؼح 

 انثىنُظرز 

2217 

 

3115 

 

-- -- 

 -- -- -- -- انثُزَح 

 

 جُٔقذس : ٖٓ جػذجد جُرحقػس ذحلاػطٔحد ػ٠ِ ذ٤حٗحش جُؾشًس .



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (14) Issue: 44-2022 

September)) 
 

067 
 

ذؼذ جُطؼشف ػ٠ِ جُٔض٣ؽ جلآػَ ُلإٗطحؼ ذٞجعطس ض٘ظ٤ْ جلاٗطحؼ ذحُٔٞسد جُٔو٤ذ ق٤ع ٣طْ جػطحء جلا٣ُٞٝس ُٔ٘طؽ ٣ٌٕٞ ػحتذ 

(ذحُو٤ذ ٝٓح ضرو٠ ٖٓ جُٞهص ٣ـط٢ جُٔٞسد جُٔو٤ذ ُٔ٘طؽ جُٔلاذظ 1915جٗؿحصٙ ذحُذه٤وس ٓشضلغ ٢ٛٝ جُؿٞجسخ ٝجُط٢ ضططِد )

)  -3500( ٝٓح ضرو٠ ٖٓ جُٞهص جُٔطحـ ٣ؼؿض ػٖ ضـط٤س جُٔ٘طؿحش جُٔطرو٤س )959ِٞخ)جُذجخ٤ِس ٝجُط٢ ٣ٌٕٞ ٝهص جُو٤ذ جُٔط

( ٝهص جمحك٢ 477( ٝٛٞ جُٞهص جُٔطرو٢ ٝٛٞ لا ٣ٌل٢ لإًٔحٍ جُٔلاذظ جُخحسؾ٤س ٝٗكطحؼ ج٠ُ )626( = 959+  1915

 ( ُِؤحػ جُر٤ُٞغطش   .3115) كنلاً ػٖلإًٔحٍ ٓ٘طؽ جُٔلاذظ جُخحسؾ٤س 

ػٔحس ًٝٔح ٓر٤ٖ ذحُؿذٍٝ جُٞقذجش ٌَُ ٓ٘طؽ ٣ٌٖٔ جلإ جقطغحخ فحك٢ جُشذف ٝجُؼحتذ ػ٠ِ جلاعط ٝذؼذ جُطؼشف ػ٠ِ

 -:جُطح٢ُ

 (7جُؿذٍٝ سهْ )

 جقطغحخ فحك٢ جُشذف ٝجُؼحتذ ػ٠ِ جلاعطػٔحس

 الاخًانٍ يؼذل الاَداس نهىحذج  يشَح انًثُؼاخ  انًُرداخ 

 2.533.928 3.308 76.6 اندىارب

انًلاتض انذاخهُح 

 )فاَُلاخ(

160.75 6.96 11.188.200 

 2.56 0.32 8 انًلاتض انخارخُح 

 13722384 ٛحٓؼ جلاٗؿحص  

 (5403878 ) جُٔقحس٣ق جُطؾـ٤ِ٤س   

 8318506 فحك٢ جُشذف  

 1500000000 جلاعطػٔحس  

 % 55 جُؼحتذ ػ٠ِ جلاعطػٔحس  

 جُؾشًس .جُٔقذس :جُؿذٍٝ ٖٓ جػذجد جُرحقػس ذحلاػطٔحد ػ٠ِ ذ٤حٗحش 

ضغحْٛ جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ك٢ ٓؼشكس ٓٞجهٖ جُخَِ جُنؼق ك٢ جلاٗطحؼ ٝٓغحػذز جلادجسز ك٢ ضشؽ٤ذٛح ػ٠ِ جخط٤حس 

ٓض٣ؽ ضغ٣ٞو٢ ْٜٓ ٣غحػذٛح ك٢ دػْ جُٔ٘طؽ ٖٓ خلاٍ جُطش٤ًض ػ٠ِ ٓٞجهٖ جُنؼق ٝجُخَِ ٝضو٣ٞطٜح ٝؾؼِٜح ذحُٔغطٟٞ 

 جلاٍٝ .

 يؤػزاخ اندىدج وانًحاطثح ػٍ الاَداس . ذحهُم انؼلاقح انركايهُح  تٍُ  3.3

٣ٌٖٔ سذو جُٔإؽشجش جُخحفس ذحُؿٞدز )خلل جٌُِق ٝجُطكغ٤ٖ جُٔغطٔش ُذػْ جُٔ٘طؽ ٝ سكغ جٌُلحءز جلاٗطحؾ٤س عٞجء      

ًحٗص ؾضت٤س جٝ ٤ًِس ٝٓو٤حط جُٔ٘طٞؼ جُٜ٘حت٢ ( ٓغ ًَ ٖٓ أذؼحد جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ك٢ )ضو٤َِ جُٔخضٕٝ ٝضخل٤ل 

( ٓٔح ٣إد١ ج٠ُ ضؼض٣ض جُٔٞهق جُط٘حكغ٢ ك٢ جُغٞم ٖٓ خلاٍ  جٌُِلس جُطؾـ٤ِ٤س ٝخلل ٝهص جلإٗؿحص ٝدػْ جُٔ٘طؽ

  -جُطغحؤلاش جُطح٤ُس :

 .َٛ ٛ٘حى ػلاهس ذ٤ٖ ٗطحتؽ جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ٝٗطحتؽ ٓإؽشجش جُؿٞدز ك٢ جُؾشًس ػ٤٘س جُركع ؟1
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 ؟ ٝجذؼحد جُؿٞدز ٝجُطٌِلس ٝجُٞهص ك٢ جُؾشًس ػ٤٘س جُركع جُضذحتٖ.َٛ ٛ٘حى ػلاهس ذ٤ٖ ٓوح٤٣ظ ذؼذ 2

 .َٛ ٛ٘حى ػلاهس ذ٤ٖ ٓوح٤٣ظ ذؼذ جُؼ٤ِٔحش جُذجخ٤ِس ٝجذؼحد جُؿٞدز ٝجُطٌِلس ٝجُٞهص ك٢ جُؾشًس ػ٤٘س جُركع ؟3

 -ونلإخاتح ػهً ذهك انرظاؤلاخ الاذُح :

ٛ٘حى .جظٜشش جُ٘طحتؽ ٖٓ خلاٍ ٓح عرن ػ٘ذ ضطر٤ن ٗطحتؽ جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ػ٠ِ ذ٤حٗحش جُؾشًس ػ٤٘س جُذسجعس إٔ 1

%( ٢ٛٝ ٗغرس ؾ٤ذز ؾذج ك٢ قحُس ضطر٤ن ٜٓ٘ؽ جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ٌُٖ ك٢ ٓح 55٘غرس )ذ ػ٠ِ جلاعطػٔحس ذٓؼذٍ ػحت

٣خـ جعطرؼحد جلاٗؾطس جُط٢ لا ضن٤ق ه٤ٔس ُِؾشًس ٢ٛٝ ٓ٘طؽ جُر٤ش٣س لأٜٗح ٝإٔ ُْ ٣طْ جقطغحذٜح ٖٓ مٖٔ ضؾ٤ٌِس جُٔٞسد 

%(  ٝٗلوحش جُشٝجضد ٝجلاؾٞس ُِٔ٘طغر٤ٖ ذحُوغْ 83.287شجًذ)جُٔو٤ذ ألا أٜٗح ٓحصجُص ضغط٘ضف ٗلوحش جُخضٕ ُِٔخضٕٝ جُ

%( 13.872%( ٝجُؼٞجدّ جُط٢ ؽٌِص ٗغرس )٢ٛٝ1 ٗغرس ٖٓ ًِق جُؿٞدز ) ٤ش٣س ٝهذ ٓػِص ًِق جُلؾَ جُذجخ٢ِجُٔؼ٢٘ ذحُر

ق ج٤ٌُِس %( ٖٓ ٓؿٔٞع ج49ٌُِأمحكس ج٠ُ ًِق جُلؾَ جُخحسؾ٢ ٝجُٔ٘غ ٝجُطو٤٤ْ ٢ٛٝ ٗغد ًر٤شز ضٔػَ ذٔؿٔٞػٜح ٗغرس )

( ع٤إد١ ج٠ُ جُطخِـ ٖٓ جُطرح٣ٖ ٝجُٔخضٕٝ جُضجتذ ٝض٘ظ٤ْ ُِؼ٤ِٔس LSS, ٝػ٘ذ ضطر٤ن ٜٓ٘ؽ أٝ ٗظحّ جُؿٞدز جُكذ٣ع )

جلاٗطحؾ٤س ذحُطش٣وس جُط٢ ضنٖٔ ضخل٤ل ًر٤ش ُٔغطٟٞ جٌُِق جُطؾـ٤ِ٤س ٝجٌُِق جُطخض٤٘٣س ج٠ُ جُكذ جلاد٠ٗ ٝجلادجس٣س 

 ٚ ػٖ جُكحؾس ذحلإمحكس ج٠ُ جُطخِـ ٖٓ جلأٗؾطس جُط٢ لا ضن٤ق ه٤ٔس ُِؾشًس  .ٝجُطغ٣ٞو٤س ُٖٝ ضٌٕٞ ٛ٘حى ٓ٘طؿحش كحتن

ٝٓر٤ؼحش جُذسؾس جُػح٤ٗس جُط٢ ضٌٕٞ  جُضذحتٖ.أظٜشش جُ٘طحتؽ ك٢ جُٔركع جُغحذن ػ٘ذ ضطر٤ن ضأغ٤ش جُٔ٘طؿحش جُٜ٘حت٤س ػ٠ِ 2

%( ٖٓ ًِق جُلؾَ 2.841ُط٢ ؽٌِص )% ( أهَ ٖٓ جُٔ٘طؿحش جُؿ٤ذز ٝأذؼحد جُخغحسز جُٔطٞهؼس ػ٠ِ جُؾشًس ٝج25ذ٘غرس )

%( ٖٓ ًِق جُؿٞدز ٝٛزج ٓح ضْ ضو٤٤ٔٚ ػ٠ِ جعحط جٌُِق جُظحٛش٣س 15جُذجخ٢ِ ٝضٌح٤ُق جُلؾَ جُخحسؾ٢ جُط٢ ضأخز ٗغرس  )

ذحُؾشًس , ٝػ٘ذ  ضذٕٞجُِٔٔٞعس , ذحلإمحكس ج٠ُ جٌُِق جُٔخل٤س جُط٢ ٣قؼد ققشٛح ٝٓح ضطنٖٔ ٖٓ أذؼحد ػ٠ِ ػلاهس جُ

ضذٕٞ ُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ٝجعطرؼحد ًَ ٓح ٖٓ ؽأٜٗح ضؼو٤ذ جُخطٞجش جُط٢ ضإد١ ج٠ُ ج٣قحٍ جُٔ٘طؽ ُِضطر٤ن ٜٓ٘ؽ ج

غ ه٤ٞد ٓوقٞدز ٖٓ هرَ جلادجسز ً٘ٞع ٖٓ جُغ٤حعس جُط٢ محه جخط٘حم ذحُؼ٤ِٔس جلاٗطحؾ٤س ٝٝٝضخل٤ق جُغ٤حعحش جُط٢ ضؼذ ٗو

 ضكٌْ جُؼ٤ِٔس ك٢ ضكو٤ن جُٜذف .

جُؼ٤ِٔحش جُذجخ٤ِس ٝأذؼحد جُطٌِلس ٝجُؿٞدز ٝجلاٗؿحص ذإٔ ضٌح٤ُق جُطو٤٤ْ ٝضٌح٤ُق جُٞهح٣س ٢ٛ ضٌح٤ُق .جظٜشش جُ٘طحتؽ  ذ٤ٖ 3

ض٘لن ػ٠ِ جُؼ٤ِٔحش جُذجخ٤ِس جُط٢ ضخـ جُؼ٤ِٔس جلاٗطحؾ٤س  ذحُؾشًس ػ٤٘س جُركع ٢ٛٝ ضٌح٤ُق ض٘لن ُـشك ٓ٘غ ٝهٞع 

٤ق ًِٔح ًحٗص ٗطحتؽ جلاٗطحؾ٤س جكنَ ًٝحٗص ٗغرطٜح جلاقذجظ ٖٓ جؾَ خلل ًِق جُلؾَ ذ٘ٞػ٤ٚ ًِٝٔح صجدش ضِي جُطٌحُ

%( ك٢ جُؾشًس ػ٤٘س جُركع 1%( ػ٠ِ جُطٞج٢ُ ُزج ًحٕ ُٜح جغش ذحُؾ ك٢ خلل ضٌح٤ُق جُلؾَ جُذجخ٢ِ ج٠ُ )%60( ٝ)24)

ٌُٖ ك٢ مٞء جعطخذجّ ٝضطر٤ن جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ٝضطر٤ن جٗظٔس جُؿٞدز جُكذ٣ػس ًحٕ ٣طغ٠٘ ُٜح ضطر٤ن ٗطحتؽ جكنَ 

 ذحُٔغطورَ جُوش٣د ُِؾشًس ػ٤٘س جُركع.

 الاطرُراخاخ

جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص أقذ جُطو٤٘حش جُكذ٣ػس ُِٔكحعرس جلادجس٣س ٝجُط٢ ضٜطْ ذٔؼحُؿس جسضلحع جُطٌح٤ُق جُق٘حػ٤س ٗط٤ؿس  ذضؼ .1

٤ض ػ٠ِ جُٞهص ضؿضتطٜح ج٠ُ ضٌح٤ُق ٓرحؽشز ضطنٖٔ جُٔٞجد كوو ٝضٌح٤ُق كطشز ٝذحُطح٢ُ جٗؼٌحط جُططٞس جُكحفَ ػ٠ِ جُطشً

ٝٓغطٟٞ جلاٗؿحص ذحُؼَٔ ٓٔح أدٟ ج٠ُ ضو٤َِ جُلطشجش جُٔخققس ُطذكن جُؼ٤ِٔس جلاٗطحؾ٤س ٝػذّ جُطٞهق ػ٘ذ ه٤ذ أٝ جخط٘حم 

 ٓؼ٤ٖ ٖٓ خلاٍ ٓؼحُؿطٚ ٝجُطش٤ًض ػ٤ِس ٗط٤ؿس جعطخذجّ ٓكحعرس جلاٗؿحص.
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ز ُِٔؼٞهحش جُط٢ ضوق جٓحّ ضذكن جُٔ٘طؿحش ٓٔح ٕ ضطر٤ن جلادجسز ُٔكحعرس جلاٗؿحص ٣غحػذ ػ٠ِ جُٔؼحُؿس جُلٞس٣س ٝجُٔغطٔشئ .2

٣خِن ػ٤ِٔس ضكغ٤ٖ ٓغطٔشز ٝضطٞسجش عش٣ؼس ٗط٤ؿس جُغ٤حعحش جُط٢ ضلشك ُـشك جُٔؼحُؿس ٝضطرؼٜح ٓٔح ٣خِن ػ٤ِٔس 

 ضكغ٤ٖ ٓغطٔشز ٓغ سهحذس ٓغطٔشز ػ٠ِ جُٔ٘طؿحش .

ٕٝ جلادجسجش جُؼ٤ِح ٓغ جُٔ٘لز٣ٖ ُِؼَٔ ٣ؼطٔذ ٗؿحـ ضطر٤ن جلادجسز ُٔكحعرس جلاٗؿحص ػ٠ِ ه٘حػس جلادجسز ٝٓغطٟٞ ضؼح .3

 ٝجلاهط٘حع ذحُطـ٤٤ش ُِٜٔ٘ؽ جُؿذ٣ذ ٝجُؼَٔ ذٔشٝٗس جًػش جعطؿحذس ُِطـ٤شجش ٝضطرغ جُو٤ذ ٝٓؼحُؿطٚ ج٣٘ٔح ٝؾذ .

جٕ ػ٤ِٔس ضق٤٘ق جلاٗؾطس ج٠ُ جٗؾطس ضن٤ق ه٤ٔس ٝجٗؾطس لا ضن٤ق ه٤ٔس ٣غحػذ ػ٠ِ ًؾق ٝٓؼشكس ٗوحه جُنؼق  .4

٠ِ ضخل٤ل جُطٌح٤ُق ٖٓ خلاٍ جعطرؼحد جلاٗؾطس ؿ٤ش جُٔن٤لس ُِو٤ٔس ٝجُطش٤ًض ػ٠ِ جلاٗؾطس جُط٢ ٝٗوحه جُوٞز ٝجُطش٤ًض ػ

 ضض٣ذ ٖٓ جُشذك٤س ٝضكغ٤ٜ٘ح .

٣غحػذ جعطخذجّ خطٞجش جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ج٠ُ جُٞفٍٞ ج٠ُ ف٤ـس ٝجعِٞخ ٓطٌحَٓ جُخطٞجش ٓٔح ٣ٌٔ٘ٚ ٖٓ جُٞفٍٞ  .5

 ُٔغطٟٞ جٓػَ ٖٓ جٌُلحءز ٝجُلحػ٤ِس .

 انرىصُاخ 

 جٌٓح٤ٗس ضر٢٘ جُؾشًس ػ٤٘س جُركع ضطر٤ن ضو٤٘س جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص ًأدجز عش٣ؼس ُض٣حدز جُشذك٤س ٖٓ هرَ جلادجسز .. 1

ضوذ٣ْ جُذػْ ٝجُطؾؿ٤غ ٖٓ هرَ جلادجسجش جُؼ٤ِح ك٢ جُؾشًس ػ٤٘س جُركع لأؿشجك ضطر٤ن ٜٓ٘ؿ٤س جُٔكحعرس ػٖ جلاٗؿحص  .2

 ذحُؾشًس ػ٤٘س جُركع . ٝخطٞجضٜح ٝؾؼِٜح غوحكس ٓلشٝمس

 ُطش٤ًض ػ٠ِ ٗوحه جلاخط٘حهحش ٝٓكحُٝس ٓؼحُؿس جُٔؾٌلاش جُط٢ ضوق ػحتن جٓحّ ضذكن جُٔ٘طؿحش .. 3

 ضقش٣ق جُٔ٘طؿحش جُشجًذز ذحُٔخحصٕ ٝجُطٞهق ػٖ ذوحءٛح ٝجعطـلاٍ جُٔخحصٕ لأؿشجك جخشٟ .. 4

 جُلقَ ذ٤ٖ جلاٗؾطس جُط٢ ضن٤ق ه٤ٔس ػٖ جلاٗؾطس جُط٢ لا ضن٤ق ه٤ٔس ٝجعطرؼحد جلاٗؾطس جُشجًذز ٝػذّ جلاٗلحم ػ٤ِٜح. .5

 انًصادر انؼزتُح

جُٔطٞجصٕ ُطؼض٣ض ج٤ُٔضز جُط٘حكغ٤س ك٢  جلأدجءٝذطحهس  جلإٗؿحص" جُطٌحَٓ ذ٤ٖ ٓوح٤٣ظ ٓكحعرس  2020ٓكٔذ , قحصّ ٛحؽْ   .1

 هشٝقس دًطٞسجٙ جُلِغلس ك٢ جُطٌح٤ُق ٝجُٔكحعرس جلإدجس٣س , ؾحٓؼس فلاـ جُذ٣ٖ , أسذ٤َ .جُٞقذجش ألاهطقحد٣س  " أ

ك٢ ضشؽ٤ذ  جلإٗؿحص" ٓغحٛٔس جُٔكحعرس ػٖ  2019ٓشجد , قٔق٢ , ٝأ٣ٞخ , ٓقرحق٢ ,ٝقغ٤ٖ , ُخنش ق٤ٔ٘س  .2

جُوشجسجش جلادجس٣س " سعحُس ٓحؾغط٤ش ذحُٔكحعرس / ؾحٓؼس جُؾ٤ٜذ قٔس ُخنش جُٞجد١ / ٤ًِس جُؼِّٞ جلاهطقحد٣س ٝجُطؿحس٣س 

 ٝػِّٞ جُطغ٤٤ش / هغْ جُؼِّٞ جُٔح٤ُس ٝجُٔكحعر٤س . 

٣ػس ُِٔكحعرس " ٓذخَ ٓكحعرس جلإٗؿحص ُطط٣ٞش ٗظْ جُطٌح٤ُق ك٢ مٞء جلاضؿحٛحش جُكذ 2015ػحذذ٣ٖ , ٓكٔذ قغ٢٘  .3

 ؿضز . –جلإدجس٣س  "  سعحُس ٓحؾغط٤ش ذحُٔكحعرس ٝجُط٣َٞٔ / ٤ًِس جُطؿحسز / جُؿحٓؼس جلإعلا٤ٓس 

" ٓغحٛٔس جُٔكحعرس ػٖ ألاٗؿحص ك٢ ضشؽ٤ذ  2019ٓشجد , قٔق٢ , ٝأ٣ٞخ , ٓقرحق٢ ,ٝقغ٤ٖ , ُخنش ق٤ٔ٘س  .4

ُخنش جُٞجد١ / ٤ًِس جُؼِّٞ جلاهطقحد٣س ٝجُطؿحس٣س  جُوشجسجش جلادجس٣س " سعحُس ٓحؾغط٤ش ذحُٔكحعرس / ؾحٓؼس جُؾ٤ٜذ قٔس

 ٝػِّٞ جُطغ٤٤ش / هغْ جُؼِّٞ جُٔح٤ُس ٝجُٔكحعر٤س . 

" ٓذخَ ٓكحعرس جلإٗؿحص ُطط٣ٞش ٗظْ جُطٌح٤ُق ك٢ مٞء جلاضؿحٛحش جُكذ٣ػس ُِٔكحعرس  2015ػحذذ٣ٖ , ٓكٔذ قغ٢٘  .5

 ؿضز . –ز / جُؿحٓؼس جلإعلا٤ٓس جلإدجس٣س  "  سعحُس ٓحؾغط٤ش ذحُٔكحعرس ٝجُط٣َٞٔ / ٤ًِس جُطؿحس
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" ٓكحعرس جلإٗؿحص ٝأغشٛح ك٢ ه٤حط جٌُلحءز جُطؾـ٤ِ٤س " ٓؿِس  2019أذش٢ٜ٣ , أعحٓس  أقٔذ, ٝ قغٖ ,ٝكحء ػرذ جلأ٤ٓش    .6

 . 2019ُغ٘س 46( / جُٔؿِذ جُشجذغ ػؾش جُؼذد JAFSدسجعحش ٓكحعر٤س ٝٓح٤ُس )

س ك٢ جُشهحذس ػ٠ِ جُؿٞدز " ٓؿِس جُوحدع٤س ُِؼِّٞ جلإدجس٣س " دٝس د٣ٞجٕ جُشهحذس جُٔح2011٤ُقٔذجٕ , خُٞس قغ٤ٖ  .7

 . 2011( ُغ٘س 3( جُؼذد )13ألاهطقحد٣س / جُٔؿِذ )
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