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 بحثهستخلص ال

ُٖذف الجؾش الؾبلٕ الٓ نعشفخ نـــــذْ رـأصٗش رقٗـٗم الأداء ثأثعـبدٌ كهزتٗـش رفغـٗشٔ فـٕ نخشعـبد العهـل          

الغلّكٗخ ِالهّقفٗخ ثأثعبدَب كهزتٗش نغزغٗت لأعل الّصّل لؾلّل نًبعجخ رغعٓ نى خلالُب عبنعخ الفلّعخ فـٕ  

رعضٖــض ننبيــخ ِسصــبيخ الهّقــف  رؾقٗــه َــذفُب فــٕ عهلٗــخ رشــخٗص نؾــبِس القــّح ِايعــزفبدح نًُــب فــٕ عهلٗــخ     

الأكبدٖهٕ للأعزبر ِاعزهذ الجبؽش علٓ الهًُظ الّصفٕ الزؾلٗــلٕ فٕ ايغبص َــزٌ الذساعــخ ، ِرـم عهـا الجٗبيـبد    

( رذسٖغـٕ ، ِقـذ رـم    97نى الأعبرزح الغبنعٗٗى ِنى ظـهًُم قٗـبداد ِ ساعـبء الاقغـبل ِالشـعت الجـبلم عـذدَم         

( فقــشح ، فعــلا  عــى اعــزعبيخ الجبؽــش ثبلهقــبثلاد   79الجٗبيــبد ِالزــٕ ظــهذ    الاعزهــبد علــٓ الاعــزجبيخ فــٕ عهــا  

الشخصــٗخ ِالجٗبيــبد ِالهشــبَذاد الهٗذايٗــخ كــأدِاد نغــبعذح فــٕ رعضٖــض يزــب ظ الاعــزجبيخ، ِكــزل  علــٓ ثشيــبنظ   

 SPSS V.19       ،ٕــل الاعــزجبيبد، ِاعــزخذال اعــبلٗت الاؽصــبء الّصــفٕ  الّعــػ الؾغــبث ــٕ نعبلغــخ ِرؾلٗ ( ف

ـــشاف الهعٗــــبسٔ، نـــعبنل الاخزـــلاف،   الايؾـــذاس الخؽـٕ الجغـٗػ ، الاَهٗـخ الًغـجٗخ، نعبنـــل الاسرجـبغ       الايؾ

ثٗشعّو(، فٗهب كبيذ اثشص الًزب ظ الزٕ رّصــل الُٗب الجبؽش رجٗى ِعـّد علاقـخ تسرجـبغ ِ رـأصٗش رِ دلالـخ نعًّٖـخ       

علٓ ظشِسح ايَزهبل ثضٖـبدح فبعلٗـخ    ٗخ َِزا نب ٖؤكذٌ الجبؽشلزقٗٗم الأداء فٕ نخشعبد العهل الغلّكٗخ ِالهّقف

 الأداء الغبنعٕ ثصّسح عبنخ.

رقٗٗم الأداء , نخشعبد العهل الغلّكٗخ, نخشعبد العهل الهّقفٗخ, كلٗبد  المصطلحات الرئيسة للبحث:

 عبنعخ الفلّعخ
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 الممذهة
رؾــــشم الهً هــــبد الهعبصــــشح علــــٓ نعشفــــخ نغــــزّٖبد اداء الأفــــشاد لــــذُٖب ِ او َــــزا الأداء ٖهضــــل  

ــّع        ــشد ِيــ ــزّْ  داء الفــ ــى نغــ ــش دِسٔ عــ ــّ رقشٖــ ــٗم َــ ــخ الزقٗــ ــل , ِاو عهلٗــ ــبد كنــ ــزٌ الهً هــ ــبط لُــ ايعنــ

ء عــلّكٍ ِنقبسيزــٍ نــا نُــبل ِ ِاعجــبد الّطٗفــخ الهًّؼــخ ثــٍ لــزا رعــذ عهلٗــخ رقٗــٗم الأداء الغــبنعٕ لأععــب             

َٗئـــخ الزـــذسٖظ نـــى العهلٗـــبد الأعبعـــٗخ الزـــٕ رُـــذف الـــٓ صٖـــبدح فـــبعلٗزُم ِقـــذسارُم ِ اننبيٗـــبرُم نـــى اعـــل   

ــٗشح      ــٓ رقـــذل الهغـ ــل الـــذا م علـ ــٗم الهشعـــّح ثبلصـــّسح الهضلـــٓ نـــى خـــلال العهـ الهغـــبَهخ لزؾقٗـــه اَـــذاف الزعلـ

ــبد        ــبلأخص الغبنعــ ــبد ِثــ ــٕ الهً هــ ــٗم فــ ــب ل الزقٗــ ــبل ثّعــ ــجؼ ايَزهــ ــذ  صــ ــخ , لقــ ــل   العلهٗــ ــخ عبنــ الؾنّنٗــ

 عبعــــٕ  فــــٕ رؾغــــٗى ِرؽــــّٖش اداء الُٗئــــخ الزذسٖغــــٗخ ,ِنــــى ًَــــب فــــأو الزؽــــّٖش ِالزؾغــــٗى فــــٕ العهلٗــــخ  

ــٍ        ــّٖش كفبٖبرــ ــٓ رؽــ ــل علــ ــٗخ ٖعهــ ــخ الزذسٖغــ ــّ الُٗئــ ــزهشا  ِاو ععــ ــبنلا  ِ نغــ ــّو رــ ــذ  و ٖنــ ــٗخ لاثــ الزذسٖغــ

ــزل      ــب  ِكـ ــزارٕ  ٖعـ ــذٖش الـ ــت الزقـ ــٗخ رزؽلـ ــخ الزخصصـ ــذسح الأكبدٖهٗـ ــٍ فبلقـ ــزا   ِنُبسرـ ــذسٖظ َـ ــٓ الزـ ــذسح علـ   القـ

ثبيظـــبفخ الـــٓ عّانـــل اخـــشْ نضـــل دافعٗـــخ الزذسٖغـــٕ ِاقجبلـــٍ علـــٓ الهضٖـــذ نـــى الغُـــّد ِالغـــلّ  ايثـــذاعٕ    

الـــزٔ ٖعجـــش عـــى رهٗـــضٌ ثجـــشاءاد اخزـــشاع ِؼـــشػ افنـــبس ِساْ عذٖـــذح ِكـــزل  الؾـــبل ثبلًغـــجخ الـــٓ رقـــذٖش             

ــشٖى        ــشال ِصقـــخ ا٘خـ ــت الزذسٖغـــٕ اؽزـ ــٍ ٖنزغـ ــزٔ نـــى خلالـ ــزاد ِالـ ــب الـــّطٗفٕ     الـ ــم , ِٖـــأرٕ دِس الشظـ نعُـ

ِالــزٔ ٖعجــش عــى الذسعــخ الزــٕ نــى خلالُــب الــٓ الزّافــه ِالايغــغبل لٗــؤدٔ رلــ  الــٓ الزــضال عــبلٕ ِ ِاظــؼ               

ــب ِكـــل رلـــ       لععـــّ الُٗئـــخ الزذسٖغـــٗخ الـــزٔ ٖعجـــش عـــى الـــّلاء ِالاخـــلام لهًُزـــٍ ِعبنعزـــٍ الزـــٕ ٖعهـــل فُٗـ

ــٗم ا    ــخ الزقٗـ ــض عهلٗـ ــخ الـــٓ رعضٖـ ــخ الهلؾـ ــشس الؾبعـ ــٕ    ٖجـ ــخ ِالزـ ــخ الزعلٗهٗـ ــل العهلٗـ ــل نفبصـ ــزهش لنـ ــبنل ِالهغـ لشـ

 ٖنّو الزذسٖغٕ اَم عًصش فُٗب.

ــل الهشــنلخ الأعبعــٗخ   ــش      للذساعــخ رزهض ــذ  ِ رًزُــٕ نــى غٗ ــٗم الأداء رج ــخ رقٗ ــٕ  و عهلٗ ــمف الأعــزبر  عل

رقّٖهٗـخ رـبنلخ    لأَم يزب غُب الًُب ٗخ  , ِ نـى غٗـش رّطٗـف فعـبل لأَـم عـهبرُب الا َِـّ اعـشاء عهلٗـخ           الغبنعٕ 

ــخ            ــخ الؾــّافض الهبدٖ ــخ ِ  َهٗ ــبل ؽقٗق ــٓ تغف ــل عــًخ , ثبيظــبفخ تل ــخ رؾــذس ك ــخ دِسٖ ِتيهــب َــّ نغــشد  داح تداسٖ

 ِالهعًّٖخ ِالزٕ رعذ الشكى الأعبعٕ لذافعٗخ الأعزبر الغبنعٕ .

 ِفٕ ظّء رل  ًَب  عذد نى الزغبالاد رًؽله نى نشنلخ الذساعخ الش ٗغخ َِٕ:

ـشٖـخ ِالشاْ الهخزلفخ ِالهنّيبد الخبصخ ثبلهزتٗشٖى  رقٗٗم الاداء، ِنخشعبد العهل نب الهفبَٗم الفن -  

 الغلّكٗخ ِالهّقفٗخ(؟

 نب نغزّْ تَزهبل عًٗخ الجؾش ثزقٗٗم الأداء ِنخشعبد العهل الغلّكٗخ ِالهّقفٗخ؟ - ة

 َل رّعذ علاقخ تسرجبغ ِرأصٗش ثٗى نزتٗشاد الذساعخ ؟ - د

 نب الاثعبد الخبصخ ثنل نى رقٗٗم الاداء ِنخشعبد العهل الغلّكٗخ ِالهّقفٗخ؟ - س

 َل ًَب  رّطٗف لًزب ظ رقٗٗم  داء الأعزبر الغبنعٕ نى قجل الغبنعخ؟  - ط

 ِرنهى اَهٗخ الذساعخ  ثهب ٖلٕ: 

اسرأْ الجبؽش رعذ اظبفخ علهٗخ الٓ الهنزجخ العشثٗخ ثشنل عبل ِالهنزجخ العشاقٗخ ثشنل خبم, ار  الذساعخ -1

 رذعٗم الجؾش ثبلهصبدس العشثٗخ ِالاعًجٗخ الؾذٖضخ.

الذساعخ ،  اَهٗخ الّقّف علٓ اؽذس نب رّصل الٍٗ الجبؽضٗى ِالنزبة فٕ الهغبلاد الفنــشٖخ  لهزتٗشٔ -2

 ِرؾذٖذا او الذساعخ َٕ رّلٗفخ ثٗى ؽقلٗى نُهٗى الا َِهب اداسح الهّاسد الجششٖخ ِالغلّ  الزً ٗهٕ(.

نهى اَهٗخ الذساعخ الزؽجٗقٗخ نى خلال ثٗبو اَهٗخ رأصٗش رقٗٗم الاداء فٕ نخشعبد العهل الغلّكٗخ ر -3

ٖؤدٔ رل  الٓ يزب ظ اٖغبثٗخ رخذل عبنعخ الفلّعخ ِٖذعم عّدح خذنزُب الهغزقجلٗخ فٕ ؽبل ِالهّقفٗخ ثأثعبدٌ، ار 

 ٗخ . رّؼٗى عهلٗخ رقٗٗم الأداء لزؾغٗى نخشعبد العهل الغلّكٗخ ِالهّقف

الزعشف علٓ فب ذح الذساعخ نى خلال  رّعٍٗ العًٗخ قٗذ الجؾش للاعزفبدح نى رقٗٗم الاداء ثبعزجبسٌ نصذس راد  -4

 اَهٗخ ثبلتخ فٕ نخشعبد العهل الغلّكٗخ ِالهّقفٗخ.

 ِ ٖهنى رؾذٖذ اَذاف الجؾش ثبلًقبغ الارٗخ :  

رؾذٖذ اؼبس ي ـشٔ ٖزًبِل ثٍ الهؾبِس الش ٗغخ لهفُّنٕ رقٗٗم الاداء ِنخشعبد العهل الغلّكٗخ ِالهّقفٗخ  -1

 ِاثعبدَهب الفشعٗخ.

نؾبِلخ لفذ ي ش عبنعخ الفلّعخ عى كٗفٗخ رعضٖض رقٗٗم الاداء  ِاثعبدٌ الفبعلخ فـٕ نخشعـبد العهـل الغـلّكٗخ      -2

 ِالهّقفٗخ.

ثأثعبدَب كهزتٗش ربثا نخشعبد العهل رقٗٗم الاداء ثأثعبدٌ كهـزتٗش نغزقل فٕ الزعشف علٓ نغزـّْ رّطٗف  -3

 .افعل الهخشعبد نى اعل الّصّل الٓ اعزتلال ِرّطٗف رقٗٗم الاداء فٕ الغبنعخ للزّصل الٓ
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 هخـؽػ الجؾش  الفشظٕ فُّ علٓ الًؾّ ا٘رٕ: نب ثبلًغجخ ل

( َِــّ ٖؾزــّٔ علــٓ نزتٗــشٖى َهــب الهزتٗــش   1الشــنل  نخؽــػ فشظــٕ عــٗزم اخزجــبسٌ فــٕ   الذساعــخ رقــذل   

نُـــبساد -الاخـــلاا ِالزّاصـــل-(   ِٖزعـــهى الاثعــبد الفشعٗخ الهعشفـــخ الشـــبنلخ للزــذسٖظ  رقٗـــٗم الاداءالهغــزقل   

ٕ -عّدح الهّاد الزعلٗهٗخ.-تخزجبساد الؽبلت.-تعذاد الصف الزذسٖظ-رتف الزذسٖظ-العشض -تيزبعٗخ الجؾش العلهـ

الغهعخ, ِالهزتٗش الزبثا  نخشعبد العهل الغلّكٗخ ِالهّقفٗخ( ِٖزعهى الاثعبد الفشعٗخ   داء -الهُبساد ايداسٖخ

 رقذٖش الزاد(.-ايلزضال الزً ٗهٕ- الشظب الّطٗفٕالغلّ  ايثذاعٕ(. –الذافعٗخ  -العبنلٗى

 

 

 ( نخؽػ الذساعخ الفشظٕ 1رنل                                 

                                  

 الجؾش ثب٘رٕ: ِرًؾصش فشظٗبد

نـى   ( فشظـٗبد س ٗغـخ،  ايجضقـذ   4الش ٗغـخ َِـٕ رزهضـل ة    فٕ صـٗبغخ الفشظـٗبد    نى اعل رؾقٗه الجؾش اَذافٍ

 َِٕ كهب ٖلٕ:  ( فشظٗبد فشعٗخ,3فشظٗخ س ٗغخ  

الاِلٓ:  رّعذ علاقخ اسرجبغ تؽصب ٗخ راد دلالخ نعًّٖخ ثٗى رقٗـٗم الاداء ِنخشعـبد العهـل     الش ٗغخ الفشظٗخ -1

 :  الارٗخ الفشظٗبد الفشعٗخ الش ٗغخ  الغلّكٗخ( ِرًجضه نى َزٌ الفشظٗخ

 ُ"رّعذ علاقخ اسرجبغ تؽصب ٗخ راد دلالخ نعًّٖخ ثٗى رقٗٗم الاداء ِاداء العبنلٗى". :-1-1

 اسرجبغ تؽصب ٗخ راد دلالخ نعًّٖخ ثٗى رقٗٗم الاداء ِالذافعٗخ"."رُّعذ علاقخ 2-1

 "رٌّعذ علاقخ اسرجبغ تؽصب ٗخ راد دلالخ نعًّٖخ ثٗى رقٗٗم الاداء ِالغلّ  الاثذاعٕ".3-1

الفشظــٗخ الش ٗغــخ  الضبيٗــخ : "رٌّعــذ علاقــخ اسرجــبغ تؽصــب ٗخ راد دلالــخ نعًّٖــخ ثــٗى رقٗــٗم الاداء ِنخشعــبد   -2

 الهّقفٗخ" .   العهل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رأصٗش                                                                      

 اسرجبغ                                                                     

هخزجاث العول 

تالسلىكي  

 

 أداء العاهلين-  

 الذافعيت-

 الإبذاعيالسلىك -
 

 

 

 

هخزجاث العول 

 الوىقفيت

 

 الىظيفيالزضا -

 الإلتزام التنظيوي-

 تقذيز الذاث-
 

 

 

الأداء تقيين  

 
 الوعزفت الشاهلت للتذريس.-

 الاخلاق والتىاصل.-

 ههاراث العزض.-

 التذريس. شغف-

 إعذاد الصف التذريس.-

 إختباراث الطالب.-

 جىدة الوىاد التعليويت.-

 إنتاجيت البحث العلوي.-

 الوهاراث الإداريت.-

 السوعت.-
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 :"رٌّعذ علاقخ اسرجبغ تؽصب ٗخ راد دلالخ نعًّٖخ ثٗى رقٗٗم الاداء ِالشظب الّطٗفٕ ".1-2

 علاقخ اسرجبغ تؽصب ٗخ راد دلالخ نعًّٖخ ثٗى رقٗٗم الاداء ِالالزضال الزً ٗهٕ ". : "رٌّعذ2-2

 ِرقذٖش الزاد"."رٌّعذ علاقخ اسرجبغ تؽصب ٗخ راد دلالخ نعًّٖخ ثٗى رقٗٗم الاداء  :3-2

: رّعذ علاقخ رـأصٗش تؽصـب ٗخ راد دلالـخ نعًّٖـخ ثـٗى رقٗـٗم الاداء ِنخشعـبد العهـل          الفشظٗخ الش ٗغخ الضبلضخ -3

 الغلّكٗخ( ِرًجضه نى َزٌ الفشظٗخ الش ٗغخ  الفشظٗبد الفشعٗخ الارٗخ:

 الّطٗفٕ".: "رّعذ علاقخ رأصٗش تؽصب ٗخ راد دلالخ نعًّٖخ ثٗى رقٗٗم الاداء ِالاداء 1-3

 "رّعذ علاقخ رأصٗش تؽصب ٗخ راد دلالخ نعًّٖخ ثٗى رقٗٗم الاداء ِالذافعٗخ".2-3

 : "رّعذ علاقخ رأصٗش تؽصب ٗخ راد دلالخ نعًّٖخ ثٗى رقٗٗم الاداء ِالغلّ  الاثذاعٕ".3-3

ء ِنخشعبد العهل : "رّعذ علاقخ رأصٗش تؽصب ٗخ راد دلالخ نعًّٖخ ثٗى رقٗٗم الاداالفشظٗخ الش ٗغخ الشاثعخ  -4

 .      الهّقفٗخ"

 "رّعذ علاقخ رأصٗش تؽصب ٗخ راد دلالخ نعًّٖخ ثٗى رقٗٗم الاداء ِالشظب الّطٗفٕ ". :     1-4

 رٌّعذ علاقخ رأصٗش تؽصب ٗخ راد دلالخ نعًّٖخ ثٗى رقٗٗم الاداء ِالالزضال الزً ٗهٕ ": "2-4

 "رٌّعذ علاقخ رأصٗش تؽصب ٗخ راد دلالخ نعًّٖخ ثٗى رقٗٗم الاداء ِرقذٖش الزاد". :3-4

  أها حذود البحث فهي :
ــبد  ايداسح ِ ايقزصــبد      1- ــل ثبلنلٗ ــخ الفلّعــخ ِرزهض ــخ للجؾــش فــٕ عبنع ــخ: كبيــذ الؾــذِد الهنبيٗ  -الؾــذِد الهنبيٗ

 كلٗخ الؽت(.–الؽت الجٗؽشٔ  –العلّل ايعلانٗخ  -القبيّو

ٗ ب  97الؾذِد الجششٖخ: رهضلذ الؾذِد الجششٖخ للجؾش فٕ عبنعخ الفلّعخ ثبلزذسٖغٗٗى ِالجبلم عذدَم  2- (  رذسٖغـ

 ِرهلذ  نذسط نغبعذ، نذسط، اعزبر نغبعذ، اعزبر(.

 وبالنسبة لطرائك واساليب جمع وتحليل البيانات :  
 ٗى، ِكهب ٖأرٕ:ثغها الجٗبيبد الهزعلقخ ثبلجؾـش نى خِـلال اعلّث فقذ قبل الجبؽش

الغبيت الً شٔ: لقذ رم الاعزهبد علٓ الهصبدس الاعًجٗخ ِالعشثٗخ لزـعضٖض َـزا الغبيت ِلِــجلّ  الجـــؾش اَذافـٍ    -1

الهًشــّدح، تر ارــزهلذ علــٓ النزــت الؾذٖضــخ ِالشعــب ل ِالاؼــبسٖؼ الغبنعٗــخ ِالجؾــّس ِالهقــبلاد الهًشــّسح راد   

 العلاقخ ثهّظّع الجؾش.

 ٕ: رهضل َزا الغبيت ثؽشٖقزٗى:الغـبيت العهل-2

 ( نى الزذسٖغٗٗى ثصّسح عشّا ٗخ نى النلٗبد.10الهقبثلاد الشخصٗخ عهذ الجبؽش  عشاء ثععب  نًُب نا   -  

الاعزجبيخ: ِرم الاعزهبد علٓ  نقٗبط لٗنشد الخهبعٕ(  نى اعل رصـهٗم اثعبدَـب ِفقشارُـب ِكهـب فـٕ الغـذِل        - ة

( فقـشح, ِاخٗـشا  فقـذ كـبو القغـم الاخٗـش للهزتٗـش        51قٗـٗم الاداء( ثّاقـا    ( فقذ اؽزّْ علٓ الهزتٗش الهغـزقل  ر  1 

 ( فقشح.28الزبثا  نخشعبد العهل الغلّكٗخ ِالهّقفٗخ( ثّاقا  

 

 ( ٖجٗى الاثعبد الش ٗغخ ِالفشعٗخ للجؾش ِفقشارُب ِالهقٗبط الهعزهذ1عذِل  

 

 الهعزهذالهصذس  الفقشاد الهزتٗشاد الفشعٗخ الهزتٗشاد الش ٗغٗخ د

   ِلا 

 

 رقٗٗم الاداء

الهعشفخ الشبنلخ فٕ نغبل 

 الزذسٖظ

1-5 Arnutu, (Panc,2015) 

 

  11 -6 علم الاخلاا ِالزّاصل  

 17 -12 نُبساد العشض  

 19-18     رتف الزذسٖظ  

 26-20 اعذاد الصف ِاداسرٍ  

 32-27 اخزجبساد الؽلجخ  

 36-33 عّدح الخذنبد الزعلٗهٗخ  

 41-37 ايزبعٗخ الجؾش العلهٕ  

 44-42 الهُبساد الاداسٖخ  

 51-45 الغهعخ  
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  صبيٗب 

نخشعبد العهل الغلّكٗخ     

 ِالهّقفٗخ

 (Kuvaas, B. ,2006)  نخشعبد العهل الغلّكٗخ

 

(JAMES, KIBE  

KAHUGU,2011) 

 

(Pintrich& DeGroo, 

1990) 

 

(Moghimi,2013) 

 

(OTHMAN,2014) 

 4-1 الاداء العبنلٗى

 9-5 الذافعٗخ

 14-10 الغلّ  الاثذاعٕ

  نخشعبد العهل الهّقفٗخ

 19-15 الشظب الّطٗفٕ

 23-20 الالزضال الزً ٗهٕ

 28-24 رقذٖش الزاد

 

 لياس صذق وثبات الاستبانة:
( َِزا ٖذل علٓ ِعّد صجبد (84.3( فٗهب ثلم الصذا 0.864تو الضجبد النلٕ لهزتٗش رقٗٗم الأداء ثلم  

ِصذا عبلٗٗى لهزتٗش رقٗٗم الأداء, فٕ ؽٗى ثلم نعبنل الضجبد النلٕ لهزتٗش نخشعبد العهل الغلّكٗخ ِالهّقفٗخ  

( َِهب نعبنلاو عبلٗبو  ٖعب  , ِتو نعبنل الضجبد لهزتٗشاد الذساعخ (89.2(  نب نعبنل الصذا فقذ ثلم 0.946 

( َِزا ٖذل علٓ  يٍ ثبيننبو ايعزهبد علٓ َزٌ 74.6,ثًٗهب ثلم نعبنل الصذا  ( 0.931ثشنل عبل ثلتذ  

 فٕ نغبل الجؾش العلهٕ نغزقجلا . لاعزخذانُبالهزتٗشاد 

 عينة الذراسة:
( رذسٖغـٕ َِـم نـّصعٗى فـٕ كلٗـبد َـزٌ       130رم اخزٗبس عبنعخ الفلّعخ نٗـذايب  للزؽجٗـه ، ؽٗـش ثلتـذ        

 الاداسح ِالاقزصبد ، الؽت ، الؽت الجٗؽشٔ ،العلّل الاعلانٗخ(.الغبنعخ َِٕ  القبيّو، 

 , ٖزجٗى او ؽغم العًٗخ الهؽلّة َّ: (Krejcie & Morgan, 1970)ِثبلاعزهبد علٓ نعبدلخ 

 

 

  -( اعزبر ِكهب ٖأرٕ:95 

s = 
          

                
 

s :95: ؽغم العًٗخ الهؽلّة 

N : نّصعخ علٓ خهغخ كلٗبد(130: ؽغم الهغزها  

X  3.841( عًذ الزشثٗا رصجؼ  1.96( ِرغبِٔ  0.95: القٗهخ الهعٗبسٖخ الهقبثلخ لهغزّْ صقخ) 

d : 0.05 يغجخ الخؽأ ) 

P  0.50: يغجخ الهؾبٖذح) 

s = 
                        

                                  
 

s = 95 

 

( نًُـب غٗـش   4( اعـزجبيخ، كبيـذ    101( اعـزجبيخ، رـم اعـزشداد     108ِثعذ رؾذٖذ ؽغم العًٗـخ قـبل الجبؽـش ثزّصٖـا      

 ( اعزجبيخ صبلؾخ للقٗبط.97صبلؾخ للزؾلٗل لزا اعزهذ الجبؽش علٓ  
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 المبحث الثاني/ هراجعة الأدبيات            
العهلٗـــــبد ايداسٖـــــخ الهُهـــــخ  فـــــٕ عـــــبلم الهً هـــــبد      ٖعـــــذ رقٗـــــٗم الأداء نـــــى    أولاً: تمييييييين الأدا :

ــٍ       ــبس الـــــزٔ نـــــى خلالـــ ــٓ فـــــٕ كّيـــــٍ الهقٗـــــبط  ِ الهعٗـــ ــخ ثبلتـــــخ رزغلـــ ــب لـــــٍ نـــــى  َهٗـــ الٗـــــّل ِرلـــــ  لهـــ

رـــــزفؾص الهً هــــــخ  داء  فشادَــــــب ِنعشفـــــخ يقــــــبغ القــــــّح ِرعضٖضَــــــب ِؽصـــــش نــــــّاؼى العــــــعف لــــــذُٖم    

داء فــــــــٕ رعضٖــــــــض فــــــــبعلٗزُم ِالؾٗلّلــــــــخ دِو الّقــــــــّع فُٗــــــــب فــــــــٕ الهغــــــــزقجل, ِٖغــــــــبَم  رقٗــــــــٗم الأ

 ِقذسارُم الزارٗخ للعهل ثصّسح  فعل ِرقذٖم نب لذُٖم نى نُبساد.

 نفُّل ِرعشٖف رقٗٗم الاداء :1 :

ِّٖم( (    ًَب الْإِيْغَبوَ فِٕ َ ؽْغَـىِ رَقْـ ِ  (Surt-tin,4), الزقٗٗم فٕ القشآو النشٖم عبء فٕ اٖ٘خ القشآيٗخ  لَقَذْ خَلَقْ

ِٖشــٗش اصــؽلاؽب  الــٓ (Alshamikh,2018:8),ٖعــشف الزقٗــٗم لتــخ  ثأيــٍ الزعــذٖل ِالاصــلاػ ِ اصالــخ الاعّعــبط 

 عــلّة ٖهنــى نــى تصــذاس ؽنــم نّظــّعٕ علــٓ قــذسح الهّطــف فــٕ  داء ِاعجبرــٍ ِالقٗــبل ثهغــؤِلٗبد ِطٗفزــٍ      

ؼشٖقـخ نًُغٗـخ ِدِسٖـخ     (, ِٖعـذ AbuShendi 2011:95,ِالزؾقه كزل  نى علّكٍ ِرصشفبرٍ  صًبء العهل    

(  , ِعهلٗـخ رؾذٖـذ   Jansirani, 2013:10رزعله ثإصلاػ  ؽّال الفشد ِنؾبِلخ الًُـّض ثـٍ تلـٓ افعـل ؽـبل       

نضــل الزعــشف علــٓ نــذْ يغــبػ الهً هــخ فــٕ رؾقٗــه الاَــذاف الزــٕ   ِقٗــبط ِرؽــّٖش الأداء الجشــشٔ فــٕ الهً هــخ

ْ َـّ ي ـبل سعـهٕ لـٍ نعًـٓ ٖقـّل عـّدح الهّطـف         ( , ِنى يبؽٗخ  خـش Dechev) ,2010 :8ايشأد نى اعلُب , 

ــبلًفا للهً هــخ          ــٍ فــٕ الّطٗفــخ ِعــلّكٗبرٍ ِ نــب ٖزعلــه ثهخشعبرُــب فــٕ الهغــزقجل ثهــب ٖــؤدٔ ث ــه ثأدا  فٗهــب ٖزعل

 .(Khan,2013:66)ِللهغزها كنل

 :The importance of performance Appraisalثانياً :اهوية تميين الادا  

ثأَهٗــخ نشنّقــخ فــٕ العهلٗــخ الاداسٖــخ فُــّ الّعــٗلخ الزــٕ رــذفا الاعُــضح   ٖؾ ــٓ نّظــّع  رقٗــٗم الاداء

الاداسٖخ للعهل ثؾّٖٗخ ِيشبغ ؽٗى رغعل الشاعبء ٖزبثعّو ِاعجبد ِنغؤِلٗبد نشاِعُٗم ثشنل نغزهش ِرذفا 

(, او نقبسيــخ الأداء ِنؽبثقزــٍ نــا الهغــزّْ الهؾقــه     Ramasamy,2016:22الهشاِعــٗى للعهــل ثفبعلٗــخ    

  (Berber,1996:153اييؾشافبد عّاء  كبيذ علجٗخ  ل تٖغبثٗخ َٕ نى نُهبد عهلٗخ الزقٗٗم الغـلٗم  ِرؾذٖذ 

ِنى خلال َزٌ الأَهٗخ يذس  تو اَهٗخ رقٗٗم الأداء رقّد لعهلٗـخ الزأكـذ نـى قـذسح الهّطـف ِسغجزـٍ فـٕ رؾقٗـه          (

يداسح علـٓ نعلّنـبد نُهـخ رغـزؽٗا     الأَـذاف الزـٕ رشٖـذَب ايداسح ِنـى صـم فـإو َـزا الأنـش عـٗؤدٔ الـٓ تسرـبد ا           

رقٗـٗم الأداء ثبعزجـبسٌ   ِ   ( ,Alsalmi,1997:272ايعزهبد علُٗب فٕ رخؽٗػ  ِرًفٗـز ثـشانظ الهـّاسد الجشـشٖخ      

نغبل ب نُه ب نى  ثؾبس العلّل الغلّكٗخ ، ِٖشنل الأعبط لههبسعبد الهّاسد الجششٖخ ِٖعا الأعبط للاثزنـبساد  

(, ُِٖفٗــذ الزقٗـٗم فــٕ عهلٗــخ ترخــبر القـشاساد الهُهــخ ِالزــٕ رهــظ   Narban,2016:292القب هـخ علــٓ الأثؾــبس   

صهٗم عهل الأفشاد ِكزل  الزًجؤ ثغلّكٍ ؼٗلخ ؽٗبرٍ الّطٗفٗخ ثبيظبفخ تلٓ خله ؽبلخ نى الغـّ الزًبفغـٕ لزقـذٖم    

 ( .(KARAHAN,2017:11نب َّ  فعل نًُم 

 -أبعاد تميين الأدا  للأستار الجاهعي-ثالثاً:
 : Comprehensive knowledge of teachingالهعشفخ الشبنلخ للزذسٖظ :-1

َِٕ نغهّعخ فشٖذح نـى الخصـب ص الههٗـضح للأعـبرزح الغـبنعٗٗى ؽـّل كٗفٗـخ رؾغـٗى العهلٗـخ الزعلٗهٗـخ للؽلجـخ            

 .Jankal,2014:467          او انزلا  الاعـزبر الغـبنعٕ لخصـب ص الًعـظ الهعشفـٕ الّاعـا عـٗؤدٔ الـٓ ِصـّل ,)

 (.Nilson,2010:8الؽلجخ الٓ الهغزّْ الزٔ ٖشٖذٌ 

:َِٕ انزلا  الزذسٖغٕ قذس كجٗش نى الغّايت الاخلاقٗـخ ثبعزجـبس   Teaching ethics:  الاخلاقٗبد الزذسٖغٗخ-2

(, او اداسح الاخلاقٗبد فٕ الجٗئخ الغبنعٗـخ كأي هـخ اداسٖـخ رزعبنـل     Toom,2015:15او الزذسٖظ قعٗخ اخلاقٗخ 

 (.Gurgu,2018:70الادِاد الزٕ رغبَم فٕ سفا العهلٗخ الزعلٗهٗخ.   نا رؽّٖش رل 

َِٕ رل  الهُبساد الهزعلقخ ثًٗـخ اٖصـبل الهـبدح العلهٗـخ للؽلجـخ       : Presentation skills: نُبساد العشض -3

ثصـشٖخ   رغـُل عهلٗـخ اٖعـبػ ِفُـم الهـبدح العلهٗـخ لُـم ِالزـٕ نـى خلالُـب ٖـزم              -نى خـلال عـذح ِعـب ل عـهعٗخ    

(,ِكــل نـب نــى رـأيٍ رغــُٗل ؼشٖقــخ افعـل للؾصــّل علــٓ    Rocland,2009:4لزّاصـل ثــٗى الؽلجـخ ِ الأعــزبر    ا

 (.Bankowski,2010:88اعزغبثبد افعل نى قجل الؽلجخ  

َِّ عًصش نُم ِرؾفٗـضٔ للزذسٖغـٕ ِنصـذس لالُـبل ٖـؤدٔ دِس      :Teaching passion:  رتف الزذسٖظ -4

    ٍ (, ًَِــب  اعــظ رغشٖجٗــخ للاعزقــبد ثــأو الاعــبرزح      Mart,2013:437  س ٗغــٕ فــٕ رعضٖــض نّقفــٍ ِ اننبيٗبرــ

 (.Day,2009:4الغبنعٗٗى ٖغزؽٗعّا او ٖؾذصّا فشقب كجٗشا لذعم صّسح الزعلٗم الأكبدٖهٕ للؽلجخ  
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َِٕ قذسح الاعـزبر الغـبنعٕ علـٓ     : Class preparation and management: اعذاد الصف ِ اداسرٍ -5

(, َِّ رنبنل لغهٗا العّانـل  Oliver,2007:1رً ٗم ِ اداسح صفٍ ِ ٖزعله َزا ؽّل نعٗبس الغلّ  الهغزخذل  

 (.Saban,2008:211الهزعلقخ ثبلعهل الذساعٕ ثُذف خله ثٗئخ رعلٗهٗخ آنًخ ِساعخخ  

زٕ رعضص الًغبػ للؽلجخ ِ رغزقصـٕ عـى الاعبثـبد ِ    َِٕ رل  الهُبسح ال: Student testsاخزجبساد الؽلجخ : -6

( , او ِظــا اخزجــبساد للؽلجــخ رهنــى الاعــزبر الغــبنعٕ نــى اعــذاد نقٗــبط  Loeb,2014:1الًزــب ظ العلهٗــخ لُــم  

 (.Perry,2002:7لأصجبد نذْ قذسح الؽلجخ علٓ رقجل الهبدح العلهٗخ 

َِــٕ اؽـذ الهنّيـبد الش ٗغــٗخ   :material The quality of the scientific عـّدح الهـبدح العلهٗـخ :    -7

(,ِنـى الّعـب ل الهـؤصشح فـٕ     Stefanc,2012:174لزنًّلّعٗب الزعلٗم الزٕ ٖزم اعزخذانُب فٕ عهلٗخ الزـذسٖظ   

 (. .Busljeta,2013:55الًذ ِِعب ل رؽجٗقبرٍ (   –عهلٗخ رعضٖض عّدح الهّاد الزعلٗهٗخ  الزنًّلّعٗب

َِٕ نقذاس نـب ٖزّصـل الجـبؽضٗى نـى      :Productivity of scientific research ايزبعٗخ الجؾش العلهٕ : -8

( Angelo,2013:3عُّد ِ نزتٗشاد رً ٗهٗخ رؤصش علٓ نغزّْ النفبءاد لذُٖم َِزا نزّقف علـٓ دافعٗـزُم     

 (.Mattedi,2017:6, ِ نا رقذل العلّل ِالزنًّلّعٗب رم رؽّٖش اننبيبد الجؾش العلهٕ ِرغُٗل خؽّارٍ   

َِـٕ الهُـبساد الزـٕ ٖزصـف ثُـب الاعـزبر الغـبنعٕ نُـبساد          :  management skillsالهُـبساد الاداسٖـخ :  -9

الؾغبعــٗخ رغـبٌ الهشــبكل ِ   –الاصـبلخ  -الهشِيــخ –الاثـذاع ِالاثزنـبس الاداسٔ لنبفــخ عًبصـش الاعبعــٗخ   الؽلاقـخ     

نـى خـلال القـذسح الفبعلـخ للزخؽـٗػ       ( , ِرلـ  الهُـبساد نـى الههنـى اكزغـبثُب     Rakha,2017:113 (الهخبؼش(. 

 Crawford,2000:35.) 

: رعزجش الغـهعخ الأكبدٖهٗـخ عـبنلا   عبعـٗب  فـٕ الأصـّل ِالأدثٗـبد الغبنعٗـخ ِالزـٕ           Reputationالغهعخ : -10

(,  Nagaraj,2014:7علــٓ  عبعــُب ٖــزم ثًــبء الزّقعــبد الهغــزقجلٗخ ؽــّل صــّسح ِ ِظــا الأعــزبر الغــبنعٕ       

ِالغهعخ َٕ ايعنبط ِاظؼ لصّسح الأكبدٖهٕ َِٕ نغهّعخ نعزقذاد نخزلفخ عى رقٗٗم ِظا الأعزبر الغـبنعٕ  

 Sabando,2017:9.) 

 المبحث الثاني/ مخرجات العول السلىكية والمىلفية:
 اولاً: هفهىم  وتعريف مخرجات العول السلىكية والمىلفية:

: نعًـٓ  فـٕ الً شٖـخ الًفغـٗخ ِايعزهبعٗـخ َِـزا لـٍ نعًٗـٗى         رُغزخذل كلهـخ نخشعـبد عـلّكٗخ  ل نّقفٗـخ     

ِنعًـٓ دقٗـه ِنقٗـذ فـٕ نعشفـخ       فٕ رفغٗشاد علّ  الًفظ الجشـشٖخ علـٓ ؽـذ عـّاء      اعزخذانٍِاعا  ٖذل علٓ 

 كهب ٖغزخذل الهصـؽلؼ فـٕ الزهٗٗـض ثـٗى رفعـٗلارُم      يّارظ عهل الأفشاد ِ رّعُبرُم  ايعزهبعٗخ  داخل الهً هبد

( , ِالهخشعــبد الغــلّكٗخ َــٕ يهــػ نــى  يهــبغ الغــلّ  ِ الأخــلاا ِ لتــخ عغــذ    Sinnot,1980:3 ِسغجــبرُم  

ــب عــٗفعل              ــش ِن ــب عــّف ٖفن ــب عــٗشْ ِٖغــها  ِن ــشد ن ــٕ الهً هــخ ِرؾــذد للف ــٍ ِ ساعــب ٍ ف ــشد رغــبٌ صنلا  الف

 Lord,2005:215   ِْٖش.)Joshi,2008:109رزأرٓ نى خلال الزجبٖى العهٗـه ثـٗى    (  و الهخشعبد الهّقفٗخ

الأفشاد فٕ ايدسا  ِنغهّعخ العهل ِالهّقف رغـبٌ العهـل َـّ نزتٗـش رخصـٕ نُـم فـٕ رقٗـٗم القـذساد الّطٗفٗـخ           

 ِالعهل.

 ثانياً: أهوية مخرجات العول السلىكية والمىلفية:
ٗئخ عهلُـم نـى خـلال رـّفٗش ؼشٖقـخ      غبلجب  نب رغبعذ نخشعبد العهل الغلّكٗخ ِالهّقفٗخ الأفشاد علٓ الزنٗف نا ث

ــخ           ــبغ ا٘رٗ ــخ نــى خــلال الًق ــخ الهؾٗؽــخ للهً هــخ َــزا ِرزعــؼ َــزٌ الأَهٗ ــٕ الجٗئ لزفغــٗش الأرــٗبء  ِ الأؽــذاس ف

Yohannes,2017:10):) 

 تيُب رغبعذ الأفشاد علٓ الزنٗف نا ثٗئزُم . -

 الهخشعبد رغبعذ الأفشاد للذفبع عى صّسرُم الزارٗخ. -

 ط للزعجٗش عى قٗهُم .تيُب رّفش لُم الأعب -

 رغبعذ الأفشاد علٓ رّفٗش الهعبٖٗش ِ تؼبساد نشععٗخ. -

 رغبَم فٕ رً ٗم ِرفغٗش سدِد ِ تيعنبعبد الجٗئخ الهؾٗؽخ. -

ِرًجا  َهٗخ نخشعبد العهل الغلّكٗخ ِالهّقفٗخ  نى تسرجبؼُب ثًـّارظ الزفبعـل ثـٗى الأفـشاد ِالغهبعـبد تسرجبؼـب        

ُٕ رؾذد علّ  الأفشاد نى خلال رأصٗشَب فٕ  ؽنبنُم ايٖغبثٗـخ  ِ الغـلجٗخ ِ رـؤصش    نّصشا  فٕ الهغبل ايعزهبعٕ ف

 .Liao,2006:109)فٕ دسعخ رفبعلُم نا ا٘خشٖى 
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 ثالثاً: أبعاد مخرجات العول السلىكية والمىلفية:
:ٖعشف الأداء ثأيٍ علّكٗبد الأفشاد القبثلخ للقٗبط النهٕ ِالًزب ظ الزـٕ  Staff performance داء العبنلٗى -1

(, ِالأداء عجبسح عى نغهّعخ نى ايعشاءاد الزٕ رغبَم Murthy,2017:436رغبَم فٕ الأَذاف الزً ٗهٗخ  

 ( , ِٖعجـش الأداء عـى الذسعـخ   Rotundo,2002:7فٕ رؾقٗه الأَذاف الزً ٗهٗخ ِالزٕ رقـا رؾـذ عـٗؽشح الفـشد     

( , ِٖشـٗش تلـٓ   Tuteja,2017:359الزٕ ٖؤدٔ ثُب الفشد دِسٌ نا ايربسح تلٓ الهعبٖٗش الزٕ ِظعزُب الهً هـخ  

القٗبل ثأعجبء ِطٗفٗخ نى الهغـؤِلٗبد ِالّاعجـبد ِفقـب  للعهـل الهفـشِض القٗـبل ثـٍ نـى قجـل الفـشد الهغـؤِل فـٕ             

ثُـب الفـشد دِسٌ نـا ايرـبسح تلـٓ نعـبٖٗش        ,( كـزل  ٖعـشف ثأيـٍ الذسعـخ الزـٕ ًٖفـز      Maria,2016:178الهً هخ   

ــخ  ــلّكٗخ    Muchhal,2014:55الهً هـ ــبد الغـ ــٗم الؾلقـ ــخ لزً ـ ــخ الهزّقعـ ــبلٕ القٗهـ ــى  تعهـ ــبسح عـ ( ِالأداء عجـ

( ِنى ؽٗـش تعزجـبس الأداء َـّ    (Harrison,2018:3الهًفصلخ الزٕ ًٖفزَب الفشد علٓ نذاس فزشح صنًٗخ قٗبعٗخ  

بد رخعــا لغــٗؽشح الفــشد الــزٔ ٖغــبَم فــٕ رؾقٗــه  َــذاف الهً هــخ         عــلّ  فٗعــشف ثأيــٍ رصــشفبد ِ عــلّكٗ    

 Johnson,2010:1. ) 

رغـذس الارـبسح فـٕ ثذاٖـخ الانـش الـٓ او ًَـب  العذٖـذ نـى الافـشاد الـزٖى             :motivationثعذ الذافعــــــــــــــٗخ:  -2

لنُـــــب   ًٖ ــــشِو الـــــٓ الــــذافا علـــــٓ ايــــٍ عـــــهٍ رخصـــــٗخ أ او الــــجعط ٖهزلنُـــــب ِالــــجعط الاخـــــش لا ٖهز     

Deci,1999:56   ِالـــذافا علـــٓ يؽـــبا ِاعـــا َـــّ الغـــهخ الزـــٕ رؾشكًـــب الـــٕ فعـــل رـــٕء نـــب اِ عـــذل القٗـــبل ,)

(, ِالــذافا َــّ عهلٗــخ صــًا القــشاس الزــٕ نــى خلالُــب ٖخزــبس الفــشد الًزــب ظ الهشعــّح ِٖؾــش    Lai,2011: 4ثــٍ 

العهلٗـبد الًفغـٗخ الزـٕ رّعـٍ     .(ِّٖصف الذافا علٓ  يـٍ  Tawiah,2015:262الغلّكٗبد الهًبعجخ لأكزغبثُب  

(, َِٕ ؽبلخ داخلٗخ عًذ الفشد رّلذ لذٖـٍ الؽبقـخ ِالؾشكـخ ِرّعـٍ     (Grant,2012:2ِرًشػ ِرؾبفظ علٓ العهل 

(, ِنى ؽٗش ارا رم اعزجبس الذافعٗخ عًصـش اعبعـٕ للعهـل الفـشدٔ  ِ     Pakdel,2013:241الغلّ  يؾّ الُذف  

الزٕ رشغا الأفشاد علٓ العهل ثشنل  فعل نى  عل الهًفعـخ الشـبنلخ   الغهبعٕ فزعشف علٓ ايُب   عهلٗخ تداسٖخ ِ

 (.Naduka,2016:2للهً هخ نى خلال رضِٖذَم ثبلؾبفض نبدٖب   ِ نعًّٖب    

ــب     :Creative behaviorالغــــلّ  ايثــــذاعٕ: -3 َِــــّ الؾنــــم علــــٓ ؽذاصــــخ ِ فب ــــذح اِ قٗهــــخ رــــٕء نــ

 Zare,2013:243     ــخ (, َِـــــّ نؾـــــش  الزتٗٗـــــش الـــــزٔ ٖـــــّفش الفشصـــــخ لزؾقٗـــــه نغـــــزقجل افعـــــل للهً هـــ

Moghimi,2013:2  َِــّ عهلٗــخ نعقــذح رًــزظ عًُــب خصــب ص فشٖــذح نــى يّعُــب ِرزضهــل فــٕ صــّسح تٖصــبل .)

ــذح ِنزؽــّسح      ــٕ نّاعُــخ        Pohl,2013:3صــّسح عذٖ ــى  و رغــبَم ف ــذا ل الزــٕ ٖهن (, َِــّ رصــّس  صــٗل للج

(ِ َــّ عهلٗــخ اصــبلخ ِنلاءنــخ الهغزهــا للهخشعــبد   (Qatawneh,2016:370هؾزهلــخ الهشــنلاد القب هــخ ِال

( َِـّ عهلٗـخ رّلٗـذ ِاخزٗـبس الافنـبس الغذٖـذح       Tang,2016:1الاثذاعٗخ ِالقذسح علٓ رّلٗذ افنبس عذٖذح ِفعبلخ  

 (.Parmentier,2019:4ِالقٗهخ الزٕ رعزهذ علٓ الهّاسد الهعشفٗخ الهؾذِدح 

الشظب فٕ القشآو النشٖم  قبل الله رعبلٓ  لقذ سظٕ الله عى الهؤنًٗى : Job Satisfactionالشظب الّطٗفٕ:  -4

  )Surat Al-Fath,18      ٍ ــ ــشح نًـ ــذل الًفـ ــٍ ِعـ ــّو الٗـ ــٕء الشكـ ــب ثبلشـ ــخػ ِالشظـ ــذ الغـ ــّ ظـ ــخ : َـ  (ِلتـ

IbnManzoor,2005:168)   رـٍ  (.انب الشظب اصؽلاؽب  َّ رعّس الفشد للشاؽخ الًفغٗخ ثعـذ القٗـبل ثأرـجبع ؽبعب

ؽبلــخ ايفعبلٗــخ اٖغبثٗــخ  ِ  ( فٗعشفــJaved,2014:122ٍ(.انــب (Humphrey,2007:1341 ِ رؾقٗــه اَذافــٍ.

عبسح يبرغخ عـى ي ـشح الفـشد لعهلـٍ  ِ لّطٗفزـٍ. ِٖهضـل الشظـب الـّطٗفٕ اؽـذ الهغـبلاد رعقٗـذا الزـٕ رّاعـٍ عـبلم               

الهً هــبد الٗــّل ِقــذ اطُــشد العذٖــذ نــى الذساعــبد او الّطٗفــخ لُــب صــلٍ كجٗــشح ثبلذافعٗــخ فــٕ ؽــٗى او نغــزّْ  

لٕ اٖعـب علـٓ اداء الافـشاد, فقـذ عشفـٍ َّثـّ  ثبيـٍ أ نـضٖظ نـى العّانـل           الزؾفٗض لٍ رأصٗش علٓ الايزبعٗـخ ِثبلزـب  

 ( .Aziri,2011:77الًفغٗخ ِالفغّٗلّعٗخ ِالجٗئٗخ الزٕ رغعل الفشد ساظٕ عى ِطٗفزٍ.  

ٖــذل نفُـّل ايلزـضال فـٕ اللتـخ علـٓ الايــذنبط اِ      : Organizational commitmentايلزـضال الزً ٗهـٕ:   -5

(., انب الالزضال اصؽلاؽب  : فُّ الذفبع عى الهً هـخ  Khoshroom,2011:137الاعزعذاد   الشغجخ اِ القجّل اِ

ــبء فُٗــب لأؼــّل نــذح         ــٕ الجق ــخ ف ــبء لُــب ِالشغج ــضاص ثبييزه ــبلفخش ِ الاعز (.ٖعــشف Credi,2010:30ِالشــعّس ث

1983:319) ,Aranya        ,ــخ ــشد ثبلهً هــ ــبسكخ الفــ ــبء ِ نشــ ــجٗخ َِــــٕ ايزهــ ــّح الًغــ ــٍ القــ ــضال ثأيــ  نــــب ( الالزــ

Caldwell,1990:246)   ْــبٖٗش ِالأَـــــذاف الهً هٗـــــخ ,ِٖـــــش (  فٗعشفـــــٍ ثأيـــــٍ الفُـــــم الـــــذقٗه للقـــــٗم ِالهعـــ

Fornes,2004:392)       ثأو ايلزضال الزً ٗهٕ علٓ ايٍ دسعخ رعُـذ الفـشد اِ الزضانـٍ ثهغهّعـخ نـى الغـلّكٗبد )

ّغ يشــبغ نشــزقخ نــى   ( فٗعــشف ايلزــضال  ثأيــٍ خؽ ــ  (Jam,2011:254الزــٕ رؾفــض الفــشد علــٓ الزصــشف,  نــب      

 ْ (ايلزــضال  ثأيــٍ الغــلّ  الــزٔ ٖــشثػ  (Eleswed,2013:45الاعزــشاف ِالزفــبيٕ ثبلهً هــخ ِاَــذافُب, ثًٗهــب  ٖــش

( َـّ رلـ  الهّقـف الـزٔ ٖعنـظ ِلاء الفـشد       (Lodhi,2015:2الافشاد ثبلهً هخ ِالشعّس ثـبلّلاء لُـب, ِٖعـٗف    

 ل  الفشد.للهً هخ ِٖزّقف دسعخ يغبؽُب الهغزهش علٓ نذْ ِفبء ر
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 William Jamesرعّد عزِس نفُّل رقذٖش الزاد تلٓ كزبثبد ِلٗبل عٗهظ _: Self Esteemرقذٖش الزاد -6

الزٔ ٖعذ نى  ِا ل العلهبء الهؤعغٗى لُزا الهفُّل ؽٗش عجش عًٍ ثأيٍ   رعّس ثقٗهخ  1892ِرل  نًز العبل 

الأيب الزٔ ٖزؾذد نى خلال الهّاصيخ ِالهؽبثقخ ثٗى نب ٖغعٓ الفشد لزؾقٗقٍ ِ نب تعزؽبع  و ٖؾققٍ فعلا , َِّ 

, َِّ الؽشٖقخ الزٕ ٖذس  ثُب (Seng,2005:2رقٗٗم الفشد النلٕ لزارٍ  نب ثؽشٖقخ تٖغبثٗخ ِ تنب ثؽشٖقخ علجٗخ  

الأفشاد  ِ ٖقٗهّو  يفغُم نزتٗشا  نُهب  فٕ الهغبَهخ فٕ الزنٗف العبؼفٕ ِ الغلّكٕ ِغٗشَب نى الًزب ظ 

King,2016:1) ِنى ؽٗش تسرجبغ رقذٖش الزاد ثبلهشبعش فُٕ تؽزشال الزاد ٖشٗش تلٓ الهشبعش ِرقٗٗم, )

(, Agarwala,2015:105نغهّعبد العهل  –ايصًٗخ –لعشقٗخ تعزؾقبا نغهّعخ تعزهبعٗخ نضل الهغهّعبد ا

َِّ الؽشٖقخ الزٕ ٖشعش ثُب الهشء تصاء رارٍ ِ ؽنهٍ العبل علُٗب ِ تلٓ  ٔ نذْ ٖشظٓ عًُب 

 Nair,2016:75 الشعّس ثبلقٗهخ ِ النفبءح الشخصٗخ الزٔ ٖشثػ الهشء ثهفبَٗهٍ ِ رصّسارٍ عى َّ ِ  ,)

 (.Erkut,2006:2رارٍ  

 / هنالشة النتائجالثالث المبحث
يينة البحيث وتفسيير نتيائجها بالنسبة للوتغير 

َ
اولاً: عرض وتحيليل استيجابات ع

 المستمل تميين الادا  وابعاده:
ٖعشض َزا الهـزتٗش الّعػ الؾغـبثٕ ِالايؾـشاف الهعٗـبسٔ ِنعبنـل الاخـزلاف، للهزتٗـش الهغـزقل رقٗـٗم         

( الاعئلخ الهزعلقـخ ثهقٗـبط رقٗـٗم الاداء، ِقـذ ؽقـه َـزا الهُـزتٗـــش        51-1الفقشاد  الاداء ثأثعبدٌ الزغا ِقذ نضلذ 

( فقذ ثلـم الايؾـشاف الهعـــٗبسٔ    3( َِّ اعلٓ نى الّعػ الفشظــٕ الجبلم  3.89ِعـؽـب  ؽِـغبثٗــب  عـبلٗـب ، قذسٌ  

ٓ ِعـّد ايغـغبل نهزـبص فـٕ اعبثـبد      (  ِرشـٗش َـزٌ الًزـب ظ ال ـ   0.4.9( ِ 0.19ِنعبنل الاخزِـلاف عَـلٓ الزَــّالٕ   

 العًٗخ، ِقذ رم قٗبط َزا الهزتٗش ثعششح اثعبد علهب  او الًزب ظ ؽّلُب كبيذ كبلزبلٕ:

 

 (رشرٗت اثعبد نخشعبد رقٗٗم الاداء ثؾغت الاَهٗخ الًغجٗخ 2الغذِل  

 نغزّْ الاَهٗخ نعبنل الاخزلاف الايؾشاف الهعٗبسٔ الّعػ الؾغبثٕ اثعبد رقٗٗم الاداء

 6 07.1 0.29 4.12 الهعشفخ الشبنلخ فٕ الزذسٖظ 

 7 06.2 0.27 4.40 علم الاخلاا ِالزّاصل

 5 07.4 0.30 4.8 نُبساد العشض

 1 14.9 0.50 3.36 رتف الزذسٖظ

 9 05.4 0.21 3.89 اعذاد الصف ِاداسرٍ

 8 06.2 0.25 4.11 اخزجبساد الؽلجخ

 10 0.1 0.37 3.75 عّدح الخذنبد الزعلٗهٗخ

 4 09.1 0.32 3.56 ايزبعٗخ الجؾش العلهٕ 

 2 13.2 0.52 3.94 الهُبساد الاداسٖخ

 3 12.3 0.41 3.38 الغهعخ

 

يينة البحيث وتفسيير نتيائجها بالنسبة للوتغير 
َ
ثانياً: عرض وتحيليل استيجابات ع

 المعتوذ مخرجات العول السلىكية والمىلفية:
ٖعشض َزا الهـزتٗش الّعػ الؾغبثٕ ِالايؾشاف الهعٗبسٔ ِنعبنل الاخزلاف، للهزتٗش   الهعزهذ( 

ِقذ نضلذ الفقشاد  نخشعبد العهل الغلّكٗخ ِالهّقفٗخ ثجعذٖى س ٗغٗٗى صم صلاس اثعبد فشعٗخ لنل ثعذ س ٗغٕ ،

ٗخ الًغجٗخ لنل ثعذ نى الأثعبد ( الاعئلخ الهزعلقخ ثهقٗبط َزا الهزتٗش ِقذ رم تؽزغبة نغزّْ الأَه79-51 

 الفشعٗخ لهزتٗشاد الجؾش ؽغت دسعخ الّعػ الؾغبثٕ الزٔ ؽصلذ علٍٗ ِ ؽغت الغذِل ا٘رٕ:
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 (رشرٗت اثعبد نخشعبد العهل الغلّكٗخ ِالهّقفٗخ ثؾغت الاَهٗخ الًغجٗخ 3الغذِل  

 نغزّْ الاَهٗخ نعبنل الاخزلاف الايؾشاف الهعٗبسٔ الّعػ الؾغبثٕ اثعبد نخشعبد العهل

 

 الاثعبد الش ٗغٗخ

 2 10.8 0.42 3.87 نخشعبد العهل الغلّكٗخ

 6 07.6 0.30 3.91 الاداء الّطٗفٕ

 5 12.4 0.49 3.97 الذافعٗخ

 1 16.7 0.62 3.74 الغلّ  ايثذاعٕ

 1 13.4 0.51 3.80 نخشعبد العهل الهّقفٗخ

 2 14.8 0.55 3.74 الشظب الّطٗفٕ

 3 14.6 0.54 3.70 ايلزضال الزً ٗهٕ

 4 14.4 0.56 3.95 رقذٖش الزاد

 

 ثالثاً: اختبار فرضيات الارتباط والتأثير
 اخزجبس رّصٖا الجٗبيبد :-

عٗزم اعزهبد نعبنل الاسرجبغ الجغٗػ  ثٗشعّو( ي ـشا لاو الجٗبيـبد َـٕ ثٗبيـبد نعلهٗـخ نّصعـخ رّصٖعـب          

 (0.074)لهزتٗـش رقٗـٗم الاداء   Kolmogorov-smirnov) (ار ثلتـذ قٗهـخ    34ؼجٗعٗب  كهـب نجًٗـخ فـٕ الغـذِل      

ــخ  ــزّْ نعًّٖـ ــخ      0.200  (.sig) ِثهغـ ــذ قٗهـ ــذ ثلتـ ــخ فقـ ــلّكٗخ ِالهّقفٗـ ــل الغـ ــبد العهـ ــش نخشعـ ــب نزتٗـ (، انـ

(Kolmogorov-smirnov)  0.078 ِثهغزّْ نعًّٖخ )(sig.)   0.163    ِنى خلال الًزـب ظ ٖزجـٗى لًـب او ،)

( ِالزٕ رعزجش الؾذ الاديٓ لاعزجـبس الجٗبيـبد راد رّصٖـا    0.05نى القٗهخ الهعًّٖخ  كلا قٗهزٕ الهعًّٖخ كبيزب اعلٓ 

 غـٗش ؼجٗعٕ، ِلزل  فأو رّصٖا الجٗبيبد فٕ َزٌ الؾبلخ  ٖعذ ؼجٗعٗب .

 ( اخزجبس رّصٖا الجٗبيبد4الغذِل  

 

 

 صبيٗب : اخزجبس ِرفغٗش عهٗا فشظٗبد الاسرجبغ ثٗى رقٗٗم الاداء ِنخشعبد العهل الغلّكٗخ ِالهّقفٗخ:  

 (اخزجبس عهٗا فشظٗبد الاسرجبغ5الغذِل  

 

 رقٗٗم الاداء الهزتٗش الزبثا                   الهزتٗش الهغزقل

0.367 دسعخ الاسرجبغ  الاداء الّطٗفٕ
**

 

 0.000 (.sig)نغزّْ الهعًّٖخ 

0.316 دسعخ الاسرجبغ الذافعٗخ
**

 

 0.002 (.sig)نغزّْ الهعًّٖخ 

0.364 دسعخ الاسرجبغ الغلّ  الاثذاعٕ
**

 

 0.000 (.sig)نغزّْ الهعًّٖخ 

0.400 دسعخ الاسرجبغ نخشعبد العهل الغلّكٗخ
**

 

 0.000 (.sig)نغزّْ الهعًّٖخ 

0.357 دسعخ الاسرجبغ الشظب الّطٗفٕ
**

 

 0.000 (.sig)نغزّْ الهعًّٖخ 

0.442 دسعخ الاسرجبغ الالزضال الزً ٗهٕ
**

 

 0.000 (.sig)نغزّْ الهعًّٖخ 

0.268 دسعخ الاسرجبغ رقذٖش الزاد
**

 

 يّع الزّصٖا .Kolmogorov- Sig الهزتٗش

 ؼجٗعٕ 0.200 0.074 رقٗٗم الاداء

 ؼجٗعٕ 0.163 0.078 نخشعبد العهل الغلّكٗخ ِالهّقفٗخ



 

 

 

 

 

Journal of Economics and Administrative Sciences Vol.27 (NO. 125) 2021, pp. 294-310 
   

  

 304 
 

   

 

 

 

 0.008 (.sig)نغزّْ الهعًّٖخ 

0.379 دسعخ الاسرجبغ نخشعبد العهل الهّقفٗخ
**

 

 0.000 (.sig)نغزّْ الهعًّٖخ 

0.403 دسعخ ايسرجبغ رقٗٗم الأداء
**

 

 0.000 (.sig)نغزّْ الهعًّٖخ 

 97 ؽغم العًٗخ 

 0.05*الاسرجبغ راد دلالخ نعًّٖخ عًذ نغزّْ 

 0.01** الاسرجبغ راد دلالخ نعًّٖخ عًذ نغزّْ 

 

(  و الًغت كبيذ نزفبِرخ, ؽٗـش كبيـذ دسعـخ ايسرجـبغ ثـٗى رقٗـٗم الأداء ِ  داء       5ّٖظؼ لًب نى الغذِل  

(, ِؽعـٕ الغـلّ  ايثـذاعٕ    0.316( , ثًٗهب كبيذ دسعخ ايسرجبغ ثـٗى رقٗـٗم الأداء ِ الذافعٗـخ     0.367العبنلٗى  

لعهـــل الغـــلّكٗخ (, لـــزا ِِفقـــب  لُـــزٌ الًزـــب ظ كبيـــذ يغـــجخ ايسرجـــبغ ثـــٗى رقٗـــٗم الأداء ِثـــٗى نخشعـــبد ا 0.364 

ــّطٗفٕ      0.400  ــب الـ ــٗى الشظـ ــٗم الأداء ِثـ ــٗى رقٗـ ــبغ ثـ ــت ايسرجـ ــذ يغـ ــٗى كبيـ ــٕ ؽـ ــضال 0.357(.فـ ــٗى ايلزـ ( ِثـ

( ِ خٗـشا    رـبسد الًغـجخ    0.268( فٗهـب كبيـذ ًَـب  يغـجخ تسرجـبغ نزّعـؽخ  نـا رقـذٖش الـزاد           0.442الزً ٗهٕ 

 (.0.379ايعهبلٗخ ثٗى رقٗٗم الأداء ِثٗى نخشعبد العهل الهّقفٗخ  

 صبلضب / اخزجبس ِرفغٗــش فشظٗبد رأصٗش رقٗٗم الاداء فٕ نخشعبد العهل الغلّكٗخ ِالهّقفٗخ:

نى اعل قُـجّل اِ سفـط فشظٗبد الذساعخ الخبصـخ ثعلاقخ الزأصٗـــش الهجبرش نى العشِسٔ اخزجبسَب 

( ِاٖعب  نعبدلخ (SPSSالاؽصب ٕ  ِرفغٗش الًزب ظ الهزشرجخ عًُب، لزا عٗزم رل  عى ؼشٖه اعزعهـبل الجَـشيبنـظ

 الايؾذاس الخؽٕ الجغٗػ، ِكهب ٖلٕ: 

 

 ار او 

Yالهزتٗش الزبثـــــا َّ : 

aالقٗهخ الضبثزخ َٕ : 

β نعبنل الايؾذاس َّ : 

X الهـزتٗش الهغزقـــــل َّ : 

eiيغجخ الخؽـأ َٕ : 

 

 ( علاقخ رأصٗش رقٗٗم الأداء فٕ نخشعبد العهل الغلّكٗخ ِ الهّقفٗخ6عذِل  

الهزتٗش  .F F Sig    نعبنل الايؾذاس الهزتٗش الزبثا

 الهغزقل
A Β ٗالغذِل

 ح

الهؾغّ

 ثخ

 رقٗٗم الاداء 0.000 14.767 3.94 0.135 0.236 2.969 الاداء الّطٗفٕ

 0.002 10.507 3.94 0.100 0.124 3.401 الذافعٗخ

 0.000 14.498 3.94 0.132 0.113 3.471 الغلّ  الاثذاعٕ

 0.000 18.105 3.94 0.160 0.184 3.179 نخشعبد العهل الغلّكٗخ

 0.000 13.874 3.94 0.127 0.124 3.428 الشظب الّطٗفٕ

 0.000 23.014 3.94 0.195 0.158 3.307 الالزضال الزً ٗهٕ

 0.008 7.375 3.94 0.072 0.091 3.532 رقذٖش الزاد

 0.000 15.897 3.94    0.143 0.143 3.348 نخشعبد العهل الهّقفٗخ

نخشعبد العهل الغلّكٗخ 

 ِالهّقفٗخ

3.224 0.174 0.163 3.94 18.469 0.000 

 0.000 18.469 3.94 0.163 0.174 3.224 رقٗٗم الاداء 

 

Y= a + βi xi + ei 
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 المبحث الرابع/ الإستنتاجات والتىصيات
 الإستنتاجات:                  أولاً: 

او رقٗــٗم الأداء َــّ ؽغــش الأعــبط الــزٔ نــى خلالــٍ رزــّافش الأخــلاا ِ ؼــشا الزّاصــل ثــٗى الأعــزبر الغــبنعٕ    -1

ِؼلجزٍ ثبلهغزّْ العـبلٕ ,ِنـى خـلال رؾقٗـه ايخزجـبساد الفبعلـخ للؽلجـخ , ِ تعـزخذال الزنًّلّعٗـب فـٕ عشِظـٍ            

بسٖضنــب فـٕ الزعبنـل نــا ال ـشِف الهخزلفـخ ِعلـٓ َــزا الأعـبط ٖـزم قٗــبط اداء        الزقذٖهٗـخ ِ تنـزلا  الزذسٖغـٕ للن   

ِعُــذ الأعــزبر الغــبنعٕ نــى نُــبساد ِ فبعلٗــخ ِ قــذساد خــلال عــًخ رقّٖهٗــخ كبنلــخ ِالزــٕ نــى خلالُــب رغــزؽٗا   

  نعشفـخ  الغبنعخ نى نعشفخ يقبغ القّح ِالقٗبل ثزعضٖضَـب ِ ايعـزفبدح نًُـب لزقّٖـخ ننبيـخ الأعـزبر الغـبنعٕ ِكـزل        

 يّاؽٕ الععف ِالقٗبل ثهعبلغزُب ِالؾٗلّلخ دِو الّقّع ثُب نغزقجلا . 

او نخشعبد العهل الغلّكٗخ ِالهّقفٗخ ثهغزّْ لاثأط ثٍ فٕ النلٗبد الهجؾّصخ، ار او ًَـب  نغـزّْ نقجـّل     -2

ِكـّو الهُـبل الزـٕ     نى  داء العبنلٗى للُٗئخ الزذسٖغٗخ نى خلال الؾصّل علٓ الزتزٖخ العنغٗخ ؽّل اداء العهـل، 

ٖقــّل ثُــب الزذسٖغــّٗو نهزعــخ ثهــب ٖؾقــه نغــزّْ عــبل نــى الذافعٗــخ، ِرؾقٗــه الغــلّ  الاثــذاعٕ ثإٖغــبد الؾلــّل   

 للهشبكل ِاٖغبد الؽشا الغذٖذح لزؾقٗه الاَذاف.

تو رقٗٗم الأداء لذْ رذسٖغٕ النلٗـبد الهجؾّصـخ ٖـًعنظ ثشـنل عـبل ِٖـؤدٔ فـٕ  داء العـبنلٗى ٖزغغـذ رلـ  فـٕ            -3

ظب الُٗئخ الزذسٖغٗخ عى كل نب رـّفشٌ النلٗـبد نـى نلاؽ ـبد عـى رقٗـٗم  دا ُـم ِ رـّفٗش الزتزٖـخ العنغـٗخ الزـٕ            س

 رخذل  دا ُم ثشنل  فعل.

تو الذافعٗخ لذْ  ععبء الُٗئخ الزذسٖغٗخ لٍ تيعنبعبرٍ علٓ نغزّْ  دا ُم ِالزٔ نى خلالٍ ٖزّقـف نغـزّْ    -4

 ٖذ نى العؽبء العلهٕ ِالجؾضٕ.تيغبصارُم ِ فبعلٗزُم يؾّ رقذٖم الهض

ــذاعٕ، ِلأو ِعــّد            -5 ــزٔ ٖعــضص نــى الغــلّ  الاث ــم ُّٖطــف ثبلشــنل ال ــٍ ل ــٗم الاداء ِتو كــبو نّعــّدا  فأي او رقٗ

ايثــذاع للأعــزبر الغــبنعٕ  ٖعزجــش عًصــش نُــم ِٖزغلــٓ رلــ  فــٕ الأفنــبس ِالــشاْ الزــٕ نــى رــأيُب رعضٖــض ننبيزــٍ     

 زهبل ثُزا العًصش.                                                                    الأكبدٖهٗخ ِالهًُٗخ فٕ الغبنعخ الزٕ ٖعهل فُٗب فعلٓ الغبنعخ الاَ

تو رقٗٗم الأداء لذْ رذسٖغٕ كلٗبد الغبنعخ لٍ رأصٗش كجٗش علٓ سظبَم ِٖزغغذ رل  الشظـب فـٕ نـذْ الشـعّس      -6

 ثبلقجّل لذُٖم  فٕ ؼشٖقخ عهلُم نهب ٖعضص فٕ نّاصلخ الهغٗشح الأكبدٖهٗخ  

تو عهلٗخ رقٗٗم الأداء لذْ رذسٖغٕ النلٗبد الهجؾّصخ رؤصش ثشنل عبل ِٖزغغذ رل  الزأصٗش فٕ نغزّْ ايلزـضال  -7

 لذُٖم الأنش الزٔ ًٖغؾت علٓ نغزّْ ِلا ُم ِ تخلاصُم يؾَّب .

  لضقـخ  تو الجؾش العهلٕ ٖ ُش ًَب  تخفبا  ِ علاقخ ظعٗفخ لزقٗٗم الأداء ثزقذٖش الزاد لعًٗخ الجؾش ِٖشعا رل -8

  ععبء الُٗئخ الزذسٖغٗخ ثأيفغُم ِ تيغبص نُبنُم ِفه الهؽلّة نُهب كبو نغزّْ رقٗٗهُم نًخفط .

 ثانياً/ التىصيات
ظشِسح ايَزهبل ِالزشكٗض ؽّل ؽصش يقبغ القّح ِالاعزفبدح نًُب فٕ دعم الهغزّْ الهًُٕ للأعزبر الغبنعٕ  -  

 ِ رشخٗص نّاؼى الععف ِالغٗؽشح علُٗب.

الجصـشٖخ ثبعزجبسَـب الّعـٗلخ الأفعـل الزـٕ ٖغـزؽٗا الزذسٖغـٕ        -م الذعم النجٗش للأعبلٗت الغـهعٗخ ظشِسح رقذٖ - ة

 الزّاصل نا ؼلجزٍ.

علٓ الغبنعخ رقذٖم الاَزهبل ثشدِد فعل الُٗئخ الزذسٖغٗخ ِالزٕ رنّو عبنلا  س ٗغٗبَ فٕ صٖبدح نغزّْ الالزضال  - ػ

 الزً ٗهٕ للأعبرزح الغبنعٗٗى ِ نذْ ِلا ُم لُب.

ظــشِسح ايعــزهشاس ثبلاَزهــبل العــبلٕ لهغــزّْ الؾــّافض الهبدٖــخ ِالهعًّٖــخ ِالزــٕ نــى رــأيُب رقّٖــخ ِرعضٖــض      -د

 ِدافعٗخ الأعزبر الغبنعٕ ِثزل الهضٖذ نى الغُّد.

العهل علٓ رعضٖض الغلّ  الاثذاعٕ للأعزبر الغبنعٕ نى خـلال رـّفٗش نغـبؽخ ِاعـعخ لؽـشػ الافنـبس ِالـشاْ          -ِ

 الهغٗشح العلهٗخ.لذٍٖ ثهب ٖخذل 

ظشِسح العهل علٓ رّفٗش كبفخ الهغزلضنبد الاعبعٗخ الزٕ رذعم الشظب الّطٗفٕ للأعـبرزح الغـبنعٗٗى ثإعزجـبس    -ٔ

 او الشظب عبنل س ٗغٕ فٕ ثزل الهضٖذ نى الغُذ الأكبدٖهٕ ِالجؾضٕ.
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Abstract 
The current research  aims to know the extent of the impact of 

performance evaluation in its dimensions as an explanatory variable in the 

behavioral and attitudinal work outputs with its dimensions as a responsive 

variable in order to reach appropriate solutions through which the University of 

Fallujah seeks to achieve its goal in the process of diagnosing the axes of strength 

and to benefit from them in the process of strengthening the status and sobriety 

of the academic position of the professor and the researcher relied on The 

descriptive and analytical approach in carrying out this study, and data was 

collected from university professors, including leaders, heads of departments and 

divisions, who numbered (97) teachers. And field observations as tools to assist in 

enhancing the results of the questionnaire. The researcher relied on the (SPSS 

V.19) program. In processing and analyzing questionnaires, descriptive statistical 

methods (the arithmetic mean, standard deviation, coefficient of variation, simple 

linear regression, relative importance, correlation coefficient, Pearson correlation 

coefficient), while the most prominent results reached by the researcher showed 

the existence of a correlation relationship and a significant influence Moral 

significance for performance evaluation in behavioral and attitudinal work 

outcomes.. 

Key words : performance Appraisal , behavioral ,attitudinal  work Outcomes, 

Fallujah University colleges 
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