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  المستخلص
بيدددداث تدددديرير مت يددددر  الدددد  القائمدددد  ال راسدددد  تهدددد  

فددد  المت يدددر التددداب  التج يددد   التوجدددلا ارسدددتراتيج 
ركد  الباحد   .ف  المنظم  المبحوردلا ارستراتيج 

مشددددكل  ال راسدددد  بدددددددد  ددددر اث للتوجددددلا ارسددددتراتيج  
تدديرير فدد  التج يدد  ارسددتراتيج   اكتسددب  ال راسدد  

مدددث  دددير تركي  دددا يلددد  مت يدددريث  ا   ا ميتهدددا
مدددث جانددد  ، مسدددتول الملدددور ار اريددد  يلددد ا ميددد  
تددددنمكم ا ميتهددددا يلدددد  ميدددد اث الت بيدددد  ددددددددد ا ددددر 

ق دددداس ارسددددترمار المقدددداري ددددددددد والميندددد  المسددددته ف  
اث ا اة ال راسدد  الرئيسدد   منظمدد  ارلددور ال كيدد .

   ارستبان  والت  لدمم  مدث مقيدام  ماسد  
لمت يددددددددددر التوجددددددددددلا  اسددددددددددئل  9ن  الرتدددددددددد  ت ددددددددددم

ارستراتيج  مو س يل  رير  ابما  و اتها لمت ير 

التج يدددددد  ارسددددددتراتيج ، و يدددددد  بيسددددددلو  الميندددددد  
( مت لدددخ و بيدددر 08المم يدد  القلددد ي  يلددد   

 دددددفددد  فدددرس المدددرا  دد فددد  مجدددار التسدددوي  المقددداري
 %.99وبل   نسب  ارسدتجاب  المالم  ب  ا  دددد 

تولدددددل  ال راسددددد  الددددد  اسدددددتنتاجا  يددددد ة ا مهدددددا 
اربدددا  وجدددو  ييقددد  التددديرير بددديث مت يراتهدددا و لددد  

  الإحلددددددائيمج االبدددددر  مدددددث  دددددير اررتكددددددا  الددددد 
SPSS وSmart كمدددا اولددد  ال راسددد  السدددا ة ،

البددداحريث والمهتمددديث فددد  الق ددداس المقددداري بددديجرا  
الم ي  مث اربحا  للنهوض ف  ق اس ارسترمار 

   المقاري.

 ، التوجدددددلا ارسدددددتراتيج طلحات الرئيس       ص     الم
.منظمدددد  ارلددددور ال كيدددد ، ارسددددتراتيج  التج يدددد 

mailto:mohammedhs.sahib@uokufa.edu.iq
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Abstract 

The current study aims to demonstrate the 

impact of the strategic orientation variable 

on the dependent variable of strategic 

renewal in the organization under study. 

The researcher focused on the problem of 

the study: Does strategic orientation have 

an impact on strategic renewal? The study 

gained its importance by focusing on two 

variables of importance at the level of 

administrative sciences. On the other hand, 

the study reflects its importance in the field 

of application - the real estate investment 

sector - and the target sample is the Smart 

Assets Organization. The main study tool 

is the questionnaire, which was designed 

from a five-rank scale that included 9 

questions for the strategic orientation 

variable distributed over three dimensions 

and the same for the strategic renewal 

variable. It was distributed using the 

intentional sample method to (80) 

specialists and experts in the field of real 

estate marketing employed in the Iraq 

branch - the capital Baghdad - and the 

response rate reached 95%. The study 

reached several conclusions, the most 

important of which is proving the existence 

of a relationship of influence between its 

variables by relying on the statistical 

program SPSS and Smart. The study also 

recommended that researchers and those 

interested in the real estate sector conduct 

more research to advance the real estate 

investment sector. 

Keywords: strategic direction, 
strategic renewal, smart asset 
organization

         المقدم 
اث مت ير التوجلا ارستراتيج  يمد  مدث المت يدرا  
التدددد  ا ددددح  تشددددكر مرتكدددد  رئدددديم لكريددددر مددددث 
منظما  اريمار كونلا يشدكر حجدر الد اوي الد ي 
يرشدددددد  المنظمدددددد  ويممدددددددر يلدددددد  تح يدددددد  مسدددددددار ا 
المسددددتقبل ، بالوقدددد   اتددددلا فدددديث مو ددددوس التج يدددد  
ارستراتيج  يمتبر رئ  المنظم  الد ي يمكنهدا مدث 

 . يلددددد  لدددددمي ا  متلدددددر نجددددد  اث البقدددددا  والت دددددو 
الكريدددر مدددث منظمدددا  اريمدددار تبحددد  يدددث تقددد ير 

  ماتها ال  المسدت ي يث ب در  فريد ة ومدا يتحقد  
يلدددددد  البحدددددد   المواظبدددددد  لدددددد  الدددددد  مددددددث  ددددددير 

م رجاتهددددا، كدددد ل  يلدددد     هددددا  فدددد والت ددددوير 
المقدداري لدديم ق دداس ارسددترمار ارسددتراتيجي  واث 

وبسدددددب   نجددددد  اليدددددوربممددددد ر يدددددث  لددددد  التددددديرير ف
دددددددد يبدددددر شدددددبكا  التوالدددددر  ارييندددددا  الممولددددد 

توجددلا الكريددر مددث الددحا  ارمددوار  ارجتمدداي  دددددد
فددد  اي مكددداث للبحددد  يدددث فرلددد  يقاريددد  رابحددد  

، وتجددددداو  ال مدددددو  الددددد  محافظدددددا  المدددددرا  مدددددث
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فد  حقيقد  ارمدر ارت داس ق  ي سر لنا   ا . لا ارج
اسمار المقدارا  فد  ب د ا  والمحافظدا  المق سد ، 

 دددي يدددث انتشدددار ال دددرخ المقاريددد  فددد  شدددمار ف
المدددرا  و  دددور يقدددارا   ولددد  ارمدددارا  وسدددل ن  
يمددداث وتركيدددا و ور ا دددرل يلددد   ددد  المنافسددد . 

ل راسددددد  تلددددد  مبدددددررا  كدددددر تلددددد  الت لمدددددا  شدددددكل  
التددد  لمنظمددا  المقاريدد  ل الظددا رة وتقدد ير الحلدددور

 والنظددددر ب ريقدددد  تما يهددددا ايددددا ة  توجدددد  يليهددددا
وا دددددددح  ارتكا  دددددددا الددددددد   ،لمسدددددددتقبر ا لاسدددددددتقرا 

ل ماث التج يد   ا  امرا   روري ستراتيج ارتوجلا ال
 ت ددمث لهددا ارسددتراتيج  فدد     هددا المسددتقبلي 

بالتح يددددد  جدددددا    اللددددد ارة. مدددددث  ددددد   المشددددداكر
و ددددد  الحلدددددور ولددددديا   ال راسدددد  القائمددددد  يلددددد  

وابددر  اسددتنتا   التولدديا  للمنظمددا  الم تلدد .
ربا  ييق  التيرير بيث تولل  اليلا ال راس   و أ

مت يددرا  ال راسدد  وا ددر تولددي   دد  التيكيدد  يلدد  
تبندد  م ددا ير التوجددلا ارسددتراتيج  ل ددماث تحقيدد  

تر ا تيددار منظمدد  ارلددور التج يدد  ارسددتراتيج .
مدددددث تلددددد  المنظمدددددا  الرائددددد ة فددددد   ةال كيددددد  واحددددد 

   مدددث الددد وريدددالت دددوير المقددداري الماملددد  فددد  الم 
. سدديتر  كر ددا بالت لددير فدد  ال راسدد  رحقددا والتدد 
شد ر اولهدا  البح   مث اربم  مباحد   راس تر 

ر المبحدد  الرددان  الجاندد  ل ددمنهجيدد  ال راسدد  فيمددا أ

ث المبحدد  الرالدد  الجاندد  المملدد  النظددري وت ددم  
فدددددد  المبحدددددد  الرابدددددد  بتقدددددد ير ال راسدددددد  وا تتمدددددد  

 ارستنتاجا  ويرض التوليا .

 الأول  منهجي  الدراس 

 أولا    مشكل  الدراس  
قائمددد  جدددا   لتمدددالج مشدددكل  واقميددد  اث ال راسددد  ال

مدددان  منهدددا المنظمدددا  التددد  تممدددر فددد  الق ددداس ت
المقددددداري ور ي  ددددد  يلددددد  الجميددددد  حجدددددر تقلبدددددا  
ارسدددددمار فيدددددلا ا ا مدددددا تدددددر  راسددددد  الت ييدددددرا  فددددد  

لمقدددددار  وث ا دددددر، فالمقدددددار  ي ال دددددرخ ارسدددددترمار 
ال ي كاث بالأمم محد و  ارسدمار اليدور ا دح  

ا ددددد يث بنظدددددر اريتبدددددار ا ميددددد   ا قيمدددد  ياليددددد . 
  تيكيدد  المنظمدد  يلدد  تج يدد     هددا ارسددتراتيجي

مدددددث  ندددددا ش لددددد  ل دددددماث اسدددددت ام  ايمالهدددددا، 
مشددددكل  ال راسدددد  بمنايدددد  وم ا  ددددا  ددددر اث للتوجددددلا 

ج يددددددددددد  ارسدددددددددددتراتيج  تددددددددددديرير فددددددددددد  تحقيددددددددددد  الت
  ا  تسددددم  فدددد  المنظمدددد  المبحورددددلا ارسددددتراتيج 

هدددددا ويلددددد  ارسدددددئل  ال راسددددد  القائمددددد  ل جابددددد  يلي
 ال ريي  ارتي :

ايتما  المنظم  المبحورلا يل  ما مستول  .1
  مت ير التوجلا ارستراتيج   
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ف   ارستراتيج  التج ي ما مستول تحقي   .2
 قي  ال راس    المنظم 

التوجلا  وتيريرالميق    بيم     ما .3
ف  منظم  ارلور ال كي  ف    ارستراتيج

   اتج ي  استراتيجياته

   أهداف الدراس و ا    أهمي  الدراس  نيثا
مددددددددددث اث ال ارسدددددددددد  القائمدددددددددد  تكتسدددددددددد  ا ميتهددددددددددا 

  ير النقا  ارتي :
ا ميددددددددد  ال راسددددددددد  يلددددددددد  مسدددددددددتول الجانددددددددد    .1

 .النظري المتمل  بيررا  ار   ار اري
ا ميدددددددددد  ال راسدددددددددد  يلددددددددددد  مسددددددددددتول ميددددددددددد اث   .2

الت بيدددددددددددددد  وانمكددددددددددددددام  لدددددددددددددد  يلددددددددددددددد  ا ا  
المنظمددددد  المبحوردددددلا وارسدددددت ا ة مدددددث النتدددددائج 

 الت  سيتولر اليها البح .
اسددددهار ال راسدددد  فدددد  تم يدددد  التيلددددير ال كددددري  .3

مددددث  ددددير الم  دددد  ال ر دددد ، ف ددددي يددددث 
تم يدددددددددد  الم ددددددددددا ير  ا  اللددددددددددل  بمتملقددددددددددا  

حددددددددا  ال راسدددددددد  بمددددددددا تددددددددر  راسددددددددتلا فدددددددد  ارب
 اركا يمي .

 ثالثا    اهداف الدراس 
تهددددددددد   ال راسددددددددد  الددددددددد  تحقيددددددددد  ا ددددددددد ا  يددددددددد  ة 

 ابر  ا ارت :

اررتكددددددددددا  يلدددددددددد  مسددددددددددتول  التمددددددددددر  يلدددددددددد  .1
التوجدددددددددددددددلا ارسدددددددددددددددتراتيج  فددددددددددددددد  المنظمددددددددددددددد  

 المبحورلا.
تبنددددددددددددددددددددد  التج يددددددددددددددددددددد   مسدددددددددددددددددددددتولتح يددددددددددددددددددددد   .2

 .قي  ال راس المنظم  ارستراتيج  ف  
التوجلا ارستراتيج  تيرير يل  م ل  التمر  .3

 .ارستراتيج  التج ي ف  

     المخطط الفرضي للدراس  ثالثا  

الم  دددددددد  ال ددددددددرض لل راسدددددددد  ت ددددددددمث مت يددددددددريث 
 التوجدددددلا  بيبمدددددا    ارسدددددتراتيجالمسدددددتقر التوجدددددلا 

اربدددد اي ، التوجددددلا التسددددويق ، التوجددددلا الت ددددايل ( 
، (Nasir: 2013 ) مسدددتن ا  يلدددد  مقيدددام

 بيبمددددددا  والمت يددددددر التدددددداب  التج يدددددد  ارسددددددتراتيج  
 الريدددددا ة، ارستكشدددددا ، اربتكدددددار( مرتكددددد ا  يلددددد  

&  (Stienstru, 2008)كدددددي  مدددددث مقيدددددام 
(Folkeringa, 2024)   ر ( يلدددو 1والشدددكر

الم  ددد  ال ر ددد  لل راسددد  القائمددد  وندددو  ارشدددارة 
ال  اث ارسهر المتق م  ترم  ال  ييقد  التديرير 

يلددد  مسدددتول اربمدددا (، والسدددهر الدددرئيم ال رييددد   
 يشير ال  ييق  التيرير يل  مستول المت يرا .
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 الفرضي للدراس ( المخطط 1الشكل )
 الباحثالمصدر  اعداد 

       فرضيات الدراس رابعا  
راس  القائم  و   " ح   الباح  فر ي  رئيس  لل 

   توجددد  ييقددد  تددديرير ايجابيددد  للتوجدددلا ارسدددتراتيج
. وتت دددددددرس مدددددددث  ددددددد    فددددددد  التج يددددددد  ارسدددددددتراتيج

 :ال ر ي  ري  فروض فريي    
يوجدددددد  تدددددديرير ممنددددددوي  ا   رلددددددلا احلددددددائي    .1

موجبددددددددد  للتوجدددددددددلا اربددددددددد اي  فددددددددد  التج يددددددددد  
 . ارستراتيج

يوجدددددد  تدددددديرير ممنددددددوي  ا   رلدددددد  احلددددددائي    .2
فددد  التج يددد  بمٌددد  التوجدددلا التسدددويق  ل موجبددد  

 ارستراتيج .
يوجددددددد  تددددددديرير ممندددددددوي  ا   رلددددددد  احلدددددددائي   .3

لبمُددددد  التوجددددلا الت دددددايل  فدددد  التج يددددد  موجبدددد  
 .ارستراتيج 

 
 مجتمع وعين  الدراس      خامسا

 استه ف  ق اس مهر ر    اث ال راس  القائم 
ف  ارسوا  المالمي  والمحلي  يل   كبيرروا  

ح ا  سوا  و و الق اس المقاري. ونظرا لما تمانيلا 
مشاكر  مثالمنظما  المامل  ف    ا المجار 

ارسمار ف ي يث ي ر  ا تقلبب متملق 
ا تيار يين   ل ا تر ،ارمن  و ير ا ارستقرار

لمنظم  مت لل  تممر ب ا ر المرا  و ارجلا 
و   دددد شرك  ارلور ال كي  دددد مقر الشرك  

 Alxالرئيم ف  كن ا وم ير ا الم وض السي  
المربي  وتمتل   مم فروس ف  ي   مث ال ور 

 المرا  مقر ا ب  ا  المرلا ،  ب  مقر ا 
المالم  تؤنم، لبناث  الشارق ، تونم مقر ا

 التوجه الاستراتيجي

 التوجه التفاعلي

 التوجه الابداعي

 التوجه التسويقي

 التجديد الاستراتيجي

 الابتكار

 الريادة

 الاستكشاف

 علاقة التأثير
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مقر ا شارس الحمرة، الج ائر ومقر ا ف  المالم  
ل روس كاف  مث تر التوالر م  ا .(الج ائري 

 ير فرس ب  ا  ل رض ارست ا ة مث بمض 
اما يين  ال راس  فق  تر استه ا   ،المملوما 

( مت لخ و بير تسويق  وممث ل يهر 08 
جار  برة اكرر مث  مس  سنوا  ف    ا الم

ب ريق  يم ي  قل ي  ل رس مكت  ب  ا  ال ي 
 ستبان ارتر تو ي  ( موظ  ا  188يتكوث مث  

واستير نتائجها بالتنسي  م  م ير ال رس 
ل جاب  يل  ارسئل  الت       الم ور،

مت يرا  البح ، التوجلا ارستراتيج  بيبما   
 التوجلا التسويق ، التوجلا ارب اي ، التوجلا 

والمت ير التاب  التج ي  ارستراتيج  الت ايل ( 
حقق    الريا ة، ارستكشا ، اربتكار(. بيبما  

% شكل  ارنا  النسب  99ارستجاب  نسب  
 .اريل  بال م  تقريبا  

 المبحث الثاني الجانب النظري للدارس 
 الاستراتيجي التوجهأولا  

 الاستراتيجي التوجه  مفهوم 1
 تح يدددددد بولددددددل  ارسددددددتراتيج  يمرددددددر  التوجددددددلااث 

وترتكد  المسار او ارتجا  ال ي سدتت    المنظمد  
 Hitt) يليدلا فد  تحقيد  ا د افها المسدتقبلي . يدرل

et al., 2010 :23)  اث "ارتجددا  الددرئيم
يقددد  يلددد  يدددات   اللمنظمددد  وتح يددد  اسدددتراتيجياته

ا ا مدددا ا دددي   اليدددلا الممدددر   التوجدددلا ارسدددتراتيج
التددد  ت  ددد  الددد  الوقدددو   يلددد  ت دددوير ال  ددد 

يلدد  المسددار اللددحي  الدد ي ي لددخ الدد  تحقيدد  
 ار  ا  ارستراتيجي .

 Pang et al., 2014) وايمتقد  رمدث جدانبه
بالإ ددداف  الددد  مدددا  كدددر ايدددي  اث التوجدددلا  (32:

ارسددتراتيج  يمرددر ينلددر الميئمدد  بدديث البيئتدديث 
فد  تم يد   ال ارجي  وال ا لي  ويسهر بشكر فاير

مسددددار ا ل ددددامث الو   جيرؤيدددد  المنظمدددد  ارسددددتراتي
ر  التوجددلا ارسددتراتيج  يلدد  انددلا المسددتقبل . يمُدد

  ددددد  يمدددددر متكاملددددد  تسدددددم  لتحقيددددد  ار ددددد ا  
وايي دا ك دا ة وتمتبدر الوسدائر  بيف رالتنظيمي  

 ,.Boso et al)يامدر مهددر لنجدا  المنظمدد  
 ,Grant)ات د  مد   د ا الم هدور  .(22: 2016

يندددددد ما اكدددددد  يلدددددد  التوجددددددلا  (842: 2016
ارستراتيج  وجمللا بمراب  القدرار المسدتقبل  الد ي 
ي دددددددددمث تجنددددددددد  المنظمددددددددد  للم دددددددددا ر ويحقددددددددد  

 ارنجا ا  المست ام  لها.
يلور ا روث التوجلا ارستراتيج  بارتجدا  المدار 
للمنظم  والموجلا ارور    المنافسيث، والساي  
لشدددد ر المراكدددد  التنافسددددي  المرموقدددد  التدددد  يت لدددد  
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اليهدددددا الدددددحا  الن دددددو  فددددد  التنظدددددير ددددددد القيدددددا ا  
. ويقددر (David, 2017 : 20)التنظيميدد  دددددد 

(Pang, 2018 :33)  يلد   لد  يند ما يقددور
يلددد  اساسدددلا يدددتر تح يددد  وجدددلا ارسدددتراتيج  اث الت

ار  ا  ارستراتيجي  المتوس   وك ل  ار د ا  
 ويلدددددد  ارجددددددر، ف ددددددي يددددددث تح يدددددد  ال يددددددارا  
ارستراتيجي  الت  مث الممكث اث ت تدار المنظمد  

 اف لها.
ارسددتراتيج  ار اة  التوجددلامددث جاندد  ا ددر يمرددر 

باررتكدددا  يليدددلا يدددتر تح يددد  موقددد  المنظمددد   الددد ي
 : Mankgele, 2003)لدد  ارمدد  البميدد  ي

 2819. كمددددا يجددددا ر فدددد  بدددد ل   فو يدددد ، (163
( بول   للتوجدلا ارسدتراتيج  بالمسدار الد ي 59:

وان تدددا   تتبندددا  المنظمددد  وتسدددلكلا لتحقيددد  ا ددد افها
ا ارة المنظمدد  يلدد  كددر مددا  ددو ج يدد  مددث  ددير 
تبندد  ارفكددار المتنددورة واريمدداث بددالت يير كوسدديل  

 . التنظيم للت وير 
التلاقا  م  ما تق ر يمر  الباحد  مت يدر التوجدلا 

التوجلا ارب اي  نحدو ارسدوا   ارستراتيج  بينلا 
المسددته ف  ل لدد  حالدد  مددث الت ايددر بدديث المنظمدد  

أي انددددلا المددددنهج الدددد ي تتبمددددلا المنظمدددد   ومحي هددددا
       .ايمانا منها للتولر ال  ار ا  المت و 

 جيالتوجه الاستراتي  أهمي  2

يكتس  التوجدلا ارسدتراتيج  ا ميتدلا يلد  مسدتول 
المنظمددد  التددد  ترتكددد  يليدددلا كوندددلا يجمدددر ال  ددد  
ارسدددتراتيجي   دددمث المسدددار السدددلير. ومدددث جانبدددلا 

اث  (Ferrares et al., 2011: 689)يدرل 
ال اوي  الد ي مدث  التوجلا ارستراتيج  يشكر حجر

 يلدددددددددلا تدددددددددتمكث المنظمددددددددد  اث تحقددددددددد  ارربدددددددددا  
 Nasiv, 2013)المست ام . بالسيا   اتلا تؤك  

اث التوجدددددلا ارسدددددتراتيج  يمددددد   ار ا   (7 :
 2812 الكر دد ، المت ددو  للمنظمدد . كمددا ل ددخ 

( ريرددد  نقدددا  رئيسددد  تمكدددم ا ميددد  التوجدددلا 15: 
 ارسددتراتيج   دد : تح يدد  ار دد ا  بميدد ة المدد ل،
وتح يددد  وتنسدددي  مسدددارا  الممدددر، وتكدددويث رؤيددد  

 للمنظم .
 التوجه الاستراتيجي  أبعاد 3

سديتر  (Nasiv: 2013 )بالتيسيم يلد  مقيدام 
وبمددا   قيددام المت يددر المسددتقر التوجددلا ارسددتراتيج

ينسجر م  يين  ال راس ، ا  يت مث   ا المقيام 
ريرددد  ابمدددا   ددد  بمددد  التوجدددلا اربددد اي ، والتوجدددلا 
التسددويق ، والتوجددلا الت ددايل  وسددنبيث تلدد  اربمددا  

 كما ييت :
 التوجه الابداعي 

اث التوجددددلا اربدددد اي  يمرددددر قدددد رة المنظمدددد  يلدددد  
ايجددددددا  الحلددددددور وارجابدددددد  المناسددددددب  لأي مشددددددكل  
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ف دددي يدددث اسدددت ير ال دددرخ بال ريقددد  تواجههدددا 
 ,.Hussain et al)المرلد . مدث جانبدلا يدرل 

اث التوجدددلا اربددد اي   دددو تقددد ير  (47: 2017
ارفكدار الج يد ة المرمدرة فدد  مجدار ت دوير المنددتج 

بمبدارة ا درل تمكدث المنظمد  مدث توليد   او ال  م 
اشدددددديا  ح يردددددد  ومبتكددددددرة فدددددد  مجددددددار ارنتددددددا  او 

يدددددرل ارا  المدددددامليث. كددددد ل  تنميدددددلا مهددددد التسدددددوي 
ا ددددددروث اث مجمددددددر ارفكددددددار المق مدددددد  مددددددث قبددددددر 
المددوار  البشددري  فدد  المنظمدد  الدد  القيددا ا  المليددا 
فيهددددا  دددد  مددددث تمرددددر التوجددددلا اربدددد اي  للمنظمدددد  
وتمرددر اللبندد  ارولدد  فيهددا لت ددوير كافدد  ارنشدد   
و لددددد  اسددددددالي  يمددددددر فمالددددد  لإنجددددددا  ار دددددد ا  

 توجددلا اربدد اي التنظيميدد . ويمددر  الباحدد  بُمدد  ال
 ددددددو القدددددد رة يلدددددد  التبلددددددر بددددددال رخ المحي دددددد  

  بالمنظم  وارستشمار للم ا ر قبر وقويها.
 التوجه التسويقي 
مدد   اتوجددلا المنظمدد  لميئمدد  امكانياتهدد  بددلا لدديق

ت لمددددا  المسددددت ي يث، وارسددددتم ا  لتقبددددر الت ييددددر 
 Grinstein, 2008)والتمامدددر ممدددلا بحددد ر 

 (Zhou & Li, 2007: 449). ويؤكد  (125:
اث التوجلا التسويق  رب  اث يشكر رقاف  تنظيميد  
ويمردددر احددد  الجوانددد  المهمددد  لأنشددد   المنظمددد . 
يمدددددددر  الباحددددددد  التوجدددددددلا التسدددددددويق  بيندددددددلا قددددددد رة 

المنظمدد  يلدد  متابمدد  ارسددوا  مدد  ار دد  بنظددر 
التدددد  قدددد  مددددث  اريتبددددار كافدددد  الموامددددر ال ارجيدددد 

 المحتمر اث تؤرر يل  استراتيجيا  المنظم .
 التوجه التفاعلي 
التوجددلا الت ددايل  ومددث ممنددا  يرمدد  الدد  مقدد ار  اث

ت ايددددددددر المنظمدددددددد  مددددددددددددددددددددددددد  مسددددددددت ي يها. يشددددددددير 
(Jarod, 2021 :4)  الد  التوجدلا الت دايل  باندلا

يمرر كمي  المملوما  ارسدت باراتي  السدوقي  يدث 
المسدت ي يث وارستشددمار لمت لبداتهر ليددنمكم  لدد  
فددد  تلبيتهدددا مدددث قبدددر م رجدددا  المنظمددد .  دددمث 

 : Adams et al., 2019)يؤكد   المسار  اتدلا
اث ت هدددر المنظمددد  الدددواف  للمت يدددرا  التددد   (130

. ي    ال  لمست ي يهال  تحي  بها يول  قيم  اي
 : Liang & Zhang, 2011)ابمد  مدث  لد  

يندد ما اجددا  تميدديث مددوظ يث يتبمددوث الدد   (120
المنظمد  ويمملددوث فدد  ارسدوا  يقدد  يلدد  يدداتقهر 
 لددددد  ييقددددد  ايجابيددددد  مددددد  مسدددددت ي ي المنظمددددد . 
يمددددددر  الباحدددددد  التوجددددددلا الت ددددددايل  بينددددددلا يمليدددددد  
ث مسدددت ام  لجمددد  وتلقددد  المملومدددا  المكسدددي  مددد

ارسددوا  وايددا ة بنددا  ال  دد  ارسددتراتيجي  لتلبدد  
 تل  المت لبا .
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 التجديد الاستراتيجيثانيا  
 الاستراتيجي التجديدمفهوم   1

اث التج يددد  ارسدددتراتيج  احددد  ا دددر الملددد لحا  
ار اريددددددددددددد   ا  اللدددددددددددددل  المباشدددددددددددددرة بمو دددددددددددددوس 
ارسدددددتراتيجي  بلدددددورة يامددددد ، يت ددددد  الم يددددد  مدددددث 
الكتددددا  والبدددداحريث يلدددد  تمريدددد  وتح يدددد  م هددددور 
ارسددددتراتيجي  بينهددددا   دددد  يمددددر منتظمدددد  تُمكددددث 
ار ارة مث تحقي  مقالد  ا التنظيميد  مدث  دير 
م   ارفكار م  المقد را  الجو ريد  التد  تمتلكهدا 
(Jones, 1998: 23 & Vossen, 

1998:43) . 
 : Tlomas, 2000)يقتدر  مدث  د ا الم هدور 

يندد ما ولددد  ارسددتراتيجي  بانهدددا مجمويددد   (99
مدددددث ارجدددددرا ا  والقدددددرارا  الحكيمددددد  التددددد  ترشددددد  
المنظم  ارث ولور  الد  المسدتقبر البميد . توافقدا  
مددث  لدد  نجدد  مددث ال ددروري اث تلت دد  القيددا ا  
المليدددددددا فددددددد  أي منظمددددددد  و ددددددد  تمدددددددارم  ور دددددددا 

الملددددددداي  التددددددد    مو دددددددوس ارسدددددددتراتيج  الددددددد
تواجههدددا ويكدددا  يكدددوث ا دددر تلددد  المم دددي   دددو 
الت يير دددد ونقلد  بدلا اجدرا  الممليدا  التلدحيحي  

للولور ال  المنداف  المرجدوة   للمسارا  التنظيمي
     ددددد 

ينددددد   ددددد   النق ددددد  بالتح يددددد  يددددديت   ور التج يددددد  
ارسدددتراتيج  الددد ي لدددن  يلددد  اندددلا احددد  اندددواس 

جدددددداب  يق دددددد  الدددددد  جمددددددر ارشدددددديا  الت ييددددددر اري
 (Webster, 2008: 134)م تل   يث سابقها 

مدددد  ارشددددارة الدددد  ا را  مقاومدددد  الت ييددددر وال ددددر  
الك يل  بالح  منها وارث لسدنا بلد   الت در  الد  
تلدد  ار ارة المت للدد  بددا ارة الت ييددر والت ددوير 

يمر  التج ي  ارستراتيج  بينلا يملي  التنظيم . 
نوييددددد   ا  ا ميددددد  بال ددددد  و يدددددر روتينيددددد  تقدددددو  

بالوقددددددد   المنظمددددددد  الددددددد  اجدددددددرا  الت ييدددددددر المهدددددددر
 .(Mezias & Glyun, 1993 :5)المناس  
يلدد  اث  (Huff et al., 1992 :32)يؤكد  

التج ي  ارستراتيج  يممر يلد  اجدرا ا  الت ييدر 
ل دددرض تلددددحي  المسددددارا  ارسددددتراتيجي  الممدددد ة 

 ,Floy & Lane) ا . مددث جانبهمدا يمددر  لسد
التج يد  ارسدتراتيج  بيندلا يمليد   (23 : 2000

تنظير وت وير تست  ر نمدو   الممرفد  فد  ايدا ة 
تلدددحي  ال  ددد  التنظيميددد . ويدددرل ا دددروث انهدددا 

رسدددددتراتيجي  التددددد  لدددددور ليددددد  انمدددددا  ال  ددددد  ايم
   الددددددددددددد  ارنتكدددددددددددددام التنظيمددددددددددددد  تددددددددددددد اركها لأ

(Agarwal & Helfat, 2009: 20). 
بدداث مو ددوس  (unary, 2009: 156)يجدا ر 

التج يدد  ارسددتراتيج   ددو ظددا رة ريا يدد  للمنظمدد ، 
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 ,.Begin et al)ويد    الد  ابمدد  مدث  لدد  
ينددددد ما ولددددد وا التج يددددد   (89 : 2012

تراتيج  بم تدددا  لددددمو  المنظمددد  وال ددددامث ارسددد
لتحقي  ار  ا  ارستراتيجي ، ا  فد  حدار ارور 

لددر تلت دد  القيددا ا  المليددا فدد  المنظمدد  ولددر تت دد  
 سديؤور الت ابير الي م  بالوق  والد مث المناسدبيث

 ارمر بها حتما ال  التيش .
التج يد   اجرائيدايل  ما تق ر يمر  الباح  تيسيا  

ارسددددددتراتيج  بينددددددلا يمليدددددد  ريا يدددددد  تممددددددر يلدددددد  
استكشددددا  مددددوا ث ال لددددر والممددددر يلدددد  ابتكددددار 

 ن سدددددددددد  ال  دددددددددد   ةيددددددددددا واالحلددددددددددور المناسددددددددددب  
 . ارستراتيجي

 التجديد الاستراتيجياهمي    2
تيت  بالمقار ارور  ارستراتيج  التج ي اث أ مي  

فددد  احددد ا  التج يددد  والت دددوير فددد  اسددددتراتيجيا  
المنظمدد ، ف دددي يدددث تنميددد  رقافددد  الت ييدددر والحددد  

 (Dessler, 2011: 298)مدث مقاومتدلا ويدرل 
اث ا ميددد  التج يددد  ارسدددتراتيج  تكمدددث فددد  ايدددا ة 
التنظددير مددث  ددير التدد وير او التحدد ي  مددث اجددر 

لدددددد  ايددددددا ة تنسددددددي  يمددددددر ار ارا ، بالإ دددددداف  ا
 .تلمير المهار الموكل  للأفرا 

مددث جاندد  ا ددر يؤكدد  الم تلددوث اث يمليدد  نقددر 
الممددار  والمهددارا  مددث  ددار  المنظمدد  واكسددابها 

الددد  ارفدددرا  فددد   ا لهدددا يشدددكر ا دددر  ور للتج يددد  
 Jones & Alan, 2006)ارسددتراتيج  

 & Agarwal). بالسدديا   اتددلا يددرل (156:
Helfaf, 2009 : 289) تج يدددد  اث ال

ارسدددددتراتيج  يممدددددر يلددددد  ميئمددددد  اسدددددتراتيجيا  
المنظمددددددددد  مددددددددد  ت لمدددددددددا  المسدددددددددت ي يث بلدددددددددورة 

يمتقددددددد  الباحددددددد  اث ا ميددددددد  التج يددددددد  مسدددددددت ام . 
ارسددتراتيج  تكمددث فدد  ق رتددلا يلدد   ددماث توريدد  
المنظمدد  بددال    ارسددتباقي  ف ددي يددث تلددحي  
ال    الملدا   فد  ظدر ت ايد  تندوس فد  ر بدا  

ما ا  نا تم   المنظمدا  المنافسد  المست ي يث ا ا 
  بميث اريتبار.

 التجديد الاستراتيجيابعاد   3
  التج يددد  ارسدددتراتيج  اركردددر ات اقدددا  مددد  ااث ابمددد

ال راسددد  القائمددد   ددد  ريرددد  ابمدددا  متمرلددد  بددددد  بمددد  
الريدددا ة، بمددد  ارستكشدددا ، بمددد  اربتكدددار( ويت ددد  

ال راسددد  القائمددد  مسدددتن ة  لأ دددراضالباحددد  ممهدددا 
&  (Stienstru, 2008)الدد  مقيددام كددي  مددث 

(Folkeringa, 2024)  سددددنبيث تبايددددا تلدددد .
 اربما  وكما ييت :

   عد الريادةب 
مل ل  الريا ة ر يرتب  بم هور مح   او اث 

يستن  ال  مجار مميث يمكث القور انلا ي  ر 
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 ,Hisirich & Shepherd) مث كر مجار 
 ,.Linussa et al). يمر  (8: 2005

الريا ة يل  انلا يملي  اب ايي  وقابلي   (2009
لتولي  اشيا  ج ي ة مث وح  المو ب  وارحسام 

بال رخ الت  ق  يرا ا ش خ  وث ا ر.  الم ر 
اث بم  الريا ة ف   (Daft, 2010)يمتق  

 ي  تجاري  م ا  ايمليث المنظم  يمرر البح  
يمر  البح  يث ال رخ لتحقي  المناف . 

الباح  بم  الريا ة يل  انلا مجموي  ارجرا ا  
الت  تتبمها المنظم  ل ل  قيم  م اف  للمجتم  

 بلورة يام  وللمست ي يث يل  وجلا التح ي .
   الاستكشافعد ب 

ارستكشددا  يشددير الدد  يمليدد  البحدد  والتحددري  
باشددرة يددث مجمويدد  مددث المددوار   ا  الميقدد  الم

بممددددر المنظمدددد ، يلدددد  سددددبير المرددددار استكشددددا  
المسدددددت ي يث الجددددد   او التحدددددري يدددددث ال دددددرخ او 

م  ارستكشدا   راس    ورة المنافسيث. يمر  بُ 
يل  انلا ار ارة الت  تؤ ي ال  ت وير المنتجا  
وال دددددد ما  او تكددددددويث منددددددتج او   مدددددد  مبتكددددددرة 

، ويمكدددددددث القدددددددور اث يمليددددددد  ارسدددددددتم ا  ج يددددددد ة
ري  فددد  تلبيددد  مت لبدددا  المسدددت ي يث للتحدددر  بسددد

(Looy et al., 2005: 8).  كمددا يرفهددا

( بينهدددددددا يمليددددددد  التحدددددددري 18: 2819 حسددددددديث، 
المسددت ار يددث ال ددرخ الج يدد ة وا تنامهددا. يمددر  
الباحددددد  ارستكشدددددا  يلددددد  اندددددلا يمليددددد  تحدددددري 
وتدد قي  لبيئدد  المنظمدد  ال ارجيدد  وال ا ليدد  والتدد  

الي مددددددد  يلددددددد  تسدددددددهر فددددددد  ممرفددددددد  المت لبدددددددا  
 المنظم  اث تت   ا بالوق  المناس .

   الابتكارعد ب 

اث تركي  المنظم  يل  اربتكار يشدكر امدر بدال  
 ار ميدددددددددد  لهددددددددددا يلدددددددددد  المسددددددددددتول ارسددددددددددتراتيج 

(Dhammika, 2016: 1).   يؤكد  الم تلدوث
ف  مجار ا ارة اريمار اث اربتكدار يمردر يمليد  
ت وير فري ة و يق  ف  تق ير منتج او   م  ف  
اي منظمددد . ويمدددر  اربتكدددار باندددلا يمليددد  توليددد  

والتنبدددددددؤ بهدددددددا لحددددددددر المتنددددددددورة  للأفكدددددددارمسدددددددتمرة 
 :Thu, 2020)ارشكار  الت  تواجلا المنظم  

 رسددد  ت دددويرمدددنهر مدددث يمرفهدددا بانهدددا مما .(112
المندددتج او ال  مددد  ب دددر  ج يددد ة وارن تدددا  يلددد  
الوسددددائر الح يردددد  وايتبددددار  لدددد  سدددديا  مسددددت ار. 
يمر  الباح  بُم  اربتكار يل  انلا يمليد  توليد  

مدددددا  المسدددددت ي يث ب دددددر  منتج/  مددددد  تلبددددد  ت ل
 فيها ينلري الجو ة والكل  . مبتكرة تراي 
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 لمبحث الثالثا
 للدراس الجانب التطبيقي 

 لمتغيرات الدراس الوصف الاحصائي   .1
اث الول  ارحلائ  بما يت منلا مث بيانا  
الوس  الحساب  ومستول ارنحرا  الممياري 
لإجابا  المين  المسته ف ، ف ي يث بياث 
ار مي  يل  مستول كر بم  يمكم مق ار ا را  

ف  ال راس   ير المين  الم تارة للمقيام ال ي ا ت
يتمكث الباح  مث استكمار  ايل  اساسه والت 

باق  ارجرا ا  ارحلائي . يستمرض الج ور 
( ا ر تل  البيانا  والت  تو   اث مت ير 1 

التوجلا ارستراتيج  ق  حق  متوس  حساب  بل  
 3و و ايل  مث الوس  الحساب  ال رض  3593

رث المقيام المست  ر  ماس  الرت . ويل  
به ا المت ير نج  انها  لمي  اربما  ال ال 

حقق  القير الم لوب  ليرتكا  ف  تحقي  باق  
ارجرا ا  ارحلائي ، ا  بل  بمُ   التوجلا 
ارب اي ، التوجلا التسويق ، التوجلا الت ايل ( 

( يل  3532، 3592، 3592متوس  حساب   
، 85981التوال ، كما حق  انحرا  ممياري  

لمي  ( يل  التوال  ويل  85052، 85090

ار مي  جا  التوجلا ارب اي  بالمرتب  ارول  
فيما جا  متي ر التوجلا الت ايل  ف  المرتب  
ار يرة.   ا ي سر لنا تركي  منظم  ارلور 

يل  الم   ق ما بالأب اس ف  تق ير   ال كي
  ا يل  ارسوا  بال رج  ارسام يال  م  وترك

مث يتحق  فيما اث ت ايلها مث تل  ارسوا  س
  ير تحق  البم يث ارور والران .

مث جان  ا ر نلحظ تحقي  مت ير         
 359التج ي  ارستراتيج  حق  متوس  حساب  

و و ار ر  مث القير ارحلائي  المقبول  كونلا 
والحار  اتلا  3اجتا  حاج  الوس  ال رض 

بالرجوس ال  ابما  مت ير التج ي  ارستراتيج  
شا ، اربتكار( ا  حقق  بمٌ   الريا ة، ارستك

( 3592، 3529، 3525متوس  حساب  ق ر   
، 85990يل  التوال ، وانحرا  ممياري  

( يل  التوال ، ويلحظ اث 85539، 85353
منظم  ارلور ال كي  لها ا تمار مرت   
بمو وس ارستكشا  لحلوللا يل  ار مي  
بالمرتب  ارول  و  ا يمكم قيار المنظم  

  اي فرل  يقاري  قبر ار ريث، بارستشمار ال
فيما كاث ينلر الريا ة بالمرتب  ار يرة ويث 
قيار الباح  ب ر    ا التملير يل  م ير فرس 
ب  ا  ال كتور مرت   "كان  اجابتلا اث ت وفنا 
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القائر حاليا  و ت ار  اسمار لر  ال ورر ل ا 
ر نح  اث نكوث ريا ييث ق ر اث ن رم 

ارسالي  المبتكرة رنتها   ونستكش  الواق  ونج 
 ال رخ".

 
 ، التجديد الاستراتيجي(ي)متغير التوجه الاستراتيجمؤشرات الإحصاء ال ( قيم1جدول )

الوسدددددددددددددددددددددددددددددددددد    ارستراتيجالمت ير التوجلا  مقيام فقرا   
 الحساب 

الانح                           راف 
 المعياري

التدددددددددرتي ار مي 
 (التوجه الابداعيالبم  الأور    التوجلا ارستراتيج  

 3 %30 85501 3528 منظمت  تممر يل  اجرا  التحسينا  بلورة مستمرة 1
مدددددر تحتركددددد  يلددددد  يامدددددر اربددددد اس واث كددددداث يمنظمتددددد   2

 الم ا ر
3530 85931 53% 1 

 2 %51 85915 3593  منظمت  ت ل  الم ي  مث ال  ما  التسويقي  3
 A 50.0. 59.1. 35.3 المعدل 

الوس   (التوجه التسويقي  الران البم    التوجلا ارستراتيج  
 الحساب 

الانحراف 
 المعياري

الترتي ار مي 
  

 1 %52 85091 3599 تمتل  ق رة يل  تلبي  ت لما  المست ي يثمنظمت   1

 3 %30 85393 3532  تراق  وتتاب  ر ا المست ي يثمنظمت   2
 2 %51 85983 3532 تسم  ارا   برا  التسوي  با تمارمنظمت   3

 B 50.3. 5090. 35.2 المعدل 
الوس   (التوجه التفاعلي  الرال البم    التوجلا ارستراتيج  

 الحساب 
الانحراف 
 المعياري

الترتي ار مي 
  

 2 %39 85503 3525  منظمت  ل يها توالر يار م  المست ي يث 1
 3 %30 85329 3522 منظمت  تميث افرا  مت لليث للتوالر م  المست ي يث 2
 1 %53 85993 3558  منظمت  تممر يل  تحلير بيانا  السو  بلورة  وي  3

 C .50. 5002. 35.2 المعدل 
 ..35المتوسط الحسابي العام هو   المعدل العام لمتغير التوجه الاستراتيجي

الوس   التج ي  ارستراتيج  فقرا  مقيام  
 الحساب 

الانحراف 
 المعياري

الترتي ار مي 
 (الريادةارستراتيج  البم  ارور  التج ي    

 3 %30 85323 3528 تحتر منظمت  موق  ريا ي بالنسب  للمنظما  المنافس  1
 2 %39 85550 3522 تق ر منظمت    ما  فري ة  2
 1 %52 85099 3599 م رجا  منظمت   ا  مي ة تنافسي   3

 C 5.90. 5.90. 3530 المعدل 
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الوس   (الاستكشافالبم  الران   التج ي  ارستراتيج    
 الحساب 

الانحراف 
 المعياري

الترتي ار مي 
  

 1 %51 0.917 3531 منظمت  تممر بج  ركتشا  ال رخ 1
 2 %58 0.787 3522 منظمت  تمتل  الموار  الكافي  رنتها  ال رل  2
 3 %39 0.655 3523 بالأيمارتمتل  منظمت  الممار  ال روري  ليرتقا   3

 A 50.3. 5.03. 3539 المعدل 
الوس   (الابتكارالتج ي  ارستراتيج  البم  الرال     

 الحساب 
الانحراف 
 المعياري

الترتي ار مي 
  

 2 %51 0.896 3590 تشج  الموار  البشري  يل  اربتكارمنظمت   1
 3 %30 0.708 3539 توفر المناخ المناس  ركتشا  ال اقا منظمت   2
 1 %52 0.899 3533 منظمت  تممر يل  اشاي  رقاف  اربتكار  3

 B 50.3. ..50. 35.2 المعدل 
 .35المتوسط الحسابي العام هو    المعدل العام لمتغير التجديد الاستراتيجي

 
 التحليل العاملي التوكيدي لفقرات البحث   .2

بم  اجرا  الول  ارحلائ  لمت يرا  ال راس  
  المين  المبحورلا للمقيام المست  ر اواربا  ا ر 

تيت  المرحل  الراني  مث الممليا  ارحلائي  
والت  تمن  بيجرا  التحلير المامل  التوكي ي 
ال ي مث الم ترض اث يمكث الباح  مث التمر  
يل  م ل تناس  ارجابا  الت  تحلر يليها 
ف  ارستبان  المو ي  يل  يين  ال راس . 

 SMART ارحلائ  جالبرنامباست  ار 
PLS) )  سيتر رفض او قبور نس  الممنوي  ف

% وترفض ا ا حق  9حار حق  نسب  اقر مث 
نسب  ايل  مث  ل ، ف ي يث قيام ربا  

% ممامر كورنباخ 30المقيام ف  حار حق  
تل  النتائج والت  ( يلور 2،3ال ا. والشكر  

 ا    مث البرنامج ارحلائ .
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  يلمتغير التوجه الاستراتيج التحليل العاملي التوكيدي( 2شكل )
 (PLS- SMART)المصدر  مخرجات البرنامج الاحصائي 

 
 
 
 
 
 
 

 لمتغير التجديد الاستراتيجي التحليل العاملي التوكيدي( 3الشكل )
 (PLS SMART)المصدر  مخرجات البرنامج الاحصائي 

 
( المتملق  2التلاقا  م  النتائج المبين  بالشكر  

بمت ير التوجيلا ارستراتيج  بيبما   الرير  
 التوجلا ارب اي ، التوجلا السوق ، التوجلا 
الت ايل ( يت   تحقي  النس  ارحلائي  
الم لوب  الت  تبيث اث مقيام ال راس  القائم  

يتل  بالربا  المرك  ومث الممكث اث يم   
ئج  اتها ف  حار ت بيقلا ف   راس  ا رل النتا

% لمو ا ، واث نس  30و ل  بم  اث نسب  
المسمو  بها  القيرالتشب  لل قرا   مث 
المت ير التاب  التج ي   احلائيا . وبالرجوس ال 

i1 

i2 

i3 

I4 

I5 

I6 

I7 

I8 

I9 

5021. الريادة   

50.1. الاستكشاف   

5.92. الابتكار   

 لتجديدا

يالاستراتيج  

0.681 

0.712 

0.721 

0.689 

0.721 

0.701 

0.799 

0.785 

0.801 

i1 

i2 

i3 

I4 

I5 

I6 

I7 

I8 

I9 

59.3.التوجه الابداعي   

5.09.التوجه التسويقي   

.501.التوجه التفاعلي   

 التوجه

يالاستراتيج  

0.667 

0.776 

0.852 

0.613 

0.845 

0.902 

0.678 

0.861 

0.745 
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ارستراتيج  بيبما   الرير   الريا ة، 
ارستكشا ، واربتكار( ك ل   و ار ر حق  

%( 39%، 58%، 02ممامر كورنباخ ال ا  
يل  التوال  ونس  تشب  لل قرا  متنا ر م  

المتمل  النس  الم لوب  ويليلا ي سر اث المقيام 
ربا  المرك . اث النتائج بالمت ير التاب  يتل  ب

ارحلائي  الت  تر التولر اليها تمكث الباح  
 مث استكمار باق  ارجرا ا  ارحلائي .

 

 اختبار فرضيات التأثير .3
يشكر ا تبار فر يا  التيرير المرحل  ار يرة 
مث مراحر التحلير ارحلائ  بم  اث تيك  

مث يين   الباح  مث جو ة البيانا  المستسقاة
مث ربا  المقيام  التيك ال راس ، ف ي يث 

مجموي  مث  رااست  الممتم  بال راس . يتر 
 ،التو ي  ال بيم دددددد  ار تبارا  ارحلائي 

 لكاف  خكرونباومممر ال ا  ،المامل  والتحلير
ددددد لتح ي   رج  تيرير  وابما  ا المت يريثفقرا  

ت ير المت ير المستقر التوجلا ارستراتيج  ف  الم
 رالتاب  التج ي  ارستراتيج  و ل  باست  ا

والت   (PLS SMART) ت بيقا  البرنامج
( ويلور ا الشكر 2  يستمرض نتائجلا الج ور

( 9الرئيس  والشكر   بال ر ي ( ال اخ 2 
  :ييت كما  ال ريي ال اخ بال ر يا  

  الفرضي  الرئيس  
فر   ال راس  وجو  ييق  تيرير ممنوي موج  

،  للتوجلا ارستراتيج  ف  التج ي  ارستراتيج
بموج  النتائج المبين   وتر اربا   ل  احلائيا

( الت  2( والملورة ف  الشكر  2 ف  الج ور 
قبور ال ر ي  الرئيسي  بم  اث حقق  نسب   بين 

  V% ومستول ممنوي  01تيرير ايجاب  بل  
وممامر التح ي   %9أي اقر مث  85881حق  

 1 R ) 39  وفقا  ل ل  يتر قبور ال ر ي ،%
الح و   الرئيس  كوث القير المتحلر يليها  مث

 ارحلائي  المقبول .
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 الخاص بالفرضي  الرئيس علاق  التأثير ( 3الشكل )
 (PLS SMART)المصدر  مخرجات البرنامج الاحصائي 

 

 ات الفرعي الفرضي 
اث ال ر دددددددي  ال رييددددددد  ارولددددددد  لل راسددددددد  القائمددددددد  
افتر دد  وجددو  ييقدد  تدديرير موجدد  لبُمدد  التوجددلا 

التج يدد  ارسددتراتيج ، وبنددا   اربدد اي  فدد  مت يددر 
( 2يل  النتائج ارحلائي  المسجر ف  الج ور  

يظهدددددر تيكيددددد  لددددد ل  التددددديرير مدددددث  دددددير تحقيددددد  
% وممامدددر أردددر فرييدددد  08ممامدددر أردددر اجمدددال  

ومسددددددددتول ( 85211للتوجدددددددلا اربدددددددد اي  مقددددددد ار   
%،  ددددد ا 9( اي اقدددددر مدددددث 85889بلددددد    ممندددددوي

ولد  واث اي يقو نا ال  قبدور ال ر دي  ال رييد  ار
مددد  سددديؤرر فددد  المت يدددر التددداب  ت ييدددر فددد   ددد ا البُ 

 بال يا ة او النقلاث. 
مدددث جانددد  ا دددر وبدددالرجوس الددد  ال ر دددي  الرانيددد  
نجدد  انهددا حققدد  نسددب  تدديرير ممنددوي موجدد  بلدد  

( و  ا يمن  اث نسب  تيرير البمُد  الردان  85212 

التوجدلا التسددويق  فدد  مت يددر التج يدد  ارسددتراتيج  
لمرتبددد  ارولددد  و ددد ا امدددر  بيمددد  بمدددا اث يددديت  با

المينددددد  المسدددددته ف   ددددد  مت للددددد  فددددد  ق ددددداس 
التسدددوي  المقددداري وتركيددد  الشدددرك  منلددد  يلددد  
  ا الجان . ويليلا يتر قبور ال ر ي  الراني  رث 
النسدد  ارحلددائي  المتحلددر يليهددا  ددمث القددير 

 المقبول  احلائيا. 
التدددد  لددددا ها الباحدددد   ل رييدددد  الرالردددد ال ر ددددي  ا

ت تددرض وجددو  ييقدد  تدديرير ممنددوي ايجدداب  لبمٌدد  
التوجلا الت ايل  فد  مت يدر التج يد  ارسدتراتيج ، 

( فيث نسدب  تديرير 2وحس  ما مبيث ف  الج ور  
بالرتب  ار يرة برقر تديرير مقد ار   جا    ا البم  

( اقدددر 85888حققددد    (  قيمددد  ممنويددد  85283 
  قبددور ال ر ددي  الرالردد   % و دد ا يقو نددا الدد9مددث 

 رث قيمها  مث القير الم لوب  احلائيا.

+ 0.79 0.81 

الاستراتيجيالتوجه   التجديد الاستراتيجي 
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يل  لدمي  متلدر تدر مناقشد  النتدائج ايدي  مد  
المدد ير الم ددوض لمنظمدد  البمدد  الرابدد  فددرس ب دد ا  
والدد ي بدديث بدد ور  اث منظمددتهر مهتمدد  جدد ا  بمامددر 
التسوي  وانهدر يمملدوث يلد  تميديث افدرا  مبد ييث 

 دد ا ي سددر لنددا حلددور فدد   دد ا المجددار ولددراح  

التوجدددددلا اربددددد اي  المرتبددددد  الرانيددددد  امدددددا حلدددددور 
منظمتهر فيما يتمل  بالت اير يل  المرتب  الرالرد  
فيمدددددد و  الدددددد  احتدددددد ار التنددددددافم بدددددديث المنظمددددددا  
التسدددويقي  الكريدددرة المنتشدددرة فددد  البلددد  الماملددد  فددد  

 الق اس المقاري.
 
 
 
 
 
 
 

 

 للفرضيات الفرعي علاق  التأثير ( .الشكل )
 (PLS SMART) المصدر  مخرجات البرنامج الاحصائي

 

 نتائج ار تبار ارحلائ  يل  مستول المت يرا  واربما ( 2  ج ور

 
Original Sample (O) R2 

Standard Deviation 

(STDEV) 

T Statistics 

(|O/STDEV|) 
P Values 

X -> Y 0.656 28.0 0.022 37.779 0.001 

 
Original Sample (O) R2 

Standard Deviation 

(STDEV) 

T Statistics 

(|O/STDEV|) 
P Values 

X1 -> Y 282..0  

28.2 

 

 

0.088 2.208 0.005 

X2 -> Y 28100 0.079 2.055 0.001 

X3 -> Y 282.0. 0.081 3.001 0.000 

0.80 

 التوجه الابداعي

 التوجه التسويقي

 التوجه التفاعلي

0.211 

0.412 

0.206 

 التجديد الاستراتيجي
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 المبحث الرابع
 الاستنتاجات والتوصيات

 أولا    الاستنتاجات 

بيندددد  نتددددائج الولدددد  ارحلددددائ  اث بيانددددا   .1
المت يددددر المسددددتقر دددددددد التوجددددلا ارسددددتراتيج  دددددددد 

و لددد  المسدددته ف  م ركددد  لددد ل يينددد  ال راسددد  
مدددددث  دددددير المؤشدددددرا  ارحلدددددائي  المتملقددددد  
بالمتوسددددد  الحسددددداب  ف دددددي يدددددث ارنحدددددرا  

و  ا يقو ندا الد  اسدتنتا  م دا   اث الممياري. 
ارفددرا  المددامليث فدد  منظمدد  ارلددور ال كيدد  
يلددد  مسدددتول  رايددد  يدددال  ب بيمددد  اريمدددار 

  الموكل  لهر.
ارحلدددددددددددددائ  اث  الولددددددددددددد  نتدددددددددددددائجبينددددددددددددد   .2

 التددددددددددددداب  ددددددددددددددددد التج يددددددددددددد  مت يدددددددددددددرالبياندددددددددددددا  
مو يدددددددددد   ارسددددددددددتراتيج  دددددددددددددد  دددددددددد  ار ددددددددددرل

مدددددث  ةة جيددددد ر وم ركددددد  بلدددددو  يددددداتو يمدددددا  بيم
قبددددر يينددددد  ال راسدددد ، ونسدددددتنتج مددددث  لددددد  اث 

راسددددددد  يينددددددد  ال راسددددددد  تمددددددد  مدددددددا تقلددددددد   ال 
فيمدددددا يتملددددد  بمت ير دددددا التددددداب  التولدددددر الددددد  

 التج ي  ارستراتيج .
قبلددددددد  ال راسددددددد  ال ر دددددددي  ارولددددددد  دددددددددد تددددددديرير  .3

التوجدددددددلا ارسدددددددتراتيج  فددددددد  مت يدددددددر التج يددددددد  

ارسدددددددددتراتيج  دددددددددددد ويسدددددددددتنتج مدددددددددث  لددددددددد  اث 
منظمدددددددددد  ارلددددددددددور ال كيدددددددددد  تت لدددددددددد  الدددددددددد  
تحدددددد ي     هددددددا ارسددددددتراتيجي  بمددددددا ييئددددددر 

 م  ت لما  المست ي يث.
اظهدددددددر  نتدددددددائج التحليدددددددر ارحلدددددددائ  قبدددددددور  .3

الريردددد ، و دددد ا يؤكددددد  اث  ال ر دددديا  ال رييدددد 
ابدددددد اي ، لمنظمدددددد  ارلددددددور ال كيدددددد  توجددددددلا 

ورؤيدددددد  تسددددددويقي  رائدددددد ة ف ددددددي يددددددث توجدددددددلا 
 للت اير م  المست ي يث.

 ثانيا    التوصيات 
الممدددددددددددر يلددددددددددد  تم يددددددددددد  اسدددددددددددترمار التوجدددددددددددلا  .1

ارسددددتراتيج  فدددد  المنظمدددد  كونددددلا يددددنمكم يلددددد  
المسددددددتقبلي ، بمددددددا   ير ال  دددددد  ارسددددددتراتبجيت ددددددو 

 ي  ر ت لما  المست ي يث.
ا ارة منظمددددددددددددددد  يلددددددددددددددد  مراجمدددددددددددددددلا   التيكيددددددددددددددد .2

  ال كيددددددددددددد  ل   هدددددددددددددا ارسددددددددددددددتراتيجيارلدددددددددددددور 
  المسدددددتقبلي  واتبددددداس مدددددنهج التج يددددد  ارسدددددتراتيج

  ل ماث تحقي  ار ا  المت و .
تولددددددد  ال راسددددددد  منظمددددددد  ارلدددددددور ال كيددددددد   .3

بممددددددددددددددددددددر ور  يمدددددددددددددددددددددر و ورا  لمنسدددددددددددددددددددددوبيها 
ر ييهددددددر يلددددددد  مقددددددررا  ال راسددددددد  وارسدددددددت ا ة 

وا ث مددددددددث المدددددددددوار  اريجابيددددددددد  والحدددددددد  مدددددددددث مددددددددد
 ال لر.
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اجددددرا  الم يدددد  مددددث اربحددددا   تولدددد  ال راسدددد  .2
فدددددددددد  ق ايدددددددددددا  ا ددددددددددرل وارسدددددددددددت ا ة مدددددددددددث 

ال راسددددددد  القائمددددددد  لتم يددددددد  انتاجيددددددد  الق ددددددداس 
  ال اخ.
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