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  الاجماع الاصتراتٍجًوضببٍت بين انقٍادة انضٍادٌت اصتكشاف انؼلاقت ان
 
 
 
 
 
 

 السدتخمص
إن اليجف الخئيذ ليحه الجراسة يتسثل بتحميل طبيعة العلاقة بيؽ متغيخيؽ أساسييؽ ىسا: 

آراء عيشة مؽ العامميؽ في  استظلاع)القيادة الديادية والإجساع الإستخاتيجي(، وذلػ عؽ طخيق 
اسمؾب العيشة العذؾائية  باستخجام(/فخوع مشظقة الفخات الأوسط TBIالسرخف العخاقي لمتجارة )
عجم تحقق او انخفاض مدتؾى الإجساع الاستخاتيجي نتيجة  إشكاليةالبديظة، وذلػ لمبحث في 

لتبشي نسط القيادة الديادية مؽ قبل ادارة السرخف السبحؾث. ان حجؼ العيشة لسجتسع الجراسة 
( 92الخاص بتحجيج حجؼ العيشة السشاسب ىؾ ) الإحرائيجول ( فخداً عمى وفق الج121البالغ )

( استبانة، ومؽ ثؼ 115بتؾزيع ) يؽفخداً ولزسان الحرؾل عمى ىحا الحجؼ مؽ العيشة قام الباحث
. بعج ذلػ تؼ إستبانو( 102السدتخجعة والرالحة لمتحميل الاحرائي ) الاستباناتفقج بمغ عجد 

 SPSS v.24البخنامجيؽ الاحرائييؽ  تخجامباستحميل البيانات التي تؼ جسعيا 
 ، وقج أعيخت الشتائج وجؾد تأثيخ لمقيادة الديادية عمى الإجساع الإستخاتيجي. AMOSv.24و

 
 .(TBIالسرخف العخاقي لمتجارة )، و الاجساع الاستخاتيجي، القيادة الديادية ة:السرظمحات الرئيد

  

 الأستاذ الدكتهر
 ليث عمي يهسف الحكيم 

 كمية الادارة والاقتراد/جامعة الكهفة
 

 الباحث
 مير علاوي كاعم الزامميأ
 الادارة والاقتراد/جامعة الكهفةكمية 
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Exploring the causal relationship between sovereign leadership 

and strategic consensus  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Abstract 
The main objective of this study is to analyze the nature of the 

relationship between two basic variables: (sovereign leadership and 
strategic consensus), by surveying the opinions of a sample of workers in 
the Trade Bank of Iraq (TBI) / branches of the Middle Euphrates region 
using the simple random sampling method, in order to search in The 
problem of lack of achievement or low level of strategic consensus as a 
result of adopting the pattern of sovereign leadership by the 
management of the bank in question. The sample size of the study 
population of (121) individuals according to the statistical table for 
determining the appropriate sample size is (92) individuals. 102) a 
questionnaire. After that, the collected data were analyzed using the 
statistical programs SPSS v.24 and AMOS v.24, and the results showed 
that there is an impact of the sovereign leadership on the strategic 
consensus. 
 
 
Key Terms: Strategic Consensus, Sovereign Leadership, Trade Bank of 
Iraq (TBI) 

Researcher 
Ameer Allawi Kazem Al-Zamili 
College of Administration and 
Economics/University of Kufa 

Prof. Dr 
  Laith Ali Yusuf Al-Hakim 

College of Administration and 
Economics/University of Kufa 



Al-Ghari Journal of Faculty of Administration and Economics Vol. 19 (No.1) 2023 
P
P. 225-246 

 

Al-Ghari Journal of Faculty 

of Administration and Economics 

 

 
 
 

 
227 

 ينهجٍت انبحث المبحث الاول:
 اولاً: المؼضهت انفكشٌت نهذساصت ويشكهتها:

يؤدي وجؾد القادة السجمخيؽ في السشغسات الى خفض روح السذاركة والتعاون بيؽ 
 & Meyerالسؾعفيؽ والإدارة كؾن القادة يسيمؾن الى تحقيق غاياتيؼ ومشافعيؼ الذخرية 

Meijers, 2017: 20)ل مرادرة جيؾدىؼ (، حيث يُبجون تعاطفاً زائفاً مع السؾعفيؽ مؽ أج
لسرالحيؼ الذخرية وىؾ الأمخ الحي يؤدي الى شعؾر السؾعفيؽ بالإحباط وعجم رغبتيؼ في 

(. إذ تشظؾي القيادة السجمخة عمى سمؾكيات (Meyer & Meijers, 2006: 26العسل بخوحية 
 :Kaluza et al, 2020سمبية كشقص الجعؼ لمسؾعفيؽ وعسميؼ، وفخض العجاء تجاه السؾعفيؽ 

. يخى باحثؾن بأن بعض القادة يترخفؾن بظخق تزخ أتباعيؼ وبالسشغسة ككل فإن ذلػ ((3
يؤدي إلى التؾتخ الؾعيفي ،والإرىاق العاطفي، وسمؾك السقاومة لجى العامميؽ ، وسمؾك العسل 
السشحخف، مسا يخمق بيئة عسل يدؾدىا الانحلال التشغيسي ورغبة العامميؽ في تخك العسل او 

Schyns & Schilling :2013 ,تخخيبية تزخ بالسشغسة وزملائيؼ في العسل  القيام بأعسال
 ,Breakey(. كل ذلػ يعؾد بدبب إساءة استخجام الدمظة مؽ قبل القائج الديادي 138-(139

2017: 127) .) 
الإجساع يجل عمى مؾافقة جسيع الأطخاف عمى قخار السجسؾعة والحي يحجث فقط بعج إن 

بيات وسمبيات القخار، وعشجما يتفق جسيع السجيخيؽ )وليذ الأغمبية( التجاول ومشاقذة إيجا
Kellermanns et al, 2005: 721) .) 

))إن ، فإن مذكمة الجراسة يسكؽ صياغتيا عمى الشحؾ الأتي: استعخاضوعمى ما تؼ  بشاءً 
 بالإجساع الإستراتيجي يؤدي الى وجهد قائد سيادي(( الاهتسامغياب 

  ساصت:ثانٍاً: تضاؤلاث انذ
تؼ صياغة اسئمة الجراسة بشاءً عمى السذكمة السحكؾرة اعلاه، التي تجور حؾل اثشيؽ مؽ الستغيخات 

 الخئيدية وىي : )الاجساع الاستخاتيجي و القيادة الديادية(، عمى الشحؾ الاتي:
 ىل قادة السشغسة قيج الجراسة يتبشؾن نسط القيادة الديادية؟ .1
 الاجساع الاستخاتيجي عمى وفق رأي عيشة مؽ العامميؽ فييا؟ ىل تتبشى السشغسة قيج الجراسة .2
ما طبيعة العلاقة بيؽ الاجساع الاستخاتيجي والقيادة الديادية عمى وفق رأي عيشة مؽ  .3

 العامميؽ في السشغسة قيج الجراسة؟
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 ثانثاً: أهًٍت انذساصت:
 خمق بيئة عسل متساسكة تيجف الى تحقيق السرالح السذتخكة. .1
 الافخاد العامميؽ عمى العسل بخوح الفخيق لتقميل تؾتخات وضغؾط العسل.تذجيع  .2
 القزاء عمى الحالات الدمبية وابخزىا القيادة الديادية. .3

 سابؼاً: أهذاف انذساصت:
إن اليجف الخئيذ ليحه لجراسة يتسثل في التعخف عمى مدتؾى تؾافخ متغيخات رئيدة ىي:  .1

جي( وتحميل طبيعة العلاقة فيسا بيشيا في السشغسة قيج )القيادة الديادية والاجساع الاستخاتي
 الجراسة، ويتفخع عؽ ىحا اليجف مجسؾعة مؽ الأىجاف الفخعية، يسكؽ صياغتيا بسا يأتي:

التعخف مدتؾى تبشي نسط القيادة الديادية في السشغسة قيج الجراسة عمى وفق رأي عيشة مؽ  .2
 العامميؽ فييا.

الاستخاتيجي عمى وفق رأي عيشة مؽ العامميؽ في السشغسة  التيقؽ مؽ مدتؾى تؾافخ الاجساع .3
 قيج الجراسة.

تحميل طبيعة العلاقة بيؽ القيادة الديادية والاجساع الاستخاتيجي عمى وفق رأي عيشة مؽ  .4
 العامميؽ في السشغسة قيج الجراسة.

 : المخغظ انفشضً نهذساصت:خايضاً 
 .(1في الذكل )يغيخ ن السخظط الفخضي لمجراسة ا
 
 
 
 

 مؽ اعجاد الباحثيؽ السردر:
 

 
 ( السخظط الفرضي لمبحث1الذكل )

 يؽ.مؽ اعجاد الباحث السردر:
 
 
 

 انقٍادة انضٍادٌت
 التعاطف الدائف

 اساءة استخجام الدمظة
 التلاعب العاطفي

 التخكيد عمى تحقيق السرمحة الحاتية

 الاجماع الاصتراتٍجً
 التؾاصل
 الذفافية
 التسكيؽ

 



Al-Ghari Journal of Faculty of Administration and Economics Vol. 19 (No.1) 2023 
P
P. 225-246 

 

Al-Ghari Journal of Faculty 

of Administration and Economics 

 

 
 
 

 
229 

 انبحث: ٍتفشضصادصاً: 
 معشهية بين عكدية و تهجد علاقة ارتباط  :لمبحث تشص عمى الاولى ةيالفرضية الرئيد

 .الاجساع الاستراتيجيو  القيادة الديادية
  :مقيادة الديادية معشهي لسالب و يهجد تأثير الفرضية الرئيدية الثانية لمبحث تشص عمى

 .في الاجساع الاستراتيجي
 انذساصت:: مجتًغ وػٍنت صابؼاً 

 سيتؼ تؾضيح مجتسع وعيشة الجراسة عمى الشحؾ الاتي:
 مجتسع الدراسة: - أ

بفخوعو الؾاقعة في الفخات  TBI)إن مجتسع الجراسة يتسثل بالسرخف العخاقي لمتجارة )
 ( مؾعف121( والبالغ عجدىؼ )السقجسة الاوسط )الشجف الاشخف، بابل، وكخبلاء

 ػٍنت انذساصت:  - ب
( مؾعف عمى وفق 92( مؾعفاً ىؾ )121إن حجؼ العيشة السشاسب لسجتسع الجراسة البالغ )

 يؽحجؼ العيشة، ولزسان الحرؾل عمى نتائج جيجة ودقيقة قام الباحث باختيارالججول الخاص 
، وقج بمغت إستبانو( 121عمى جسيع افخاد ىحا السجتسع وىؾ ) الاستبيان استسارةبتؾزيع 

 ( إستبانو والرالحة لمتحميل الإحرائي.102خجعة )السدت الاستبانات
 يبرساث اختٍاس مجتًغ وػٍنت انذساصت: - ج

(، وذلػ لأنيؼ يسثمؾن نخبة TBIلقج تؼ إختيار القيادات السرخفية في السرخف العخاقي لمتجارة )
السرارف التي تعسل في القظاع الخاص. وكؾني باحث في إدارة الاعسال فإن عسمي يتظمب 

ظاع الخاص. ولكؾن السرخف العخاقي لمتجارة مؽ السرارف الخائجة ومحط انغار تظؾيخ الق
 جسيع السرارف كان لابج مؽ جعمو مرجر اليام لجسيع السرارف الأخخى.
 المبحث انثانً: الاعاس اننظشي نهذساصت

 اولاً: يتغير انقٍادة انضٍادٌت
 يفهىو انقٍادة انضٍادٌت: .1

الستعمقة  مرجاقية جسيع السفاىيؼ يوتذؾ تتسثل في مقيادة الديادية لن السذكمة الأساسية إ
 ,Huysmans)التعبيخ الدياسي السدتقل يا دسح بيالتي و  تعبئة السرالح واليؾيات التشغيسيةب

عمى أىسية تحقيق الحات، مؽ خلال التخكيد يؤكج أسمؾب القيادة الديادية  اذ ان. (171 :2008
إلى الترخف تجيؾن يان القادة الحيؽ يتبشؾن ىحا الشسط في مشغساتيؼ . عمى السرمحة الحاتية أولاً 
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السحيظة  بظخيقة تتؾافق مع شخرياتيؼ ومعتقجاتيؼ وقيسيؼ، بغض الشغخ عؽ الغخوف
اجخاءات  العسل عمى وضعمرالحيؼ الخاصة مؽ خلال ن يخجمؾ فيؼ . بسشغساتيؼ واىجافيا

  .((Meyer & Meijers, 2008: 20تداعجىؼ عمى أن يكؾنؾا كسا يخيجون تشغيسية 
( عجد مؽ 1مؽ أجل تقجيؼ تعخيف محجد وواضح لمقيادة الديادية، يدتعخض الججول )         

 التعاريف عمى وفق وجية نغخ مجسؾعة مؽ الباحثيؽ.
 ( بعض تعريفات القيادة الديادية عمى وفق آراء مجسهعة من الباحثين1الجدول )

 التعريف الباحث 
Adelberger, 2000: 104  القائج الديادي ىؾ الذخص الفاعل الحي يحجد الأولؾيات ويحجد

 الحمؾل لمجسيع. 
Meyer & Meijers, 2008: 24 فخاد تسثل تأثيخ فخد يحاول تحقيق مرالحو الذخرية عمى حداب الأ

 العامميؽ والسشغسة.
Huysmans, 2008: 171  القائج ىؾ الؾحيج القادر عمى التعبيخ عؽ مرالح السخؤوسيؽ ورغباتيؼ

فخاد السخؤوسيؽ التشفيح. تخاذ القخارات وعمى الأإوىؾ مؽ لو الحق في 
وامخ يقؾم القائج بإصجار الأ اذخخ ىي مسارسة الدمظة التعدفية آبسعشى 

و طمب التؾضيح أستجابة الفؾرية دون التداؤل وعمى السخؤوسيؽ الأ
التيجيج والعقؾبات لفخض الحكؼ والديظخة يسارس القائج فلتجشب العقؾبة. 

 عمى السخؤوسيؽ لتحقيق مشافعة الذخرية.
Meyer & Meijers, 2013: 20  .تخكد عمى خجمة الحات وحذج الآخخيؽ لتحقيق السرالح الخاصة 

Brännström, 2016: 31  تخاذ القخار، اي ان إحتكار الدمظة وعجم تفؾيض العامميؽ سمظة إىي
القائج ىؾ مؽ يقؾم بأتخاذ القخارات وعجم اشخاك العامميؽ في عسمية 

 صشع القخار. 
 .يؽمؽ اعجاد الباحث السردر:

ن القيادة الديادية يسكؽ إب يؽاستشتج الباحث (،1استشاداً الى التعخيفات الؾاردة في الججول )
جخاءات ساليب والأنؾاع القيادة التي يدتخجم فييا القائج مجسؾعة مؽ الأأ ىحجأتعخيفيا بأنيا 

الستسثمة بالتعاطف الدائف مع العامميؽ و الاستغلال العاطفي واساءة استخجام الدمظة التأديبية 
  ىجاف شخرية.أ مؽ اجل تحقيق غايات و 

 :انضٍادٌت اَثاس انضهبٍت نهقٍادة .2
الى الأشارة لؾضع مجسؾعة مؽ  (Meyer & Meijers, 2008: 25) لقج تظخقت دراسة

 :الآثار الدمبية الشاتجة عؽ سمؾكيات القيادة الديادية، والتي يسكؽ وضعيا بالآتي
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 :تؤدي الدياسات الخاطئة إلى خمق بيئة عسل غيخ مدتقخة وغيخ آمشة. إذ إن  تزارب السرالح
القيادة الديادية تعسل عمى أساس تحقيق السرالح الذخرية عمى حداب مرالح السخؤوسيؽ 
والسشغسة. ىحا الإختلاف يؤدي إلى جعل بيئة السشغسة بيئة فؾضؾية بيئة ميجمة لأن القيادة 

 .جف معيؽ ولا تؾجج مؾائسة تشغيسيةوالعامميؽ غيخ متفقيؽ عمى ى
 :إن القائج الديادي يسارس سياسة تعدفية ويحاول خجاع الآخخيؽ مؽ اجل تحقيق  صراع الهلاء

مرالح شخرية أو مرالح مشغسة أخخى. أي إن ولاءه شخري او لسشغسة اخخى غيخ السشغسة 
لقائج مؽ أجل التي يعسل بيا مسا سؾف يحجث صخاعات داخل السشغسة بيؽ السخؤوسيؽ وا

 .التخمص مشو كؾنو يذكل خظخ كبيخ عمى السشغسة وييجد مرالحيا
 :تشعجم الثقة بيؽ الأفخاد عشجما تسارس سمظة الإكخاه أو إتخاذ قخارات فخدية مذكػ بيا  انعدام الثقة

مؽ قبل القائج. إذ يؤدي ذلػ إلى جعل السخؤوسيؽ يذعخون بعجم الأمان وعجم الثقة بقيادتيؼ 
 ادة تعسل عمى مرادرة جيؾد الآخخيؽ لتحقيق مبتغاىا.كؾنيا قي

 قٍاس انقٍادة انضٍادٌت: .3

نغخا لحجاثة مؾضؾع القيادة الديادية ونجرة ومحجودية الجراسة التي اىتست بجراستو، وبعج 
عمى مجسؾعة مؽ الجراسات والبحؾث الدابقة تبيؽ وجؾد مقياس واحج ليحا  يؽأطلاع الباحث

 :( ويتكؾن ىحا السقياس مؽ الأبعاد التالية2022الستغيخ قجم في دراسة الحكيؼ وزويل )
  :انتؼاعف انزائف 

عتقاد والترخف كسا لؾ كان عمى أنو ميل الفخد إلى التفكيخ والإ الدائفيُفيؼ التعاطف 
أكثخ مسا يسكؽ تأكيجه أو التحقق مؽ صحتو بذكل شخري مؽ خلال: )أ(  يستمػ تعاطفاً 

ستجابة الؾججانية، أو )ب( الشتائج الإيجابية الشاتجة عؽ تظبيق الفخد لمتعاطف ن مؽ الإو السدتفيج
ن التعاطف يتظمب أن يكؾن الفخد قادراً عمى التسييد بيؽ مذاعخه إفي العلاقات الاجتساعية. 

ف مؽ السذاعخ والخبخة وفيؼ نفذ الغخف مؽ قبل أولئػ الحيؽ ىؼ في وخبختو وفيسو لمغخ 
 إذ يؤدي الى إنعجام أسؾأ مؽ اللامبالاة الظخف الستمقي لتظبيق التعاطف. يعج التعاطف الدائف

أنو ب القائج يذعخيجعل  الدائففإن الؾعي . ن التعاطف الدائف يفدح نفدو لمؾعي الدائفإالثقة. 
لحا فإن القائج الحي يسارس  ؾن ىؼ بأنفديؼ.أكثخ مسا يعخفو  فخاد الأخخيؽالأ رغبةيعخف أكثخ عؽ 
 تكؾن  الإجخاءات التي يتؼ اتخاذىا لسداعجة شخص ما لأن أنانيبالؾاقع قائج ىؾ التعاطف الدائف 

 (.Warren & Hotchkins, 2015: 267-269) لتحقيق مشفعة شخريةببداطة 
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  :اصاءة اصتخذاو انضهغت انتأدٌبٍت 
إن إساءة استخجام الدمظة يقرج بو أي استخجام لمدمظة خارج عؽ الإستخجام السرخح بو، 
بسا في ذلػ الأنذظة والقيؾد والأغخاض السشرؾص عمييا مؽ قبل أولئػ الحيؽ عيجوا بالدمظة. 
اذ يسكؽ تحجيج إساءة استخجام الدمظة التأديبية عمى أنيا فداد يتؼ إجخاؤه عسجاً للاستفادة مؽ 

ؾال والسؾارد والحخيات والاستحقاقات والفخص ومرالح أي شخص خارج السدتفيجيؽ السرخح الأم
 (.(Breakey, 2017: 127ليؼ لتحقيق مكاسب غيخ مذخوعة 

أن الدمظة التعدفية ىي سمظة تسييدية إلى حج ما؛ إنيا القؾة التي يسكؽ مسارستيا "بإرادة 
احب الدمظة نذخىا، أو لا يسكؽ أن أو رضى" صاحب الدمظة، وىي القؾة التي يسكؽ لر

الدمظة التي لا يعؾد  -يسارسيا، كسا يخاىا. عمى الشقيض مؽ ذلػ، ىؾ مع الدمظة اللاتقجيخية 
مسارستيا بالكامل إلى صاحب الدمظة، القؾة التي يكؾن انتذارىا بظخيقة ما مقيجاً أو يتحكؼ فيو 

  (. (Arnold & Harris, 2017: 56شيء خارج صاحب الدمظة
 :انتركٍز ػهى تحقٍق المصهحت انزاتٍت 

تعج السرمحة الحاتية محخكاً قؾياً لمدمؾك البذخي وتختبط ارتباطاً وثيقاً بالرفات الدمبية 
لمقيادة الديادية عمى عكذ القيادة الخادمة التي تكؾن فييا السرمحة الحاتية سسة ايجابية كؾنيا 

(. وتعخف عمى أنيا الفؾائج  al., 2021: 2)Wu etترب في مرمحة جسيع الافخاد العامميؽ 
السمسؾسة والفؾرية ندبياً والذخرية أو العائمية لدياسة ما. تتسثل ميدة ىحا الترؾر الزيق 
لمسرمحة الحاتية في أنو يدتبعج بحكؼ التعخيف إمكانية الدعي وراء السرمحة الحاتية مؽ خلال 

مؽ خلال الحدابات طؾيمة الأجل. إن  الإجخاءات التعبيخية أو غيخ ذلػ مؽ الإجخاءات أو
السفيؾم الزيق لمسرمحة الحاتية لو فائجة أيزاً في تقميل الارتباط بيؽ مؤشخات السرمحة الحاتية 
ومقاييذ القيؼ مثل الأيجيؾلؾجيا والحدبية والسداواة، بحيث يسكؽ أن تكؾن التأثيخات الشدبية 

 (.et al., 2001: 542) Chong لمسرالح والقيؼ عمى تفزيلات الدياسة واضحة ججاً 
 :ًالاصتغلال انؼاعف 

يعج الاستغلال العاطفي الجانب السغمؼ لمحكاء العاطفي. الاستغلال العاطفي ىؾ قجرة    
. et al., 2008: 75) (Austinالأفخاد عمى التلاعب بسذاعخ الآخخيؽ في إطار خجمة ذاتية 

ىيؼ الحالية لمحكاء العاطفي، بحجة أن بتؾسيع نظاق السفا ((Grieve & Mahar, 2010: 3قام 
القجرة عمى استخجام وإدارة العؾاطف يسكؽ أيزاً استخجاميا في الدياقات الدمبية والخبيثة. ويخى 

4)-Grieve & Mahar, 2010: 3)  ،بأن للاستغلال العاطفي عؾامل: الاستغلال العاطفي
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الديكؾباتية كييكل شامل، بالدمؾك والسيارات العاطفية السترؾرة، والإخفاء العاطفي. ويختبط 
 الستلاعب والسخادع. 

 الإجماع الاصتراتٍجً يتغير:ثانٍاً 
 يفهىو الاجماع الاصتراتٍجً:  .1

يدعؼ الأكاديسيؾن في مجال الإدارة الإستخاتيجية عمى الخغؼ مؽ خسدة عقؾد مخة مؽ 
مفيؾم الاجساع البحث، أنو حتى الآن لؼ يتؼ التؾصل إلى تؾافق في الآراء بذأن تعخيف 

الاستخاتيجي. في السخاحل الأولى مؽ مجال البحث، استخجم الباحثؾن السرظمحات التساسػ بجلًا 
(. ان التخكيد الدائج في أبحاث الاجساع  (Buijs & Langguth, 2017: 7مؽ الاجساع

ع ىحا أبخز العجيج مؽ العمساء الحاجة إلى تؾسيالاستخاتيجي ىؾ درجة الاجساع داخل السجسؾعة. 
السشغؾر وتؾسيع نظاق التخكيد لتحجيج الأىجاف الاستخاتيجية التي يتفق عمييا الأفخاد، وتحجيج 
الأفخاد في الفخيق الحيؽ يتفقؾن أو يختمفؾن فيسا يتعمق بيحه الأىجاف ودراسة التؾافق بيؽ الؾحجات 

 (. (Tarakci et al., 2014: 1 التشغيسية الستخابظة
ن مفيؾم الاجساع الاستخاتيجي يتسثل بأنو نتيجة قخار جساعي يحجث أستشاداً لسا تقجم، فإ

عشجما يقبل جسيع الفاعميؽ الحاسسيؽ بالقخار الاستخاتيجي، وبذكل أكثخ تحجيجاً تُعخّف أدبيات 
اتخاذ القخار الاجساع بظخيقة تؤكج القبؾل بجلًا مؽ الاتفاق. أي يُشغخ إليو عمى أنو نتيجة قخار 

ما تؼ الاتفاق عميو مقبؾلًا لمجسيع". أو بعبارة أخخى، الاجساع ىؾ قخار "يجب "يجب أن يكؾن كل 
أن يكؾن كل عزؾ في السجسؾعة راضياً عؽ السدار الشيائي لمعسل الحي يجب اتخاذه". فإن ىحا 
يعشي أيزاً أن الاجساع ىؾ قخار لا يتؾقع ان يؾاجو أي معارضة. يشقدؼ الاجساع الاستخاتيجي 

 & Bragawلاستخاتيجي الظبيعي والاجساع الاستخاتيجي الستفاوض عميو  )الى: الاجساع ا
Misangyi, 2019: 17-22( بذكل أكثخ دقة يعخض الججول .)بعض تعخيفات الاجساع 2 )

 الاستخاتيجي عمى وفق آراء مجسؾعة مؽ الباحثيؽ.
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 تعريفات الاجساع الاستراتيجي عمى وفق آراء مجسهعة من الباحثين( 2الجدول )
 التعريف حثلباا

 
(Meyfroodt et al., 2019: 2) 

يذيخ إلى الجرجة التي يكؾن عشجىا أعزاء مجسؾعة صشع القخار 
 لجييؼ فيؼ مذتخك للأولؾيات الإستخاتيجية لمسشغسة.

(Jabarzadeh et al., 2019: 3) 
فيؼ مذتخك واستشتاج بيؽ معغؼ أو جسيع السجيخيؽ حؾل الأولؾيات 

 التشغيسية.

(Veloso Saes et al., 2020: 1) 
اتفاق عمى محتؾى الاستخاتيجية وعسمية عبخ جسيع مدتؾيات 

 السشغسة. 
(Alabadi & Alsomaidaee ,2020 

:4081) 
اتفاق بيؽ صانعي الإستخاتيجية حؾل أىجاف السشغسة والظخق 

 التشافدية السشاسبة لتحقيقيا.
(Haapanen et al., 2020: 5)  للأولؾيات الإستخاتيجية بيؽ السجيخيؽ.الفيؼ السذتخك 

يؽ بالاعتساد عمى اراء مجسؾعة مؽ الباحثيؽ الدابقيؽ الستعمقة بتعخيف الاجساع مؽ اعجاد الباحث السردر:
 الاستخاتيجي.

بأن الاجساع الاستخاتيجي  يؽ(، استشتج الباحث2استشاداً الى التعخيفات الؾاردة في الججول )
يسكؽ تعخيفو بأنو اتفاق جساعي ومذتخك بيؽ الادارة والافخاد العامميؽ عمى الاىجاف والخظط او 

 رأي عام يرب في مرمحة السشغسة ويعدز مؽ قجراتيا في مؾاجية السذاكل التشغيسية. 
 عشاصر التعريف

 ىجف مذتخك
 مرمحة مذتخكة

 تعديد وتظؾيخ السشغسة
 أهًٍت الإجماع الإصتراتٍجً:  .2

يتسثل أحج العؾامل الخئيدة لشجاح تشفيح الإستخاتيجية في وجؾد مدتؾى عالٍ مؽ الاجساع 
الاستخاتيجي بيؽ السجيخيؽ، وبسا ان الاجساع الاستخاتيجي يسثل مدتؾى الاتفاق داخل السشغسة 
فيسا يتعمق بسدألة إستخاتيجية، فإن السدتؾى السشخفض مؽ الاتفاق بيؽ السجسؾعات في السشغسة 

(، (Valari, 2014: 2يؤدي الى أن الاستخاتيجية السشفحة تختمف عؽ الاستخاتيجية السقرؾدة قج 
( فأن (Kellermann et al., 2005: 727; Mirzaei et al., 2016: 432وعمى وفق رأي 

السدتؾى العالي للاجساع قج يؤدي إلى تشفيح أسيل للاستخاتيجية ومؽ ثؼ أداء أفزل لمسشغسة. 
 ة الاجساع الاستخاتيجي يسكؽ تؾضيحيا عمى الشحؾ الآتي: لحلػ فإن أىسي
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  أن الاجساع الاستخاتيجي يديؼ في كفاءة التشفيح  لأنو يجدج اتفاق السجسؾعة عمى مبادئ
الشغام الأعمى التي تحكؼ الإستخاتيجية التشغيسية ويدسح بالاختلافات في التكتيكات التي تشذأ 

تتفق بذكل أساسي عمى الاتجاه الاستخاتيجي  بذكل متكخر حتى داخل السجسؾعات التي
 . (Walter et al., 2013: 312)لمسشغسة

  ان الاجساع الاستخاتيجي يخمق وعياً مذتخكاً )أي الاتفاق السجرك( بيؽ جسيع السجيخيؽ. اذ
 سيؤدي ذلػ الى خمق مؾائسة تشغيسية بيؽ الافخاد العامميؽ والسشغسة بجسيع مدتؾياتيا

(Bragaw & Misangyi, 2019: 7). 
  يعج الاجساع أمخاً حاسساً في حل الاختلافات، وتعديد اتجاه مؾحج لمسشغسة وزيادة الالتدام

الاستخاتيجي، وتعديد التشفيح الشاجح لاستخاتيجية معيشة. علاوة عمى ذلػ، يقتخح العجيج مؽ 
 Rapert etلعاليالباحثيؽ أن السدتؾيات الأعمى مؽ الاجساع تختبط ارتباطاً مباشخاً بالأداء ا

al., 2002: 302).) 
  ان عجم الاىتسام بالاجساع الاستخاتيجي بيؽ السجسؾعات يسثل نقظة عسياء كبيخة، لانو

et al.,  Porckسيؤدي الى تجاىل تشديق الأنذظة والسؾارد بيؽ السجسؾعات وفخق العسل 
2020: 4) .) 

 ؾحاً لأعزاء فخق العسل يجعل الاجساع الاستخاتيجي بعض الأىجاف والسعاييخ أكثخ وض
et al., 2020: 5) Porck.) 

 الإجماع الإصتراتٍجً:  بؼادأ .3
 انتىاصم: communication 

التؾاصل ىؾ أحج الأنذظة اليؾمية التي تختبط ارتباطاً وثيقاً بالحياة البذخية بأكسميا ، بحيث 
نتجاىل أحياناً انتذارىا وأىسيتيا وتعقيجىا. نحؽ بحاجة إلى التؾاصل كسخكد حياة الإندان. يتأثخ 

شخاص كل جانب مؽ جؾانبشا بتؾاصمشا مع الآخخيؽ ، مثل الخسائل مؽ أشخاص لا نعخفيؼ ، وأ
(. فالاترال (Falah & Prasastiningtyas, 2021: 383مؽ بعيج وقخيب ، والحياة والسؾت 

بيؽ السؾعفيؽ أمخًا ضخوريًا ، إن لؼ يكؽ أحج أىؼ جؾانب الحياة العسمية اليؾمية لكل فخد. مؽ 
سيشي: الؾاضح بذكل متدايج أن العؾامل الإضافية إلى جانب أدائشا تمعب دورًا ميسًا في تقجمشا ال

القجرة عمى القخاءة بيؽ الدظؾر ، والحكاء العاطفي ، وميارات الاترال ، وفرل ما ىؾ ذي صمة 
 (Matei, 2021:38عؽ غيخ ذي صمة .)
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  :انشفافٍتTransparency 
الذفافية ىي أساس الحجاثة وافتخاضيا زيادة اليقيؽ والبريخة في الأمؾر الاجتساعية 
والظبيعية. عمى الخغؼ مؽ أن الإخلاص لمذفافية لو جحور قجيسة ، فقج حقق مكانة سائجة في 
السجتسع الحجيث حيث يتؼ الاحتفاء بالذفافية كأحج الأبعاد الأساسية لمعقلانية والتقجم والحكؼ 

(. يُعخّف قامؾس الأعسال الذفافية (Christensen & Cornelissen, 2015: 134 الخشيج
عمى أنيا "عجم وجؾد أجشجات وشخوط خفية ، مرحؾبة بتؾافخ السعمؾمات الكاممة السظمؾبة 
لمتعاون واتخاذ القخارات الجساعية" داخل السشغسات. يخغب السؾعفؾن عادةً في الذفافية في 

ؽ يتخح القخارات وكيف يتؼ اتخاذ القخارات وما ىي العؾامل التي يتؼ عسمية صشع القخار اي م
 . (Farrell, 2016:444-445)دمجيا في عسمية صشع القخار 

  :انتًكينEmpowerment 
Johansson ,تسكيؽ السؾعفيؽ مفيؾم متعمق بالإدارة التذاركية وإشخاك السؾعفيؽ ان

التسكيؽ الى امتلاك السعخفة والسيارات اللازمة لتظؾيخ نفدػ ، واتخاذ  يذيخو  ((92 :2015
خيارات ميشية حكيسة تشاسب نقاط قؾتػ وتعدز مؾىبتػ والانتقال بفعالية مؽ دور إلى آخخ 

(Craig, 2016:70  
 المبحث انثانث

 تحهٍم انبٍاناث وتقٍٍى المقاٌٍش
 دٌت:وصف وتحهٍم وتشخٍص المتغير المضتقم انقٍادة انضٍا . أ

 ربعةلقج تؼ قياس مدتؾى تؾافخ الستغيخ السدتقل القيادة الديادية مؽ خلال ابعاده الا      
، الستسثمة بـ)التعاطف الدائف، اساءة استخجام الدمظة، التخكيد عمى تحقيق السرمحة الحاتية

( أستجابة لعيشة العامميؽ في 102( فقخة وعبخ )16( والسكؾنة مؽ )والاستغلال العاطفي
 السرخف السبحؾث، وعمى الشحؾ الآتي:

 تؼاعف انزائفبؼذ ان: 
( ان بعج التعاطف الدائف السكؾن مؽ أربعة فقخات قج حرل 3يتزح مؽ الججول )        

تستع القائج ، ليذيخ الى والحي يقع ضسؽ السدتؾى السعتجل( 3.199عمى وسط حدابي قجره )
ؾرة غيخ مذخوعة وتؾجيو سمؾكيؼ مؽ اجل بدسات معيشة تسكشو مؽ التأثيخ في السخؤوسيؽ بر

(، ومعامل 1.283، ومؽ ثؼ ليحرل ىحا البعج عمى انحخاف معياري )تحقيق مرالحو الحاتية
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( جيجيؽ، وىحا ما يذيخ الى التجانذ والتقارب في %44( واىتسام ندبي )0.424اختلاف )
 الآراء حؾل تؾافخىا لجى عيشة مؽ العامميؽ في السرخف السبحؾث.

( التحميل الهصفي لبعد التعاطف الزائف3الجدول )  

 الاهسية الشدبية معامل الاختلاف الإنحراف السعياري  الهسط الحدابي الفقرة
PE1 2.598 1.269 0.488 0.520 
PE2 2.326 1.282 0.551 0.465 
PE3 3.984 1.317 0.331 0.797 
PE4 3.887 1.265 0.325 0.777 
 0.640 0.424 1.283 3.199 السعدل

 .SPSS v.24بخنامج  السردر:
 :بؼذ اصاءة اصتخذاو انضهغت 

( ان بعج اساءة استخجام الدمظة السكؾن مؽ أربعة فقخات قج 4يتزح مؽ الججول )       
ليذيخ الى ، والحي يقع ضسؽ السدتؾى السعتجل( 3.336حرل عمى وسط حدابي قجره )

، ئيؼالدمظة برؾرة سيئة مسا يشعكذ سمباً عمى ادااستخجام القادة في السرخف السبحؾث الى 
( 0.381(، ومعامل اختلاف )1.243ومؽ ثؼ ليحرل ىحا البعج عمى انحخاف معياري )

( جيجيؽ، وىحا ما يذيخ الى التجانذ والتقارب في الآراء حؾل تؾافخىا لجى %66واىتسام ندبي )
 عيشة مؽ العامميؽ في السرخف السبحؾث.

التحميل الهصفي لبعد اساءة استخدام الدمظة( 4الجدول )  

 الاهسية الشدبية معامل الاختلاف الإنحراف السعياري  الهسط الحدابي الفقرة
ADP1 3.529 1.240 0.351 0.706 
ADP2 2.529 1.232 0.487 0.506 
ADP3 3.578 1.206 0.337 0.716 
ADP4 3.706 1.294 0.349 0.741 
 0.667 0.381 1.243 3.336 السعدل

 .SPSS v.24بخنامج  السردر:
 :بؼذ انتركٍز ػهى تحقٍق المصهحت انزاتٍت 

( ان بعج التخكيد عمى تحقيق السرمحة الحاتية السكؾن مؽ أربعة 5يتزح مؽ الججول )        
ليذيخ ، والحي يقع ضسؽ السدتؾى السعتجل( 3.515فقخات قج حرل عمى وسط حدابي قجره )
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لتحقيق مرالحيؼ الحاتية بعيجاً عؽ مخؤوسييؼ واىجافيؼ  السرخف السبحؾثالى سعي القادة في 
، ومؽ ثؼ ليحرل ىحا البعج عمى ئيؼالذخرية والاىجاف التشغيسية مسا يشعكذ سمباً عمى ادا

جيجيؽ، وىحا ما  %(70( واىتسام ندبي )0.362(، ومعامل اختلاف )1.273انحخاف معياري )
يذيخ الى التجانذ والتقارب في الآراء حؾل تؾافخىا لجى عيشة مؽ العامميؽ في السرخف 

 السبحؾث.
( التحميل الهصفي لبعد التركيز عمى تحقيق السرمحة الذاتية5الجدول )  

 الاهسية الشدبية معامل الاختلاف الإنحراف السعياري  الهسط الحدابي الفقرة
SI1 3.392 1.204 0.355 0.678 
SI2 3.549 1.264 0.356 0.710 
SI3 3.569 1.331 0.373 0.714 
SI4 3.549 1.295 0.365 0.710 

 0.703 0.362 1.273 3.515 السعدل
 .SPSS v.24بخنامج  السردر:

 لاصتغلال انؼاعفًبؼذ ا: 
السكؾن مؽ أربعة فقخات قج حرل  الاستغلال العاطفي( ان بعج 6يتزح مؽ الججول )        

ليذيخ الى سعي القادة ، والحي يقع ضسؽ السدتؾى السعتجل( 3.000عمى وسط حدابي قجره )
مسا  عؽ طخيق الابتداز العاطفي لسخؤوسييؼلتحقيق مرالحيؼ الحاتية  في السرخف السبحؾث

(، ومعامل 1.186، ومؽ ثؼ ليحرل ىحا البعج عمى انحخاف معياري )ئيؼيشعكذ سمباً عمى ادا
( جيجيؽ، وىحا ما يذيخ الى التجانذ والتقارب في %40( واىتسام ندبي )0.411اختلاف )

 الآراء حؾل تؾافخىا لجى عيشة مؽ العامميؽ في السرخف السبحؾث.
ستللال العاطفي( التحميل الهصفي لبعد الا6الجدول )  

 الاهسية الشدبية معامل الاختلاف الإنحراف السعياري  الهسط الحدابي الفقرة
EA1 2.490 1.225 0.492 0.498 
EA2 2.363 1.176 0.498 0.473 
EA3 3.549 1.140 0.321 0.710 
EA4 3.598 1.204 0.335 0.720 
 0.600 0.411 1.186 3.000 السعدل

 .SPSS v.24بخنامج  السردر:
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( يغيخ ان نتائج التحميل الؾصفي لأبعاد متغيخ القيادة 34أستشاداً لسا تقجم، فإن الججول )      
الديادية أشارت الى وجؾد مدتؾيات تؾافخ متبايشة في السرخف السبحؾث، كسا أن اىسيتيا 
التختيبية أيزاً قج عيخت بسدتؾيات وقيؼ مختمفة لكشيا متقاربة مع بعزيا البعض، كسا يتزح 

يعج البعج الأكثخ تؾافخاً أما بعج  السرمحة الحاتية التخكيد عمى نحقيقكحلػ مؽ الشتائج ان بعج 
 فيؾ الأقل تؾافخاً. الاستغلال العاطفي

 :انتفاػهً الاجماع الاصتراتٍجً: وصف وتحهٍم وتشخٍص المتغير ثانٍاً 
 ثلاثةمؽ خلال ابعاده ال التفاعمي الاجساع الاستخاتيجيلقج تؼ قياس مدتؾى تؾافخ الستغيخ      

( أستجابة لعيشة 102( فقخة وعبخ )18( والسكؾنة مؽ )التؾاصل، الذقافية، والتسكيؽالستسثمة بـ)
 العامميؽ في السرخف السبحؾث، وعمى الشحؾ الآتي:

 :تىاصمبؼذ ان . أ
فقخات قج حرل عمى وسط  ستةالسكؾن مؽ  ؾاصل( ان بعج الت7يتزح مؽ الججول )      

تستع القائج بدسات معيشة ، ليذيخ الى السعتجلوالحي يقع ضسؽ السدتؾى ( 3.046حدابي قجره )
(، 1.055، ومؽ ثؼ ليحرل ىحا البعج عمى انحخاف معياري )السخؤوسيؽ التؾاصل معتسكشو مؽ 

جيجيؽ، وىحا ما يذيخ الى التجانذ  %(40)( واىتسام ندبي 0.358ومعامل اختلاف )
 والتقارب في الآراء حؾل تؾافخىا لجى عيشة مؽ العامميؽ في السرخف السبحؾث.

هاصل( التحميل الهصفي لبعد الت7الجدول )  

 الاهسية الشدبية معامل الاختلاف الإنحراف السعياري  الهسط الحدابي الفقرة
C1 2.265 1.062 0.469 0.453 
C2 3.029 1.164 0.384 0.606 
C3 3.461 1.031 0.298 0.692 
C4 3.510 0.993 0.283 0.702 
C5 3.510 1.022 0.291 0.702 
C6 2.500 1.060 0.424 0.500 

 0.609 0.358 1.055 3.046 السعدل
 .SPSS v.24بخنامج  السردر:

 :انشفافٍتبؼذ  . ب
فقخات قج حرل عمى وسط ة خسد السكؾن مؽ الذفافية( ان بعج 8يتزح مؽ الججول )       

ليذيخ الى استخجام القادة في ، والحي يقع ضسؽ السدتؾى السعتجل( 3.002حدابي قجره )
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مدتؾى معيؽ مؽ الذفافية والافراح عؽ القزايا الستعمقة بالاىجاف السرخف السبحؾث الى 
 (،1.014، ومؽ ثؼ ليحرل ىحا البعج عمى انحخاف معياري )التشغيسية واجخاءات تحقيقيا

جيجيؽ، وىحا ما يذيخ الى التجانذ  %(40( واىتسام ندبي )0.348ومعامل اختلاف )
 والتقارب في الآراء حؾل تؾافخىا لجى عيشة مؽ العامميؽ في السرخف السبحؾث.

الذفافية( التحميل الهصفي لبعد 8الجدول )  

 الاهسية الشدبية معامل الاختلاف الإنحراف السعياري  الهسط الحدابي الفقرة
T1 2.569 1.039 0.404 0.514 
T2 2.608 1.016 0.390 0.522 
T3 2.578 1.038 0.403 0.516 
T4 3.647 0.971 0.266 0.729 
T5 3.608 1.006 0.279 0.722 

 0.600 0.348 1.014 3.002 السعدل
 .SPSS v.24بخنامج  السردر:

 :انتًكينبؼذ  . ج
ة فقخات قج حرل عمى وسط سبعالسكؾن مؽ  التسكيؽ( ان بعج 9يتزح مؽ الججول )        

 انخفاض مدتؾى رغبةليذيخ الى ، والحي يقع ضسؽ السدتؾى السعتجل( 2.353حدابي قجره )
، ومؽ ثؼ ليحرل ىحا لتسكيؽ مخؤوسييؼ عشج تشفيح مياميؼ الؾعيفية القادة في السرخف السبحؾث

%( 47واىتسام ندبي )( 0.488(، ومعامل اختلاف )1.149البعج عمى انحخاف معياري )
جيجيؽ، وىحا ما يذيخ الى التجانذ والتقارب في الآراء حؾل تؾافخىا لجى عيشة مؽ العامميؽ في 

 السرخف السبحؾث.
التسكين( التحميل الهصفي لبعد 9الجدول )  

 الاهسية الشدبية معامل الاختلاف الإنحراف السعياري  الهسط الحدابي الفقرة
EE1 2.353 1.149 0.488 0.471 
EE2 2.314 1.034 0.447 0.463 
EE3 2.500 0.993 0.397 0.500 
EE4 2.147 0.999 0.465 0.429 
EE5 3.392 1.073 0.316 0.678 
EE6 3.529 1.002 0.284 0.706 
EE7 2.706 1.042 0.400 0.541 
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 الاهسية الشدبية معامل الاختلاف الإنحراف السعياري  الهسط الحدابي الفقرة
EE1 2.353 1.149 0.488 0.471 
EE2 2.314 1.034 0.447 0.463 
EE3 2.500 0.993 0.397 0.500 
EE4 2.147 0.999 0.465 0.429 
EE5 3.392 1.073 0.316 0.678 
EE6 3.529 1.002 0.284 0.706 
EE7 2.706 1.042 0.400 0.541 
 0.471 0.488 1.149 2.353 السعدل

 .SPSS v.24بخنامج  السردر:
 انفشضٍاث:ثانٍاً: اختباس 

 لقج تؼ اختبار الفخضيات عمى الشحؾ الآتي:   
 الإستباط:ت ػلاق تلمؼادلاث الهٍكهٍت لإختباس فشضٍبناء أنمىرج ا .1

الإرتباط تؼ بشاء أنسؾذج السعادلات الييكمية  قةعلاة فخضي مؽ اجل التحقق مؽ صحة      
 (.2في الذكل ) يغيخكسا السبحؾثة، لمستغيخات 

 

الإرتباط ةعلاق ةت الهيكمية لإختبار فرضيأنسهذج السعادلا( 2الذكل )  

 .AMOS v.24بخنامج  السردر:
 بسا يشدجؼ مع(، 2الذكل ) الحي يغيخ فيأنسؾذج السعادلات الييكمية لقج تؼ بشاء 

 GFI، و 3أقل مؽ  Ratioـ)زسشة لـالست Goodness of Fit Indexمؤشخات حدؽ السظابقة 
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الاعتساد عميو في  يسكؽ ونتيجة لحلػ ،(08.أقل مؽ  RMSEA، و  90.أكبخ مؽ أو تداوي 
ومعشؾية بيؽ  عكدية: تؾجج علاقة إرتباط الستسثمة بـإختبار صحة فخضيات علاقات الإرتباط 

 (، وىؾ ما0.80-) الستغيخيؽ ، فقج بمغ معامل الإرتباط بيؽلاستخاتيجيالاجساع االقيادة الديادية و 
 .قبؾل ىحه الفخضية يؤكج

 
 :انتأثير تلمؼادلاث الهٍكهٍت لإختباس فشضٍبناء أنمىرج ا .2

تؼ بشاء أنسؾذج السعادلات الييكمية  التأثيخ قةعلاة فخضي مؽ اجل التحقق مؽ صحة      
 (.3في الذكل ) يغيخكسا السبحؾثة، لمستغيخات 

 

 التأثير ةت الهيكمية لإختبار فرضي( أنسهذج السعادلا3الذكل )
 .AMOS v.24بخنامج  السردر:

 بسا يشدجؼ مع(، 3الذكل ) الحي يغيخ فيأنسؾذج السعادلات الييكمية لقج تؼ بشاء 
 GFI، و 3أقل مؽ  Ratioـ)زسشة لـالست Goodness of Fit Indexمؤشخات حدؽ السظابقة 

الاعتساد عميو في  يسكؽ ونتيجة لحلػ ،(08.أقل مؽ  RMSEA، و  90.أكبخ مؽ أو تداوي 
القيادة ومعشؾية بيؽ  سالبةتأثيخ : تؾجج علاقة الستسثمة بـ تأثيخفخضيات علاقات الختبار صحة إ

 يؤكج (، وىؾ ما0.80-) الستغيخيؽ بيؽنحجار ، فقج بمغ معامل الإلاستخاتيجياالديادية والاجساع 
 .قبؾل ىحه الفخضية
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 المبحث انشابغ
 الاصتنتاجاث وانتىصٍاث

 :اولاً: الاصتنتاجاث
 تتزسؽ ما يأتي:   
عيؾر نسط إداري حجيث والستسثل بالقيادة الديادية التي تعسل عمى إضعاف السشغسة مؽ  .1

 اجل تحقيق السكاسب والسشافع الذخرية لمقائج.
يعسل القائج الديادي عمى إخزاع ميارات وخبخات السخؤوسيؽ لتحقيق غاياتو وأىجافة عمى  .2

 حداب السخؤوسيؽ والسشغسة.
ادي يدتخجم أساليب قدخية والسكخ والخجاع في التعامل مع السخؤوسيؽ مؽ أجل إن القائج الدي .3

إييام السخؤوسيؽ بأن القائج يعسل لسرمحة السشغسة والأفخاد العامميؽ فييا وىؾ في الؾاقع عمى 
 عكذ ذلػ.

 :ثانٍاً: انتىصٍاث
 تتزسؽ ما يأتي:   
وجؾد قيادة سيادية لأن ىحا الشؾع  عيجب عمى السرخف قيج الجراسة وضع الدبل الكفيمة بسش .1

 مؽ القيادة يديخ بالسشغسة الى اليلاك ويحؾل دون إستسخارىا وتقجميا.
يتظمب مؽ القائج إبجاء الؾلاء لمسشغسة والعسل بإخلاص مؽ اجل الشيؾض بالسرارف  .2

وتحقيق السشفعة عمى السدتؾى العام والخاص وضسان إستسخار السشغسة في عل وجؾد 
 السشافديؽ.

عمى القائج الديادي العسل عمى تذجيع السؾائسة التشغيسية التي تعج مكؾناً اساسياً في خمق  .3
 بيئة عسل يدؾدىا التعاون والعسل بخوح الفخيق والحي يخمق الخضا الؾعيفي لمعامميؽ.
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