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 :الملخص 

هدددددذه  هددددد ل كشذ كندددددا شناخددددد   ددددد    ددددد  كش  ددددد   
كشت ظي ددددد   ندددددي كديدددددذكت هددددد   دددددذي ي   كشت ييدددددا 
وكشتعنددددديم هددددد   : هظدددددا ل يدددددذ  تخددددد  ايا كش ع هدددددا 
 تغيددد   عدددذبع وكتيعددد  كشذ كندددا كش ددد    كشو ددد   
كشت:نيندددد  وتددددم كنددددتةذكم كدنددددتي  ا ادددد ذك  شنذ كنددددا 

(  دددددد  كشعدددددد  ني  هدددددد  013شعي ددددددا  او ددددددا  دددددد   
وكشتعندددددديم هدددددد   : هظددددددا ك يددددددذع  ددددددذي ي   كشت ييددددددا 

وكةتيددد وك ي شق يادددا كشعخدددوكطيا كشينددديقا  و ظ ددد   
كش تددددد ط     ه ددددد ا   ددددد  شن  ددددد   كشت ظي ددددد   ندددددي 

كديذكت ه   دذي ي   كشت ييدا وكشتعنديم هد   : هظدا 
ل يددددذع ويي دددد   تدددد ط  كشذ كنددددا و ددددوذ   دددد  شن  دددد   
كشت ظي ددد   ندددي كديدددذكت هددد  ظدددب و دددوذ تخددد  ايا 

نددددا ي شع ددددب  نددددي تع يددددد  كش ع هددددا و و دددد  كشذ ك
  ظ دددددددا كش:دددددددوكه  كش  ذيدددددددا وكش ع ويدددددددا شن دددددددوظ ي  
كش ت يدددددد ي  وكش  ت ددددددذي   هدددددد    ن ددددددمع وت:ايدددددد  

 كش وك  ا كش قنويا ش يذ  كش وكب وكشعا ب 
  كش  دد   كشت ظي دد ع كديددذكتع الكلماا ا الماح ة اا 

هددد  تخددد  ايا كش ع هددداع  دددذي ي   كشت ييدددا وكشتعنددديم 
  : هظا ك يذ 

 
Abstract 
This study aimed to reveal the impact of 

the organizational climate on creativity in 

the directorates of education in Irbid 

Governorate: knowledge sharing is a 

modified variable. The study followed the 

descriptive analytical approach, and the 

questionnaire was used as a study tool for a 

sample of (310) workers in the directorates 
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of education in Irbid Governorate, and they 

were selected using this method.  Simple 

randomness.  The results showed that there 

is an impact of the organizational climate 

on creativity in the education directorates 

in Irbid Governorate. The results of the 

study showed that there is an impact of the 

organizational climate on creativity in the 

presence of knowledge sharing. The study 

recommended working to strengthen the 

material and moral incentive systems for 

distinguished and diligent employees in 

their work, and achieving the required 

budget for the principle  reward and 

punishment. 

: organizational climate, ordsKeyw
creativity, knowledge sharing, education 
directorates in Irbid Governorate. 

 
 : المقدم 

يعذ كديذكت    كشظ و ك   ه    ظ    كد   ب 
وشتادو   ت شادا      ب ذي وت   وكنت  ك ه  قوياع 

ي ها  ه  وي ذط    وشت يح   ظ ا ةلاقدا و يذ دا 
وت دددددديح  ك  قدددددد يت ي تدددددد   ي ديتادددددد   وت دددددد و  
كش  شو  وش  يت:ا   شا كد يو وذ ييطيا ت ظي يا 
ق ذ    ني ت: يد  كديدذكت وهدو  د  يعد   ي ش  د   
كشت ظي ددد  و     دددد م كش  ظ دددا هدددد  ةنددد  كش  دددد   

 ت  نددي ةندد  كش لاطددم شنعدد  ني   دد  خدد       يخدد
  وكء   ب ه ذهدا و يذ دا شد شا و دب ةند  هد ل 
كش: ضدددد ا شلايددددذكتع ا دددد     تعدددد و  ك هدددد كذ هي دددد  
يي  م وتي ذب ةي كت م  د  لا    د  شع نيدا كديدذكت 
وهدددو  ددد  يعددد   يتخددد  ايا كش ع هددداع و ددد ء  هددد ل 
كشذ كنا  ني  ؤنن      ا تاوذ وتو د  كشع نيدا 

كشت ييددددددا  كشت يويددددددا ياددددددب  يع ذهدددددد  وهدددددد   ددددددذي ي  
 وكشتعنيم ه   : هظا ل يذ 
 مشكل  الدراس  وأسئلحه .

ا ء ي دذكء ه  ظب كد   ب تشم يعذ ي د ا   كد  
 وتي ياع يب ت  و  كش  شو  وكديذكت وهدو   دوك  

كش  ظ دددد   كشتدددد  ت يددددذ    ت تدددد   كشوكقددددت كش ت هددددب 
وكد   ب كش وتي ياع وة و   و   د   ت:دذع  د  

  ذي ي   كشت ييددا نددتايب ؤنندد   تي دد    يدد ب كش 
وهدددددددد ل كد يدددددددد ب شددددددددذي    دددددددد  وندددددددد طب  وكشتعندددددددديم(

كشتا وشو يددد  كش تقددددو   كشتدددد  ت عددددب شع نيددددا كشددددتعنم 
وكشتعندددديم  تقنيدددد   كنددددت   طيا  شدددد شا  دددد ء  هدددد ل 

 كشذ كنا شت يب    كشتن ؤب كش طيس كشت ش  
       كش     كشت ظي   ي يع ذل   كش ياب  -

ءكتددددددددددددددد  ع كشت ظي ددددددددددددددد ع و ظدددددددددددددددم كشع دددددددددددددددب  وك  ك
وكدت ددد د ع وكشعذكشددداع وكش:دددوكه (  ندددي كديدددذكت 
كدذك ي ي يعدددددددددددددددددد ذل  كد دددددددددددددددددد شاع وكش:ن ندددددددددددددددددديا 
شن خالا ع وكش  و اع وكشقلاقا( ه  ظب تخ  ايا 

 كش ع ها 
  ه يا كشذ كنا 

تا ددددددد   ه يدددددددا كشذ كندددددددا  ددددددد   ه يدددددددا كش تغيددددددد ك  
كش ذ وناع كديذكتع وكش  د   كشت ظي د ع وتخد  ايا 

غم  دد  اددم كشات يدد   ي  دد ع لد كش ع هدداع و نددي كشدد  
   كش  دددت يي   ددد  هددد  ذ كندددا وك:دددذ  ك ددد ك يندددت:  
كشي:دددع وكشذ كنددداع ا ددد       ددد ب تقييددد  كشذ كندددا 
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 ندددي  ؤننددد    ك  قي دددا و  ددد  يعقددد  كشذ كنددددا 
  ه يا  ة ى 

 أهداف الدراس .
تندددددددعي كشذ كندددددددا شت:ايددددددد   دددددددذذ  ددددددد  كدهدددددددذك  

  ه    
كشتعدددد    ندددددي   ددددد  كش  ددددد   كشت ظي ددددد  يادددددب  -

 او  ت   ني كديذكت كدذك ي ياب  يع ذل ه  ظب 
و دددددددوذ تخددددددد  ايا كش ع هدددددددا ا تغيددددددد   عدددددددذب هددددددد  

 ك يذ  وكشتعنيم ه   : هظا ت يياكش ذي ي   
كشتعدد    نددي   دد   او دد   كش  دد   كشت ظي دد   -

كشت ييدددا وكشتعنددديم هددد    ندددي كد ددد شا هددد   دددذي ي  
  : هظا ك يذ 

شتعدد    نددي   دد   او دد   كش  دد   كشت ظي دد  ك -
هددد   دددذي ي   كشت ييدددا  ندددي كش:ن نددديا شن خدددالا  
 وكشتعنيم ه   : هظا ك يذ 

كشتعدد    نددي   دد   او دد   كش  دد   كشت ظي دد   -
هددد   دددذي ي   كشت ييدددا وكشتعنددديم هددد   ندددي كش  و دددا 
  : هظا ك يذ 

كشتعدد    نددي   دد   او دد   كش  دد   كشت ظي دد   -
ي ي   كشت ييدددا وكشتعنددديم هددد  هددد   دددذ ندددي كشقلاقدددا 
  : هظا ك يذ 

 فرض  ا الدراس .
كندددددت  ذك لشدددددي  خدددددانا كشذ كندددددا وت:اياددددد   هدددددذك  

 كشذ كنا ت    ي غا كش  ضي   كشت شيا 
كش  ضدديا كش طيندديا ك وشددي  د يو ددذ   دد   و ذدشددا 

( شن  د   α≤3030ل:  طيا   ذ  نتوى كشذدشدا  

وكشايددد ذ ع كشت ظي ددد  ي يعددد ذل   كش يادددب كشت ظي ددد ع 
وكدت  د ع و خ  اا كشعد  ني ع وكش:دوكه (  ندي 
كديذكت يع    ل   ت عدا   كد د شاع وكش:ن نديا 
شن خدددددددالا ع وكش  و دددددددا( هددددددد   دددددددذي ي   كشت ييدددددددا 

ك يذ  ويت  ت      كش  ضي     : هظاوكشتعنيم ه  
 كش   يا كشت شيا 

كش  ضدديا كش   يددا كدوشددي  د يو ددذ   دد   و ذدشددا 
( شن يادب α≤3030 نتوى كشذدشا   ل:  طيا   ذ

كشت ظي دددد   نددددي كديددددذكت يع   دددد ل   ت عددددا هدددد  
 ك يذ   : هظا ذي ي   كشت ييا وكشتعنيم ه  

كش  ضددديا كش   يدددا كش   يدددا  د يو دددذ   ددد   و ذدشدددا 
( شنايد ذ  α≤3030ل:  طيا   ذ  ندتوى كشذدشدا  

 ندددددي كديدددددذكت يع   ددددد ل   ت عدددددا هددددد   دددددذي ي   
 ك يذ   : هظا  كشت ييا وكشتعنيم ه

كش  ضددديا كش   يدددا كش  ش دددا  د يو دددذ   ددد   و ذدشدددا 
 (α≤3030ل:  طيا   ذ  نتوى كشذدشا  

شلات دد د   نددي كديدددذكت يع   دد ل   ت عددا هددد  
 ك يذ   : هظا ذي ي   كشت ييا وكشتعنيم ه  

كش  ضدديا كش   يددا كش كيعددا  د يو ددذ   دد   و ذدشددا 
( α≤3030ل: ددددددددد طيا   دددددددددذ  ندددددددددتوى كشذدشدددددددددا  

ش خ  اا كشع  ني   ني كديدذكت يع   د ل   ت عدا 
 ك يذ   : هظاه   ذي ي   كشت ييا وكشتعنيم ه  

كش  ضيا كش   يا كشة  نا  د يو دذ   د   و ذدشدا 
( α≤3030ل: ددددددددد طيا   دددددددددذ  ندددددددددتوى كشذدشدددددددددا  

شن:دددددوكه   ندددددي كديدددددذكت يع   ددددد ل   ت عدددددا هددددد  
 ك يذ   : هظا ذي ي   كشت ييا وكشتعنيم ه  
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ا كش طينيا كش   يا    د يو ذ      و ذدشا كش  ضي
( α≤3030ل: ددددددددد طيا   دددددددددذ  ندددددددددتوى كشذدشدددددددددا  

شتخددددددد  ايا كش ع هدددددددا هددددددد  ت:ندددددددي    ددددددد  كش  دددددددد   

كشت ظي دد  ي يعددد ذل هددد  كديدددذكت يع   ددد ل   ت عدددا 
  ك يذ  : هظاه   ذي ي   كشت ييا وكشتعنيم ه  
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 الدراس ا الس بق 
 (0301ذ كنا  ن   

هدددددددددذه  لشدددددددددي كشتعددددددددد    ندددددددددي   ددددددددد  تا وشو يددددددددد  
كش عنو ددددد    ندددددي كديدددددذكت كدذك ي هددددد  كشاقددددد ت 
كش  دددددددد ه  كشنددددددددوذك  ع وتددددددددم كنددددددددتةذكم كش دددددددد    
كشو دد   كشت:نيندد ع وكخددت ب   ت ددت كشذ كنددا  نددي 

 دددددا كشعددددد  ني  هددددد  كشي دددددوا كشندددددوذك يا وتاو ددددد   ي
(  وظ دددددددد ع وتددددددددم كنددددددددتةذكم 100كشذ كنددددددددا  دددددددد   

كدنددددددددتي  اع وتددددددددم كنددددددددتةذكم كد :ددددددددذك  كش تعددددددددذذ 
شن: ددوب  نددي  تدد ط  كشذ كندداع وتيددي  و ددوذ   ددد  
لي ددددد ي  دندددددتةذكم تا وشو يددددد  كش عنو ددددد    ندددددي 
كديددذكت كدذك يع و و دد  كشذ كنددا يضدد و   تاددذيم 
ذ كندددددد    دددددد    ددددددب ت  يددددددا   دددددد  ك  تا وشو يدددددد  

 كش عنو    
 Matar( 0303ا  ذ كن

ت  وش  كشذ كنا ت  ي  كش     كشت ظي    ني  يد ذ  
كدذكء كشددددددددوظي   شددددددددلاذك   كشعنيدددددددد  هدددددددد   : هظددددددددا 

 د  ع كديددذكت كدذك ي ا تغيدد     كشذكةنيدا ينددنق ا 
وندددددددددديقع :يددددددددددع تددددددددددم كش: ددددددددددوب  نددددددددددي  ي ددددددددددا 

(  ندددت يي ع وت ددد   ع ش دددا كشيي  ددد   083قيايدددا 
    ي ندددددتةذكم ت:نيدددددب كد :دددددذك  كش تعدددددذذع وتيدددددي 

ه ددد ا تددد  ي  شن  ددد   كشت ظي ددد   ندددي  يددد ذ  كدذكء 
كشددددوظي   ع و و دددد  كشذ كنددددا يضدددد و   كدهت دددد م 

 ي يع ذ كش     كشت ظي   
   Gamji et al( 0301ذ كنا  

تي:ددددع هدددد ل كشذ كنددددا هدددد  كشت:ددددذي   كشتدددد  توك دددد  
تخدددددددددد  ايا كش ع هددددددددددا يددددددددددي  كش :دددددددددد ظ ي  كشدددددددددد ي  

شتنييددا  تقنيدد    003ينددتةذ و     دد   كشويددب 
شع دد  كش ق دد  شنادد   كش:دد ذي وكشعخدد ي  كنددت ذ  ك

كشذ كندددا لشدددي  ظ يدددا كش  دددو  كش ع هيدددا كشتددد  ت اددد  
 ندددي كشت  قضددد   كو  دددذم كش نددد وك  هددد  كشو دددوب 
لشددي كد ت  دد  وكد  دد   كشتا وشو يدداع وتددم ك ت دد ذ 

(  نددت يي  1081ق ياددا كش نددح ع وكشتدد  خدد ن   
 و ( انيددددا هدددد     عددددا ك: ددددذو يينو ك يدددد 10 دددد   
ي ع واخ    ت ط  كشذ كنا    كشانيا كشع ش يدا  ي ي  

شنيي     وك ذكذك  كشق قا غي  كش نتا   ه   ايد  
كشت:ددذي   و و دد  كشذ كنددا يضدد و   :ددب كشت:ددذي 
كش ت  ددب ي  ت دد ت تان ددا كشيي  دد    دد  ةددلاب تددوهي  
كش قددددد   كشعددددد يا ذو  ك اقددددد ت و  كهددددد  ك ت  ددددد  

     يا 
 ت قي   ظ ي 

 أولا: الابداع الاداري
عددذ كديددذكت  :ددذ كشع   دد  كش   ددا شن: دد ظ  نددي ي

كشاذ   كشت  هنيا يدي   ةتند  كش  ظ د  ع وت:ندي  
كدذكء وت:ندددي  كش  ددددو كدقت دددد ذيع كشدددد ي يددددؤذي 

 &Pertuzيددذو ل لشددي ت:ايدد  كش يدد   كشت  هندديا  
Perez, 2021  ) 

   كديددذكت  Shah & Khan( 0318ويدد ى  
  كدذك ي هددد   اددد   كشع دددب و ددد  ي قدددوي  نيددد   ددد

 هادددددد    ذيددددددذ   تعددددددذذ  كديعدددددد ذ وقلاقددددددا تتعندددددد  
يوظدددد ط  كدذك   كش ةتن ددددا ونددددنوا   تددددؤذي كشددددي 
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كشخعو  ي ش اا و ي ذ  كد ت  يا وكشودء وهو  عيد   
  طيس دي   ظ ا      ب  عن    ا      :  

ويع   كديدذكت ي  د  كشع نيدا كشتد  تتعند  يد  تلاا 
كشعدددددد  ني  هدددددد  كش  ظ دددددد   كشاددددددذ    نددددددي ت:نددددددي  
كش خدددددالا  و اددددد ق كشضدددددع  كشتددددد  توك ددددد  كدذكء 
كش ؤنندددد  وكدنددددت  ذ   دددد  كشيي  دددد   وكش عنو دددد   
كش ت :دددددا شنو دددددوب كشدددددي كش:ندددددوب كش لاط دددددا ش ددددد   

Demelo.et. al., 2021 ) 
( كديددذكت 2021) .Rondi. et. Alويدد ى 

كدذك ي ي  ددددددددددددد     و دددددددددددددا   ددددددددددددد  كد ددددددددددددد كءك  
 ي  وكدنددت كتي ي   وكشاوك ددذ كشتدد  ياددوم ي دد  كش ددذي

وكشتددد  ت دددذ  لشدددي ت:ندددي  كد خدددقا و كشع نيددد   
ذكةددددددددب كش  ظ دددددددداع وكشتعددددددددذيب  نددددددددي كد دددددددد كءك  
وكشتخددددد يع   ي ددددد  يتوكهددددد   دددددت  تقنيددددد   كش خددددد ق 
كش ؤنند  و ددت كشتغيدد ك  هد  ييطددا كشع ددب كشذكةنيددا 

 وكشة   يا 
وي ى كشي :       كديذكت كدذك ي هدو   نيدا يدتم 

 دد  ةددلاب  دد  ةلاش دد  ل:ددذكع كشتغييدد  هدد  كدذكء 
ل:دددددددددذكع كشتغييددددددددد  هددددددددد  كد ددددددددد كءك  وكد خدددددددددقا 
وكش ع شيددد   وكش يادددب كشت ظي ددد  ي ددد  ي:اددد   هدددذك  
كش  ظ دددددددا كنددددددددت  ذك لشددددددددي كدهاددددددد   كشتدددددددد  تت يدددددددد  

 ي شت ذيذ 
وشاذ كت د  كشعذيدذ  د  كشيد : ي   ندي و دوذ كشعذيدذ 

     يع ذ كديذكت كدذك ي وه  ا   ين  
 الأص ل  -

كديددددذكت كشتدددد  ت عددددب تعددددذ ك  دددد شا  دددد    دددد  ك  
كدهدددد كذ ية  ددددو  ي دهادددد   غيدددد  كشتانيذيددددا وغيدددد  
كش نيوقاع ويقياو   ع ويتوقعو  كش ت ط   كش ت:ااا 

 ,.Demelo.et. al ددد  تقييدددد  كدهادددد   
2021 ) 

وت قدددددوي ك  ددددد شا  ندددددي   نيدددددا تادددددذيم  ت  ددددد   
 يتاد   تت  ندب  دت كش ددذ  وقييعدا كشوظي دا كشتدد  

 نددي  هددا كش:نددوب يع ددب د ن دد  كش دد ذع وكشع ددب 
كش دد ه   وكش  شوهددا وكش يددب  :ددو كتةدد   نددنوا  ذيددذ 
يتوكهددد   دددت كدهدددذك  كش  خدددوذ    ندددنم وكةددد و ع 

0318 ) 
ويددد ى كشي : ددد      ك  ددد شا ت قدددوي  ندددي تادددذيم 
   و دددا كش:ندددوب كش ذيدددذ  غيددد  كشتانيذيددداع :يددددع 
يعت دددذ كش ددد ذ ةلاش ددد   ندددي ت:ايددد  كندددت  يا غيددد  

ا  تي دا  دذم كشةضدوت تانيذيا و  و ا ها يا   شيد
 شلاها   كشخ طعا وتاذيم :نوب غي   ق و:ا 

 الةس س    للمشكلاا-
 ندددتوى قدددذ   كدهدددد كذ يتتعنددد  كش:ن نددديا شن خدددانا 

كش يدددددذ ي   ندددددي كذ كا كش خدددددانا ي يع ذهددددد  يذقددددداع 
و ع هددا كش وك ددب كش ددؤ     ني دد ع وكشدد يق يددي  تنددا 
ك يعددد ذ شنو دددوب لشدددي كش:ندددوب كش لاط ددداع ويت يددد  

ذ  وكشعددددد  نو  كش يدددددذ و  ي شادددددذ    ندددددي لذ كا كشاددددد 
ي دددد ذ كش:نددددوب كش لاط ددددا يدددد    ق ددددي   كش خددددانا وكد

 Farhang. et.al., 2018 ) 
ويددد ى كشي : ددد      كش:ن نددديا شن خدددانا هددد  قدددذ   
كش دددد ذ  نددددي كشت:ذيددددذ كشددددذقي  شن خددددالا  و يع ذهدددد  
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وكذ كا دددد  هدددد   ةتندددد  كش وكقدددد ع وتعدددد      هدددد ع 
ةي كتددد  و ع  هددد  هددد  وتوظيددد  قذ كتددد  كديذك يدددا و 

  نيا ت:ذيذ ه ل كش خدالا   د    دب تلاهي د   و 
 كشع ب  ني ك ت ج :نوب كيذك يا ي ا  تي ي   

 المرون -
تعذ كش  و ا        ك  كديذكت كشت  تتعن  ياذ   
كده كذ كش يذ ي    ندي كشو دوب لشدي : شدا  ه يدا 
تنددد  ذهم  ندددي كشةددد وج ي دهاددد   كديذك يدددا ذو  

ضددددد ه ع ي:يدددددع يندددددت ييو  يخددددداب يددددد ش م   دددددذ ل
تنادددددد ط  شن وقدددددد   دددددد  ةددددددلاب تغييدددددد  كت  هدددددد ت م 
و هاددددد  هم ي ددددد ء  ندددددي قييعدددددا كش وقددددد ع وكةتيددددد   
كشندددددنوا كد ندددددب شنتع  دددددب  عددددد    : دددددذ وي يدددددوع 

0303 ) 
ويعت دددذ كش ددد ذ  تي دددا كش  و دددا وا ددد  يخدددي  كشيددد ي 

( لشي كش ظ  شلاخي ء وكد و     0303و ذكم  
   و دددددددددددددا  ددددددددددددد   وكيدددددددددددد   ةتن دددددددددددددا ي ندددددددددددددتةذكم 

كدنددت كتي ي   كش ت و دداع ويت  ددب  شددا هدد  كشعذيددذ 
   كشع ني   كشعانيا كشتد   د  خد     كشت ييد  يدي  
ك ه كذ ويدددد ى كشي : دددد   يدددد   كش  و ددددا ت  ددددب قددددذ   
كش  ذ  ني كشتاي   ت كشتغي ك  كشن يعا وكش وكق  
كش ذيدددددذ  وتاييددددد   هاددددد  ل ي ددددد  يتوكهددددد   دددددت هددددد ل 

 و ا كش وكق ع وك ت ج  ها    ت 
    ي   تخ  ايا كش ع ها

تعدددذ كش ع هدددا  عنو ددد   ندددي قيا ي اددد  كندددتةذك    
وتقييا   ا:ا ط  و  د هيم وقوك دذ وكهاد   وك:اد م 

( وتعتيدددد  Gobet, 2018و:ددددذس و خدددد    

كش ع هددددددددددا كش ددددددددددو ذ كدا دددددددددد   ه يددددددددددا شن  ظ دددددددددد   
وكش  ت عدددد  ع واو دددد   يا دددد  هدددد   اددددوب كدهدددد كذ 

 ددددددديح  ددددددد  وكشعددددددد  ني  وكشع دددددددلاء وكش   هندددددددي ع  
ك ه يددا كشع ددب  نددي ت  يتدد  يخدداب  نددت  ع د دد  
ينددددد  ذ هددددد  تع يددددد  كشةيددددد ك  كش وه يدددددا شنع دددددبع 
وت عيددددددب   نيدددددد   كديددددددذكت وكديتادددددد     دددددد كذك  

 ( 0312وكة و ع 
 &Mohamed( 0303وك تيدددد  اددددب  دددد   

Abdalla  تخدددد  ايا كش ع هدددددا ك ددددد ك يددددد ش  كده يدددددا
هددددددد    يدددددددت  ضددددددد  ياش يددددددد ذ ك  كذك   كش ع هدددددددا كش

 ظ    وة  ا ا ي ا كش ع هدا   دب كش  ظ د   كش 
كشي: يدداع وهدد     و ددا كشنددنواي   كشتدد  ت قددوي 
 ندددددددددي تيددددددددد ذب كش عنو ددددددددد   و خددددددددد  اا كدهاددددددددد   
وكش عنو دددد   وكدقت ك:ددددد   كش تعنادددددا ي ش  ددددد م يدددددي  

 كش وظ ي  و  ض ء كش  ي  
ود تعددددددددددذ  خدددددددددد  اا كش ع هددددددددددا   دددددددددد ذ  خدددددددددد  اا 

تددد  شن عنو ددد  ع ه ددد  ت نددديذ شي: دددب كد خدددقا كش
ت:ذع ذكةدب كش  ظ دا  د  :يدع كش عنو د   كشتد  
ت:ددددد ا   دددددب كش  ظ دددددا وتعتيددددد    نيدددددا تخددددد  ايا 

 .Ngo-Agharanya etكش ع ها  و ذ ذكةن   
Al., 2021 ) 

ا دددددد       يددددددت كشع نيدددددد   كش نددددددتةذ ا دي دددددد ب 
كش عنو دددد    دددد    ت  دددد  لشددددي كش نددددتةذ ي  تعدددددذ 
تخدد  ايا شن ع هدداع وان دد  ا  دد  كش تدد ط   ك  قي ددا 

ها تع ددددب  نددددي تقددددوي  كش  ظ ددددا  وة ددددا  ضدددد 
كشان ع وتةذم كد  كءك  كشتقييايا ي:يع ت ديح 
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كش عنو ددددددد   هي ددددددد  يعدددددددذ  ع هدددددددا   نيدددددددا  كشعنددددددد  
 ( 0300وكة و ع 

وتا    ه يا تخ  ايا كش ع ها    ةلاب ك تي  ه  
   ددد  هددد م هددد  ذو   :يددد   كش ددد ذ  ددد    دددب ي ددد ء 
كش ع هددددا كشخة ددددياع ويدددد شا تعددددذ  دددد ء  دددد  ي دددد ء 
 ةدد و  كش ع هددا كش تي ذشددا يددي  كدهدد كذ نددوكء ادد   
 شدددددا ي دددددو    ي خددددد    و غيددددد   ي خددددد  ع وتيددددد ذب 
تخددد  ايا كش ع هدددا  ياددد  كش  ظ دددا  ددد  كشوقدددوت هددد  

 ( ALjaaidis et. Al., 2020 خ اب ن ياا  
وي ا  كشاوب    تخد  ايا كش ع هدا هد   د  يتي ذشد  
كدهدددددد كذ  دددددد  كهادددددد   و ؤى وةيدددددد ك  ضددددددد  يا  و 

   ي:ا 
  ش    كش     كشت ظي   

يخدددددي  كش  ددددد   كشت ظي ددددد  لشدددددي ة ددددد ط  كشييطدددددا 
كشذكةنيددددا شن  ظ ددددا وكشتدددد  تت تددددت ي ش يدددد   كش نددددي  

 ( 0301وكدنتا ك   كشع يذع 
( ي  ب  ت ج كشت   دب 0312وي كل ياوش ود ي    

كدذ كاددددددددد   ددددددددد  قيدددددددددب كدهددددددددد كذ ش   و دددددددددا  ددددددددد  
كشة دددد ط  كشتدددد  ت يدددد  ييطددددا كش  ظ ددددا وت دددد    

    غي ه     كش  ظ    وت ي ه  
( تع يدددددددد  يعددددددددوذ 0318وشاددددددددذ كو ذ  : دددددددد ذك ع 

شالا  دددس  يدددوب    كش  ددد   كشت ظي ددد  هدددو كش ظددد م 
كشة دد  كش دددؤ   ي   و دددا  دد  كش ددد س  و كش  ظ دددا 
ي دددد  هدددد   شددددا كش خدددد    وكش وكقدددد  ت دددد ل كش ظدددد م 
وكد ظ ددا كش   يددا وكشوظدد ط  وكدندد شيب وكش  دد هيم 

كشعلاقددد   هددد  وكش دددوكذع :يدددع تخدددي    يع ددد  كشدددي 

 ي  وق  ا   ي:س ي د  ويت  ي هد   ندي كشعد  ني  
هدددددد   شددددددا كش وق  وي دددددد ء  نددددددي  دددددد  نددددددي  يدددددد ى 
كشي : دددد      كش  دددد   كشت ظي دددد  يعيدددد   دددد  هويددددا 
كش  ظ ددا  ي دد  هدد   شددا كشة دد ط  كش  يدد   شييطددا 
كشع دددب وكشتددد  تادددو   ذ ادددا  ددد  قيدددب كشعددد  ني  ع 
وكشتدد  ي ادد   تلا:ددظ ةددلاب كد دد كءك  وكدهعدد ب 
كشتددد  ت دددذ   ددد  كش  ظ دددا ت ددد ل    ني ددد  وت ددد ل 
ييطدددا   دددب كش  ظ دددا و ددد  يت تدددب  ندددي  شدددا  ددد  

 ننوا شلاه كذ وكشع  ني  
وهن ك العد د من من العن صر الب ئ   الحي حؤثر 

 في المن خ الحنظ مي :
 وش دددددد  كشييطددددددا كدقت دددددد ذياع :يددددددع    كشظدددددد و  
كدقت دددد ذيا كشندددد طذ  وكش :يقددددا ي ش  ظ ددددا تنعددددب 

    ه  كش     نوكء ي شننب  و كدي  ب ذو ك ه 
و   ي ددد  كشييطدددا كد ت   يددداع :يدددع ش ددد    ددد   ندددي 
ا ددد ء  كدذك   هددد  كشعذيددددذ  ددد  كش وك دددب ا نددددتوى 
كشدذكهت  ندي كد  د   وق يادا كشت ايد  وكش يدب  :ددو 

 كشتننق و ذم كشت ويا 
و  ش  ددد  كشييطدددا كش ا هيددداع :يدددع     ا هيدددا كدهددد كذ  

ئ كشتدد  يؤ  ددو  ي دد  ش دد  وو  دد    ظدد هم وكش يدد ذ
 ت  ي  ه  كذ كا م ش       ظ ت م  

و كيعدد  كش وك ددب كشتا وشو يددا  :يددع تدد ذكذ هدد    
كديدددذكت   دددذ   تي ددددي كش  ظ دددا كشتا يددد   كش:ذي ددددا 

 ( 0301 ي  :  ذع 
وشادددذ و ذ  كشعذيدددذ  ددد  كد ت ددد ذك  هي ددد  يةددد  
 يع ذ كش     كشت ظي   ش شا ك ت ذ كشي:ع كش:د ش  
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عددددد ذ وهدددد   ا ددددد   دددد  و ذ  شدددددذى  نددددي ة نددددا  ي
 كشات ب وكشي : ي  وا   ين  

 اله كل الحنظ مي -
:يددع يخددي  لشددي    و ددا كشقدد   كشتدد  تددو ت ي دد  
كش  ظ ددددددا  ه كذهدددددد  شخددددددغب    دددددد    ةتن ددددددا  دددددد  
يعضددد   وكشت نددددي  يي  ددد  وي ادددد     يدددتم ت ددددوي  
كش يادددب  ندددي خددداب ة  قدددا توضدددح اي يدددا تو يدددت 

وكشعددددد  ني   كش   ددددد   وكش ندددددؤوشي   يدددددي  كدقنددددد م
وت:ددذذ كشعلاقدد   كش ندد يا يي   دد    يددذ كش قنددبع 

0311 ) 
وهدو كش ظد م كش ند   كشد ي ي:دذذ قييعدا كشعلاقد   
يددددي  كش  دددد م وكشنددددنقا كشتدددد  ت:اددددم اي يددددا ت نددددي  
كدهدددددد كذ د خددددددقت م  وكنددددددتةذكم كش ددددددوك ذ شت:ايدددددد  

 ( 0301كدهذك  كشت ظي يا       كشذي ع 
   ادددو   ددد  ويددد ى كشي : ددد      كش يادددب كشت ظي ددد

تانددددددي     ةتن ددددددا وتظ دددددد  هيدددددد    دددددد م  :دددددددذذ  
 تة  ا تتضح هي  ةقوق كشننقا وكش نؤوشيا 

 و  كا  كتة   كشا ك  
 مش رك  الع مل ن-

ه  كشق   وكشون طب كشت  تنتةذ    كدذك   كشعني  
هددددددد  كي   ظ دددددددا  :دددددددو ذ ددددددد  كشعددددددد  ني  و يددددددد ذ  
كش دددددددلا:ي   كش  وشدددددددا ش دددددددم هددددددد  كذكء ك  ددددددد ش م 

 ( 0301ي ع  كش   س و   
ل  كش خددد  اا هددد   ددد ت كشاددد ك ك  تتتددديح شنعددد  ني  
هدددد   كيددددذكء كشدددد  ي وقدددد م ك هادددد   وكدقت ك:دددد   
وكشتدددد   دددد  خدددد        تددددؤذي لشددددي ت:نددددي  قدددد   

كشع دددب وتةنددددي  كش دددد كت و هدددت كشدددد وم كش ع ويددددا 
 ( 0318شلاه كذ وكش        كش  ي ع 

وي ى كشي :       تونيت  خد  اا كشعد  ني  يدؤذي 
   ندددد :ا توكهدددد  اييدددد   هدددد  كش  ظ دددد   لشددددي ةندددد

وياندددددددد  :دددددددد د  كش دددددددد كت ويخددددددددع  كشعددددددددد  ني  
 ي ه يت م وي ذكذ كش ض  وكشودء 

 الةوافز-
هددو  يددد     دد  كشع نيدددا كشتدد  تنددد ح يددذهت كدهددد كذ 
وت:ددد يا م  دددد  ةددددلاب ذوكهدددت  عي ددددا  :ددددو نددددنوا 
 عددددي ع  و يدددد ب    ددددوذك   عي ددددا ق ددددذ ت:ايدددد  

 ( 0318كش ذ   ي   : ذك  وكشعي  ويع 
وه دد ا  دد    هدد   نددي   دد     و ددا  دد  كدذوك  
وكشوندد طب كشتدد  توه هدد  شنعدد  ني  ي ددذ  كش ندد ه ا  
هدددد  كخددددي ت :  دددد ت م و غيدددد ت م وت:ايدددد   هددددذك  

 ( 0312كش  ظ ا  كشن شمع 
وي ى كشي :       كشت: ي  هو  : وشدا كشد يق يدي  
كد  دددد   وكش ا هدددد   ش يدددد ذ  كد تدددد ج وي ةدددد  خدددداني  

 و  و ا ه   تخ يعيا لض هيا   ذيع ا وكتب و 
وكش خ  اا ه  كد ي م وكشخاب كش      ع دوي   دب 
كش  ددددددد ءع كشخدددددددا  وكشتادددددددذي ع كشخدددددددعو  ي دندددددددتا ك  

 كشوظي   وكدهت  م  وكشاي م يتذ يي م 
 أسلوب الق  دة-

وهددددد  كشع نيدددددا كشتددددد  يدددددؤ   ي ددددد  كشخدددددة   ندددددي 
كدةدددددد ي  شت:ايدددددد  هددددددذ   دددددد  وتو يدددددد  كش  ظ ددددددا 

  ت  نددا ع وياددوم كشا طددذ يت  يدد  يق ياددا ت عن دد   ا دد
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هدد ل كشع نيددا  دد  ةددلاب كنددت      ع  هدد  و    كتدد  
 ( 0301كشاي ذيا  يا يع 

قدددذ   كشا طدددذ  ندددي تغييددد   Jahldi( 0303ويددد كل  
كشييطددا وت: يدد  كشعدد  ني  ي:يددع ياو ددوك  ا دد  قدددذ   
  ني ت:ني  كدذكء شت:اي  كدهذك  كشت ظي يا 

ذيا كشت  و ذ  هد  وه  ا كشعذيذ    كد   ق كشاي 
 ت  وتددداكدذب كدذك ي و  يع ددد    ددد ي  ي ندددب  

وهدددد ك كد دددد    ت   قدددداو  يع دددد  شددددم يوهدددد  ي نددددب 
ت:ا د  كشعذيدذ  د  كشظد و     د  : دم كش  ظ دداع 
قييعا   ب كش  ظ داع قييعدا كدهد كذ و ندتوي ت م 

 كشعن يا وكش ا ياع وغي ه     كد و  
 الاحص لاا-

كشتددد  ي  كشوكضدددح  يعدددذ كدت ددد ب  ددد  كشعوك دددب  ك 
هددد  كشع نيدددا كشت ظي يدددا هددد  كش  ظ ددداع و :دددذ  هدددم 
كشون طب كشت  تنتةذم شت:اي  كدهدذك  ي   يدو  

 ( 0303و و   ع 
وهددد  كشع نيدددا كشتددد  تضددد    ادددب كش عنو ددد    ددد  

لشي  ة ى  م كشت اذ    ه م كشق   كدة    ق  
ش دد  و شددا ي ددذ  كشتدد  ي  هدد  نددنوا كشعدد  ني   دد  

 ( Benyon & Zorget, 2020قيب كشا ذ   
ويددد ى كشي : ددد        نيدددا ك ت ددد ب ت اددد   ندددي 
ت   ددب وتيدد ذب خة دديا  و  ا دد  ي نددتع  ب   ددو  

 و ي  ك  و: ا   ت عب كش عنو ا    و ا 
 
 
 

 مجحمع وع ن  الدراس :
تاددددو    ت ددددت كشذ كنددددا  دددد    يددددت كشعدددد  ني  هدددد  

هددددددد   : هظدددددددا ك يدددددددذ  دددددددذي ي   كشت ييدددددددا وكشتعنددددددديم 
( 1383كش  ت ددددددددددددت كشاندددددددددددد   كش    يدددددددددددداع ويندددددددددددد  

 وظ دًددددد  وتددددددم كد ت دددددد ذ  نددددددي كشعي ددددددا كشعخددددددوكطيا 
كشينددددددددددديقا وتدددددددددددم تو يدددددددددددت  ذك  كشذ كندددددددددددا يوكقددددددددددددت 

( 000( كنددددددددددددددددتي  اع وتددددددددددددددددم كنددددددددددددددددت   ت  013 
( 10عدددددددددذ كشتدددددددددذقي   دددددددددم كندددددددددتيع ذ  يكندددددددددتي  اع و 

كندددددددددددتي  ا غيددددددددددد   ددددددددددد ش:ا شنت:نيدددددددددددبع و  ددددددددددد ى 
  ( كنتي  ا013كشت:نيب  ني  

    ذ    ت كشيي       
كشي : ددددددد     دددددددذ ي   ن نددددددديي  ش  دددددددت  ذمكندددددددتة

 كشيي       
  كش  ددددددد ذ  كش   ويددددددداع ل  كت ددددددد  كشي : ددددددد   الأول

هدددددددد   ع ش ددددددددا كش   ددددددددب كش ظدددددددد ي شني:ددددددددع لشددددددددي 
  دددددددد ذ  كشيي  دددددددد   كش   ويددددددددا كش ت  نددددددددا ي شاتددددددددب 
وكش  ك ددددددددددت كشع ييددددددددددا وك   ييددددددددددا  ك  كشعلاقدددددددددد   

 وكشذو ي   وكشذ كن   
  كش  ددددد ذ  ك وشيدددددا  ش ع ش دددددا كش وك دددددب الثااااا ني

كشي : ددددددددددد    ندددددددددددي كشت:نينيدددددددددددا شنذ كندددددددددددا ك ت دددددددددددذ 
كدنددددددددتي  ا وكشتدددددددد  تددددددددم تايي  دددددددد  ك ت دددددددد ذًك  نددددددددي 

 كشذ كن   كشن ياا ش  ت كشيي     كش يذك يا  
   صدق أداة الدراس 

كدندددددددددتي  ا  ندددددددددي    و دددددددددا  ددددددددد   تدددددددددم  ددددددددد ا
   وكدةت ددددددددددد   يدددددددددددكش :ا دددددددددددي   ددددددددددد   وي كشة
:يت   ش  ددددت كشيي  دددد   ي ددددذ  كش:اددددم  نددددي  ددددلا
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شنت:اددددددد   ددددددد  كش دددددددذ  كشظددددددد ه ي  ذك  كشذ كندددددددا 
 وتم كلإض ها وكش:   وكشتعذيب  

 ثب ا أداة الدراس : 
 ع  دددددددب شنت ادددددددذ  ددددددد   يددددددد   ك ذك  تدددددددم كندددددددتةذكم 

   يت ا و ي    ش    ني 

هادددددددددد ك    دددددددددد د  كشذ كنددددددددددا و يع ذهدددددددددد  ي ددددددددددذ  
كشت:اددددددددددددد   ددددددددددددد  كدتنددددددددددددد   كشدددددددددددددذكةن  ش اددددددددددددد ك  

يو دددددددددد ا كش ايدددددددددد س ك ا دددددددددد  كدنددددددددددتي  ا ااددددددددددب 
خدددددديوً   يددددددي  كشيدددددد : ي  شت:ايدددددد  هدددددد ك كشغدددددد اع 

( كشدددد ي ييددددي     1وتظ دددد  كش تدددد ط  هدددد   ددددذوب  
 عددددددددد  لا  ا و يددددددددد    ش ددددددددد  ش  ددددددددد د  كشذ كندددددددددا 

 (  3013و يع ذه   يذ  :يع       اي      
 

 (1جدول رقم )
 مع مل الاحس ق الداخلي كرونب خ الا 

 ق م  كرونب خ ألا  عدد الاقراا البعد المج ل
 30112 0 كش ياب كشت ظي     يع ذ كش     كشت ظي   

 30120 0 كشاي ذ  
 30810 0 كدت  د  

 30802 0  خ  اا كشع  ني  
 30102 0 كش:وكه  

 يعددددددد ذ كش  ددددددد   كشت ظي ددددددد         كلإيذكت 
 ااب 

00 30202 

 30880 0 ك   شا 
 30818 0 كش:ن نيا شن خالا  

 30801 0 كش  و ا 
 30201 10       كلإيذكت ااب 

 30820 0 تخ  ايا كش ع ها  تخ  ايا كش ع ها 
 
 وصف المحغ راا الشخص  : 
 النوع الاجحم عي:  -

( 123ه ددد ا     ( 0هددد   دددذوب   تخدددي  كش تددد ط 
%   د  كشعي دا هد  2100ه ذًك  د  كشد او  ويوكقدت 

%  دد  كشعي ددا وهددو  دد  0801:ددي  خددان  كلإ دد ع 
 يخي  لشي ك ت  ت  نيا كش او   

 العمر: -
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( نددددد ا ك  ندددددي 03 -01ا  ددددد  كش طدددددا كشع  يدددددا  
عي ا هد  :دي  ا  د  كشد ي  كش%    0801ويوكقت 

 %  0000ن ا د يت  و ك  01ت  و        هم 
 المؤهل العلمي: -

 ندديا  ك  ندديكشدد ي  ي: نددو  خدد  ذ  كشيادد شو يوس 
%  ددددد  كشعي ددددداع هددددد  :دددددي  كشددددد ي  1000ويوكقدددددت 

% وهد ل 30308ي: نو  خد  ذ  كشدذينوم كش توندق 

يع      ه  ا كهت د م ي ندتاق ب  وي كش دؤهلا  
 كشعن يا  

 الخبرة الوظ ا  :  -
( ندددد وك  13-2كشدددد ي  ةيددد ت م كشوظي يددددا  خددداب 

% هد  :دي     كشدد ي  0800ك  ندي  نديت  يوكقددت 
  2003( ن وك  شدم تت د و   نديت م 0-1ةي ت م  

 وهو يع   كدهت  م وكد:ت  ظ ي وي كشةي ك   
 

 (2جدول رقم )
 المحغ راا الشخص   لع ن  الدراس 

 النسب  الحكرار الائ ا 
 %61.2 123  ا  كش وت كد ت     

 %38.7 103    ي
 %12.9 03 ن ا 03 -03 كشع   

 %38.7 103 ن ا 03 -01
 %25.8 83 ن ا 03 -01
 %22.5 13 ن ا ه ا   01

 %4.5 10 ذينوم كش ؤهب كشعن   
 %73.5 008 يا شو يوس
 %16.1 03    نتي 
 %5.7 11 ذاتو كل

 %64.5 03 ن وك  0-1 كشةي   كشوظي يا 
 %48.5 103 ن وك  13 -2

 %34.8 108 ن ا 10 -11
 %10.3 00 ن ا 10 ا      

 %100 013 كش   وت
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 أولًا: المن خ الحنظ مي
 د  كش  د   كشت ظي د  شاذ تدم كندتة كج كش توندق   كش:ند ييا وكد : كهد   كش عي  يدا لإ  يد    ي دا كشذ كندا 

  ني كش :و كلآت   
 

 (3جدول )
 المحوسط ا الةس ب   والانةراف ا المع  ر   والأهم   النسب   لأبع د المن خ الحنظ مي

  
 الأهم   النسب   الانةراف المع  ري المحوسط الةس بي لالمج 

  تونقا 30011 0021 كش ياب كشت ظي   
  تونقا 30001 0020 كشاي ذ  

  تونقا 30008 0020 كدت  د  
  تونقا 30001 0001  خ  اا كشع  ني  

  تونقا 30002 0000 كش:وكه  
  تونقا  0002 كش     كشت ظي   ااب 

 
(    ك ه يدا كش ندييا 0يتضح    ةدلاب  دذوب  

 تونددقا :ددي  يندد  شن  دد   كشت ظي دد  ااددب  دد ء  
 ددد ء يعدددذ ( وقدددذ 0002كش توندددق كش:نددد ي  كشعددد م  

ك وشددددي وي تونددددق :ندددد ي  كدت دددد د  ي ش  تيددددا 
( وي ه يددددا 30008( ويدددد  : ك   عيدددد  ي  0020 

 نددييا  تونددقاع هدد  :ددي   دد ء ي ش  تيددا ك ةيدد   

( وك :دد ك  0000يعددذ كش:ددوكه  ي تونددق :ندد ي   
 ( وي ه يا  نييا  تونقا  30002 عي  ي  

 ث نً  : الإبداع 
كندددددددددددتة كج كش توندددددددددددق   كش:نددددددددددد ييا  شادددددددددددذ تدددددددددددم 

 د  وكد : كه   كش عي  يا لإ  ي    ي ا كشذ كندا 
كلإيددددددددددددددددددددددددددذكت  نددددددددددددددددددددددددددي كش :ددددددددددددددددددددددددددو كلآتدددددددددددددددددددددددددد  
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 (4جدول )
 المحوسط ا الةس ب   والانةراف ا المع  ر   والأهم   النسب   لعن صر الإبداع

 الأهم   النسب   الانةراف المع  ري الةس بي المحوسط المج ل
  تونقا  30013 001 ك   شا 

  تونقا  30008 0003 كش:ن نيا شن خالا  
  تونقا  30201 0000 كش  و ا 

  تونقا   0000 كلإيذكت ااب 
    

 SPSS 0300كش  ذ     ل ذكذ كشي :    ي نتةذكم ي      
 

(    ك ه يدا كش ندييا 0يتضح    ةدلاب  دذوب  
ل  يندددد  كش تونددددق  تونددددقاع شلإيددددذكت قددددذ  دددد ء  

( وقدددذ  ددد ء يعدددذ ك  ددد شا 3.44كش:نددد ي  كشعددد م  
( 0001ل  ي ش  تيدددا ك وشدددي ي تونددددق :نددد ي  قددددذ  

( وي ه يا  ندييا 0.570وي  : ك   عي  ي قذ ل  
ع هدددد  :ددددي   دددد ء يعددددذ كلإيددددذكت ي ش  تيددددا ا تونددددق

( وك :ددددددد ك  0000توندددددددق :نددددددد ي   ك ةيددددددد   وي 
 ( وي ه يا  نييا  تونقا 30201 عي  ي  

 
 ث لث : حش رك   المعرف 

 (5)جدول
 المحوسط الةس بي والانةراف المع  ري والأهم   النسب   لاقراا حش رك   المعرف 

الوسااااااااااااط  السؤال 
 الةس بي 

الانةااااااااااااااااراف 
 المع  ري 

الأهم ااااااااااااااااااا  
 النسب   

كشعدد  ني  وقي ددا كش ذي يددا  دد  كشو ددوب ش  دد ذ  كش ع هددا  ت ادد  كلإذك  
  كش ةتن ا اع  ب  ن  ذ لإ          م 

  تونقا  30101 0001

تنددتعي  لذك   كش ذي يددا يدد شةي ك  كشة   يددا هدد  تقددوي  تخدد  ايا كش ع هددا 
 كش ع شا  

  تونقا  30222 0002

  تونقا  30210 0000 تاذم كلإذك   كش:وكه  شنع  ني  كش ي  يتخ  او  ي ع هت م  ت   لاط م 
يتم تدذوي  كشت د  ي وكشةيد ك  كشند ياا كشتد  ت د  ي د  كش ذي يدا هد  ق  دذ  

 يي     ا كا     ظ ا  
  تونقا  30218 0010
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ايا تاوم كلإذك   يت ظيم كش ذوك  وكد ت      وكشو ش ي ذ  تا يد  تخد   
 كش ع ها 

  تونقا  30111 0013

  تونقا  00020 تخ  ايا كش ع ها 
 

لشددي    ( 0تخددي  كش عنو دد   كشددوك ذ  هدد   ددذوب  
تخددددد  ايا كش ع هدددددا اادددددب  ددددد ء  ي ه يدددددا  ندددددييا 

( و  ء    يت كش ا ك  00020 تونقا ويوكقت  
 توندقا   نديياكش او ا شتخ  ايا كش ع هدا ي ه يدا 
( 0002 -013وتددد كوم كش توندددق كش:نددد ي  يدددي   

 ( 30100 -3210وكد : ك  كش عي  ي يي   
 

 نح ئج اخحب ر الارض  ا 

Holالارض   الرئ س  الأولى : : 
وتددددددم كةتيدددددد   هدددددد ل كش  ضدددددديا ي نددددددتةذكم ي  دددددد    

(Smart PLS 53)  وتظ د  كش تي دا هد  كشخداب
ذدشدددا ك: ددد طيا ( ويتضددح   ددد  و دددوذ   دد   و 1 

  ت عددددا هدددد   ي يعدددد ذلش تغيدددد  كش  دددد   كشت ظي دددد  
 (B)كلإيددذكت و شددا يذدشددا قي ددا  ع  ددب كد :ددذك  

( ي نددددتوى ذدشددددا  قددددب  دددد  30820كشتدددد  ينغدددد   
 ( 2وا   يظ   ه  كش ذوب  ( 3030 

 
 
 (6جدول )

 مجحمع  على الإبداعنح ج  اخحب ر أثر المن خ الحنظ مي بأبع ده 
 مسحوى الدلال    (B)ق م   المس ر

 30333 30820 كلإيذكت   كش     كشت ظي   
 0301 (PLS3)كش  ذ      ل ذكذ كشي :ع ه  كنتةذكم ي       
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 (1الشكل )

 أثر المن خ الحنظ مي على الإبداع
   (Smort Pls3) 2021كش  ذ      ل ذكذ كشي :    ي نتةذكم ي      

 
ي د ء  ندي  د  ندي  تايدب كش  ضديا كش طيندا كشيذينددا 

 و ذدشددا ك: دد طيا   ددذ وكشتدد  تدد    يو ددذ   دد  
ت ظي د  شن  د   كش )α > ( 0.05 ندتوى كشذدشدا 

ي يع ذل  كش ياب كشت ظي  ع وكشاي ذ ع وكدت  د ع 
و خدددددد  اا كشعددددددد ش ي ع وكش:دددددددوكه (  ندددددددي كلإيدددددددذكت 

وكش:ن نددددددددددديا يع   ددددددددددد ل   ت عدددددددددددا  ك  ددددددددددد شاع 
شن خدددددددالا ع وكش  و دددددددا( هددددددد   دددددددذي ي   كشت ييدددددددا 

 ك يذ    : هظاوكشتعنيم ه  

Hol- 1  نحااا ئج اخحبااا ر الارضااا   الارع ااا :
 الأولى:
كةتيددد   هددد ل كش  ضددديا ي ندددتةذكم ي  ددد    وقدددذ تدددم 

(Smort PLs 3)   كش تي ددا هدد  كشخدداب وتظ دد
( ويتضددح   ددد  و دددوذ   دد   و ذدشدددا ك: ددد طيا 0 

ش تغي  كش ياب كشت ظي   ه  كلإيذكت و شدا يذدشدا 
( 30022كشتد  ينغد    (B)قي ا  ع  ب كد :ذك  

( وا دد  يظ دد  هدد  3030ي نددتوى ذدشددا  قددب  دد   
 (     1 ذوب    

 
 
 
 
 

المناخ 

 التنظيمي
 الإبداع

Y1 

Y3 

Y2 
0.033 

X4 

X3 

X2 

X1 

X5 

0.861 0.087 

0.785 

0.921 

0.067 

0.713 

0.53 

0.188 



 2024:   عشرة الثامنة السنــة  35:العدد                                  الإنسانية للعلوم للبنات التربية كلية مجلة

 ................................. أثر المناخ التنظيمي على الابداع في مديريات التربية والتعليم

          

  
183 

 (7جدول )
 نح ج  اخحب ر أثر اله كل الحنظ مي على الإبداع

 مسحوى الدلال    (B)ق م   المس ر
 30333 30002 كلإيذكت   كش ياب كشت ظي   

 
   0301 (Smal PLs 3)كش  ذ      ل ذكذ كشي :    ي نتةذكم ي      

 
 
 
 
 
 

 (2شكل )
 أثر اله كل الحنظ مي على الإبداع

  0301 (Smat PLs3)كش  ذ      ل ذكذ كشي :    ي نتةذكم ي      
 
 

ي  ء  ندي  د  ندي  تايدب كش  ضديا كش   يدا ك وشدي 
  دد   و ذدشددا  يو ددذكش دديغا كشيذينددا وكشتدد  تدد   
 )α > ( 0.05ك: د طيا   ددذ  نددتوى كشذدشددا 

شن يادددددب كشت ظي ددددد   ندددددي كديدددددذكت هددددد      ددددد ل 
  : هظداه   ذي ي   كشت ييا وكشتعنيم ه     ت عا
 ك يذ  

 
 

Hol-2 :  نحاااااا ئج اخحباااااا ر الارضاااااا   الارع اااااا
   الث ن  

وقدددذ تدددم كةتيددد   هددد ل كش  ضددديا ي ندددتةذكم ي  ددد    
(Smart PLs3)  وتظ ددد  كش تي دددا هددد  كشخددداب

( ويتضددح هيدد  و ددذذ   دد   و ذدشددا ك: دد طيا 0 
ش تغيدددد  كشايدددد ذ  هدددد  كلإيددددذكت و شددددا يذدشددددا قي ددددا 

( 30282كشتددددددد  ينغتددددددد    (B) ع  دددددددب كد :دددددددذك  
( وا دد  يظ دد  هدد  3030   نددتوى ذدشددا  قددب  دد 

  (S)كش ذوب 

الهيكل 

 التنظيمي
 الإبداع 

Y1 

Y2 

Y3 

0.53 

0.713 

0.188 

0.349 
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 (8جدول )

 نح ج  اخحب ر أثر الق  دة على الإبداع
 مسحوى الدلال    (B)ق م   المس ر

 30333 30002 كلإيذكت   كشاي ذ   
   0301 (Smart PLs3)كش  ذ      ل ذكذ كشي :    ي نتةذكم ي      

 
 
 
 
 
 
 

 
 (3شكل )

 أثر الق  دة على الإبداع
   0301 (Smart PLs3)كش  ذ      ل ذكذ كشي :    ي نتةذكم ي      

 
 

ي دد ء  نددي  دد  نددي  تايددب كش  ضدديا كش   يددا كش   يددا 
ي ش يغا كشيذينا وكشت  ت    يو دذ   د   و ذدشدا 

 )α > ( 0.05ك: د طيا   ددذ  نددتوى كشذدشددا 
شنايدددددد ذ   نددددددي كلإيددددددذكت يع   دددددد ل   ت عددددددا هدددددد  

  ذي ي   كشت ييا وكشتعنيم ه   ذي ا ك يذ  
HO1-3 نح ئج اخحب ر الارع   الث لث :   

وقدددذ تدددم كةتيددد   هددد ل كش  ضددديا ي ندددتةذكم ي  ددد    
(Smart PLs3)  وتظ ددد  كش تي دددا هددد  كشخددداب

( ويتضددح   ددد  و دددوذ   دد   و ذدشدددا ك: ددد طيا 0 
ش تغيددددد  كدت ددددد د  هددددد  كلإيدددددذكت و شدددددا يذدشدددددا 

( 30208كشتددددددد  ينغددددددد    (B) ع  دددددددب كد :دددددددذك  
( وا دد  يظ دد  هدد  3030ي نددتوى ذدشددا  قددب  دد   

 ( 2كش ذوب  

 الإبداع  القيادة 

Y1 

Y2 

Y3 

0.53 

0.717 

0.48 

0.389 
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 (9جدول )

 نح ج  اخحب ر أثر الاحص لاا على الإبداع
 مسحوى الدلال    (B)ق م   المس ر

 30333 30208 كلإيذكت     كدت  د  
 
 
 
 
 
 
 

 (4شكل )
 الإبداعأثر الاحص لاا على 

 0301 (Smart PLs3)كش  ذ      ل ذكذ كشي :    ي نتةذكم ي      
 
 

ي دد ء  نددي  دد  نددي  تايددب كش  ضدديا كش   يددا كش  ش ددا 
ي ش يغا كشيذينا وكشت  ت    يو دذ   د   و ذدشدا 

 )α > ( 0.05ك: د طيا   ددذ  نددتوى كشذدشددا 
شلات دد د   نددي كلإيدددذكت يع   دد ل   ت عددا هددد  

 ك يذ    : هظا ذي ي   كشت ييا وكشتعنيم ه  
 
 
 

HO1-4    نحااااا ئج اخحبااااا ر الارضااااا   الارع ااااا
   الرابع 

وقدددذ تدددم كةتيددد   هددد ل كش  ضددديا ي ندددتةذكم ي  ددد    
(Smart PLS3)  هدد  كشخددداب وتظ دد  كش تي دددا

(  ويتضددح   دد  و ددوذ   دد   و ذدشددا ك: دد طيا 0 
ش تغي   خ  اا كشع  ني  ه  كلإيدذكت و شدا يذدشدا 

( 30110كشتددددددد  ينغددددددد    (B) ع  دددددددب كد :دددددددذك  
( وا دد  يظ دد  هدد  3030ي نددتوى ذدشددا  قددب  دد   

 ( 13 ذوب  
 

 الإبداع  الاتصالات 

Y1 

Y2 

Y3 

0.53 

0.713 

0.185 

0.538 
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 (11جدول )
 الع مل ن على الإبداع ر أثر مش رك  بنح ج  اخح

 مسحوى الدلال    (B)ق م   المس ر
 30333 30110 كلإيذكت    خ  اا كشع  ني     

   0301 (Smart PLS3)كش  ذ      ل ذكذ كشي :    ي نتةذكم ي      
 
 
 
 
 
 

 
 (5شكل )

 مش رك  الع مل ن على الإبداعأثر 
 
 

ي د ء  ندي  د  نددي  تايدب كش  ضديا كش   يدا كش كيعددا 
ي ش يغا كشيذينا وكشت  ت    يو دذ   د   و ذدشدا 

 )α > ( 0.05ك: د طيا   دذ  ندتوى كشذدشدا  
ش خ  اا كشع  ني   ني كلإيدذكت يع   د ل   ت عدا 

 ه   ذي ي   كشت ييا وكشتعنيم ه   ذي ا ك يذ  
 
 
 
 

HO1- 5    نحااا ئج اخحبااا ر الارضااا   الارع ااا
    الخ مس 

   هددد ل كش  ضددديا ي ندددتةذكم ي  ددد    يدددوقدددذ تدددم كةت
(Smart PLS3)  وتظ دد  كش تي دددا هدد  كشخددداب

 و ذدشدددا ك: ددد طيا    دد ( ويتضددح   ددد  و دددوذ 2 
ش تغي  كش:وكه   ني كلإيدذكت و شدا يذدشدا  ع  دب 

ي ندددددتوى  (0.818)كشتددددد  ينغددددد   (B)كد :دددددذك  
( وا دد  يظ دد  هدد  كش ددذوب 3030ذدشددا  قددب  دد   

 11  ) 
 

مشاركة 

 العاملين  
 الإبداع 

Y1 

Y2 

Y3 

0.53 

0.713 

0.188 

0775 
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 (11جدول )

 نح ج  اخحب ر أثر الةوافز على الإبداع
 مسحوى الدلال    (B)ق م   المس ر

 30333 30818 كلإيذكت   كش:وكه      
 0301 (Smart PLs 3)كش  ذ      ل ذكذ كشي :    ي نتةذكم ي      

 
  
 
 
 
 
 
 

 (6شكل )
 أثر الةوافز على الإبداع

 0300 (Smart PLs3)كش  ذ      ل ذكذ كشي :    ي نتةذكم ي      
 

ي  ء  ني    ني  تايب كش  ضيا كش   يا كشة  نا 
ي ش يغا كشيذينا وكشت  ت    يو دذ   د   و ذدشدا 

 )α > ( 0.05 ك: د طيا   ددذ  نددتوى كشذدشددا
 شن:دددددوكه   ندددددي كلإيدددددذكت يع   ددددد ل   ت عدددددا هددددد 

  ك يذ   : هظا  ذي ي   كشت ييا وكشتعنيم ه 

HO2   الث ن  : نح ئج اخحب ر الارض 
ت:نيدددددددب  هددددددد ل كش  ضددددددديا تدددددددم كندددددددتةذكمدةتيددددددد   
كش   دددد  شايدددد س   دددد   خدددد  اا   تعددددذذكد :ددددذك  كش

 عددذب هدد    دد  كش  دد   كشت ظي دد  كش ع هددا ا تغيدد  
 (10 ني كلإيذكت واب هو  وضح ه   ذوب  

  
 
 

 الإبداع  الحوافز   

Y1 

Y2 

Y3 

0.53 

0.713 

0.188 

0.818 
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 (12جدول )
المحعدد الهرمي للحةقق من أثر حش رك   المعرف  معدل في أثر  المن خ الحنظ مي على حةل ل الانةدار 

 الابداع
 جدول المع ملاا حةل ل الحب  ن ملخص النموذج 

كشةق   B كشيي   R R2 F DF Sigs كش  و ج
 كش عي  ي

Beta T  
 كش :نويا

كشذدشا 
 كلإ:  طيا

كش  ي   000. 1 0000020 30018 30103 1
كش     
 كشت ظي  

30838 
30180 

30030 
3021 

30103 00202 
120012 

.000 

.000 

 كش  ي  000. 0 1000838 30028 30100 0
كش     
 كشت ظي  
تخ  ايا 
 كش ع ها

30800 
.586 
 

30120 

30120 
3000 
 

30122 

 
.538 
.288 
 
 

20000 
20000 
 

00311 

.000 

.000 
 

.000 

  SPSS 0300كش  ذ ي  ل ذكذ كشي :    ي د ت  ذ  ني  ت ط  كشت:نيب كلإ:  ط  
 

( 10يددددد ش ظ  لشدددددي كش تددددد ط  كشدددددوك ذ  هددددد   دددددذوب  
( و دددوذ   ددد   ع ددددوي 1يتضدددح    كش  دددو ج  قددددم  

شن     كشت ظي    ندي كلإيدذكتع :يدع يند   ع  دب 
 =( ياي دددددددددددددا ك: ددددددددددددد طيا  0.784   :دددددددددددددذك ك 

( وهدددد  30333 دددد   نددددتوى  ع ويددددا   100012
(   ددددد  0( و وضدددددح كش  دددددو ج  30330 قدددددب  ددددد   

يدددذةوب كش عدددذب تخددد  ايا كش ع هدددا تت:اددد   ع ويدددا 
ك   كش  دد   كشت ظي دد   نددي كلإيددذكتع  ع  ددب ك :ددذ

( قي دددا  = 30120:يدددع ينددد   ا يدددب كد :دددذك   
ادًدددد  ( ووه30333 ندددددتوى  ع ويدددددا    دددددذ  00311

شا  ذ  كشايوب يتم  هدا كش  ضديا كش   يداع  ي   د  
 α)  يو دذ    د   و ذدشدا ك: د طيا   دذ  ندتوى

شتخدد  ايا كش ع هددا ا تغيدد   عددذب هدد   > 0.05
  ددد  كش  ددد   كشت ظي ددد   ندددي كلإيدددذكت ي يعددد ذل هددد  

 ك يذ    : هظا ذي ي   كشت ييا وكشتعنيم ه  
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 الاسحنح ج ا
   كش  دددد   كشت ظي دددد  هدددد   ددددذي ي   كشت ييددددا  -

وكشتعندديم هدد   : هظددا ك يددذ شددم ي تادد  لشددي كشذ  ددا 
كشع شيدددا وياددد  ضددد   كش ندددتوى كش توندددق ويذ  دددا 

  تا  يا يي   او    كش     كشت ظي   
 ظد م كش:ددوكه  هد   ددذي ي   كشت ييدا وكشتعندديمع  -

لشددي  نددتوي    تاذ ددا   دد  خدداب   ظدد م د ي تادد 
   ط     م ت: ي  كشع  ني  شناي م ي    ب كيذك يا 

ا دد      ظدد م  خدد  اا كشعدد  ني  هي دد  يةدد   -
 نددتايب    دد ب  ددذي ي   كشت ييددا وكشتعندديم وكد ددو  

  د ء كشت  تةد   ندتايب كشتعنديم ي دو      دا 
  ددددد  يع ددددد     ه ددددد ا غيددددد ب يذ  دددددا  توندددددقاع 

  ن شيب كشع ب  ش لا ح كدها   وتقوي 
ه  ا غي ب  ندي  شن  و دا هد  كشع دبع   د   -

ي:دد م  دددذي ي   كشت ييددا وكشتعنددديم  دد  كشةددد وج  ددد  
 كشع ب كش وتي   كشيو   

ا دددددد     كش:ن ندددددديا شن خددددددالا  شددددددم ت تادددددد   -
شت ددب لشددي   ك:ددب  تاذ ددا وهدد ك يع دد     ه ددد ا 
غيددددد ب  ندددددي  شنتدددددذ يب وكشت هيدددددب شنعددددد  ني  هدددددد  

ت ادددد  م  ددد  تخددددةي   دددذي ي   كشت ييددددا وكشتعنددديم 
 كش خالا  ه  كشع ب 

ل  كديذكت شم يتوك ذ ه  ييطا كشع دب ي دو    -
  نيا ويا  ي:ذوذ  تونقا 

شم يا  ه  ا تخد  ايا وكضد:ا شن ع هدا يدي   -
كشع  ني  ه   ذي ي   كشت ييا وكشتعنيم ه   : هظا 

 ك يذ 

ه  ا     شن     كشت ظي    ني كديذكت ه   -
 ه   : هظا ك يذ  ذي ي   كشت ييا وكشتعنيم 

وه ددد ا   ددد  شن  ددد   كشت ظي ددد   ندددي كديدددذكت  -
 ه  ظب و وذ تخ  ايا كش ع ها 

 كشتو ي  
كشع دددب  ندددي تع يددد    ظ دددا كش:دددوكه  كش  ذيدددا  -

وكش ع ويددددا شن ددددوظ ي  كش ت يدددد ي  وكش  ت ددددذي  هدددد  
  ن ددمع وت:ايدد  كش وك  ددا كش قنويددا ش يددذ  كش ددوكب 

 وكشعا ب 
  ضدددد و   كشع ددددب  نددددي ت:نددددي  قدددد   كتةدددد  -

كشادد ك ك ع ي:يددع يددتم كخدد كا   يددت كشعدد  ني ع  دد  
 ةلاب ك ة  ي قت ك: ت م وك  كء كش:وك  يي  م 

توهي  ون طب كدت  د  كش:ذي ا كشت  ت يق  -
  يدددت   ددد كء  دددذي ي   كشت ييدددا وكشتعنددديم  ددد    دددب 

 تذكوب كش عنو    وتخ  ايا كش ع ها 
تخدددددددد يت كشعدددددددد  ني   نددددددددي كشت ايدددددددد  ةدددددددد  ج  -

 ن م ي ش  و دا وكشتايد   دت كش  ذو  و   يتنم  
 ظ و  كشع ب 

ل دددددد ذ  تددددددذ يب وت هيددددددب كشعدددددد  ني  شادددددد   -
ياو ددوك قدد ذ ي   نددي تخددةي  كش خددالا  وكشاددذ   

  ني كشتع  ب  ع   
تخددددد يت كشعددددد  ني   ندددددي تيددددد ذب كدهاددددد    -

 وكش عنو    وكشةي ك  هي   يي  م 
ضدددد و   ل خددددد ء  كاددددد     ظ يددددداع ت:تدددددوي  -

شن ياا وقد    ني ق  ذ  يي     ت  ت كشت   ب ك
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:ن   وكشذ وس كش نت  ذ  شتاو  ق  ذ   ن نيا يتم 
      ه   ع ش ا كش خ اب كش: شيا  كد قلا 

ك ددددد كء كش  يدددددذ  ددددد  كشذ كنددددد   ي ندددددتةذكم  -
   س كش  و ج ه  ييط     ب  ةتن ا 
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 المراجع ب للغ  العرب   
ي دد  : ددذك  ع ة شددذ  : ددذع كشعي دد ويع  :ددلام كيدد كهيم  -
 ( ع لذك   كش وك ذ كشيخ يا كش:ذي ا  0312 
( ع ذو  0301ياددددددددذيع  نددددددددي ا عويو    ددددددددا  ددددددددو     -

 ندددنوب كشايددد ذ  كشت:وينيدددا هددد  ت عيدددب لذك   كش ع هدددا ذ كندددا 
كشذهنيع   نا  يذك يا  ؤننا ي تي يت ب هي اب غ ب  ي  

 (0  13كش  كط  كلإذك ياع 
( 0303  دد  كشددذي  يدد  غ شيددا وهضددنو ع كش هدد كء ع   -

ع كش  ددد   كشت ظددديم يددد  ذكء كشدددوظي   شدددذى كشعددد  ني  ي  اددد  
كشتادددددوي  كش   ددددد  ةددددد    كشندددددعيذ  دددددي  هاددددد و ع  نددددد شا 

     نتي  غي    خو  ع    عا غ ذكياع كش  كط   
  ددددد   يددددد ذ  ( 0303كشيددددد  ع  : دددددذ   دددددق ي  نددددد    -

ك   دددددددد ب كشتا وشو يددددددددا هدددددددد  ت  يددددددددا كلإيددددددددذكت وكديتادددددددد   
كشتا وشو    ذ كنا  يذك يا  ندي خد ا   ك ذويدا  كش  ندا 
كشعن يا شنذ كن   كشت   يا و كشييطياع    عدا ق د   كشندويس 

( 0  11 هددد ت ك نددد   ينيا  اتيدددا انيدددا كشت ددد   ع   ددد ع 
1028- 1081   

https://jces.journals.ekb.eg/issue_13269_
17922_.html 

كشعندددد ع  يدددددذ كشندددددت  ع ق ددددذين   ع ددددد    عوكشع ددددد ي   -
(  0(  كش دددددذةب لشدددددي لذك   كش ع هدددددا  ق  0300غنددددد    

 ذك  كش ني   شن خ  وكشتو يت وكشقي  ا 
(     كش  ظ    0301  ي ك ع  خي    ذ     يذكلله   -

كش ايددددا هدددد  كلإيتادددد   كشتا وشددددو   كشددددذو  كشوندددديق شن يدددد ذ  
 يددا هددد  قدددلاب  يدددو غ كشددا كشع ش يدددا   ق و:دددا ذاتدددو كل كش ق

غيدددددد    خددددددو  ا  انيددددددا كشذ كندددددد   كشعنيدددددد     عددددددا كشعنددددددوم 
  كلإنلا يا كشع ش ياع     ع ك  ذ  

(   ت ظدددديم كش  ظ دددد   0312كشندددد شمع  ؤيددددذ نددددعيذ      -
ذ كنا ه  تقدوي  كش اد  كشت ظي د  ةدلاب   طدا  د مع  د شم 

      كشاتب كش:ذيع شن خ  وكشتو يتع  

(ع كش  دددددد   0301يدددددد  : دددددد ذ ع   يدددددد ي ع ندددددد  ءع   -
كشت ظي دددد  و  دددد ل  نددددي كش وكق ددددا كشت ظي يددددا شددددذى ك نددددت   
كش ددد  ع ع  نددد شا ذاتدددو كل غيددد    خدددو  ع    عدددا كش  اددد  

  يذ كش: هظ يوني ع كش  كط   
( ع ذو  كدت دددد د  0303يدددد   يددددو  ع و  دددد     -

م كلإذك يدددددا هددددد   ددددد ت كشاددددد ك  هددددد  كش  ظ دددددا   ندددددا كشعندددددو 
  121-100لض ها(ع 0  10كد ت   ياع 

( 0301كش  دد سع  دد شح ذ:دد م و   ددي ع كيتندد م   -
ذ  ددددا  خدددد  اا كشعدددد  ني  هدددد    دددددت كشادددد ك  كشت يددددوي هدددد  
 ذي يددددا كشت ييددددا ي : هظددددا ذ خدددد ع   نددددا    عددددا : دددد  ع 

0  1) 
(  ذ  ددا 0303كشيدد يع ق نددم عو ددذكمع  خدد و      -

   وي كش  نادا تض ي  ات ب كشنغا كشع ييا شن   ك وب كش
كشع ييدددددا كشندددددعوذيا ش  ددددد  ك  كشت ايددددد  كلإيدددددذك    كش  ندددددا 

 011-088(  0 12ك  ذ يا ه  كشعنوم كشت يوياع 
(    د  تا وشو يدد  كش عنو دد   0301 ند  كشقدد ه     -

 نددددي كلإيددددذكت كلإذك ي   ذ كنددددا  نددددي كشاقدددد ت كش  دددد ه  
 0-00(ع 0 12كشنوذك   ذ كن   كقت  ذياع 

(ع 0311كهيم  يددذ كشنددلام  : ددذ   يددذ كش قنددب عليدد   -
  دد  كش ياددب كشت ظي ددد   ندددي ا دد ء  ك ذكء يذ كنددا تقييايددا 
 نددددددددي يعددددددددا كش  ظ دددددددد   كش:او يددددددددا يع   نددددددددا كشعنددددددددوم 

 (    ذ  كشي:ع كشعن   1  18كدقت  ذيا ع 
كشع يدددذع   ددد ب كشدددذي  يددد   دددذك: ع  : دددذ كشقيدددب ع  -

(ع كش  دددددد   كشت ظي دددددد  0301ق ويدددددد يع  ددددددذي     ددددددؤق  
 ل  ندددددي كشدددددودء كشت ظي ددددد  هددددد  كش  ظ دددددا يددددد ش  وب وتددددد  ي

كش  كط يع  ن شا ذاتو كل غي    خو  ع    عا ك: دذ ذ كيدا 
 كذ ك    -
(   كشندددددنوا 0318: ددددد ذك  ع  : دددددذ :نددددد        -

كشت ظي   وكشت:ذي   كش ندتاينيا هد  كش ؤنند   كشت يويدا ع 
 00-10ع ك  ذ  ع      1ذك  :  ذ شن خ  ع ق 
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 ددددذي ينددددعوذ ع كش عدددد   ع  : ددددذ  دددد كذك     دددد   : -
( لذك   كش ع هدا   0312كن   يب وكش د شح  ند  ء  خد ذ  

 ذك  ل  كء شن خ  وكشتو يت 
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