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 مستخهص انبحث:
اْ اٌٙلف ِٓ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ٘ٛ ٌٍزووف هٍٝ أ١ّ٘خ كٚه رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ فٟ ر١ّٕخ هأً اٌّبي     

اٌجشوٞ فٟ إٌّلّبد فٟ كً الاؽلاس ٚاٌّزغ١واد اٌّزَبههخ ٚاٌل٠ٕب١ِى١خ فٟ ث١ئخ اٌوًّ ، ٚلل اشبهد ِشىٍخ 

ِلٜ رؤص١وٖ هٍٝ إٌّلّخ فٟ فٍك اٌجؾش اٌٝ فـٛهح رمبهل أٚ ِغبكهح اٌّٛكف١ٓ ٌّٕبطجُٙ لأٞ ٍجت وبْ ٚ

فغٛاد فٟ اٌم١بكح ِٚشبوً فٟ اكاهح ػـ اٌّٛا٘ت ، لأٔٗ ١ٍؾلس ٔمض فٟ اٌّٛا٘ت ، الأِو اٌنٞ ١ٍئصو ثلٚهٖ 

هٍٝ الأكاء اٌوبَ ٌلأهّبي فٟ اٌّوٙل اٌّجؾٛس ، ٌنا رجوى أ١ّ٘خ اٌجؾش فٟ اٌّؾبٌٚخ ٌزمل٠ُ ِغّٛهخ ِٓ اٌؾٍٛي 

وغ اٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعٗ إٌّلّخ ِلاه اٌجؾش ٚثمله روٍك الأِو ثبٌّزغ١واد اٌزٟ ِٓ فلاٌٙب ٠زُ ِوبٌغخ ث

اٌّجؾٛصٗ  ٚأهزّل اٌجبؽش هٍٝ الاٍزجبٔخ وؤكاح هئ١َخ ٌغوع عّن ث١بٔبد اٌجؾش ٚرُ اهلاك٘ب اٍزٕبكاً هٍٝ 

اٌجبؽش فٟ ِم١ب١ٍٓ عب٘ي٠ٓ ثول اْ رُ افؼبهّٙب لافزجبهاد اٌظلق ٚاٌضجبد ٌززلائُ ِن أ٘لاف اٌجؾش ، اهزّل 

، ثبلإػبفخ اٌٝ أهزّبكٖ هٍٝ أٍٍٛة اٌّمبثلاد اٌشقظ١خ ثبلاهزّبك إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٘نا اٌجؾش هٍٝ 

هٍٝ ثوغ أٍئٍخ الاٍزجبٔخ ٌغوع اٌزؾمك ِٓ اٌّظلال١خ فٟ الإعبثخ ، ؽ١ش رُ رٛى٠وٙب هٍٝ ه١ٕخ لٛاِٙب ) 

(  SPSS . V . 22َ اٌجؤبِظ الاؽظبئٟ اٌغب٘ي ) ( ِٛكف فٟ ِوٙل اٌزله٠ت إٌفـٟ ثغلاك ، وّب رُ اٍزقلا66

فٟ اكفبي اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ اٌؾظٛي ه١ٍٙب ٚرؾ١ٍٍٙب . ٚأفوىد الأكٚاد الإؽظبئ١خ اٌَّزقلِخ فٟ اٌزؾ١ًٍ 

ِغّٛهخ ِٓ إٌزبئظ أولد ع١ّوٙب ٚعٛك هلالخ اهرجبؽ ٚرؤص١و ِو٠ٕٛخ اؽظبئ١بً ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌّجؾٛصٗ ثبٌشىً 

فوػ١بد اٌجؾش ، ٌنا اٍزٕزظ اٌجبؽش أ١ّ٘خ كٚه رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ فٟ ر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌنٞ ٠ئول طؾخ 

اٌجشوٞ ٚروي٠ي ِووفخ ٚلبث١ٍبد ٚاِىب١ٔبد اٌّٛكف١ٓ ٚثبٌزبٌٟ طٕبهزُٙ وجللاء ١ِٙئ١ٓ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ , ٠ملَ 

١ّٕخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌجؾش اٌؾبٌٟ أٍبٍب ٌزجٕٟ ِفَٙٛ رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ٚكٚهٖ اٌفوبي فٟ ر

إٌّلّبد ٚرٛف١و ِزوبلج١ٓ ِؾز١ٍّٓ ٌَل اٌؾبعخ ٍٛاء وبٔذ ثشىً ؿج١وٟ اٚ ؿبهة ٌزغٕت إٌّلّخ ؽبٌخ اهثبن 

 ٚرشزذ .

 ٔٛم اٌٛهلخ : ٚهلخ ثؾض١خ .

 

 

رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ، هأً اٌّبي اٌجشوٞ ، ِوٙل اٌزله٠ت إٌفـٟ  المصطهحاث انرئيسيت نهبحث :

 ثغلاك .

 

ِلاؽلخ / اٌجؾش َِزً ِٓ هٍبٌخ ِبعَز١و فٟ اٌزقـ١ؾ الاٍزوار١غٟ ثوٕٛاْ )كٚه رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ فٟ 

 ثغلاك(-ثؾش ١ِلأٟ فٟ ِوٙل اٌزله٠ت إٌفـٟ -ر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ فٟ إٌّلّبد 
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 المقذمت
زضّبه ٚلزُٙ ٚأفىبهُ٘ اْ إٌّلّبد اٌفوبٌخ لا رٕزلو اٌَّزمجً ثشىً ٍٍجٟ ، ثً ٠جزىوٚٔٗ ِٓ فلاي اٍ

ٚرقـ١ـُٙ ِٓ أعً ػّبْ اٍزّواه٠خ ِٛ٘جزُٙ اٌم١بك٠خ ، ٚ٘نٖ اٌو١ٍّخ رووف ثبٍُ رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ، 

ام ٠ول أوضو ِٓ وٛٔٗ ِغوك اٍزجلاي ٌٍٛكبئف اٌزٟ ٍزظجؼ شبغوح ، ثً ٟ٘ ه١ٍّخ َِزّوح ٌزؾل٠ل اٌّٛا٘ت 

لإكاهح ٚالإشواف فٟ ع١ّن أٔؾبء إٌّلّخ ، هلاٚح هٍٝ مٌه ، ٚرم١١ّٙب ٚرـ٠ٛو٘ب ٌؼّبْ اٍزّواه٠خ اٌم١بكح ٚا

ٌٍؾفبف هٍٝ أكاء إٌّلّخ ، ٠ٕٚظت اٌزوو١ي اٌوئ١َٟ هٍٝ أْ اٌجلائً ) أٞ لٛح ِمبهل اٌجللاء ( لل رُ اهلاك٘ب 

 ًٌّء اٌشٛاغو اٌوئ١َخ فٟ غؼْٛ ٍِٙخ لظ١وح ، ٚأْ الأفواك ٌل٠ُٙ اٌملهح هٍٝ اٌز١ّٕخ ٌزؾًّ َِئ١ٌٚبد أوجو

 ِّٚبهٍخ ِٙبهح ف١ٕخ ِزيا٠لح ٚكٚه اكاهٞ ٍِٛن فٟ هٍُّٙ .

رٕبٚي اٌجؾش أهثوخ أعياء هئ١َ١خ ٟٚ٘ : فُظض الأٚي ِٕٙب ٌّٕٙغ١خ اٌجؾش ، فٟ ؽ١ٓ وُوً اٌغيء 

اٌضبٟٔ ٌٍزؤؿ١و إٌلوٞ ، أِب اٌغيء اٌضبٌش فمل أٔظوف ٌٍغبٔت اٌوٍّٟ ا١ٌّلأٟ ، أِب اٌغيء اٌواثن ٌلاٍزٕزبعبد 

 ِن فلاطخ ثبٌٍغخ اٌووث١خ ٚالإٔى١ٍي٠خ ٚلبئّخ ثبٌّظبكه اٌزٟ اهزّلد فٟ ٘نا اٌجؾش . ٚاٌزٛط١بد

 الجزء الأول / منهجيت انبحث
 أولاً : مشكهت انبحث 

أْ الا٘زّبَ اٌؾبٌٟ فٟ اٌّمبَ الأٚي ٘ٛ اٌزقـ١ؾ ٌٍجل٠ً لاٍزجلاي اٌّٛكف١ٓ اٌّزمبهل٠ٓ أٚ اٌن٠ٓ    

١ٍزووْٛ إٌّبطت لأٞ ٍجت وبْ ام اْ إٌٙظ اٌّزجن ٘ٛ ٚػن ٚو١ً ٌٍَّبػ ٌٗ ثبٌزوٍُ أصٕبء اٌوًّ ٠ٚمَٛ ثٕمً 

إٌّٛمط ِشبوً وج١وح ِضً هلَ ى٠بكح اٌزٕٛم ٚاعجبرٗ اٌٝ ٚو١ٍٗ ٚأزمبٌٗ ِٓ كٚه اٌم١بكح اٌوٍّٟ ؽ١ش أصجذ ٘نا 

، ٚعٍت أٞ صمبفخ ٚهبكاد ٍٍج١خ ِٓ ٍٍفٗ ، ِٚب اٌٝ مٌه ، ٚهثّب رٕزظ هٓ مٌه صمبفخ اٌوًّ اٌَبِخ اٌزٟ ٠زُ 

ًٙب ٠َٚزّو فٟ اكاِخ اٌضمبفخ غ١و  أشبإ٘ب فٟ رٍه اٌّّبهٍخ لأٔٗ ِٓ اٌّؾزًّ أْ ٠ل٠ُ ٍٍٛوًب ٍٍج١ًب ِشبث

 ( . Gordon & Overbey , 8 : 2018اٌّوغٛة ف١ٙب ) 

 ٚه١ٍٗ ٠ّىٓ ؿوػ اٌزَبإلاد ا٢ر١خ ٌٍزوج١و هٓ ِؼّْٛ ِشىٍخ اٌجؾش :

 ثغلاك . –ً٘ ٕ٘بٌه رقـ١ؾ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ فٟ ِوٙل اٌزله٠ت إٌفـٟ  -1

 ثغلاك . –ً٘ ٕ٘بٌه ا٘زّبَ ثز١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ فٟ ِوٙل اٌزله٠ت إٌفـٟ  -2

 اهرجبؽ ٚرؤص١و ِو١٠ٕٛٓ ث١ٓ رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ٚ ر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ ؟ً٘ ٕ٘بٌه هلالخ  -3

 ؟ ً٘ ٕ٘بٌه رؤص١و ٌزقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ فٟ ر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ -4

 ثانياً : أهذاف انبحث
 فٟ ػٛء مٌه ِٚٓ أعً ا٠غبك ؽً ٌٍّشىلاد اٌّنوٛهح ٠َوٝ اٌجؾش اٌٝ رؾم١ك ِغّٛهخ ِٓ الأ٘لاف :   

 . ل١بً ٚالن رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ فٟ اٌّوٙل ه١ٕخ اٌجؾش .1

 . ل١بً َِزٜٛ ر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ فٟ اٌّوٙل ه١ٕخ اٌجؾش .  2

 . افزجبه هلالخ الاهرجبؽ ث١ٓ رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ٚر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ .3

 هأً اٌّبي اٌجشوٞ .. افزجبه هلالخ اٌزؤص١و ث١ٓ رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ فٟ ر١ّٕخ 4

. ري٠ٚل الإكاهح اٌو١ٍب فٟ اٌّوٙل ثزظٛه هٍّٟ ٚهٍّٟ ٠ّىٓ هٓ ؿو٠مٗ اٌزقـ١ؾ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ ٚر١ّٕخ 5

 ِٙبهاد ٚللهاد ٚفجواد ِٛكف١ٗ ثّب ٠ؾمك أ٘لاف اٌّوٙل اٌّجؾٛس .

 ثانثاً: أهميت انبحث
ب٠خ فٟ الأ١ّ٘خ ٚماد رؤص١و هٍٝ ر١ّٕخ رٕجضك أ١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ وٛٔٗ ٠ووي هٍٝ ِٛػٛم اكاهٞ ِوبطو غ       

   -إٌّلّخ ، ٚه١ٍٗ رٕمَُ أ١ّ٘خ اٌجؾش اٌٝ ل١َّٓ  ٚوّب ٠ؤرٟ :

 الأ١ّ٘خ اٌّووف١خ :  -1

٠ويى ٘نا اٌجؾش اٌلهاٍبد ٚالأثؾبس اٌَبثمخ اٌزٟ أشبهد اٌٝ ِؾلٚك٠خ اٌجؾٛس اٌزٟ رغّن ث١ٓ ِزغ١واد  أ.

 اٌجؾش اٌؾب١ٌخ ثشىً ِجبشو .

 ِفب١ُ٘ ِّٙخ ٚؽل٠ضخ فٟ رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ٚر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ .٠زٕبٚي اٌجؾش  ة.

 الأ١ّ٘خ اٌزـج١م١خ : -2

روو١ي الا٘زّبَ هٍٝ فئخ فبطخ ِٓ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ )اٌن٠ٓ ٠ّزٍىْٛ اٌقجوح ٚاٌّٛا٘ت ٚالاِىب١ٔبد ٚاٌّوبهف  أ.

وً ِٓ ر١ّٕزٙب ٚرـ٠ٛو٘ب ٚاٍزضّبه٘ب ٚغ١و٘ب ِٓ اٌملهاد ٚاٌمبث١ٍبد الأفوٜ اٌزٟ ر١ّيُ٘ هٓ غ١وُ٘( ثّب ٠غ

 ٚاٌّؾبفلخ ه١ٍٙب أِواً ِـٍٛثبً ِٓ إٌّلّبد .
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٠ّىٓ أْ رف١ل ٔزبئظ ٚرٛط١بد ٘نا اٌجؾش فٟ رغٕت ِشىٍخ اٌفغٛح اٌم١بك٠خ ِٓ فلاي ارجبم رقـ١ؾ ِٕلُ  -3

اٌّٛاهك ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ ٌم١بكاد ِغزّن اٌجؾش ٚري٠ٚل اٌَّئ١ٌٚٓ ثبٌزٛع١ٙبد اٌزٟ رَبُ٘ ثوٍُ ١ٍبٍخ 

 اٌجشو٠خ ٚاٌّؼٟ للِبً ٌلاٍزفبكح ِٕٙب ٌزؾم١ك أ٘لافُٙ ٚأ٘لاف إٌّلّخ .

 رابعاً : المنهج والأسانيب الإحصائيت المستخذمت في انبحث
ٌلإعبثخ هٓ رَبإلاد اٌّوؼٍخ اٌفىو٠خ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ اهزّل اٌجبؽش فٟ ٘نا اٌجؾش هٍٝ     

ِٓ فلاي هوع م١ك أ٘لاف اٌجؾش , ٚؽَت الأٍٍٛة الأَٔت ٌٍجؾش ، ٚاٌّشىٍخ ا١ٌّلا١ٔخ ٚاٌٛطٛي اٌٝ رؾ

ّٞ اٌجؾش ) رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ، ر١ّٕخ هأً اٌّبي  اٌغل١ٌبد اٌّووف١خ ٚاٌـوٚؽبد اٌفىو٠خ هٓ ِزغ١و

اٌجشوٞ ( ثظٛهحً ِٕفوكح ِٚٓ صُ هوع ّٔبمط روثؾ ٘نٖ اٌّزغ١واد هجو اٍزوّبي اٍزجبٔخ ثّظبكه ١ِلا١ٔخ أٞ 

اٌٝ ِىبْ رٛاعل اٌو١ٕخ ٌٍؾظٛي هٍٝ اٌج١بٔبد اٌى١ّخ ٚرؾ١ٍٍٙب اؽظبئ١بً ٌٍزٛطً اٌٝ إٌزبئظ ، ٚرُ  اٌٛطٛي

هوع رشق١ض اٌٛالن ٌزقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ِٓ فلاي اٌّمبثلاد ٚاٌّوب٠شخ ا١ٌّلا١ٔخ ٚرؼ١ّٕٙب و١ّبً ، ِٚٓ 

 س .اٌّبي اٌجشوٞ ٌٍو١ٕخ اٌّجؾٛ عبٔت وّٟ افو ٚثظٛهح اعّب١ٌخ ِٓ فلاي هلح اثوبك اٌّّضٍخ ٌز١ّٕخ هأً

 خامساً : فرضياث انبحث
 ٠مَٛ اٌجؾش اٌؾبٌٟ هٍٝ فوػ١بد هئ١َ١خ ٟٚ٘ :

. رٛعل هلالخ اهرـجبؽ ماد كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ث١ٓ ِواؽً رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ٚأثـوـبك رـّٕـ١خ هأً اٌّبي 1

 اٌجشوٞ .

 اٌٛك١فٟ فٟ أثوبك رٕـّــ١ـخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ . . ٠ٛعـل رؤص١ـــو مٚ كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ٌّواؽً رقـ١ؾ اٌزوبلت2

 سادساً : مخطط انبحث المقترح
٠ٛػؼ اٌّقـؾ آ١ٌخ هًّ اٌجؾش ، ام ٠ول اٌزقـ١ؾ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ اٌّزغ١و اٌَّزمً ٚ ر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ 

 اٌّزغ١و اٌزبثن ، ِٚٛػؾخ وّب ٠ؤرٟ :

 ( : اٌّقـؾ اٌفوػٟ ٌٍجؾش1ِقـؾ )
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 أداة انبحث وعينتهسابعاً : 
اهزّل اٌجبؽش أٍٍٛة الاٍزجبٔخ فٟ عّن اٌج١بٔبد ٚاٌزٟ رزغيأ اٌٝ هلك ِٓ اٌوجبهاد اٌزٟ رزوٍك ثّزغ١واد    

 اٌجؾش ٚاٍزقلاَ اٌجبؽش ِم١بً هشوٞ اٌلهعبد وّب ِٛػؼ :

 (1علٚي )

كائّبً  اٌلهعخ

 رمو٠جبً

وض١واً 

 علاً

غبٌجبً  هبكحً

اٌٝ 

 ؽل ِب

ثوغ 

 اٌٛلذ

 ِٓ أؽ١بٔبً

ٚلذ 

 ٢فو

ٔبكهاً  ٔبكهاً

 علاً

أثلاً 

 رمو٠جبً

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 اٌٛىْ

 ( فموح ِٛىهخ هٍٝ ِزغ١واد اٌجؾش وب٢رٟ :67ٚلل شٍّذ الاٍزجبٔخ هٍٝ )

 (2علٚي )

 اٌّظله : ِٓ أهلاك اٌجبؽش

 ( UL HASSAN , 2020 : 36 – 38) ٚرُ الاٍزفبكح ِٓ اٌّمب١٠ٌ اٌَبثمخ فبطخ ِم١بٍٟ وً ِٓ  

ف١ّب ٠قض ر١ّٕخ هأً  ( Sharabati & Nour , 2013 : 52) ف١ّب ٠قض رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ، ِٚم١بً 

اٌّبي اٌجشوٞ ، ٚرُ هوع الاٍزجبٔخ هٍٝ  اٌّؾى١ّٓ ٌغوع اٌزؾمك ِٓ طؾخ فموارٙب ٚثول اعواء اٌزول٠لاد 

 " ٌغوع افزجبه اٌظلق ٚاٌضجبد .  spssاٌؼوٚه٠خ رُ افز١به اٌفمواد ٚرُ اٍزقلاَ ثؤبِظ " 

 ثامناً : اختبار صذق وثباث الاستبانت
اٌظلق : ٠ٚزُ ِٓ فلاي هوع فمواد لاٍزجبٔخ هٍٝ ِغّٛهخ ِنٓ اٌَنبكح اٌّؾىّن١ٓ ٌغنوع اٌؾىنُ هٍنٝ ِنلٜ        -أ

طلاؽ١زٙب ، ؽ١ش رؾمك اٌظلق كب٘و٠نبً هنٓ ؿو٠نك هنوع فمنواد الاٍنزجبٔخ هٍنٝ ِغّٛهنخ ِنٓ اٌّقزظن١ٓ فنٟ            

 ٓ .% ( ِٓ اٌّؾى١ّ 95اكاهح الأهّبي ٚرُ اهزّبك اٌفمواد اٌزٟ ؽظٍذ هٍٝ َٔجخ أرفبق ) 

ِـٓ فـلاٌٗ ثـ١ـبْ طـلاؽـ١ـخ وـً فـمـوح ِـٓ فـمـواد ) الاٍزجبٔخ ( اٌٝ اٌجول اٌنٞ ٚػوذ ِنٓ  ٠ٚـزـُ  -اٌضجبد : -ة

اعٍننٗ ، ٚثٕننبءاً ه١ٍننٗ فمننل لننبَ اٌجبؽننش ثبفزجننبه طننلق ِؾزننٜٛ الاٍننزجبٔخ ٌغننوع اٌزؾمننك ِننٓ ِننلٜ لننلهح فمننواد       

م اْ اٌظلق ٚاٌضجنبد ِزلاىِنبْ ٚأْ أٞ ِم١نبً صبثنذ     الاٍزجبٔخ ِٓ اٌزوج١و هٓ اٌغوع اٌنٞ طّّذ ِٓ أعٍٗ ، ا

٘ٛ طبكق ، فو١ٍٗ ٠ّىٓ اٍزقواط اٌظلق ِٓ ِوبًِ اٌضجبد ، ؽ١ش اْ اٌّم١بً اٌظبكق ٠ىْٛ صبثزنبً كائّنبً ، ٚفنٟ    

( ٠ٚمظنل ثّوبِنً اٌضجنبد ثنؤْ اٌّم١نبً ٌنٛ رنُ         الثبات√ػٛء مٌه ٠زُ اؽزَبة اٌظلق ٚفمبً ٌٍّوبكٌخ ) اٌظنلق    

ّٛهخ الافواك أفَُٙ ثول ِلح ِٓ اٌيِٓ فؤٔٗ ٍٛف ٠وـٟ إٌزنبئظ ٔفَنٙب ، ٌٚج١نبْ اٌضجنبد ٕ٘بٌنه      رـج١مٗ هٍٝ ِغ

هلح ؿوائك ِٕٙب افز١به ه١ٕخ هشٛائ١خ ِٓ أفواك اٌّغزّن اٌّواك ثؾضٗ ٠ٚزُ رٛى٠ن الاٍزجبٔخ ه١ٍُٙ صُ ٠نزُ اهنبكح   

منخ رزقٍٍٙنب ثونغ اٌظنوٛثبد ، ِٚنٓ      الاٍزجبٔخ هٍنٝ ٔفنٌ افنواك اٌّغزّنن ثونل فزنوح ِنٓ اٌنيِٓ ، ٌىنٓ ٘ننٖ اٌـو٠          

أّ٘ٙننب طننوٛثخ اٌٛطننٛي اٌننٝ ٔفننٌ الأفننواك ٌنننٌه فننبْ اغٍننت اٌجننبؽض١ٓ ٠وزّننلْٚ اٌـو٠مننخ اٌضب١ٔننخ ٚ٘ننٟ ؿو٠مننخ )      

اٌزغيئخ إٌظف١خ فٟ ل١بً ِوبًِ اٌضجبد ( ٚاٌزٟ رزّضً ثب٠غبك ِوبًِ اهرجبؽ كهعبد الأٍنئٍخ اٌفوك٠نخ ِنن كهعنبد     

لاٍزجبٔخ ( ٠ٚزُ رظؾ١ؼ ِوبًِ الاهرجبؽ هٓ ؿو٠ك ِوبكٌخ ) ٍج١وِبْ ثواْٚ ( ، الأٍئٍخ اٌيٚع١خ فٟ اٌّم١بً ) ا

 اٌفمواد الأثوبك اٌّزغ١و

 

 

 رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ

 6-1 رؾل٠ل اٌٛكبئف اٌَّزٙلفخ 

رؾل٠ل اٌىفبءاد ٚاٌّٙبهاد 

 اٌّـٍٛثخ

7-13 

 19-14 رؾل٠ل اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌَّزٙلفخ

رم١١ُ ٚرـ٠ٛو اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 

 اٌَّزٙلفخ

20-28 

 35-29 رٕف١ن اٍزوار١غ١خ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ

 40-36 رم١١ُ فبه١ٍخ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ

 

 

 ر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ

 45-41 ر١ّٕخ اٌّووفخ

 50-46 ر١ّٕخ اٌّٙبهاد

 56-51 ر١ّٕخ اٌقجوح

 62-57 ر١ّٕخ اٌملهاد اٌزله٠ج١خ

 67-63 ر١ّٕخ اٌملهاد الاثلاه١خ
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( فٙنا ٠وزجو وبف١بً ٌٍجؾٛس اٌزٟ روزّل هٍٝ الاٍزجبٔخ وؤكاح ٌٙب ، ٚهٕنلِب لنبَ    0.67فبما كٙو ٌل٠ٕب ِوبًِ اٌضجبد ) 

ِٖ اٌـو٠مخ ٚعل ثؤْ ِوبًِ الاهرجبؽ ٌفمواد الاٍزجبٔخ لل ثٍغذ ( ٚ٘نا ٠وٕنٟ ثنؤْ ِوبِنً     0.96)  اٌجبؽش ثزـج١ك ٘ن

اٌضجننبد ع١ننل ٠ّٚىننٓ اهزّننبك الاٍننزجبٔخ فننٟ أٚلننبد ِقزٍفننخ ٚهٍننٝ ٔفننٌ الافننواك ٍٚننزوـٟ ماد إٌزننبئظ ، ٌٚغننوع    

ووٚٔجننبؿ ( ٚلننل ثٍننه ل١ّزننٗ   –اٌزؾمننك ِننٓ ) ِوبِننً صجننبد الاٍننزجبٔخ ( ثشننىً أوجننو ، رننُ اٍننزقواط ) ِوبِننً أٌفننب      

كهعخ هب١ٌخ ِٓ صجبد الاٍنزجبٔخ ، ٠ٚوزجنو هبِنً ِـّنؤْ ٠ئونل هٍنٝ طنلق         ( , ٚ٘نا ٠ش١و اٌٝ 0.987الاعّب١ٌخ ) 

ووٚٔجبؿ ( ٌّزغ١واد اٌجؾنش ٚأثونبكح    –الاٍزجبٔخ ٚطلاؽ١زٙب ٌٍزـج١ك فٟ ِقزٍف الأٚلبد ، أِب ل١ّخ ) ِوبًِ أٌفب 

 فمل ثٍغذ ع١ّوٙب ل١ّب وج١وح رئول هٍٝ طلق الاٍزجبٔخ ٚطلاؽ١زٙب ٌٍزـج١ك . 

 وعينت انبحثتاسعاً : مجتمع 
رُ افز١بهٖ ِٓ ث١ئخ الأهّبي اٌووال١خ ٌغوع أ٠غبك اٌؾٍٛي إٌّبٍجخ ٌّشىلاد ِٕلّبد الأهّبي فنٟ   ِغزّن اٌجؾش

ِغزّوٕب ، ؽ١ش أٔظت ِغزّن اٌجؾش هٍٝ ِوٙل اٌزله٠ت إٌفـٟ ثغنلاك أؽنلٜ اٌزشنى١لاد اٌزبثونخ ٌنٛىاهح اٌنٕفؾ ،       

 وب١ٍِٓ فٟ اٌّوٙل اٌّجؾٛس ( ِٛكفبً ِٓ اٌ 561ؽ١ش ثٍه ؽغُ ِغزّن اٌجؾش ) 

اٌزننٟ هوفننذ هٍننٝ أٙننب ) ِغّٛهننخ ِننٓ اٌّفننوكاد اٌزننٟ رئفننن ِننٓ اٌّغزّننن الإؽظننبئٟ رؾّننً       ه١ٕننخ اٌجؾننشاِننب 

فظبئض اٌّغزّنن ٔفَنٗ ٠ٚنزُ كهاٍنزٙب فنٟ اٌجؾنش ٌٍزونوف هٍنٝ فظنبئض اٌّغزّنن ، ٠ٕٚجغنٟ أْ رىنْٛ اٌو١ٕنخ              

ِوجوح روج١واً طنؾ١ؾبً ، فنبْ أٍنٍٛة عّنن اٌو١ٕنبد ٠قزظنو       ِّضٍٗ ٌٍّغزّن رّض١لًا طؾ١ؾبً ٌىٟ رىْٛ ٔزبئظ اٌجؾش 

 :Rashid and Al-Mashhadani, 2016اٌّلح اٌي١ِٕخ ٠ٚمًٍ اٌغٙل ٠ٚٛفو اٌىٍف اٌّب١ٌخ ٌٍمبئُ ثبٌجؾنش () 

29-30) 

ؽ١ننش أْ ه١ٕننخ اٌجؾننش ه١ٕننخ لظننل٠خ ) ؽظننو٠خ ( ٚرىٛٔننذ ِننٓ ع١ّننن إٌّبطننت الإكاه٠ننخ فننٟ اٌّوٙننل اٌّجؾننٛس       

ِل٠و اٌّوٙل ِٚوب١ٔٚٗ ، ِلهاء الألَبَ ٚٚولائُٙ ، َِئٌٟٚ اٌشوت أٚ ِٓ ٠ٕنٛة هنُٕٙ ( ٚثٍغنذ     ٚاٌّزّضٍخ  ثـ )

 ( شقض . 66ِغّٛهخ ه١ٕخ اٌجؾش اٌمظل٠خ اٌؾظو٠خ ثـ ) 

رزّضً فظبئض ِغزّن اٌجؾش ثّب ٠ؤرٟ ) إٌّظت ، اٌغٌٕ ، اٌفئنخ اٌوّو٠نخ ، اٌزؾظن١ً     فظبئض ِغزّن اٌجؾش

 ( .3وّب ِٛػؼ فٟ اٌغلٚي هلُ ) اٌلهاٍٟ ، ٍٕٛاد اٌقلِخ ( ٚ

 ( فظبئض أفواك اٌّغزّن اٌّجؾٛس3اٌغلٚي )

 إٌَجخ اٌولك اٌفئخ اٌج١بٔبد د

 إٌّظت اٌٛك١فٟ  1

 % 1.515 1 ِل٠و اٌّوٙل

ِوبْٚ ِل٠و اٌّوٙل ٌٍشئْٚ 

 اٌف١ٕخ

1 
 1.515% 

ِوبْٚ ِل٠و اٌّوٙل ٌشئْٚ 

 اٌـٍجخ

1 
1.515 % 

 14 ِل٠و لَُ
21.212 

% 

 % 4.545 3 ٚولاء ِلهاء ألَبَ فمؾ

َِئٌٟٚ اٌشوت ٚٚولاء ِلهاء 

 الالَبَ
46 

69.696 

% 

 اٌغٌٕ  2

 50 موٛه
75.757 

% 

 16 أٔبس
24.242 

% 

 اٌفئخ اٌوّو٠خ  3

 0 0 ٍٕٗ 25ألً ِٓ 

 0 0 ٍٕخ 30 – 25

 % 1.515 1 ٍٕخ 35 – 30

 % 7.575 5 ٍٕخ 40 – 36

 13 ٍٕخ 45 – 41
19.696 

% 

 27 ٍٕخ 50 – 46
40.909 

% 
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 11 ٍٕخ 55 – 51
16.666 

% 

 8 ٍٕخ 60 – 56
12.121 

% 

 % 1.515 1 ٍٕخ فؤوضو 61

 اٌزؾظ١ً اٌلهاٍٟ  4

 % 3.030 2 كثٍَٛ

 55 ثىبٌٛه٠ًٛ
83.333 

% 

 % 3.030 2 كثٍَٛ هبٌٟ

 % 9.090 6 ِبعَز١و

 % 1.515 1 كوزٛهاٖ

 ٍٕٛاد اٌقلِخ  5

 0 0 ٍٕٛاد فؤلً 5

 % 3.030 2 ٍٕٛاد 10 – 6

 % 9.090 6 ٍٕخ 15 – 11

 10 ٍٕخ 20 – 16
15.151 

% 

 31 ٍٕخ 25 – 21
46.969 

% 

 10 ٍٕخ 30 – 26
15.151 

% 

 % 4.545 3 ٍٕخ 35 – 31

 % 6.060 4 ٍٕخ 40 – 36

 %100  66 اٌّغّٛم اٌىٍٟ

 

 الاطار اننظري نهبحثالجزء انثاني / 
 المبحث الأول ) تخطيط انتعاقب انىظيفي (

 أولاً : مفهىو تخطيط انتعاقب انىظيفي
٠ول رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ اٍزوار١غ١خ ٘بكفخ لإكاهح اٌّقبؿو ٌٍؾفبف هٍٝ اٍزّواه٠خ اٌو١ٍّبد لأٔٗ    

 )وفخ اٌؼ١ّٕخ ثى١ف١خ أغبى الأش١بء هٕلِب ٠غبكه اٌّٛكفْٛ إٌّلّخ لأٞ ٍجت وبْ ، فبُٔٙ ٠ؤفنْٚ ِوُٙ اٌّو

Mejorando Group , 2020 )  ٌنا فؤْ إٌّلّبد رٛاعٗ ِّٙخ اٍزجلاٌُٙ . فبما ٌُ ٠ىٓ ٌلٜ إٌّلّخ فـخ .

ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ فٟ ِىبٔٙب ، فمل رزَجت اٌّغبكهح فٟ أزشبه ِٛعبد الاػـواة فٟ ع١ّن أٔؾبء إٌّلّخ . أِب 

غوك رّٛط . اما وبٔذ إٌّلّخ لل فظظذ ٚلزًب فٟ ٚػن فـخ كل١مخ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ ، فمل رىْٛ اٌّغبكهح ِ

 ( .   ( Dahlke , 2012 : 1فبلأِو ِزوٚن ٌٍّٕلّخ

٠ٚول اٌزقـ١ؾ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ لظخ ٔغبػ فٟ اٌم١بكح ٌّولُ إٌّلّبد ، ٚاٌفىوح الأٍب١ٍخ ٌٍزقـ١ؾ      

ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ ٟ٘ رؾل٠ل أفؼً ٚأٌّن اٌّٛكف١ٓ كافً إٌّلّخ ٌلاٍزولاك ٌشغً ٚكبئف هب١ٌخ اٌـبلخ 

(Keilers, 2016 : 15   ٚأْ رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ٘ٛ فـخ رٕل١ّ١خ كاف١ٍخ ٌزـ٠ٛو اٌّٛا٘ت ، ٠َزٕل . )

اٌىض١و ِٓ اٌزقـ١ؾ ٔؾٛ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ اٌٝ ّٔبمط رٛع١ٙ١خ رشغن اٌّٛكف١ٓ الأطغو ٍٕبً أٚ الألً فجوح هٍٝ 

 : Finney et al., 2012اِزلان اٌملهح هٍٝ رؾ١َٓ ِغّٛهبد ِٙبهارُٙ ِٓ فلاي اٌوًّ ِن ِوٍُ رٕل١ّٟ)

173   . ) 

( أْ رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ٘ٛ اٌغٙل اٌّزوّل ٚإٌّٙغٟ اٌنٞ رمَٛ ثٗ ل١بكح  ( ٠ٚSeniwolibaوٜ      

إٌّلّبد ٌزٛك١ف ٚرـ٠ٛو ٚالاؽزفبف ثبلأفواك ِن ِغّٛهخ ِٓ اٌىفبءاد اٌم١بك٠خ اٌمبكهح هٍٝ رٕف١ن الأ٘لاف 

(. ٠ٚول اٌزقـ١ؾ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ ه١ٍّخ ٌزؾل٠ل  ( Seniwoliba, 2015 : 2اٌزٕل١ّ١خ اٌؾب١ٌخ ٚاٌَّزمج١ٍخ 

 ( .   Budhiraja & Pathak, 2018 : 31ٚرـ٠ٛو اٌمبكح اٌوئ١١َ١ٓ كافً إٌّلّخ )
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 ثانياً : أهميت تخطيط انتعاقب انىظيفي 
إٌّلّخ ٚؿٛي هّو٘ب  ٠ول رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ٌغ١ّن إٌّبطت اٌم١بك٠خ ِٓ الأِٛه اٌؾ٠ٛ١خ ٌظؾخ     

، ٠ٚزُ ِٓ فلاٌٗ اٌزـٍن ٌٍَّزمجً هٍٝ ٔؾٛ ِلائُ ِٓ اعً ػّبْ اٍزّواه ٚعٛك ل١بكح ِلائّخ ٌلأهّبي هٍٝ 

َِزٜٛ إٌّلّخ ، ٌنا ٠ول ف١بهاً ٠غت أْ رىْٛ ع١ّن إٌّلّبد عب٘يح ٌلاٍزفبكح ِٕٗ ٠ٚغت اْ لا ٠زغبٍٖ٘ٛ لاْ 

خ طوجخ كْٚ ٚعٛك ١ٍبٍخ ِٕبٍجخ ٚرقـ١ؾ ٌزوبلت اٌّٛكف١ٓ اٌجؾش هٓ ٚه٠ش ٌٍّٛكف١ٓ اٌوئ١١َ١ٓ ٘ٛ ِّٙ

Adebola , 2019 : 17 )  ْفزون إٌّلّبد كْٚ ِٙبهاد ل١بك٠خ ِٕبٍجخ أِواً ِؾفٛف ثبٌّقبؿوح ٌنٌه فؤ .)

اٌزقـ١ؾ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ ٠َبهل هٍٝ ٚػن اٌّٛاهك إٌّبٍجخ فٟ اٌّىبْ إٌّبٍت ثبٌٛلذ إٌّبٍت لأٔٗ ٠ول 

 & Gordon , 10 : 2018زؾل٠ل ٚر١ّٕخ ٚرـ٠ٛو ِٛا٘ت ٚوفبءاد اٌغل اثزلاءً ِٓ ا١ٌَٛ ) فبهؿخ ؿو٠ك ٌ

Overbey  . ) 

ٚلل ٍٍؾ اٌول٠ل ِٓ اٌّئٌف١ٓ اٌؼٛء هٍٝ أ١ّ٘خ اٌزقـ١ؾ ٌزوبلت اٌّٛكف١ٓ ، ؽ١ش أٔٗ ٠وزجو أوضو ِٓ     

ٔبد اٌوب١ٌخ ٌٍجمبء فٟ اٌّئٍَخ ِغوك اٌزقـ١ؾ ٌؾبلاد اٌـٛاهة ، ٠َٚزقلَ ٌزٛف١و ؽبفي ٌٍّٛكف١ٓ مٚٞ الإِىب

ٚثبٌزبٌٟ اٌؾفبف هٍٝ اٌملهح اٌم١بك٠خ اٌَّزمج١ٍخ ٚثبٌزبٌٟ ى٠بكح ِوللاد الاؽزفبف ٌٍّٛكف١ٓ اٌّٛ٘ٛث١ٓ وؤؽل 

 ( .  U. S. General Accounting Office , 2003 , 18أ٘لاف ثؤبِظ رقـ١ؾ ٚاكاهح اٌزوبلت )

 ثانثاً : مراحم تخطيط انتعاقب انىظيفي
٘ٛ رقـ١ؾ اٍزوار١غٟ ٌٍمٜٛ اٌوبٍِخ ٌىً ِٓ إٌّبطت اٌم١بك٠خ ٚاٌّٛكف١ٓ اٌوئ١١َ١ٓ ِٓ أعً اؽلاي    

  -اٌشقض إٌّبٍت فٟ اٌّىبْ إٌّبٍت ثبٌٛلذ إٌّبٍت ، ٠ٚزؼّٓ اٌّواؽً اٌَذ ا٢ر١خ:

إٌّلّننخ ، أٞ  ٠ننزُ رؾل٠ننل أ٘ننُ اٌٛكننبئف ثبٌَٕننجخ ٌٕـننبق هّننً -رؾل٠ننل اٌٛكننبئف اٌَّننزٙلفخ : -اٌّوؽٍننخ الأٌٚننٝ :

اٌٛكبئف اٌزٟ لل ٠ئكٞ رووٙب ثظٛهح ِفبعؤح أٚ شنغٍٙب ثبٌشنقض غ١نو إٌّبٍنت ٌّزـٍجبرٙنب اٌنٝ روـنً اٌو١ٍّنبد         

 ,Ministry of Civil Serviceالأٍبٍنن١خ ٌٍّٕلّخ،ٚالاػننواه ثمننلهرٙب هٍننٝ رمننل٠ُ اٌقننلِبد وّننب ٠ٕجغننٟ ) 

2015: 6.) 

ِٖ اٌٛكنبئف :      رؾل٠ل اٌىفبءاد ٚاٌّٙبهاد ا -اٌّوؽٍخ اٌضب١ٔخ : ٘نٟ ه١ٍّنخ ٚػنن     -ٌّـٍٛثنخ ٌٍٕغنبػ ٚاٌز١ّني فنٟ ٘نن

لبئّننخ ثبٌّٙننبهاد ٚاٌىفننبءاد اٌّـٍننٛة رٛافو٘ننب ٌٍّزمننل١ِٓ ٌشننغً اٌٛكننبئف اٌَّننزٙلفخ ٌؼننّبْ رؾم١ننك الأ٘ننلاف  

 ( . ( UL HASSAN , 2020 : 33اٌّوٍِٛخ 

اٌّننٛاهك اٌجشننو٠خ ِننٓ اٌّننٛكف١ٓ   ٘ننٟ ه١ٍّننخ رؾل٠ننل   -رؾل٠ننل اٌّننٛاهك اٌجشننو٠خ اٌَّننزٙلفخ :   -اٌّوؽٍننخ اٌضبٌضننٗ : 

اٌّز١ّنني٠ٓ ثننؤكائُٙ اٌّوشننؾ١ٓ ٌشننغً إٌّبطننت الإكاه٠ننخ ِّننٓ رٕـجننك هٍنن١ُٙ اٌشننوٚؽ اٌّضجزننٗ ٌىننً ِٕظننت ِننٓ      

إٌّبطت اٌشبغوح ، ؽ١ش ٠وشؼ اهلاك لبئّخ ِٓ اٌّوشؾ١ٓ اٌّئ١ٍ٘ٓ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ ٌىً ٚك١فخ ؽوعخ ٚهبكحً 

ث١بٔبد رؾٛٞ أٍنّبء اٌّنٛكف١ٓ اٌّٛ٘نٛث١ٓ ٚثونل مٌنه ٠نزُ رظن١ٕف         ِب ٠زُ اٍزقواط أٍّبء اٌّوشؾ١ٓ ِٓ لبهلح

اٌّوشننؾ١ٓ ؽَننت اٌىفننبءاد ٚاٌّٙننبهاد اٌّـٍٛثننخ ٌىننً ٚك١فننخ ، ٚاف١ننواً ٠ننزُ رغ١ّننن أٍننّبء اٌّننئ١ٍ٘ٓ ٌٍزوبلننت       

 & Gordon , 208 : 2018اٌنٛك١فٟ فنٟ لبئّنخ شنبٍِخ رزؼنّٓ ع١ّنن ِزـٍجنبد شنغً إٌّظنت اٌشنبغو )           

Overbey . ) 

٘نٟ ه١ٍّنخ ث١نبْ اٌفغنٛح ثن١ٓ وفنبءح اٌّنٛكف١ٓ         -رم١١ُ ٚرـ٠ٛو اٌّٛاهك اٌجشنو٠خ اٌَّنزٙلفخ :   -ٌواثوخ :اٌّوؽٍخ ا

اٌّزبؽننخ ٚاٌىفننبءاد اٌّـٍٛثننخ ِننٓ اعننً رـنن٠ٛوُ٘ ٌزؾّننً اٌَّننئ١ٌٚبد ٚالاكٚاه اٌّزملِننخ فننٟ ِغننبلاد ِزٕٛهننخ      

أكاء اٌّنٛكف١ٓ ثشنىً كٚهٞ   ٌغوع ارقبم اٌمنواهاد اٌلاىِنخ ف١ّنب ٠قنض اٌّوشنؾ١ٓ اٌّؾزٍّن١ٓ ، ٠ٚغنت ِزبثونخ         

اٌَّننزٙلف١ٓ ٚاٌّز١ّنني٠ٓ رجوننبً ٌٍزغ١ننواد اٌزننٟ رـننوأ هٍننٝ إٌّلّننخ ٚث١ئننخ اٌوّننً اٌزننٟ ٠وٍّننْٛ ف١ٙننب ٌّواهننبح أٞ     

رـنٛهاد كاف١ٍنخ أٚ فبهع١نخ لنل رنئصو هٍنٝ ه١ٍّنخ رقـن١ؾ اٌزوبلنت اٌنٛك١فٟ ، ِّنب ٠غونً إٌّلّنخ أوضنو عب٘ي٠ننخ               

 ( .  ( Okapiec , Anna , 2019 : 13مٌه  لإعواء رغ١واد أٍب١ٍخ هٕلِب ٠زـٍت الاِو

ٟ٘ ه١ٍّخ اٌشوٚم ثزٕف١نن رقـن١ؾ اٌزوبلنت اٌنٛك١فٟ      -رٕف١ن اٍزوار١غ١بد اٌزوبلت اٌٛك١فٟ : -اٌّوؽٍخ اٌقبَِخ :

ِننٓ فننلاي رَنن١ٍُ إٌّظننت اٌشننبغو ٌٍّٛكننف اٌّزوبلننت اٌنننٞ ٠زّزننن ثبٌىفننبءح ٚاٌّٙننبهاد ٚرٕـجننك ه١ٍننٗ اٌشننوٚؽ   

 (.Department of Human Resources Ras Al Khaimah, 2017: 2ٚاٌّٛاطفبد اٌلاىِخ )

ٟ٘ ه١ٍّخ ِزبثوخ اٌّزوبلج١ٓ اٌن٠ٓ رَّٕٛ إٌّبطت  -رم١١ُ فبه١ٍخ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ : -اٌّوؽٍخ اٌَبكٍخ :

الإكاه٠خ ِٓ أعً رٛف١و رغن٠خ هى١َخ هاعوخ هٓ اٌو١ٍّبد اٌزٟ ٠مِْٛٛ ثٙب ٚٔزبئغٙب ٌغوع اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو ) 

2018 : 209 , Gordon & Overbey     . ) 
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 المبحث انثاني ) تنميت رأس المال انبشري (
 أولاً : مفهىو تنميت رأس المال انبشري

٠ش١و ِفَٙٛ هأً اٌّبي اٌجشوٞ اٌٝ للهاد ِٚٙبهاد اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٌٍّٕلّبد ث١ّٕب رش١و ر١ّٕخ   

هأً اٌّبي اٌجشوٞ اٌٝ ه١ٍّخ اوزَبة ٚى٠بكح هلك الأشقبص اٌن٠ٓ ٌل٠ُٙ اٌّٙبهاد ٚاٌزو١ٍُ ٚاٌقجوح اٌزٟ روزجو 

( . ؽ١ش ٠شًّ  ( Bhaumik and Dimova , 2013 : 559ؽبٍّخ ٌٍّٕٛ الالزظبكٞ ٚاٌز١ّٕخ فٟ إٌّلّخ 

هأً اٌّبي اٌجشوٞ اٌّٙبهاد اٌوبِخ ٌٍّل٠و٠ٓ ، ٚاٌّووفخ ثبٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاٌّٙبهاد الإكاه٠خ اٌقبطخ ثبٌّٕلّخ ، 

( . ٚروزّل أٔغؼ إٌّلّبد   Kim and Park , 2013 : 198ِٚٙبهاد الارظبي اٌفوبٌخ ِن ىِلاء اٌوًّ )

( ،   Hitt et al., 2001 : 13هٍٝ ِيا٠ب غ١و ٍٍِّٛخ ِضً هأً اٌّبي اٌجشوٞ اٌنٞ ٠ظوت رم١ٍلٖ ٚرغبٚىٖ )

وّب ٚهوفذ ، ر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ هٍٝ أٙب : ه١ٍّخ ى٠بكح اٌّوبهف ٚاٌّٙبهاد ٚاٌملهاد ٚاٌىفبءاد 

، ؽـــ١ـــش رمٛي اٌؾىّخ اٌظ١ٕ١خ : أـــــٗ " اما وٕذ رقـؾ ٌفزوح هبَ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ اٌزٟ رزّزن ثٙب إٌّلّخ 

.... أىهم الأهى ، ٌٚفزوح هشوح أهٛاَ ..... أىهم الأشغبه ، ٌٚفزوح ِئخ هبَ ..... هٍُ إٌبً " . ٚلل رُ اهزجبه 

 . (  ( Mahapatro , 2010 : 51ر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ اٌوبًِ اٌؾبٍُ فٟ إٌغبػ اٌزٕل١ّٟ 

رـٛه ِفَٙٛ ر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ ثشىً ٍِؾٛف ، ٚرشًّ اٌّفنب١ُ٘ اٌؾب١ٌنخ ٌنوأً اٌّنبي اٌجشنوٞ        

ِغّٛهننخ ٚاٍننوخ ِننٓ اٌظننفبد اٌجشننو٠خ ماد اٌظننٍخ ثننبلأكاء اٌننٛك١فٟ ٚالإٔزبع١ننخ ، ثننلءاً ِننٓ ٍننّبد اٌشقظنن١خ      

 & Helena & Helenّوٚٔنخ  ِٚٛالف اٌوًّ ٚاٌم١ُ ، ٌقظبئض ِضً الإثنلام ٚاٌوفب١٘نخ ٚاٌىفنبءح اٌنار١نخ ٚاٌ    

Kevin , 2019 : 3 ) ) 

اْ روو١ي إٌّلّخ هٍٝ ر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ ٠وٛك أٍبٍبً اٌٝ اٌقظبئض اٌزٟ ٠ز١ّي ثٙب ٚاٌزٟ ِٓ 

أّ٘ٙب ) ريا٠ل اٍزقلاِٗ ٚؿٛي كٚهح ؽ١برٗ ( ِمبهٔخ ثلٚهح ؽ١بح إٌّزظ أٚ اٌو١ٍّخ أٚ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ إٌّلّخ ، 

ح رٕزمً ث١ٓ اٌّٛكف١ٓ ، ِّب ٠ٛفو فوص أفؼً ِٓ أعً رغل٠ل ٘نٖ اٌّووفخ ، ٘نا ِب ٠غوً هأً فبٌّووفخ ٚاٌقجو

اٌّبي اٌجشوٞ اٌشىً الأهلٝ ٌوأً ِبي إٌّلّخ ٚ٘ٛ الأوضو ؽ٠ٛ١خ ٚللهح هٍٝ رغل٠ل ٔفَٗ ٚر١ٌٛل ل١ّزٗ 

 ,Najm، هلَ اٌٛلاء ( )اٌّزغلكٖ ، ٚأْ اٌّقبؿوح ثٗ ٟ٘ الأوضو رٙل٠لاً ٌٍّٕلّخ فٟ ؽبٌخ ) إٌمض ، اٌزَوة 

. ٚه١ٍٗ َٔزٕزظ أْ ٌز١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ رّٕٛ اٌّوبهف ٚاٌّٙبهاد ٚللهاد اٌّٛكف١ٓ ِٓ (141 :2010

 فلاي اٌزؤص١و الإ٠غبثٟ فٟ ارغب٘برُٙ ٍٍٚٛوُٙ ، ٕٚ٘ب رلٙو أ١ّ٘خ اٌّؾبفلخ ه١ٍُٙ ٚالا٘زّبَ ثُٙ .

  -ثانياً : أهميت تنميت رأس المال انبشري :
ْ ر١ّٕننخ هأً اٌّننبي اٌجشننوٞ أطننجؾذ ِننٓ أ٘ننُ اٌمؼننب٠ب ٚأوضو٘ننب اٌؾبؽننبً ثبهزجبه٘ننب ه١ٍّننخ ػننوٚه٠خ   ا     

ٌزؾو٠ه ٚطمً ٚط١بغخ ٚر١ّٕخ اٌملهاد ٚاٌىفبءاد اٌجشو٠خ فٟ عٛأجٙب ) اٌو١ٍّخ ، اٌو١ٍّنخ ، اٌف١ٕنخ ، اٌَنٍٛو١خ    

، فٍَننفبد ( ري٠نل ِننٓ ؿبلبرنٗ هٍننٝ   ( ، فبٔٙنب ) ٍٚنن١ٍخ رو١ّ١ٍنخ ( رّننل اٌّٛكنف ثننـ ) ِونبهف ، ِوٍِٛننبد ، ِجنبكة      

اٌوًّ ٚالإٔزبط ، ٟٚ٘ ا٠ؼبً ) ١ٍٍٚخ رى١ٕ٠ٛخ ( ريٚكٖ ثنبٌـوائك اٌو١ٍّنخ اٌو١ٍّنخ ٚالأٍنب١ٌت اٌّزـنٛهح ٚاٌَّنبٌه       

اٌّزج١ٕٗ فــنـٟ الأكاء الأِـــضــنـً ٚ٘ـــنـٟ أ٠ـــؼـــنـبً ) ٍٚن١ٍخ ف١ٕنخ ( رّٕؾنٗ فجنواد اػنبف١خ ِٚٙنبهاد مار١نٗ رو١نل             

وم١ٍخ ِٚٙبهارٗ ا١ٌل٠ٚنخ ، اػنبفخ اٌنٝ وٛٔٙنب ) ٍٚن١ٍٗ ٍنٍٛو١خ ( رو١نل إٌلنو فنٟ َِنٍىٗ اٌنٛك١فٟ            طمً للهارٗ اٌ

 (. Muhammad, 2010: 6ٚالاعزّبهٟ )

رَننبُ٘ اٌّٙننبهاد اٌجشننو٠خ ٚاٌّووفننخ غ١ننو اٌّجبشننوح ِننٓ فننلاي رٕمننً ا١ٌننل اٌوبٍِننخ فننٟ رـنن٠ٛو الإٔزبع١ننخ         

( . ٚثبٌزنبٌٟ ، فنبْ إٌّلّنبد اٌزنٟ رزّزنن ثنوأً ِنبي          Jude , 2016 ; 1947ٚاٌمنلهاد الإكاه٠نخ ٌٍّٕلّنبد )   

ثشننوٞ مٚ عننٛكح أفؼننً لا رَننزف١ل ِننٓ ا٢صننبه اٌّجبشننوح ٌلإٔزبع١ننخ فؾَننت ، ثننً رَننزف١ل أ٠ؼًننب ِننٓ اٌزننؤص١واد غ١ننو  

( .   Ali , Cantner , and Roy, 2016 : 837اٌّجبشنوح ثَنجت اٌّٙنبهاد اٌجشنو٠خ ٚاٌزنلاه١بد اٌّووف١نخ  )      

 , Kumari and Sharmaبُ٘ إٌّلّبد ثشىً ا٠غبثٟ فٟ ر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ ٌّٛكف١ٙب ٚثبٌزبٌٟ ، رَ

2017 : 658)) 

أْ هأً اٌّبي اٌجشوٞ ٘نٛ اٌوبِنً الإٔزنبعٟ الأوضنو أ١ّ٘نخ فنٟ اٌوظنو         Cohen and Sotoؽ١ش موو      

اٌجشنوٞ ثنللًا ِنٓ ا٢لاد ٚهأً     اٌؾل٠ش . ٚالزوؽٛا أْ الأفواك ٚالأُِ ثؾبعخ اٌٝ ى٠بكح الاٍزضّبه فنٟ هأً اٌّنبي  

اٌّبي ، اٌنٞ وبْ فنٟ اٌَنبثك لنٛح اٌوّنً الأ١ٌٚنخ ، ثبلإػنبفخ اٌنٝ مٌنه ، ٠غنت أْ ٠ىنْٛ روو١ني ر١ّٕنخ هأً اٌّنبي              

 ( . ( Cohen and Soto , 2007 : 51اٌجشوٞ هٍٝ رله٠ت اٌوًّ اٌنٞ ٠شًّ ولا ِٓ اٌّل٠و٠ٓ ٚاٌّٛكف١ٓ 
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  -ثانثاً : أبعاد تنميت رأس المال انبشري :
رزجننب٠ٓ آهاء اٌىزننبة ٚاٌجننبؽض١ٓ فننٟ رؾل٠ننلُ٘ أثوننبك ر١ّٕننخ هأً اٌّننبي اٌجشننوٞ ٔلننواً لافننزلاف ارغب٘ننبرُٙ    

إٌلو٠خ ٚاٌو١ٍّخ ٚفجوارُٙ اٌو١ٍّخ ِٓ عٙخ ٚفجوارُٙ اٌو١ٍّخ ِٓ عٙخ أفوٜ ، ٚاٍزٕبكاً ٌنٌه فؤْ الاثوبك الأوضنو  

 -أغٍت اٌجبؽض١ٓ ٚاٌزٟ ١ٍغوٞ رٕبٌٚٙب وب٢رٟ : ارفبلبً ِٓ لجً

أْ اٌّووفنخ ٘نٟ ؽغنو اٌيا٠ٚنخ ١ٌٍّنيح اٌزٕبفَن١خ ، ام اْ اٌّووفنخ ٘نٟ اٌّنٛهك اٌوئ١َنٟ فنٟ             -. ر١ّٕخ اٌّووفنخ : 1

اٌَٛق اٌوب١ٌّخ اٌّزغ١وح ثَوهخ ، ؽ١ش ٠ٛعل ؿٍت ِزيا٠ل ٌزـ٠ٛو ؽٍٛي ِجزىوح فبطخ ثبٌّٕزغبد ٚاٌقلِبد ِنٓ  

اٌيثبئٓ ٚالاؽزفبف ثُٙ ٚاٌزفٛق هٍٝ إٌّبف١َٓ ٚاٌّووفخ روٕٟ الأفىنبه ٚاٌزم١ٕنبد ٚاٌزىٌٕٛٛع١نبد اٌزنٟ     اعً عنة 

ِٚنٓ اٌّزفنك ه١ٍنٗ اْ اٌّووفنخ ٘نٟ ِني٠ظ ِنٓ الأفىنبه         ،   رزـٍنت ِٙنبهاد عل٠نلح ِىزَنجخ ِنٓ اٌزنله٠ت ٚاٌز١ّٕنخ       

٘ننٖ اٌّوٍِٛنبد ثشنىً ِزىبِنً ؽزنٝ      ٚاٌّوٍِٛبد ٚاٌمٛاهل ٚالإعواءاد ٠ؾلس ِٓ فلاٌٙب ٔٛم ِٓ الأظٙبه ثن١ٓ  

رٕؼظ ٚرظجؼ ِووفخ ٚثٙنا اٌظلك فبْ اٌّووفخ عيء أٍبٍنٟ ِنٓ رىن٠ٛٓ ٚر١ّٕنخ هأً اٌّنبي اٌجشنوٞ ، ٚرونوف        

 & Kaharuddina & Hasanاٌّووفخ ثؤٔٙب اٌملهح اٌزٟ ٠ٍّىٙب وً فنوك ٠ٚؾظنً ه١ٍٙنب ِنٓ ه١ٍّنخ اٌزوٍن١ُ       

Mokhtar , 2013 : 1 ) .) 

اٌّٙننبهاد ٘ننٟ أٍننبً هأً اٌّننبي اٌجشننوٞ ٌٍفننوك ، ٠ٚننزُ روو٠ننف اٌّٙننبهح ثؤٔٙننب اٌّووفننخ    -:ر١ّٕننخ اٌّٙننبهاد  -2

ٚاٌقجوح اٌلاىِخ لإعواء ِّٙخ ِؾلكح أٚ ٚك١فخ، رشىً اٌّٙبهاد ٔزبط اٌزوٍن١ُ ٚاٌزنله٠ت ٚاٌقجنوح اٌٛك١ف١نخ عٕجنبً      

       ً اٌنٝ أْ اٌّٙنبهاد    ( ٚأشنبها  ( Heise & Meyer , 2004 : 325 اٌنٝ عٕنت ِنن اٌزم١ٕنخ اٌَّنزقلِخ فنٟ اٌوّن

اٌقبطخ ثبٌّٕلّخ رزؾًٍ اٌٝ هٕظو٠ٓ : اٌوٕظو الأٚي ٘نٛ ) اٌّٙنبهاد اٌوبِنخ ( اٌزنٟ رونوف ثبٌّٙنبهاد إٌّزغنٗ        

ٚاٌمبثٍخ ٌٍزؾ٠ًٛ هجو ِٕلّبد ِقزٍفخ ٚرمبً هبكح ثبٌَٕٛاد ِٓ اٌزغبهة اٌقبطخ فٟ ٍنٛق اٌوّنً اِنب اٌوٕظنو     

اٌّٙبهاد إٌّزغخ فٟ ِٕلّخ ٚاؽنلح فمنؾ ، ٚرمنبً هنبكحً ثَنٕٛاد      اٌضبٟٔ ٘ٛ ) اٌّٙبهاد اٌّؾلكح ( ٚرووف ثؤٔٙب 

( . ِّٚنب   ( Nawakitphaitoon , 2014 : 64ِٓ اٌوًّ فنٟ إٌّلّنخ اٌؾب١ٌنخ ٚغ١نو ِٕمٌٛنخ هجنو إٌّلّنبد        

لاشه ف١ٗ اْ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌّب٘وح ٚاٌفوبٌخ ٟ٘ ٚاؽلح ِٓ أُ٘ الأكٚاد ٌزؾم١ك الأ٘لاف اٌزٕل١ّ١خ ٌّب ٌٙب ِٓ 

 , Emmanuel & Oluwayemisi  ه ٘بَ فٟ اٌزقـ١ؾ الاٍزوار١غٟ ٚى٠بكح أٚ رٕبلض الإٔزبع١خ ٌٍّٕلّخ كٚ

2015 : 9 ) . ) 

( اٌنٝ أْ أؽنل أ٘نُ هٕبطنو هأً اٌّنبي اٌجشنوٞ ٘نٛ          ٠Ynger et al . 2011 : 26شن١و )  -ر١ّٕنخ اٌقجنوح :   -3

ًّ ٟ٘ ر١ّٕخ ٌوأً اٌّبي اٌجشوٞ اٌّزواوُ ، وّب اٌقجوح ، ؽ١ش روزجو ر١ّٕخ اٌقجوح ِٓ فلاي اٌزوٍُ هٓ ؿو٠ك اٌو

٠ٚش١و اٌٝ اْ اٌقجوح ٟ٘ ثٕبء ِزولك الأٚعٗ ٠وىٌ فوطخ ٌٍزوٍُ ٚٔمً اٌّووفخ اٌٝ اٌوًّ ٚإٌّلّنخ ، اْ اٌقجنوح   

ٟ٘ ٔٛم ِٓ اٌّووفخ اٌزٟ ٠ظوت اٌؾظٛي ه١ٍٙب ، ام اْ فجوح الأفواك فٟ إٌّلّخ ٚاٌزنٟ هنبكحً ِنب ٠نزُ رؾظن١ٍٙب      

اٌوّننً فبٌّٕلّننخ اٌزنٟ لا روننبٟٔ ِننٓ رَننوة اٌوّبٌنخ رّزٍننه اؽغبِننبً ػننقّخ ِنٓ اٌّووفننخ ٚاٌزننٟ ٠ّىننٓ     ؿنٛاي فزننوح 

رٛك١فٙب فٟ رؾ١َٓ اٌّووي اٌزٕبفَٟ ، ام ِب رّىٕذ ِٓ اٌٛطٛي ا١ٌٙنب ٚرؾظن١ٍٙب ، ٚهٍنٝ اٌوىنٌ ِنٓ مٌنه ، لنل        

  ٟ ؽننبي رَننوة أؽننل أفواك٘ننب   رفمننل إٌّلّننخ عننيءاً ِننٓ هأً ِبٌٙننب اٌجشننوٞ ٚؽغّننبً ِننٓ اٌّووفننخ الاٍننزوار١غ١خ فنن

 ( . ( Kumari and Sharma , 2017 : 660اٌوب١ٍِٓ 

اْ ٌٍزننله٠ت الأ١ّ٘ننخ اٌىج١ننوح فننٟ أٞ ِغزّننن ام أٔننٗ ٠وّننً هٍننٝ رننٛف١و اٌفننوص        -ر١ّٕننخ اٌمننلهاد اٌزله٠ج١ننخ :   -4

زوٍنن١ُ إٌّبٍننجخ ٚاٌوٍنن١ّخ لاوزَننبة ِوننبهف ِزٕٛهننخ ، ٚثَننجت اِننزلان الأفننواك ٌٙنننٖ اٌّووفننخ اٌّىزَننجخ ٔز١غننخ اٌ 

ٚاٌزله٠ت ٠زّىْٕٛ ِٓ اٌم١بَ ثؤهّبٌُٙ ثَّزٜٛ أكاء أهٍٝ هّب وبْ ه١ٍٗ ثغ١نبة اٌجنواِظ اٌزله٠ج١نخ ، أم اْ ٘نلف     

أغٍت اٌجواِظ أٚ اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ اٌزٟ رمن ػّٓ ٍٍٍَخ اٌزوٍُ ٘ٛ رّىنٓ اٌّزنلهة ِنٓ أْ ٠منلَ أكاء ٠زفنك ِنن       

زنوح ِنٓ اٌنيِٓ ٚ٘ننا ٘نٛ ِنب ٔو١ٕنٗ ثّظنـٍؼ الاؽزفنبف          ِب رنُ اوزَنبثٗ ِنٓ ِووفنخ فنٟ ٘ننٖ اٌنلٚهاد ثونل ِنوٚه ف         

اٌّووفنٟ اٌننٞ ٠ؾننزُ هٍنٝ اٌّزنلهث١ٓ أْ ٠ىزَننجْٛ ِٙنبهاد ِٚوننبهف ٚٚعٙنبد ٔلنو ػننوٚه٠خ ِٚورجـنخ ثوٍّٙننُ         

٠ؾزفق ثٙب ٌٛلذ لاؽك ٠ٚزُ اٍزوعبهٙب ِٓ اٌناووح ِنٓ اعنً ارقنبم لنواه أٚ هٕنل اٌم١نبَ ثؤٔشنـخ ٚاكهان شن١ئبً ِنب          

 ( . Hunt , 2003 : 102ّٙبَ اٌزٟ ٠زـٍت ِٓ اٌّٛكف اٌم١بَ ثٙب ) ٚغ١و٘ب اٌىض١و ِٓ اٌ

ثنؤْ الاعنواء اٌوٍنّٟ اٌننٞ رزجونٗ إٌّلّنخ ٌزَنًٙ ه١ٍّنخ اٌَنٍٛن          ( Lenihana , et al. , 2019 : 5 ) ٠نوٜ  

 ٚاٌزوٍُ ٘ٛ ) اٌزله٠ت ( ٚاٌنٞ ثلٚهٖ ٠َبهل إٌّلّخ هٍٝ رؾم١ك اٌغب٠بد ٚالا٘لاف إٌّشٛكح .

اْ الإثلام ثبٌّٕلّبد ٘ٛ ؿوائك عل٠لح ٌٍم١بَ ثبلأهّبي ، ٠ّٚىٓ روو٠فخ ثىٛٔٗ : )  -اد الإثلاه١خ :ر١ّٕخ اٌمله -5

اٌقجننوح الأزمب١ٌننخ اٌمبئّننخ هٍننٝ ؿو٠مننخ عل٠ننلح فننٟ اٌزفى١ننو ( ، أِننب ِننٓ إٌّلننٛه الإكاهٞ ٠وننوف الإثننلام : ) ثؤٔننٗ     

ظنٕبهٟ : فمنل لبِنذ ثزوو٠فنٗ ١٘نؤح اٌزغنبهح فنٟ        اٌزغ١١و اٌنٞ ٠قٍك أثوبك عل٠نلح فنٟ الأكاء ( ، اِنب ِنٓ إٌّلنٛه اٌ     

 ( . ( White & Glickman , 2007 : 97اٌٍّّىخ اٌّزؾلح ثؤٔٗ : ) الاٍزغلاي إٌبعؼ ٌلأفىبه اٌغل٠لح ( 
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( الإثلام هٍنٝ أٔنٗ : ) اٌمنلهح اٌزنٟ رنؤرٟ ثؤفىنبه ٚؽٍنٛي عل٠نلح (          ( Kumari and Sharmaٚلل هوف 

 (.  (٠ٚKumari and Sharma , 2017 : 659ٛطف الإثلام ثّضبثخ اٌٛلٛك اٌنٞ ٠ي٠ل ِٓ إٌّٛ الالزظبكٞ

 

 الجزء انثانث / الاطار انتطبيقي نهبحث
 أولاً : عرض وتحهيم اننتائج

 أثوبك رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ -1

( ٠لٙو ) الأٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ، الأؾوافبد اٌّو١به٠خ ، ِوبًِ الافزلاف ( اٌّزوٍمخ ثٛعٙخ 4اٌغلٚي هلُ )

    -ٔلو اٌّلهاء ه١ٕخ اٌجؾش ثقظٛص أثوبك رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ، ٚوبٔذ إٌزبئظ ؽٌٛٙب وّب ٠ؤرٟ :
 ( . n = 66ف ؽٛي رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ) ( الأٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ٚالإٔؾوافبد اٌّو١به٠خ ِٚوبِلاد الافزلا4اٌغلٚي )

بك
ثو
لأ
ا

 

 اٌـــفــمـــوح د
اٌٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّو١بهٞ

ِوبًِ 

 الافزلاف

الأ١ّ٘خ 

 إٌَج١خ

رور١ت 

 الأ١ّ٘خ

1- 
فخ
ٙل
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ٌّ
 ا
ف
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ك
ٛ
 اٌ
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ر

 

1 
رمَٛ الإكاهح اٌو١ٍب ثزؾل٠ل اٌٛكبئف اٌزٟ 

 ٌٙب رؤص١و وج١و فٟ اٌّوٙل .
7.90 2.08 0.26 %18.2 1 

2 

٠مَٛ اٌّوٙل ثزؾل٠ل اٌىفبءاد الأٍب١ٍخ 

اٌزٟ ٠ؾزبعٙب ٌٍٛكبئف اٌَّزٙلفخ 

 ٌؼّبْ ٔغبؽٙب .  

7.03 2.37 0.34 %16.2 3 

3 

٠ؾلك اٌّوٙل الأفواك مٚٞ الأكاء اٌّز١ّي 

ٌزؾم١ك الأ٘لاف ٚاٌزٛلوبد اٌّـٍٛثخ 

. ُِٕٙ 

7.12 2.28 0.32 %16.4 2 

4 

٠زٕجؤ اٌّوٙل ثبٌّزـٍجبد اٌَّزمج١ٍخ 

اٌلاىِخ ِٓ اٌّٛالن اٌم١بك٠خ اٌؾَبٍخ ، 

ثٕبءاً هٍٝ اٌزمبهل ٚالأٍجبة الأفوٜ 

 ٌفملاْ اٌّٛكف١ٓ فٟ اٌّٛالن اٌم١بك٠خ .

7.06 2.47 0.35 %16.2 4 

5 

٠ّزٍه اٌّوٙل فــبً ه١ٍّخ فٟ اعواء 

رؾ١ًٍ ٌلاؽز١بعبد اٌَّزمج١ٍخ ٌٍٛكبئف 

 اٌم١بك٠خ .

7.06 2.27 0.32 %16.2 2 

6 
٠زُ ل١بً َٔجخ اٌّلهاء اٌّزٛلن 

 رمبهلُ٘ فٟ إٌَٛاد اٌقَّخ اٌمبكِخ .
7.16 2.81 0.39 %16.5 5 

 ِٚوبًِ اٌّو١بهٞ ٚالأؾواف اٌؾَبثٟ ِولي اٌٍٛؾ

 اٌوبَ الافزلاف
7.22 1.88 0.26   

     43.33 اٌّغّٛم
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7 

٠وًّ اٌّوٙل هٍٝ رـج١ك الاصواء 

اٌٛك١فٟ ِٓ فلاي اػبفخ َِئ١ٌٚبد 

ٚطلاؽ١بد عل٠لح ٌٍّٛكف١ٓ مٚٞ 

الإِىبٔبد اٌوب١ٌخ ٌزو١ّك فجوارُٙ 

 ٚطمً ِٙبهارُٙ . 

6.83 2.42 0.35 %13.6 4 

8 

٠ٛعل فٟ اٌّوٙل فـؾ ٌزـ٠ٛو ٚر١ّٕخ 

للهاد اٌّٛكف١ٓ ، رٙلف اٌٝ رؼ١١ك 

اٌفغٛح ث١ٓ أؽز١بعبد اٌوًّ اٌؾبٌٟ 

 ِٚزـٍجبد اٌوًّ اٌَّزمجٍٟ . 

7.18 2.47 0.34 %14.4 3 
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9 
٠ؾلك اٌّوٙل فـخ هًّ ٌّوبٌغخ الأكاء 

 اٌّزلٟٔ 
6.37 2.54 0.40 %12.7 6 

10 

اٌّووفخ ٠زُ رؾل٠ل اٌّٙبهاد ٚلٛاهل 

اٌّـٍٛثخ ٌٍّٕبطت اٌوئ١َ١خ فٟ اٌّوٙل 

. 

7.56 2.23 0.30 %15.1 1 

11 

٠ٛعل فٟ اٌّوٙل ١٘ى١ٍخ ٚاػؾخ رج١ٓ 

اٌىفبءاد اٌؾب١ٌخ ٚالاؽز١بعبد 

 اٌَّزمج١ٍخ. 

7.10 2.69 0.38 %14.2 5 

12 
ٌلٜ اٌّوٙل لبهلح ث١بٔبد غ١ٕخ ٌزـ٠ٛو 

 ِٙبهاد ِٚئ٘لاد اٌّٛاهك اٌجشو٠خ .
7.69 2.41 0.31 %15.4 2 

13 

٠زبثن ِٛكفٛ لَُ اكاهح اٌّٛاهك 

اٌجشو٠خ ِن اٌّلهاء هًّ اٌقـؾ 

اٌزـ٠ٛو٠خ اٌّوزّلح هٍٝ رم١١ُ اٌملهاد 

 ٚاٌىفبءاد .

7.13 2.44 0.34 %14.3 3 

 ِٚوبًِ اٌّو١بهٞ ٚالأؾواف اٌؾَبثٟ ِولي اٌٍٛؾ

 اٌوبَ الافزلاف
7.12 2.05 0.29   

     49.86 اٌّغّٛم
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14 

٠مَٛ اٌّوٙل ثزف٠ٛغ اٌظلاؽ١بد 

ٌٍّٛكف١ٓ مٚٞ الإِىبٔبد اٌوب١ٌخ ٌزٌٟٛ 

 ِٙبَ عل٠لح .

6.65 2.61 0.39 %15.3 4 

15 

٠ؾلك اٌّوٙل اٌّوشؾ١ٓ ٌٍزوبلت 

اٌٛك١فٟ ثٕبءاً هٍٝ اٌىفبءح ٚاٌّئ٘لاد 

 اٌو١ٍّخ . 

6.96 2.69 0.39 %16.1 4 

16 

الألَبَ ثزؾل٠ل اٌىفبءاد ِٓ ٠مَٛ ِلهاء 

اٌّٛكف١ٓ ٚالاؽزفبف ثُٙ و١ٍٍٛخ ِٓ 

 ٍٚبئً اٌزوبلت اٌٛك١فٟ اٌّزجوخ .

7.71 2.16 0.28 %17.8 1 

17 

٠ـجك اٌّوٙل ١ٍبٍبد رٛك١ف رَبُ٘ 

فٟ رٛف١و اٌىفبءاد اٌّـٍٛثخ فٟ اٌٛلذ 

 ٚاٌّىبْ إٌّبٍج١ٓ.

6.28 2.48 0.40 %14.5 5 

18 

اٌم١بكاد ِٓ كافً رشىً اهلاك ٚرول١خ 

اٌّوٙل  عيء ِٓ اٌفٍَفخ اٌّوزّلح 

 ثبٌّوٙل.

7.57 2.34 0.31 %17.5 3 

19 
٠ّٕؼ اٌّوٙل ِٛكف١ٗ الأ٠ٌٛٚخ فٟ ًِء 

 اٌشٛاغو اٌزٟ رلٙو .
8.04 2.42 0.30 %18.6 2 

 ِٚوبًِ اٌّو١بهٞ ٚالأؾواف اٌؾَبثٟ ِولي اٌٍٛؾ

 اٌوبَ الافزلاف
7.20 1.94 0.27   

     43.21 اٌّغّٛم
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20 
٠زُ رـ٠ٛو وفبءاد اٌّٛكف١ٓ ٌَل 

 اؽز١بعبد اٌّوٙل اٌؾب١ٌخ ٚاٌَّزمج١ٍخ .
7.80 1.89 0.24 %11.5 1 

21 

٠زُ ٔمً اٌّووفخ ٚاٌقجوح اٌّىزَجخ فلاي 

اٌوًّ ِٓ لجً شبغٍٟ اٌٛكبئف 

 اٌوئ١َ١خ ٌجللائُٙ لجً رووُٙ اٌّوٙل .

7.59 1.84 0.24 %11.2 1 

22 
٠مَٛ اٌّوٙل ثزم١١ُ اؽز١بعبرٗ اٌَّزمج١ٍخ 

 ِٓ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثشىً كٚهٞ .
7.98 1.91 0.24 %11.8 1 

 2 11.1% 0.25 1.91 ٠7.51وزّل اٌّوٙل اؽز١بعبد اٌزوبلت اٌٛك١فٟ  23
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ٌزله٠ت ٚرـ٠ٛو اٌّٛكف١ٓ ثشىً ِٕبٍت 

. 

24 
٠قظض اٌّوٙل ِٛاىٔخ ٌزٕف١ن 

 اٍزوار١غ١خ اكاهح اٌىفبءاد .
7.06 2.36 0.33 %10.4 5 

25 

٠شغن اٌّوٙل ِجبكهاد اٌزؾ١َٓ 

ٚاٌزـ٠ٛو اٌفوك٠خ ثّب ٠قلَ ِظٍؾخ 

 ه١ٍّخ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ .

7.36 2.12 0.29 %10.8 3 

26 

٠ٛفو اٌّوٙل اٌّٛاهك ٚالإِىب١ٔبد 

اٌلاىِخ ٌزـ٠ٛو ع١ّن اٌوب١ٍِٓ وً ؽَت 

 ِغبي هٍّٗ .

7.51 2.36 0.31 %11.1 4 

27 
٠زُ هثؾ ثواِظ اٌزـ٠ٛو اٌٛك١فٟ ثقـخ 

 اٌّوٙل الاٍزوار١غ١خ .
7.37 2.14 0.29 %10.9 3 

28 
٠زُ هثؾ ثواِظ اٌزـ٠ٛو اٌٛك١فٟ ثو١ٍّخ 

 اٌزوبلت اٌٛك١فٟ .
7.40 2.11 0.29 %10.9 3 

 ِٚوبًِ اٌّو١بهٞ ٚالأؾواف اٌؾَبثٟ ِولي اٌٍٛؾ

 اٌوبَ الافزلاف
7.51 1.55 0.21   

     67.58 اٌّغّٛم
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29 

رلهُ الإكاهح اٌو١ٍب فٟ اٌّوٙل ه١ٍّخ 

رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ٚكٚه٘ب 

 اٌؾ١ٛٞ.

7.74 2.40 0.31 %14.9 4 

30 
رزبثن الإكاهح اٌو١ٍب فٟ اٌّوٙل رٕف١ن فـخ 

 اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ثشىً ِٕزلُ . 
7.53 2.28 0.30 %14.5 3 

31 

َٔجخ هب١ٌخ ِٓ ِٛكف١ٓ اٌّوٙل 

اٌّشبهو١ٓ فٟ ثؤبِظ رـ٠ٛو اٌمبكح 

٠غوٞ افز١بهُ٘ ًٌّء اٌّٛالن اٌؾَبٍخ 

. 

6.83 2.29 0.34 %13.2 5 

32 

رؾوص الإكاهح اٌو١ٍب هٍٝ اِزلان 

ِٛكف١ٙب اٌّٙبهاد اٌلاىِخ ٌشغً 

 إٌّبطت الإكاه٠خ .

7.80 1.97 0.25 %15 1 

33 

٠ـجك اٌّوٙل ِىبفآح اٌّٛكف١ٓ 

اٌّز١ّي٠ٓ ٌلأٍٙبَ فٟ هفن َِزٜٛ 

 عٛكح الأكاء .

7.12 2.43 0.34 %13.7 5 

34 
٠ٍزيَ اٌّوٙل ثزٛف١و فوص ِزَب٠ٚخ 

 ٌغ١ّن اٌّٛكف١ٓ فٟ الاهرمبء اٌٛك١فٟ . 
7.16 2.57 0.36 %13.8 6 

35 

رزجن اٌقـؾ ٚا١ٌَبٍبد ٚالإعواءاد 

اٌؾلاد اٌـبهئخ اٌّولح َِجمبً ، ٌزغٕت 

هٕل رغ١ت أٚ رون ثوغ اٌّل٠و٠ٓ 

 اٌوئ١١َ١ٓ ٌّٕبطجُٙ .

7.50 2.20 0.29 %14.5 2  

 ِٚوبًِ اٌّو١بهٞ ٚالأؾواف اٌؾَبثٟ ِولي اٌٍٛؾ

 اٌوبَ الافزلاف
7.38 1.91 0.26   

     51.68 اٌّغّٛم
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36 
رزَُ ه١ٍّخ رم١١ُ رقـ١ؾ اٌزوبلت 

 اٌٛك١فٟ ثبٌّوٚٔخ .
7.48 1.88 0.25 %20 1 

37 

٠وزّل اٌّوٙل هٍٝ ٔزبئظ رم١١ُ أكاء 

اٌّلهاء وؤٍبً ٌزول٠ً ه١ٍّخ اٌزوبلت 

 اٌٛك١فٟ .

7.42 2.07 0.28 %19.8 3 

38 

٠ٛعل ثبٌّوٙل ٔلبَ كل١ك ٌم١بً أكاء 

رملُِٙ ٚرـٛهُ٘ اٌّٛكف١ٓ ٌززجن 

 اٌٛك١فٟ .

7.45 2.29 0.31 %19.9 4 

39 
٠مَٛ اٌّوٙل ثزم١١ُ ِلٜ فبه١ٍخ 

 اٌّزوبلت فلاي رٍَّٗ إٌّظت .
7.36 1.96 0.27 %19.7 2 

40 

٠ـٍن اٌّوٙل ِٛكف١ٗ هٍٝ اٌزغن٠خ 

اٌواعوخ هٓ ه١ٍّخ رم٠ُٛ الأكاء 

لإشوبهُ٘ ثٕمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼوف 

 ٚرشغ١وُٙ هٍٝ اٌزـٛه .

7.59 2.43 0.32 %20.3 5 

 ِٚوبًِ اٌّو١بهٞ ٚالأؾواف اٌؾَبثٟ ِغّٛم اٌٍٛؾ

 اٌوبَ الافزلاف
7.46 1.67 0.22   

     37.3 اٌّغّٛم

اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚالأؾواف اٌّو١بهٞ ِٚوبًِ الافزلاف 

 الإعّبٌٟ
7.32 1.66 0.23   

 

( ٚثَّننزٜٛ هننبٌٟ ٚثبَٔننغبَ ِمجننٛي فننٟ الإعبثننبد   ٠7.32وىننٌ اٌغننلٚي أهننلاٖ ٍٚننـبً ؽَننبث١بً اعّب١ٌننبً )      

( هٍننٝ اٌزننٛاٌٟ ، ِّننب ٠ننلي هٍننٝ   %23( ٚ )  ٠1.66ئوننلٖ الأؾننواف اٌّو١ننبهٞ ِٚوبِننً الافننزلاف الاعّننب١١ٌٓ )  

ا٘زّننبَ الإكاهح اٌو١ٍننب فننٟ اٌّوٙننل اٌّجؾننٛس ثزقـنن١ؾ اٌزوبلننت اٌننٛك١فٟ ٚرــفــوـ١ـٍـننـٗ ثــظننـٛهح طننؾ١ؾخ ثـىـبفـننـخ  

ِٖ         ِــواؽــٍــننـٗ  ) رؾل٠ننل اٌٛكننبئف اٌَّننزٙلفخ ، رؾل٠ننل اٌىفننبءاد ٚاٌّٙننبهاد اٌّـٍٛثننخ ٌٍٕغننبػ ٚاٌز١ّنني فننٟ ٘ننن

اٌٛكبئف ، رؾل٠ل اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌَّزٙلفخ ، رم١١ُ ٚرـ٠ٛو اٌّٛاهك اٌجشنو٠خ اٌَّنزٙلفخ ، رٕف١نن اٍنزوار١غ١بد     

اٌــــٛكــ١ـــفــــٟ ( ، ٚأكٔبٖ رف١َو ِفظً ٌزؾ١ٍنً ونً    اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ، رــمــ١ــ١ـــُ فـــبهــٍــ١ــخ اٌـــزــوــبلـــــت

  ِوؽٍخ :

 رؾل٠ل اٌٛكبئف اٌَّزٙلفخ  -1

 أهـٍـٝ لــ١ــّــخ( ، ام عبءد  6 – 1( , رُ ل١بً ) رؾل٠ل اٌٛكبئف اٌَّزٙلفخ ( ثبٌفمواد ِٓ ) 4فٟ اٌغلٚي )    

( اٌــزـٟ ٔظذ هٍٝ ) رمَٛ الإكاهح اٌو١ٍب ثزؾل٠ل اٌٛكبئف اٌزٟ ٌٙب رؤص١و وج١و فٟ اٌّوٙل ( ٚثٍٛنؾ   1ٌٍــفــمــوح ) 

( ٚثَّزٜٛ هبٌٟ ٚثبلً رشزذ فٟ الإعبثبد ، ام وبْ الأؾواف اٌّو١نبهٞ ِٚوبِنً الافنزلاف     7.90ؽَبثٟ ثٍه ) 

( ٚاٌزنٟ ٔظنذ هٍنٝ ) ٠نزُ      6فمل عنبءد فنٟ اٌفمنوح )     ـــً ل١ّخألـ( هٍٝ اٌزٛاٌٟ ، أِـــب  %26( ٚ )  2.08ٌٙب ) 

( ٚثَّنزٜٛ هنبٌٟ    7.16ل١بً َٔجخ اٌّلهاء اٌّزٛلن رمبهلُ٘ فٟ إٌَٛاد اٌقَّخ اٌمبكِخ ( ٚثٍٛؾ ؽَبثٟ ) 

(  %39( ٚ )  2.81، ٚثبلننً رشننزذ فننٟ الإعبثننبد ، ام ثٍننه الأؾننواف اٌّو١ننبهٞ ِٚوبِننً الافننزلاف الاعّننب١١ٌٓ ) 

ٛاٌٟ ، ٚٔز١غخ ٌّب ٍجك ٠زؼؼ ٌٕب ا٘زّبَ ِومنٛي ٌزقـن١ؾ اٌزوبلنت اٌنٛك١فٟ فنٟ اٌّوٙنل اٌّجؾنٛس ثزؾل٠نل         هٍٝ اٌز

 اٌٛكبئف اٌَّزٙلفخ ثشىً ٚاػؼ .

ِٖ اٌٛكبئف    -2  رؾل٠ل اٌىفبءاد ٚاٌّٙبهاد اٌّـٍٛثخ ٌٍٕغبػ ٚاٌز١ّي فٟ ٘ن

( ٠لٙننو َِنزٜٛ هننبٌٟ لإِىب١ٔنخ رقـنن١ؾ اٌزوبلنت اٌننٛك١فٟ فنٟ رؾل٠ننل اٌىفنبءاد ٚاٌّٙننبهاد       4اٌغنلٚي هلنُ )        

ِٖ اٌٛكبئف ِٓ ٚعٙخ ٔلو اٌّلهاء ه١ٕخ اٌجؾش ، ام ثٍغنذ ل١ّنخ اٌٍٛنؾ اٌؾَنبثٟ      اٌّـٍٛثخ ٌٍٕغبػ ٚاٌز١ّي فٟ ٘ن

ٍنه الأؾنواف اٌّو١نبهٞ ِٚوبِنً الافنزلاف اٌونب١ِٓ       ( ٚثبَٔغبَ ِمجٛي فٟ الإعبثبد ، ام ث 7.12اٌوبَ ٌٙنا اٌجول ) 

( هٍٝ اٌزٛاٌٟ ، اِب هٍٝ َِزٜٛ اٌفمواد : فمل ل١ٌ ) رؾل٠نل اٌىفنبءاد ٚاٌّٙنبهاد اٌّـٍٛثنخ      29%( )  2.05)

ِٖ اٌٛكنبئف ( ثنبٌفمواد ِنٓ )     ( اٌـزنـٟ   10ٌٍفمنوح )   أهــٍنـٝ ل١ّنخ  ( ، ام عــــنـبءد   13 – 7ٌٍٕغبػ ٚاٌز١ّي فٟ ٘ن

( ٚثٍٛننؾ  هـــٍــننـٝ ) ٠ننزُ رؾل٠ننل اٌّٙننبهاد ٚلٛاهننل اٌّووفننخ اٌّـٍٛثننخ ٌٍّٕبطننت اٌوئ١َنن١خ فننٟ اٌّوٙننل  ٔــظـننـذ 

( ٚثَّننزٜٛ هننبٌٟ ٚثبَٔننغبَ ِمجننٛي فننٟ الإعبثننبد ، ام ثٍننه الأؾننواف اٌّو١ننبهٞ ِٚوبِننً       7.56ؽَننبثٟ ثٍننه )  

( ٚاٌزنٟ ٔظنذ هٍنٝ     9فمنل عنبءد فنٟ اٌفمنوح )      ألً ل١ّنخ ( هٍٝ اٌزٛاٌٟ ، أِب  %30 ( ٚ ) 2.23الافزلاف ٌٙب ) 

( ٚثَّزٜٛ ؽٛي اٌٍٛنؾ ، ٚثبَٔنغبَ    6.37( ٚثٍٛؾ ؽَبثٟ )  )٠ؾلك اٌّوٙل فـخ هًّ ٌّوبٌغخ الأكاء اٌّزلٟٔ

( هٍننٝ % 40( ٚ )  2.54ِمجننٛي فننٟ الإعبثننبد ، ام ثٍننه الأؾننواف اٌّو١ننبهٞ ِٚوبِننً الافننزلاف الاعّننب١١ٌٓ )       

 اٌزٛاٌٟ .
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 رؾل٠ل اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌَّزٙلفخ  -3

( ٠لٙننو َِننزٜٛ هننبٌٟ لإِىب١ٔننخ رقـنن١ؾ اٌزوبلننت اٌننٛك١فٟ فننٟ رؾل٠ننل اٌّننٛاهك اٌجشننو٠خ          4اٌغننلٚي هلننُ )       

(  7.20اٌَّننزٙلفخ ِننٓ ٚعٙننخ ٔلننو اٌّننلهاء ه١ٕننخ اٌجؾننش ، ام ثٍغننذ ل١ّننخ اٌٍٛننؾ اٌؾَننبثٟ اٌوننبَ ٌٙنننا اٌجوننل )     

( هٍنٝ   %27( )  1.94ِمجٛي فٟ الإعبثبد ، ام ثٍه الأؾواف اٌّو١نبهٞ ِٚوبِنً الافنزلاف اٌونب١ِٓ )      ٚثبَٔغبَ

(  19 - 14اٌزٛاٌٟ ، اِب هٍٝ َِزٜٛ اٌفمواد : فمل ل١ٌ ) رؾل٠ل اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌَّزٙلفخ ( ثنبٌفمواد ِنٓ )   

لَننبَ ثزؾل٠ننل اٌىفننبءاد ِننٓ اٌّننٛكف١ٓ ( اٌزننٟ ٔظننذ هٍننٝ ) ٠مننَٛ ِننلهاء الأ 16ٌٍفمننوح )  أهٍننٝ ل١ّننخ، ام عننبءد 

( ٚثَّنزٜٛ هنبٌٟ    7.71ٚالاؽزفبف ثُٙ وٍٛن١ٍخ ِنٓ ٍٚنبئً اٌزوبلنت اٌنٛك١فٟ اٌّزجونخ ( ٚثٍٛنؾ ؽَنبثٟ ثٍنه )          

( هٍنٝ   28%( ٚ )  2.16ٚثبَٔغبَ ِمجنٛي فنٟ الإعبثنبد ، ام ثٍنه الأؾنواف اٌّو١نبهٞ ِٚوبِنً الافنزلاف ٌٙنب )          

٠ـجك اٌّوٙل ١ٍبٍبد رٛك١ف رَبُ٘ فنٟ   ( ٚاٌزٟ ٔظذ هٍٝ ) 17فمل عبءد فٟ اٌفموح )  ألً ل١ّخاٌزٛاٌٟ ، أِب 

     ٓ ( ٚثَّنزٜٛ ؽنٛي اٌٍٛنؾ ،     6.28( ٚثٍٛنؾ ؽَنبثٟ )    رٛف١و اٌىفبءاد اٌّـٍٛثنخ فنٟ اٌٛلنذ ٚاٌّىنبْ إٌّبٍنج١

 (% 40) ( ٚ  2.48ٚثبَٔغبَ ِمجٛي فٟ الإعبثبد ، ام ثٍه الأؾواف اٌّو١نبهٞ ِٚوبِنً الافنزلاف الاعّنب١١ٌٓ )     

 هٍٝ اٌزٛاٌٟ . 

 رم١١ُ ٚرـ٠ٛو اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌَّزٙلفخ -4

( ٠لٙو َِزٜٛ هبٌٟ لإِىب١ٔخ رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ فٟ رم١ن١ُ ٚرـن٠ٛو اٌّنٛاهك اٌجشنو٠خ      4اٌغلٚي هلُ )      

(  7.51اٌَّننزٙلفخ ِننٓ ٚعٙننخ ٔلننو اٌّننلهاء ه١ٕننخ اٌجؾننش ، ام ثٍغننذ ل١ّننخ اٌٍٛننؾ اٌؾَننبثٟ اٌوننبَ ٌٙنننا اٌجوننل )     

( هٍنٝ   %21( )  1.55ً الافنزلاف اٌونب١ِٓ )   ٚثبَٔغبَ ِمجٛي فٟ الإعبثبد ، ام ثٍه الأؾواف اٌّو١نبهٞ ِٚوبِن  

 20اٌزٛاٌٟ ، اِب هٍٝ َِزٜٛ اٌفمواد : فمل ل١ٌ ) رم١١ُ ٚرـ٠ٛو اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌَّزٙلفخ ( ثنبٌفمواد ِنٓ )   

( اٌزنٟ ٔظنذ هٍنٝ ) ٠نزُ رـن٠ٛو وفنبءاد اٌّنٛكف١ٓ ٌَنل اؽز١بعنبد           20ٌٍفمنواد )   أهٍٝ ل١ّخ( ، ام عبءد  28 -

( ٚثَّزٜٛ هبٌٟ ٚثبَٔنغبَ ِمجنٛي فنٟ الإعبثنبد ، ام      7.80َّزمج١ٍخ ( ٚثٍٛؾ ؽَبثٟ ثٍه ) اٌّوٙل اٌؾب١ٌخ ٚاٌ

( ٚاٌزٟ ٔظذ  21( هٍٝ اٌزٛاٌٟ ، ٚاٌفموح )  %24( ٚ )  1.89ثٍه الأؾواف اٌّو١بهٞ ِٚوبًِ الافزلاف ٌٙب ) 

هٍٝ ) ٠زُ ٔمً اٌّووفخ ٚاٌقجنوح اٌّىزَنجخ فنلاي اٌوّنً ِنٓ لجنً شنبغٍٟ اٌٛكنبئف اٌوئ١َن١خ ٌجنللائُٙ لجنً رنووُٙ             

( ٚثَّننزٜٛ هننبٌٟ ٚثبَٔننغبَ ِمجننٛي فننٟ الإعبثننبد ، ام ثٍننه الأؾننواف       7.59اٌّوٙننل ( ٚثٍٛننؾ ؽَننبثٟ ثٍننه )   

( اٌزنٟ ٔظنذ هٍنٝ )     22( هٍنٝ اٌزنٛاٌٟ ، ٚوننٌه اٌفمنوح )      %24( ٚ )  1.84ٌٙنب )   اٌّو١بهٞ ِٚوبًِ الافزلاف

  ٞ (  7.98( ٚثٍٛننؾ ؽَننبثٟ ثٍننه )  ٠مننَٛ اٌّوٙننل ثزم١نن١ُ اؽز١بعبرننٗ اٌَّننزمج١ٍخ ِننٓ اٌّننٛاهك اٌجشننو٠خ ثشننىً كٚه

( ٚ )  1.91) ٚثَّزٜٛ هبٌٟ ٚثبَٔغبَ ِمجٛي فٟ الإعبثبد ، ام ثٍه الأؾواف اٌّو١نبهٞ ِٚوبِنً الافنزلاف ٌٙنب     

٠قظنض اٌّوٙنل ِٛاىٔنخ     ( ٚاٌزنٟ ٔظنذ هٍنٝ )    24فمل عبءد فٟ اٌفمنوح )   ألً ل١ّخ( هٍٝ اٌزٛاٌٟ ، أِب  24%

( ٚثَّزٜٛ هبٌٟ ، ٚثبَٔغبَ ِمجٛي فٟ الإعبثنبد ،   7.06( ٚثٍٛؾ ؽَبثٟ )  ٌزٕف١ن اٍزوار١غ١خ اكاهح اٌىفبءاد

( هٍنننٝ  33%( ٚ )  2.36ـً الأفــزـنننـلاف الاعــّـبٌــ١ــ١ـنننـٓ )  ام ثـٍـنننـه الأــؾنننـواف اٌــّـوــ١ـنننـبهٞ ِٚــوــبِــننن  

اٌزٛاٌٟ ، ٚ٘نا ِب ٠ش١و اٌٝ أْ رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ فٟ اٌّوٙل اٌّجؾنٛس ٠َن١و هٍنٝ ِجنلأ إٌغنبػ فنٟ اٌوّنً        

 الإكاهٞ لا ٠زُ رؾم١مٗ الا هجو رم١١ُ ٚرـ٠ٛو اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌَّزٙلفخ . 

 اٌزوبلت اٌٛك١فٟرٕف١ن اٍزوار١غ١خ  -5

( ٠لٙننو َِننزٜٛ هننبٌٟ لإِىب١ٔننخ رقـن١ؾ اٌزوبلننت اٌننٛك١فٟ فننٟ رٕف١ننن اٍننزوار١غ١بد اٌزوبلننت   4اٌغنلٚي هلننُ )       

(  7.38اٌننٛك١فٟ ِننٓ ٚعٙننخ ٔلننو اٌّننلهاء ه١ٕننخ اٌجؾننش ، ام ثٍغننذ ل١ّننخ اٌٍٛننؾ اٌؾَننبثٟ اٌوننبَ ٌٙنننا اٌجوننل )          

( هٍنٝ   %26( )  1.91و١نبهٞ ِٚوبِنً الافنزلاف اٌونب١ِٓ )     ٚثبَٔغبَ ِمجٛي فٟ الإعبثبد ، ام ثٍه الأؾواف اٌّ

 35 - 29اٌزٛاٌٟ ، اِب هٍٝ َِزٜٛ اٌفمواد : فمل ل١ٌ ) رٕف١ن اٍزوار١غ١بد اٌزوبلت اٌنٛك١فٟ ( ثنبٌفمواد ِنٓ )    

( اٌزٟ ٔظذ هٍنٝ ) رؾنوص الإكاهح اٌو١ٍنب هٍنٝ اِنزلان ِٛكف١ٙنب اٌّٙنبهاد         32ٌٍفموح )  أهٍٝ ل١ّخ( ، ام عبءد 

( ٚثَّزٜٛ هبٌٟ ٚثبلً رشنزذ فنٟ الإعبثنبد ، ام     7.80اٌلاىِخ ٌشغً إٌّبطت الإكاه٠خ ( ٚثٍٛؾ ؽَبثٟ ثٍه ) 

فمنل عنبءد فنٟ     لً ل١ّنخ أ( هٍٝ اٌزٛاٌٟ ، أِب  %25( ٚ )  1.97ثٍه الأؾواف اٌّو١بهٞ ِٚوبًِ الافزلاف ٌٙب ) 

ٟ     34اٌفموح )  (  ( ٚاٌزٟ ٔظذ هٍٝ ) ٠ٍزيَ اٌّوٙل ثزٛف١و فوص ِزَب٠ٚخ ٌغ١ّن اٌّنٛكف١ٓ فنٟ الاهرمنبء اٌنٛك١ف

( ٚثَّزٜٛ هبٌٟ ، ٚثبَٔغبَ ِمجٛي فٟ الإعبثبد ، ام ثٍه الأؾنواف اٌّو١نبهٞ ِٚوبِنً     7.16ٚثٍٛؾ ؽَبثٟ ) 

ٍننٝ اٌزننٛاٌٟ ، ام ٠ٕجغننٟ أْ ٠ننزُ رننٛف١و اٌفننوص اٌّزَننب٠ٚخ ٌغ١ّننن    ه (% 36) ( ٚ  2.57الافننزلاف الاعّننب١١ٌٓ ) 

 اٌّٛكف١ٓ ِٕٚؼ اٌضمخ لأطؾبة اٌّٙبهاد ٚاٌّووفخ ٚاٌقجوح ٚاٌملهاد ًٌّء اٌّٛالن اٌؾَبٍخ .
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 رــمــ١ــ١ـــُ فـــبهــٍــ١ــخ اٌـــزــوــبلـــــت اٌــــٛكــ١ـــفــــٟ -6

( ٠لٙنننو َِنننزٜٛ هنننبٌٟ لإِىب١ٔنننخ رقـننن١ؾ اٌزوبلنننت اٌنننٛك١فٟ فنننٟ رــمــ١ــ١ــنننـُ فـــبهــٍــ١ـنننـخ       4اٌغنننلٚي هلنننُ )  

اٌـــزــوــبلـــــت اٌــــٛكــ١ـــفــــٟ ِٓ ٚعٙخ ٔلو اٌّلهاء ه١ٕخ اٌجؾش ، ام ثٍغذ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَنبثٟ اٌونبَ ٌٙننا    

(  1.67ثٍنه الأؾنواف اٌّو١نبهٞ ِٚوبِنً الافنزلاف اٌونب١ِٓ )        ( ٚثبَٔغبَ ِمجٛي فٟ الإعبثبد ، ام 7.46اٌجول ) 

( هٍننٝ اٌزننٛاٌٟ ، اِننب هٍننٝ َِننزٜٛ اٌفمننواد : فمننل لنن١ٌ ) رــمــ١ــ١ــننـُ فـــبهــٍــ١ـننـخ اٌـــزــوــبلــــننـت            22%)

ٝ ) رزَنُ  ( ٚاٌزنٟ ٔظنذ هٍن    36ٌٍفمنوح )   أهٍنٝ ل١ّنخ  ( ، ام عبءد  40 – 36اٌــــٛكــ١ـــفــــٟ ( ثبٌفمواد ِٓ )  

( ٚثَّنزٜٛ هنبٌٟ ، ٚثبَٔنغبَ ِمجنٛي      7.48( ٚثٍٛؾ ؽَنبثٟ )   ه١ٍّخ رم١١ُ رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ثبٌّوٚٔخ

( هٍٝ اٌزنٛاٌٟ ، أِنب   % 25( ٚ )  1.88فٟ الإعبثبد ، ام ثٍه الأؾواف اٌّو١بهٞ ِٚوبًِ الافزلاف الاعّب١١ٌٓ ) 

٠ـٍن اٌّوٙل ِٛكف١ٗ هٍٝ اٌزغن٠خ اٌواعوخ هٓ ه١ٍّخ رم٠ُٛ  ( اٌزٟ ٔظذ هٍٝ ) 40فمل عبءد ٌٍفموح )  ألً ل١ّخ

( ٚثَّنزٜٛ هنبٌٟ    7.59( ٚثٍٛؾ ؽَنبثٟ ثٍنه )    الأكاء لإشوبهُ٘ ثٕمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼوف ٚرشغ١وُٙ هٍٝ اٌزـٛه

( هٍٝ اٌزنٛاٌٟ  % 32( ٚ )  2.43ٚثبلً رشزذ فٟ الإعبثبد ، ام ثٍه الأؾواف اٌّو١بهٞ ِٚوبًِ الافزلاف ٌٙب ) 

وٜ اٌجبؽش ػوٚهح ل١بَ اٌّوٙل ثزم١١ُ ِلٜ فبه١ٍخ اٌّزوبلت فلاي رٍَّٗ إٌّظنت فنلاي ِنلح ألظنب٘ب ٍنزخ      ، ام ٠

 أشٙو ٚاهزّبك ِجلأ اٌضٛاة ٚاٌومبة فٟ مٌه .

 . أبعاد تنميت رأس المال انبشري 2
اٌّزوٍمننخ ( ٠لٙننو ) الأٍٚننبؽ اٌؾَننبث١خ ، الأؾوافننبد اٌّو١به٠ننخ ، ِوبِننً الافننزلاف (      5اٌغننلٚي هلننُ ) 

 ثٛعٙخ ٔلو اٌّلهاء ه١ٕخ اٌجؾش ثقظٛص أثوبك ر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ ، ٚوبٔذ إٌزبئظ ؽٌٛٙب وّب ٠ؤرٟ :
 (  n = 66(  الأٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ٚالإٔؾوافبد اٌّو١به٠خ ِٚوبِلاد الافزلاف ؽٛي ر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ ) 5اٌغلٚي )

بك
ثو
لأ
ا
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اٌ
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١ّ
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41 

رٙزُ الإكاهح اٌو١ٍب ثبشوان ع١ّن 

اٌّٛكف١ٓ فٟ كٚهاد رله٠ج١خ ٌغوع 

رـ٠ٛو ِووفزُٙ ٚاٌوًّ هٍٝ ّٔٛ٘ب 

 ٚرغل٠ل٘ب .

7.72 2.08 0.27 %20.6 2 

42 

٠جني اٌّوٙل لظبهٜ عٙلٖ ٌلاؽزفبف 

ثبٌّٛكف١ٓ مٚٞ اٌّووفخ اٌوب١ٌخ ثـج١وخ 

 اٌوًّ 

7.43 2.76 0.37 %19.8 3 

43 
٠ّزٍه اٌّٛكف١ٓ ِووفخ ثبٌزـٛهاد 

 اٌّوبطوح اٌزٟ رورجؾ ثبٌوًّ .
7.27 1.95 0.27 %19.4 2 

44 

رشغن الإكاهح اٌو١ٍب اٌّٛكف١ٓ هٍٝ 

الاشزوان فٟ اٌّئرّواد اٌو١ٍّخ 

    اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ .

7.56 2.02 0.27 %20.2 2 

45 
رغـٟ ٚرلاٌِ ِؾز٠ٛبد اٌجؤبِظ 

 اٌزله٠جٟ ِب ٠ؾزبعٗ اٌّٛكف١ٓ .
7.43 1.84 0.25 %19.9 1 

 ِٚوبًِ اٌّو١بهٞ ٚالأؾواف اٌؾَبثٟ ِولي اٌٍٛؾ

 اٌوبَ الافزلاف
7.48 1.81 0.24   

     37.41 اٌّغّٛم

2- 
د
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ٌّ
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46 

٠ؾوص اٌّوٙل هٍٝ رم١١ُ فبه١ٍخ 

اٌّٛكف١ٓ ػّٓ فموح اٌزم٠ُٛ إٌَٛٞ 

 ٌلأكاء اٌٛك١فٟ .

8.16 1.83 0.22 %20.7 2 

47 
٠زُ رٛف١و اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ ٚاٌلهُ 

 ٌٍّٛكف١ٓ ٌغوع أكاء الاهّبي ثفبه١ٍخ .
7.90 1.65 0.21 %20 1 

48 
روـٝ فوص ؽم١م١خ ٌٍّٛكف١ٓ ٌغوع 

 .رؾ١َٓ ِٙبهرُٙ ثبٌوًّ 
7.56 2.26 0.30 %19.1 5 

49 

روًّ الإكاهح اٌو١ٍب هٍٝ رّى١ٓ اٌّٛكف١ٓ 

ِٓ اِزلان فوطخ ٌٍوًّ ثؤٍب١ٌت 

 رىٌٕٛٛع١خ ٚرو١ّ١ٍخ ِؾلصخ .

7.86 2.07 0.26 %19.9 4 

50 
اكاهح اٌّوٙل رّٕؼ اٌّٛكف١ٓ فوطبً 

 ٍبٔؾخ لاوزَبة اٌقجواد ٚاٌّٙبهاد .
7.90 1.87 0.24 %20 3 
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 ِٚوبًِ اٌّو١بهٞ ٚالأؾواف اٌؾَبثٟ ِولي اٌٍٛؾ

 اٌوبَ الافزلاف
7.88 1.78 0.23   

     39.38 اٌّغّٛم

3- 
وح
قج
اٌ
خ 
١ّ
رٕ

 

51 

رٌٟٛ الإكاهح اٌو١ٍب أ٘زّبِبً وج١واً ثؤ١ّ٘خ 

ثٕبء فجواد اٌّٛكف١ٓ ٌٍٕٙٛع 

 ثبٌّٕبطت الإكاه٠خ اٌّّٙخ .

7.71 2.13 0.28 %16 4 

52 

رشغ١وبً وبف١بً ٠زٍمٝ اٌّٛكف فٟ اٌّوٙل 

ِٕٚبٍجبً ٌي٠بكح فجورٗ أصٕبء فلِزٗ 

 اٌٛك١فٟ .

7.43 2.15 0.29 %15.4 5 

53 

اٌقجوح اٌّزواوّخ ٌٍّٛكف رّىٕٗ ِٓ 

رؾم١ك الأكاء اٌوبٌٟ ٌٍّٕظت اٌنٞ 

 ٠شغٍٗ أٚ ١ٍشغٍٗ .

8.80 1.48 0.17 %18.3 1 

54 

٠َقو اٌمبكح الإكاه١٠ٓ فٟ اٌّوٙل وً 

لأغبػ اٌوًّ اِىبٔبرُٙ ٚفجوارُٙ 

 ٚرؾم١ك ا٘لاف اٌّوٙل .

8.43 1.71 0.20 %17.5 2 

55 

رَٕل اٌٛكبئف ثبٌَّز٠ٛبد اٌو١ٍب فٟ 

اٌّوٙل ٌّٛكف١ٓ ِٓ مٚٞ اٌقجوح 

 ٚاٌّٙبهح .

7.74 2.12 0.27 %16.1 3 

56 
٠َزضّو اٌّوٙل اٌقجوح اٌو١ٍّخ ٚاٌو١ٍّخ 

 ٌّٕزَج١ٗ فٟ رؾم١ك الأكاء اٌّز١ّي . 
7.96 2.19 0.27 %16.5 3 

 ِٚوبًِ اٌّو١بهٞ ٚالأؾواف اٌؾَبثٟ ِولي اٌٍٛؾ

 اٌوبَ الافزلاف
8.01 1.76 0.22   

     48.07 اٌّغّٛم
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57 

رؾبٚي الإكاهح اٌو١ٍب رظ١ُّ ثواِظ 

رله٠ج١خ ِزٕٛهخ لإوَبة اٌّٛكف١ٓ 

 ِٙبهاد ِزٕٛهخ 

7.54 1.92 0.25 %16.4 2 

58 

رؾوص الإكاهح اٌو١ٍب هٍٝ كهاٍخ 

اٌّزغ١واد اٌج١ئ١خ ٚاؽزّبلارٙب 

 اٌَّزمج١ٍخ هٕل ٚػن فـؾ اٌزله٠ت . 

7.34 1.93 0.26 %16 3 

59 

رظُّ اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ ثـو٠مخ 

رشبهو١خ ث١ٓ اٌّلهة ٚاٌّزلهث١ٓ 

 ٚطٛلًا ٌٍغب٠خ ِٓ اٌزله٠ت 

7.50 2.09 0.28 %16.3 4 

60 
ٌزغ١و ارغب٘بد  رظُّ اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ

 اٌّٛكف١ٓ ٔؾٛ أٞ أهّبي َِزغلح .
7.34 1.86 0.25 %16 2 

61 
٠َُٙ اٌزله٠ت فٟ اهلاك ِلاوبد ٌشغً 

 ِٕبطت ل١بك٠خ فٟ اٌّوٙل .
7.86 1.65 0.21 %17.1 1 

62 

٠َُٙ اٌزله٠ت فٟ ؽظٛي اٌّوٙل هٍٝ 

١ِيح رٕبف١َخ ث١ٓ شووبد ٚكٚائو 

اٌمـبم إٌفـٟ هٓ ؿو٠ك ى٠بكح ِٙبهح 

 ٚفجوح اٌّزلهث١ٓ .

8.28 1.71 0.21 %18 1 

 ِٚوبًِ اٌّو١بهٞ ٚالأؾواف اٌؾَبثٟ ِولي اٌٍٛؾ

 اٌوبَ الافزلاف
7.64 1.59 0.21   

     45.86 اٌّغّٛم
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63 

رَوٝ الإكاهح اٌو١ٍب اٌٝ رـ٠ٛو للهاد 

اٌّٛكف١ٓ اٌو١ٍّخ ٚاٌو١ٍّخ ٚرشغ١ن 

 ِجبكهارُٙ الإثلاه١خ . 

7.90 1.99 0.25 %20.1 2 

64 

رؾوص الإكاهح اٌو١ٍب هٍٝ اؿلام 

اٌّٛكف١ٓ هٍٝ رغبهة اٌشووبد 

ٚاٌلٚائو الأفوٜ ماد اٌولالخ ثؤهّبٌٙب 

ٚلا١ٍّب فٟ ِغبلاد اٌزغل٠ل ٚرؾ١َٓ 

 الأكاء . 

7.42 2.15 0.29 %18.9 4 

65 

رلفن اعواءاد الإكاهح اٌو١ٍب فٟ ؽمً 

ػّبْ اٌغٛكح اٌّٛكف١ٓ ٔؾٛ اٌزغل٠ل 

 ٚاٌزـ٠ٛو ٚالإثلام .

7.90 2.12 0.27 %20.1 3 

66 

٠َُٙ أشوان اٌّٛكف١ٓ فٟ اٌؾٍمبد 

إٌمبش١خ  فٟ رـ٠ٛو فجوارُٙ ٚللهارُٙ 

 الإثلاه١خ .

8.13 1.93 0.24 %20.7 1 

67 

الإكاهح اٌو١ٍب ثزٛف١و إٌّبؿ  رمَٛ

إٌّبٍت ٌزٕش١ؾ للهاد اٌّٛكف١ٓ فٟ 

 ِغبي اٌزغلك ٚالاثلام .

7.78 2.07 0.27 %19.8 3 

 ِٚوبًِ اٌّو١بهٞ ٚالأؾواف اٌؾَبثٟ ِولي اٌٍٛؾ

   0.24 1.87 7.83 اٌوبَ الافزلاف

     39.13 اٌّغّٛم

اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚالأؾواف اٌّو١بهٞ ِٚوبًِ الافزلاف 

 الإعّبٌٟ
7.77 1.69 0.22   

 

 

( ٚثَّزٜٛ هبٌٟ ٚثبَٔغبَ ِمجٛي فٟ  ٠7.77وىٌ اٌغلٚي أهلاٖ ٍٚـبً ؽَبث١بً اعّب١ٌبً ثّملاه )    

( هٍٝ اٌزٛاٌٟ ، ِّب ٠لي 22% ( ٚ )  1.69الإعبثبد ٠ئولٖ الأؾواف اٌّو١بهٞ ِٚوبًِ الافزلاف الاعّب١١ٌٓ ) 

اٌّبي اٌجشوٞ ثظٛهح ع١لح ، أِب هٍٝ َِزٜٛ الاثوبك فمل رُ ل١بً ٘نا هٍٝ ل١بَ اٌّوٙل اٌّجؾٛس ثز١ّٕخ هأً 

اٌّزغ١و ثقَّخ أثوبك ٟٚ٘ ) ر١ّٕخ اٌّووفخ ، ر١ّٕخ اٌّٙبهاد ، ر١ّٕخ اٌقجوح ، ر١ّٕخ اٌملهاد اٌزله٠ج١خ ، ر١ّٕخ 

 اٌملهاد الإثلاه١خ ( ، ٚأكٔبٖ رف١َو ِفظً ٌزؾ١ًٍ وً ثول :

 ر١ّٕخ اٌّووفخ -1

( ٠لٙنننو َِنننزٜٛ هنننبٌٟ لإِىب١ٔنننخ رقـننن١ؾ اٌزوبلنننت اٌنننٛك١فٟ فنننٟ ر١ّٕنننخ ِووفنننخ هأً اٌّنننبي    5اٌغنننلٚي هلنننُ ) 

 7.48اٌجشنننوٞ ِنننٓ ٚعٙنننخ ٔلنننو اٌّنننلهاء ه١ٕنننخ اٌجؾنننش ، ام ثٍغنننذ ل١ّنننخ اٌٍٛنننؾ اٌؾَنننبثٟ اٌونننبَ ٌٙننننا اٌجونننل )  

( ٚ )  1.81( ٚثبَٔننننغبَ ع١ننننل فننننٟ الإعبثننننبد ، ام ثٍننننه الأؾننننواف اٌّو١ننننبهٞ ِٚوبِننننً الافننننزلاف اٌوننننب١ِٓ )      

( هٍنننٝ اٌزنننٛاٌٟ ، اِننننب هٍنننٝ َِننننزٜٛ اٌفمنننواد : فمنننل لنننن١ٌ ) ر١ّٕنننخ ِووفننننخ هأً اٌّنننبي اٌجشننننوٞ (         24%

( اٌزننننٟ ٔظننننذ هٍننننٝ ) رغـننننٟ ٚرلاِننننٌ   45ٌٍفمننننوح )  أهٍننننٝ ل١ّننننخ( ، ام عننننبءد  45 – 41ثننننبٌفمواد ِننننٓ ) 

 ٓ هننننبٌٟ ( ٚثَّننننزٜٛ  7.43( ٚثٍٛننننؾ ؽَننننبثٟ ثٍننننه )  ِؾز٠ٛننننبد اٌجؤننننبِظ اٌزننننله٠جٟ ِننننب ٠ؾزبعننننٗ اٌّننننٛكف١

( هٍننننٝ اٌزننننٛاٌٟ  %25( ٚ )  1.84فننننٟ الإعبثننننبد ، ام وننننبْ الأؾننننواف اٌّو١ننننبهٞ ِٚوبِننننً الافننننزلاف ٌٙننننب )  

٠جنننني اٌّوٙنننل لظنننبهٜ عٙنننلٖ     ( ٚاٌـزنننـٟ ٔــظـنننـذ هــٍنننـٝ )   42فمنننل عنننبءد فنننٟ اٌفمنننوح )     ألنننً ل١ّنننخ ، أِنننب 

( ٚثَّننننزٜٛ هننننبٌٟ  7.43( ٚثٍٛننننؾ ؽَننننبثٟ )  ٌلاؽزفننننبف ثننننبٌّٛكف١ٓ مٚٞ اٌّووفننننخ اٌوب١ٌننننخ ثـج١وننننخ اٌوّننننً

(  2.76، ٚثبَٔننننغبَ ِمجننننٛي فننننٟ الإعبثننننبد ، ام ثٍننننه الأؾننننواف اٌّو١ننننبهٞ ِٚوبِننننً الافننننزلاف الاعّننننب١١ٌٓ )   

 ( هٍٝ اٌزٛاٌٟ . 37%ٚ ) 
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 ر١ّٕخ اٌّٙبهاد -2

( ٠لٙنننو َِنننزٜٛ هنننبٌٟ لإِىب١ٔنننخ رقـننن١ؾ اٌزوبلنننت اٌنننٛك١فٟ فنننٟ ر١ّٕنننخ ِٙنننبهاد هأً       5اٌغنننلٚي هلنننُ )      

اٌّنننبي اٌجشنننوٞ ِنننٓ ٚعٙنننخ ٔلنننو اٌّنننلهاء ه١ٕنننخ اٌجؾنننش ، ام ثٍغنننذ ل١ّنننخ اٌٍٛنننؾ اٌؾَنننبثٟ اٌونننبَ ٌٙننننا اٌجونننل      

اٌونننننب١ِٓ )  ( ٚثبَٔنننننغبَ ِمجنننننٛي فنننننٟ الإعبثنننننبد ، ام ثٍنننننه الأؾنننننواف اٌّو١نننننبهٞ ِٚوبِنننننً الافنننننزلاف 7.88)

( هٍنننٝ اٌزنننٛاٌٟ ، اِنننب هٍنننٝ َِنننزٜٛ اٌفمنننواد : فمنننل لننن١ٌ ) ر١ّٕنننخ ِٙنننبهاد هأً اٌّنننبي       23%( ٚ )  1.78

( اٌزننننٟ ٔـــظــننننـذ  47ٌٍــفــمــننننـوح )  أهــٍـننننـٝ لـــ١ـّــننننـخ( ، ام عننننبءد  50– 46اٌجشننننوٞ ( ثننننبٌفمواد ِننننٓ ) 

( ٚثٍٛنننننؾ  أكاء الاهّننننبي ثفبه١ٍنننننخ  هــٍـننننـٝ ) ٠نننننزُ رننننٛف١و اٌجنننننواِظ اٌزله٠ج١ننننخ ٚاٌنننننلهُ ٌٍّننننٛكف١ٓ ٌغنننننوع    

( ٚثَّننننزٜٛ هنننبٌٟ ٚثبَٔننننغبَ فننننٟ الإعبثننننبد ، ام ونننبْ الأؾننننواف اٌّو١ننننبهٞ ِٚوبِننننً    7.90ؽَنننبثٟ ثٍننننه )  

( ٚاٌزنننٟ  48فمنننل عنننبءد فنننٟ اٌفمنننوح )    ألنننً ل١ّنننخ ( هٍنننٝ اٌزنننٛاٌٟ ، أِنننب  % 21( ٚ )  1.65الافنننزلاف ٌٙنننب )  

ٔظننننذ هٍننننٝ ) روـننننٝ فننننوص ؽم١م١ننننخ ٌٍّننننٛكف١ٓ ٌغننننوع رؾَنننن١ٓ ِٙننننبهرُٙ ثبٌوّننننً ( ٚثٍٛننننؾ ؽَننننبثٟ )      

( ٚ )  2.26( ٚثَّنننننزٜٛ هنننننبٌٟ ، ام ثٍنننننه الأؾنننننواف اٌّو١نننننبهٞ ِٚوبِنننننً الافنننننزلاف الاعّنننننب١١ٌٓ )        7.56

 ( هٍٝ اٌزٛاٌٟ . 30%

 ر١ّٕخ اٌقجوح -3

( ٠لٙننننو َِننننزٜٛ هننننبٌٟ لإِىب١ٔننننخ رقـنننن١ؾ اٌزوبلننننت اٌننننٛك١فٟ فننننٟ ر١ّٕننننخ فجننننوح     5اٌغننننلٚي هلننننُ ) 

هأً اٌّنننبي اٌجشنننوٞ ِنننٓ ٚعٙنننخ ٔلنننو اٌّنننلهاء ه١ٕنننخ اٌجؾنننش ، ام ثٍغنننذ ل١ّنننخ اٌٍٛنننؾ اٌؾَنننبثٟ اٌونننبَ ٌٙننننا       

ِ         8.01اٌجونننل )  ١ٓ ( ٚثبَٔنننغبَ ِمجنننٛي فنننٟ الإعبثنننبد ، ام ثٍنننه الأؾنننواف اٌّو١نننبهٞ ِٚوبِنننً الافنننزلاف اٌونننب

( هٍنننٝ اٌزنننٛاٌٟ ، اِنننب هٍنننٝ َِنننزٜٛ اٌفمنننواد : فمنننل لننن١ٌ ) ر١ّٕنننخ فجنننوح هأً اٌّنننبي         22%( ٚ )  1.76) 

( اٌزنننٟ ٔظنننذ هٍنننٝ ) اٌقجنننوح     53ٌٍفمنننوح )  أهٍنننٝ ل١ّنننخ ( ، ام عنننبءد  56 – 51اٌجشنننوٞ ( ثنننبٌفمواد ِنننٓ )   

   ٗ ٚثٍٛنننؾ ؽَنننبثٟ (  اٌّزواوّنننخ ٌٍّٛكنننف رّىٕنننٗ ِنننٓ رؾم١نننك الأكاء اٌونننبٌٟ ٌٍّٕظنننت اٌننننٞ ٠شنننغٍٗ أٚ ١ٍشنننغٍ

( ٚثَّنننزٜٛ هنننبٌٟ عنننلاً ٚثبَٔنننغبَ ع١نننل فنننٟ الإعبثنننبد ، ام ثٍنننه الأؾنننواف اٌّو١نننبهٞ ِٚوبِنننً          8.80ثٍنننه ) 

( ٚاٌزنننٟ  52فمنننل عنننبءد فنننٟ اٌفمنننوح )    ألنننً ل١ّنننخ( هٍنننٝ اٌزنننٛاٌٟ ، أِنننب  %17( ٚ )   1.48الافنننزلاف ٌٙنننب ) 

      ٟ (  ٔظنننذ هٍنننٝ ) ٠زٍمنننٝ اٌّٛكنننف فنننٟ اٌّوٙنننل رشنننغ١وبً وبف١نننبً ِٕٚبٍنننجبً ٌي٠نننبكح فجورنننٗ أصٕنننبء فلِزنننٗ اٌنننٛك١ف

( ٚثَّنننزٜٛ هنننبٌٟ ، ٚثنننؤهٍٝ رشنننزذ فنننٟ الإعبثنننبد ، ام ثٍنننه الأؾنننواف        7.43ٚثــــــٍٛــنننـؾ ؽــَــبثــــنننـٟ ) 

 ( هٍٝ اٌزٛاٌٟ . %29 ( ٚ )  2.15) اٌّو١بهٞ ِٚوبًِ الافزلاف الاعّب١١ٌٓ 

 ر١ّٕخ اٌملهاد اٌزله٠ج١خ -4

( ٠لٙنننو َِنننزٜٛ هنننبٌٟ لإِىب١ٔنننخ رقـننن١ؾ اٌزوبلنننت اٌنننٛك١فٟ فنننٟ ر١ّٕنننخ اٌمنننلهاد         5اٌغنننلٚي هلنننُ )        

اٌزله٠ج١نننخ ٌنننوأً اٌّنننبي اٌجشنننوٞ ِنننٓ ٚعٙنننخ ٔلنننو اٌّنننلهاء ه١ٕنننخ اٌجؾنننش ، ام ثٍغنننذ ل١ّنننخ اٌٍٛنننؾ اٌؾَنننبثٟ       

( ٚثبَٔنننننغبَ ِمجنننننٛي فنننننٟ الإعبثنننننبد ، ام ثٍنننننه الأؾنننننواف اٌّو١نننننبهٞ ِٚوبِنننننً      7.64اٌونننننبَ ٌٙننننننا اٌجونننننل )  

( هٍنننٝ اٌزنننٛاٌٟ ، اِنننب هٍنننٝ َِنننزٜٛ اٌفمنننواد : فمنننل لننن١ٌ ) ر١ّٕنننخ       %21( ٚ )  1.59الافنننزلاف اٌونننب١ِٓ )  

ٌٍفمنننور١ٓ  أهٍنننٝ ل١ّنننخ ( ، ام عنننبءد  62 – 57اٌمنننلهاد اٌزله٠ج١نننخ ٌنننوأً اٌّنننبي اٌجشنننوٞ ( ثنننبٌفمواد ِنننٓ )       

(  ( ٚاٌزننننٟ ٔظننننذ هٍننننٝ ) ٠َننننُٙ اٌزننننله٠ت فننننٟ اهننننلاك ِلاوننننبد ٌشننننغً ِٕبطننننت ل١بك٠ننننخ فننننٟ اٌّوٙننننل        61) 

( ٚثَّنننزٜٛ هنننبٌٟ ٚثبلنننً رشنننزذ فنننٟ الإعبثنننبد ، ام ونننبْ الأؾنننواف اٌّو١نننبهٞ    7.86ثٍنننه ) ٚثٍٛنننؾ ؽَنننبثٟ 

ٟ ٔظننننذ هٍننننٝ ) ( اٌزنننن 62، ٚونننننٌه اٌفمننننوح )  ( هٍننننٝ اٌزننننٛاٌٟ %21( ٚ )  1.65ِٚوبِننننً الافننننزلاف ٌٙننننب ) 

٠َنننُٙ اٌزنننله٠ت فنننٟ ؽظنننٛي اٌّوٙنننل هٍنننٝ ١ِنننيح رٕبفَننن١خ ثننن١ٓ شنننووبد ٚكٚائنننو اٌمـنننبم إٌفـنننٟ هنننٓ ؿو٠نننك    

 ٓ ( ٚثَّنننزٜٛ هنننبٌٟ عنننلاً ٚثبلنننً رشنننزذ فنننٟ    8.28( ٚثٍٛنننؾ ؽَنننبثٟ ثٍنننه )   ى٠نننبكح ِٙنننبهح ٚفجنننوح اٌّزنننلهث١

( هٍننننٝ اٌزننننٛاٌٟ ،    %21( ٚ )  1.71الإعبثننننبد ، ام وننننبْ الأؾننننواف اٌّو١ننننبهٞ ِٚوبِننننً الافننننزلاف ٌٙننننب )       

رظننننُّ اٌجننننواِظ اٌزله٠ج١ننننخ ثـو٠مننننخ   ( ٚاٌزننننٟ ٔظننننذ هٍننننٝ ) 59فمننننل عننننبءد فننننٟ اٌفمننننوح )   ألننننً ل١ّننننخأِننننب 

( ٚثَّننننزٜٛ  7.50( ٚثٍٛنننؾ ؽَننننبثٟ )   رشنننبهو١خ ثنننن١ٓ اٌّنننلهة ٚاٌّزننننلهث١ٓ ٚطنننٛلًا ٌٍغب٠ننننخ ِنننٓ اٌزننننله٠ت    

ِمجننننٛي فننننٟ الإعبثننننبد ، ام ثٍننننه الأؾننننواف اٌّو١ننننبهٞ ِٚوبِننننً الافننننزلاف الاعّننننب١١ٌٓ )      هننننبٌٟ ، ٚثبَٔننننغبَ

 ( هٍٝ اٌزٛاٌٟ .    28%( ٚ )  2.09

 ر١ّٕخ اٌملهاد الإثلاه١خ -5

( ٠لٙنننو َِنننزٜٛ هنننبٌٟ لإِىب١ٔنننخ رقـننن١ؾ اٌزوبلنننت اٌنننٛك١فٟ فنننٟ ر١ّٕنننخ اٌمنننلهاد      5اٌغنننلٚي هلنننُ )      

الإثلاه١نننخ ٌنننوأً اٌّنننبي اٌجشنننوٞ ِنننٓ ٚعٙنننخ ٔلنننو اٌّنننلهاء ه١ٕنننخ اٌجؾنننش ، ام ثٍغنننذ ل١ّنننخ اٌٍٛنننؾ اٌؾَنننبثٟ      

ِ    7.83اٌونننننبَ ٌٙننننننا اٌجونننننل )   وبِنننننً ( ٚثبَٔنننننغبَ ِمجنننننٛي فنننننٟ الإعبثنننننبد ، ام ثٍنننننه الأؾنننننواف اٌّو١نننننبهٞ ٚ

( هٍنننٝ اٌزنننٛاٌٟ ، اِنننب هٍنننٝ َِنننزٜٛ اٌفمنننواد : فمنننل لننن١ٌ ) ر١ّٕنننخ       %24( ٚ )  1.87الافنننزلاف اٌونننب١ِٓ )  

ٌٍفمنننوح )   أهٍنننٝ ل١ّنننخ ( ، ام عنننبءد  67 – 63اٌمنننلهاد الإثلاه١نننخ ٌنننوأً اٌّنننبي اٌجشنننوٞ ( ثنننبٌفمواد ِنننٓ )       

فجنننوارُٙ ٚلنننلهارُٙ  ( اٌزنننٟ ٔظنننذ هٍنننٝ ) ٠َنننُٙ أشنننوان اٌّنننٛكف١ٓ فنننٟ اٌؾٍمنننبد إٌمبشننن١خ  فنننٟ رـننن٠ٛو       66

( ٚثَّنننننزٜٛ هنننننبٌٟ ٚثؤلنننننً رشنننننزذ فنننننٟ الإعبثنننننبد ، ام ثٍنننننه     8.13( ٚثٍٛنننننؾ ؽَنننننبثٟ ثٍنننننه )   الإثلاه١نننننخ
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فمننننل  ألننننً ل١ّننننخ ( هٍننننٝ اٌزننننٛاٌٟ ، أِننننب  % 24( ٚ )  1.93الأؾننننواف اٌّو١ننننبهٞ ِٚوبِننننً الافننننزلاف ٌٙننننب )   

ٌّنننٛكف١ٓ هٍنننٝ رغنننبهة ( ٚاٌزنننٟ ٔظنننذ هٍنننٝ ) رؾنننوص الإكاهح اٌو١ٍنننب هٍنننٝ اؿنننلام ا   64عنننبءد فنننٟ اٌفمنننوح ) 

اٌشنننننووبد ٚاٌنننننلٚائو الأفنننننوٜ ماد اٌولالنننننخ ثؤهّبٌٙنننننب ٚلاٍننننن١ّب فنننننٟ ِغنننننبلاد اٌزغل٠نننننل ٚرؾَننننن١ٓ الأكاء (     

( ٚثَّنننننزٜٛ هنننننبٌٟ ، ٚثبَٔنننننغبَ ِمجنننننٛي فنننننٟ الإعبثنننننبد ، ام ثٍنننننه الأؾنننننواف       7.42ٚثٍٛنننننؾ ؽَنننننبثٟ )  

 ( هٍٝ اٌزٛاٌٟ .  % 29( ٚ )  2.15اٌّو١بهٞ ِٚوبًِ الافزلاف الاعّب١١ٌٓ ) 

 ثانياً : اختبار فرضياث انبحث 
, ؽ١ش عبءد  . افزجبه هلالبد الاهرجبؽ ث١ٓ رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ٚر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشو1ٞ

أُ٘ إٌزبئظ فٟ علٚي ل١ُ هلالبد الاهرجبؽ ث١ٓ رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ٚر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ 

 -وّب ٠ؤرٟ :

 د

             

ر١ّٕخ             

هأً اٌّبي 

 اٌجشوٞ

 

                           

Y 

         X 

 

رقـ١ؾ اٌزوبلت 

 اٌٛك١فٟ

 

 ر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ

ٞ
شو
ٌج
 ا
بي
ٌّ
 ا
ً
هأ
خ 
١ّ
رٕ
 ٟ
بٌ
عّ
أ

 

اٌولالبد 

 اٌّو٠ٕٛخ

1- 
خ
وف
ّو
اٌ
خ 
١ّ
رٕ

 

2- 
د
ها
ٙب
ٌّ
 ا
١خ
ّٕ
ر

 

3- 
وح
قج
اٌ
خ 
١ّ
رٕ

 

4- 
١خ
٠ج
له
ٌز
 ا
د
ها
مل
اٌ
خ 
١ّ
رٕ

 

5- 
١خ
ه
لا
لإث
 ا
د
ها
مل
اٌ
خ 
١ّ
رٕ

 

 اٌولك
الأ١ّ٘خ 

 إٌَج١خ

1 
رؾل٠ل اٌٛكبئف 

 اٌَّزٙلفخ
0.760

**
 0.703

**
 0.714

**
 0.707

**
 0.641

**
 0.766

**
 

 

6 

100 

% 

2 

رؾل٠ل اٌىفبءاد 

ٚاٌّٙبهاد 

اٌّـٍٛثخ ٌٍٕغبػ 

 ِٖ ٚاٌز١ّي فٟ ٘ن

 اٌٛكبئف

0.773
**

 0.730
**

 0.762
**

 0.717
**

 0.703
**

 0.802
**

 6 
100 

% 

3 

رؾل٠ل اٌّٛاهك 

اٌجشو٠خ 

 اٌَّزٙلفخ

0.761
**

 0.785
**

 0.782
**

 0.759
**

 0.736
**

 0.813
**

 6 
100 

% 

4 

رم١١ُ ٚرـ٠ٛو 

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 

 اٌَّزٙلفخ

0.826
**

 0.842
**

 0.775
**

 0.724
**

 0.769
**

 0.854
**

 6 
100 

% 

5 
رٕف١ن اٍزوار١غ١خ 

 اٌزوبلت اٌٛك١فٟ
0.752

**
 0.776

**
 0.756

**
 0.750

**
 0.726

**
 0.796

**
 6 

100 

% 

6 
رم١١ُ فبه١ٍخ 

 اٌزوبلت اٌٛك١فٟ
0.730

**
 0.734

**
 0.740

**
 0.782

**
 0.650

**
 0.775

**
 6 

100 

% 

أعّبٌٟ رقـ١ؾ اٌزوبلت 

 اٌٛك١فٟ
0.839

**
 0.837** 0.814** 0.812

**
 0.770

**
 0.877

**
 6 

100 

% 

اٌولالبد 

 اٌّو٠ٕٛخ

  42 7 7 7 7 7 7 اٌولك

  % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 إٌَجخ
100 

% 

 (6علٚي )

أْ ٔزنننبئظ اٌولالنننخ ثننن١ٓ رقـننن١ؾ اٌزوبلنننت اٌنننٛك١فٟ ٚثننن١ٓ أعّنننبٌٟ ر١ّٕنننخ هأً اٌّنننبي اٌجشنننوٞ هلالنننخ اهرجنننبؽ        

0.877(ثّوبًِ اهرجبؽ)  0.01ل٠ٛخ ِٚوٕٛٞ هٕل َِزٜٛ) 
**

 . ) 

 ٚ٘نٖ إٌزبئظ اٌّج١ٕخ أهلاٖ رويى ٚرٛفو كهّبً وبف١ب ٌغوع لجٛي اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ الأٌٚٝ . 
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ؽ١ش عبءد أُ٘ إٌزبئظ  , . افزجبه اٌزؤص١و ث١ٓ رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ٚر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشو2ٞ

 -:فٟ علٚي رؤص١و أثوبك رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ فٟ ر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ وّب ٠ؤرٟ 

 (7علٚي )

 د

ر١ّٕخ هأً                       

 اٌّبي اٌجشوٞ

 رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ

 ر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ

 َِزٜٛ اٌّو٠ٕٛخ
a B R

2
 F 

 0.01 74.77 0.54 0.88 0.82 رؾل٠ل اٌٛكبئف اٌَّزٙلفخ 1
يوجد 

 تأثير

2 

رؾل٠ل اٌىفبءاد ٚاٌّٙبهاد 

اٌّـٍٛثخ ٌٍٕغبػ ٚاٌز١ّي فٟ 

 ِٖ  اٌٛكبئف٘ن

0.94 0.14 0.60 94.71 0.01 
يوجد 

 تأثير

3 
رؾل٠ل اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 

 اٌَّزٙلفخ
0.88 0.33 0.60 94.20 0.01 

يوجد 

 تأثير

4 
رم١١ُ ٚرـ٠ٛو اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 

 اٌَّزٙلفخ
0.76 1.58 0.69 142.45 0.01 

يوجد 

 تأثير

5 
رٕف١ن اٍزوار١غ١خ اٌزوبلت 

 اٌٛك١فٟ
0.90 0.39 0.64 111.13 0.01 

يوجد 

 تأثير

 0.01 72.06 0.53 1.88 0.72 رم١١ُ فبه١ٍخ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ 6
يوجد 

 تأثير

 0.01 170.32 0.73 0.82 0.84 رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ
يوجد 

 تأثير

( اٌغل١ٌٚخ رؾذ َِزٜٛ ِو٠ٕٛخ  Fاْ ل١ّخ ) 

0.05   3.94 

( اٌغل١ٌٚخ رؾذ َِزٜٛ  Fٚاْ ل١ّخ ) 

 6.90   0.01ِو٠ٕٛخ 
n = 66 

ؽ١ش أكٙود ٔز١غخ هلالخ اٌزؤص١و الإعّبٌٟ ِوٕٛٞ ٌزقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ فٟ أعّبٌٟ ر١ّٕخ هأً   

( ٟٚ٘ أهٍٝ ِٓ ل١ّخ )  170.32( اٌّؾَٛثخ اٌجبٌغخ )  F( ثللاٌخ ل١ّخ )  0.01اٌّبي اٌجشوٞ رؾذ َِزٜٛ ) 

F  ( اٌغل١ٌٚٗ اٌجبٌغخ )( ، أِب ل١ّخ )  6.90a  (   اٌضبثذ )ٚ٘نا ٠ش١و اٌٝ أْ ٕ٘بن ٚعٛك ر١ّٕخ فٟ  0.84 )

( ٚ٘نا ٠وٕٟ ثؤْ رغ١١و اٌٍَٛن فٟ  0.82( فمل وبٔذ )  β( ، أِب ل١ّخ ) %   84هأً اٌّبي اٌجشوٞ ِملاهٖ ) 

رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ثّملاه ٚؽلٖ ٚاؽلٖ ١ٍئكٞ اٌٝ اؽلاس رغ١١و فٟ فوص ر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ 

( ِّب ٠ج١ٓ ٌٕب ثؤْ رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ٠فَو ثّب  0.73( وبٔذ )  R2 ( ؽ١ش أْ ل١ّخ ) 82%ثَٕجخ ) 

 ( ِٓ كب٘وح ر١ّٕخ هأً اٌّبي اٌجشوٞ .  %73ِملاهٖ ) 

 ٚإٌزبئظ اٌّج١ٕخ أهلاٖ رويى ٚرٛفو كهّبً وبف١ب ٌغوع لجٛي اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ اٌضب١ٔخ  . 

 الجزء انرابع / الاستنتاجاث وانتىصياث
 أّ٘ٙب : الاٍزٕزبعبدرٛطً اٌجؾش اٌٝ ِغّٛهخ ِٓ 

 أولاً : الاستنتاجاث المتعهقت بمتغير تخطيط انتعاقب انىظيفي :
ل١بً َٔجخ اٌّلهاء ، ٌىٓ ٠زٛعت  رج١ٓ ثؤْ الإكاهح اٌو١ٍب رمَٛ ثزؾل٠ل اٌٛكبئف اٌزٟ ٌٙب رؤص١و وج١و فٟ اٌّوٙل -1

 لإهلاك اٌّزوبلج١ٓ ثشىً هٍّٟ هط١ٓ .اٌّزٛلن رمبهلُ٘ ٌٍَٕٛاد اٌقَّخ اٌمبكِخ 

ٕ٘بٌنه  ، الا أٔنٗ   ٠زُ رؾل٠نل اٌّٙنبهاد ٚلٛاهنل اٌّووفنخ اٌّـٍٛثنخ ٌٍّٕبطنت اٌوئ١َن١خ فنٟ اٌّوٙنل         رج١ٓ ٌٕب ثؤٔٗ  -2

 ٟ ٌقـننخ هّننً رزَننُ ثبٌفبه١ٍننخ ٚاٌّزبثوننخ  رؾل٠ننل اٌّوٙننلٌنننا ٠زٛعننت  ػننوف فننٟ فـننخ هّننً ِوبٌغننخ الأكاء اٌّزننلٔ

 ٌّوبٌغخ ػوف الأكاء .

أٍزٕزظ اٌجبؽش ثؤْ ِلهاء الألَبَ ٠مِْٛٛ ثزؾل٠ل اٌىفبءاد ِٓ اٌّٛكف١ٓ ٚالاؽزفبف ثُٙ و١ٍٍٛخ ِنٓ ٍٚنبئً    -3

ٌىٓ اٌّوٙل اٌّجؾٛس لا ٠ـجك ١ٍبٍبد رٛك١نف رَنبُ٘ فنٟ رنٛف١و اٌىفنبءاد اٌّـٍٛثنخ       ،  اٌزوبلت اٌٛك١فٟ اٌّزجوخ

ي أٚ هفننغ ؽننبلاد إٌمننً ٚاٌزَٕنن١ت ، ِّننب ٠َننزٛعت ٚػننن ١ٍبٍننخ ٚاػننؾٗ ٌمجننٛ فننٟ اٌٛلننذ ٚاٌّىننبْ إٌّبٍننج١ٓ

اٌٛاهكح ٌٍّوٙل وّو١به ٠ٕـجك هٍٝ اٌغ١ّن كْٚ ر١١ّي ، ٚأ٠نلاء اٌوٕب٠نخ ثؾنبلاد اٌزو١ن١ٓ ٌىٛٔٙنب رّنل فنؾ الأبث١نت         

 ثبٌّوٙل ثبٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌىفئح .
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أْ اٌّووفنخ  بفخ اٌنٝ  ثبلإػ ٠زُ رـ٠ٛو وفبءاد اٌّٛكف١ٓ ٌَل اؽز١بعبد اٌّوٙل اٌؾب١ٌخ ٚاٌَّزمج١ٍخ ،رّج١ٓ ثؤٔٗ  -4

ٚاٌقجوح اٌّىزَجخ ٠زُ ٔمٍّٙب فلاي اٌوًّ ِٓ لجً شبغٍٟ اٌٛكبئف اٌوئ١َن١خ ٌجنللائُٙ لجنً رنووُٙ اٌّوٙنل ، ٚل١نبَ       

رقظ١ض ِٛاىٔنخ ٌزٕف١نن   ، ٠ٕٚجغٟ  اٌّوٙل اٌّؾٛس ثزم١١ُ اؽز١بعبرٗ اٌَّزمج١ٍخ ِٓ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثشىً كٚهٞ

 .  اٍزوار١غ١خ اكاهح اٌىفبءاد

، ٠ٚزٛعنت أْ   ؽنوص الإكاهح اٌو١ٍنب هٍنٝ اِنزلان ِٛكف١ٙنب اٌّٙنبهاد اٌلاىِنخ ٌشنغً إٌّبطنت الإكاه٠نخ          ٙو ك -5 

٠ٍزيَ اٌّوٙل ثزٛف١و فوص ِزَب٠ٚخ ٌغ١ّن اٌّٛكف١ٓ فنٟ الاهرمنبء اٌنٛك١فٟ ٌزؾم١نك ِجنلأ اٌَّنبٚاح فنٟ اٌزٕنبفٌ         

 ثؤُٔٙ ِؾً اهزياى ٚمٚ ل١ّخ ٌٍّٕلّخ . ٚرؾم١ك اٌوػب اٌٛك١فٟ ٚأشوبه ع١ّن اٌّٛكف١ٓ 

ه١ٍّخ رم١١ُ رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ رزَُ ثبٌّوٚٔخ ، الا أٔٗ ٠ٕجغٟ أْ ٠ـٍن اٌّوٙل ِٛكف١نٗ هٍنٝ اٌزغن٠نخ    أْ  -6

اٌواعوخ هٓ ه١ٍّخ رم٠ُٛ الأكاء ٚعوٍٙب ه١ٍّخ أوضو فبه١ٍخ ٚؽ٠ٛ١خ لإشوبهُ٘ ثٕمنبؽ اٌمنٛح ٚاٌؼنوف ٚرشنغ١وُٙ     

 . هٍٝ اٌزـٛه

ِٚٓ فنلاي ِنب رمنلَ رّجن١ٓ ا٘زّنبَ الإكاهح اٌو١ٍنب فنٟ اٌّوٙنل اٌّجؾنٛس ثزقـن١ؾ اٌزوبلنت اٌنٛك١فٟ ٚرــفــوـ١ـٍـنـٗ               -7

 ثــظـٛهح طؾ١ؾخ ثـىـبفــخ ِــواؽــٍـــٗ .

 ثانياً : الاستنتاجاث المتعهقت بمتغير تنميت رأس المال انبشري :
اٌجؤبِظ اٌزله٠جٟ رغـٟ ٚرلاٌِ ِنب ٠ؾزبعنٗ اٌّنٛكف١ٓ ، الا    ثؤْ ِؾز٠ٛبد . رّج١ٓ ٌٕب فٟ ثُول ) ر١ّٕخ اٌّووفخ ( 1

أٔننٗ ٠ٕجغننٟ هٍننٝ اٌّوٙننل أْ ٠جننني لظننبهٜ عٙننلٖ ٌلاؽزفننبف ثننبٌّٛكف١ٓ مٚٞ اٌّووفننخ اٌوب١ٌننخ ثـج١وننخ اٌوّننً لأٔٙننُ  

٠وزجننوْٚ اٌّؾووننبد الأٍبٍنن١خ فننٟ إٌّلّننخ ٚهأً ِبٌٙننب اٌجشننوٞ اٌنننٞ ٠ّٕننٟ اٌزـننٛه ٠ٚجم١ٙننب هٍننٝ ل١ننل اٌوّننً    

 اٌّزغلك .

( فنؤْ الإكاهح اٌو١ٍنب رمنَٛ ثزنٛف١و اٌجنواِظ اٌزله٠ج١نخ ٚاٌنلهُ ٌٍّنٛكف١ٓ ٌغنوع أكاء           ر١ّٕخ اٌّٙبهادأِب ثُول )  -9

    ً ِنٓ أعنً ر١ّٕنخ     الاهّبي ثفبه١ٍخ ، ٌنا ٠زٛعت أْ روـٝ فوص ؽم١م١خ ٌٍّٛكف١ٓ ٌغنوع رؾَن١ٓ ِٙنبهرُٙ ثبٌوّن

 ِٙبهارُٙ ٚلبث١ٍبرُٙ .

وح اٌّزواوّخ ٌٍّٛكف رّىٕٗ ِٓ رؾم١ك الأكاء اٌوبٌٟ ٌٍّٕظت اٌننٞ ٠شنغٍٗ أٚ   اٌقجفٟ ) ر١ّٕخ اٌقجوح ( فؤْ  -10

٠زٍمٝ اٌّٛكف فٟ اٌّوٙل رشنغ١وبً وبف١نبً ِٕٚبٍنجبً ٌي٠نبكح فجورنٗ أصٕنبء فلِزنٗ اٌنٛك١فٟ         ، ه١ٍٗ ٠ٕجغٟ أْ  ١ٍشغٍٗ

 ٌزظت فٟ ِظٍؾخ رؾم١ك الأ٘لاف اٌّوٍِٛخ .

فننبْ اٌزننله٠ت ٠َننُٙ فننٟ اهننلاك ِلاوننبد ٌشننغً ِٕبطننت ل١بك٠ننخ فننٟ  (  ر١ّٕننخ اٌمننلهاد اٌزله٠ج١ننخ) أِننب فننٟ ثُوننل  -11

٠َُٙ فٟ ؽظنٛي اٌّوٙنل هٍنٝ ١ِنيح رٕبفَن١خ ثن١ٓ شنووبد ٚكٚائنو اٌمـنبم إٌفـنٟ هنٓ ؿو٠نك             ، ٚ٘نا ِب  اٌّوٙل

رظ١ُّ ثواِظ رله٠ج١خ ثـو٠منخ رشنبهو١خ ثن١ٓ اٌّنلهة ٚاٌّزنلهث١ٓ      ، الا أٔٗ ٠زٛعت  ى٠بكح ِٙبهح ٚفجوح اٌّزلهث١ٓ

 ِٓ أعً ٍل اٌفغٛاد فٟ اٌّٙبهاد ٚاٌملهاد .ٍغب٠خ ِٓ اٌزله٠ت ٚطٛلًا ٌ

فنؤْ ه١ٍّنخ أشنوان    ر١ّٕنخ اٌمنلهاد الإثلاه١نخ (    أِب اٌجُونل الأف١نو فنٟ ر١ّٕنخ هأً اٌّنبي اٌجشنوٞ اٌّزؼنّٓ )         -12

١ٍنب  رؾنوص الإكاهح اٌو ٠ٚزـٍت أْ ،  اٌّٛكف١ٓ فٟ اٌؾٍمبد إٌمبش١خ رَُٙ فٟ رـ٠ٛو فجوارُٙ ٚللهارُٙ الإثلاه١خ

هٍٝ اؿلام اٌّٛكف١ٓ هٍٝ رغبهة اٌشووبد ٚاٌلٚائو الأفوٜ ماد اٌولالخ ثؤهّبٌٙب ٚلا١ٍّب فنٟ ِغنبلاد اٌزغل٠نل    

   ٚرؾ١َٓ الأكاء ٌّٛاوجخ اٌَّزغلاد اٌوب١ٌّخ اٌّزَبههخ . 

ِٚٓ فلاي ِب ٚهك آٔفبً كٙو ثنؤْ اٌّوٙنل اٌّجؾنٛس ٠منَٛ ثز١ّٕنخ هأً اٌّنبي اٌجشنوٞ ثظنٛهح ع١نلح ، ٚهٍنٝ            -13

 َِزٜٛ اثوبكٖ اٌقَّخ.

 انتىصياث
ػوٚهح روي٠ي كٚه رقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ِٓ فلاي الافز١به ٌٍم١بكاد الإكاه٠خ اٌزٟ رزّزن ثبٌوإ٠ب اٌٛاػنؾخ   -1

 ٚاٌّملهح هٍٝ اٌم١بَ ثؤهّبي ِٓ شؤٔٙب أْ رّٕٟ هأً اٌّبي اٌجشوٞ ثشىً أوجو ٚثظٛهح َِزّوح .  

اٌجشو٠خ ِٓ فلاي ِٕؾٙنب َِنبؽخ أٍٚنن هنٓ ؿو٠نك اٍنزؾلاس شنوجخ فنٟ ا١ٌٙىنً          رؾ١َٓ أكٚاه اكاهح اٌّٛاهك  -2

اٌزٕل١ّٟ روٕٝ ثزقـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ٚههب٠خ اٌّٛا٘نت ٚرجٕن١ُٙ فنٟ إٌّلّنخ ٌّنب ٌٙننا اٌّٛػنٛم ِنٓ أ١ّ٘نخ          

ٚكٚه ٘بَ ثظٛهح هبِخ ٚأوىبً ا٠غبثٟ هٍنٝ ك٠ِّٛنخ اٌّنٛاهك اٌجشنو٠خ ٚٚػنن اٌشنقض إٌّبٍنت فنٟ اٌّىنبْ          

 لذ إٌّبٍج١ٓ .ٚاٌٛ

 ِٓ اٌُّٙ أْ رزّزن إٌّلّخ ثبٌملهح هٍٝ هوع ِغّٛهبد اٌّٙبهاد اٌؾب١ٌخ وغيء ِٓ اٌَّزمجً . -3

 ٠غت أْ رزؼّٓ هإ٠خ اٌَّزمجً فـخ روبلت ٚك١فٟ ٚاػؾخ ٌٍَّزمجً إٌّلٛه . -4

ت الإكاه٠نخ ٚمٌنه ٌىنٟ    ػوٚهح رؾل٠ل ِلح ى١ِٕخ ِوٍِٛخ ِٚوٍٓ هٕٙب َِجمبً غ١و لبثٍخ ٌٍزول٠ً ٌزٌٟٛ إٌّبطن  -5 

لا رىْٛ ؽىواً لأشقبص لنل لا ٠ىٛٔنْٛ أ٘نلًا ٌٙننا إٌّظنت أٚ اْ أفىنبهُ٘ ثبرنذ غ١نو ِزغنلكح ِٚؾنلٚكح ٚ٘ننا ِنب             

 ٠قٍك اؽجبؽ ٌلٜ اٌّٛكف١ٓ مٚٚ اٌّٙبهح ٚالأفىبه اٌّجلهخ . 
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بلننت اٌننٛك١فٟ ٚر١ّٕننخ ػننوٚهح اغزٕننبَ الإكاهح اٌو١ٍننب فننٟ إٌّلّننبد ٌـج١وننخ اٌولالننخ الإ٠غبث١ننخ ثنن١ٓ رقـنن١ؾ اٌزو  -6

هأً اٌّننبي اٌجشننوٞ ٚثّننب ٠َننُٙ فننٟ هفننن عب٘ي٠ننخ اٌّننٛاهك اٌجشننو٠خ ٌٍّٙننبَ ٚإٌّبطننت الإكاه٠ننخ ثشننىً هٍّننٟ       

ِٕٚٙغٟ ِنلهًٚ أوضنو ، ٚثبٌزنبٌٟ رؾم١نك إٌغبؽنبد الاٍنزوار١غ١خ اٌزنٟ رَنوٝ إٌّلّنخ ٌزؾم١مٙنب ٚاهرمنبء ٍنٍُ             

 . إٌغبػ
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Abstract 
  To identify the importance of the role of succession planning in developing 

human capital in organizations in light of the accelerating and dynamic events and 

changes in the work environment, and the research problem indicated the seriousness of 

employees retiring or leaving their positions for any reason and the extent of its impact 

on the organization in creating gaps in leadership and problems In managing the talent 

injection, because there will be a shortage of talent, which in turn will affect the general 

performance of the business in the researched institute, so the importance of research 

appears in trying to present a set of solutions through which some of the problems 

facing the organization in question are addressed to the extent that it relates to the 

variables studied. .The researcher relied on the questionnaire as a main tool for the 

purpose of collecting research data, and it was prepared based on two ready-made 

scales after they were subjected to validity and stability tests to suit the research 

objectives, in addition to the researcher's adoption of the method of personal interviews 

relying on some questionnaire questions for the purpose of verifying credibility In the 

answer, it was distributed to a sample of (66) employees at the Baghdad Oil Training 

Institute, and the ready-made statistical program (SPSS. V. 22) was used to enter the 

data obtained and analyze it .The statistical tools used in the analysis produced a set of 

results, all of which confirmed the existence of a statistically significant correlation and 

influence between the investigated variables in a manner that confirms the validity of 

the research hypotheses, so the researcher concluded the importance of the role of 

succession planning in developing human capital and enhancing knowledge, capabilities 

and capabilities of employees and thus their industry as substitutes Ready for career 

succession .The current research provides a basis for adopting the concept of succession 

planning and its effective role in developing human resources in organizations and 

providing potential successors to fill the need, whether naturally or emergency, to avoid 

the organization's state of confusion and dispersion. 
Key words : succession planning, human capital, Oil Training Institute, Baghdad. 
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