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 دور القيادة الشجاعت في تحقيق الانغماس الاستراتيجي
 فٍ شزكت انتبيٍُ انىطُُت بغذاد  الادارَتنقُبداث تحهُهُت ِراء عُُت يٍ ادراست  
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 المستخلص
 انقٛبدة انشدبػت فٙ حسقٛق الاَغًبط الاسخشاحٛدٙدٔس  فٓىحٓذف انذساست انسبنٛت انٗ  الغرض :

 بغذاد -يٍ انقٛبداث الاداسٚت فٙ ششكت انخبيٍٛ انٕغُٛت  ٜساءٔرنك ػٍ غشٚق اسخطلاع ػُّٛ 
ْم حسخطٛغ انقٛبدة  يٍ انخسبؤلاث  الاحٛت حى حسذٚذ انًشكهت ٔكبٌ آًْب الترميم / المنهجية :

 شدبػت ؟ْم حصهر انبٛئت انؼشاقٛت نهؼًم ػهٗ ٔفق يبذأ انقٛبدة ان انشدبػت حسقٛق اْذاف انششكت ؟

. ٔحًثم يدخًغ انذساست انًسخٓذف ْم اٌ الاَغًبط الاسخشاحٛدٙ ْٕ ْذف يٍ اْذاف انششكت؟

انٕزذاث( ،الاقسبو انًخخصصت ، يذساء الاقسبو ، فٙ ششكت انخبيٍٛ انٕغُٛت يٍ ) الاداسة انؼهٛب

فبَّ حى اسخببَت ػهٗ يدخًغ انذساست ٔبؼذ حذقٛق إخبببث انًسخدٛبٍٛ  501قبو انببزث بخٕصٚغ 

اسخببَبث ٔرنك نخعًُٓب بٛبَبث يفقٕدة بُسبت ػبنٛت، ٔببنخبنٙ فبٌ الاسخببَبث انًخبقٛت  51اسخبؼبد 

ٔاسخخذيج انذساست الاسخببَت اداِ سئٛسّ ندًغ انبٛبَبث. ٔقذ سؼج اسخببَت. 39ٚبهغ ػذدْب 

خغٛشاث انذساست. لاخخٛبس ػذد يٍ انفشظٛبث انشئٛست ٔانفشػٛت انًخؼهقت بؼلاقبث الاسحببغ بٍٛ ي

ػٍ انخسبؤلاث انًخؼهقت بًشكهّ انذساست ٔانٕصٕل انٗ الاْذاف انًٕظٕػت ٔلأخم  نلإخببتٔرنك 

 SPSSيؼبندّ انبٛبَبث اسخؼًهج ػذد يٍ الاسبنٛب الإزصبئٛت  ببسخخذاو انبشَبيح الازصبئٙ 

بصت ببندبَب ٔاسخخذيج الاسخببَت ببػخببسْب أداة سئٛسٛت ندًغ انبٛبَبث ٔانًؼهٕيبث انخ 25

 . SMART PLS)انسضيت انبشيدٛت اندبْضة) بٕاسطتانخطبٛقٙ نهذساست ٔحى حسهٛهٓب 

ٔخٕد فدٕة يؼشفٛت زٕل حفسٛش غبٛؼٛت انؼلاقت بٍٛ يخغٛشاث انذساست انسبنٛت  : النتائج النظرية

 .الاسخشاحٛدٙ ٛش انخببغ الاَغًبطٔانًخغانقٛبدة انشدبػت ٔانًخًثهت ببنًخغٛش انًسخقم 

حشحبػ بًخغٛش  انقٛبدة انشدبػتحٕصهج انذساست انٗ ػذِ َخبئح كبٌ آًْب اٌ  انُتبئج انعًهُت :

 الاَغًبط الاسخشاحٛدٙ .ًَٕرج 

 .  ، ششكت انخبيٍٛ انٕغُٛت   ٙ، الاَغًبط الاسخشاحٛد قٛبدة انشدبػت ان : ةالكممات الرئيد

The role of courageous leadership in achieving strategic involvement 

 An analytical study of the opinions of a sample of administrative leaders 

in the National Insurance Company, Baghdad. 
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abstract 

Purpose: The current study aims to test the role of courageous leadership 

in achieving strategic involvement, through a sample survey of opinions 

from administrative leaders in the National Insurance Company - 

Baghdad 

Design/Methodology: From the following questions, the problem was 

identified, the most important of which was: Can courageous leadership 

achieve the company's goals? Is the Iraqi environment suitable for 

working according to the principle of courageous leadership? Is strategic 

involvement a goal of the company? The target study population in the 

National Insurance Company represented (top management, department 

managers, specialized departments, units). The researcher distributed 105 

questionnaires to the study community and after checking the 

respondents’ answers, 12 questionnaires were excluded because they 

contained missing data at a high rate, and therefore the remaining 

questionnaires amounted to There are 93 questionnaires. The study used 

the questionnaire as the main tool for data collection. It sought to select a 

number of main and subsidiary hypotheses related to the correlation 

between the study variables. In order to answer the questions related to 

the problem of the study and to reach the objectives set, and in order to 

process the data, a number of statistical methods were used using the 

SPSS 25 statistical program and the Smart program. 

Theoretical results: There is a knowledge gap about explaining the nature 

of the relationship between the variables of the current study represented 

by the independent variable, courageous leadership, and the dependent 

variable, strategic involvement  .  

Practical results: The study reached several results, the most important of 

which was that courageous leadership is linked to the variable of the 

strategic involvement model. 

Keywords: courageous leadership, strategic immersion, National 

Insurance Company. 
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 المقذمت
نظراً للتغٌٌرات الحاصلة فً البٌئة التكنلوجٌة وما تفرضه هذه التغٌٌرات من تحدٌات تواجهها 

الشركات ، إذ ٌتحتم على هذه الشركات ضرورة مواكبة هذه التغٌٌرات من اجل البماء 

 الامخ الحي دفع ىحه الذخكات الى البحث عؽ مسارسات قيادية تسكشيا مؽ مجابية والاستمرار،
ىحه التغييخات ، إذ بخزت لشا عجة مسارسات لمقيادة واحجة مؽ ىحه السسارسات ىي القيادة 

مثل ىحه التغييخات لحل  تؾاكب وتتفاعل معأن مسارسات القيادة الذجاعة يسكؽ أن الذجاعة ، 
وروح وقجرة  السذاكل الحالية في القخن الحادي والعذخيؽ. القادة الذجعان شجعان ولجييؼ قمب

فكخية وعاطفية استثشائية لإجخاء تغييخات جحرية. إنيؼ يخاطخون بسؾاجية السذاكل الرعبة 
والتعامل معيا بجلًا مؽ تجاوزىا لجفع السشغسات والجول إلى الأمام. إنيؼ مبجعؾن حتى يتسكشؾا 

بأقرى  مؽ إجخاء تحميل مؾضؾعي ، واختيار الاستخاتيجيات الأكثخ فاعمية ، وتحفيد الشاس
كسا يسكؽ لمقيادة الذجاعة مؽ تحقيق قجراتيؼ والترخف في عل حالات عجم يقيؽ عالية. 

لسؾعفييا في عسمية صشع القخار مؽ خلال تسكيشيؼ ودعسيؼ في عسميات الابجاع  انغساس فاعل
 الذخكات الكبيخة والشاجحة تتبشى القيادة الذجاعة والتي يسكؽ مؽ خلاليا تؾصيل الثقة.والابتكار

الانغساس  ٌشٌر عمى الامكانات وسط عالؼ تشافدي .لمعامميؽ وبالتالي التدام طؾيل الامج يحقق ا 
الاستخاتيجي إلى السذاركة في الأنذظة التي تتخاوح مؽ تحجيج السذاكل الاستخاتيجية وحمؾل 

خغؼ التخظيط إلى اتخاذ الإجخاءات التي تؤدي إلى التغييخات الاستخاتيجية السخظط ليا. عمى ال
مؽ أن الخؤية الاستخاتيجية أكثخ انحخافًا مؽ الشاحية السفاىيسية ، إلا أنو يسكؽ اعتبار الخؤية 

لسدتقبل مخغؾب فيو يؾجو ويشذط تفعيل أعزاء السشغسة ليحا  الاستخاتيجية بسثابة صياغة
 السدتقبل السشذؾد.
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 انًبسث الأٔل

 STUDY METHODOLOGYيُٓدٛت انذساست :

 تؾطئة
الظخيق التي تؾصل الباحث الى ىجفو ىي السشيجية الدميسة التي يديخ عمييا لمؾصؾل  خارطة

 -الى اليجف السشذؾد والسبتغى مؽ ىحه الجراسة وتتزسؽ :
 اولاً: إشكاليت الذراست وتساؤلاتها 

ان شخكة التاميؽ الؾطشية واحجة مؽ القظاعات العامة التي تدعى الى التشافذ في ميجان عسميا 
كبخ قجر مؽ الدبائؽ عؽ طخيق تذجيعيؼ لمتاميؽ عمى ارواحيؼ ومستمكاتيؼ وىحا يتظمب لجحب ا

مؽ الذخكة في ضؾء ترؾرنا انتاج او اكتذاف القيادة الذجاعة في مفاصل العسل السختمفة 
وبيان دورىا وتذجيعيا في الجعؼ السادي والسعشؾي لخفع مدتؾى كفاءة العسل بالاعتساد عمى 

انغساسيؼ في وضائف الذخكة السختمفة عؽ طخيق تحفيدىؼ عمى الابتكار تذجيع العامميؽ و 
 والابجاع .

ولأنشا نعتقج ان القيادة الذجاعة ذات اثخ بالغ في تظؾيخ وزيادة فاعمية العامميؽ في شخكة التاميؽ 
 -الؾطشية نظخح التداؤلات الاتية لتحجيج مذكمة الجراسة وىي كسا يأتي :

 ؟الانغساس الاستخاتيجيىل تدتظيع القيادة الذجاعة تحقيق اىجاف الذخكة مؽ خلال  .1

 ىل ترمح البيئة العخاقية لمعسل عمى وفق مبجأ القيادة الذجاعة ؟ .2

 ىل ان الانغساس الاستخاتيجي ىؾ ىجف مؽ اىجاف الذخكة؟ .3

 ثانياً: أهميت الذراست
ي للمنظمات بشكل عام. وان المنظمات لى موضوع مهم وحٌوإهمٌة الدراسة فً التطرق أتبرز 

للانغماس تحمٌك العرالٌة بشكل خاص بحاجة لفهم دور المٌادة الشجاعة وما تؤدٌه من 

همٌتها من خلال المتغٌرات التً ٌحتوٌها البحث وتتمثل بالنماط أتكتسب الدراسة  إذالاستراتٌجً 

 التالٌة :

طبٌعة العلالة بٌن المٌادة الشجاعة .على حد علم الباحث عدم وجود دراسات تناولت 1 

 والانغماس الاستراتٌجً.
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. ان حاجة المنظمات الى المٌادة الشجاعة ٌدفعنا الى تسلٌط الضوء على هذا النوع من المٌادة 2

 لغرض تحمٌك اهداف الشركة .

. ٌعد الاهتمام بزٌادة وعً المائمٌن على الشركات ضرورة الاهتمام باتباع نهج المٌادة 3

 الشجاعة كفلسفة عمل واثرها فً تحمٌك الانغماس الاستراتٌجً.

 أهذاف الذراست: :ثالثاً 
اس ان الهدف الرئٌس من هذه الدراسة هو الوصول الى علالة لوٌة بٌن المٌادة الشجاعة والانغم

حٌث تسعى هذه الدراسة الى تسلٌط الضوء أكادٌمٌاً على متغٌرات الدراسة التً  .الاستراتٌجً 

 سٌتم بحثها فً البٌئة العرالٌة.

 :يأتيمجمهعة من الاهداف تتمثل بما تحقيق لى إ دعى الدراسة الحاليةت
 اختبار مدتؾى القيادة الذجاعة في شخكة التاميؽ الؾطشية .  (1
  في الذخكة السبحؾثة  حقيق الانغساس الاستخاتيجياختبار دور القيادة الذجاعة في ت (2
 اختبار  مدتؾى الانغساس الاستخاتيجي لجى العامميؽ في شخكة التاميؽ الؾطشية . (3
 فرضياث الذراست:  :رابعاً 

للدراسة الحالٌة مجموعة من الفرضٌات الرئٌسة تنبثك منها فرضٌات فرعٌة نحاول اثباتها 

 لتحمك اهدافها وكما ٌلً 

تهجد علاقة تأثير مهجبة ذات دلالة معنهية  عمى انو "نرت  ) H1)الفخضية الخئيدية الاولى1.
بأبعاده مجتسعة وتشبثق مشو الفخضيات الفخعية  "لمقيادة الذجاعة في الانغماس الاستراتيجي

 الاتية:
في بعج  الذجاعة الفكخية) السعخفية(تؾجج علاقة تأثيخ مؾجبة ذات دلالة معشؾية لبعج  - أ

 مشاصخة البجائل

تسهٌل فً بعد  الاخلالٌة لبعد الشجاعة  توجد علالة تأثٌر موجبة ذات دلالة معنوٌة  - ب

 التكٌف 

 

تولٌف فً بعد  الابداعٌةلبعد الشجاعة  توجد علالة تأثٌر موجبة ذات دلالة معنوٌة - ت

 المعلومات 

 

تنفٌذ  فً بعد بٌولوجٌة ة معنوٌة لبعد الشجاعة التوجد علالة تأثٌر موجبة ذات دلال - ث

 الاستراتٌجٌة
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 : المخطط الفرضي: خامساً 
أدناه ٌوضح المخطط الفرضً للدراسة ، الذي ٌتألف من متغٌرات الدراسة الحالٌة  الشكل

بأبعادها والتً تتضمن المتغٌر المستمل المٌادة الشجاعة بأبعاده ) الشجاعة الفكرٌة ) المعرفٌة ( 

، الشجاعة الاخلالٌة ، الشجاعة البٌولوجٌة  ، الشجاعة الابداعٌة ، شجاعة الاتباع ( . المتغٌر 

التابع الانغماس الاستراتٌجً بأبعاده ) مناصرة البدائل ، تولٌف المعلومات ،  تسهٌل التكٌف ، 

 تنفٌذ الاستراتٌجٌة ( . 

 ( المخطط الفرض1ًالشكل رلم ) 

الانغماس 
 الاستراتيجي

 

 يُبصزة انبذائم

 

 تسهُم انتكُف

 

 تىنُف انًعهىيبث

 

 تُفُذ الاستزاتُجُت
 

 

 المصدر : اعداد الباحث

 المبحث الثاني

 الجانب النظري
 القيادة الشجاعت

القيادة الشجاعتأولاً: مفهىم   

 لغاٌة الشخصٌة الطبٌعة بتحدٌد للشخص ٌسمح وتعرٌفه للشجاعة اللغوي الأصل فهم إن

 الكلمة هً أندرٌا. الملب ٌعنً وهذا ، cor اللاتٌنٌة الكلمة من مشتمة الشجاعة كلمة. الشجاعة

 للغة الأمرٌكً التراث لاموس ٌعرّف ، بسٌطة بعبارات. الرجولة تعنً والتً للشجاعة الٌونانٌة

 تمكّن التً الروح أو العمل صفة أو الحالة ؛ شجاعة" أنها على الشجاعة( 6991) الإنجلٌزٌة

 وصف حى  .والمرار والثمة الذات امتلان مع التملبات أو الخوف أو الخطر مواجهة من الفرد

ً  الأكثر الوحٌدة وهً السمة" للمٌادة الفمري العمود" الشجاعة بأنها  هنان ثلاثة" المائد فً حسما

  الأخطاء تحدي - ودعمهم الآخرٌن تشجٌع - الأشخاص جمٌع تكرٌم وهً الشجاعة للمٌادة أفعال

 القيادة الشجاعة 
 

 انشجبعت انفكزَت 

 

 انشجبعت الاخلاقُت 

 

 انشجبعت الابذاعُت

 

 شجبعت الاتببع

 

 انشجبعت انبُىنىجُت 
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 ترتبط (McQuillan, 2016:40 ).الفعال التغٌٌر لمٌادة الشجاعة لوة التغٌٌر استخدام ٌمكننا"

 فً الناس ٌرسم ما غالباً. والسلطة الموة بممارسة وثٌماً ارتباطًا الشجاعة للمٌادة الشعبٌة الصورة

 إحساسه خلال من وٌنملها المرارات ٌمود أن وٌمكنه الإجابات كل ٌعرف لشخص صورة أذهانهم

 لما المرء كٌف ٌستجٌب هو الشجاعة المٌادة مفتاح ((Chapman,2020:47 .والإرادة بالٌمٌن

 المادة. سٌئة أو جٌدة أنها على الفردٌة الظروف تعرٌف تم إذا ولاسٌما الرحلة أثناء ٌنشأ

 ، ،الأغراض الحمٌمٌة لٌمها مع المنظمة توافك ٌرعون زٌادة الذٌن أولئن هم الشجعان

 ؛تعزٌز المجموعة بهدف متجدد وإحساس الرؤٌة تنشٌط نحو أكبر زخم توفٌر ؛ والإمكانات

 ؛ المدٌمة والعملٌات الهٌاكل معاٌرة وإعادة جدٌدة أفكار بث ؛ الموظفٌن بٌن المعنوٌة الروح

 مدخلات تمدٌم( أ)الموٌة الشجاعة أعمال وفعالٌة. تشمل ودٌنامٌكٌة والعٌة أكثر وتسهٌل  تواصل

 وجهات تبادل( ج)، لها والاستجابة الماعدة عن الخارجة الأفكار تمدٌم( ب) ومشورة صادلة ،

 شجاعة شن أعمال بلا كثٌر .الراهن الوضع تسوٌة عدم( هـ)، التحدث فوق( د) ، البدٌلة النظر

 ٌلاحظ انها تطور من الشجاعة المٌادة فً.التشغٌلٌة  والمعاٌٌر المنظمة ثمافة على تعتمد أخرى

 خلال من المائد على تحافظ التً الرؤٌة هً هذه.الرؤٌة  بتلن والالتزام بالرؤٌة حمٌمً إحساس

 الصحٌح. الشًء لفعل هً الشجاعة المٌادة للب فً ، باختصار. الشجاعة الخوف الذي ٌسبك

(Anfara Jr et al 2008.,4) الوعود تمدم لٌادة أنها على الشجاعة المٌادة تعرٌف تم 

 لو حتى ، الآخرٌن مع صادلون الشجعان المادة. أخلالٌة بشجاعة علٌها وتحافظ والالتزامات

 ماذا وٌمولون ٌمولون ما ٌمصدون. بوضوح ٌتحدثون إنهم. مخاطر على ٌنطوي صدلهم كانت

 الكاملة المسؤولٌة الشجعان المادة ٌتحمل. الصواب لفعل الشجاعة لدٌهم الشجعان المادة. ٌمصدون

 ((Auxier,2011:79 .بأخطائهم وٌمرون أفعالهم عن

 ابعاد القيادة الشجاعتثانياً : 
 1.الشجاعة الفكرية )المعرفية( : 

( للمادة المدرة على فهم الجوانب المادٌة لما ٌجب المٌام به ، وكٌفٌة IKتوفر المعرفة الفكرٌة )  

المدرة على فهم ما ٌجب المٌام به الثمة للمادة لاختٌار وتطوٌر أشٌاء مثل  المٌام به ، ولماذا. توفر

المنتجات والخدمات. المدرة على فهم كٌفٌة المٌام بذلن تشمل جمٌع أنواع التمنٌات والمعدات 

 الٌة والعملٌة والمواعد والمبادئالرأسم

: الشجاعة الأخلاقية .2 

عاٌة والتواضع والمعتمدات والحرٌة والمساواة المٌم الأخلالٌة مثل الصدق والنزاهة والر

والجودة وغٌرها هً المصادر الرئٌسٌة للمرارات والسلوكٌات والإجراءات البشرٌة فً منظمة 

أو حكومة. تعتمد كمٌة المٌم الأخلالٌة واستخدامها الفعال من أجل رفاهٌة الناس بشكل أساسً 

 على الشجاعة الأخلالٌة للمادة. 

: شجاعة الإبداع .3 
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الشجاعة الإبداعٌة )الابتكارٌة( هً عملٌة إٌجاد طرق وأفكار ورموز ونماذج وأسالٌب 

واكتشافات جدٌدة لإجراء تغٌٌرات جذرٌة وحل المشكلات الصعبة. بعض الإبداعات مدمرة 

بطبٌعتها. إنها تولد تغٌٌرات جذرٌة وتدمٌر الوضع الراهن وتؤدي إلى زوال المنتجات والتمنٌات 

 والظروف السٌاسٌة والالتصادٌة والاجتماعٌة.  المدٌمة

) :  4.الشجاعة البيولوجية )الموهبة 

ٌمكن الحصول على جمٌع خصائص الشجاعة الشخصٌة من خلال التعلم والعمل والتدرٌب. 

وراثٌة. توفر هذه الخصائص  IKولكن ، ٌتم إعطاء بعضها من خلال الولادة على أنها 

لممارسات المٌادة. توفر خصائص الشجاعة البٌولوجٌة الشخصٌة البٌولوجٌة مزاٌا استثنائٌة 

 الرئٌسٌة للمادة وتجعلهم مختلفٌن عن المادة الآخرٌن. 

: شجاعة الاتباع  .5 

لا ٌمكن للمٌادة أن توجد بدون أتباع. ومع ذلن ، ٌجب أن ٌكون لدى الأتباع الشجاعة اللازمة  

الأتباع ٌجب أن ٌكونوا مفكرٌن نمدٌٌن مستملٌن ونشطٌن للمشاركة  أن لممارسات المٌادة الفعالة.

الكاملة فً منظمة. ٌجب أن ٌكونوا مستعدٌن للانخراط فً سلوكٌات تتجاوز حدود وظائفهم ، 

-Şen et al 2013:96وإظهار الشعور بالملكٌة ، والبدء فً حل المشكلات واتخاذ المرار. 

99) ) 

 الانغماس الاستراتيجي
 : مفهىم الانغماس الاستراتيجي : أولاُ 

على مستوى العالم فان  التجارٌة  للأنشطةمع النمو الالتصادي العالمً وما ٌمترن به من انفتاح 

هذه الانفتاح غالبا ما ٌكون فرصة جٌده للتنشٌط الاستراتٌجً لجمٌع انواع الاعمال. ولد ٌرافك 

لفئات معٌنه من العاملٌن فً  المملوكةبشكل خاص على الشركات  بصعوبةعملٌات الانتمال 

بت مزٌدا من الاهتمام فً هنان ظاهرتان جذ .للعوائل المملوكةمجال الاعمال ومنها الشركات 

 فً هذا الصدد.الاستراتٌجٌة  والرؤٌةللمجال الاستراتٌجً  الانغماس اطار

التً تتراوح من تحدٌد المشاكل  الأنشطةفً  نغماسالاستراتٌجً الى الا نغماستشٌر الى ان الا 

على  مخططة. استراتٌجٌةوحلول التخطٌط الى اتخاذ اجراءات تؤدي الى تغٌٌرات  الاستراتٌجٌة

بمثابه التعبٌر عن  الاستراتٌجٌة الرؤٌةمن ان المفهوم النظري اكثر تجرٌدٌه ٌمكن اعتبار  الرغم

 & Alabadi) .لمستمبل المرغوبو ٌحفزونها سن ذلن ا المنظمةالمستمبل الذي ٌنشد اعضاء 

Al-Janiri,2020:45) 

على أنها مجموعة من الإجراءات التً تتعلك بالمٌمة  الاستراتٌجً نغماسٌمكن النظر إلى الا

المضافة لرواد الأعمال الجرٌئٌن ، وبالتالً لد تزٌد من ثمة رواد الأعمال فً 

 والهٌكلٌة المعٌارٌة المداخل من الانغماس الاستراتٌجً  تطور (Yitshaki,2012:46)تعاونهم.
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 أساساً معنٌة المبكرة الدراسات كانت ، تحدٌدًا أكثر وبشكل. والمعرفٌة السلوكٌة للدراسات

 المدخلات مدخل واتباع الأولى الفترة فً الإدارة مجلس مشاركة فً المعٌارٌة بالرغبة

 مجالس على الأبحاث استحوذت ، الأخٌرة الآونة فً. الثانٌة الفترة فً الهٌكلٌة والمخرجات

 والسٌاق الداخلٌة عملٌاتها على الضوء إلماء إلى وتهدف المرار صنع كمجموعات الإدارة

 &Judge الإدارة. مجلس اِنغماس وتأثٌرات لسوابك أفضل فهم أجل من الخارجً

Talaulicar,2017:63).) إلى الاستراتٌجٌة لترجمة ضروري العلٌا الإدارة ٌعد انغماس 

 نموذج" المسمى أسفل إلى أعلى من المدخل على خاص بشكل هذا وٌنطبك. المشروع محفظة

 ،( المجموعات) الاستراتٌجٌة الحمول العلٌا الإدارة تحدد حٌث ،" الاستراتٌجٌة المجموعات

 لتلائم الموارد تخصٌص عن النظر بصرف .ذلن بعد لها فردٌة مٌزانٌات تخصٌص ٌتم والتً

 حٌث السلطة فرض خلال من الاستراتٌجٌة لتنفٌذ فرصة لدٌهم المدٌرٌن كبار فإن ، المشارٌع

 كبار ٌشكل ، وبالتالً. الحافظة محاذاة توجه التً والإجراءات والعملٌات المواعد ٌضعون

 الانغماس أن إلى تشٌر (.(Unger etal,2012;678 .مواتٌة PPM ثمافة المدٌرٌن

 لٌس واعدة التماٌز استراتٌجٌات نطاق فً والخدمات المنتجات وتجمٌع للخدمات الاستراتٌجً

 Lerch. التصنٌع مثل الناضجة الصناعات فً خاص بشكل ولكن ، الناشئة المطاعات فً

etal,2014;42))  

 أبعاد الانغماس الاستراتيجي ثانياً : 
بدائل من خلالها أبطال ال المدٌرونملٌة التً ٌصبح أوصافاً غنٌة للع تم تمدٌم مناصرة البدائل: -6

كٌف ٌختار المدراء مشارٌع معٌنة ، وٌغذٌونها بـ "الأموال الأولٌة" ،  تم اٌضاحالاستراتٌجٌة. 

وعندما ٌثبتوا نجاحهم ، دافعوا عنها كفرص عمل جدٌدة. وبالمثل ، بالنسبة لألسام المشارٌع 

"أبطالًا تنظٌمٌٌن" للمبادرات التً ٌتم  ٌصبحون فً كثٌر من الأحٌان نمدٌرٌالالجدٌدة ، أن 

تطوٌرها على مستوى التشغٌل. وبتمٌزه عن "الدفاع عن المنتج" ، ٌركز هذا الدور على التأثٌر 

على إدارة الشركة لتعدٌل مفهومها الحالً للاستراتٌجٌة. استخدم تحلٌل الشبكة لتوثٌك روابط 

ارة الوسطى. ٌعتبر هؤلاء المدٌرون الاتصال ، وٌظهر تحلٌلهم بوضوح ظهور أبطال الإد

محورٌٌن فً جمٌع مراحل المشروع ، وٌعملون كمدافعٌن ألوٌاء ، وٌشاركون فً "شبكة" من 

ف على أنها التواصل المستمر والممنع  الاتصالات. وبالتالً ، فإن مناصرة البدائل ، التً تعُرَّ

  .الاستراتٌجٌةمهمة للإدارة الوسطى فً  للخٌارات الاستراتٌجٌة للإدارة العلٌا ، ٌبدو أنها وظٌفة

ومع ذلن ، لٌست كل الأفكار التً طرحها المدراء هً تسهٌل المدرة على التكٌف:  -2 

ممترحات استراتٌجٌة. ٌزود المدراء أٌضًا الإدارة العلٌا بالمعلومات المتعلمة بالأحداث الداخلٌة 

لمدٌرٌن المتوسطٌن بشكل فرٌد "للجمع والخارجٌة. بصفتهم دبابٌس ربط تنظٌمٌة ، ٌتم وضع ا

... والتدرٌب العملً ... المعلومات". إنهم ٌغمرون المعلومات بالمعنى من  الاستراتٌجٌةبٌن 

خلال التمٌٌم والمشورة والتفسٌر الذاتً. من خلال تطبٌك فئة "التهدٌد" و "الفرصة" ، على سبٌل 

ٌر المشكلات. بالإضافة إلى ذلن ، ٌستخدم المثال ، ٌؤثر المدٌرون المتوسطون على كٌفٌة تفس

المدٌرون المتوسطون المعلومات للتروٌج لأجنداتهم الخاصة  ، ولد ٌكون "التركٌب" ممدمة 
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ف على أنه تفسٌر استراتٌجٌةلمناصرة مبادرة  . لذلن ، فإن تجمٌع المعلومات ، الذي ٌعُرَّ

المعلومات وتمٌٌمها ، ٌؤثر على تصورات الإدارة العلٌا ، وهو طرٌمة ثانٌة ٌؤثر بها المدٌرون 

 المتوسطون تصاعدٌاً على تشكٌل الاستراتٌجٌة. 

ة من خلال تمدٌم تجمٌع المعلومات: تعطً الإدارة المعلومات التً تجمعها لٌمة إضافٌ -3 

المشورة وتمٌٌم وتفسٌر هذه المعلومات التً تجمعها من مصادر داخلٌة وخارجٌة. ٌمكن تعرٌف 

تجمٌع المعلومات على أنه تفسٌر وتمٌٌم المعلومات التً تؤثر على تصورات الإدارة العلٌا. من 

ٌاغة خلال تجمٌع المعلومات ، ٌمكن لمدٌري الإدارة الوسطى التأثٌر على عملٌة ص

 .الاستراتٌجٌة

غالباً ما ٌعُتبر تنفٌذ استراتٌجٌة الإدارة العلٌا الدور تنفٌذ الاستراتٌجٌة المتعمدة:  -4 

والغرض منها هو التحكم فً الأداء فٌما  الاستراتٌجً الرئٌسً لمدٌري المستوى المتوسط 

تم مراجعة الاستراتٌجٌات ومع ذلن ، حتى فً أكثر السٌالات تعمدًا ، ت. ٌتعلك بالغاٌات المرجوة 

(. ٌتضمن التنفٌذ سلسلة من التدخلات المتعلمة 6991كلما ظهرت معلومات جدٌدة )كوٌن ، 

وبالتالً ، فإن تنفٌذ .بالهٌاكل التنظٌمٌة ، وإجراءات الموظفٌن الرئٌسٌة ، وأنظمة التحكم 

ف على أنها تدخلات إدارٌة تعمل على  مواءمة العمل التنظٌمً استراتٌجٌة مدروسة ، والتً تعُرَّ

مع النواٌا الاستراتٌجٌة ، هً الوظٌفة الاستراتٌجٌة الرابعة للإدارة الوسطى المدرجة فً 

التصنٌف. فً حٌن أن مثل هذه التدخلات لد تسهل التغٌٌر التنظٌمً ، فإن الوظٌفة تكاملٌة لأنها 

 (Floyd & Wooldridge, 1992)تربط الأنشطة التنظٌمٌة بالنٌة الإدارٌة العلٌا. 

 انًبحث انثبنث :انجبَب انتطبُقٍ :

 اولا: انتحهُم الاونٍ نهبُبَبث

يتشاول ىحا السبحث الخظؾات الأولى اللازمة لإتسام الجانب الاحرائي لمخسالة، اذ  
يذتسل ىحا السبحث عمى تخميد ابعاد وفقخات السقياس ومؽ ثؼ الذخوع في فحص البيانات التي تؼ 

الجراسة لمتأكج مؽ سلامتيا مؽ البيانات السفقؾدة وملائستيا للأساليب جسعيا مؽ مجتسع 
الإحرائية اللازمة، ومؽ ثؼ سيتؼ عخض ندبة استجابة العيشة فزلا عؽ استعخاض التحميل 

 الؾصفي لاستجابة العيشة التي تتزسؽ الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري لفقخات الاستبانة.

 تغيرات الدراسةالتحميل الهصفي لمثانيا: 
يسثل التحميل الؾصفي العجسة التي يسكؽ مؽ خلاليا ملاحغة مجى انتذار متغيخات الستغيخات 
التي تشاولتيا الجراسة في مجتسع السشغسة السبحؾثة وذلػ مؽ خلال استعخاض الستؾسط الحدابي 

 والانحخاف السعياري والشدبة السئؾية وكسا يمي:
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 القيادة الذجاعة التحميل الهصفي لمتغير  -1
تؼ التؾصل الى نتائج التحميل الؾصفي لستغيخ  SPSS v 25مؽ خلال استخجام بخنامج  

 (،1يدتعخضيا الججول ) القيادة الذجاعة والتي

الباحث باستخخاج الأعجاد والشدب السئؾية، والستؾسظات  قام: : الذجاعة الفكريةالبعد الاول
العامميؽ في الذجاعة الفكخية)السعخفية( مؽ وجية  فقخات الحدابية، والانحخافات السعيارية لأىؼ

 (.1كسا ىؾ واضح في الججول ) وذلػ السشغسة عيشة الجراسة

 الذجاعة الفكرية)المعرفية( البعد الأول نتائج  (1) جدول

 انًئىَت انُسبت انًعُبرٌ الاَحزاف انحسببٍ  انًتىسط انشجبعت انفكزَت  فقزاث

يوفر القادة الشجعان البيانات 
 والمعلومات اللازمة لإنجاز العمل .

3.906 0.961 78.12 

يتخذ القادة الشجعان قراراتهم بناءا 
على المعرفة المتراكمة التي يمتلكوها 

. 
3.915 0.883 78.3 

القادة الشجعان بمشاركة يسمح 
 المعرفة ونشرها بين العاملين .

3.78 0.987 76.9025 

القادة الشجعان مستعدون لإعادة 
التفكير في القرارات عند تقديمها مع 

 المعارف الجديدة .
3.752 1.012 75.04 

يستخدم القادة المعرفة الاستراتيجية 
المكتسبة من قبل مجموعات العمل 

والعمليات.لتحسين الخدمات   
3.65 1.135 73 

    انًعذل

  SPSS v.25لسرجر: مخخجات بخنامج 

نتائج الستؾسط الحدابي تجاوز كافة فقخات السقياس لمؾسط  ان (1يتزح مؽ بيانات الججول )
وبالتالي فان (  %80 )وبشدبة أىسية ( )عشج تجرج مقياس ليكخت الخساسي( 3الفخضي البالغ )

ذلػ يذيخ الى انتذار كافة الفقخات في السشغسة السبحؾثة، فزلا عؽ ذلػ فقج أعيخت نتائج 
التحميل الؾصفي قيؼ مشخفزة ندبيا للانحخاف السعياري وىحا يذيخ الى اتداق استجابات 

  السدتجيبيؽ.
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 :الذجاعة الاخلاقية: الثاني بعدال

السئؾية، والستؾسظات الحدابية، والانحخافات السعيارية قام الباحث باستخخاج الأعجاد والشدب 
في  عيشة الجراسةمؽ وجية نغخ السؾعفيؽ العامميؽ في السشغسة الذجاعة الاخلاقية فقخات  لأىؼ
 الاتي:كسا ىؾ واضح في الججول  العخاقية وذلػ البيئة

 الذجاعة الاخلاقية  (2جدول )

 انًئىَت انُسبت انًعُبرٌ الاَحزاف انحسببٍ  انًتىسط الذجاعة الاخلاقية فقزاث
يعمل القادة الشجعان على تطوير الاخرين 

 ورفع مستوى الاداء لهم
4.094 0.934 81.88 

القادة الشجعان يعملون على تحقيق 
رفاهية الاخرين ن خلال استخدام القيم 

 الجيدة التي يمتلكونها
5.77 1.170 82.3765 

على حل  يهتم القادة الشجعان  بالعمل
المشكلات والسيطرة عليها بأسرع وقت 

 ممكن
5.90 1.115 84.2457 

يعمل القادة الشجعان على الامتناع من 
 ممارسة الخداع واستغلال الاخرين

3.735 0.999 74.7 

يراعي القادة الشجعان توافق القرارات 
 مع المعايير الاخلاقية

3.863 1.012 77.26 

ومهارات يستغل القادة الشجعان قدرات 
 العاملين من اجل تعزيز انفسهم

3.88 0.98 77.6 

    انًعذل

نتائج الستؾسط الحدابي تجاوز كافة فقخات السقياس لمؾسط  ان (2يتزح مؽ بيانات الججول )
وبالتالي فان (  %80 وبشدبة أىسية )( )عشج تجرج مقياس ليكخت الخساسي( 3الفخضي البالغ )

ذلػ يذيخ الى انتذار كافة الفقخات في السشغسة السبحؾثة، فزلا عؽ ذلػ فقج أعيخت نتائج 
التحميل الؾصفي قيؼ مشخفزة ندبيا للانحخاف السعياري وىحا يذيخ الى اتداق استجابات 

  السدتجيبيؽ.

تعج عشرخ ميؼ بالشدبة لمسشغسة عيشة الجراسة كسا مؾضح في الذجاعة الابداعية:  :الثالث بعدال
 الججول الاتي 
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 الذجاعة الابداعية  (3جدول )

 انًعُبرٌ الاَحزاف انحسببٍ  انًتىسط  فقزاث انشجبعت الابذاعُت
 انُسبت

 انًئىَت

في  يظهر القادة الشجعان التزاما قويا
عمليات البحث والتطوير ومواكبة 

 التكنولوجيا الحديثة.
3.761 1.189 75.22 

يقومون بصياغة وتطوير استراتيجيات 
جديدة دون الخوف على ممارساتهم 

.القيادية الناجحة  
3.573 1.081 71.46 

يمتلك القادة الشجعان القدرة على اخذ 
زمام المبادرة واستغلال الفرص بشكل 

.استباقي في بيئتهم الخارجية    
3.786 1.028 75.72 

يخلق القادة الشجعان البيئة الجيدة التي 
يكون فيها العاملين متحمسين لأجراء 

 التحسينات .
3.846 1.099 76.92 

من  يوفر القادة الشجعان اساليب التعلم
خلال التدريب والمشاركة في اداء 

 الاعمال.
3.624 1.107 72.48 

    انًعذل

نتائج الستؾسط الحدابي تجاوز كافة فقخات السقياس لمؾسط  ان (3يتزح مؽ بيانات الججول )
وبالتالي فان (  %78 )وبشدبة أىسية ( )عشج تجرج مقياس ليكخت الخساسي( 3الفخضي البالغ )

ذلػ يذيخ الى انتذار كافة الفقخات في السشغسة السبحؾثة، فزلا عؽ ذلػ فقج أعيخت نتائج 
التحميل الؾصفي قيؼ مشخفزة ندبيا للانحخاف السعياري وىحا يذيخ الى اتداق استجابات 

 السدتجيبيؽ.
 :ةالبيهلهجيالذجاعة رابع: ال بعدال

السئؾية، والستؾسظات الحدابية، والانحخافات السعيارية قام الباحث باستخخاج الأعجاد والشدب 
في  عيشة الجراسةمؽ وجية نغخ السؾعفيؽ العامميؽ في السشغسة الذجاعة الاخلاقية فقخات  لأىؼ
 الاتي:كسا ىؾ واضح في الججول  العخاقية وذلػ البيئة
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   ةالبيهلهجيالذجاعة  (4جدول )
 انًئىَت انُسبت انًعُبرٌ الاَحزاف انحسببٍ  انًتىسط انبُىنىجُتانشجبعت  فقزاث

ًٚخهك انقبدة يضاٚب اسخثُبئٛت فٙ انخفكٛش 

 ٔحسهٛم الايٕس .
3.769 0.937 75.38 

ًٚخهك انقبدة انشدبػت فٙ اخخٛبس 

 الاسخشاحٛدٛبث انصسٛست
3.829 0.954 76.58 

ًٚخهك انقبدة انشدبػت فٙ يٕاخٓت انخغٛشاث 

 الاقخصبدٚت ٔالاخخًبػٛت.
3.786 1.028 75.72 

ًٚخهك انقبدة انشدبػت فٙ انٕقٕف ظذ 

 انسٛبسبث انغٛش لائقت  .
3.803 0.917 76.06 

 3.769 0.937 75.38 

    انًعذل

نتائج الستؾسط الحدابي تجاوز كافة فقخات السقياس لمؾسط  ان (4يتزح مؽ بيانات الججول )
وبالتالي فان (  %80 وبشدبة أىسية )الخساسي(  ( )عشج تجرج مقياس ليكخت3الفخضي البالغ )

ذلػ يذيخ الى انتذار كافة الفقخات في السشغسة السبحؾثة، فزلا عؽ ذلػ فقج أعيخت نتائج 
التحميل الؾصفي قيؼ مشخفزة ندبيا للانحخاف السعياري وىحا يذيخ الى اتداق استجابات 

  السدتجيبيؽ.
ميؼ بالشدبة لمسشغسة عيشة الجراسة كسا مؾضح في تعج عشرخ شجاعة الاتباع:  لخامس:ا بعدال

 الججول الاتي 
 شجاعة الاتباع (5جدول )

 انًعُبرٌ الاَحزاف انحسببٍ  انًتىسط فقزاث شجبعت الاتببع
 انُسبت

 انًئىَت

َسًح انقبدة نلاتببع بأٌ َكىَىا يفكزٍَ 

 وًَتهكىٌ الاستقلانُت
4.068 0.913 81.36 

َكىٌ نذَهى َسًح انقبدة نلاتببع اٌ 

 انقذرة عهً انُقذ وتجبوس حذود انىظُفت
3.872 1 77.44 

َسًح انقبدة نلاتببع نتحًم جشء يٍ 

 انًخبطز وانًشبركت فٍ انتغُُز
3.718 1.003 74.36 

َخصص انقبدة وقتب نهحذَث يع الاتببع 

وفهى انجىاَب انىجذاَُت انًزتبطت 

 ببنعًم

3.709 1.094 74.18 

شجبعتهى لإنهبو وتحفُش َستخذو انقبدة 

 الاتببع واَشبء رؤَت يشتزكت
3.769 0.937 75.38 

َهتى انقبدة بتهبُت احتُبجبث الاتببع 

 76.58 0.954 3.829 برهى عبيم الاسبسٍ لإَجبس انعًم ببعتب

    انًعذل
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نتائج الستؾسط الحدابي تجاوز كافة فقخات السقياس لمؾسط  ان (5يتزح مؽ بيانات الججول )
وبالتالي فان (  %78 )وبشدبة أىسية ( )عشج تجرج مقياس ليكخت الخساسي( 3الفخضي البالغ )

ذلػ يذيخ الى انتذار كافة الفقخات في السشغسة السبحؾثة، فزلا عؽ ذلػ فقج أعيخت نتائج 
خاف السعياري وىحا يذيخ الى اتداق استجابات التحميل الؾصفي قيؼ مشخفزة ندبيا للانح

 السدتجيبيؽ.

 الانغماس الاستراتيجي التحميل الهصفي لمتغير  -2

تؼ التؾصل الى نتائج التحميل الؾصفي لستغيخ  SPSS v 25مؽ خلال استخجام بخنامج  
 (،6والتي يدتعخضيا الججول )الانغساس الاستخاتيجي 

الباحث باستخخاج الأعجاد والشدب السئؾية، والستؾسظات  قاممناصرة البدائل : : البعد الاول
مؽ وجية نغخ السؾعفيؽ العامميؽ  مشاصخة البجائل  فقخات الحدابية، والانحخافات السعيارية لأىؼ

 (.6كسا ىؾ واضح في الججول ) وذلػالعخاقية  في البيئة عيشة الجراسةفي السشغسة 

 البدائل  مناصرةالبعد الأول نتائج  (6) جدول

 انًئىَت انُسبت انًعُبرٌ الاَحزاف انحسببٍ  انًتىسط يُبصزة انبذائم  فقزاث

 الشركة تقدم وتبرر البرامج الجديدة. 
 

3.675 0.95 73.5 

 الشركة تقيم مزايا المقترحات الجديدة .
 

3.949 1.045 78.98 

 الشركة تبحث عن بدائل جديدة .
 

3.932 1.019 78.64 

تقترح البرامج والمشاريع الشركة 
 للإدارة العليا.

3.735 1.065 74.7 

    انًعذل

نتائج الستؾسط الحدابي تجاوز كافة فقخات السقياس لمؾسط  ان (6يتزح مؽ بيانات الججول )
وبالتالي فان (  %79 وبشدبة أىسية )( )عشج تجرج مقياس ليكخت الخساسي( 3الفخضي البالغ )

ذلػ يذيخ الى انتذار كافة الفقخات في السشغسة السبحؾثة، فزلا عؽ ذلػ فقج أعيخت نتائج 
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التحميل الؾصفي قيؼ مشخفزة ندبيا للانحخاف السعياري وىحا يذيخ الى اتداق استجابات 
  السدتجيبيؽ.

 : تدهيل التكييف:البعد الثاني

السئؾية، والستؾسظات الحدابية، والانحخافات السعيارية قام الباحث  باستخخاج الأعجاد والشدب 
في  عيشة الجراسة مؽ وجية نغخ السؾعفيؽ العامميؽ في السشغسةتدييل التكييف فقخات  لأىؼ
 الاتي:كسا ىؾ واضح في الججول  العخاقية وذلػ البيئة

 تدهيل التكييف  (7جدول )

 انًئىَت انُسبت انًعُبرٌ الاَحزاف انحسببٍ  انًتىسط تسهُم انتكُُف فقزاث

الشركة تشجع النقاش غير الرسمي 
 وتبادل المعلومات.

3.88 0.971 77.6 

الشركة تقدم اجراءات ميسرة من اجل 
 بدء المشاريع الجديدة .

3.658 1.269 73.16 

الشركة توفر الوقت اللازم لتجربة 
 البرامج الجديدة .

3.803 1.048 76.06 

الموارد المطلوبة الشركة تخصص وتقدم  
 لتجربة المشاريع.

3.94 1.007 78.8 

الشركة توفر المناخ الملائم لتجربة 
 المشاريع.

3.556 1.033 71.12 

    انًعذل

نتائج الستؾسط الحدابي تجاوز كافة فقخات السقياس لمؾسط  ان (7يتزح مؽ بيانات الججول )
وبالتالي فان (  %78 وبشدبة أىسية )( )عشج تجرج مقياس ليكخت الخساسي( 3الفخضي البالغ )

ذلػ يذيخ الى انتذار كافة الفقخات في السشغسة السبحؾثة، فزلا عؽ ذلػ فقج أعيخت نتائج 
التحميل الؾصفي قيؼ مشخفزة ندبيا للانحخاف السعياري وىحا يذيخ الى اتداق استجابات 

  السدتجيبيؽ.
 تهليف المعمهمات  :البعد الثالث

باستخخاج الشدب السئؾية، والستؾسظات الحدابية، سة العيشة قام الباحث مؽ خلال درا      
مؽ وجية نغخ السؾعفيؽ العامميؽ في تؾليف السعمؾمات فقخات  والانحخافات السعيارية لأىؼ

 الاتي:في البيئة العخاقية وذلػ كسا ىؾ واضح في الججول  عيشة الجراسةالسشغسة 
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 تهليف المعمهمات  (8جدول )
 انًئىَت انُسبت انًعُبرٌ الاَحزاف انحسببٍ  انًتىسط تىنُف انًعهىيبث فقزاث ث

انشزكت تجًع انًعهىيبث عٍ يذي 

 جذوي انبزايج انجذَذة.
4.068 0.913 81.36 

انشزكت تقذو انًعهىيبث حىل أَشطت 

 انًُبفسٍُ وانًىردٍَ انخ....
3.872 1 77.44 

انشزكت نهب تًبص ببنتغُُزاث انحبصهت 

انخبرجُت.ببنبُئت   
3.718 1.003 74.36 

    انًعذل

نتائج الستؾسط الحدابي تجاوز كافة فقخات السقياس لمؾسط  ان (8يتزح مؽ بيانات الججول )
وبالتالي فان (  %81 وبشدبة أىسية )( )عشج تجرج مقياس ليكخت الخساسي( 3الفخضي البالغ )

السبحؾثة، فزلا عؽ ذلػ فقج أعيخت نتائج ذلػ يذيخ الى انتذار كافة الفقخات في السشغسة 
التحميل الؾصفي قيؼ مشخفزة ندبيا للانحخاف السعياري وىحا يذيخ الى اتداق استجابات 

  السدتجيبيؽ.
 تنفيذ استراتيجية مدروسة   رابع:البعد ال
باستخخاج الشدب السئؾية، والستؾسظات الحدابية، مؽ خلال دراسة العيشة قام الباحث       

فقخات تشفيح استخاتيجية مجروسة  مؽ وجية نغخ السؾعفيؽ العامميؽ  نحخافات السعيارية لأىؼوالا
 الاتي:في البيئة العخاقية وذلػ كسا ىؾ واضح في الججول  عيشة الجراسةفي السشغسة 

 تنفيذ استراتيجية مدروسة   (9جدول )

 انًئىَت انُسبت انًعُبرٌ الاَحزاف انحسببٍ  انًتىسط فقزاث تُفُذ استزاتُجُت يذروست  

انشزكت تزاقب الاَشطت يٍ اجم دعى 

 اهذاف الادارة .
4.068 0.913 81.36 

انشزكت تقىو بتزجًت الاهذاف انً خطط 

 تُفُذَت.
3.872 1 77.44 

انشزكت تقىو بتزجًت الاهذاف انً 

 غبَبث يُفزدة.
3.932 1.019 78.64 

شزكتُب تذعى وتتبًُ يببدراث الادارة 

ٍوتقىو بتبهُغهب انً انًزؤوسُ انعهُب  
3.718 1.003 74.36 

    انًعذل

نتائج الستؾسط الحدابي تجاوز كافة فقخات السقياس لمؾسط  ان (9يتزح مؽ بيانات الججول )
وبالتالي فان (  %81 وبشدبة أىسية )( )عشج تجرج مقياس ليكخت الخساسي( 3الفخضي البالغ )
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ذلػ يذيخ الى انتذار كافة الفقخات في السشغسة السبحؾثة، فزلا عؽ ذلػ فقج أعيخت نتائج 
التحميل الؾصفي قيؼ مشخفزة ندبيا للانحخاف السعياري وىحا يذيخ الى اتداق استجابات 

  السدتجيبيؽ.

 تفبصُم الاستببَبث انًىسعت و انًستزجعت(10جذول )

 انُسبت انًئٕٚت انؼذد انخفبصٛم  ث

 %100 501  انًٕصػت 1

 %500 501 اسخشخبػٓب انخٙ حى 2

 %55.1 51  بؼذةانًسخ 3

 %8... 39 انصبنست نهخسهٛم  1

 انًصذر : اعذاد انببحث

 اختبار الفرضياتثالثاً : 
 اختبار الفرضية الرئيدية

تهجد علاقة تأثير مهجبة ذات دلالة معنهية لمقيادة  نرت الفخضية الخئيدية عمى انو " 
ولاختبار ىحه الفخضية فقج تؼ بشاء الانسؾذج الييكمي الذجاعة في الانغماس الاستراتيجي" 

 (.11( والحي يدتعخض نتائجو الججول )2الغاىخ في الذكل )

 
 ( الانسؾذج الييكمي لاختبار لمفخضية الخئيدية 2شكل )

الاسيؼ تسثل معامل السدار في حيؽ الارقام في الجوائخ فتسثل معامل التحجيج، ويذيخ الخمد ملاحغة: الارقام في 
 ]+[ الى اخفاء الفقخات التابعة لمستغيخ بدبب انتفاء الحاجة ليا في تقييؼ الانسؾذج الييكمي.
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 SmartPLSالسرجر: مخخجات بخنامج 

 ( نتائج تقييؼ الانسؾذج الييكمي الخاص بالفخضية الخئيدية 11ججول )

جىدة 

 انًطببقت

SRMR 

 VIF انًسبر انفزضُت
يعبيم 

 انًسبر

t 

Value 

p 

Value 
 انُتُجت

حجى 

fانتأثُز 
2

 

يعبيم 

انتحذَذ 

R
2

 

R
2

 

 انًعذل

0.015 H1 X→Y 5 0.430 13.782 0 0.127 0.185 0.8.1 قبٕل 

 SmartPLSالسرجر: مخخجات بخنامج 

( نتائج تقييؼ الانسؾذج اليكمي الخاص بالفخضية الخئيدية والتي 11يدتعخض الججول ) 
يحقق السعيار السظمؾب لجؾدة السظابقة، وقج بمغ  0.051البالغ  SRMR أعيخت بان معيار

مسا يذيخ الى معشؾية  pو tوالحي يحقق السعاييخ السظمؾبة مؽ قيؼ  0.430معامل السدار 
% R2 0.185علاقة التأثيخ وبالتالي فان تقبل الفخضية الخئيدية. كحلػ فقج بمغ معامل التحجيج 

% وبقية القيسة تسثل عؾامل أخخى 18وبالتالي فان الستغيخ السدتقل يفدخ الستغيخ التابع بشدبة 
 لؼ تتشاوليا الجراسة.

 : اختبار الفرضيات الفرعية لمفرضية الرئيدية ثانياً 

( وذلػ لغخض اختبار 3قام الباحث ببشاء الانسؾذج الييكمي الحي يغيخ في الذكل ) 
،ويدتعخض (H1-1, H1-2, H1-3, H1-4, H1-5)الفخضيات الفخعية لمفخضية الخئيدة 

 (.12نتائجو الججول )



Al-Ghari Journal of Faculty of Administration and Economics Vol. 18 (No.2) 2022 PP. 551-572 

 

Al-Ghari Journal of Faculty 

of Administration and Economics 

 

 

 
 

570 

 
 ( الانسؾذج الييكمي لاختبار الفخضيات الفخعية 3شكل )

ملاحغة: الارقام في الاسيؼ تسثل معامل السدار في حيؽ الارقام في الجوائخ فتسثل معامل التحجيج، ويذيخ الخمد 
 ]+[ الى اخفاء الفقخات التابعة لمستغيخ بدبب انتفاء الحاجة ليا في تقييؼ الانسؾذج الييكمي.

 ج السرجر: مخخجات بخنام

SmartPLS 

 ( نتائج تقييؼ الانسؾذج الييكمي الخاص بالفخضيات الفخعية 12ججول )
جىدة 

 انًطببقت

SRMR 

 VIF انًسبر انفزضُت
يعبيم 

 انًسبر

t 

Value 

p 

Value 
 انُتُجت

حجى انتأثُز 

f
2

 

يعبيم انتحذَذ 

R
2

 

R
2

 

 انًعذل

0.087 

H1-1 X1→Y 1.18 0.181 1.103 0.77 0.037 سفط 

0.419 0.393 

H1-2 X2→ Y 1.271 0.198 1.686 0.8 0.096 سفط 

H1-3 X3→Y  1.18 0.221 2.103 0.01 0.037 قبٕل 

H1-4 X4→ Y 1.271 0.155 1.926 0.6 0.096 سفط 

H1-5 X5→ Y 1.251 0.065 .937 0.6 0.226 سفط 

 SmartPLSالسرجر: مخخجات بخنامج 
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الخاص بالفخضيات الفخعية  يالييكم( نتائج تقييؼ الانسؾذج 12يدتعخض الججول ) 
يحقق السعيار السظمؾب  0.067البالغ  SRMR لمفخضية الخئيدية والتي أعيخت بان معيار

مسا يذيخ  pو tلجؾدة السظابقة، وقج حققت معاملات السدار الفخضية السعاييخ السظمؾبة مؽ قيؼ 
الى معشؾية ىحه العلاقة وبالتالي فانو تقبل الفخضية الفخعية فيسا لؼ تحقق الفخضيات الأولى 

مسا يذيخ الى عجم معشؾية ىحه العلاقة  pو tوالثانية والخابعة والخامدة السعاييخ السظمؾبة مؽ قيؼ 
% وبالتالي فان R2 41.8وبالتالي فانو تخفض ىحه الفخضيات. كحلػ فقج بمغ معامل التحجيج 

الانغساس % مؽ العؾامل التي تفدخ متغيخ 41.8ابعاد متغيخ القيادة الذجاعة قج فدخت 
 وبقية الشدبة تسثل عؾامل لؼ تتشاوليا الجراسة. الاستخاتيجي

 : رابعالمبحث ال
 أولًا : الاستنتاجاث

إنٗ خًهت يٍ الاسخُخبخبث ٔفٙ ظٕئٓب حى صٛبغت  حٕصهج انذساست بؼذ حسقٛق اندبَب انؼًهٙ 

انخٕصٛبث انًُبسبت . حى انخٕصم إنٗ يدًٕػت يٍ الاسخُخبخبث يٍ خلال اندبَب انؼًهٙ نهذساست 

 ٔحفسٛش ْزِ انُخبئح نخؼطٙ يدًٕػت يٍ الاسخُخبخبث ْٔٙ:

حٛدٙ يٍ خلال انخسهٛم الازصبئٙ حبٍٛ ٔخٕد حٕافش نهقٛبدة انشدبػت ٔالاَغًبط الاسخشا .5

 فٙ انششكت قٛذ انذساست )ششكت انخبيٍٛ انٕغُٛت (

)ششكت بكَٕٓب يُخششة فٙ انًُظًت قٛذ انذساست  شدبػتكبفت ابؼبد يخغٛش انقٛبدة انحخسى  .1

 انخبيٍٛ انٕغُٛت 

)ششكت بكَٕٓب يُخششة فٙ انًُظًت قٛذ انذساست  شدبػتكبفت ابؼبد يخغٛش انقٛبدة انحخسى  .9

 انخبيٍٛ انٕغُٛت

الاَغًبط  الاسخشاحٛدٙ كًخغٛش حببغ نهقٛبدة انشدبػت ٚقٕ٘ انؼلاقت بًُٛٓب بشكم اٌ اػخًبد  .1

  إٚدببٙ.

ٚؼخبش الاَغًبط الاسخشاحٛدٙ ػُصش ػًم يٕخٕد فٙ ششكت انخبيٍٛ انٕغُٛت، ٔرنك انٍ  .1

انفشظٙ ٔانببنغ  نٕسػانفقشاث انخبصت بّ قذ حدبٔصث اانٕسػ انسسببٙ انؼبو ندًٛغ 

(ٔظًٍ اَسشاف يؼٛبس٘ يقبٕل ازصبئٛب. ٔرنك ٚؼبش ػٍ اَخفبض يسخٕٚبث انخشخج 9)

 .انخبصت بإخبببث انؼُٛت ػٍ ٔسطٓب انسسببٙ

ػُصش ػًم يٕخٕد فٙ ششكت انخبيٍٛ انٕغُٛت، ٔرنك انٍ انٕسػ  حؼخبش انقٛبدة انشدبػت .8

(ٔظًٍ 9سػ انفشظٙ ٔانببنغ )انسسببٙ انؼبو ندًٛغ انفقشاث انخبصت بّ قذ حدبٔصث انٕ

اَسشاف يؼٛبس٘ يقبٕل ازصبئٛب. ٔرنك ٚؼبش ػٍ اَخفبض يسخٕٚبث انخشخج انخبصت 

 بإخبببث انؼُٛت ػٍ ٔسطٓب انسسببٙ.
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 ثانياً : التىصياث : 
والجانب العملً لها من راسة من الجانب النظري للد ةالمستسما الاستنتاجات من خلال تحٌد 

من تحدٌد التوصٌات التً تمابل تلن  لابد، الاستبٌانلنتائج  الإحصائًالتحلٌل  خلال
لة بالمتغٌرات ونتائج الدراسة والتً ٌمكن اعتمادها فً المنظمة لٌد لاذات الع الاستنتاجات

 .شركة التامٌن الوطنٌةبالدراسة والمتمثلة 
 انذساست .نخسقٛق اْذاف انششكت انًبسٕثت قٛذ  كأداةػهٗ اًْٛت انقٛبدة انشدبػت  انخأكٛذ .6

فٙ انًُظًت  شدبػتهقٛبدة اننكٕسٛهت حُفٛزٚت  لاَغًبط الاسخشاحٛدٙيٍ انًٓى اػخًبد ا .2

 أْذاف انششكت انًسخقبهت بٕظٕذ ٔدقت .نخسٓٛم انٕصٕل 

نًشبسكت  (فٙ ششكت انخبيٍٛ انٕغُٛت)ظشٔسة اسخغلال انًُظًت ْزِ انذساست انًبسٕثت  .3

 .انُخبئح ٔانًعبيٍٛ يغ انًُظًبث الأخشٖ
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