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 المدتخمص
الى فيؼ سمؾؾ متخحي القخار في الذخكات الحيؽ يذاركؾف في عسمية صشع القخار السالي  ييجؼ ىحا البحث    

مجيخو رأس الساؿ العامل عخضة لبعض والاداري لإدارة رأس الساؿ العامل، اذ نحاوؿ في بحثشا معخفة ما إذا كاف 
التحيدات الادراكية السختبظة بالسؾجيات، مثل الثقة السفخطة، والتسثيمية والعدو الحاتي والسحاسبة الحىشية وكيف 

 يسكؽ اف تؤثخ ىحه التحيدات عمى قخارات إدارة رأس الساؿ العامل.
وراؽ السالية يعانؾف مؽ العجيج مؽ التحيدات الذخكات السجرجة في سؾؽ العخاؽ للأفّ مجيخي وتغيخ الشتائج إ

تجشب  الادراكية التي تؤثخ في طخيقة تفكيخىؼ وبالتالي قخاراتيؼ السالية الخاصة بالذخكة لحلػ يكؾف مؽ الزخوري 
 تأثيخ تمػ التحيدات عؽ طخيق معخفة الآثار الشفدية ليحه التحيدات في القخارات الإدارية.

( مؽ السجراء ذوي التأثيخ عمى القخارات السالية والادارية الستعمقة 301ادراكية عمى ) ( تحيدات4) وقج تؼ اختبار 
بإدارة رأس الساؿ العامل والذخكة ككل بالاعتساد عمى الاسمؾب الؾصفي والاستجلالي لعيشة وفخضيات الجراسة عؽ 

 .ف( وتحميل الانحجار البديططخيق استخجاـ اداتيؽ احرائية تسثمت بسرفؾفة الارتباط )معاملات ارتباط بيخسؾ 
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Abstract 
 

This research aims to understand the behavior of decision makers in companies who 
participate in the financial and administrative decision-making process for managing 
working capital. Mental accounting and how these biases can influence working 
capital management decisions. 
The results show that the managers of companies listed on the Iraq Stock Exchange 
suffer from many cognitive biases that affect their way of thinking and therefore their 
financial decisions for the company, so it is necessary to avoid the impact of those 
biases by knowing the psychological effects of these biases in management 
decisions. (4) Cognitive biases were tested on (103) of managers with influence on 
financial and administrative decisions related to working capital management and the 
company as a whole, based on the descriptive and inferential method of the sample 
and hypotheses of the study by using two statistical tools represented by the 
correlation matrix (Pearson correlation coefficients) and simple regression analysis. 

، إدارة رأس : التحيدات الادراكية، الثقة السفخطة، التسثيمية، السحاسبة الحىشية، العدو الحاتيالكممات المفتاحية
 الساؿ العامل

Key Words: Cognitive biases, Overconfidence, Representationalism , Mental 
accounting, Self-attribution, Working capital management. 
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 المقدمة
وىي الجراسة التي تتعامل مع السؾاقف غيخ العقلانية السالية الدمؾكية مفيؾـ ججيج يتعمق بجراسة نفدية الافخاد 

اف . ليةوكيف يؤثخ الدمؾؾ البذخي في اتخاذ القخارات السا لمسذاركيؽ في الاسؾاؽ فيسا يتعمق بالقخارات السالية
ة في السالية الدمؾكية ىي مديج مؽ التسؾيل التقميجي والشغخيات الشفدية وقج أصبحت فكخة السالية الدمؾكية شائع

ما ىؾ  ، وفيؼ كيف يقؾـ السذاركيؽ في الاسؾاؽ باتخاذ قخاراتيؼ فعمياً اي دراسة. وىي دراسة الؾاقع3990عاـ 
أفزل وتؾضح كيف تؤثخ السؾاقف والأخظاء الإدراكية عمى اذ تؾفخ فيساً . كائؽ وليذ ما يجب أف يكؾف 

، يُشغخ إلى العؾامل الادراكية والسؾقف الفخدي لحلػ. السدتثسخيؽ وكحلػ رواد الأعساؿ أو صانعي القخار الآخخيؽ
 عمى أنيا عؾامل مؤثخة لإحجاث تغييخ في سعخ الدؾؽ مؽ قيستيا الأساسية.

التسؾيل قريخ الأجل جدء أساسي مؽ إدارة رأس الساؿ العامل واف رأس الساؿ العامل ىؾ الاستثسار الؾحيج  يعج
لعسل. الحي تقؾـ بو الذخكة دوف تؾقع عائج محجد وتكؾف الاستثسارات مظمؾبة مؽ أجل الحفاظ عمى استسخار ا

انية العسؾمية. عمى الخغؼ لعشاصخ في السيد ، تسثل مكؾنات رأس الساؿ العامل أكبخ ابالشدبة لمعجيج مؽ الذخكات
، لا يُشغخ إلييؼ عمى أنيؼ قزايا تتظمب اعتبارات استخاتيجية أو اىتسامًا مؽ الإدارة العميا وأف إدارة رأس مؽ ذلػ

رات الساؿ العامل تذسل جسيع جؾانب إدارة السؾجؾدات والسظمؾبات الستجاولة. ويخكد تسؾيل الذخكات عمى قخا
، تعتبخ ىحه السدؤوليات الخئيدية لسجيخي السالية اذ يتحكؼ السجراء في الأمؾر السالية والتسؾيل وبالتاليالاستثسار 

ل الذخكات ومجاؿ ، فقج عيخ اندجامًا قؾيًا بيؽ تسؾيأس الساؿ العامل أيزًا. وبالتاليالأخخى بسا في ذلػ إدارة ر 
 .التسؾيل الدمؾكي

احث اذ يذسل السبحث الاوؿ مشيجية البحث اما السبحث الثاني فجرس وقج تؼ تقديؼ ىحا البحث الى أربعة مب
، بيشسا خرص السبحث الثالث لمجانب العسمي دراكية وددارة رأس الساؿ العاملالإطار الشغخي لمتحيدات الا

 .ياتستشتاجات والتؾصالالستغيخات البحث واخيخا السبحث الخابع الحي يتكؾف مؽ 
 : منهجية البحثالمبحث الاول

 اولًا: مذكمة البحث 
قريخة الاجل( في جسيع جؾانب مكؾنات إدارة اليؾمية ) الذخكات عجد لا متشاىي مؽ القخارات يخويؾاجو مج     

رأس الساؿ العامل وىحا التعجد في اتخاذ القخارات وضيق الؾقت فزلًا عؽ ضعف القجرة عمى جسع وتحميل 
تخاذ قخارات مالية غالباً ما تكؾف بعيجة عؽ العقلانية الكاممة التي اى اسية ساىؼ في إجبار السجراء عمالبيانات الاس

دراؾ أىسية التحيدات إمذكمة الجراسة التي تتأطخ بعجـ  ، ومؽ ىشا تشذأضتيا الشغخيات السالية التقميجيةافتخ 
 تمخص السذكمة بالتداؤلات الآتية:. وتتخاذ مجراء الذخكات لمقخارات الساليةاعشج  الادراكية

 وراؽ السالية؟ا ىي التحيدات الادراكية الاكثخ عيؾرا لجى مجراء الذخكات السجرجة في سؾؽ العخاؽ للأم -1
كيف يسكؽ اف تؤثخ التحيدات الإدراكية السختبظة بالسؾجيات في قخارات إدارة رأس الساؿ العامل؟ وما  -2

 ىي التحيدات الاكثخ تأثيخا في ىحه القخارات؟
 اهمية الدراسة  ثانياً:
السالييؽ لحلػ  يخيؽية والدمؾكيات الاجتساعية لمسجالقخار الاداري ىؾ قخار فخدي خاص يتأثخ بالعشاصخ الشفد     

فسؽ السيؼ دراسة وفيؼ سمؾكياتيؼ عؽ طخيق معخفة وددراؾ تحيداتيؼ الدمؾكية والشفدية التي تقؾدىؼ لاتخاذ قخاراتيؼ 
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يداعج عمى فيؼ والتشبؤ بالتحخكات السدتقبمية لمذخكات بذكل دقيق، ومؽ ثؼّ الادارية لاف فيؼ سمؾؾ السجراء 
 .لكفؾءة لسكؾنات رأس الساؿ العاملتحقيق مدتؾيات عالية مؽ تحقيق الارباح وتجشب الخدارة عؽ طخيق الادارة ا

لادارة وبشاء عمى ذلػ فأف ىحا البحث يكدب أىسيتو مؽ أىسية مؾضؾعو الحي يسثل جانب ميؼ وحجيث في ا
عمى ادارة رأس الساؿ العامل وتأتي اىسية الجراسة في التحيدات الادراكية  ية وىؾ السالية الدمؾكية وتأثيخالسال

 الجانبيؽ العمسي والعسمي ومؽ ىشا فإف الجراسة تكتدب أىسيتيا بالآتي: 
فيؼ مجى مداىسة محاولة ل وتعجالتحيدات الادراكية السختبظة بالسؾجيات مؾضؾعاتيا الستسثمة بحجاثة  -1

التحيدات الدمؾكية السختبظة بعمسي الشفذ والاجتساع في التأثيخ بقخارات مجراء الذخكات برؾرة عامة 
 .ومجراء رأس الساؿ العامل بذكل خاص

اختبار عجد مؽ التحيدات الادراكية مؽ حيث تأثيخىا في عسمية اتخاذ القخار الاداري لسجراء رأس الساؿ  -2
 العامل في الذخكات.

تعسل ىحهِ الجراسة عمى تفديخ الكثيخ مؽ حالات عجـ الكفاءة في اتخاذ القخارات الادارية عسؾما ولاسيسا  -3
 .وراؽ الساليةفي سؾؽ العخاؽ للأ

تعج ىحه الجراسة إضافة فكخية لمسكتبة العخبية والعخاقية عؽ واحج مؽ أىؼ السؾاضيع الحجيثة التي تقجـ  -4
والاجتساعية السؤثخة في سمؾؾ السجراء اثشاء عسمية اتخاذىؼ لمقخارات دراسة شاممة لمعؾامل الشفدية 

 السالية.
 : أهداف الدراسة  ثالثاً 

إلى التحقق في العلاقة بيؽ التحيدات الادراكية ومكؾنات إدارة رأس الساؿ العامل  ييجؼ البحث الحالي      
وذلػ مؽ خلاؿ تحميل واختبار تأثيخ التحيدات الادراكية عمى إدارة رأس الساؿ العامل ويتؼ تخظيط رأس الساؿ 

ىسية ىحه ونغخاً لأ يؼالسالييؽ لمذخكات أو مجيخي رأس الساؿ العامل مؽ خلاؿ قخارات يخيؽالسجالعامل مؽ قبل 
 القخارات فقج اىتؼ البحث بيا ويحاوؿ البحث الحالي تحقيق الأىجاؼ الآتية:

فيؼ وتحميل واختبار تأثيخ التحيدات الادراكية السختبظة بالسؾجيات عمى سمؾكيات السجراء وقخاراتيؼ  -1
 الإدارية.

 الساؿ العامل. قياس تأثيخ التحيدات الادراكية السختبظة بالسؾجيات عمى إدارة رأس -2
 : وسائل جمع المعمهمات والبياناترابعاً 

، في الجانب الشغخي تؼ الاعتساد عمى بظخيقتيؽ تساـ ىحهِ البحثسع البيانات والسعمؾمات السيسة لإتؼ ج      
 ستبانة التيب العسمي فقج تؼ الاعتساد عمى الا. اما في الجانبية مؽ كتب ومقالات وبحؾث مشذؾرةالادبيات الأجش

 .بيانات ذات الرمة بسؾضؾع الجراسةتعج أىؼ مرجر لمحرؾؿ عمى ال
 خامداً: فرضيات الدراسة

 لا تؾجج علاقة ارتباط معشؾي بيؽ التحيدات الادراكية وادارة رأس الساؿ العامل. -1
 لا تؾجج علاقة تأثيخ معشؾي لمتحيدات الادراكية في ادارة رأس الساؿ العامل. -2

 
 



Al-Ghari Journal of Faculty of Administration and Economics Vol. 18 (No.2) 2022 PP. 901-924 

 

Al-Ghari Journal of Faculty 

of Administration and Economics 

 

 

 
 

905 

 النظري لمبحثطار المبحث الثاني: الإ
 Heuristics   التحيزات الادراكية المرتبطة بالمهجهات: المطمب الاول

، يدتخجميا الجماغ البذخي لحل السذكلات السعقجة السؾجيات ىي قؾاعج عامة، أو اخترارات عقمية      
السذكلات.  اية وقؾية لحل(. وىي أدوات مفيجة لمغRitter,2003:3، )عة والتي تجعل اتخاذ القخار أسيلبدخ 

، يسكؽ أف تتدبب السؾجيات في ارتكاب الأشخاص لأخظاء عقمية عشج استخجاميا في السؾقف الخظأ ،ومع ذلػ
يعتسج معغؼ السجراء عمى ( Fuller,2000:10مشيجية يسكؽ أف تؤدي إلى قخارات استثسار دوف السدتؾى الأمثل )

أو ما تدسى  بػاخترار الؾقت ىؾ  (Heuristics)(. والسؾجيات Shefrin,2007:8السؾجيات لاتخاذ القخارات )
 (Fabozzi,etal,2010:264)اتخاذ القخار بالاعتساد عمى التجارب الذخرية الدابقة التي تؾجو الأشخاص 

يتخح الأشخاص الحيؽ ليذ لجييؼ وعميو وىي قؾاعج أو استخاتيجيات يدتخجميا الأشخاص في معالجة السعمؾمات، 
مؾمات أو لجييؼ معمؾمات زائجة قخارات سخيعة مؽ خلاؿ الاعتساد عمى ىحه السؾجيات وقت في التفكيخ في السع

تعبخ السؾجيات عمى أف الأفخاد لجييؼ ميل لإصجار الأحكاـ بدخعة ، اذ يسيل ، كحلػ في معالجة البيانات 
لتالي تظؾيخ القؾاعج وبا ، السدتثسخوف والسجراء إلى اتخاذ القخارات بالاعتساد عادة عمى طخيقة التجخبة والخظأ

 Chandra,2009:16) ) العامة
 Overconfidenceاولًا: الثقة المفرطة 

، يجفع الخؤساء التشفيحيؾف ذوو الثقة مؽ اساليب تسؾيل الذخكات فسثلاً  تغيخ الثقة السفخطة في العجيج      
الخاصة  الى تجىؾر الاستثساراتالسفخطة مبالغ اضافية لمذخكات السدتيجفة عشج الاستحؾاذ عمييا وقج يؤدي ذلػ 

بالسياـ الرعبة  ( ويُغيخ السجراء ثقة مفخطة عشجما يتعمق الأمخbodi,2013:267) ،لمذخكات بأختيار السحفغة
، انسا تعشي فقط أنيؼ في نغخىؼ أذكى يخيؽسفخطة لا تعشي عجـ كفاءة السج، اف ىحه الثقة الوقجراتيؼ الخاصة

 ( Shefrin,2007:6ؾاقع)وأفزل مسا ىؾ عميو الحاؿ في ال
( عمى انيا مؾجو يذيخ إلى ميل الأفخاد لمسبالغة في تقجيخ مجى Overconfidenceوتعخؼ الثقة السفخطة )

عمى صحة تقييساتيؼ الأساسية في الإجابة بذكل معتجؿ عمى الأسئمة الرعبة اذ يتستع بعض الأفخاد بسدتؾى أ 
ويسكؽ اف تعخؼ عمى أنيا إيساف لا مبخر لو في ( Baig etal,2019:119، )مؽ الثقة السفخطة مؽ الآخخيؽ

 (Ackert&Deaves,2010:110)التفكيخ البجييي والأحكاـ والقجرات الادراكية 
 Representativeness ثانياً: التمثيمية  

غالبًا  (.Shefrin,2002:14)التسثيمية تعشي اعتساد الافخاد عمى الرؾر الشسظية عشج اصجار احكاـ سخيعة       
ما يرجر السجيخوف أحكامًا وتشبؤات مؽ خلاؿ الاعتساد عمى السؾجو الحي يدتخجـ الشغائخ والقؾالب الشسظية اذ 

ءمة كائؽ أو فكخة لمرؾرة فعشج الدؤاؿ عؽ مجى ملا. يذيخ عمساء الشفذ إلى السبجأ الأساسي عمى أنو التسثيل
سج الافخاد ، يعتبذكل عاـ. و الفكخة لمفئة التي يشتسي إلييا، يدأؿ السجيخوف عؽ مجى تسثيل ىحا الكائؽ أالشسظية

يشظبق اذ (. Shefrin,2007:8)، ويسكؽ أف يؤدي التفكيخ القائؼ عمى التسثيل إلى التحيدكثيخًا عمى التسثيمية
 :تفديخاف أساسياف لمتحيد التسثيمي عمى متخحي القخار
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 يحاوؿ السدتثسخوف تحجيج الشجاح السحتسل حيث في إىساؿ السعجؿ الأساسي، : إىساؿ السعجؿ الأساسي
يسيل بعض السدتثسخيؽ إلى الاعتساد عمى الرؾر الشسظية عشج اتخاذ قخارات 

 (.pompian,2006:63)الاستثسار
 إىساؿ حجؼ العيشة والتسثيل(representativeness)  فكخة التحيد التسثيمي تشص عمى أف الافخاد عادة

عيشة، اذ يعتقج الافخاد أف جدءًا صغيخًا مؽ العيشة يسثل عيشة كاممة وىحا لا يأخحوف في الحدباف حجؼ ال
قانؾف الأعجاد "حيث يسيل الاشخاص إلى الاشتخاؾ فيسا يدسيو الباحثؾف . يؤدي إلى قخارات خاطئة

. ، وىؾ افتخاض أف العيشات الرغيخة تسثل بجقة مجسؾعات سكانية بأكسميا"الرغيخة
(bodi,2013:267.)  

 Mental accounting      : المحاسبة الذهنيةثالثاً 
عؽ  (Bakshi,2020:308)السحاسبة الحىشية ىي عسمية يقؾـ الشاس مؽ خلاليا بتقييؼ معاملاتيؼ السالية       

الثخوة إلى مجسؾعات مختمفة غالبًا ما يتؼ تذكيل ىحه السجسؾعات عمى اساس اىجاؼ معيشة أو أفق  طخيق تقديؼ
، عادةً ما يتؼ استثسار لحدابات ألحىشية في تحسل السخاطخوتختمف ا. أو الخسؾـ السجرسية زمشي مثل التقاعج

الحدابات التي تيجؼ إلى تمبية الظسؾحات في الأوراؽ السالية الخظخة بيشسا تدتثسخ حدابات الأىجاؼ الأساسية 
، قج يكؾف الشاحية السشظقيةمؽ ( Wright,2012:1)في الاوراؽ السالية مشخفزة السخاطخة ( مثل دخل التقاعج)

مؽ الأفزل عخض كلا الحدابيؽ كجدء مؽ السحفغة الذاممة لمسدتثسخ مع تؾضيح السخاطخ والعائج لكل مشيسا 
السحاسبة الحىشية بأنيا ميل الافخاد إلى رؤية الأشياء في تعخؼ . و ((Bodi,2013:268 في إطار عسل مؾحج

لًا مؽ معاممتيا كسكؾنات لسحفغة واحجة حداب ذىشي مشفرل وتجاىل العلاقات بيشيؼ بج
(pompian,2006:171). 

 Self-attributionرابعاً: العزو الذاتي 
بالسقابل ( Duval&Silvia,2002:1)يجج الباحثؾف بالفعل ميلًا ثابتًا للأفخاد لعدو الشجاح إلى الحات       

ويؤثخ ( Silvia&Duval,2001:1)يشدبؾف الأحجاث الدمبية إلى أسباب خارجية لتجشب التقييؼ الحاتي السشخفض 
ويعخؼ ( Seppälä,2009:12)تحيد العدو الحاتي عمى مفيؾـ القجرات الحاتية لأنو يعيق تقييؼ الأداء الدابق 

داخمية مثل القجرة والجيج والفذل الى العؾامل الخارجية  ميل الافخاد إلى عدو الشجاح إلى عؾاملىحا التحيد بأنو 
يكؾف السدتثسخوف ومجراء الذخكات معخضؾف بذكل خاص لتحيد العدو الحاتي ،  ، مثل الحع وصعؾبة السيسة

( فزلًا عؽ Choi&Lou,2010:1)حيث لا يسكؽ التحقق مؽ قخاراتيؼ إلا مؽ خلاؿ ردود فعل غامزة ومتأخخة 
يد نؾعًا مؽ تحيد العدو الخاطئ حيث يعدو السجراء تفؾؽ الذخكة إلى قجراتيؼ الخاصة ، ذلػ يعج ىحا التح

 ( (Han,2013:1وضعف أدائيا إلى سؾء الحع أو ضعف الاقتراد 
 الثاني: ادارة رأس المال العامل المطمب

 ادارة رأس المال العامل اولًا: مفههم 
رًا قخا، وىي (Deloof,2003:573مؽ الإدارة السالية لمذخكات )تعج ادارة رأس الساؿ العامل جدء لا يتجدأ       

، استثساراتيا ىي مؾجؾدات متجاولة ، وخاصة الذخكات الرغيخة والستؾسظة لأفمذيؾرًا قريخ الأجل لكل شخكة
يتؼ تسؾيميا بذكل أساسي مؽ خلاؿ السظمؾبات قريخة الأجل لأنيا تؾاجو صعؾبات في الحرؾؿ عمى تسؾيل في 
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، فإف الإدارة الكفؾءة لخأس تؾاجييا في ىحا الجانب وبالتالي رأس الساؿ طؾيمة الأجل والقيؾد التسؾيمية التيأسؾاؽ 
وتعكذ الإدارة الكفؾءة . (Lamptey etal,2020:126)الرغيخة  الساؿ العامل ميسة بذكل خاص لمذخكات

، ودفع الفؾاتيخ إلى شقجي مؽ العسلاءالسخدوف، والتحريل ال: لخأس الساؿ العامل الإدارة الكفؾءة لسكؾناتو
وتعخؼ بأنيا إدارة السؾجؾدات والسظمؾبات القابمة لمتجاوؿ بدخعة ، أي  (Semaa etal,2020:882). السؾرديؽ

جدء مؽ إستخاتيجية العسل السراغة لزساف كحلػ تعخؼ بأنيا  (Elbadry,2018:155) التسؾيل قريخ الأجل
 (.Haider&Siddiqui,2020:14)ظمؾبات الستجاولة والتحكؼ فييامخاقبة السؾجؾدات الستجاولة والس

 
 اهمية أدارة رأس المال العامل  :نياً ثا

( أمخ لا ججاؿ فيو اذ يستمػ رأس الساؿ العامل أىسية في ىيكل تسؾيل WCMاف أىسية إدارة رأس الساؿ العامل )
 كالآتي: الذخكات بؾجو عاـ والذخكات الرغيخة بؾجو خاص ويسكؽ تمخيص أىسيتو

الحفاظ عمى التؾازف الأمثل لكل مؽ مكؾنات رأس الساؿ العامل لأف ججوى الأعساؿ تعتسج عمى قجرة  -3
 (Filbeck&Krueger,2005:11)الذخكة عمى إدارة الحمؼ السجيشة والسخدوف والجائشيؽ بذكل كفؾء 

التأثيخ الكبيخ عمى سيؾلة الذخكة، السلاءة السالية والخبحية وبالتالي قيسة  -2
 .(Korent&Orsag,2018:48)الذخكة

تحقيق التؾازف الأمثل بيؽ الخبحية والديؾلة أو الخبحية والسخاطخ في سياؽ الاستثسار في رأس الساؿ  -1
 (Sure,2014:12) العامل وتسؾيمو عمى خمفية الأىجاؼ العامة لمذخكة

 (Elmiloudi etal,2016:2)التحكؼ في رأس الساؿ العامل لتحديؽ التجفق الشقجي  -4
تعديد القجرة التسؾيمية الجاخمية لمذخكة لمحج مؽ الاعتساد عمى التسؾيل الخارجي ومخاطخ الديؾلة   -5

(Elmiloudi etal,2016:2) 
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 المبحث الثالث
 الجانب العممي لمبحث 

 ترميز وتحميل البيانات الأولي اولًا: 
 ترميز متغيرات الدراسة -1

والاستجلالي لعيشة وفخضيات الجراسة عسل الباحث عمى تخميد قبل البجء بعسمية التحميل الؾصفي 
 ابعاد استبانة دراستو وكالاتي:

البعج الخئيدي التحيدات ، تابعة البعج الخئيدي ادارة رأس الساؿ العامل وابعاده الفخعية كستغيخات
 مدتقمة وابعاده الفخعية كستغيخات دراكيةالا
   تؾضح الخمؾز الخاصة بستغيخات الجراسة. (2(،)3الججاوؿ ) و

 (: ترميز فقرات بعد ادارة رأس المال العامل1جدول )
 الفقرة ترميزها

Y1 ما ىؾ مقياس القيسة لإدارة رأس الساؿ العامل لجيػ 
Y2 دارة رأس الساؿ العاملأي مؽ الاساليب التالية تدتخجـ شخكتػ لإ 
Y3 التسؾيل السفزمة لذخكتػ ما ىي مرادر 
Y4 أي مؽ الدياسات التالية يرف نسط تسؾيل شخكتػ عمى نحؾ افزل 
Y5 حجد ندبة رأس الساؿ العامل الحي يسثل شخكتػ 
Y6 أي مؽ مسارسات رأس الساؿ العامل تتبشاىا شخكتػ 
Y7 متؾسط عجد مخات مخاجعة سياسات رأس الساؿ العامل 
Y8  لتحقيقو في ادارة رأس الساؿ العامل الخاص بذخكتػما اليجؼ الحي تدعى 
Y9 مدتؾى كفاءة ادارة الحدابات السجيشة 

Y10 ما ىي العؾامل التي تجفع شخكتػ لاستخجاـ الحدابات السجيشة بجلا مؽ الشقج 
 المردر: من اعداد الباحثة         
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 الدمهكية(: ترميز الفقرات والابعاد الفرعية لبعد التحيزات 2جدول )
الابعاد 

 الرئيدية
ترميز البعد  الابعاد الفرعية

 الفرعي
 

 الفقرة
 ترميز الفقرة

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
 

ا
كية

لادرا
ت ا

حيزا
لت

 

  محاسبة ذىشية
 
 

X6 

عمى فخض إنػ وصجيقػ في احج 
متاجخ بيع الاجيدة الالكتخونية 
وتخغب في شخاء جياز حاسؾب 

بالسؾاصفات  Aمؽ مؾديل 
 $ ......3000السظمؾبة بدعخ 

X61 

عمى فخض انػ تخغب بذخاء سيارة 
بسؾاصفات معيشة بدعخ  Aمؾديل 

$ . وقبل مغادرتػ السشدؿ 35000
$ 3000تحكخت إنػ تحتفع بسبمغ 

.... 

X62 

  التسثيمية
 

X5 

عمى فخض إنػ قست بسبيعات 
ذات الترشيف  Xإئتسانية لذخكة 

الإئتساني السشخفض ودفعت في 
الؾقت السحجد فسا ىؾ احتساؿ 

 قيامػ بسا يمي

X53 

لى فخض إنػ قست بسبيعات 
ذات الترشيف  Yإئتسانية لذخكة  

العالي ولؼ تجفع في  الإئتساني
الؾقت السحجد فسا ىؾ احتساؿ 

 قيامػ بسا يمي

X52 

  العدو الحاتي
 

X7 

في اوقات الاداء السالي الجيج الى 
اي مجى تعتقج اف العؾامل التالية 

 قج ساىست :

X71 

عشجما تكؾف شخكتػ في ضائقة 
مالية الى اي مجى تمؾـ كل مسا 

 يمي:

X72 

  الثقة السفخطة
X4 

مجى ثقتػ في قخارات ادارة الشقج ما 
الخاصة بػ عشجما يكؾف اداء 

 الذخكة قؾياً 

X41 

اتخح القخارات بالخغؼ مؽ وجؾد 
مخاطخة ، لانو لجي قجرة الديظخة 

 عمى الؾضع في كل الاحؾاؿ

X42 

 المردر: من اعداد الباحثة      
 لمعينة المبحهثة البيانات الديمهغرافية تحميل -2
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( وادناه التؾزيع الخاص بسفخدات 1، يؾضح الججوؿ )الذخريةفيسا يتعمق بتؾزيع مفخدات العيشة وفقًا لمستغيخات 
 عيشة البحث:

 وفقاً لممتغيرات الديمهغرافية (n=103(: تهزيع مفردات العينة)3جدول )
 الندبة المئهية% العدد الفئة الذخريالمتغير 
 %88 91 ذكخ الجنس

 %32 12 انثى
 %21 24 19-10 الفئة العمرية

40-49 40 19% 
50-59 28 27% 

 %11 33 60اكبخ او يداوي 
 %0 0 اعجادية مدتهى التعميم

 %30 10 دبمؾـ
 %44 45 بكمؾريؾس
 %12 33 ماجدتيخ

 %14 15 دكتؾراه 
 %65 67 قظاع صشاعي نهع الرناعة

 %29 30 قظاع زراعي
 %6 6 قظاع خجمات

 المردر: من اعداد الباحثة        
 ثانيا: الاحراء الهصفي لأبعاد البحث

 ادارة رأس المال العامل -1
( الاىسية الشدبية والؾسط الحدابي والانحخاؼ السعياري لفقخات بعج ادارة رأس الساؿ العامل، 4يمخص الججوؿ )

 ( نجج الاتي:4ومؽ قخاءة نتائج الججوؿ )
  امتمكت الفئة الثالثة لمفقخةY1  وىحه الشتيجة تذيخ الى ثلاثة ارباع عيشة الجراسة 76اعمى اىسية ندبية بمغت ،%

% اي ما مقجاره ربع 24( تمتيا الفئة الاولى بأىسية ندبية بمغت العائد عمى الاستثماراتتسيل الى استخجاـ ) 
حخاؼ السعياري لمفقخة . اما الؾسط الحدابي والانY1( في تسثيل صافي رأس المال العاملعيشة الجراسة تفزل )

Y1 ( 2.510.86,فقج كاف مداوياً الى . ) 
  امتمكت الفئة الاولى لمفقخةY2   وىحه الشتيجة تذيخ الى اكثخ مؽ ثلاثة ارباع 78اعمى اىسية ندبية بمغت ، %

ل مؽ ربع % اي اق36( تمتيا الفئة الثالثة بأىسية ندبية بمغت تجديد الاتفاقياتعيشة الجراسة تسيل الى استخجاـ )
فقج كاف  Y2. اما الؾسط الحدابي والانحخاؼ السعياري لمفقخة Y2في تسثيل  )ورقة الذروط(عيشة البحث تفزل 

 ( 0.76,1.39مداوياً الى )
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  امتمكت الفئة الثانية لمفقخةY3   وىحه الشتيجة تذيخ الى اكثخ مؽ نرف عيشة 56اعمى اىسية ندبية بمغت ، %
% اي اقل مؽ 44تمتيا الفئة الثالثة بأىسية ندبية بمغت   Y3( في تسثيل نداتاصدارات سالبحث تسيل الى )

فقج  Y3. اما الؾسط الحدابي والانحخاؼ السعياري لمفقخة Y3( في تسثيل سمف نقديةنرف عيشة البحث تفزل )
 (.0.50,2.44كاف مداوياً الى )

  امتمكت الفئة الثالثة لمفقخةY4  ىحه الشتيجة تذيخ الى اكثخ مؽ نرف عيشة % ، و 60اعمى اىسية ندبية بمغت
% اي اقل مؽ ربع عيشة 21تمتيا الفئة الثانية بأىسية ندبية بمغت  Y4( في تسثيل معتدلالبحث تسيل الى )

فقج كاف مداوياً الى  Y4. اما الؾسط الحدابي والانحخاؼ السعياري لمفقخة  Y4( في تسثيلمحافظالبحث تفزل )
(0.76,2.44. ) 

 فئة الثالثة لمفقخة امتمكت الY5   وىحه الشتيجة تذيخ الى اف نرف عيشة البحث 54اعمى اىسية ندبية بمغت ، %
تمتيا الفئة الاولى بأىسية  Y5( في تسثيل المهجهدات والمطمهبات المتداولة في حالة تهازن تقخيباً تسيل الى )

( في تسثيل من المطمهبات المتداولة المهجهدات المتداولة اكبر% اي ربع عيشة البحث تفزل )27ندبية بمغت 
Y5 اما الؾسط الحدابي والانحخاؼ السعياري لمفقخة .Y5 ( عمى التؾالي .0.86,2.28فقج كاف مداوياً الى ) 

  امتمكت الفئة الثانية لمفقخةY6   وىحه الشتيجة تذيخ الى اف ثلاثة ارباع عيشة 70اعمى اىسية ندبية بمغت ، %
تمتيا الفئة الثالثة بأىسية ندبية بمغت   Y6 ( في تسثيلتحقيق متهسط اهداف الرناعة)البحث تقخيباً تسيل الى 

. اما الؾسط الحدابي والانحخاؼ Y6( في تسثيل نهج تحديد الاهداف% اي ربع عيشة البحث تقخيباً تفزل )21
 ( عمى التؾالي .0.53,2.17فقج كاف مداوياً الى ) Y6السعياري لمفقخة 

 ولى لمفقخة امتمكت الفئة الاY7   وىحه الشتيجة تذيخ الى اف نرف عيشة البحث 42اعمى اىسية ندبية بمغت ، %
% اي اكثخ مؽ ربع عيشة 13تمتيا الفئة الثالثة بأىسية ندبية بمغت   Y7( في تسثيل شهري تقخيباً تسيل الى )

فقج كاف مداوياً  Y7ي لمفقخة . اما الؾسط الحدابي والانحخاؼ السعيار Y7( في تسثيل سنهي البحث تقخيباً تفزل )
 ( عمى التؾالي.0.85,1.89الى )

  امتمكت الفئة الثالثة لمفقخةY8   وىحه الشتيجة تذيخ الى اف نرف عيشة البحث 50اعمى اىسية ندبية بمغت ، %
% اي اكثخ مؽ ربع 10تمتيا الفئة الثانية بأىسية ندبية بمغت   Y8( في تسثيل تهازن بين الاثنينتسيل الى )

فقج  Y8. اما الؾسط الحدابي والانحخاؼ السعياري لمفقخة Y8( في تسثيل سيهلة اكبرعيشة البحث تقخيباً تفزل )
 ( عمى التؾالي.0.79,2.29كاف مداوياً الى )

  امتمكت الفئة الثانية لمفقخةY9  وىحه الشتيجة تذيخ الى اف نرف عيشة البحث 54اعمى اىسية ندبية بمغت ، %
% اي اكثخ مؽ ربع عيشة 18تمتيا الفئة الاولى بأىسية ندبية بمغت  Y9( في تسثيلمتهسطة كفاءةتسيل الى )

فقج كاف  Y9. اما الؾسط الحدابي والانحخاؼ السعياري لمفقخة Y9( في تسثيل كفاءة عاليةالبحث تقخيباً تفزل )
 ( عمى التؾالي.0.61,1.70مداوياً الى )

  امتمكت الفئة الثانية لمفقخةY10  وىحه الشتيجة تذيخ الى اف اكثخ مؽ نرف 58اىسية ندبية بمغت اعمى ، %
% اي اكثخ 27تمتيا الفئة الثالثة بأىسية ندبية بمغت   Y10( في تسثيل دوافع التذغيلعيشة البحث تسيل الى )

ما . اY10( في تسثيل تدتخدم شركتك النقد فقط بدلا من الحدابات الدائنةمؽ ربع عيشة البحث تقخيباً تفزل )
 ( عمى التؾالي.0.64,2.13فقج كاف مداوياً الى ) Y9الؾسط الحدابي والانحخاؼ السعياري لمفقخة 
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 (: الاحراءات الهصفية لفقرات بعد ادارة رأس المال العامل4جدول )                 
 الانحراف المعياري  الهسط الحدابي الاهمية الندبية التكرارات الفئات الفقرات

 
 

Y1 

  %24 25 رأس الساؿ العامل صافي
2.53 

 
 %0 0 دورة التحؾيل الشقجي 0.86

 %76 78 العائج عمى الاستثسارات
Y2 78 80 تحجيج الاتفاقيات%  

3.19 
 
 %6 6 التؾريق 0.76

 %36 37 ورقة الذخوط
Y3 0 0 الدحب عمى السكذؾؼ%  

2.44 
 
0.50 

 
 %56 58 اصجار سشجات

 %44 45 سمف نقجية
Y4 37 37 مجازؼ%  

2.44 
 
 %21 24 محافع 0.76

 %60 62 معتجؿ
 
 

Y5 

السؾجؾدات الستجاولة اكبخ مؽ 
 السظمؾبات الستجاولة

27 26%  
 
 
2.28 

 
 
 
0.86 

السظمؾبات الستجاولة اكبخ مؽ 
 السؾجؾدات الستجاولة

20 19% 

السؾجؾدات والسظمؾبات الستجاولة 
 في حالة تؾازف 

56 54% 

 
 

Y6 

التاكيج عمى اىسية رأس الساؿ 
 العامل داخل السشغسة

7 7%  
 
2.17 

 
 
 %70 72 تحقيق متؾسط اىجاؼ الرشاعة 0.53

 %21 24 نيج تحجيج الاىجاؼ
Y7  42 41 شيخي%  

1.89 
 
 %27 28 نرف سشؾي  0.85

 %13 12 سشؾي 
Y8 20 23 ربحية%  

2.29 
 

 
 %10 13 سيؾلة اكبخ 0.79

 %50 53 تؾازف بيؽ الاثشيؽ
Y9 18 19 كفاءة عالية%  

1.70 
 
 %54 56 كفاءة متؾسظة 0.61

 %9 8 كفاءة مشخفزة
Y10 35 35 دوافع مالية%  

 
2.13 

 

 
 
0.64 

 %58 60 دوافع التذغيل
تدتخجـ شخكتػ الشقج فقط بجلا مؽ 

 الحدابات الجائشة
28 27% 

 المردر: من اعداد الباحثة        
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 التحيزات الدمهكية -2
الدمؾكية، ومؽ   ( الاىسية الشدبية والؾسط الحدابي و الانحخاؼ السعياري لفقخات بعج التحيدات5يمخص الججوؿ )

 ( نجج الاتي:5ملاحغة نتائج الججوؿ)
  امتمكت الفئة الاولى لمفقخةX61   وىحه الشتيجة تذيخ الى نرف عيشة البحث 52اعمى اىسية ندبية بمغت ، %

% اي ما مقجاره اقل مؽ ربع عيشة 40تمتيا الفئة الثانية بأىسية ندبية بمغت   X61تسيل الى )اشتخي( في تسثيل 
فقج كاف مداوياً  X61. اما الؾسط الحدابي والانحخاؼ السعياري لمفقخة X61البحث تفزل )لا اشتخي( في تسثيل 

 ( .0.64,1.55الى )
  امتمكت الفئة الثانية لمفقخةX62   وىحه الشتيجة تذيخ الى اكثخ مؽ نرف عيشة 57اعمى اىسية ندبية بمغت ، %

% اي ما مقجاره اكثخ 29تمتيا الفئة الاولى بأىسية ندبية بمغت   X62البحث تسيل الى )لا اشتخي( في تسثيل 
فقج  X62سط الحدابي والانحخاؼ السعياري لمفقخة . اما الؾ X62مؽ ربع عيشة البحث تفزل )اشتخي( في تسثيل 

 ( .0.64,1.83كاف مداوياً الى )
  امتمكت الفئة الثانية لمفقخةX51   اف اكثخ مؽ ثلاثة   % ، وىحه الشتيجة تذيخ الى79اعمى اىسية ندبية بمغت

ا الفئة الاولى بأىسية تمتي  X51عجـ اجخاء مبيعات لمذخكة( في تسثيل  Xارباع عيشة البحث تقخيباً تسيل الى )
اجخاء مبيعات الائتساف  x% اي ما مقجاره اقل مؽ ربع عيشة البحث تفزل )في السدتقبل 19ندبية بمغت 

فقج كاف مداوياً الى  X51. اما الؾسط الحدابي والانحخاؼ السعياري لمفقخة X51لمذخكة( في تسثيل 
(0.47,1.85. ) 

  امتمكت الفئة الاولى لمفقخةX52   اف اكثخ مؽ ثلاثة   % ، وىحه الشتيجة تذيخ الى69ىسية ندبية بمغت اعمى ا
تمتيا الفئة الثانية   X52مبيعات الائتساف لمذخكة( في تسثيل  Yارباع عيشة البحث تقخيباً تسيل الى )في السدتقبل 

ة( في عجـ اجخاء مبيعات لمذخك Y% اي ما مقجاره اقل مؽ ربع عيشة البحث تفزل )19بأىسية ندبية بمغت 
 ( .0.61,1.38فقج كاف مداوياً الى ) X52. اما الؾسط الحدابي والانحخاؼ السعياري لمفقخة X52تسثيل 

  امتمكت الفئة الاولى لمفقخةX71   اف اكثخ مؽ ثمثي   % ، وىحه الشتيجة تذيخ الى89اعمى اىسية ندبية بمغت
تمتيا الفئة الثالثة بأىسية ندبية بمغت   X71يل عيشة البحث تقخيباً تسيل الى )سياستػ السالية الخاصة( في تسث

. اما الؾسط الحدابي والانحخاؼ X71% اي ما مقجاره اقل مؽ ربع عيشة البحث تفزل )كلاىسا( في تسثيل 12
 ( .0.65,1.25فقج كاف مداوياً الى ) X71السعياري لمفقخة 

  امتمكت الفئة الثالثة لمفقخةX72   اف اكثخ مؽ ثمثي   وىحه الشتيجة تذيخ الى% ، 85اعمى اىسية ندبية بمغت
% اي ما 16تمتيا الفئة الثانية بأىسية ندبية بمغت   X72عيشة البحث تقخيباً تسيل الى )كلاىسا( في تسثيل 

. اما الؾسط الحدابي والانحخاؼ X72مقجاره اقل مؽ ربع عيشة البحث تفزل )البيئة الاقترادية( في تسثيل 
 ( .0.36,2.84ج كاف مداوياً الى )فق X72السعياري لمفقخة 

  امتمكت الفئة الاولى لمفقخةX41   اف اكثخ مؽ ثمثي   % ، وىحه الشتيجة تذيخ الى81اعمى اىسية ندبية بمغت
% اي ما 19تمتيا الفئة الثالثة بأىسية ندبية بمغت   X41عيشة البحث تقخيباً تسيل الى )واثق تساماً( في تسثيل 

. اما الؾسط الحدابي X41ة البحث تفزل )واثق في بعض الاحياف( في تسثيل مقجاره اقل مؽ ربع عيش
 ( .0.80,1.39فقج كاف مداوياً الى ) X41والانحخاؼ السعياري لمفقخة 
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  امتمكت الفئة الاولى لمفقخةX42   اف ثلاثة ارباع عيشة   % ، وىحه الشتيجة تذيخ الى75اعمى اىسية ندبية بمغت
% اي ما مقجاره اقل مؽ 18تمتيا الفئة الثانية بأىسية ندبية بمغت   X42)نعؼ( في تسثيل  البحث تقخيباً تسيل الى

فقج كاف  X42. اما الؾسط الحدابي والانحخاؼ السعياري لمفقخة X42ربع عيشة البحث تفزل )لا( في تسثيل 
 ( .0.60,1.32مداوياً الى )

 (: الاحراءات الهصفية لفقرات بعد التحيزات5جدول )
 الانحراف المعياري  الهسط الحدابي الاهمية الندبية التكرارات الفئات الفقرات

X61  52 54 اشتخي%  
1.55 

 
 %40 43 لا اشتخي  0.64

 %8 8 لا ادري 
X62  29 10 اشتخي%  

1.83 
 

 %57 59 لا اشتخي  0.63
 %34 34 لا ادري 

X51  في السدتقبلx  اجخاء مبيعات
 الائتساف لمذخكة

20 39%  
 

1.85 

 
 

0.47 X 76 78 عجـ اجخاء مبيعات لمذخكة% 
اجخاء مبيعات لذخكة ذات ترشيف 

... 
5 5% 

X52  في السدتقبلY  مبيعات الائتساف
 لمذخكة

73 69%  
 

1.38 

 
 

0.61 
 

Y 24 25 عجـ اجخاء مبيعات لمذخكة% 
اجخاء مبيعات لذخكة ذات ترشيف 

.... 
7 7% 

X71 86 89 السالية الخاصة سياستػ%  
1.25 

 
 %2 2 البيئة الاقترادية 0.65

 %32 32 كلاىسا
X72 0 0 سياستػ السالية الخاصة%  

2.84 
 

 %36 36 البيئة الاقترادية 0.36
 %85 87 كلاىسا

X41  ً83 81 واثق تساما%  
1.39 

 
 %0 0 غيخ واثق 0.80

 %39 20 واثق في بعض الاحياف
X42 75 77 نعؼ%  

1.32 
 

 %38 39 لا 0.60
 %7 7 في بعض الاحياف

 المردر: من اعداد الباحثة       
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 ثالثاً: فرضيات الارتباط
 الفرضية الاولى :)لا تهجد علاقة ارتباط معنهي بين التحيزات الادراكية وادارة رأس المال العامل( -1

تسثمت بسرفؾفة الارتباط )معاملات  بحثاحرائية لمتحقق مؽ فخضيات الاداتيؽ  عسجت الباحثة الى استعساؿ   
ارتباط بيخسؾف( وتحميل الانحجار البديط. وقج استخجمت مرفؾفة معاملات الارتباط البديط لغخض التحقق مؽ 

بار في حيؽ استعسل تحميل الانحجار البديط لاخت بحثؾدة ما بيؽ أبعاد متغيخات القؾة علاقات الارتباط السؾج
  الخئيدة. بحث الأثخ بيؽ أبعاد متغيخات العلاقات 

 (ادارة رأس المال العاملو بين التحيزات الادراكية  لا تهجد علاقة ارتباط معنهي ) الفرضية الاولى: -أ
 تتفخع مؽ ىحه الفخضية عذخة فخضيات فخعية ىي: 
 .Y1لا تهجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنهية بين التحيزات الادراكية و -1

 جسيع ابعاد ( بيؽ0.05ذات دلالة معشؾية عشج مدتؾى ) عكدية ( بأف ىشالػ علاقات ارتباط6يغيخ ججوؿ )    
بمغت قيؼ معاملات اذ . y1و )الثقة السفخطة والتسثيمية والسحاسبة الحىشية والعدو الحاتي(التحيدات الادراكية 

وتجعؼ ىحه الشتيجة  .( عمى التختيب0.418, -0.247,-0.402, -0.843-) y1الارتباط بيؽ ىحه التحيدات و
وىحا يذيخ الى (. 1صحة الفخضية الفخعية البجيمة بسعشى وجؾد علاقة ارتباط طخدية معشؾية بيؽ ىحه الستغيخات )

 .y1أف وجؾد تحيدات التحيدات الادراكية يعسل نقراف 
 .Y2ت الادراكية و لا تهجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنهية بين التحيزا-2

( بيؽ التحيدات 0.05ذات دلالة معشؾية عشج مدتؾى ) طخدية ( بأف ىشالػ علاقات ارتباط6يغيخ ججوؿ )    
 ,y2 (0.314بمغت قيؼ معاملات الارتباط بيؽ ىحه التحيدات واذ . y2و )الثقة السفخطة والتسثيمية(الادراكية 
وتجعؼ ىحه الشتيجة صحة الفخضية الفخعية البجيمة بسعشى وجؾد علاقة ارتباط طخدية  ( عمى التختيب.0.380

(. بيشسا كانت علاقة الارتباط غيخ معشؾية )السحاسبة الحىشية و العدو الحاتي( عشج 1معشؾية بيؽ ىحه الستغيخات )
 .y2وىحا يذيخ الى أف وجؾد تحيدات التحيدات الادراكية يعسل عمى زيادة . 0.05

 .Y3لا تهجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنهية بين التحيزات الادراكية و -3
( بيؽ التحيدات 0.05ذات دلالة معشؾية عشج مدتؾى ) طخدية ( بأف ىشالػ علاقات ارتباط6يغيخ ججوؿ )    

 y3التحيدات وبمغت قيؼ معاملات الارتباط بيؽ ىحه اذ . y3و )الثقة السفخطة والتسثيمية والعدو الحاتي(الادراكية 
( عمى التختيب. وتجعؼ ىحه الشتيجة صحة الفخضية الفخعية البجيمة بسعشى وجؾد 0.616 ,0.386 ,0.310)

(. بيشسا كانت علاقة الارتباط غيخ معشؾية )السحاسبة الحىشية( 1علاقة ارتباط طخدية معشؾية بيؽ ىحه الستغيخات )
 .y3ت الادراكية يعسل عمى زيادة وىحا يذيخ الى أف وجؾد تحيدات التحيدا. 0.05عشج 

 .Y4لا تهجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنهية بين التحيزات الادراكية و -4
( بيؽ التحيدات 0.05ذات دلالة معشؾية عشج مدتؾى ) عكدية ( بأف ىشالػ علاقات ارتباط6يغيخ ججوؿ )    

- ,y4 (-0.196الارتباط بيؽ ىحه التحيدات و بمغت قيؼ معاملاتاذ . y4و التسثيمية()الثقة السفخطة و الادراكية 
 عكدية( عمى التختيب. وتجعؼ ىحه الشتيجة صحة الفخضية الفخعية البجيمة بسعشى وجؾد علاقة ارتباط 0.266

(. بيشسا كانت علاقة الارتباط غيخ معشؾية )السحاسبة الحىشية و العدو الحاتي( عشج 1معشؾية بيؽ ىحه الستغيخات )
 .y4خ الى أف وجؾد تحيدات التحيدات الادراكية يعسل عمى انقاص وىحا يذي. 0.05
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 .Y5لا تهجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنهية بين التحيزات الادراكية و -5
 جسيع ابعاد ( بيؽ0.05ذات دلالة معشؾية عشج مدتؾى ) عكدية ( بأف ىشالػ علاقات ارتباط6يغيخ ججوؿ )    

بمغت قيؼ معاملات اذ . y5و السفخطة والتسثيمية والسحاسبة الحىشية والعدو الحاتي()الثقة التحيدات الادراكية 
وتجعؼ ىحه الشتيجة  .(عمى التختيب0.219,-0.261,-0.513,-0.530-)y5 و الارتباط بيؽ ىحه التحيدات

ىحا يذيخ الى و (. 1صحة الفخضية الفخعية البجيمة بسعشى وجؾد علاقة ارتباط طخدية معشؾية بيؽ ىحه الستغيخات )
 .y5أف وجؾد تحيدات التحيدات الادراكية يعسل نقراف 

 .Y6لا تهجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنهية بين التحيزات الادراكية و -6
 جسيع ابعاد ( بيؽ0.05ذات دلالة معشؾية عشج مدتؾى ) طخدية  ( بأف ىشالػ علاقات ارتباط6يغيخ ججوؿ )    

بمغت قيؼ معاملات اذ . y6و السفخطة والتسثيمية والسحاسبة الحىشية والعدو الحاتي()الثقة التحيدات الادراكية 
وتجعؼ ىحه الشتيجة صحة  .(عمى التختيب0.436,0.222,0.542,0.731)y6 و الارتباط بيؽ ىحه التحيدات

يذيخ الى أف وىحا (. 1الفخضية الفخعية البجيمة بسعشى وجؾد علاقة ارتباط طخدية معشؾية بيؽ ىحه الستغيخات )
 .y6وجؾد التحيدات الادراكية يعسل زيادة 

 .Y7لا تهجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنهية بين التحيزات الادراكية و -7
( بيؽ التحيدات 0.05ذات دلالة معشؾية عشج مدتؾى ) عكدية  ( بأف ىشالػ علاقات ارتباط6يغيخ ججوؿ )    

-) y7بمغت قيؼ معاملات الارتباط بيؽ ىحه التحيدات واذ . y7و (العدو الحاتي)الثقة السفخطة و الادراكية 
( عمى التختيب. وتجعؼ ىحه الشتيجة صحة الفخضية الفخعية البجيمة بسعشى وجؾد علاقة ارتباط 0.141-,0.224

ومحاسبة ذىشية( عشج  التسثيمية(. بيشسا كانت علاقة الارتباط غيخ معشؾية )1معشؾية بيؽ ىحه الستغيخات ) عكدية
 .y7وىحا يذيخ الى أف وجؾد تحيدات التحيدات الادراكية يعسل عمى انقاص . 0.05

 .Y8لا تهجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنهية بين التحيزات الادراكية و -8
( بيؽ التحيدات 0.05ذات دلالة معشؾية عشج مدتؾى ) ىشالػ علاقات ارتباطليذ ( بأف 6يغيخ ججوؿ )    

علاقة الارتباط غيخ معشؾية  اذ عيخت. y8و )الثقة السفخطة والتسثيمية والسحاسبة الحىشية والعدو الحاتي(لعاطفية ا
 Y8لسعاملات الارتباط بيؽ التحيدات العاطفية و  tلاختبار  Sigلكؾف قيسة مدتؾى السعشؾية 

وىحا يذيخ الى اف زيادة او . 0.05( وىي جسيعيا اكبخ مؽ مدتؾى السعشؾية 0.308,0.833,0.204,0.125)
( لا يؤدي بالشتيجة الى زيادة الثقة السفخطة والتسثيمية والسحاسبة الحىشية والعدو الحاتيانقاص التحيدات الادراكية)

 .Y8او انقاص 
 .9Yلا تهجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنهية بين التحيزات الادراكية و -9

 جسيع ابعاد ( بيؽ0.05ذات دلالة معشؾية عشج مدتؾى )عكدية  ( بأف ىشالػ علاقات ارتباط6) يغيخ ججوؿ    
بمغت قيؼ معاملات اذ . y9و )الثقة السفخطة والتسثيمية والسحاسبة الحىشية والعدو الحاتي(التحيدات الادراكية 

وتجعؼ ىحه الشتيجة  .(عمى التختيب0.270,-0.220,-0.323,-0.517-)y9و الارتباط بيؽ ىحه التحيدات
وىحا يذيخ الى (. 1صحة الفخضية الفخعية البجيمة بسعشى وجؾد علاقة ارتباط عكدية معشؾية بيؽ ىحه الستغيخات )

 .y9أف وجؾد تحيدات التحيدات الادراكية يعسل عمى انقاص 
 .Y10لا تهجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنهية بين التحيزات الادراكية و -11
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( بيؽ التحيدات 0.05ذات دلالة معشؾية عشج مدتؾى ) طخدية ( بأف ىشالػ علاقات ارتباط6يغيخ ججوؿ )     
بمغت قيؼ معاملات الارتباط بيؽ ىحه التحيدات اذ . y10و )الثقة السفخطة والتسثيمية والعدو الحاتي(الادراكية 

حة الفخضية الفخعية البجيمة بسعشى وجؾد ( عمى التختيب. وتجعؼ ىحه الشتيجة ص0.376,0.402,0.601) y10و
(. بيشسا كانت علاقة الارتباط غيخ معشؾية )السحاسبة الحىشية( 1علاقة ارتباط طخدية معشؾية بيؽ ىحه الستغيخات )

 .y10وىحا يذيخ الى أف وجؾد تحيدات التحيدات الادراكية يعسل عمى زيادة . 0.05عشج 
 

 فقرات ادارة رأس المال العاملو  التحيزات الادراكيةمرفهفة معاملات الارتباط بين (: 6جدول )
فقراث ادارة 

رأس المال 

 العامل

 معامل الارحباط
 الخحيزاث الادراكيت

 العزو الذاتي المحاسبة ذهنية التمثيلية الثقة المفرطة

y1 

Pearson Correlation -.843
**

 -.402
**

 -.247
*
 -.418

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .012 .000 

N 103 103 103 103 

y2 

Pearson Correlation .380
**

 .314
**

 -.069 .149 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .491 .133 

N 103 103 103 103 

y3 

Pearson Correlation .616
**

 .386
**

 .121 .310
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .225 .001 

N 103 103 103 103 

y4 

Pearson Correlation -.266
**

 -.196
*
 -.014 -.157 

Sig. (2-tailed) .007 .048 .890 .113 

N 103 103 103 103 

y5 

Pearson Correlation -.530
**

 -.513
**

 -.261
**

 -.219
*
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .008 .027 

N 102 102 102 102 

y6 

Pearson Correlation .731
**

 .542
**

 .222
*
 .436

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .024 .000 

N 103 103 103 103 

Y7 

Pearson Correlation -.343
**

 -.141 .073 -.224
*
 

Sig. (2-tailed) .000 .155 .463 .023 

N 103 103 103 103 

y8 

Pearson Correlation -.152 -.126 .021 -.101 

Sig. (2-tailed) .125 .204 .833 .308 

N 103 103 103 103 

Y9 

Pearson Correlation -.517
**

 -.323
**

 -.220
*
 -.270

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .025 .006 

N 103 103 103 103 

y10 

Pearson Correlation .601
**

 .402
**

 .112 .376
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .259 .000 

N 103 103 103 103 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 Spssالمردر: اعداد الباحثة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج           
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 فرضيات التأثير -2
 (تهجد علاقة تأثير معنهي لمتحيزات الادراكية في ادارة رأس المال العامللا )الفرضية الثانية: 

 تتفخع مؽ ىحه الفخضية عذخة فخضيات فخعية ىي:و 
 .Y1لا يهجد تأثير ذو دلالة معنهية لمتحيزات الادراكية في -1

( لمتحيػدات 0.05( بػأف ىشالػػ تػأثيخا ذا دلالػة معشؾيػة عشػج مدػتؾى )7نتائج تحميػل الانحػجار ) يغيخ ججوؿ       
 β. إذ بمغػت قػيؼ معػاملات الانحػجار Y1فػي  )الثقة السفخطة والتسثيمية والسحاسبة الحىشية والعدو الػحاتي( الادراكية

السحدػػػؾبة لتمػػػػ  (F)وقػػػج بمغػػػت قيسػػػة  ( عمػػػى التختيػػػب.1.162-,1.006-,0.438-,2.018-ليػػػحه التحيػػػدات)
 Sigبسدػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتؾيات معشؾيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة  (21.263,6.551,19.487,247.763) التحيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدات

مسا يجؿ عمى معشؾية نسؾذج الانحػجار الخػاص بيػحه  0.05جسيعيا اقل مؽ  (0.000,0.012,0.000,0.000)
. وتػػجعؼ ىػػحه الشتيجػػة ( عمػػى التختيػػب0.175,0.0610.162,0.71ليػػا ) R2التحيػػدات، وقػػج بمػػغ معامػػل التحجيػػج 

 .)3صحة الفخضية الفخعية البجيمة )
 .Y2في  الادراكيةلا يهجد تأثير ذو دلالة معنهية لمتحيزات -2

( لمتحيدات 0.05( بأف ىشالػ تأثيخا ذا دلالة معشؾية عشج مدتؾى )7يغيخ ججوؿ نتائج تحميل الانحجار )       
( 0.689,0.46ليحه التحيدات) β. إذ بمغت قيؼ معاملات الانحجار Y2في  )الثقة السفخطة والتسثيمية( الادراكية

 Sigبسدتؾيات معشؾية  (11.011,17.026السحدؾبة لتمػ التحيدات ) (F)عمى التختيب. وقج بمغت قيسة 
مسا يجؿ عمى معشؾية نسؾذج الانحجار الخاص بيحه التحيدات، وقج بمغ  0.05اقل مؽ  وىي (0.001,0.000)

(. 3( عمى التختيب. وتجعؼ ىحه الشتيجة صحة الفخضية الفخعية البجيمة )0.098,0.114ليا ) R2معامل التحجيج 
بمغ  Sig)السحاسبة الحىشية و العدو الحاتي( فقج عيخ تأثيخه غيخ معشؾياً لكؾف مدتؾى السعشؾية  اتاما التحيد 

 . 0.05وىؾ اكبخ مؽ  (0.133,0.491)
 .Y3يزات الادراكية في لا يهجد تأثير ذو دلالة معنهية لمتح-3

( لمتحيدات 0.05( بأف ىشالػ تأثيخا ذا دلالة معشؾية عشج مدتؾى )7يغيخ ججوؿ نتائج تحميل الانحجار )       
ليحه  β. إذ بمغت قيؼ معاملات الانحجار Y3في  (والعدو الحاتي )الثقة السفخطة والتسثيمية الادراكية

السحدؾبة لتمػ التحيدات  (F)( عمى التختيب. وقج بمغت قيسة 0.864,0.558,0.491التحيدات)
مسا  0.05اقل مؽ  جسيعيا Sig (0.001,0.000,0.000)بسدتؾيات معشؾية  (10.731,17.67,61.629)

ليا  R2يجؿ عمى معشؾية نسؾذج الانحجار الخاص بيحه التحيدات، وقج بمغ معامل التحجيج 
(. اما التحيد 3جعؼ ىحه الشتيجة صحة الفخضية الفخعية البجيمة )( عمى التختيب. وت0.096,0.149,0.379)

 .0.05وىؾ اكبخ مؽ  (0.225)بمغ  Sig)السحاسبة الحىشية( فقج عيخ تأثيخه غيخ معشؾياً لكؾف مدتؾى السعشؾية 
 .Y4لا يهجد تأثير ذو دلالة معنهية لمتحيزات الادراكية في -4

( لمتحيدات 0.05( بأف ىشالػ تأثيخا ذا دلالة معشؾية عشج مدتؾى )7نتائج تحميل الانحجار ) يغيخ ججوؿ       
-,0.433-ليحه التحيدات) β. إذ بمغت قيؼ معاملات الانحجار Y4في  )الثقة السفخطة والتسثيمية( الادراكية
 Sigبسدتؾيات معشؾية  (4.02.7.712السحدؾبة لتمػ التحيدات ) (F)( عمى التختيب. وقج بمغت قيسة 0.325

مسا يجؿ عمى معشؾية نسؾذج الانحجار الخاص بيحه التحيدات، وقج بمغ  0.05اقل مؽ  وىي (0.048,0.007)
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(. 3( عمى التختيب. وتجعؼ ىحه الشتيجة صحة الفخضية الفخعية البجيمة )0.038,0.071ليا ) R2معامل التحجيج 
بمغ  Sigتي( فقج عيخ تأثيخه غيخ معشؾياً لكؾف مدتؾى السعشؾية )السحاسبة الحىشية و العدو الحا اتاما التحيد 

 . 0.05وىؾ اكبخ مؽ  (0.113,0.89)
 .Y5لا يهجد تأثير ذو دلالة معنهية لمتحيزات الادراكية في -5

( لمتحيدات 0.05(  بأف ىشالػ تأثيخا ذا دلالة معشؾية عشج مدتؾى )7يغيخ ججوؿ نتائج تحميل الانحجار)       
. إذ بمغت قيؼ معاملات الانحجار Y5في  )الثقة السفخطة والتسثيمية و السحاسبة الحىشية و العدو الحاتي( الادراكية

β (عمى التختيب. وقج بمغت قيسة 0.728-,1.275-,0.46-,1.05-ليحه التحيدات )(F)  السحدؾبة لتمػ
 Sig  (0.027,0.008,0.000,0.000)بسدتؾيات معشؾية  (5.055,7.287,35.657,39.095)  التحيدات

 R2مسا يجؿ عمى معشؾية نسؾذج الانحجار الخاص بيحه التحيدات، وقج بمغ معامل التحجيج  0.05جسيعيا اقل مؽ 
 .)3( عمى التختيب. وتجعؼ ىحه الشتيجة صحة الفخضية الفخعية البجيمة )0.048,0.068,0.263,0.281ليا )

 .Y6ات الادراكية في لا يهجد تأثير ذو دلالة معنهية لمتحيز -6
( لمتحيدات 0.05( بأف ىشالػ تأثيخا ذا دلالة معشؾية عشج مدتؾى )7يغيخ ججوؿ نتائج تحميل الانحجار )       

 β. إذ بمغت قيؼ معاملات الانحجار Y6في  )الثقة السفخطة والتسثيمية والسحاسبة الحىشية والعدو الحاتي( الادراكية
  السحدؾبة لتمػ التحيدات (F)( عمى التختيب. وقج بمغت قيسة 1.282,0.24,0.828,0.615ليحه التحيدات)

جسيعيا  Sig (0.000,0.024,0.000,0.000)بسدتؾيات معشؾية  (23.657,5.235,42.104,115.577)
ليا  R2مسا يجؿ عمى معشؾية نسؾذج الانحجار الخاص بيحه التحيدات، وقج بمغ معامل التحجيج  0.05اقل مؽ 

 .)3( عمى التختيب. وتجعؼ ىحه الشتيجة صحة الفخضية الفخعية البجيمة )0.19,0.049,0.294,0.534)
 .Y7في  الادراكيةلا يهجد تأثير ذو دلالة معنهية لمتحيزات -7

( لمتحيدات 0.05( بأف ىشالػ تأثيخا ذا دلالة معشؾية عشج مدتؾى )7يغيخ ججوؿ نتائج تحميل الانحجار )       
-,1.064-ليحه التحيدات) β. إذ بمغت قيؼ معاملات الانحجار Y7في  )الثقة السفخطة والعدو الحاتي( الادراكية
بسدتؾيات معشؾية  (5.311,13.467السحدؾبة لتمػ التحيدات ) (F)( عمى التختيب. وقج بمغت قيسة 0.467

Sig (0.023,0.000) مسا يجؿ عمى معشؾية نسؾذج الانحجار الخاص بيحه التحيدات، وقج  0.05اقل مؽ  وىي
( عمى التختيب. وتجعؼ ىحه الشتيجة صحة الفخضية الفخعية البجيمة 0.05,0.118ليا ) R2بمغ معامل التحجيج 

بمغ  Sigو السحاسبة الحىشية( فقج عيخ تأثيخىسا غيخ معشؾياً لكؾف مدتؾى السعشؾية  التسثيمية) ات(. اما التحيد 3)
 . 0.05وىؾ اكبخ مؽ  (0.463,0.155)

 .Y8لا يهجد تأثير ذو دلالة معنهية لمتحيزات الادراكية في -8
( لجسيع 0.05ىشالػ تأثيخا ذا دلالة معشؾية عشج مدتؾى )ليذ ( بأف 7يغيخ ججوؿ نتائج تحميل الانحجار)

نتيجة امتلاكيا  8Yفي  العدو الحاتي( )الثقة السفخطة والتسثيمية و السحاسبة الحىشية و الادراكيةالتحيدات 
عمى التختيب. وىحه الشتيجة  0.05( جسيعيا اكبخ مؽ 0.308,0.833,0.204,0.125) Sigمدتؾيات معشؾية 

 .H0)تجعؼ الفخضية العجمية )
 .Y9لا يهجد تأثير ذو دلالة معنهية لمتحيزات الادراكية في -9
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( لمتحيدات 0.05بأف ىشالػ تأثيخا ذا دلالة معشؾية عشج مدتؾى )(  7يغيخ ججوؿ نتائج تحميل الانحجار)       
. إذ بمغت قيؼ معاملات الانحجار Y9في  )الثقة السفخطة والتسثيمية و السحاسبة الحىشية و العدو الحاتي( الادراكية

β (عمى التختيب. وقج بمغت قيسة 0.503-,0.596-,576-,0.276-,0.92-ليحه التحيدات )(F)  السحدؾبة
 Sigبسدتؾيات معشؾية  (7.967,5.15,11.734,36.805)  لتمػ التحيدات

مسا يجؿ عمى معشؾية نسؾذج الانحجار الخاص بيحه  0.05جسيعيا اقل مؽ  (0.006,0.025,0.001,0.000)
ة ( عمى التختيب. وتجعؼ ىحه الشتيج0.073,0.049,0.104,0.267ليا ) R2التحيدات، وقج بمغ معامل التحجيج 

 .)3صحة الفخضية الفخعية البجيمة )
 الفرعية الاولى المحدهبة لمفرضية الرئيدة Fو قيمة  (R2)( ممخص معادلات الانحدار وقيم 7جدول )

 R2قيمة  Fقيم  معادلة الانحدار التحيزات الادراكية الرئيدية الفرعية الاولىالفرضية 
 الفرضية الفرعية الاولى

Y1 
 Y1=4.089-1.162X4 247.763Sig(0.000) 0.71 الثقة السفخطة

 Y1=4.141-1.006X5  19.487Sig(0.000) 0.162 التسثيمية
 Y1=3.254-0.438X6 6.551Sig(0.012) 0.061 السحاسبة الحىشية

 Y1=6.648-2.018X7 21.263Sig(0.000) 0.175 العدو الحاتي
 الفرضية الفرعية الثانية

Y2 
 Y2=0.765+0.46X4 17.026Sig(0.000) 0.114 الثقة السفخطة

 Y2=0.274+0.689X5 11.011Sig(0.001) 0.098 التسثيمية
 Y2=1.569-0.107X6 0.478Sig(0.491) 0.005 السحاسبة الحىشية

 Y2=0.094-0.632X7 2.298Sig(0.133) 0.022 العدو الحاتي
 الفرضية الفرعية الثالثة

Y3 
 Y3=1.772+1.491X4 61.629Sig(1.111) 1.379 الثقة السفخطة

 Y3=1.534+1.558X5 17.67Sig(1.111) 1.149 التسثيمية
 Y3=2.228+1.124X6 1.494Sig(1.225) 1.115 السحاسبة الحىشية

 Y3=1.666+1.864X7 11.731Sig(0.001) 1.196 العدو الحاتي
 الفرضية الفرعية الرابعة

Y4 
 Y4=2.877- 0.325X4 7.712Sig(1.117) 1.171 الثقة السفخطة

 Y4=3.137-0.433X5 4.020Sig(0.048) 0.038 التسثيمية
 Y4=2.473-0.022X6 0.019Sig(0.89) 0.000 السحاسبة الحىشية

 Y4=3.811-0.671X7 2.577Sig(0.113) 0.025 العدو الحاتي
 الفرضية الفرعية الخامدة

Y5 
 Y5=3.272-0.728X4 39.195Sig(1.111) 1.281 الثقة السفخطة

 Y5=4.347-1.275X5 35.657Sig(0.000) 0.263 التسثيمية
 Y5=3.062-0.46X6 7.287Sig(0.008) 0.068 السحاسبة الحىشية

 Y5=4.438-1.051X7 5.055Sig(0.027) 0.048 العدو الحاتي
 الفرضية الفرعية الدادسة

Y6 
 Y6=1.332+0.615X4 115.577Sig(0.000) 0.534 الثقة السفخطة

 Y6=0.827+0.828X5 42.104Sig(0.000) 0.294 التسثيمية
 Y6=1.759+0.24X6 5.235Sig(0.024) 0.049 السحاسبة الحىشية

 Y6=-0.461+1.282X7 23.657Sig(0.000) 0.19 العدو الحاتي
 الدابعةالفرضية الفرعية 

Y7 
 Y7=2.53-0.467X4 13.476Sig(0.000) 0.118 الثقة السفخطة

 Y7=2.457-0.349X5 2.053Sig(0.155) 0.02 التسثيمية
 Y7=1.677+0.128X6 0.543Sig(0.463) 0.005 السحاسبة الحىشية
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 R2قيمة  Fقيم  معادلة الانحدار التحيزات الادراكية الرئيدية الفرعية الاولىالفرضية 
 Y7=4.073-1.064X7 5.311Sig(0.023) 0.05 العدو الحاتي

 الفرضية الفرعية الثامنة
Y8 

 Y8=2.551-0.192X4 2.391Sig(1.125) 1.123 الثقة السفخطة
 Y8=2.758-0.289X5 1.638Sig(0.204) 0.016 التسثيمية

 Y8=2.234+0.034X6 0.045Sig(0.833) 0.0002 السحاسبة الحىشية
 Y8=3.207-0.447X7 1.050Sig(0.308) 0.010 العدو الحاتي

 الفرضية الفرعية التاسعة
Y9 

 Y9=2.38-0.503X4 36.805Sig(0.000) 0.267 الثقة السفخطة
 Y9=2.619-0.569X5 11.734Sig(0.001) 0.104 التسثيمية

 Y9=2.165-0.276X6 5.15Sig(0.025) 0.049 السحاسبة الحىشية
 Y9=3.583-0.92X7 7.967Sig(0.006) 0.073 العدو الحاتي

 الفرضية الفرعية العاشرة
Y10 

 Y10=1.296+0.613X4 57.143Sig(0.000) 0.361 الثقة السفخطة
 Y10=0.926+0.742X5 19.425Sig(0.000) 0.161 التسثيمية

 Y10=1.878+0.147X6 1.287Sig(0.259) 0.013 السحاسبة الحىشية
 Y3=-0.621+1.341X7 16.672Sig(0.000) 0.142 العدو الحاتي

 Spssالمردر: اعداد الباحثة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج       
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 المبحث الرابع
 الاستنتاجات والتهصيات

 اولًا: الاستنتاجات
اف السالية الدمؾكية ىي نغخية مكسمة لمسالية التقميجية بالاضافة الى عمؼ الشفذ والعمؾـ الاجتساعية  -1

 بيجؼ فيؼ سمؾؾ الافخاد برؾرة افزل لتفديخ الحالات الذاذة عشج اتخاذ القخارات السالية .
للاوراؽ السالية مؽ العجيج مؽ التحيدات يعاني مجراء الذخكات العخاقية السجرجة في سؾؽ العخاؽ  -2

 الادراكية التي تؤثخ في طخيقة تفكيخىؼ وبالتالي قخاراتيؼ السالية الخاصة بالذخكة .
لا يختمف مجراء الذخكات عؽ غيخىؼ مؽ الافخاد مؽ ناحية تأثخىؼ بسجسؾعة مؽ التحيدات الادراكية التي  -3

 رية.تؤثخ في سمؾكيؼ وطخيقة اتخاذىؼ لمقخارات الادا
اف التحيدات الدمؾكية عيخت بذكل واضح عمى مجراء الذخكات العخاقية السجرجة وعمى قخاراتيؼ الادارية  -4

 الستعمقة بأدارة رأس الساؿ العامل .
ىشاؾ اختلافات في عيؾر التحيدات الادراكية لجى مجراء الذخكات فسشيا ما يكؾف تأثيخه كبيخ وواضح  -5

قخارات الادارية بالاعتساد عمى قؾاعج الحكؼ ، ومشيا ما يكاد لا يغيخ ويؤدي الى ميل السجراء لاتخاذ ال
 في قخارات السجراء.

 ثانياً: التهصيات
زيادة اىتساـ الباحثيؽ بسجاؿ السالية الدمؾكية والعسل عمى ايجاد استخاتيجية عسل مددوجة تزؼ كل مؽ  -3

دية التي يسكؽ اف تؤثخ عمى اتخاذ القخار السالية التقميجية والسالية الدمؾكية وتحجيج اىؼ التحيدات الشف
 العقلاني مؽ قبل السجراء.

عمى السجراء العسل عمى تجشب تأثيخ التحيدات الدمؾكية عؽ طخيق معخفة الآثار الشفدية والاجتساعية  -2
 ليحه التحيدات في القخارات السالية والادارية.

مدبقاً لتجشب اتخاذ القخارات تحت تأثيخ  لعسل عمى اتخاذ القخارات الادارية وفق استخاتيجية مؾضؾعةا -1
العؾاطف والسيؾلات او اي تحيد نفدي، ومقارنة القخارات التي يخاد اتخاذىا مع الاستخاتيجية التي تؼ 

 وضعيا.
يشبغي عمى السجراء اتخاذ القخارات بشاء عمى استخاتيجية عسل معيشة محجدة مدبقاً مؽ قبل الادارة وعجـ  -4

ى دوافعيؼ الشفدية والعاطفية في عسمية اتخاذ القخارات وىحا لا يمغي الجور السيؼ الاعتساد بذكل تاـ عم
لمتحيدات الدمؾكية السؾجؾدة لجى السجراء بل يجب العسل وفق نغاـ عسل مددوج وعجـ الاعتساد عمى 

 احجىسا دوف الآخخ.
خكات عيشة الجراسة وىؾ يعج تحيد الثقة السفخطة مؽ اىؼ التحيدات الادراكية التي عيخت عمى مجراء الذ -5

عمى الاغمب ذا تأثيخ سمبي عمى القخارات الادارية التي يتؼ اتخاذىا في عخوؼ الخظخ وعجـ  التأكج 
لحلػ مؽ الزخوري اتخاذ القخارات بشاء عمى السخاطخ الؾاقعية دوف التقميل مؽ اىسية عخوؼ عجـ التأكج 

. 
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