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 الخلاصة :

ث مما لاشك فيه إن الأوضاع الإجتماعية التي يعيشها مجتمع محافظة ديالى على نحوٍ خاص من أحداثٍ أمنية هشة، وحواد

ي القيم عنفية مُتلاحقة، إنعكست بذلك على السلوكيات الإجتماعية التي يمارسها بعض الأفراد وهي قد تكون مرفوضة بالتأصيل

ري رض للرفض والإستهجان المجتمعي بسبب مأزومية المجتمع، لذلك أصبح من الضرو والعرفي والمجتمعي، وإنها أضحت لا تتع

السلام من  ثقافة إعادة ترتيب وترسيخ المفاهيم الإنسانية السليمة، بما يضمن إعادة تنمية تأصلها في النفس الإنسانية، ويعد مفهوم

وجهات  مؤسساتلحفظ كرامة الإنسان وغيرها، وكل ذلك يحتاج ل المفاهيم الهامة التي لا تعني فقط نبذ العنف، وإنما تعداه للدعوة

هادفة عية التعمل على رعاية وتعزيز هذا المفهوم ومنها مؤسسة الشرطة المجتمعية ذات الإرتباط الأمني بالأصل والمهام الإجتما

رةٍ سلبية كس بصو ة وإنحرافية، والذي ينعلوقاية وعلاج وتنمية افراد المجتمع، والدفاع عنه وتحصينه من الإنجرار بسلوكياتٍ إجرامي

سسة ه المؤ على واقع الفرد، والُأسرة، والمجتمع ككل، ولقد هدف البحث الحالي الى توضيح الأدوار الإجتماعية التي تقدمها هذ

 والتعرف على مدى مساهمتها بنشر ثقافة السلام في المجتمع المأزوم 

ليلية التي إستندت لمنهج المسح الإجتماعي الشامل لجميع منتسبي مؤسسة الشرطة ويعد البحث الحالي من البحوث الوصفية التح

( منتسباً، وإستند البحث لأداة الملاحظة البسيطة، ولأداة الإستبانة التي 27المجتمعية في محافظة ديالى، والبالغ عددهم الكلي)

 ضمت عشرين سؤالًا لقياس موضوع البحث ضمن محافظة ديالى.
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ا تم مة إذا لعدد من النتائج الميدانية وقدم عدداً من المقترحات الهامة التي تحاول الإسهام بتطوير عمل المؤسس وتوصل البحث

 الأخذ بها.

 : الشرطة المجتمعية، ثقافة السلام، المجتمعات المأزومةالكلمات المفتاحية
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Abstract 

Undoubtedly, the social conditions in which the Diyala governorate community lives in particular 

are fragile security events, And successive violent incidents, which were reflected in the social 

behaviors practiced by some individuals, which may be rejected by the values, customary and 

societal. And it has not become subject to social rejection and disapproval due to the plight of 

society, so it has become necessary to rearrange and consolidate sound human concepts, in a way 

that guarantees the re-development of their inherent self in the human psyche. And that concept of 

a culture of peace is an important concept that does not only mean renouncing violence, and 

prepares to advocate for the preservation of human dignity and others, and all of that needs 

institutions that work to foster this concept through a community police institution that has a 

security connection to the origin and social tasks aimed at preventing, treating and developing 

individuals Society, defending it and immunizing it from being drawn into criminal and deviant 

behaviors, which reflects negatively on the reality of the individual, the family, and society as a 

whole , The current research aimed to clarify the social roles provided by this institution and to 

determine the extent of its contribution to spreading a culture of peace in the crisis community 

       The current research is considered descriptive analytical research that was based on the 

comprehensive social survey approach for all members of the community police institution in 

Diyala province, and the total twenty-seven numbers affiliated, and the research was based on the 

simple observation tool, and the questionnaire tool that included twenty questions to measure the 

subject of the research within Diyala Governorate 

The research reached a number of field results and presented a number of important 

recommendations that attempt to contribute to the development of the institution's work if it was 

taken . 
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  المبحث الأول: الإطار العام للبحث  ا
  أولًا/ مشكلة البحث 

و اسرية إن المجتمعات المأزومة غالباً ما تتعرض الى تحدياتٍ كبيرةٍ تسهم في تصدعِ بناء مؤسساتها الإجتماعية سواءً الأُ 

ن أن ينجمَ تي يمكالى تعرض الأفراد الى إختلالاتٍ مفاهيمية في حياتهم اليومية، وال التربوية او الأمنية وغيرها من المؤسسات، مما قد يؤدي

ياسة سعنها مشكلات جمة تُسهم في زعزعة إستقرار الأنساق الاجتماعية كافة، وأضحت مسألة تحقيق السلام في المجتمع من أولويات أي 

لال خسع من ، والتطور ليس على المدى القريب فحسب وإنما لمدياتٍ زمنية أو حكومية تتطلع للتعايش السلمي بين مكوناتها، وتسعى للإزدهار

حصين تإيجاد بيئات إجتماعية سليمة من العنف والتطرف، ومن كل صور الجريمة والإنحراف السلوكي، ومظاهر الفساد المختلفة عن طريق 

لفاً على عدة سمُ ة والتعصب الفكري، بالاستنادِ لسياساتٍ إجتماعية أبناء المجتمع ووقايتهم من الوقوع كفريسةٍ في شبكاتِ الإنحراف والجريم

 أُسسٍ علميةٍ ومنهجيةٍ هادفة لرعايةِ أبناء المجتمع، والدفاع عنهم أمام كل انواع الإنحرافات والسلوكيات غير السوية.

، بظهور بوادر التطرف 2005وتعد محافظة ديالى من المجتمعات المحلية التي عانت من توالي الأزمات عليها منذ عام 

يران عام داث حز والتعصب الفكري المتمثل بما يُسمى تنظيم القاعدة الإرهابي وما تلاها من أحداثِ قتلٍ وتهجيرٍ على الهوية، وصولًا الى أح

وغيرها  2015، وسيطرة ما يُسمى تنظيم داعش الإجرامي على عددٍ من مدن المحافظة، لحين تحريرها من براثن الإرهاب عام 2014

مفاهيم  ، تمثلالأحداث، إذ أضحت مفاهيم السلام، والتكافل، والتعاون، والعمل التشاركي والتطوعي، والمواطنة الصالحة وغيرها من المفاهيم

تُعد  التية فلسفية وإعلامية مثالية غير واقعية لدى الكثير من أبناء المجتمع المحلي في المحافظة، ولذلك تسعى مؤسسة الشرطة المجتمعي

 ي خدمةإحدى مؤسسات الدفاع الإجتماعي المعاصرة والمهمة من حيث الأخذ بمهامها الإجتماعية بنظر الإعتبار، إذ تبذل كافة جهودها ف

وتسهم يها، تكز علالمجتمع، ليس بالمجال الأمني فحسب وإنما تتعداه الى المجالات الإجتماعية، والفكرية، والإنسانية كافة وفق إستراتيجية تر 

 بتنقية الفكر الإنساني من كل الشوائب.

معية المجت عليه يُمكن أن نُبلور مشكلة بحثنا الحالي بمحاولةِ الإجابة على التساؤل الذي مفاده)ما مدى إسهام مؤسسة الشرطة

 بتنميةِ ثقافة السلام لدى أبناء المجتمعات المأزومة؟(.

  ثانياً/ أهمية البحث 

  -وتكمن أهمية البحث الحالي في: 

 البحث في المؤسسات التي تسهم بتحقيق السلام والوئام بين مكونات المجتمعات المأزومة.  -1
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 إظهار التعاون بين أبناء المجتمع ورجال الشرطة في حفظ الأمن العام والسّلْم المجتمعي بين مكونات المجتمع. -2

 ص.ذات أهمية للمجتمع على نحوٍ عام، ولمؤسسة الشرطة المجتمعية على نحوٍ خا النتائج التي يسعى البحث للتوصل اليها تكون  -3

 تماعي.إثراء الجانب العلمي والمعرفي ولاسيما إنه يُعد من البحوث المهمة في تخصصِ الخدمة الإجتماعية ضمن مجال الدفاع الإج -4

  ثالثاً/ أهداف البحث 

 -ويهدف البحث الحالي الى: 

 ماعية التي تقدمها مؤسسة الشرطة المجتمعية.توضيح الأدوار الإجت -1

 التعرف على مدى مساهمة الشرطة المجتمعية بنشر ثقافة السلام في المجتمع المأزوم. -2

 التعرف على الطرق التي تستعملها الشرطة المجتمعية في تنمية ثقافة السلام لأفراد المجتمعات المأزومة. -3

   رابعاً/ فرضيات البحث 

 لالة إحصائية بين عمر المبحوثين وتحديد مصادر معلوماتهم عن مفهوم ثقافة السلام.توجد علاقة ذات د -1

 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التحصيل الدراسي للمبحوثين وتحديد مسؤولية نشر ثقافة السلام بالمجتمع المأزوم. -2

 شاعة ثقافة السلام بالمجتمع المأزوم.توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين خبرة المبحوثين العملية وتحديد نتائج إ -3

 

  المبحث الثاني: تحديد المفاهيم 

  أولًا/ الشرطة المجتمعية 

الشرطة لغةً من المصدر)شَرَطَ(، وجمعها شُرُطات وشُرْطات وشُرَط، والشُرْطة هي هيئة مُكلفة بحفظِ الأمن وتنظيم السير وتطبيق 

إصطلاحاً فيمكن أن تعرف على إنها عدد من الموظفين المتطوعين للعمل على حفظ النظام (، أما الشرطة 1187: 2008القانون)عمر،

العام، ومنع إنتهاك القانون وحماية أفراد المجتمع من كل صور الإعتداءات، ويعملون ضمن مؤسسات أمنية متنوعة ومتعددة، ومنها مؤسسة 

تمثل وسيطاً بين المؤسسة الأمنية)مراكز الشرطة( وبين مؤسسات ونخب الشرطة المجتمعية التي يمكن أن تعرف على إنها قوة أمنية 

المجتمع، مُهمتها التواصل والتفاعل بهدف تحقيق أكبر قدر ممكن من المشاركة الحقيقية بين الشرطة والمجتمع في تحمل المسؤوليات 

طة والمجتمع لخلق التعاون الوثيق بين رجال الأمن تفاعلي وتواصلي بين الشر ، وتعد وسيط الأمنية وفق مفهوم الأمن الإنساني الشامل

(، وتعرف 1: 2020ورجال الفكر والثقافة وأفراد وهيئات المجتمع، بهدف خلق حالة ثقافية من الأمن الإجتماعي)وزارة الداخلية العراقية،
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المجتمع والشرطة لتخفيض نسب الجرائم أيضاً على إنها قوة نظامية من ضمن قوات الأمن العام هدفها تحقيق الشراكة الفعلية ما بين 

طة وتحسين البيئة الأمنية وتعزيز الثقة بين أجهزة الشرطة وأفراد المجتمع من خلال إيجاد علاقات متميزة، والتأكيد على مبدأ إندماج الشر 

مة والوقاية منها، وفي شعور (، كذلك تمثل إسلوب إداري يُعزز مشاركة المجتمع للشرطة في مكافحة الجري88: 2018بالمجتمع)التميمي،

 (.7: 2018المواطنين بالأمن، وفي حل المشكلات الإجتماعية التي يمكن ان تسبب خلل أمني)شعورة،

ة لأساسياويستخدم مفهوم الشرطة المجتمعية للدلالة على الجهود التي تبذلها مؤسسات الشرطة لخدمة المجتمع وتوفير الحاجات 

ية لإجتماعال والنساء، والمساهمة في حل المشكلات الإجتماعية قبل تفاقمها، مستعملين بذلك كل الوسائل له ولا سيما المسنين والأطفا

تمعات (، ويتمحور عمل الشرطة المجتمعية حول الأفراد، إذ إنهم يحاولون الإندماج مع أبناء المج52: 2001المتاحة لديهم)الاصفر،

بعد وقوع  العلاج وتوقع الأحداث، والتحرك نحوها قبيل حدوثها من مبدأ الوقاية أكثر من مبدأ المحلية، ويحاولون دوماً أخذ زمام المبادرة،

العمل  الحدث او التصرف بحالة ردة الفعل، كون إن عمل الشرطة المجتمعية يكون غالباً في شراكة مع المجتمع، ومشاركة المجتمع في

ة ل الشرطل المشكلات التي تؤثر على أمن الأفراد بالمدى الطويل بدلًا من عمالشرطي الخاص به، وعمل الاثنين معاً لحشد الموارد وح

ت (، فالأفراد يواجهون العديد من المشكلاSEESAC،2007 :4لوحدها من خلال الإستجابة للحوادث على المدى القصير عند حدوثها)

نها قدر الحد م دة او أي عملية توجيهية تسهم في إنهاءها اوالمُستعصية والمُتفاقمة والتي يصعب عليهم حلها من دون الإستشارة او المساع

المعرفة  ي إيجادالمستطاع، إذ تحاول الشرطة المجتمعية إيجاد مجتمع واعٍ لكل أخطار الإنحرافات والجرائم وذلك بنشر التوعية التي تسهم ف

، ثة نسبياً مفهوم الشرطة المجتمعية من المفاهيم الحديبمضار ومخاطر هذه السلوكيات والانحرافات السيئة، ومحاولة التصدي لها، ويعد 

حاجة الى دور ، والتي أثبتت ال1967وظهر لأول مرة رسمياً في تقرير اللجنة الخاصة بمكافحة الجريمة بالولايات المتحدة الأمريكية عام 

لمتحدة امل الشرطة لكل من كندا والولايات نشطٍ ومُلزم للمواطنين في مكافحة الجريمة، ثم تطور هذا المفهوم كأسلوب مُستحدث في ع

 (.87: 2012الامريكية وبريطانيا خلال ثمانينات القرن الماضي)مشاقبة،

تعمل تمع، و وتعرف الشرطة المجتمعية إجرائياً على إنها مؤسسة أمنية تتركز مهامها في تقديم الخدمات الإجتماعية لأفراد المج

نذ عام نية على نحوٍ عام وأبناء المجتمع بهدف التوعية والإصلاح المجتمعي، والتي تأسست معلى أن تكون وسيطاً بين المؤسسة الأم

 في محافظة ديالى. 2008

  ثانياً: ثقافة السلام 
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م ثقف: ال غلاالثقافة في اللغة هي من تثقيف الشيء، تثقيفاً، وثقوفةً: أي حذقهُ، ورجل ثقف: أي حاذق فهم او سريع التعلم، ويق

ويم المعوج(، (، والثقافة كلمة مُشتقة من )التثقيف( ومعناها)تق364: 1975ة، وذكاء ثابت المعرفة بما يحتاج إليه)إبن منظور،أي ذو فطن

 (.85:2000)البعلبكي، وثقف الإنسان أدبه، وهذبه، وعلمه

م والذي لم 1871ام )الثقافة البدائية( عوالثقافة إصطلاحاً فهي بحسبِ ما أورده العالم الأمريكي فريدريك تايلور في كتابه المعنون 

ا قاليد وكل مق، والتيُميز فيه بين الثقافة والحضارة، بل قال إنها الكُل المُركب الذي يضم المعارف والمعتقدات، والعنف، والقانون، والأخلا

والتي تنتقل من  ئة التي يَحيا فيها الإنسان(، كما إن الثقافة تمثل البي63: 2016يَكتسبه الإنسان بوصفهِ عضواً في المجتمع)حافظ ومحمد،

قداته، ، ومُعتجيلٍ الى جيل، وتتضمن الأنماط الظاهرة والباطنة في السلوك المُكتسب عن طريق الرموز، وتتكون ثقافة أي مجتمع من أفكاره

كرت بالمعجم (، والثقافة كما ذ139: 2005ولغته، وفنونه، وقيمه، وعاداته، وتقاليده، وقوانينه، وغير ذلك من وسائل حياته)عبد الكافي،

 معارفِ،الفلسفي هي كل ما فيه إستثارة للذهن، وتهذيب للذوق، وتنمية لملكةِ النقد، والحكم لدى الفرد او المجتمع، وتشمل على ال

جيل ثقافة  ية، ولكلوفكرية، وروحوالمعتقداتِ، والفنِ، والأخلاق، وجميع القدرات التي يَهتم بها الفرد في مجتمعه، ولها طرق ونماذج علمية، 

قافة (، فالث58: 1979إستمدها من الماضي، وأضاف لها ما أضاف في الحاضر، وهي عنوان المجتمعات البشرية)مدكور،المعجم الفلسفي،

ومات المعلتهدف الى إيجاد مجتمع واعي ومدرك لما حوله من قضايا، وعلوم، ومعارف، وسلوكيات، وممارسات، فالثقافة لا تقتصر على 

لال ها من خالتي تغذاها الفرد من المنهج الدراسي، وإنما يتعداها الى كونها حصيلة واسعة من المعارف والقيم الإجتماعية التي إكتسب

ي فردلوعي الاالإطلاعات المعرفية الُأخرى، والخبرات الشخصية بالقدرةِ على المُلاحظة والتحليل وغيرها من الأمور التي تسهم بتشكيلِ 

 والقدرة على تشخيص مشكلات مجتمعه والسعي لايجاد الحلول لها.

لام: إسم من أسماء الله الحسنى ومعناه صاحب  لام: أمان الله في الأرض، والسَّ اما السَلام في اللغة هي مفردة للمصدر)سَلِمَ(، والسَّ

(، أما 1100: 2008ي السلامة في الدنيا والآخرة)عمر،السلامة، لكمالهِ عن النقائص والآفات في ذاته، وصفاته، وأفعاله، والذي يعط

السَلام إصطلاحاً فهو إتجاه يرمي الى قطع دابر الحروب في كل الشعوب ورفع المجتمع الإنساني الى مُستوى مثالي من السَلامة والأخاء 

ة التي تتوافر بين طرفين او مجموعة أطراف (، والسَلام هو حالة من التوافق والراح527: 1975والمحبة)مدكور،معجم العلوم الاجتماعية،

(، فالسلام عنصر هام وفعال من عناصر إستقرار المجتمعات وتطورها وتقدمها، فأن 6: 2017بما يُحقق الإنسجام ويَدرء العداوة)هردو،

فِ بينهم، فالإنسان يولد على هذه توافره يساعد في إيجاد الرخاء والأمان لدى أبناء المجتمع، والبعد عن السَلام يُسهم في الخرابِ والخو 
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الارض ويكون بفطرتهِ مُسالماً، وما أن يَكبر وتَصقله الظروف الإجتماعية المحيطة به حتى يَتبين مدى إكتسابه لعواملِ ومقومات تُسهم 

 ( 33: 2014)المبروك،:- بتعزيزِ المُسالمه لديه، او إنه تعززت به الصفات والسلوكيات العنفية والتطرفية، وللسلام عدة انماط منها

 السلام السلبي: والذي يُعد ببساطة غياب الحرب، مما جعل للكلمةِ مردود قهري حيث السلبية وقبول الظلم. -1

 إستعمار او تحرر. -السلام الإيجابي: والي يعني وجود العدالة: أي إن السلام قد يكون عبودية او حرية  -2

 ل الحر العادل.السلام العبقري: وهو التقدم بأتجاهِ العام -3

في  لسَلاماوجاء الربط بين كلمتي )ثقافة( و )سلام( للمرة الاولى في الحديث الدولي ليصبح مُصطلح حديث معترف به في أدبيات بناء 

ثقافة  م تضمين، وهكذا ت1992بساحلِ العاج، ثم تطور الأمر لتُصبح ثقافة السلام برنامجاً مُتكاملًا لليونسكو في  1989إجتماع اليونسكو 

ل من التعليم ، ليضم عدد من البرامج والأنشطة والتعاونات الدولية في ك2001وحتى العام  1996السلام في إستراتيجية اليونسكو من العام 

ك لسلو ت وأنماط ا(، وثقافة السلام وفق رؤية الامم المتحدة هي الثقافة التي تشكلها القيم والإتجاها8: 2017والثقافة من أجل السلام)هردو،

 التسامحالتي تعكس وتحفز التفاعل، وتنشر مبدأ المشاركة على أساس مبادئ الحرية والعدل والديمقراطية، وضمان كافة حقوق الإنسان و 

افة الحوار، (، فثقافة السلام تعني أن تسود ثق153: 2001والتضامن الذي ينبذ العنف وينهي الصراعات بإجتثاثها من جذورها)عبد الموجود،

 اته عن طريقطن خلافناقشة، والإقناع في التعامل بين المواطنين بدلًا من فرض الرأي الواحد بالتهديد او بالقوة، ويعني ذلك أن يحل المواوالم

لة تكر الدو حيث تح الوعي بحقوقه أولًا، وإعتماد مبدأ الوقاية الحقوقية قبل اضطراره للمفاوضة او حل نزاعاته ودياً او الإحتكام الى القضاء

 (.24: 2014العنف والقوة ضد المسيء الى غيره، وفي كل هذه الحالات لا مجال للأفراد لإعتماد الثأر الشخصي)المبروك،

ب والعنف ن الحر عوثقافة السلام تحاول قدر الإمكان إفهام مُتلقيها بأن الكثير من المشكلات والنزاعات والصراعات يمكن أن تُحل بعيداً 

افعاً دالأمر  تحلي بالصبر والتحمل وقبول الآخر، لأجل حل الإشكاليات العالقة بغية تحقيق السلام الذي يكون بطابعِ والعدوان، وضرورة ال

 ومحركاً أساسياً لعمليةِ التنمية والتطور وبعيداً عن ثقافة التخاصم والنزاع والعنف والسلاح. 

     (37: 2002)العبد، -ى:وتهدف عملية تنمية ثقافة السلام بحسب رؤية منظمة اليونسيف ال

 إكساب الأفراد المهارات اللازمة لحل الخلافات اليومية، مثل مهارات التواصل. -1

 إتاحة الفرصة للأفراد لكي يعيشوا تجارب إيجابية غنية تعزز إحساسهم بأحترام الذات والثقة بالنفس. -2

التخفيف من المواقف التقليدية السلبية وتعزز التنوع والقيم تمكين الأفراد من فهمِ الشعوب والثقافات الُأخرى فهماً أفضل من أجل  -3

 العالمية.



 
وم   ل ع ل وا ت  ا ي ن سا ل ل وا ة  لسف ف ل ل )مجلة لارك  د  لمجل ا ة  عي ما )3الاجت د  عد ل ا  )38( لسنة  ا ماع )2020(  الأجت م  عل  بحوث 

235 
Lark.uowasit.edu.iq 

عو لتقبل فة، تدعليه يمكن أن نقدم تعريفاً إجرائياً لثقافة السلام على إنها مجموعة أفكار، وسلوكيات، وممارسات، ومواقف حياتية مختل

دة، وتسهم بالفائ وتقريب وجهات النظر المختلفة بما يعود على المجتمع الآخر، وإحترام معتقداته، وكرامته، وحقه بالعيش الكريم، وتحاول جمع

 بإزالة العديد من المسببات التي أوجدت الأزمات المجتمعية في محافظة ديالى.

  المجتمع المأزوم  –ثالثاً 

(، 101: 1986هناك)المنجد،المجتمع لغةً من المصدر )جَمَعَ( الشيء المتفرق، )أجتمع( و )تَجمّع( القوم: أي إجتمعوا من هنا و 

وابط ربطها ر و)مُجْتَمعَ(: أسم مفعول من أجتمع، وأسم مكان من أجتمع بـ: مجلس "أقبل عليهم في مجتمعهم"، والمجتمع جماعة من الناس ت

(، أما المجتمع إصطلاحاً فهو عبارة عن نسقٍ مكون من العرف المنوع والإجراءات 396: 2008ومصالح وعادات مشتركة)عمر،

ج إنه نسيو المرسومة، ومن السلطة والمعونة المتبادلة، ومن كثير من التجمعات والأقسام، وشتى وجوه ضبط السلوك الإنساني والحريات، 

معاً  (، والمجتمع يعني أيضاً جماعة من الناس يعيشون 61: 2016العلاقات الإجتماعية، وأخص صفاته أنه متميز ومتغير)حافظ ومحمد،

عة من (، كما عرفه العالم البريطاني )هوبهاوس( على إنه مجمو 401: 1986وينظرون الى أنفسهم ككيان مستقل)بدوي،في منطقة معينة، 

: 1980،الأفراد يعيشون على أرض واحدة، تربط بينهم مجموعة من القيم، والعادات، والتقاليد، والأهداف، والمصالح المشتركة)ميشيل

يد وأعراف وتقال اً جغرافياً معين ومحدد ومعترف به قانونياً، وسياسياً، وإدارياً، ويمارسون عادات(، فالمجتمع هم أُناس إستغلوا حيز 330

 مشتركة، غالباً ما تستند الى الدين او اللغة ووحدة اللسان او تاريخ جماعاتهم الإنسانية وغيرها من العوامل الُأخرى.

اً، فهو آزم، وأزم العامُ عليهم: ضاق  أما مفردة )المأزوم( فهي لغوياً مفعول للمصدر)أَزَمَ(: يره، حطُه، وقل خأشتد قو أَزْماً وأُزومَّ

 (.88: 2008وتأزم الموقف: أشتد وضاق وأحتدم من غير الوصول الى حل، والأزمة: الشدة والضيق والمشكلة)عمر،

تلال، حصار، كوارث طبيعية، ويعرف المجتمع المأزوم على أنه كل مجتمع إنساني مر بأزمةٍ او أزمات حروب، نزاعات، إح

لدرجة جعلت منه مجتمعاً هشاً وضعيفاً لا يقوى على تلبيةِ حاجات أبنائه للمستوى المطلوب من توفير الأمن الإجتماعي )تعليم، صحة، 

الراهن، وغالباً (، والمجتمع المأزوم هو الذي لا يُؤمّن له حضور فاعل في دائرة القرار الحضاري والعلمي 28: 2011أمن، خدمات()محمد،

(، كما إن المجتمع المأزوم هو 2: 2009ما يلجأ الى إسترضاء التوجهات التقليدية على حساب التوجهات الحديثة في مواجهة أزماته)مناف،

ات تعبير عن إنهيار منظومة الضبط الاجتماعي الرسمي وغير الرسمي، وتفاقم الصراعات المسلحة الخارجية والداخلية، وأزدياد الولاء

(، فالمجتمعات المأزومة غالباً ما يُشار إليها من خلال تصاعد 4: 2015والعصبيات الفرعية على حساب الولاء الوطني)جاسم محمد،

حالات الصراعات، والنزاعات، والخلافات سواء كانت على المستوى الداخلي او الخارجي، والتي أنعكست على واقع المجتمع بأوضاع 
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ي تصدع وضعف منظومة الضبط الرسمية )الحكومية( وتراجع في أداء دورها المناط بها، والذي أسهم بتصاعد ومشكلات خاصة أسهمت ف

ويعرف المجتمع المأزوم إجرائياً على إنه المجتمع الذي يعاني من إرتفاع في حجم  الولاءات الفرعية )العشائرية، القومية، الدينية، المذهبية(.

تنعكس سلبياً على الفرد، والأسرة، والمجتمع ككل، فتتسع دائرة الجريمة والإنحراف السلوكي نتيجة توالي  وعدد المشكلات المجتمعية التي

الحروب، والصراعات، والنزاعات في المجتمع، ونتيجة ضعف منظومة الضبط الإجتماعي الرسمية وغير الرسمية في المجتمع المحلي 

 لمحافظة ديالى.

 لمجتمعية)الإستراتيجية والأهداف(المبحث الثالث: فلسفة الشرطة ا

  أولًا/ فلسفة الشرطة المجتمعية 

 ن خلالميستند أسلوب عمل الشرطة المجتمعية على المشاركة الإجتماعية لأفراد المجتمع المحلي، إذ تعمد على خدمة المجتمع 

لسفة ف، وتقوم متبادلة بين الطرفين من جهةٍ أُخرى مد جسور الثقة، وإقامة العلاقات الودية فيما بينهما من جهة، وإيجاد علاقات منفعية 

نطلق ته، كما الشرطة المجتمعية على فهم الدور الذي ينبغي أن تقوم به والذي يتسع ليشمل القيام بكل ما هو ضروري لسلامة المجتمع وأمن

ذات و بعاد، ة مجتمعية متعددة المداخل والأمن خلال تعزيز دورهم الامني من نظرة عصرية تتلائم ومتغيرات الواقع، فقد أضحى الأمن ظاهر 

المجتمعي و (، وأن تمارس دورها في نشر الوعي الأمني، والفكري، 34: 2010إرتباط وثيق بواقع المتغيرات التي تشهدها المجتمعات)سالم،

اولة مع، ومحالدخيلة على المجت السليم، وتنمية الإحساس بالمواطنة الصالحة، كما تقوم فلسفتها أيضاً على ملاحظة الظواهر الإجتماعية

فسيرها، اتية لتدراستها بأساليبٍ علميةٍ تتفق مع العقل والمنطق، وبكل موضوعية وحيادية، وبعيداً عن الإجتهادات الشخصية والتدخلات الذ

د بيئات ، لإيجاتجاه مجتمعهم فضلًا عن الإهتمام بمنتسبي التشكيلات الأمنية كافة، وتعريفهم بالرسالة الإنسانية السامية التي يحملونها

إعتبارهم و رامتهم إجتماعية آمنة وسليمة، وكذلك تنمية مهاراتهم الإجتماعية بالتعاملات مع أفراد المجتمع، مما يحفظ حقوقهم كأُناسٍ لهم ك

 الإجتماعي.

  ثانياً/ إستراتيجيات الشرطة المجتمعية 

  -همة في اداءها المهني منها:وتتبع الشرطة المجتمعية عدداً من الإستراتيجيات الم

ون بين م التعاإستراتيجية المشاركة كأداة تعليمية وعلاجية، إذ إنها تعمد على تدريب الأفراد للعمل سوياً لحل مشكلات المجتمع، ودع -1

 (.13: 2006الأفراد، وتنمية الثقة والإعتماد على الذات كأحد متطلبات التنمية المجتمعية الشاملة)المحمود،
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ويتأثر  جماعات،اتيجية تقويم السلوكيات الإنسانية، إذ إن أفراد المجتمعات بطبيعتهم الحياتية البسيطة يميلون الى العيش ضمن الإستر  -2

بهذه  مجتمعيةالأفراد بعضهم بالبعض الآخر سلوكياً، ومعرفياً، وقيمياً، سواء كانت ذات جانب سلبي او إيجابي، ويبرز دور الشرطة ال

 (.الإجتماعي -الإسهام بتعديل السلوكيات السلبية ومحاولة تقويمها بما يتلائم مع النظام العام)القانوني الحالة من خلال

ة كاديميإستراتيجية إستقطاب المشاركين، إذ تعمد الشرطة المجتمعية الى إشراك العديد من منظمات المجتمع المدني، والروابط الأ -3

 .)*(حقيق أهدافها وبما ينعكس بطبيعة الأمر على المجتمع ككل بالفائدةوالعلمية، والأندية الإجتماعية، من أجل ت

ل حيها في إستراتيجية القبول المجتمعي، إذ إن الشرطة المجتمعية تحاول الحصول على تأييد أفراد المجتمع وكسب ثقتهم بالرجوع ال -4

ن عالإحجام و اومجتمعات محلية، وإنهاء كل صور العزوف العديد من المشكلات الاجتماعية التي تواجهم سواءً كانوا افراداً اوجماعات 

 التعاون والمساعدة من قبل أبناء المجتمع.

  ثالثاً/ أهداف الشرطة المجتمعية 

دمة خق مبدأ إن مؤسسة الشرطة المجتمعية تستند بأفكارها الى رؤية إجتماعية فضلًا عن رؤيتها الأمنية، فهي تمارس مهامها لتحقي      

يقاً لمبدأ بية تحقالفرد والجماعة، وتحاول أن تسهم بتنظيم المجتمع على نحوٍ عام، فضلًا عن القيام بوقاية وعلاج الأفراد من الظواهر السل

  -دفاع الإجتماعي، وتسعى هذه المؤسسة الى تحقيق العديد من الأهداف منها:ال

 :2016ر،تحقيق نظرية الأمن مسؤولية الجميع في فكرته ومستوياته، من خلال المشاركة المتبادلة بين الشرطة وأفراد المجتمع)بشي -1

24.) 

لى كل لقضاء عاد القوات الأمنية وأفراد المجتمع، للمساهمة في العمل على تحقيق مبدأ المشاركة المجتمعية الشعبية الفعالة بين أفرا -2

 صور الجريمة والإنحرافات.

 تفعيل الدور الإجتماعي والإصلاحي المدني لأجهزة الشرطة، لأجل تحقيق مبدأ الشرطة في خدمة الشعب. -3

ل رة أطفااء العنف الُأسري، الحد من ظاهتقديم خدمات تسهم بإيجاد التماسك المجتمعي مثل حل المشكلات والخلافات الُأسرية، إنه -4

 .)*(الشوارع وغيرها

الإكتشاف المبكر لكل حالات الإنحرافات السلوكية، والتصرفات غير السوية التي لا تتلائم مع قيم، وأعراف، ودين المجتمع، ومحاولة  -5

م الذي يفضي بها الى أن تكون مُسببات رئيسية إيجاد الحلول لها، ووقاية الأفراد الآخرين من خطر الإنزلاق بها، ومنعها من التراك

 للجريمة والتعصب والتطرف الفكري.
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زارة مختصة)و رصد شكاوي أفراد المجتمع تجاه عمل المؤسسات الحكومية) السياسية، الإقتصادية، القضائية وغيرها( وإيصالها للجهات ال -6

 (.1: 2020الداخلية العراقية،

ت المجتمع، ن مكونانسانية السامية، وبالقيمِ الوطنية الهادفة للوحدة، والتسامح، والتعايش السلمي بيترسيخ الوعي المجتمعي بالقيمِ الإ -7

 ومحاربة كل صور العنصرية والطائفية التمييزية الهدامة لبنيان وتماسك المجتمع.

 المبحث الرابع/ الإجراءات المنهجية للبحث  

ائص ضمن البحوث الوصفية التحليلية التي تستند على وصف وتحليل طبيعة وخص يندرج هذا البحث -أولًا/ نوع الدراسة ومنهجها:

لذي الموضوع المبحوث، بهدف الوصول لإيضاحاتٍ وإستبصارات تجاهها، وإستند البحث الحالي الى منهج المسح الإجتماعي الشامل وا

غ والبال تسبي قسم الشرطة المجتمعية في محافظة ديالىنعني به حصر جميع أفراد المجتمع المبحوث، إذ تم إجراء مسحاً شاملًا لكل من

 ( مبحوثاً.27عددهم الكلي)

ذ ة بالبحث، إت الخاصتم الإعتماد على أداة الإستبانة بإعتبارها الأداة الأساسية لجمع المعلومات والبيانا -ثانياً/ أدوات جمع البيانات:

ة، وإحتوى ( أسئل4وضمّ المحور الأول البيانات الأساسية للمبحوثين وبواقع)( سؤالًا توزعت ضمن ثلاث محاور، 20تكونت الإستبانة من)

ال أداة ( أسئلة تخص ثقافة السلام، كذلك تم إستعم7( أسئلة تخص الشرطة المجتمعية، وشمل المحور الثالث على)9المحور الثاني على)

 ملية توزيع الإستبانة.الملاحظة البسيطة للمبحوثين أثناء مُشاهدتهم في أماكن عملهم وأثناء ع

 -ثالثاً/ مجالات البحث:

 إعتمد البحث على منتسبي الشرطة المجتمعية في محافظة ديالى. -المجال البشري: -1

 محافظة ديالى. -تمت الإجابات على أسئلة الإستبانة في قسم الشرطة المجتمعية بمركز مدينة بعقوبة -المجال المكاني: -2

  1/4/2020ولغاية  5/1/2020لزماني للبحث بجانبيه النظري والميداني بالفترة من تحدد المجال ا -المجال الزماني: -3

 -رابعاً/ الوسائل الإحصائية المستعملة:

 لإيجاد القيمة النسبية لإجابات المبحوثين . -قانون النسبة المئوية: -1

 لإيجاد المعدل العام لأعمار المبحوثين. -قانون الوسط الحسابي: -2

 لإيجاد العلاقات الترابطية بين متغيرات البحث. -كاي:قانون إختبار مربع  -3

 المبحث الخامس/ عرض وتحليل جداول البحث



 
وم   ل ع ل وا ت  ا ي ن سا ل ل وا ة  لسف ف ل ل )مجلة لارك  د  لمجل ا ة  عي ما )3الاجت د  عد ل ا  )38( لسنة  ا ماع )2020(  الأجت م  عل  بحوث 

239 
Lark.uowasit.edu.iq 

 أولًا/ عرض وتحليل البيانات الرئيسية

 ( يوضح الفئات العمرية  للمبحوثين1جدول)
 
 

   النسبة المئوية العدد الفئات العمرية
 %26 7 سنة 30 – 26
 %22.2 6 سنة 35 – 31
 %29.6 8 سنة 40 – 36
 %18.5 5 سنة 45 – 41
 %3.7 1 سنة 50 – 46

 %100 27 المجموع
خمس  ( الخاص بالفئات العمرية للمبحوثين والذي عَمَدَ فيه الباحث الى توزيعها وفق1تشير البيانات الإحصائية للجدول)

عمرية ( سنة، ومن خلال توزيع الفئات ال50بالعمر) ( سنة وتنتهي25مجموعات، تتكون كل مجموعة من خمس مراتب عمرية، تبدأ بالعمر)

( إن 1( من مجموعهم الكلي، ويظهر من الجدول)%3.7( سنة وبواقع مبحوث واحد وبنسبة)50 – (40 -36يتضح بأن الفئة العمرية)

ن أن يُعزى نوعاً ما، ويمك ( وهذا يدل على إن التنوع بالأعمار موجود ولكن بصورة ضعيفة6.4الإنحراف المعياري لأعمار المبحوثين هو)

ثين المبحو  ذلك لتقيد المؤسسة الأمنية على نحوٍ عام بشمول أعمار مُحددة للخدمة في مؤسساتها، وكذلك اتضح أن الوسط الحسابي لأعمار

 ( وهي بذلك تمثل فئة عمرية شابة وعاملة ومدركة للحياة. 35.4قد بلغ) 

 ( يوضح التحصيل الدراسي للمبحوثين2جدول)
   النسبة المئوية العدد التحصيل الدراسي

 %3.7 1 إبتدائية
 %7.4 2 متوسطة
 %14.8 4 إعدادية

 %18.5 5 دبلوم
 %51.9 14 بكالوريوس

 %3.7 1 عليا
 %100 27 المجموع
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هم من حملة ( %51.9( مبحوثاً وبنسبة)14( الى إن نصف عدد المبحوثين وبواقع) 2أوضحت البيانات الإحصائية للجدول)
%( هم 14.8( مبحوثين وبنسبة)4( الى حصولهم على شهادة الدبلوم، وان)%18.5( مبحوثين وبنسبة)5شهادة البكالوريوس، في حين أشار)

حاصلين ( هم ممن لديهم شهادة المتوسطة، وان عدد المبحوثين ال%7.4ممن حاصلون على شهادة الإعدادية، وان مبحوثين إثنين وبنسبة)
من مجموع  (%3.7ادات العليا وكذلك الحاصلين على شهادة الإبتدائية فقد جاء بواقع مبحوث واحد فقط لكل واحد منهما وبنسبة)على الشه

 المبحوثين الكلي.
اً ث( مبحو 20اقع)العليا( قد جاءت بو  –البكالوريوس  -( بأن النسبة التراكمية للمبحوثين الحاصلين على شهادات)الدبلوم2ويتبين من الجدول)
لمنتسبين ا( وهي بذلك تدل على إنهم ثلاث أرباع عدد المبحوثين، وعلى إهتمام مؤسسة الشرطة المجتمعية بإستقطاب %74وبنسبة إجمالية)

 المتعلمين ولاسيما ذي التحصيل الدراسي الأكاديمي، كونهم يكونوا أكثر كفاءة ومهارة في التعامل مع أفراد المجتمع.
( 30 –26( من مجموع المبحوثين الكلي، وجاءت الفئة العمرية)%29.6( مبحوثين وبنسبة)8ى وبواقع)قد جاءت بالمرتبة الاول 

( سنة، 35 – 31(الى الفئة العمرية)%22.2( مبحوثين وبنسبة)6(، في حين أشار)%26( مبحوثين وبنسبة)7سنة بالمرتبة الثانية وبواقع)

فئة ( سنة، وقد جاءت بالمرتبة الأخيرة ال45 – 41أشاروا للفئة العمرية) ( من مجموعهم الكلي قد%18.5( مبحوثين وبنسبة)5وإن)

  46العمرية)

 ( يوضح صفة عمل المبحوثين3جدول)
   النسبة المئوية العدد صفة العمل

 %18.5 5 ضابط
 %81.5 22 شرطي

 %100 27 المجموع
ك بصفة شرطي بإختلاف مراتبهم العسكرية، وقد جاء ذل( الى إن أغلب المبحوثين هم ممن يعملون 3أوضحت بيانات الجدول)

( يعملون بصفة ضابط وبمختلف رتبهم %18.5( مبحوثين وبنسبة)5( من مجموعهم الكلي، وإن)%81.5( مبحوثاً وبنسبة)22بواقع)

لأمنية الأقسام ااتب او شعب في العسكرية، ويَلحظ الباحث بأن مؤسسة الشرطة المجتمعية تفتقر للأعداد الكافية لأداء مهامها، وليس لهم مك

 المنتشرة بالأقضية والنواحي لمحافظة ديالى.

 (يوضح سنوات خدمة المبحوثين في المؤسسات الأمنية4جدول)
   النسبة المئوية العدد مدة الخدمة

 %14.8 4 سنة  5 - 1
 %37.1 10 سنة 10 -6

 %33.3 9 سنة 15 -11
 %3.7 1 سنة 20 – 16



 
وم   ل ع ل وا ت  ا ي ن سا ل ل وا ة  لسف ف ل ل )مجلة لارك  د  لمجل ا ة  عي ما )3الاجت د  عد ل ا  )38( لسنة  ا ماع )2020(  الأجت م  عل  بحوث 

241 
Lark.uowasit.edu.iq 

 %3.7 1 سنة 25 -21
 %7.4 2 سنة 28 -26

 %100 27 المجموع
هم ( الى إن سنوات خدمة المبحوثين في المؤسسات الأمنية يمكن وصفها بسنوات خبرت4أشارت البيانات الإحصائية للجدول)

نة، وإحتوت س( 28بالخدمة)( مجموعات تبدأ بالخدمة من سنة واحدة فقط وتنتهي 6المهنية، إذ عَمَدَ الباحث الى توزيع سنوات الخدمة الى)

( 10)كل مجموعة منها على خمس سنوات خدمة في المؤسسات الأمنية بإستثاء المجموعة الأخيرة التي شملت ثلاث سنوات فقط، إذ أشار

( قد %33.3( مبحوثين وبنسبة)9( سنوات، وإن)10 – 6( من مجموعهم الكلي الى إن عدد سنوات خدمتهم)%37.1مبحوثين وبنسبة)

( سنة، وإن مبحوثين إثنين فقط 5- 1( كانت خدمتهم)%14.8( مبحوثين وبنسبة)4( سنة، وإن)15 – 11ا لسنوات خدمتهم)أشارو 

 – 21( سنة و)20 – 16( سنة، في حين تساوت الأعداد والنسب للمبحوثين الذين خدمتهم )28 – 26( كانت خدمتهم)%7.4وبنسبة)

ة ( من مجموع المبحوثين، وبذلك يكون المتوسط الحسابي لسنوات خدم%3.7وبنسبة) ( سنة، وذلك بواقع مبحوث واحد لكل مجموعة25

 (.6.6( سنة، وإن الإنحراف المعياري قد بلغ)10.9المبحوثين يساوي)

 ثانياً/ عرض وتحليل البيانات الخاصة بمحور الشرطة المجتمعية
  لجنسينت الإجتماعية ولكلا ا( يوضح مدى تعامل المبحوثين مع مختلف الفئات العمرية والحالا5جدول)

  النسبة المئوية العدد الخيارات
 %92.6 25 نعم
 %7.4 2 لا

 %100 27 المجموع
حالات ( الى إن غالبية المبحوثين قد أشاروا لتعاملهم مع مختلف الفئات العمرية وال5اشارت المعطيات الإحصائية للجدول)

ثنين فقط إ( من مجموع المبحوثين، في حين أشار مبحوثين %92.6( مبحوثاً وبنسبة)25الإجتماعية لكلا الجنسين في المجتمع وذلك بواقع)

جتمعية الكلي الى إنهم يتعاملون مع فئات محددة من المجتمع، ويَلحظ الباحث الى إن منتسبي الشرطة الم ( من مجموعهم%7.4وبنسبة)

 نس، والحالةر، والجغالباً ما يقومون بمهامهم بالأسواق ولاسيما في مهام التوعية من مظاهر معينة، ويقابلون أفراداً متعددين يختلفون بالعم

 الإجتماعية.    

 مدى تأثير الزي شبه المدني للمبحوثين بإزاحة الحواجز النفسية مع أفراد المجتمع( يوضح 6جدول)

   النسبة المئوية العدد الخيارات
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 %85.2 23 نعم
 %14.8 4 لا

 %100 27 المجموع
زي إن ال( من مجموع المبحوثين قد أشاروا الى %85.2( مبحوثاً وبنسبة)23( الى إن)6أوضحت البيانات الإحصائية للجدول)

ي القوات ع منتسبمشبه المدني الذي يرتديه منتسبو الشرطة المجتمعية يسهم بكسر الحواجز النفسية مع أفراد المجتمع الذي غالباً مع يتعامل 

ن كونهم مالرغمِ الأمنية بطريقة رسمية بحتة، ويَلحظ الباحث على منتسبي الشرطة المجتمعية بأنهم لا يتمظهرون غالباً بالمظاهر المسلحة ب

ن مي أكثر جزء من المنظومة الأمنية، وهذا أسهم بإيجاد فضاء مجتمعي ودي قدر الأمكان ولاسيما إن مهامهم تتركز في الجانب الإجتماع

 الجانب الأمني والعسكري.

بين  ثقة والتعاون ( من مجموعهم الكلي لعدم تأثير الزي في إيجاد علاقات ودية مبنية على ال%14.8( مبحوثين وبنسبة)4كذلك أشار)

 .المنتسبين وأفراد المجتمع ولاسيما بعد تصاعد الوعي الأمني والإجتماعي الملموس في الواقع الإجتماعي

 ( يوضح الأدوار التي يؤديها المبحوثين ضمن مؤسسة الشرطة المجتمعية7جدول)
  النسبة المئوية العدد الخيارات

 %14.8 4 دور توعوي وإصلاحي
 %3.7 1 وعسكري دور أمني 

 %70.4 19 كلاهما
 %11.1 3 أدوارنا مقيدة ومحددة

 %100 27 المجموع
ــــــات الإحصــــــائية للجــــــدول)       ــــــى إن)7أشــــــارت المعطي ــــــاً وبنســــــبة)19( ال ــــــأن %70.4( مبحوث ــــــي قــــــد أوضــــــحوا ب ( مــــــن المجمــــــوع الكل

ـــــي والعســـــكري، وأن) ـــــل بالـــــدور التوعـــــوي والإصـــــلاحي، وكـــــذلك الـــــدور الأمن ـــــؤدي أدواراً متعـــــددة تتمث حـــــوثين ( مب4الشـــــرطة المجتمعيـــــة ت

( مــــن مجمـــــوع %11.1( مبحــــوثين وبنســـــبة)3م التوعــــوي والإصــــلاحي فـــــي المجتمــــع، و)( قــــد أشـــــاروا الــــى أهميــــة دورهـــــ%14.8وبنســــبة)

ـــــة لا يســـــتطيع المبحـــــوثي ـــــوانين مُعـــــدة ســـــلفاً لسياســـــات أمني ـــــدة ومحـــــددة لأنظمـــــة وق ـــــى إن أدوارهـــــم مقي ـــــد أشـــــاروا ال ـــــاد المبحـــــوثين ق ن الحي

( مـــــن %3.7أشـــــار مبحـــــوث واحـــــد وبنســـــبة)عنهــــا حتـــــى وإن كانـــــت قاصـــــرة فـــــي تعاملاتهـــــا مـــــع أبنـــــاء المجتمـــــع ومشـــــكلاتهم، فـــــي حـــــين 

 مجموعهم الكلي الى إقتصار دورهم بالجانب الأمني والعسكري.
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ــــى الجــــدول) ــــدور التوعــــوي والإصــــلاحي7ويُلحــــظ عل ــــات المبحــــوثين قــــد إتجهــــت نحــــو المزاوجــــة بــــين ال ــــر مــــن إجاب مــــن  ( بــــان الفئــــة الأكب

ــــاً مــــا  ــــي والعســــكري مــــن جهــــةٍ أُخــــرى، إذ غالب ــــدور الأمن ــــراد يقــــوم منتســــبو الشــــرطة المجتمعيــــة بــــدورهم الخــــدمي المجتمعــــجهــــةٍ، وال ي للأف

نـــــي، مــــن خــــلال التوعيــــة، والنصــــح، والإرشــــاد، وبـــــنفس الوقــــت يحــــاول كســــب ثقــــة أفــــراد المجتمـــــع، ويَعــــدونها مــــن أولويــــات عملهــــم الأم

 لتحديد مصادر الجرائم والإنحرافات وغيرها.

 الشرطة المجتمعية بالمجتمع المأزوم( يوضح رؤية المبحوثين بإسهامات مؤسسة 8جدول)
   النسبة المئوية العدد الخيارات

 %11.1 3 دعم المصالحات المجتمعية
 %11.1 3 التثقيف للسلام ونبذ العنف

 %7.4 2 الحد من انتشار الاسلحة غير المرخصة
 %3.7 1 تحديد مصادر الجريمة والانحرافات

 %22.2 6 والشائعاتالتوعية من مخاطر المخدرات 
 %44.5 12 كل ما تم ذكره سابقاً 

 %100 27 المجموع
ــــــات الاحصــــــائية للجــــــدول) ــــــى إن)8أوضــــــحت البيان ــــــاً وبنســــــبة)12( ال ( مــــــن مجمــــــوع المبحــــــوثين قــــــد أشــــــاروا %44.5( مبحوث

المجتمعيـــــة، والتثقيـــــف للســـــلام، والحـــــد الـــــى إن الشـــــرطة المجتمعيـــــة لهـــــا العديـــــد مـــــن الإســـــهامات المجتمعيـــــة منهـــــا: رعايـــــة المصـــــالحات 

مـــــن مظـــــاهر العنـــــف والأســـــلحة غيـــــر المرخصـــــة، وتحديـــــد مصـــــادر الجـــــرائم والإنحرافـــــات، والتوعيـــــة مـــــن مخـــــاطر المخـــــدرات والشـــــائعات 

( لتركــــــز مهــــــامهم حــــــول %22.2( مبحــــــوثين وبنســــــبة)6وغيرهـــــا، فخدمــــــة المجتمــــــع تكــــــون علــــــى رأس سُــــــلم أولياتهــــــا، فــــــي حــــــين أشــــــار)

ــــــة مــــــن ــــــع) التوعي ــــــك بواق ــــــي المجتمــــــع، وتســــــاوت أعــــــداد ونســــــب المبحــــــوثين وذل ــــــات 3مخــــــاطر المخــــــدرات وإنتشــــــار الشــــــائعات ف ( إجاب

( مـــــن مجمـــــوعهم الكلـــــي حـــــول تركـــــز مهـــــام الشـــــرطة المجتمعيـــــة فـــــي كـــــلًا مـــــن دعـــــم المصـــــالحات المجتمعيـــــة ولاســـــيما %11.1وبنســـــبة)

ـــــلْم المجتمعـــــي، وكـــــذ ـــــي السَّ ـــــي تعـــــاني مـــــن تصـــــدع ف ـــــي المجتمعـــــات الت ـــــلام ونبـــــذ كـــــل صـــــور العنـــــف، ف ـــــف للسَ ـــــات التثقي لك فـــــي عملي

، فـــي حــــين أشــــار مبحـــوثين إثــــين فقــــط والتعصـــب والتطــــرف، لمـــا لهــــا مــــن إنعكاســـات ســــلبية حــــادة علـــى الفــــرد، والُأســـرة، والمجتمــــع ككــــل

ــــى إن الشــــرطة المجتمعيــــة قــــد أســــهمت فــــي الحــــد مــــن إنتشــــار مظــــاهر ا%7.4وبنســــبة) ــــى ال ــــر ( مــــن مجمــــوع المبحــــوثين الكل لأســــلحة غي

ــــف الحجــــج والــــدواعي ســــواءً الأمنيــــة والــــدفاع  المرخصــــة والتــــي إنتشــــرت بــــين أفــــراد المجتمــــع ولاســــيما فــــي المجتمعــــات المأزومــــة، ولمختل
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( %3.7عــــن الــــنفس أم كونهــــا تمثــــل حالــــة رمزيــــة للقــــوة والنفــــوذ فــــي المجتمعــــات العشــــائرية، كــــذلك أشــــار مبحــــوث واحــــد فقــــط وبنســـــبة)

 لى إن الشرطة المجتمعية قد أسهمت بتحديد مصادر الجريمة نتيجة تعاون أفراد المجتمع مع المؤسسة.من مجموع المبحوثين ا

 ( يوضح أماكن ممارسة المبحوثين لمهامهم المهنية9جدول)

   النسبة المئوية العدد الخيارات
 %3.7 1 المدارس والجامعات

 %3.7 1 الاسرة
 %14.8 4 المجتمعات المحلية

 %77.8 21 كل ما تم ذكره سابقاً 
 %100 27 المجموع
ــــــــــر مــــــــــن ثــــــــــلاث أربــــــــــاع المبحــــــــــوثين وبواقــــــــــع)9أوضــــــــــحت البيانــــــــــات الإحصــــــــــائية للجــــــــــدول) ــــــــــاً 21( الــــــــــى إن أكث ( مبحوث

ــــــي %77.8وبنســــــبة) ــــــي كــــــل الأمــــــاكن، ســــــواءً ف ــــــة تمــــــارس مهامهــــــا ف ــــــى إن الشــــــرطة المجتمعي ــــــي قــــــد أشــــــاروا ال ( مــــــن مجمــــــوعهم الكل

ـــــة)المناطق الســـــكنيةالمـــــدارس  ـــــي المجتمعـــــات المحلي ـــــات الأصـــــولية، وف ـــــك بعـــــد إستحصـــــال الموافق رع الشـــــوا -الأســـــواق -والجامعـــــات وذل

ـــــدخل والمســـــاعدة  ـــــب الت ن مـــــالعامـــــة وغيرهـــــا(، وســـــاهمت أيضـــــاً بتقـــــديم المســـــاعدة لحـــــل المشـــــكلات الُأســـــرية الخاصـــــة ولاســـــيما بعـــــد طل

مؤسســـــات ن بتقـــــديم المســــاعدات لـــــذوي الإحتياجــــات الخاصـــــة ســـــواءً فــــي الشـــــوارع او الأفــــراد الُأســـــرة، ويَلحــــظ الباحـــــث الـــــى إنهــــم يســـــهمو 

( مبحـــــــــوثين 4الحكوميــــــــة، فضـــــــــلًا عــــــــن توعيـــــــــة الشــــــــباب والمـــــــــراهقين للحــــــــد مـــــــــن مظــــــــاهر التحـــــــــر  وغيرهــــــــا، فـــــــــي حــــــــين أشـــــــــار)

ـــــة و %14.8وبنســـــبة) ـــــة تمـــــارس مهامهـــــا فـــــي المجتمعـــــات المحلي ـــــى إن الشـــــرطة المجتمعي ـــــي ال لاســـــيما المجتمعـــــات ( مـــــن مجمـــــوعهم الكل

فرقـــــة، المأزومــــة منهـــــا، والتـــــي تحتـــــاج لخــــدماتٍ توعويـــــة وإصـــــلاحية، وإشـــــاعة لــــروح التماســـــك المجتمعـــــي، ونبـــــذ كــــل مفـــــاهيم العنـــــف والت

( لكــــــل مــــــن ممارســــــة المهــــــام ســــــواءً داخــــــل الُأســــــرة، او فــــــي %3.7وتســــــاوت أعــــــداد المبحــــــوثين وبواقــــــع مبحــــــوث واحــــــد فقــــــط وبنســــــبة)

 المدارس والجامعات.

 
 ( يوضح مدى مشاركة الشرطة المجتمعية10دول)ج

 في دعم النشاطات التي تسهم بإشاعة روح التماسك المجتمعي  
  النسبة المئوية العدد الخيارات

 %100 27 نعم
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 ---- ---- لا
 %100 27 المجموع

ـــــات الجـــــدول) ـــــالغ عـــــددهم)10تشـــــير بيان ـــــع المبحـــــوثين والب ـــــى إن جمي ـــــاً 27( ال  ( قـــــد أشـــــاروا الـــــى إن%100وبنســـــبة)( مبحوث

 مجتمع.الشرطة المجتمعية قد شاركت في دعم الأنشطة والفعاليات التي تسهم بإشاعة السَلام والتماسك المجتمعي بين أفراد ال

 ( يوضح نوع الأنشطة التي شاركت بها الشرطة المجتمعية11جدول)
  النسبة المئوية العدد الخيارات

 %22.2 6 أنشطة فنية
 %29.6 8 أنشطة رياضية
 %3.7 1 مسابقات علمية
 %11.1 3 تجارب اجتماعية

 %33.3 9 كل ما تم ذكره سابقاً 
 %100 27 المجموع

ـــــات الجـــــدول) ـــــإن 10إســـــتناداً لمعطي ـــــاً وبنســـــبة)27كـــــل المبحـــــوثين والبـــــالغ عـــــددهم)( ف ـــــد أشـــــاروا لمشـــــاركةِ %100( مبحوث ( ق

ــــد مــــن ــــي تزيــــد مــــن قــــوة التماســــك المجتمعــــي، وتشــــير البيانــــات الإحصــــائية  الشــــرطة المجتمعيــــة فــــي دعــــم العدي الأنشــــطة والفعاليــــات الت

( مــــن مجمــــوعهم الكلــــي لمشــــاركتهم بجميــــع %33.3( مبحــــوثين وبنســــبة)9( الخــــاص بنــــوع هــــذه الأنشــــطة والفعاليــــات، فــــإن)11للجــــدول)

ـــــة  -الرياضـــــية –الأنشـــــطة)الفنية  ـــــك لكـــــون هـــــذه الأنشـــــ –العلمي ـــــى الإجتماعيـــــة( وذل طة بتمـــــاسٍ مباشـــــر مـــــع أفـــــراد المجتمـــــع، وتعمـــــل عل

ـــــى المجتمـــــع ككـــــل، كمـــــا أشـــــار) ـــــدة عل ـــــنعكس بطبيعـــــةِ الأمـــــر بالفائ ـــــي ت ـــــة الت ـــــة الإيجابي ـــــروح الإجتماعي ـــــةٍ مـــــن ال ( مبحـــــوثين 8إيجـــــاد حال

ــــــام م%29.6وبنســــــبة) ــــــة بالأنشــــــطة الرياضــــــية، ويَلحــــــظ الباحــــــث بقي ــــــى مشــــــاركة الشــــــرطة المجتمعي ــــــي ال ــــــوعهم الكل ــــــن مجم ؤسســــــة ( م

الشــــرطة المجتمعيــــة بالتشـــــارك مــــع عـــــدد مــــن منظمـــــات المجتمــــع المـــــدني بتنظــــيم ســـــباقات المــــاراثون الســـــنوي والــــذي يشـــــترك فيــــه عـــــدد 

ـــــة، كـــــذلك تنظـــــيم دورات لكـــــرة القـــــدم وغيرهـــــا مـــــن الأنشـــــطة الرياضـــــية،  ـــــاتهم العمريـــــة والإجتماعي كبيـــــر مـــــن أفـــــراد المجتمـــــع وبمختلـــــف فئ

ــــل معــــارض الرســــم %22.2( مبحــــوثين وبنســــبة)6وأشــــار) ــــة مث ــــة بالأنشــــطة الفني ــــى مشــــاركةِ الشــــرطة المجتمعي ــــي ال ( مــــن مجمــــوعهم الكل

ــــام الشــــرطة المجتمعيــــة بعــــددٍ مــــن %11.1( مبحــــوثين وبنســــبة)3وغيرهــــا، وأشــــار) ( لمســــاهمتهم بتجــــاربٍ إجتماعيــــة، ويَلحــــظ الباحــــث بقي

ــــــذ التفر  ــــــثِ روح التماســــــك المجتمعــــــي ونب ــــــة الهادفــــــة لب ــــــر وســــــائل التواصــــــل التجــــــارب المجتمعي ــــــث هــــــذه التجــــــارب عب ــــــاً مــــــا تبُ قــــــة وغالب
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ــــــط وبنســــــبة) ــــــي الجامعــــــات %3.7الاجتمــــــاعي، وأشــــــار مبحــــــوث واحــــــد فق ــــــة ف ــــــل المــــــؤتمرات العلمي ــــــة مث ( لمشــــــاركتهم بالأنشــــــطة العلمي

 والمعاهد.

 ة( يوضح مدى إتاحة المجال لأفراد المجتمع بالمشاركة بأفكارهم لتطوير عمل الشرطة المجتمعي12جدول)
   النسبة المئوية العدد الخيارات

 %59.3 16 نعم
 %11.1 3 لا

 %29.6 8 أحياناً 
 %100 27 المجموع

( وبمـــــــا يمثــــــل أكثـــــــر مـــــــن نصـــــــف عـــــــدد %59.3( مبحوثـــــــاً وبنســـــــبة)16( الــــــى إن)12أوضــــــحت البيانـــــــات الإحصـــــــائية للجـــــــدول)      

الشــــرطة  المبحــــوثين الكلــــي، قــــد أشــــاروا لإمكانيــــة أن يشــــترك أبنــــاء المجتمــــع فــــي إقتــــراح الآراء والأفكــــار التــــي تســــهم فــــي تطــــوير عمــــل

ـــــي حـــــين أشـــــار) ـــــة، ف ـــــى %29.6)( مبحـــــوثين وبنســـــبة8المجتمعي ـــــك ال ـــــاً(، ويمكـــــن أن يُعـــــزى ذل ـــــى خيار)أحيان ـــــي ال ( مـــــن مجمـــــوعهم الكل

ختصــــــين الإســـــتنارة بــــــرراء، وأفكــــــار، ومقترحــــــات النخـــــب المجتمعيــــــة مــــــن شــــــيو  العشــــــائر، ورجـــــال الــــــدين، والمفكــــــرين، والأكــــــاديميين الم

ــــرهم، فــــي إيجــــاد الحلــــول المناســــبة لمشــــكلةٍ مــــا او الحــــد مــــن ظــــاهرةٍ معينــــة، فــــي حــــين  ن ( مــــ%11.1( مبحــــوثين وبنســــبة)3أجــــاب)وغي

ــــي بعــــدم الأخــــذ بــــرراء، وأفكــــار، ومقترحــــات أفــــراد المجتمــــع الخاصــــة بتطــــوير عمــــل الشــــرطة المجتمعيــــة، ويعــــدونها ــــدخلًا  مجمــــوعهم الكل ت

 في السياسة الأمنية، والمهنية، والإجتماعية لمؤسسة الشرطة المجتمعية.

 مع مؤسسة الشرطة المجتمعية لأبداء مقترحاتهم ( يوضح طرق تواصل أفراد المجتمع13جدول)    
   النسبة المئوية العدد الخيارات

 %7.4 2 المقابلات المباشرة
 %3.7 1 صندوق الشكاوي 

 %11.1 3 البريد الإلكتروني للمؤسسة
 %11.1 3 ارقام هواتف المؤسسة
 %26 7 كل ما تم ذكره سابقاً 

 %59.3 16 المجموع
ــــات الجــــدول)       ــــإن)12إســــتنادا لبيان ــــى ضــــرورة الأخــــذ بــــرراء، %59.3( مبحوثــــاً وبنســــبة)16( ف ــــد أشــــاروا ال ( مــــن مجمــــوعهم الكلــــي ق

( الخـــــاص بطــــرق تواصـــــل 13وأفكــــار، ومقترحــــات أبنـــــاء المجتمــــع لتطـــــوير عمــــل الشـــــرطة المجتمعيــــة، ويتضـــــح مــــن معطيـــــات الجــــدول)
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ــــــراد المجتمــــــع مــــــع مؤسســــــة الشــــــرطة المجتمعيــــــة ــــــإن) أف ــــــد أشــــــاروا لإمكانيــــــة %26( مبحــــــوثين وبنســــــبة)7ب ( مــــــن مجمــــــوعهم الكلــــــي ق

ــــي -صــــندوق الشــــكاوي  -التواصــــل بكــــل الطــــرق المتاحــــة )مقــــابلات مباشــــرة ــــف(، فــــي حــــين تســــاوت أعــــداد  -البريــــد الالكترون ــــام الهوات أرق

ـــــــع) ـــــــات وبنســـــــبة)3المبحـــــــوثين وبواق ـــــــع مؤسســـــــة الشـــــــرطة المجت%11.1( إجاب ـــــــة للتواصـــــــل م ـــــــل طريق ـــــــر البريـــــــد ( لك ـــــــة ســـــــواءً عب معي

ـــــــين فقـــــــط وبنســـــــبة) ـــــــة للمؤسســـــــة، فـــــــي حـــــــين أشـــــــار مبحـــــــوثين إثن ـــــــر أرقـــــــام الهواتـــــــف المُعلن ( مـــــــن %7.4الإلكترونـــــــي للمؤسســـــــة او عب

ــــــر عــــــن آراءهــــــم ومقترحــــــاتهم، وإن  ــــــراد المجتمــــــع للتعبي ــــــاءات المباشــــــرة ودورهــــــا بإتاحــــــة الفرصــــــة لأف ــــــة اللق ــــــى أهمي ــــــي ال مجمــــــوعهم الكل

ــــاً مــــا تصــــل عــــن طريــــق صــــندوق الشــــكاوي الــــذي يوضــــع %3.7ســــبة)مبحــــوث واحــــد فقــــط وبن ( قــــد أشــــار الــــى إن الإقتراحــــات والآراء غالب

 في بوابة البناية الخاصة بالمؤسسة.

 ثالثاً/ عرض وتحليل البيانات الخاصة بمحور ثقافة السلام
 ( يوضح معنى ثقافة السلام بحسب رؤية المبحوثين14جدول)

  المئويةالنسبة  العدد الخيارات
 %14.8 4 نشر التسامح بين الناس

 %14.8 4 تقبل الآخر وإحترام معتقداته
 %18.5 5 المجتمع الخالي من العنف والتطرف
 %3.7 1 إحدى متطلبات المواطنة الصالحة

 %48.2 13 كل ما تم ذكره سابقاً 
 %100 27 المجموع

( مبحوثـــــــاً وبنســـــــبة تقتـــــــرب مــــــــن نصـــــــف عـــــــدد المبحـــــــوثين الكلــــــــي 13( الــــــــى إن)14أوضـــــــحت البيانـــــــات الإحصـــــــائية للجـــــــدول)      

  –نـــــف نبــــذ الع -تقبـــــل الآخــــر –قــــد أشــــاروا الـــــى إن ثقافــــة الســــلام تعنـــــي لهــــم العديــــد مــــن المفـــــاهيم منهــــا:) التســــامح  (%48.2وبقيمــــة)

( 5مفهـــــوم ذو أبعـــــاد متعـــــدد الجوانـــــب ولـــــيس لـــــه جانـــــب أُحـــــادي، فـــــي حـــــين أشـــــار) أحــــدى مقومـــــات المواطنـــــة الصـــــالحة وغيرهـــــا(، فهـــــو

ـــــات المبحـــــوثين%18.5مبحـــــوثين وبنســـــبة) ـــــي لهـــــم المجتمـــــع الخـــــالي مـــــن العنـــــف والتطـــــرف، وتســـــاوت إجاب ـــــى إن ثقافـــــة الســـــلام تعن  ( ال

ـــــة بحســـــب كونهـــــا تعنـــــي نشـــــر الت%14.8( إجابـــــات وبنســـــبة)4وبواقـــــع) ســـــامح بـــــين النـــــاس، وبكونهـــــا ( مـــــن مجمـــــوع المبحـــــوثين لكـــــل رؤي

ــــات وبواقــــع مبحــــوث واحــــد وبنســــبة) ــــل الإجاب ــــه، فــــي حــــين جــــاءت أق ــــرام معتقدات ــــل الآخــــر وإحت ــــي إحــــد%3.7تعنــــي تقب ــــى إنهــــا تعن ى ( ال

 متطلبات المواطنة الصالحة.
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 ( يوضح مصادر معلومات المبحوثين حول ثقافة السلام15جدول)
   النسبة المئوية العدد الخيارات

 %22.2 6 المتنوعة والإطلاعات المعرفية القراءات
 %11.1 3 الخبرة الشخصية

 %59.3 16 الدورات والندوات وورش العمل
 %3.7 1 وسائل الإعلام الفضائية

 %3.7 1 وسائل التواصل الاجتماعي
 %100 27 المجموع

ـــــــــات الإحصـــــــــائية للجـــــــــدول) ـــــــــن نصـــــــــف عـــــــــدد المبحـــــــــوثين 15أوضـــــــــحت البيان ـــــــــر م ـــــــــى إن أكث ـــــــــع)( ال ( مبحوثـــــــــاً 16وبواق

ـــــدورات، %59.3وبنســـــبة) ـــــى إن مصـــــادر معلومـــــاتهم عـــــن ثقافـــــة الســـــلام هـــــي نتيجـــــة الإشـــــتراك ب ( مـــــن مجمـــــوعهم الكلـــــي، قـــــد أشـــــاروا ال

ــــــي، وإن) ــــــدوات، وور  عمــــــل أقامتهــــــا المؤسســــــة لتطــــــوير مهــــــارات العــــــاملين وإكســــــابهم المعــــــارف حــــــول عملهــــــم المهن ( مبحــــــوثين 6ون

ن أن الـــــى إن مصـــــادر معلومـــــاتهم عـــــن ثقافـــــة الســـــلام نابعـــــة مـــــن قـــــراءاتهم وإطلاعـــــاتهم المعرفيـــــة، ويمكـــــ ( قـــــد أشـــــاروا%22.2وبنســــبة )

ـــــى إن)2يُعـــــزى ذلـــــك وبحســـــب إحصـــــاءات الجـــــدول) ( مـــــن مجمـــــوعهم الكلـــــي هـــــم  مـــــن %74( مبحوثـــــاً وبنســـــبة تراكميـــــة تمثـــــل)20( ال

ــــــاً  ــــــدبلوم والبكــــــالوريوس والشــــــهادات العليــــــا، وغالب ــــــى شــــــهادة ال ــــــات ذات رغبــــــة مُتجــــــددة فــــــي تطــــــالحاصــــــلين عل وير مــــــا تكــــــون هــــــذه الفئ

ـــــى إن مصـــــادر معلومـــــاتهم عـــــن ثقافـــــة الســـــلام ناتجـــــة %11.1( مبحـــــوثين وبنســـــبة)3معلوماتهـــــا ومعارفهـــــا الفكريـــــة، كمـــــا أشـــــار) ن عـــــ( ال

ــــك بســــبب تواجــــد منتســــبون ذو أعمــــار كبيــــرة نســــبياً، فضــــلًا عــــن تواجــــد منتســــبون ذو خدمــــة مهنيــــة ط ــــة نو خبــــرتهم الشخصــــية، وذل عــــاً ويل

ــــة الأ ــــد جــــاءت المرتب ــــة، وق ــــد مــــن المهــــارات، والأفكــــار، والمعــــارف الحياتيــــة والمهني ــــي إكســــابهم العدي ــــرة لكــــل مــــا، وكــــل ذلــــك يُســــهم ف خي

ـــــة المبحـــــوثين بمفـــــاهيم ســـــليمة لثقافـــــة الســـــ لام، مـــــن وســـــائل الإعـــــلام الفضـــــائية، ووســـــائل التواصـــــل الإجتمـــــاعي، كوســـــائل اســـــهمت بتغذي

 ( لكل وسيلة. %3.7واحد وبنسبة)وذلك بواقع مبحوث 

 

 

 

 

لْم المجتمعي في مناطق عمل المبحوثين16جدول)  ( يوضح مدى تصدع السَّ
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  النسبة المئوية العدد الخيارات
 %70.4 19 نعم
 %29.6 8 لا

 %100 27 المجموع
ـــــائج الإحصـــــائية للجـــــدول) ـــــى إن)16بينـــــت النت ـــــاً وبنســـــبة)19( ال ـــــى إن%70.4( مبحوث ـــــي قـــــد أشـــــاروا ال  ( مـــــن مجمـــــوعهم الكل

ــــى نحــــوٍ عــــام هــــو  ــــالى عل ــــك لكــــون مجتمــــع محافظــــة دي ــــلْم المجتمعــــي، ويمكــــن أن يُعــــزى ذل ــــي السَّ منــــاطق عملهــــم تعــــاني مــــن تصــــدع ف

ــــه المشــــكلات والأزمــــات لســــنوات  ــــة والإمجتمــــع مــــأزوم توالــــت علي ــــة المقيتــــة وظهــــور العصــــابات التكفيري ــــة تمثلــــت بالطائفي جراميــــة، طويل

( 8)وتــــداعيات ذلــــك علــــى الأفــــراد مــــن تهجيــــرٍ، ونــــزوح، ودمــــار الممتلكــــات، وضــــعف بمســــتوى الثقــــة المجتمعيــــة وغيرهــــا، فــــي حــــين أشــــار

ــــ%29.6مبحــــوثين وبنســــبة) ــــاطق عملهــــم لا تعــــد مجتمــــع مــــأزوم ف ــــى إن من ــــي ال ــــت الحاضــــر ولا تعــــاني مــــن ( مــــن مجمــــوعهم الكل ي الوق

لْم المجتمعي، ويَعدونها مرحلة زمنية ماضية ومظلمة وقد تجاوزها أبناء المجتمع.   تصدع في السَّ

 ( يوضح تحديد الجهة المسؤولة عن نشر ثقافة السلام في المجتمع المأزوم17جدول)
   النسبة المئوية العدد الخيارات
 %14.8 4 الاسرة

 %11.1 3 المدرسة
 %3.7 1 المجتمع المحلي للافراد

 %3.7 1 القوات الامنية
 %3.7 1 المؤسسات الاعلامية
 %63 17 مسؤولية مشتركة

 %100 27 المجموع
ـــــــي وبواقـــــــع)17أشـــــــارت البيانـــــــات الإحصـــــــائية للجـــــــدول) ـــــــن نصـــــــف عـــــــدد المبحـــــــوثين الكل ـــــــى إن أكثـــــــر م ( مبحوثـــــــاً 17( ال

ــــة نشــــر الســــلام هــــي مســــؤولية تشــــاركية بــــين الُأســــرة، والمدرســــة، والمجتمــــع المحلــــي، والقــــوات  ( قــــد أشــــاروا الــــى إن%63وبنســــبة) عملي

ــــه، فــــي  ــــاط بهــــا، وإحــــداها يكمــــل الآخــــر ويســــتند علي ــــف أنواعهــــا، وإن لكــــل جهــــةٍ دورهــــا المن ــــى مختل ــــة عل ــــة، والمؤسســــات الإعلامي الأمني

ـــــة النشـــــىء بالمفـــــاهيم ( الـــــى إنهـــــا مســـــؤولية الأســـــر %14.8( مبحـــــوثين وبنســـــبة)4حـــــين أشـــــار)  ـــــى تغذي ـــــام الأول لأنهـــــا تعمـــــل عل ة بالمق

ــــــي الــــــى إنهــــــا مســــــؤولية المدرســــــة، وأجــــــاب %11.1( مبحــــــوثين وبنســــــبة)3الإيجابيــــــة الســــــليمة، فــــــي حــــــين أشــــــار) ( مــــــن مجمــــــوعهم الكل
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ـــــة و  ـــــة، ومســـــؤولية المؤسســـــات الإعلامي ـــــي، ومســـــؤولية القـــــوات الأمني ـــــى إنهـــــا مســـــؤولية المجتمـــــع المحل ـــــة المبحـــــوثين عل ـــــك بواقـــــع إجاب ذل

 ( لكل جهة.%3.7واحدة فقط وبنسبة)

 ( يوضح الطرق الأكثر فاعلية بتنمية ثقافة السلام في المجتمع المأزوم18جدول)
   النسبة المئوية العدد الخيارات

 %11.1 3 النشرات والمطبوعات الورقية
 %26 7 المحاضرات والندوات التوعوية

 %22.2 6 في الشوارع والاسواقاللقاءات الميدانية العشوائية 
 %7.4 2 مقاطع فيديوية توعوية في وسائل الاعلام

 %33.3 9 كل ما تم ذكره سابقاً 
 %100 27 المجموع

ـــــات الجـــــدول) ـــــى إن)18أوضـــــحت بيان ـــــيس %33.3( مبحـــــوثين وبنســـــبة)9( ال ـــــه ل ـــــى إن ـــــد أشـــــاروا ال ـــــي ق ( مـــــن مجمـــــوعهم الكل

د طريقـــة الســـلام، وإنمـــا هـــي مجموعـــة مـــن الطـــرق يكمـــل إحـــداها الآخـــر، فقـــد لا يُتـــاح لـــبعض الأفـــراهنالـــك طريقـــة وحيـــدة لإشـــاعة ثقافـــة 

ــــــا، وبــــــذلك يمكــــــن أن يســــــتفاد مــــــن الطــــــرق الُأخــــــرى، وأشــــــار) ــــــى إن طريقــــــة المحاضــــــرات والنــــــدوات %26( مبحــــــوثين وبنســــــبة)7م ( ال

ـــــة ( ان طريقـــــة اللقـــــاءات الميدا%22.2وبنســـــبة) ( مبحـــــوثين6التوعويـــــة هـــــي الطريقـــــة الأمثـــــل لنشـــــر ثقافـــــة الســـــلام، فـــــي حـــــين أوضـــــح) ني

( الـــــى %11.1( مبحـــــوثين وبنســـــبة)3العشـــــوائية فـــــي الشـــــوارع والأســـــواق هـــــي الطريقـــــة الأجـــــدر لنشـــــر ثقافـــــة الســـــلام، فـــــي حـــــين يـــــرى)

نـــــين إثأهميــــة النشـــــرات والمطبوعــــات الورقيـــــة ســـــواءً كانــــت مُلصـــــقات توضــــيحية او مطويـــــات تـــــوزع علــــى أفـــــراد المجتمــــع، وإن مبحـــــوثين 

ــــــة الســــــلا%7.4فقــــــط وبنســــــبة) ــــــى لإشــــــاعة ثقاف ــــــة المُثل ــــــي وســــــائل الإعــــــلام هــــــي الطريق ــــــة ف ــــــة التوعوي ــــــاطع الفيديوي ــــــأن المق ــــــرون ب م ( ي

 بالمجتمعات المأزومة.

 

 

 

 

 ( يوضح مدى أهمية تنمية ثقافة السلام بالمجتمع المأزوم19جدول)
  النسبة المئوية العدد الخيارات



 
وم   ل ع ل وا ت  ا ي ن سا ل ل وا ة  لسف ف ل ل )مجلة لارك  د  لمجل ا ة  عي ما )3الاجت د  عد ل ا  )38( لسنة  ا ماع )2020(  الأجت م  عل  بحوث 

251 
Lark.uowasit.edu.iq 

 %29.6 8 العنف والتطرفتحصين الأفراد من أخطار 
 %22.2 6 تزيد من مشاعر التكافل والمساعدة بين الافراد
 %11.1 3 تنمية مشاعر المواطنة الصالحة لدى الافراد
 %37.1 10 تزيد من تماسك المجتمع وتؤدي لإزدهاره

 %100 27 المجموع
الكلـــــي يَعـــــدون عمليــــة تنميـــــة ثقافـــــة الســـــلام ( مـــــن مجمــــوعهم %37.1( مبحـــــوثين وبنســـــبة)10( بــــأن)19يتضــــح مـــــن الجـــــدول)

ـــــــادة تماســـــــك المجتمـــــــع، وتســـــــهم بأزدهـــــــاره وتطـــــــوره، فـــــــي حـــــــين أشـــــــار) ـــــــة فـــــــي زي ( مبحـــــــوثين 8فـــــــي المجتمعـــــــات المأزومـــــــة ذات أهمي

( مـــــن مجمـــــوعهم الكلـــــي لكـــــون أهميتهـــــا تكمـــــن فـــــي تحصـــــين أفـــــراد المجتمـــــع مـــــن أخطـــــار الإنجـــــرار للعنـــــف والتعصـــــب %29.6وبنســـــبة)

( بــــــإن لهــــــا أهميــــــة فــــــي زيــــــادة مشــــــاعر التكافــــــل والمســــــاعدة بــــــين أبنــــــاء المجتمــــــع، %22.2( مبحــــــوثين وبنســــــبة)6ى)والتطــــــرف، ويــــــر 

 ( الى أهميتها في تنمية مشاعر المواطنة الصالحة لدى الأفراد.%11.1( مبحوثين وبنسبة)3وأوضح)

 ( يوضح النتائج الملموسة من إشاعة ثقافة السلام في المجتمع المأزوم20جدول)
   النسبة المئوية العدد ياراتالخ

 %26 7 إنخفاض معدلات الجرائم والانحرافات السلوكية
 %26 7 تصاعد الوعي الأمني والتعاون مع المؤسسة الامنية
 %3.7 1 تنامي العمل التطوعي والتساند بين افراد المجتمع
 %14.8 4 مساهمة أفراد المجتمع المحلي بحل مشكلاتهم

 %29.6 8 سابقاً  كل ما تم ذكره
 %100 27 المجموع
ــــــات الإحصــــــائية للجــــــدول) ــــــى إن)20أوضــــــحت البيان ــــــي قــــــد أشــــــاروا %29.6( مبحــــــوثين وبنســــــبة)8( ال ( مــــــن مجمــــــوعهم الكل

الـــى تعــــدد النتــــائج الملموســـة مــــن إشــــاعة ثقافـــة الســــلام، فهــــي تـــنعكس علــــى غالبيــــة أوجـــه تعــــاملات الأفــــراد اليوميـــة، ويمكــــن أن يلتمســــها 

ــــــين  بوضــــــوح مــــــن ــــــامي العمــــــل التطــــــوعي ب ــــــدى افــــــراد المجتمــــــع، وتن ــــــي ل ــــــوعي الأمن خــــــلال إنخفــــــاض معــــــدلات الجريمــــــة، وتصــــــاعد ال

ـــــي حـــــين تســـــاوت  ـــــة وغيرهـــــا، ف ـــــة، والإقتصـــــادية، والخدمي ـــــة بحـــــل مشـــــكلاتهم الإجتماعي المـــــواطنين لخدمـــــة مجـــــتمعهم، والمســـــاهمة الفعال

ــــــات المبحــــــوثين وبواقــــــع) ــــــات وبنســــــبة)7إجاب ــــــاض  ( لكــــــل مــــــن%26( إجاب ــــــائج الملموســــــة لإشــــــاعة ثقافــــــة الســــــلام مــــــن خــــــلال إنخف النت

ـــــي حـــــين  ـــــوعي الأمنـــــي والتعـــــاون مـــــع المؤسســـــات الأمنيـــــة، ف ـــــات الســـــلوكية، وكـــــذلك مـــــن خـــــلال تصـــــاعد ال معـــــدلات الجـــــرائم والإنحراف

مـــــع مـــــن خـــــلال ( مـــــن مجمـــــوعهم الكلـــــي لإمكانيـــــة إلتمـــــاس نتـــــائج إشـــــاعة ثقافـــــة الســـــلام فـــــي المجت%14.8( مبحـــــوثين وبنســـــبة)4أشـــــار)
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( الـــــى إن تنــــامي العمـــــل %3.7مســــاهمة الافــــراد فـــــي حــــل مشـــــكلات مجــــتمعهم المحلـــــي، فــــي حـــــين أشــــار مبحـــــوث واحــــد فقـــــط وبنســــبة)

 التطوعي بين أفراد المجتمع المحلي المأزوم يؤشر حالة تنامي ثقافة السلام في المجتمع.

 المبحث السادس/ مناقشة فرضيات البحث وعرض النتائج والمقترحات
 ولًا/ مناقشة فرضيات البحثأ

 لسلام.الفرضية الأولى: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين عمر المبحوثين وتحديد مصادر معلوماتهم عن مفهوم ثقافة ا
 ( يوضح العلاقة بين الفئات العمرية للمبحوثين وتحديد مصادر معلوماتهم عن ثقافة السلام 21جدول)

 مصادر معلومات المبحوثين

 افة السلامعن ثق 

 الفئات العمرية للمبحوثين

 المجموع سنة49-45 سنة45-41 سنة40-36 سنة35-31 سنة26-30

القراءات 

 المتنوعة

 6 ---- 1 1 1 3 العدد

% 11.1% 3.7% 3.7% 3.7% ---- 22.2% 

 3 1 ---- 1 1 ---- العدد الخبرة الشخصية

% ---- 3.7% 3.7% ---- 3.7% 11.1% 

 16 ---- 4 4 4 4 العدد والندواتالدورات 

% 14.8% 14.8% 14.8% 14.8% ---- 59.3% 

وسائل الإعلام 

 الفضائية

 1 ---- ---- 1 ---- ---- العدد

% ---- ---- 3.7% ---- ---- 3.7% 

وسائل التواصل 

 الاجتماعي

 1 ---- ---- 1 ---- ---- العدد

% ---- ---- 3.7% ---- ---- 3.7% 

 27 1 5 8 6 7 العدد المجموع

% 26% 22.2% 29.6% 18.5% 3.7% 100% 

 1 درجة الحرية 0.05 مستوى الدلالة 4.81 القيمة الجدولية 9.3 القيمة المحسوبة

(، إن القيمــــــــة المحســـــــــوبة Chi-square( وبعــــــــد إحتســــــــاب قيمــــــــة)21أوضــــــــحت البيانــــــــات الإحصــــــــائية للجــــــــدول)
ـــــة)9.3تســـــاوي) ـــــة قـــــد بلغـــــت)0.05( عنـــــد مســـــتوى ثقـــــة يســـــاوي)1( وبدرجـــــة حري (، عليـــــه تكـــــون 4.81(، وإن القيمـــــة الجدولي

ــــل ر بــــين عمــــ فرضــــية البحــــث بوجــــود علاقــــة ذات دلالات إحصــــائية القيمــــة المحســــوبة أكبــــر مــــن القيمــــة الجدوليــــة، وبــــذلك نقب
 المبحوثين وتحديد مصادر معلوماتهم عن مفهوم ثقافة السلام. 

فييية السيييلام توجيييد علاقييية ذات دلالييية إحصيييائية بيييين التحصييييل الدراسيييي للمبحيييوثين وتحدييييد مسيييؤولية نشييير ثقاالفرضيييية الثانيييية: 
 بالمجتمع المأزوم.

 
 

 معلاقة بين التحصيل الدراسي للمبحوثين وتحديد مسؤولية نشر ثقافة السلام بالمجتمع المأزو ( يوضح ال22جدول)   
 

 التحصيل الدراسي

 تحديد مسؤولية نشر ثقافة السلام بالمجتمع المأزوم

 المجموع مسؤولية مشتركة الاعلام القوات الامنية المجتمع المحلي المدرسة الاسرة

 1 1 ---- ---- ---- ---- ---- العدد ابتدائية

% ---- ---- ---- ---- ---- 3.7% 3.7% 

 2 1 ---- ---- ---- ---- 1 العدد متوسطة

% 3.7% ---- ---- ---- ---- 3.7% 7.4% 

 4 4 ---- ---- ---- ---- ---- العدد اعدادية
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 % ---- ---- ---- ---- ---- 14.8% 14.8

% 

 5 3 ---- ---- ---- 1 1 العدد دبلوم

% 3.7% 3.7% ---- ---- ---- 11.1% 18.5

% 

 14 7 1 1 1 2 2 العدد بكالوريوس

% 7.4% 7.4% 3.7% 3.7% 3.7

% 

26% 51.9

% 

 1 1 ---- ---- ---- ---- ---- العدد عليا

% ---- ---- ---- ---- ---- 3.7% 3.7% 

 27 17 1 1 1 3 4 العدد المجموع

% 14.8

% 

11.1

% 

3.7% 3.7% 3.7

% 

63% 100% 

 3 درجة الحرية 0.05 مستوى الدلالة 7.63 القيمة الجدولية 11.38 القيمة المحسوبة

ـــــــائج الجـــــــدول) ـــــــة)22تشـــــــير نت ـــــــغ)Chi-square( وبالإســـــــتناد لإحتســـــــاب قيم ـــــــة المحســـــــوبة تبل ( وبدرجـــــــة 11.38(، إن القيم
ــــة) ــــة)3حري ــــد مســــتوى ثق ــــة تســــاوي)0.05( عن ــــه تكــــون القيمــــة المحســــوبة أكبــــر مــــن القي7.63(، وإن القيمــــة الجدولي مــــة (، علي

ـــــل فرضـــــية البحـــــث  ـــــذلك نقب ـــــة، وب ـــــدالجدولي ـــــين التحصـــــيل الدراســـــي للمبحـــــوثين وتحدي ـــــة ذات دلالات إحصـــــائية ب  بوجـــــود علاق
 مسؤولية نشر ثقافة السلام بالمجتمع المأزوم.

مجتمع لسيييلام بيييالاالفرضيييية الثالثييية: توجيييد علاقييية ذات دلالييية إحصيييائية بيييين خبيييرة المبحيييوثين العمليييية وتحدييييد نتيييائج إشييياعة ثقافييية 
 المأزوم.

 لعلاقة بين خبرة المبحوثين العملية وتحديد النتائج الملموسة من إشاعة ثقافة السلام( يوضح ا23جدول)       
النتائج الملموسة من 

 نشر ثقافة السلام

 خبرة المبحوثين بمجال عملهم بحسب سنوات الخدمة

 المجموع سنة28-26 سنة25-21 سنة20-16 سنة15-11 سنة10-6 سنة1-5

انخفاض 

معدلات 

 الجريمة

 7 ---- ---- 1 3 2 1 العدد

% 3.7% 7.4% 11.1% 3.7% ---- ---- 26% 

تصاعد الوعي 

 الأمني

 7 1 ---- ---- 2 3 1 العدد

% 3.7% 11.1% 7.4% ---- ---- 3.7% 26% 

تنامي العمل 

 التطوعي

 1 ---- ---- ---- 1 ---- ---- العدد

% ---- ---- 3.7% ---- ---- ---- 3.7% 

المساهمة بحل 

 المشكلات

 4 ---- 1 ---- 1 2 ---- العدد

% ---- 7.4% 3.7% ---- 3.7% ---- 14.8% 

كل ما تم ذكره 

 سابقا  

 8 1 ---- ---- 2 3 2 العدد

% 7.4% 11.1% 7.4% ---- ---- 3.7% 29.5% 

 27 2 1 1 9 10 4 العدد المجموع

% 14.8% 37% 33.3% 3.7% 3.7% 7.4% 100% 

 1 درجة الحرية 0.05 مستوى الدلالة 4.28 القيمة الجدولية 10.8 القيمة المحسوبة

ــــــــائج الإحصــــــــائية للجــــــــدول) ــــــــد إجــــــــراء إختبــــــــار)23تشــــــــير النت ــــــــة المحســــــــوبة كانــــــــت)Chi-square( وبع ( 10.8(، إن القيم

ـــــة) ـــــد مســـــتوى ثقـــــة)1وبدرجـــــة حري ـــــة تســـــاوي)0.05( عن ـــــر 4.28(، وإن القيمـــــة الجدولي ـــــذلك تكـــــون القيمـــــة المحســـــوبة أكب (، وب
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مـــــن القيمــــــة الجدوليـــــة، وعليــــــه نقبـــــل فرضــــــية البحـــــث بوجــــــود علاقـــــة ذات دلالات إحصــــــائية بـــــين خبــــــرة المبحـــــوثين العمليــــــة 

 افة السلام بالمجتمع المأزوم.  وتحديد نتائج إشاعة ثق

 ثانيا/ نتائج البحث:

 -ولقد خرج البحث بعدد من النتائج الميدانية أهمها:

 ( سنة.40-36( هم ضمن الفئة العمرية)%29.6( مبحوثين وبنسبة)8تبين بأن النسبة الأكبر وبواقع) -1

الحاصـــــلين علـــــى شـــــهادة البكـــــالوريوس، وإن ( هـــــم مــــن %51.9( مبحوثـــــاً وبنســـــبة)14نلاحــــظ بـــــأن نصـــــف عـــــدد المبحــــوثين وبواقـــــع) -2

( هــــــم مـــــن الحاصــــــلين علــــــى %74( مبحوثــــــاً مـــــن مجمــــــوعهم الكلـــــي وبنســــــبة تراكميــــــة تمثـــــل)20ثـــــلاث أربــــــاع المبحـــــوثين وبواقــــــع)

 شهادة الدبلوم وصعوداً.

ــــــين بــــــأن النســــــبة الأكبــــــر وبواقــــــع) -3 فــــــي ( مــــــن مجمــــــوعهم الكلــــــي لــــــديهم خبــــــرة وخدمــــــة مهنيــــــة %37.1( مبحــــــوثين وبنســــــبة)10تب

ـــــى نحـــــوٍ عـــــام مـــــن) ـــــة عل ـــــة هـــــي)10-6المؤسســـــات الأمني ( 10.9( ســـــنة، وإن المتوســـــط الحســـــابي لســـــنوات خدمـــــة المبحـــــوثين الكلي

 سنة.

ـــــــة المبحـــــــوثين وبواقـــــــع) -4 ـــــــاً وبنســـــــبة)25نلاحـــــــظ إن غالبي ـــــــراد المجتمـــــــع %92.6( مبحوث ـــــــي يتعـــــــاملون مـــــــع أف ( مـــــــن مجمـــــــوعهم الكل

ـــــة ول ـــــة وحـــــالاتهم الإجتماعي ـــــف فئـــــاتهم العمري ـــــاً وبنســـــبة)23كـــــلا الجنســـــين، وإن غالبيـــــة المبحـــــوثين وبواقـــــع)بمختل ( %85.2( مبحوث

 يؤكدون على أهمية تأثير الزي شبه المدني بإزالة الحواجز النفسية بين المواطن ورجل الأمن.

ـــــي والعســـــكري مـــــن جهـــــة  -5 ـــــب الأمن ـــــة والإصـــــلاح مـــــن جهـــــة، وفـــــي الجان ـــــي التوعي ـــــة يتركـــــز دورهـــــا ف ـــــإن الشـــــرطة المجتمعي ـــــين ب تب

 ( من مجموعهم الكلي.%70.4( مبحوثاً وبنسبة)19رى، وذلك بحسب رأي)أُخ

( بـــــأن للشـــــرطة المجتمعيـــــة إســـــهامات %44.5( مبحوثـــــاً وبنســــبة)12نلاحــــظ بـــــأن مـــــا يقـــــرب مـــــن نصــــف عـــــدد المبحـــــوثين وبواقـــــع) -6

 مجتمعية وأمنية متعددة، ولا يقتصر دورها على جانب دون آخر.

( يؤكــــــدون علــــــى إن الشــــــرطة المجتمعيــــــة تـــــــؤدي %77.8( مبحوثـــــــاً وبنســــــبة)21ع)نلاحــــــظ بــــــأن ثــــــلاث أربــــــاع المبحــــــوثين وبواقــــــ -7

 مهامها المهنية في أماكن متعددة ولا يقتصر على مكان دون آخر.
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ـــــالغ عـــــددهم) -8 ـــــأن كـــــل المبحـــــوثين والب ـــــين ب ـــــة فـــــي دعـــــم 27تب ـــــة لهـــــا مشـــــاركات فعال ـــــى إن الشـــــرطة المجتمعي ـــــاً يؤكـــــدون عل ( مبحوث

ـــــــــــــة، وإن) ـــــــــــــنهم وبنســـــــــــــبة)( مبحـــــــــــــو 9الأنشـــــــــــــطة المختلف ـــــــــــــددة وتتمثـــــــــــــل %33.3ثين م ـــــــــــــى إن نشـــــــــــــاطاتها متع ـــــــــــــدون عل ( يؤك

 بالأنشطة)الرياضية، الفنية، الإجتماعية، العلمية وغيرها(.

ــــــة وبواقــــــع ) -9 ــــــان اكثــــــر مــــــن نصــــــف العين ــــــا وبنســــــبة)16إتضــــــح ب ــــــة اتاحــــــة الفرصــــــة لافــــــراد %59.3( مبحوث (يؤكــــــدون علــــــى امكاني

ـــــك بالاســـــتناد لطـــــرق التواصـــــل جميعهـــــا مثـــــل المقـــــابلات المب المجتمـــــع بابـــــداء اراءهـــــم وافكـــــارهم لتطـــــوير عمـــــل اشـــــرة المؤسســـــة، وذل

ــــــــا جــــــــاء بــــــــرأي ) ــــــــة وعــــــــن طريــــــــق صــــــــندوق الشــــــــكاوي وذلــــــــك بحســــــــب م ــــــــد الالكترونــــــــي والهواتــــــــف المعلن ( مبحــــــــوثين 7والبري

 ( من مجموعهم الكلي.%26وبنسبة)

ــــرب مــــن نصــــف عــــدد المبحــــوثين وبواقــــع) -10 ــــأن مــــا يق ــــين ب ــــاً وبنســــبة)13تب ــــي قــــد أشــــاروا الــــى %48.2( مبحوث ( مــــن مجمــــوعهم الكل

ــــف وغي ــــذ العن ــــل الآخــــرين، نب ــــي )التســــامح، تقب ــــب، فهــــو يعن ــــيس أُحــــادي الجان ــــب متعــــددة ول ــــه جوان ــــة الســــلام ل رهــــا( إن مفهــــوم ثقاف

 من المفاهيم.

ــــاً وبنســــبة)16نلاحــــظ بــــأن أكثــــر مــــن نصــــف عــــدد المبحــــوثين وبواقــــع) -11 ــــد حــــددوا مصــــادر معلومــــاتهم عــــن %59.3( مبحوث ــــة ( ق ثقاف

ــــدورات والنــــدوات وور  العمــــل التــــي تقيمهــــا المؤسســــة، وهــــذا يؤشــــر مــــدى أهتمــــام المؤسســــة بتطــــوير مهــــار  ات الســــلام مــــن خــــلال ال

 العاملين فيها.

ــــى إن مســــؤولية نشــــر ثقافــــة الســــلام%63( مبحوثــــاً وبنســــبة)17تبــــين بــــأن أكثــــر مــــن نصــــف عــــدد المبحــــوثين وبواقــــع) -12  ( يؤكــــدون عل

 رى.لجميع، ولا تقع على كاهل جهةٍ دون أُخرى، وإنما هي عملية تكاملية وكل جهة تكمل الُأخهي مسؤولية تشاركية من ا

ــــة الســــلام بــــالمجتمع المــــأزوم تســــهم الــــ%37.1( مبحــــوثين وبنســــبة)10أشــــار) -13 ــــامي ثقاف ــــى إن أهميــــة تن ــــي ال ى ( مــــن مجمــــوعهم الكل

 حدٍ كبير بزيادة تماسك المجتمع وتعمل على إزدهاره وتطوره.

 لمقترحات ثالثاً/ ا

ــــنفس، بالتعــــاون مــــع لجــــان  -1 ــــم الإجتمــــاع وعلــــم ال ضــــرورة إنشــــاء مركــــز علمــــي تخصصــــي مــــن قبــــل أســــاتذة أكــــاديميين ومختصــــين بعل

تشـــــخيص مــــن الشـــــرطة المجتمعيـــــة، للإرتقـــــاء بالمســـــتوى المهـــــاري للمنتســـــبين فــــي تعـــــاملاتهم مـــــع أفـــــراد المجتمـــــع، وتنميـــــة قـــــدراتهم ب

 المستطاع.المشكلات وطرق التدخل لعلاجها قدر 
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ــــة الهادفــــة لإيضــــاح وتطــــوير ع -2 ــــدعم البحــــوث، والدراســــات العلميــــة والأكاديمي ــــة العراقيــــة ب مــــل الشــــرطة ضــــرورة أن تهــــتم وزارة الداخلي

 المجتمعية.

ــــــواحي  -3 ــــــى نحــــــوٍ عــــــام فــــــي كــــــل الأقضــــــية والن ــــــة بتوســــــعة التشــــــكيلات الخاصــــــة بالشــــــرطة المجتمعيــــــة عل ضــــــرورة قيــــــام وزارة الداخلي

 دور هام بالمجتمع. والقرى لما لها من

ضـــــرورة الإهتمــــــام بالجانـــــب الإعلامــــــي الخـــــاص بالشــــــرطة المجتمعيــــــة، وتعريـــــف أبنــــــاء المجتمـــــع بــــــدور هـــــذه المؤسســــــة، كونــــــه لا  -4

 يزال غامضاً لدى العديد من أبناء المجتمع.

ـــــم الإجتمـــــاع -5 ـــــا فـــــي تخصـــــص عل ـــــة الشـــــهادات العلي وعلـــــم  ضـــــرورة رفـــــد مؤسســـــة الشـــــرطة المجتمعيـــــة بمـــــوظفين مـــــدنيين مـــــن حمل

 النفس، والإستعانة بخبراتهم ومعارفهم في رسم السياسة الإجتماعية للمؤسسة.

ضــــرورة إشــــراك العنصـــــر النســــوي فــــي مؤسســـــة الشــــرطة المجتمعيـــــة فــــي محافظــــة ديـــــالى لمــــا لهـــــا مــــن دور هــــام فـــــي القــــدرة علـــــى  -6

 مرأة لرجل غريب عنها.التعامل مع النساء على نحوٍ عام ولاسيما في ظل مجتمع يرفض ويستهجن بشدة مقابلة ال

 المصادر 

1- SEESAC مركــــز شــــرق وجنــــوب شــــرق أوربــــا لتبــــادل المعلومــــات والســــيطرة علــــى الأســــلحة، فلســــفة الشــــرطة المجتمعيــــة، تقريـــــر ،

 2007منشور، صربيا،

  1975، دار المعارف، القاهرة، 1إبن منظور، معجم لسان العرب، ط -2

ــــــي  -3 ــــــة ووظائفهــــــا ف ــــــاة، العــــــدد الأصــــــفر، أحمــــــد، الشــــــرطة المجتمعي ــــــة الأمــــــن والحي ــــــي، مقــــــال منشــــــور، مجل ، 213المجتمــــــع العرب

 2001سوريا،

 1986بدوي، أحمد زكي، معجم مصطلحات العلوم الاجتماعية، مكتبة لبنان، بيروت،  -4

ــــع، رســــالة ماجســــتير منشــــورة،  -5 ــــي تحقيقشــــعار الامــــن مســــؤولية الجمي ــــة ودورهــــا ف ــــوة، الشــــرطة المجتمعي ــــد الله حلي امعــــة جبشــــير، عب

 2016اط، المغرب، الرب

  2000البعلبكي، روحي، قاموس المورد، دار الملايين للنشر والتوزيع، بيروت،  -6

ــــــة عــــــن رجــــــال الشــــــرطة فــــــي العلاقــــــة بــــــين المــــــواطنين، رســــــالة ماجســــــتير منشــــــورة،  -7 ــــــر الصــــــورة الذهني ــــــي حســــــن، أث التميمــــــي، عل

 2018الأكاديمية الملكية للشرطة، قسم الدراسات العليا، البحرين،
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أة النازحــــة دراســــة ميدانيــــة لواقــــع المــــر  -حمــــد، نبيــــل، السياســــة الاجتماعيــــة للنهــــوض بواقــــع المــــرأة فــــي المجتمعــــات المأزومــــةجاســــم م -8

ــــى نــــدوة "المــــرأة فــــي المجتمعــــات المأزومــــة" المقامــــة فــــي بيــــت الحكمــــة العراقــــي  ــــيم كردســــتان، بحــــث منشــــور مقــــدم ال ــــاريخ بفــــي أقل ت

6/10/2015   

ــــــق، علــــــم الاجتمــــــاع : مقدمــــــة تعريفيــــــة، طحــــــافظ، ناهــــــدة عبــــــد الكــــــريم و م -9 ــــــروت ، 1حمــــــد، رســــــول مطل ، المطبعــــــة العصــــــرية، بي

  2016لبنان، 

ـــــــارات للدراســـــــات والبحـــــــوث  -10 ـــــــز الام ـــــــة موحـــــــدة، مرك ـــــــي إطـــــــار أســـــــتراتيجية خليجي ـــــــة ف ـــــــارك، الشـــــــرطة المجتمعي ـــــــد مب ســـــــالم، احم
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