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 الخلاصت
ٚحٌذحثشس حٌٕٙذع١ش حٌّششفش ػٍٝ حٌّشخس٠غ فٟ  حلإٔشخث١شحٌـٛدس فٟ حٌّشخس٠غ  ادحسسدسحعش ٚحلغ  ا٠ٌٝٙذف ٘زح حٌزلغ 

ِـّٛػش ِٓ  اٌٝحٌؼ١ٍّش لإدحسس حٌـٛدس , ٚرٌه ٌٍٛطٛي  حلأعظٚؿخِؼش وشرلاء ٚطم١١ُ ٘زح حٌٛحلغ فٟ ػٛء حلاطـخ٘خص حٌؼخ١ٌّش 

 حٌـٛدس فٟ حٌذٚحثش حٌٕٙذع١ش ٚحٌّشخس٠غ. ادحسسحلاسطمخء رٛحلغ  اٌٝحٌّمظشكخص ٚحٌظٛط١خص حٌظٟ طٙذف 

ٚحٌّشخس٠غ ٚ ِٓ  ش حٌٕٙذع١شرخٌذٚحث حٌّطٍٛرش ٘ذف حٌزلغ طُ حٌم١خَ رؤػذحد ِغق ٌٍٕظُ ٚحٌّٛحطفخص حٌخخطش اٌٝي ٌٍٚٛطٛ

ٍٝ أعخطزس وزٌه ػفٟ ؿخِؼش وشرلاء ٚ ِٕظغزٟ لغُ حٌشئْٚ حٌٕٙذع١شٔغخش ػٍٝ  50حعظّخسس حعظز١خْ ك١غ طُ طٛص٠غ  اػذحدخلاي 

ٚحٌٕظخثؾ طل١ًٍ حٌز١خٔخص ٚحٌظٟ طُ حػظّخد٘خ فٟ حعظّخسس  30ٚلذ طُ حعظلاَ  , ٌّـخيحٌـخِؼش حٌز٠ٓ ٠ّظٍىْٛ خزشس ؽ٠ٍٛش فٟ ٘زح ح

أظٙشص حٌٕظخثؾ اْ ٕ٘خن ػذس  ٔظخثؾ حٌزلغ ِٚٓ ػُ طفغ١ش٘خ ٚحعظخذحِٙخ. اٌٝرٙذف حٌٛطٛي  حلإكظخث١ش حلأعخ١ٌذػٓ ؽش٠ك 

, ٚرخلاػظّخد ػٍٝ ٘زٖ ش ٚحٌّشخس٠غ حٌظخرؼش ٌٙخ ٔمخؽ لٛس ٚٔمخؽ ػؼف ٌىً ِلٛس ِٓ ِلخٚس ِظطٍزخص حٌـٛدس فٟ حٌذحثشس حٌٕٙذع١

حٌّشطزطش ربدحسس حٌـٛدس   حلأٔشطشطط٠ٛش حٌٛحلغ حٌمخثُ ٚطفؼ١ً دٚس  اٌٝطئدٞ  حٌظٟ ظٛط١خصحٌٕظخثؾ طُ ؽشف ِـّٛػش ِٓ حٌ

 رخٌّٕظّش.
 

Abstract 
This research aims to study the reality of quality management in construction projects and the 

department of engineering overseeing projects at the University of Karbala and evaluate this 

reality in according of global trends and scientific basis for quality management, so as to reach a 

set of proposals and recommendations that aim to raise the profile of quality management in the 

engineering departments and projects. 

To reach the objective of this research was to prepare a survey of systems and specifications 

for the required departments of engineering and projects, and by preparing a questionnaire where 

they were 50 forms were distributed to employees of the Department of Engineering Affairs at 

the University of Karbala, as well as on the university professors who have long experience in 

this field, and has been receiving 30 forms and that have been adopted in the analysis of data and 

results through statistical methods in order to reach the search results and then using . The results 

showed that there are a number of strengths and weaknesses for each element of the quality 

requirements in the engineering department and project its subsidiaries, and based on these 

results were put forward a set of recommendations that lead to the development of the existing 

reality and activating the role of the organization associated with quality management activities. 
 

 الوقذهت. 1
 حٌلذ٠ؼش حٌٙخِش حٌظٟ طغُٙ ِغخّ٘ش وز١شس فٟ رٕخء حٌششوخص حلإدحس٠شحٌـٛدس فٟ حٌؼظش حٌلخٌٟ ِٓ حٌؼٍَٛ  ادحسس٠ؼذ ػٍُ 

 ادحسسٚطٛؿٙٙخ .ٚطّؼً  حٚ حٌّئعغش حٌششوش اعظشحط١ـ١شٚطلذ٠ذ أ٘ذحفٙخ ٚأعظ طلم١ك ٘زٖ حلأ٘ذحف رّخ ٠ظٕخعذ ِغ  ٚحٌّئعغخص

حٌـٛدس ػٕذ طز١ٕٙخ ٚططز١مٙخ أكذٜ أُ٘ حٌظلذ٠خص أِخَ حٌششوخص ٚحٌّئعغخص رىخفش أٔٛحػٙخ ٚأ٠ؼخ أكذ حلأعظ حٌظٟ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙخ 

 . حٌلىُ ر١ٓ حٌششوخص ٚطم١١ّٙخ ِٓ خلاي ل١خط حلأدحء ٚطم١١ُ ٚػؼٙخ حٌلخٌٟ ٚحٌّغظمزٍٟ ِٚىخٔظٙخ ر١ٓ حٌششوخص حٌشحثذس فٟ حٌغٛق

 ٚطلذ٠ذ ِغظٛح٘خ , ٌزٌه أطزق ِٓ حٌُّٙ أْ طمَٛ حٌّٕشخص ٚحٌّشخس٠غػخًِ أعخعٟ فٟ طم١١ُ  أطزقْ حْ ِظطٍق حٌـٛدس ح٢

 حلأ١ّ٘شأِخ فٟ  .حلأدحءطلغ١ٓ ٘زح  ٚوزٌه حٌؼًّ ػٍٝٚح١ٌٙجخص رظطز١ك ِفَٙٛ حٌـٛدس ٚرٌه ٌىٟ طلخفع ػٍٝ أدحء٘خ  حٌّٕشخص

ٚحٔخفخع حٌظىخ١ٌف .رغزذ طم١ًٍ  حلإٔظخؽسٚحؽ حٌغٍؼش ٚص٠خدس  اٌٝخٌش حلالظظخد٠ش ٌٍـٛدس فخْ حلاسطمخء رّغظٜٛ حٌـٛدس ٠ئدٞ لا ِل

حٌؼًّ حٌّؼخد ٚحٌظش١ِّخص ٚٔمظخْ حٌٛلض حٌؼخؽً ٚٔمظخْ ٚلض دٚسس حٌؼًّ ٚٔمظخْ ٔغذ حٌغ١خد ٚطشن حٌؼًّ .ٚفٟ لطخع حٌظش١١ذ 

 ادحسسأْ  أ٠ؼخِٚٓ حٌـذ٠ش رخٌزوش  حٌظغ١١ش ِٚطخٌزخص حٌظؼ٠ٛغ ٚحٌشىخٜٚ . أٚحِشٔمظخْ  اٌٌّٝخ طمذَ  اػخفشطلذ٠ذح ٠ئدٞ رٌه 

 . حٌّششف ( -حٌّٕفز -حٌّظُّ -طخكذ حٌؼًّحٌـٛدس فٟ طٕخػش حٌظش١١ذ ٟ٘ ِغئ١ٌٚش ػذس أؽشحف ُ٘ أٔفغُٙ ِششٚع حٌظش١١ذ ) 
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  الهذف هي البحث. 2
حٌذحثشس حٌٕٙذع١ش ٚحٌّشخس٠غ حٌظخرؼش ٌٙخ فٟ ؿخِؼش وشرلاء ٚفك حٌّٛحطفخص طم١١ُ ٚحلغ ادحسس حٌـٛدس فٟ  ٘ٛحٌزلغ  ِٓ ٘زحٙذف حٌ

  .فٟ حٌـٙش حٌّغظٙذفش  ٚ رٌه ٌظؤ١ِٓ أدحء ػخٌٟ ِٓ ك١غ حٌـٛدسحٌؼخ١ٌّش حٌّؼظّذس فٟ طم١١ُ حٌـٛدس ٌٍّشخس٠غ ٚحٌذٚحثش حٌّششفش ػ١ٍٙخ 
 

 . خطت البحث 3
  حٌـٛحٔذ ح٢ط١ش:ٌٍٛطٛي اٌٝ حٌٙذف حٌّطٍٛد فخْ خطش حٌزلغ طؼّٕض 

ٚحٌذٚحثش  ٚططز١مخطٙخ فٟ حٌّشخس٠غ ِٚفخ١ّ٘ٙخ حٌـخٔذ حٌٕظشٞ : ٠ظؼّٓ حلإؽلاع ػٍٝ حٌّظخدس حٌلذ٠ؼش حٌظٟ طظؼٍك رخٌـٛدس -

 .2000-9001ٚٔظُ ادحسطٙخ ِٚٓ ػّٕٙخ ح٠٢ضٚ  حٌٕٙذع١ش

  ٚحٌظطز١مٟ : حٌـخٔذ ح١ٌّذحٟٔ  -

ٌغشع ػشع حٌٝ لغُ حٌشئْٚ حٌٕٙذع١ش فٟ ؿخِؼش وشرلاء ٚحٌّشخس٠غ حٌظخرؼش ٌٙخ ح١ٌّذح١ٔش  حٌض٠خسسذسحعش حٌلخٌش ِٓ خلاي حٌم١خَ ر -أ

 حٌلخطٍش ر١ّٕٙخ. حلاخظلافٚر١خْ ِمذحس  2000 - 9001ِمخسٔظٗ رّظطٍزخص حلا٠ضٚ ٚٚطل١ًٍ ٚطم١١ُ ٔظخَ حٌـٛدس حٌلخٌٟ 

ٌغشع حٌلظٛي ػٍٝ حٌظٍش رّٛػٛع حٌزلغ ٚطٛص٠ؼٙخ ػٍٝ حٌـٙخص ٚحلأشخخص رحص  ربػذحد حعظّخسس حعظز١خْ حٌم١خَ  -د

 .ٚحٌخخطش رظم١١ُ ططز١ك ٔظخَ ادحسس حٌـٛدس فٟ حٌـٙش حٌّغظٙذفش  حٌّؼٍِٛخص حٌّطٍٛرش

 . حٌظل١ًٍ حلإكظخثٟ فٟ طل١ًٍ ِٕٚخلشش ٔظخثؾ حلاعظز١خْحػظّخد  -ؽ
   

  -في الدىدة: أساسيتهفاهين . 4
ٚرخخظلاف  ٚططٛس ِفِٙٛٙخ فٟ كذ رحطٗ, ٌزٌه طـذ ِٓ  ا١ٌٙخطؼش٠ف حٌـٛدس: ٌمذ طؼذدص طؼخس٠ف حٌـٛدس رخخظلاف حٌٕظشس 

, ٚحٌظٟ ٠ـذ أْ ٠ظؼّٕٙخ حٌّٕظٛؽ أػٕخء  ِـّٛػش ِٓ حٌّٛحطفخص ٚحٌخظخثض حٌظٟ طلذد٘خ حٌّئعغش أٙخ٠ؼشف حٌـٛدس ػٍٝ 

 [1] ػ١ٍّظٟ حٌظظ١ُّ ٚحٌظظ١ٕغ.

ٚؿٛدس  حلإٔظخؽؿٛدس  اٌٝ ؿٛدس حٌّٛحد حٌٛحسدس, اٌٝ حلإدحسسُ ِفَٙٛ حٌـٛدس ػٍٝ ٚكذحص حٌّئعغش رىخٍِٙخ ِٓ ١طؼّ ٠ّٚىٓ

 حٌؼخ١ٍِٓ, حٌٝ حٌفلض, حٌٝ حٌّخخصْ, ٚوزٌه حٌظٛس٠ذ, ٚخذِخص ِخ رؼذ حٌظٛس٠ذ ٌظخٌق حٌؼ١ًّ.    

 حلإٔشخءٌـٛدس حلأعخع١ش ٌٚزٌه فخْ ؿٛدس أػّخي فؤْ حٌـٛدس ٟ٘ طلم١ك حٌّٕظؾ أٚ حٌخذِش ٌّظطٍزخص ح حلإٔشخثٟحٌـخٔذ ٚفٟ 

حلاعظخذحَ رل١غ طىْٛ ِلاثّش  ٚاِىخ١ٔشطظٛفش فٟ ٘زٖ حلأػّخي رشىً سث١غٟ ػٛحًِ حلأِخْ ٚحٌّظخٔش  أْٚحٌظش١١ذ طؼٕٟ ػشٚسس 

 [2] ٌٍغشع ِٕٙخ فٟ أػٕخء حعظؼّخس٘خ ٚأْ طٕخي ػمش ِغظخذ١ِٙخ ٚسػخُ٘  .

ٚرشىً ػخَ فخْ ِؼٕٝ حٌـٛدس ِٚفِٙٛٙخ ٠ؼذ غخِؼخ ٔٛػخ ِخ ٚغخٌزخ ٠شطزؾ رخٌشأٞ حٌخخص ٌٍضرْٛ أٚ حٌّغظخذَ ٚفمخ ٌلخؿظٗ 

 [3] :ح٢ط١شٚغشػٗ ِٓ حٌّٕظؾ ٌٚزٌه فخْ ِؼّْٛ حٌـٛدس فٟ حٌظش١١ذ ٠ّىٓ أْ ٠شطزؾ رشىً أعخعٟ رخٌـٛحٔذ ٚحٌّفخ١ُ٘ حٌشث١غ١ش 

 ع حٌّطٍٛد ِٕٗ ؟حٌٛظ١فش: ً٘ حٌّٕشؤ ٠ئدٞ حٌغش -1

 حلالظظخد٠ش: ً٘ حٌّٕشؤ ٠ّؼً ل١ّش ٌٍّخي ؟ -2

 حٌؼّش: ً٘ حٌّٕشؤ ِظ١ٓ ٚلخدس ػٍٝ حٌظلًّ ِغ حٌضِٓ ؟ -3

 حٌـّخ١ٌش: ً٘ حٌّٕشؤ ِشع رخٌّظٙش ٠ٚظٕخعذ ِغ حٌّٕشآص حٌظٟ كٌٛٗ ؟ -4

 ٚحٌمٛس حلالظظخد٠ش: ً٘ حٌّٕشؤ ٠ؼذ حعظؼّخسح ؿ١ذح ؟ حلإ٘لان -5

 ٛػٛل١ش.ّٚحٌّظخٔش ٚحٌ حلإطمخْحٌـٛدس ٚحٌـٛدس ٔفغٙخ فٟ حٌظش١١ذ طظؼٍك رؼذس ػٛحًِ ٚطٛلؼخص طل١ؾ رؼ١ٍّش حٌظش١١ذ أّ٘ٙخ  ادحسسأٞ حْ 
 

 الدىدة في قطاع التشييذ. 5
ِزخدة طظ١ّ١ّش  ا٠ٌٝلذد٘خ حرظذحء طخكذ حٌؼًّ ٚطظشؿُ فٟ ِشكٍش حٌظخط١ؾ ٌٍّششٚع  حلإٔشخثِٟظطٍزخص حٌّششٚع  اْ

طظخ١ُِ ِٚٛطفخص ٚؿذحٚي و١ّخص فٟ ِشكٍش  اٌٝ. ػُ ٠ـشٞ طط٠ٛش ٘زٖ حٌّزخدة  حلأعخع١شطلذد ٔطخق حٌّششٚع ٚفىشطٗ  ٚوٍف٠ٛش

ػٍٝ ِٙخسس  أعخعٟوخْ ػّخْ حٌـٛدس فٟ ِشكٍش حٌظٕف١ز ٠ؼظّذ رشىً  ٚارححٌظظخ١ُِ ١ٌـشٞ حػظّخد٘خ فٟ ِشكٍش حٌظٕف١ز .  اػذحد

ل١ّش  أػٍٕٝخفظ ِغ حٌـٛدس رشىً ِئػش ؿذح فٟ ِشكٍظٟ حٌظخط١ؾ ٚحٌظظ١ُّ ٔلٛ طلم١ك حٌؼخ١ٍِٓ فخْ حػظزخسحص حٌٛلض ٚحٌىٍفش طظ

ٌلاعظؼّخس .ػٕذ٘خ ٠مزً حلاعظشخسٞ ٚطخكذ حٌؼًّ رّٛحطفخص ِؼ١ٕش ِمخرً طلم١ك وٍفش ِمزٌٛش ِٚذس طٕف١ز ِٕخعزش . ٚ٘زح ٠فغش 

 [4]ٌٍم١خط.  اخؼخػٙخشٚع ِّخ ٠ض٠ذ فٟ طؼٛرش رٛػٛف طؤػ١ش حٌـٛدس فٟ لطخع حٌظش١١ذ رٛؿٙخص حٌٕظش حٌشخظ١ش لأؽشحف حٌّش

 [2] -أْ ػزؾ حٌـٛدس فٟ ِشخس٠غ حٌظش١١ذ ٠ظؼّٓ ِخ ٠ؤطٟ :

ٚػغ ِؼخ١٠ش ِلذدس ٌٍظٕف١ز )ٌؼ١ٍّش حٌظش١١ذ (ٚرٌه ِٓ خلاي حٌّخططخص ٚحٌّٛحطفخص ٚحٌششٚؽ حٌف١ٕش حٌظٟ طظف وً ؿضء ِٓ  -1

 ػ١ٍّش حٌظش١١ذ.

 رخٌظؤو١ذ فٟ أػٕخء حٌظٕف١ز ِٓ ِطخرمش أػّخي حٌظش١١ذ ٌٍّخططخص ٚحٌّٛحطفخص ٚحٌششٚؽ حٌف١ٕش .ل١خط حٌفشٚلخص ػٓ حٌّؼخ١٠ش ٚرٌه  -2

حٌلذٚد حٌذ١ٔخ حٌّغّٛكش ٚحٌّمزٌٛش ٚ حٌظٟ لا طئػش فٟ ٔٛحكٟ حلأِخْ  اٌٝ لإٔمخطٙخطظل١ل١ش ٌٍفشٚلخص حٌغٍز١ش  اؿشحءحص حطخخر -3

 فزس .ٚحٌّظخٔش ٚحلأدحء حٌٛظ١فٟ حٌـ١ذ لأػّخي حٌظش١١ذ حٌّٕ

حٌظخط١ؾ ٌض٠خدس حٌّؼخ١٠ش ٌٚض٠خدس حٌظطخرك ِؼٙخ ٚرٌه رخلاعظفخدس ِٓ حٌغٍز١خص ٚحلأخطخء حٌظٟ طظٙش فٟ أػٕخء حٌظٕف١ز ١ٌظُ طفخد٠ٙخ فٟ  -4

 ِشحكً حٌظٕف١ز حٌلاكمش ٚفٟ ِشخس٠غ حٌظش١١ذ حلأخشٜ .
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طشدٞ حٌـٛدس فٟ لطخع  أعزخدطشخ١ض  اٌٝفٟ حٌٛلا٠خص حٌّظلذس حلأِش٠ى١ش ٚحٌٍّّىش حٌّظلذس  أؿش٠ضٌمذ طٛطٍض دسحعخص ػذ٠ذس 

 -:ح٢ط١شفٟ حٌّشىلاص  اؿّخٌٙخ٠ّىٓ حٌّشخس٠غ ٚ ربدحسسحٌظش١١ذ ٚحٌّظؼٍمش 

ػذَ وفخ٠ش حٌّؼٍِٛخص حٌلاصِش ٌظلم١ك حٌـٛدس حٌّطٍٛرش وؤْ ٠ىْٛ ٕ٘خن ٔمض أٚ طؼخسع أٚ ػذَ ٚػٛف فٟ حٌظظخ١ُِ أ ٚ

 حٌّٛحطفخص أٚ ؿذحٚي حٌى١ّخص.

 حٌشث١غش ٌٍّششٚع. حلأؽشحفحٌّخظٍفش أٚ  حلإدحس٠شػذَ وفخءس ػ١ٍّش طزخدي حٌّؼٍِٛخص ر١ٓ حلاخظظخطخص حٌّخظٍفش أٚ حٌّغظ٠ٛخص 

.حلاخظ١خس غ١ش حٌّٛفك ٌٍّٙخسحص حٌّطٍٛرش ٚػذَ حلا٘ظّخَ رظط٠ٛش ِٙخسحص حٌّلاوخص حٌّظٛفشس 

 فٟ ِؼخٌـش ِشىلاص حٌـٛدس فٟ لطخع حٌظش١١ذ ٌّخ طغززٗ ِٓ أػشحس حلظظخد٠ش. حلإعشحع٘زٖ حٌذسحعخص ػٍٝ ػشٚسس  أوذصٚلذ 
 

 2000 -9001. الوىاصفت القياسيت الذوليت الآيزو 6
ٟٚ٘ حطلخد ػخٌّٟ ِمشٖ فٟ   International Organiation for Standardization ح٠٢ضٚ ٘ٛ حٌّٕظّش حٌؼخ١ٌّش ٌٍظم١١ظ

" "ISOS( حػظّخدح ػٍٝ حٌىٍّش ح١ٌٛٔخ١ٔش     ١٘ISOجش طم١١ظ ٚؽ١ٕش , ؿخء حخظظخس٘خ)  90ؿ١ٕف ٠ٚؼُ فٟ ػؼ٠ٛظٗ أوؼش ِٓ 

ِظغخٚٞ . حْ حٌٙذف ِٓ ح٠٢ضٚ ٘ٛ ٚػغ ٔظخَ ادحسٞ ٚلخثٟ ِلذد ٌّٕغ كخلاص ػذَ حٌّطخرمش ٠شظًّ "    Equalٚحٌظٟ طؼٕٟ "  

ششٚؽ ٚحٌؼٛحرؾ حٌظٟ ٠ـذ طٛفش٘خ فٟ حٌّٕشخص ٌؼّخْ ؿٛدس ٚوفخءس حلأدحء ٌلأٔشطش ٚحٌؼ١ٍّخص حٌّئػشس ػٍٝ ؿٛدس ػٍٝ ؿ١ّغ حٌ

 حٌّٕظؾ أٚ حٌخذِش ِّخ ٠ٕظؾ ػٕٗ فٟ ٔٙخ٠ش حٌخذِش ِٕظؾ ٚفك حٌّظطٍزخص حٌّلذدس .

أعخعٟ , ٚلذ طؼّٓ ٘زح حلإطذحس ٠خظض رؼّخْ ؿٛدس حٌّٕظؾ ٌظلم١ك سػخ حٌضرْٛ وٙذف  2000 -9001اْ اطذحس ح٠٢ضٚ 

 طغ١١شحص فٟ ر١جش حٌّٛحطفخص دْٚ حٌظغ١١ش ٌٍّظطٍزخص حلأعخع١ش ٚطؼذ حٌظؼذ٠لاص حطـخ٘خ ٔلٛ فٍغفش ٔظخَ ادحسس حٌـٛدس حٌشخٍِش. 

 [5] -: ِخ٠ٍٟ ح٠٢ضٚ حٌّطٍٛرش فٟ حٌٛػخثك طظؼّٓ

طلذ٠ذ حلاعظ ٚحٌمٛحػذ حٌظٟ طلىُ حٌـٛدس فٟ حٌّئعغش  ِٓ ك١غ حٌـٛدس ادحسس ٔظخَ ٠ظٛس:  quality manual حٌـٛدس   د١ًٌ 1 .

 ., ك١غ ٠ؼظزش حٌمخثذ ٌؼ١ٍّش حٌّشحؿؼش ٚحٌظم١١ُ ٌٕظخَ حٌـٛدس فٟ حٌّئعغشٚوزٌه طلذ٠ذ حٌّغئ١ٌٚخص ٚحٌؼلالخص ر١ٓ حلافشحد 

, ٚرٌه ِٓ خلاي حٌخطٛحص  ٌٍّمخٌٚش أٚ حٌّششٚع ٌّٕظؾ حٌـٛدس ٔظخَ ططز١ك ٠ظُ و١ف ٠ظٛس : quality plans  حٌـٛدس  خطؾ 2.

  حٌظٟ طلمك حٌـٛدس رطش٠مش ػ١ٍّش ِغ طشط١ذ خطٛحص حٌؼًّ كظٝ ٔظً اٌٝ حٌـٛدس حٌّطٍٛرش فٟ حٌّششٚع .

  .حٌضرْٛ خصحكظ١خؿ طٛحفك حٌظٟ ٌٍّٕظؾ حٌّظطٍزخص ٠ز١ٓ specificationsحٌّٛحطفخص   3.

  .حٌؼ١ٍّش لإدحسس حٌظٛط١خص أٚ حلالظشحكخص ٠ظٛس guide linesحٌّششذ  4.

  procedures<work instructions <or drawing حٌشعِٛخص -حٌؼًّ  طؼ١ٍّخص -. حٌزشحِؾ 5

 . حٌّٕـضس ٚحٌٕظخثؾ ٌٍفؼخ١ٌخص حٌّٛػٛػ١ش ٚحٌشٛح٘ذ رخلأدٌش حٌٕظخَ ٠ضٚد  recordsحٌغـلاص  6.
 

 The field studyت الويذاًي الذراست. 7
حلاعظز١خْ حٌّغظٕزطش ِٓ حٌذسحعش حٌٕظش٠ش ٚحٌّمخرلاص حٌشخظ١ش  أعجٍشٚط١ٙجش  ربػذحدلخَ حٌزخكغ ٘ذف حٌزلغ  اٌٌٍٝٛطٛي 

 ِٓ ِٕخلشخص ٌٍٕظخثؾ حٌّغظخٍظش .  ا١ٌٗؿّغ ٚطل١ًٍ ٔظخثؾ حلاعظز١خْ ِٚخ طٛطً   اٌٝ اػخفش ,ٚحٌخزشس حٌشخظ١ش 
 

 Questionnaire-الاستبياى : استوارة إػذاد  1.7
ح١ٌّذح١ٔش حعظؼّخي حلاعظز١خْ حٌّغٍك وٛع١ٍش سث١غ١ش ٌـّغ حٌز١خٔخص ح١ٌّذح١ٔش حٌّغظخذِش ٌظلذ٠ذ طظؼّٓ ٘زٖ حٌّشكٍش ِٓ حٌذسحعش 

فٟ  حٌّشخس٠غ ٘زٖ حٌٕٙذع١ش حٌّششفش ػٍٝ ٌذحثشسٚح حلإٔشخث١شحٌـٛدس فٟ حٌّشخس٠غ  ادحسسفٟ ٔظخَ  ِٚذٜ ططز١مٙخ حٌؼٛحًِ حٌّئػشس

حلأعجٍش حٌظٟ ؽشكض فٟ حعظّخسس حلاعظز١خْ ػٍٝ حٌؼ١ٕش حٌّغظٙذفش ػٍٝ أْ طىْٛ  ؽز١ؼش ٠ز١ٓ( 4حٌـذٚي سلُ )ٚ.  ؿخِؼش وشرلاء

 . حلإؿخرش ِلذدس رؤكذ حٌخ١خسص حٌظخ١ٌش )ٔؼُ ,  ؿضثٟ  , ولا (
 

 اختيار ػيٌت الاستبياى :  2.7
وُٛٔٙ  فٟ  حٌّطٍٛرش ٌٍزلغٌظىْٛ ػ١ٕش حلاعظز١خْ  فٟ ؿخِؼش وشرلاءلغُ حٌشئْٚ حٌٕٙذع١ش  ِٕظغزٟ ِـّٛػش ِٓ ٌمذ طُ حخظ١خس

حلاوخد١ّ٠ٓ حٌز٠ٓ  حٌظذس٠غ١١ٓٚوزٌه شٍّض ػ١ٕش حلاعظز١خْ ِـّٛػش ِٓ  طّخط ِزخشش ِغ حٌذحثشس حٌٕٙذع١ش ِٚشخس٠غ ؿخِؼش وشرلاء ,

 ٚحلأعخطزس( ّٔٛرؽ حعظز١خْ ػٍٝ وخفش حٌّٕٙذع١ٓ 50ٚطُ طٛص٠غ ػذد ) عزك ٚحْ ػٍّٛح فٟ لغُ حٌشئْٚ حٌٕٙذع١ش رـخِؼش وشرلاء,

ِٓ ّٔخرؽ  اؿخرش ِظىخٍِش( 30طُ حعظلاَ )لذ , ٚ ػٍٝ ِشخس٠غ حٌـخِؼش ف١ٓحٌؼخ١ٍِٓ فٟ لغُ حٌشئْٚ حٌٕٙذع١ش ٚوزٌه حٌّٕٙذع١ٓ حٌّشش

 ٌٍؼ١ٕش حٌّغظٙذفش ػٍٝ حلاعظز١خْ . حلإؿخرخص( ٠ٛػق طىشحس 2ٚحٌٍّلك سلُ ). حلاعظز١خْ ٚحٌظٟ طُ حػظّخد٘خ فٟ حٌزلغ
 

 : تحليل ًتائح الاستبياى  3.7

 -البياًاث الشخصيت لؼيٌت الاستبياى :  1.3.7
 -الوستىي الذراسي :-أ

 .لذ وخْ حلً ِغظٜٛ دسحعٟ ٌٍؼ١ٕش ٘ٛ درٍَٛٚ ,خحٌـذٚي حٌظخٌٟ ٠ٛػق حٌظٛص٠غ حٌظىشحسٞ ٌٍّٕظغز١ٓ ٚفك حٌذسؿش حٌـخِؼ١ش حٌلخط١ٍٓ ػ١ٍٙ
 

 حٌّغظٜٛ حٌذسحعٟ ٌؼ١ٕش حلاعظز١خْ( 1) سلُ ؿذٚي

 دوظٛسحٖ ِخؿغظ١ش رىٍٛس٠ٛط درٍَٛ حٌّغظٜٛ

 2 7 19 2 حٌؼذد

 %7 %23 %63 %7 حٌٕغزش

 



 7201/ ػلوي / الزابغ   الؼذد -ػشزالخاهس  الودلذ –الؼلويت  كزبلاء خاهؼت هدلت
 

4 

  -:سٌىاث الخبزة-ب

 عٕٛحص (5وخٔض ) حٌؼ١ٕشّظٍىٙخ طحلً خزشس  اْ ك١غ ٠ز١ٓ,حٌظخٌٟ ٠ٛػق ػذد عٕٛحص حٌخزشس ٌؼ١ٕش حلاعظز١خْ  حٌـذٚي 
 

 (ػذد عٕٛحص حٌخزشس ٌؼ١ٕش حلاعظز١خ2ْ)سلُ ؿذٚي 

 عٕش 20-15 عٕش 15-10 عٕٛحص 10-5 عٕٛحص حٌخزشس

 4 11 15 حٌؼذد

 %13 %37 %50 حٌٕغزش
 

 -الحقل الهٌذسي : -ج

 حغٍذ ػ١ٕش حعظز١خْ وخٔٛح ِٓ حخظظخص حٌٕٙذعش حٌّذ١ٔش . اْحٌلمً حٌٕٙذعٟ ٌؼ١ٕش حلاعظز١خْ , ك١غ ٠ز١ٓ  حٌـذٚي حٌظخٌٟ ٠ٛػق
 

 ٌؼ١ٕش حلاعظز١خْ (حٌلمً حٌٕٙذع3ٟ) سلُ ؿذٚي

 حٌٕغزش حٌؼذد حٌلمً حٌٕٙذعٟ

%54 16 ٕ٘ذعش ِذٟٔ  

%7 2 ٕ٘ذعش وٙشرخء  

%10 3 ٕ٘ذعش ١ِىخ١ٔه  

%3 1 درٍَٛ طمٕٟ/وٙشرخء  

%3 1 ٕ٘ذعش ِىخثٓ ِٚؼذحص  

%3 1 ٕ٘ذعش حٔظخؽ ِٚؼخدْ  

%7 2 ٕ٘ذعش ِؼّخسٞ  

%3 1 ٕ٘ذعش طى١ف ٚطـ١ّذ  

%7 2 ٕ٘ذعش سٞ ٚرضي/ِٛحسد ِخث١ش  

%3 1 ٕ٘ذعش حٌىظش١ٔٚه ٚحلاطظخلاص  
 

 -: لٌتائح الاستبياىالإحصائي التحليل   2.3.7
, ٌٚىٟ ٠ىْٛ حٌظل١ًٍ وّٟ  ٌٍلظٛي ػٍٝ ٔظخثؾ دل١مش ٌلاعظز١خْ فمذ لخَ حٌزخكغ رظل١ًٍ ٔظخثؾ حلاعظز١خْ ِٓ حٌٕخك١ش حلإكظخث١ش

ٚطؼطٝ دسؿظخْ ٌلإؿخرش رـضثٟ ,  دسؿخص ٌلإؿخرش رٕؼُ  3فمذ حػظّذ حٌزخكغ ِغظٜٛ حٌظم١١ُ ٌٍٕظخثؾ رخػظّخد حٌذسؿخص حٌظخ١ٌش : طؼطٝ 

 , ٚطؼطٝ دسؿش ٚحكذس ٌلإؿخرش رىلا .
 

 Arithmetic meanحساب الوتىسط الحسابي  - أ

 [6]:  (1سلُ )٠ّىٓ كغخد حٌّظٛعؾ حٌلغخرٟ ٌٕظخثؾ حلاعظز١خْ ِٓ خلاي حٌّؼخدٌش 

      

 

 x
-
حلإؿخرش حٌظٟ كظً ػ١ٍٗ حٌغئحيدسؿش  : xi   , حٌّظٛعؾ حٌلغخرٟ :       ,  fi : حٌظىشحس    ,  n : ل١ُ  ٚلذ طُ دسؽ  كـُ حٌؼ١ٕش  

. (4فٟ حٌـذٚي سلُ ) حٌّظٛعؾ حٌلغخرٟ لأؿٛرش ػ١ٕش حلاعظز١خْ  
 

 -: Standard deviationحساب الاًحزاف الوؼياري  -ب
 [6]:  (2سلُ )٠ظُ كغخد حلألشحف حٌّؼ١خسٞ ٌٕظخثؾ حلاعظز١خْ ِٓ خلاي حٌّؼخدٌش 

 

___________ 

S : حٌّؼ١خسٞ حلألشحف   ,  x: ٟحٌّظٛعؾ حٌلغخر  ,  xi :  حلإؿخرش حٌظٟ كظً ػ١ٍٗ حٌغئحيدسؿش   ,  fi: حٌظىشحس 

. (4فٟ حٌـذٚي سلُ ) لأؿٛرش ػ١ٕش حلاعظز١خْحلألشحف حٌّؼ١خسٞ ل١ُ  طُ دسؽٚ  
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 الاستبياى إخاباثفحص ًىػيت ًتائح  -ج

 طٛلؼخص طل١لش ٚرّغظٜٛ ػمش ػخٌٟ ِمذحسٖ اٌٌٝٚغشع حٌٛطٛي  )ػ١ٕش حلاعظز١خْ( ٌٍّٕظغز١ٓ حلإؿخرشٌغشع طذل١ك  ٔٛػ١ش 

 [6] -: (3سلُ ) ِٓ حٌؼلالش حٌش٠خػ١ش Z ِٓ خلاي كغخدٚرٌه Z  عٛف ٠ظُ حعظخذحَ فلض (95%)

  

   
 

                                                                x: ٟحٌّظٛعؾ حٌلغخر  ,  s : ٞحلألشحف حٌّؼ١خس   ,  n : كـُ حٌؼ١ٕش 

ِٓ حٌـذحٚي  حٌـذ١ٌٚش Z, رؼذ رٌه ٠ظُ كغخد لأؿٛرش ػ١ٕش حلاعظز١خْ حٌّلغٛرش  ٠Zٛػق ٔظخثؾ  (4سلُ )  ٚحٌـذٚي 

 Zحٌّلغٛرش حوزش ِٓ   Zوخٔض  رحبف,  (1.69فظىْٛ ) Zٔلغذ ل١ّش  %(95( ِٚغظٜٛ ػمش )30رؼذ طلذ٠ذ كـُ حٌؼ١ٕش )حلإكظخث١ش 

 [8]حلإؿخرش.  حٌـذ١ٌٚش ٔشفغ  Zحٌّلغٛرش حلً ِٓ  Zوخٔض  ٚارح ,حلاعظز١خْ  اؿخرخصحٌـذ١ٌٚش فٕمزً رٕظخثؾ 

 Zِٓ ل١ّش  أػٍٝحٌّلغٛرش ٟ٘ ؿ١ّؼٙخ  Zل١ُ  اْحٌـذ١ٌٚش طز١ٓ  Zحٌّلغٛرش ِغ  Z ل١ُ ٚرؼذ ِمخسٔش( 4ِٓ ؿذٚي سلُ )

 %( .95حٌـذ١ٌٚش ٚ٘زح ٠ؼطٟ لزٛلا ٚحػظّخدح ػٍٝ ٔظخثؾ حلاعظز١خْ رّغظٜٛ ػمش )
 

 لإؿخرخص حٌّغظز١ٕ١ٓ Z حٌّظٛعؾ حٌلغخرٟ ٚحلألشحف حٌّؼ١خسٞ ٚل١ّش (4حٌـذٚي سلُ )

 

 

 ص

 

 حلأعجٍش

-  

X 
)حٌٛعؾ 

 حٌلغخرٟ(

S 
)حلألشح

ف 

 حٌّؼ١خسٞ(

Z 

 حٌّلغٛرش

 

Z حٌّـذٌٚش 

)ِغظٜٛ 

 (%95 حٌؼمش

 

 حلإدحسسِغئ١ٌٚخص 
 

 

 1.697 20.738 0.669 2.533 ً٘ طمَٛ أدحسس حٌّئعغش )حٌمغُ( رظلذ٠ذ حٌّٕٙؾ حٌّظزغ فٟ ع١خعش حٌـٛدس؟ 1

 1.697 17.240 0.752 2.367 ٚطٛؿ١ٙخص ٌٍّئعغش )ٌٍمغُ( ِظؼٍمش رخٌـٛدس؟ أ٘ذحفً٘ ٕ٘خن  2

 1.697 26.364 0.547 2.633 ً٘ طىْٛ حٌّٛحطفخص ِٛػمش رٍغش ِزغطش؟ 3

 1.697 21.514 0.611 2.4 ً٘ طظىخًِ حٌّٛحطفخص ِغ ع١خعش حٌّئعغش )حٌمغُ(؟ 4

 1.697 24.603 0.616 2.767 ػٓ حٌّٛحطفخص؟ حلإػلاُْ ظً٘ ٠ 5

 1.697 25.152 0.559 2.567 حٌّٛحطفخص طشػٟ طخكذ حٌؼًّ؟ اًْ٘  6

 1.697 28.115 0.526 2.7 ً٘ طخؼغ حٌّٛحطفخص ٌٍّشحلزش ٚحٌّشحؿؼش؟ 7

ٕ٘خن عؼٟ ٌلاٌظضحَ ٚحٌلظٛي ػٍٝ شٙخدس ِٛحطفخص ِطخرمش  ً٘ 8

 ٌٍّٛحطفخص حٌّٛػٛػش؟

2.533 0.669 20.738 1.697 

 1.697 29.920 0.482 2.633 ً٘ ٕ٘خن طٕظ١ُ ٌٍظلاك١خص ٚحٌّغئ١ٌٚخص؟ 9

حٌظلاك١خص طؼطٝ ٌلأفشحد حٌز٠ٓ ٌُٙ ػلالش رّزخدسحص ِٕغ كذٚع  اًْ٘  10

طٛف١ش كٍٛي  ٚاِىخ١ٔش, حٌغ١طشس ٚحٌظٛػ١ك, ط١ٙجش حٌّٛحسد حٌّطٍٛرش حلأخطخء

 ؟حلإدحسٞٚحٌظّؼ١ً 

2.4 0.712 18.463 1.697 

ٌٍظؤوذ ِٓ حعظّشحس ػًّ حٌٕظخَ ِٚشحؿؼظٗ لاْ  ادحس٠شً٘ ٕ٘خن ِشحؿؼخص  11

 ر١جش حٌؼًّ ِظغ١شس؟

2.533 0.618 22.449 1.697 

 1.697 14.665 0.772 2.067 ً٘ ٕ٘خن خطؾ ٌظلغ١ٓ حٌـٛدس؟ 12

 1.697 12.634 0.737 1.7 ً٘ ٕ٘خن طذس٠ذ ٌلأفشحد حٌؼخ١ٍِٓ؟ 13

 1.697 14.044 0.702 1.8 ً٘ ٕ٘خن ششف ٚر١خْ ٚطزش٠ش ٌٕظخَ حٌـٛدس؟ 14

 1.697 14.807 0.752 2.033 ؟9001ػ١ٍٗ ِغئ١ٌٚش طلم١ك حلا٠ضٚ  حلإدحسسً٘ ِّؼً  15

 1.697 17.082 0.716 2.233 ٌـ١ّغ  حلأفشحد حٌّٛػم١ٓ فٟ حٌـٛدس؟ً٘ حٌّغئ١ٌٚخص ٚحٌغٍطخص ِلذدس  16

 1.697 14.593 0.563 1.5 د حٌّظخكش وخف١ش؟سً٘ حٌّٛح 17

 1.697 18.539 0.512 1.733 ً٘ حلأفشحد حٌّذسرش طُ طخظ١ظُٙ ٌلأػّخي حٌّذسرش ػ١ٍٙخ؟ 18

  -ٔظخَ حٌـٛدس :

 1.697 12.692 0.892 2.067 ؽزمخ ٌغ١خعخص ٚأ٘ذحف حٌـٛدس ؟ً٘ ٕ٘خن د١ًٌ ٌٍـٛدس ٠ٛطف ٔظخَ حٌـٛدس  19

ٌظٕف١ز ػٕخطش  حلألغخًَ٘ ٕ٘خن د١ًٌ ٌلإؿشحءحص ٠ٛطف ِٙخَ ٔشخؽخص  20

 حٌـٛدس؟

2.167 0.859 13.817 1.697 

ً٘ ٠ٛؿذ د١ًٌ طؼ١ٍّخص ٌٍؼًّ ٠ٛطف حٌظؼ١ٍّخص حٌّفؼٍش ِٓ ك١غ  21

 ِغ حٌّغظٕذحص حٌخخطش رخٌؼًّ؟ حلإؿشحءحص

2.5 0.806 16.989 1.697 

حٌـٛدس ٌٍظؤوذ رؤْ  ادحسسِغظٕذحص وخٍِش ٌٕظخَ  ٚاػذحدً٘ طُ أٔشخء ٔظخَ  22

 حٌّٕظؾ ع١لمك حٌّٛحطفخص؟

2.1 0.831 13.841 1.697 
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  -ِشحؿؼش حٌؼمٛد :

 حلأٔشطشٌظلم١ك ِشحؿؼش حٌؼمٛد ٚطلم١ك حٌظؼخْٚ ر١ٓ  اؿشحءحصً٘ ٠ٛؿذ  23

 ٌظٕف١ز حٌؼمذ؟

1.333 1.338 5.457 1.697 

 1.697 23.799 0.629 2.733 ً٘ ٠ظُ كفع عـلاص ِشحؿؼش حٌؼمٛد؟ 24

رحص  حلأؽشحفحٌّٛػٛع ِٓ لزً  ػٕذ كذٚع طؼذ٠لاص ً٘ ٠ظُ دسحعش 25

 حٌؼلالش ٠ٚظذق ػ١ٍٙخ؟

2.8 0.542 28.296 1.697 

 1.697 26.882 0.489 2.4 ً٘ طمَٛ رلً ؿ١ّغ حٌخلافخص؟ 26

  -ػزؾ حٌٛػخثك ٚحٌز١خٔخص :

 1.697 33.867 0.442 2.733 ً٘ حٌّغظٕذحص طُ ِشحؿؼظٙخ ٚحٌّٛحفمش ػ١ٍٙخ لزً حلاعظخذحَ؟ 27

 1.697 18.337 0.667 2.233 ً٘ طٛؿذ لخػذس ٌٍغ١طشس ػٍٝ حٌّشحؿؼش؟ 28

 1.697 0 0 3 ً٘ ٕ٘خن ِظخدلش ػٍٝ حٌٛػخثك ٚحٌّخططخص؟ 29

 1.697 40.111 0.396 2.9 ػٕذ كذٚع أٞ طغ١شحص؟ حلأط١ٍشً٘ طظُ حٌّظخدلش ِٓ لزً حٌـٙش  30

 1.697 17.165 0.702 2.2 ٌٍظلىُ فٟ وً ِغظٕذحص حٌـٛدس؟ اؿشحءً٘ ٠ٛؿذ  31

  ػزؾ حٌظظ١ُّ

 1.697 20.407 0.671 2.5 ً٘ ٕ٘خن ١٘ىً ٠ٛػق حٌظلاك١خص ٚحٌّغئ١ٌٚخص فٟ حٌظظ١ُّ؟ 32

 1.697 30.555 0.496 2.767 ٌٍّششٚع لزً حٌزذء فٟ حٌظظ١ُّ؟ حلأ١ٌٚشً٘ ٠ظُ ٚػغ خطش ٌٍظىخ١ٌف  33

 1.697 29.122 0.489 2.6 ً٘ ٠ظُ ط١ٙجش حٌّٛحسد حٌلاصِش ٌؼ١ٍّش حٌظظ١ُّ ٚطلذ٠غ حٌخطؾ؟ 34

رحص حٌؼلالش رٙذف  حلألغخًَ٘ ٠ٛؿذ لٕٛحص حطظخي رخٌظٕغ١ك ر١ٓ ِخظٍف  35

 ػزؾ ػ١ٍّش حٌظظ١ُّ ٚػذَ كظٛي طؼخسد ر١ٓ ِظطٍزخص حٌـٛدس؟

2.4 0.553 23.771 1.697 

 1.697 24.086 0.561 2.467 حٌظذحخً فٟ حٌٕٛحكٟ حٌف١ٕش ٚحٌظٕظ١ّ١ش؟ أٚؿًٗ٘ ٠ظُ طلذ٠ذ  36

 1.697 41.712 0.372 2.833 ً٘ ٠ظُ طلذ٠ذ ِظطٍزخص طخكذ حٌؼًّ لزً رذء حٌظظ١ُّ؟ 37

 1.697 32.219 0.476 2.8 ً٘ ٠ظُ ٚػغ لٕٛحص حطظخي ِغ طخكذ حٌؼًّ لإصحٌش أٞ غّٛع؟ 38

 1.697 23.877 0.604 2.633 ً٘ ٕ٘خن ِشحؿؼش ٌٍظظ١ُّ ٌظم١١ُ لذسطٗ ػٍٝ طٍز١ش ِظطٍزخص حٌـٛدس؟ 39

 1.697 27.203 0.537 2.667 ً٘ ٠ظُ حٌظلمك ِٓ حٌظظ١ُّ ٌٍظؤوذ ِٓ طٍز١ش حٌّظطٍزخص؟ 40

 1.697 26.413 0.546 2.633 ً٘ ٠ظُ حٌظلمك ِٓ حٔـخص ِخظٍف كغخرخص حٌظظ١ُّ؟ 41

 1.697 19.887 0.615 2.233 ِئ١ٍ٘ٓ لإٔـخص حٌؼًّ حٌّىٍف رُٙ فٟ فظشس ِلذدس؟ حلأفشحدً٘  42

 1.697 28.169 0.525 2.7 ً٘ ِظطٍزخص حٌظظ١ُّ طُ ِشحؿؼظٙخ ِغ حٌّخٌه؟ 43

 1.697 21.919 0.558 2.233 ِطخرمش ِغ ِذخلاص حٌظظ١ُّ؟ ً٘ ِخشؿخص حٌظظ١ُّ 44

  -ػزؾ حٌظٕف١ز:

 1.697 22.121 0.619 2.5 ٚحٌف١ٕش ٚحٌظلاك١خص ٚحٌّغئ١ٌٚخص؟ حلإدحس٠شً٘ ٕ٘خن طلذ٠ذ ٌٍؼلالخص  45

 1.697 15.737 0.615 1.767 ؟اِىخ١ٔخطًُٙ٘ ٕ٘خن طذس٠ذ ٌٍىٛحدس ٌظ١ّٕش  46

 1.697 18.436 0.604 2.033 ٌذ٠ُٙ خزشس فٟ حٌؼًّ؟ً٘ ٠ظُ حخظ١خس ِمخ١ٌٚٓ  47

 حلأؿٙضسِٓ ك١غ ِخ١٘ش حٌم١خط حٌّطٍٛد ٚدلش  حلأؿٙضسً٘ ٠ظُ ػزؾ  48

 حٌّطٍٛرش؟

2.4 0.553 23.771 1.697 

 1.697 23.995 0.525 2.3 رشىً دل١ك؟ ٚح١ٌ٢خصً٘ ٠ظُ فلض حٌّىخثٓ  49

ِٓ ك١غ ِٛلغ حٌّٛحسد ٚلذسطٗ  حلأ١ٌٚشً٘ ٠ظُ حٌظلمك ِٓ ِٛحسد حٌّٛحد  50

 ػٍٝ حٌظـ١ٙض رخٌٛلض حٌّٕخعذ ٚحٌـٛدس حٌّلذدس؟

2.367 0.604 21.465 1.697 

 1.697 24.509 0.596 2.667 ؟س ٚحٌظلمك ِٓ حٌّخدس حٌّشظشح حٌّمذِش ٚحلأعؼخسً٘ ٠ظُ طل١ًٍ حٌؼشٚع  51

 1.697 52.947 0.3 2.9 ً٘ ٠ظُ طذل١ك حٌّٛحد ػٕذ حلاعظلاَ؟ 52

 1.697 20.083 0.6 2.2 ٌخضْ ٘زٖ حٌّٛحد؟ ١ِٙؤس أِخوًٓ٘ ٕ٘خن  53

لزً حلاعظخذحَ  ٚحلأؿٙضسٚحٌّؼذحص  حلأ١ٌٚشً٘ ٠ظُ حٌفلض ٚحٌظفظ١ش ٌٍّٛحد  54

 أٞ فٟ ِشكٍش حلاعظلاَ؟

2.733 0.442 33.867 1.697 

رخٌٛلض  حلأخطخءً٘ ٠ظُ حٌفلض ٚحٌظفظ١ش فٟ ِشكٍش حٌظٕف١ز رٙذف حوظشخف  55

 حٌّٕخعذ؟

2.733 0.512 29.237 1.697 

ً٘ ٠ظُ حٌفلض ٚحٌظفظ١ش فٟ ِشكٍش حلأظٙخء ٌّؼشفش دسؿش حٌّطخرمش ِغ  56

 حٌّٛحطفخص؟

2.867 0.339 46.322 1.697 

 1.697 25.197 0.558 2.567 ً٘ ٠ظُ طمذ٠ُ طمخس٠ش ِٓ لزً حٌّذلم١ٓ؟ 57

 1.697 35.913 0.422 2.767 حٌظظل١ل١ش؟ ٌلإؿشحءحصطمخس٠ش  اػذحدً٘ ٠ظُ  58

 1.697 41.712 0.372 2.833 طمخس٠ش ٌظمذَ حٌؼًّ؟ اػذحدً٘ ٠ظُ  59

 1.697 22.121 0.619 2.5 ً٘ ٠ظُ طمذ٠ُ طمخس٠ش حٌظم١١ُ؟ 60
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 1.697 64.517 0.249 2.933 ً٘ ٠ظُ طمذ٠ُ طمخس٠ش حٌفلٛطخص؟ 61

شٙخدحص ٌٍّطخرمش ٚحٔـخص حٌؼًّ طظؼّٓ حْ حٌّٕشؤ  أًٚ٘ ٠ظُ طمذَ طمخس٠ش  62

 ؿخ٘ض ٌلاعظخذحَ رؼذ حٌفلٛطخص؟

2.8 0.476 32.21 1.697 

  -خطش حٌؼًّ:

 1.697 46.322 0.339 2.867 ً٘ طُ طمغ١ُ حٌّششٚع ٌّـّٛػش ِٓ حلأػّخي؟ 63

 1.697 35.913 0.422 2.767 ً٘ ِـّٛػخص حٌؼًّ طُ طغـ١ٍٙخ؟ 64

 1.697 40.213 0.395 2.9 ؟أعّخثًُٙ٘ ِذ٠شٚ ِـّٛػخص حٌؼًّ طُ طلذ٠ذ  65

 1.697 24.509 0.596 2.667 ٠ّٚىٓ حٔـخص٘خ؟ ٚحػلش ِٙخُِٙ حٌؼًّ ِـّٛػخص ِذ٠شٚ ِٙخَ ً٘ 66

 1.697 27.160 0.558 2.767 لإٔـخص حٌّٙخَ؟ ص١ِٕش خطش طٛؿذ ً٘ 67

 1.697 32.219 0.476 2.8 ً٘ حٌخطش حٌض١ِٕش طُ طلذ٠ذ٘خ؟ 68

 1.697 21.079 0.667 2.567 ً٘ ٠ظُ ِشحؿؼش حٌخطش حٌض١ِٕش رظفش دٚس٠ش؟ 69

 1.697 32.219 0.476 2.8 ً٘ حٌخطش حٌض١ِٕش ِشطزطش رخٌّٙخَ؟ 70

  -ِشكٍش طـ١ٙض حٌّٛحد ٚحٌّؼذحص:

 1.697 24.086 0.561 2.467 فٟ حٌٛلض حٌّٕخعذ؟ ٌلإٔشخءً٘ ٠ظُ طؤ١ِٓ حٌّٛحد ٚحٌّؼذحص  71

ً٘ ٠ظُ حٌظؤوذ ِٓ لزً حٌّخٌه حٚ حٌّششف حْ حٌّٛحد ٚحٌّؼذحص حٌّٛسدس حٌٝ  72

 حٌّششٚع طلمك حٌششٚؽ ٚحٌّٛحطفخص حٌّطٍٛرش؟

2.8 0.476 32.219 1.697 

 1.697 26.413 0.546 2.633 ِٚغظٕذحص ٌٍظلىُ فٟ حٌّمخٌٚش ٚحٌظخض٠ٓ ٚحٌٕمً؟ اؿشحءحصً٘ طٛؿذ  73

 1.697 28.169 0.525 2.7 ِٕظـخص ِطخرمش ِغ ِظطٍزخص حٌـٛدس؟ً٘ طمَٛ رششحء  74

  -(:حلإوّخي) حلإطّخَطم١١ُ ٌٍؼ١ٍّخص فٟ حٌّٛلغ ِٚذٜ 

ٚرٕٛد لخ١ٔٛٔش ػّٓ حٌؼمذ طٍضَ حٌّمخٚي رخٌظم١ذ رخٌششٚؽ  اؿشحءحصً٘ طٛؿذ  75

 حٌظٕف١ز؟ أػٕخءٚحٌّٛحطفخص حٌف١ٕش ٌٍّششٚع فٟ 

2.867 0.339 46.322 1.697 

حٌّششف فٟ أػٕخء حٌظٕف١ز طظؼّٓ دلش  أًٚ٘ حٌشلخرش حٌظٟ ٠مَٛ رٙخ حٌّخٌه  76

 حٌظٕف١ز ٚطلظٗ؟

2.567 0.558 25.197 1.697 

فٟ  حلإٔشخءً٘ ٠شظشؽ حٌؼمذ حعظخذحَ ِؼذحص كذ٠ؼش ٚطم١ٕخص طىٌٕٛٛؿ١خ  77

 حٌظٕف١ز؟

2.233 0.558 21.919 1.697 

حٌّششٚع  أؽشحفحؿظّخػخص دٚس٠ش ٌٍظٕغ١ك ر١ٓ  الخِشً٘ طشظشؽ حٌؼمٛد  78

ٚطٍضَ وً ؽشف رظمذ٠ُ ؿ١ّغ حٌظفظ١لاص ( ِششف ِٕفز-ِظُّ–)ِخٌه

 ؟حلأؽشحفٚحٌظٛػ١لخص حٌلاصِش ٌزم١ش 

2.167 0.636 18.662 1.697 

حٌظٟ طٕفز حٌّششٚع ِذس٠ش ٚطؼشف ِخٟ٘ ِٙخِٙخ  حلأؽشحفً٘  79

 ِٚغئ١ٌٚخطٙخ؟.

2.467 0.498 27.133 1.697 

  -طم١١ُ ٌؼ١ٍّش حلاعظلاَ:

 1.697 18.539 0.512 1.733 ً٘ ٠ظُ حٔظٙخء حٌّششٚع رخٌٛلض حٌّلذد؟ 80

 1.697 20.437 0.670 2.5 ً٘ ٠ظُ حٌظؤوذ ِٓ حلأػّخي رخٌذلش حٌلاصِش لزً حٌزذء رخعظخذحَ حٌّششٚع؟ 81

حٌّٕفز رظظل١ق حٌؼ١ٛد حٌّىظشفش لزً حٌزذء رخلاعظؼّخس  اٌضحًَ٘ ٠ظُ  82

 ٚحٌظشغ١ً؟

2.867 0.339 46.322 1.697 

ِٓ رذء  حلأٌٚٝحٌّٕفز رظظل١ق حٌؼ١ٛد حٌظٟ طظٙش فٟ حٌفظشس  اٌضحًَ٘ ٠ظُ  83

 حٌظشغ١ً ٚحلاعظؼّخس؟

 

2.933 0.249 64.517 1.697 

  -طم١١ُ ٌّشكٍش حلاعظؼّخس ٚحٌظشغ١ً :

 1.697 22.989 0.532 2.233 حعظخذحَ حٌّٕشآص رشىً طل١ق ِٓ لزً حٌّغظؼّش؟ً٘ ٠ظُ  84

 1.697 19.758 0.573 2.067 ً٘ طٛؿذ ِشحلزش دحثّش ٌٍّٕشآص فٟ أػٕخء حعظؼّخس٘خ؟ 85

 1.697 18.436 0.604 2.033 ً٘ ٠ظُ أؿشحء ط١خٔش دٚس٠ش ٌٍّٕشآص فٟ أػٕخء حعظؼّخس٘خ؟ 86

 

  : الٌتائحهٌاقشت الاستٌتاخاث و   .8
 الإدارةهسؤولياث  -

 ٔمخؽ حٌمٛس :

 ٕ٘خن طلذ٠ذ ِٓ لزً حٌمغُ ٌٍّٕٙؾ حٌّظزغ فٟ ع١خعش حٌـٛدس. 

  ْ٠ٚظُ حلإػلاْ ػٕٙخ . طىْٛ حٌّٛحطفخص ِٛػمش رٍغش ِزغطشطؼًّ ادحسس حٌمغُ ػٍٝ أ 
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  طلشص ادحسس حٌمغُ ػٍٝ أْ طىْٛ حٌّٛحطفخص ِشػ١ش ٌظخكذ حٌؼًّ )سثخعش حٌـخِؼش ( ٚطؼًّ دحثّخ ػٍٝ أْ طخؼغ طٍه  

 حٌّٛحطفخص ٌٍّشحلزش ٚحٌّشحؿؼش .

  ٌلاٌظضحَ ٚحٌلظٛي ػٍٝ شٙخدس ِٛحطفخص ِطخرمش ٌٍّٛحطفخص حٌّٛػٛػشٕ٘خن عؼٟ ِٓ لزً حلإدحسس. 

  ٚحٌّغئ١ٌٚخص ٌىخفش أفشحد حٌمغُ .طؼًّ حلإدحسس ػٍٝ طٕظ١ُ حٌظلاك١خص 

  ٌٍُظؤوذ ِٓ حعظّشحس ػًّ حٌٕظخَ ِٚشحؿؼظٗ لاْ ر١جش حٌؼًّ ِظغ١شس ادحس٠شِشحؿؼخص ٠ٛؿذ فٟ حٌمغ . 

 ٔمخؽ حٌؼؼف :    

 ِظؼٍمش رخٌـٛدس ٌٍمغُِظىخٍِش ٚٚحػلش ٚطٛؿ١ٙخص  أ٘ذحف ػذَ ٚؿٛد . 

 ًٌِّٕغ كذٚع حلأخطخء طٛف١ش كٍٛي ٚاِىخ١ٔشحٌغ١طشس ٚحٌظٛػ١ك, ط١ٙجش حٌّٛحسد حٌّطٍٛرش  حٌشإ٠ش فٟ حٌمغُ ِٓ ك١غ ػذَ طىخ 

 . حلإدحسٞٚحٌظّؼ١ً 

 . اْ حٌمغُ لا ٠ٛفش خطؾ ِغظمز١ٍش وخٍِش ٌظلغ١ٓ حٌـٛدس 

 . ُػذَ طٛف١ش طذس٠ذ ِظىخًِ ٌلأفشحد حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حٌمغ 

 9001حٌغؼٟ ٌظلم١ك حلا٠ضٚ ٌـٛدس , ٚوزٌه اْ ادحسس حٌمغُ ٌٙخ طٛؿٙخص ؿضث١ش ٌششف ٚر١خْ أ١ّ٘ش ٔظخَ ح . 

 . ٕ٘خن ٔمض فٟ حٌّٛحسد حٌّظخكش فٟ حٌمغُ ٌظلم١ك ِظطٍزخص حٌـٛدس 
 

 ًظام الدىدة  -
 ٔمخؽ حٌمٛس :

  ِغ حٌّغظٕذحص حٌخخطش رخٌؼًّ حلإؿشحءحصد١ًٌ طؼ١ٍّخص ٌٍؼًّ ٠ٛطف حٌظؼ١ٍّخص حٌّفؼٍش ِٓ ك١غ ٕ٘خن. 

 ٔمخؽ حٌؼؼف : 

  ٌٍـٛدس ٠ٛطف ٔظخَ حٌـٛدس ؽزمخ ٌغ١خعخص ٚأ٘ذحف حٌـٛدسد١ًٌ ػذَ ٚؿٛد . 

  ٌظٕف١ز ػٕخطش حٌـٛدس حلألغخٌَلإؿشحءحص ٠ٛطف ِٙخَ ٔشخؽخص  ِظىخًِ د١ًٌػذَ ٚؿٛد . 

  ٟحٌـٛدس ٌٍظؤوذ رؤْ حٌّٕظؾ ع١لمك حٌّٛحطفخص ادحسسِغظٕذحص وخٍِش ٌٕظخَ  ٚاػذحدأٔشخء ٔظخَ ٕ٘خن ٔمض ف. 
 

 هزاخؼت الؼقىد-
 :ٔمخؽ حٌمٛس 

  فٟ حٌمغُ . ٠ظُ كفع عـلاص ِشحؿؼش حٌؼمٛد 

 دق ػ١ٍٙخخرحص حٌؼلالش ٠ٚظ حلأؽشحف٠ظُ دسحعش حٌّٛػٛع ِٓ لزً  فخٔٗ فٟ حٌظظخ١ُِ حٚ حٌّٛحطفخص ػٕذ كذٚع طؼذ٠لاص . 

 ٔمخؽ حٌؼؼف : 

  ٌظٕف١ز حٌؼمذ حلأٔشطشٌظلم١ك ِشحؿؼش حٌؼمٛد ٚطلم١ك حٌظؼخْٚ ر١ٓ  اؿشحءحص٠ٛؿذ لا . 

  ًؿ١ّغ حٌخلافخص ػٕذ كذٚػٙخ ر١ٓ أؽشحف حٌؼمذ .ٕ٘خن طٍىئ رل 
 

 ضبط الىثائق والبياًاث -
 ٔمخؽ حٌمٛس :

 ْظُ ِشحؿؼظٙخ ٚحٌّٛحفمش ػ١ٍٙخ لزً حلاعظخذح٠َ )ِغظٕذحص حٌّمخٌٚش( حٌّغظٕذحص ا . 

 ِظخدلش ػٍٝ حٌٛػخثك ٚحٌّخططخص طٛؿذ . 

 حلأط١ٍشظظُ حٌّظخدلش ِٓ لزً حٌـٙش حٌّخططخص ف أٚفٟ حٌظظخ١ُِ ١شحص ١ػٕذ كذٚع أٞ طغ .  

 ٔمخؽ حٌؼؼف : 

  ٌٍغ١طشس ػٍٝ حٌّشحؿؼش ِظىخٍِش لخػذسػذَ ٚؿٛد. 

  ٌٍظلىُ فٟ وً ِغظٕذحص حٌـٛدس ِظىخًِ اؿشحء٠ٛؿذ لا . 
 

 ضبط التصوين -
 ٔمخؽ حٌمٛس :

 ٠ٛػق حٌظلاك١خص ٚحٌّغئ١ٌٚخص فٟ حٌظظ١ُّ ٔظخِٟ ١٘ىً ٚؿٛد .  

  ٌٍّششٚع لزً حٌزذء فٟ حٌظظ١ُّ حلأ١ٌٚش٠ظُ ٚػغ خطش ٌٍظىخ١ٌف . 

 ٠ظُ ط١ٙجش حٌّٛحسد حٌلاصِش ٌؼ١ٍّش حٌظظ١ُّ ٚطلذ٠غ حٌخطؾ . 

 ٍٝٚػغ لٕٛحص حطظخي ِغ طخكذ حٌؼًّ لإصحٌش أٞ غّٛع, ٚ طلذ٠ذ ِظطٍزخص طخكذ حٌؼًّ لزً رذء حٌظظ١ُّ حٌؼًّ ػ. 

 ٌٍٝظم١١ُ لذسطٗ ػٍٝ طٍز١ش ِظطٍزخص حٌـٛدس ٚحٌظلمك ِٕٗ حٌظظ١ُِّشحؿؼش  حٌؼًّ ػ . 

 ُ٠ظُ حٌظلمك ِٓ حٔـخص ِخظٍف كغخرخص حٌظظ١ّ . 

  طخكذ حٌؼًّ .ِظطٍزخص حٌظظ١ُّ ِغ حٌؼًّ ػٍٝ ِشحؿؼش 

 ٔمخؽ حٌؼؼف : 

  رحص حٌؼلالش رٙذف ػزؾ ػ١ٍّش حٌظظ١ُّ ٚػذَ كظٛي طؼخسد ر١ٓ  حلألغخَر١ٓ ِخظٍف  فؼخٌش حطظخي لٕٛحصػذَ ٚؿٛد

 .ِظطٍزخص حٌـٛدس
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  ِْغ ِذخلاص حٌظظ١ُّرشىً ِظىخًِ ِطخرمش غ١ش ِخشؿخص حٌظظ١ُّ ا . 

 ِْئ١ٍ٘ٓ لإٔـخص حٌؼًّ حٌّىٍف رُٙ فٟ فظشس ِلذدسغ١ش  حٌّغئ١ٌٚٓ ػٓ حٌظظ١ُّ حلأفشحد فٟ حغٍذ حلأك١خْ فخ . 
 

 ضبط التٌفيذ -

 حٌمٛس :ٔمخؽ 

  ٚحٌف١ٕش ٚحٌظلاك١خص ٚحٌّغئ١ٌٚخص حلإدحس٠شٕ٘خن طلذ٠ذ ٌٍؼلالخص أػٕخء حٌظٕف١ز. 

  ٚحٌظلمك ِٓ حٌّخدس حٌّشظشحص ِٓ لزً ِمذِٟ حٌؼطخءحص حٌّمذِش ٚحلأعؼخس٠ظُ طل١ًٍ حٌؼشٚع . 

 ٍٝػٕذ حلاعظلاَ حٌّـٙضس طذل١ك حٌّٛحد حٌّٕٙذط حٌّم١ُ ٠ؼًّ ػ . 

  لزً حلاعظخذحَ  ٚحلأؿٙضسٚحٌّؼذحص  حلأ١ٌٚش٠ظُ حٌفلض ٚحٌظفظ١ش ٌٍّٛحد. 

  رخٌٛلض حٌّٕخعذ حلأخطخء٠ظُ حٌفلض ٚحٌظفظ١ش فٟ ِشكٍش حٌظٕف١ز رٙذف حوظشخف . 

  ٍٝحٌفلض ٚحٌظفظ١ش فٟ ِشكٍش حلأظٙخء ٌّؼشفش دسؿش حٌّطخرمش ِغ حٌّٛحطفخصحٌؼًّ ػ . 

 ٍٝلزً حٌّذلم١ٓ دٚس٠ش طمذ٠ُ طمخس٠ش حٌؼًّ ػ ِٓ . 

  ُػٕذ كذٚع حلألشحفخص أػٕخء حٌظٕف١ز. حٌظظل١ل١ش ٌلإؿشحءحصش طمخس٠ اػذحد٠ظ 

  ٍٝشٙخدحص ٌٍّطخرمش ٚحٔـخص حٌؼًّ  أُٚ طمخس٠ش ٠طمذٚطمذ٠ُ طمخس٠ش حٌظم١١ُ ٚحٌفلٛطخص , ٚوزٌه  طمخس٠ش ٌظمذَ حٌؼًّ اػذحدحٌؼًّ ػ

 . حٌفلٛطخص حٌّٕشؤ ؿخ٘ض ٌلاعظخذحَ رؼذ اْطظؼّٓ 

 ٔمخؽ حٌؼؼف : 

 اِىخ١ٔخطٌُٙظ١ّٕش  حٌظٕف١ز٠ش ٌىٛحدسحطذس٠ذ  ٔمض فٟ ٕ٘خن . 

 ٌ ُحٌّٕٛؽ رُٙ . ٌذ٠ُٙ خزشس فٟ حٌؼًّأوفخء ٚ ّمخ١ٌٚٓػذَ حلاخظ١خس حٌذحث 

  ٟحٌّطٍٛرش حلأؿٙضسِٓ ك١غ ِخ١٘ش حٌم١خط حٌّطٍٛد ٚدلش  حٌّغظخذِش حلأؿٙضسػزؾ ٕ٘خن طٍىئ ف. 

  فٟ حٌّٛلغ . رشىً دل١ك ٚح١ٌ٢خص ّىخثٍٓوفٛء ٌ فلضػذَ ٚؿٛد 

 َك١غ ِٛلغ حٌّٛحسد ٚلذسطٗ ػٍٝ حٌظـ١ٙض رخٌٛلض حٌّٕخعذ ٚحٌـٛدس  حلأ١ٌٚشِٓ ِٛحسد حٌّٛحد  رظٛسس وخٍِش حٌظلمك ػذ ِٓ

 . حٌّلذدس

 حلإٔشخث١ش . ٌخضْ حٌّٛحد ىً ؿ١ذشر ١ِٙؤس أِخوٓ لا طٛؿذ فٟ حٌّٛلغ 
 

 خطت الؼول -
 ٔمخؽ حٌمٛس :

 ٚحٌفؼخ١ٌخص. ظُ طمغ١ُ حٌّششٚع ٌّـّٛػش ِٓ حلأػّخي٠ 

  ًحٌؼخٍِش فٟ حٌّششٚع , ٚوزٌه طلذ٠ذ أعّخء ِذ٠شٚ ِـّٛػخص حٌؼًّ .ِـّٛػخص حٌؼًّ ٠ظُ طغـ١ 

  ٚحٌظلاك١خص ٚحٌّغئ١ٌٚخص .ِٙخَ ِذ٠شٚ ِـّٛػخص حٌؼًّ حٌؼًّ ػٍٝ طٛػ١ق 

  وىً .حٌؼًّ ػٍٝ اػذحد خطش ص١ِٕش لأـخص حٌّٙخَ ٚحٌفؼخ١ٌخص , ٚطلذ٠ذ حٌفظشحص حٌض١ِٕش حٌّخّٕش ٌٍفؼخ١ٌخص ٌٍّٚششٚع 

 ٚحٌؼًّ ػٍٝ طلذ٠ؼٙخ رخعظّشحس . رظفش دٚس٠ش ٌٍّششٚع ٠ظُ ِشحؿؼش حٌخطش حٌض١ِٕش 
 

 هزحلت تدهيز الوىاد والوؼذاث -
 ٔمخؽ حٌمٛس :

  حٌّششٚع طلمك حٌششٚؽ ٚحٌّٛحطفخص حٌّطٍٛرش اٌٝحٌّٛحد ٚحٌّؼذحص حٌّٛسدس  اْحٌّششف  أ٠ٚظُ حٌظؤوذ ِٓ لزً حٌّخٌه. 

  ٌٍّٛحد ٚحٌّؼذحص. ِٚغظٕذحص ٌٍظلىُ فٟ حٌّمخٌٚش ٚحٌظخض٠ٓ ٚحٌٕمً اؿشحءحصطٛؿذ 

  ٍٝششحء ِٕظـخص ِطخرمش ِغ ِظطٍزخص حٌـٛدسحٌؼًّ ػ . 

 ٔمخؽ حٌؼؼف : 

 ٟفٟ حٌٛلض حٌّٕخعذ ٌلإٔشخءطؤ١ِٓ حٌّٛحد ٚحٌّؼذحص  ٕ٘خن طٍىٛء ف . 
 

 (الإكوال) الإتوامتقيين للؼولياث في الوىقغ وهذي  -
 ٔمخؽ حٌمٛس :

 حٌظٕف١ز أػٕخءٚرٕٛد لخ١ٔٛٔش ػّٓ حٌؼمذ طٍضَ حٌّمخٚي رخٌظم١ذ رخٌششٚؽ ٚحٌّٛحطفخص حٌف١ٕش ٌٍّششٚع فٟ  اؿشحءحص ٚؿٛد. 

  ْحٌّششف فٟ أػٕخء حٌظٕف١ز طظؼّٓ دلش حٌظٕف١ز ٚطلظٗ أٚحٌشلخرش حٌظٟ ٠مَٛ رٙخ حٌّخٌه ا . 

 ٔمخؽ حٌؼؼف : 

  فٟ حٌظٕف١ز حلإٔشخء٠شظشؽ حٌؼمذ حعظخذحَ ِؼذحص كذ٠ؼش ٚطم١ٕخص طىٌٕٛٛؿ١خ لا . 

 ٟحٌّششٚع ٚطٍضَ وً ؽشف رظمذ٠ُ ؿ١ّغ  أؽشحفحؿظّخػخص دٚس٠ش ٌٍظٕغ١ك ر١ٓ  الخِشطشظشؽ حٌؼمٛد  ػذَ ٚؿٛد فمشس ٚحػلش ف

 . حلأؽشحفحٌظفظ١لاص ٚحٌظٛػ١لخص حٌلاصِش ٌزم١ش 

  ِْٙخِٙخ ِٚغئ١ٌٚخطٙخِخٟ٘  رشىً طفظ١ٍٟطؼشف لا ش ٚرِذسغ١ش حٌظٟ طٕفز حٌّششٚع  حلأؽشحفا . 
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 ؼوليت الاستلاملتقيين  -
 ٔمخؽ حٌمٛس :

 رخٌذلش حٌلاصِش لزً حٌزذء رخعظخذحَ حٌّششٚع حٌّٕـضس ٠ظُ حٌظؤوذ ِٓ حلأػّخي . 

  ُحٌّٕفز رظظل١ق حٌؼ١ٛد حٌّىظشفش لزً حٌزذء رخلاعظؼّخس ٚحٌظشغ١ً اٌضح٠َظ . 

 ٍٝرذء حٌظشغ١ً ٚحلاعظؼّخس حلأٌٚٝرظظل١ق حٌؼ١ٛد حٌظٟ طظٙش فٟ حٌفظشس  ّمخٚيحٌ اٌضحَ حٌؼًّ ػ ِٓ. 
 

 تقيين لوزحلت الاستثوار والتشغيل -
 ٔمخؽ حٌؼؼف :

 ٍّٕشآص ِٓ لزً حٌّغظؼّشحٌغ١ش طل١ق ٌ عظخذحَحلا. 

  َٚطشغ١ٍٙخ . د ِشحلزش دحثّش ٌٍّٕشآص فٟ أػٕخء حعظؼّخس٘خٛٚؿػذ 

  َٚطشغ١ٍٙخ . دٚس٠ش ٌٍّٕشآص فٟ أػٕخء حعظؼّخس٘خأؿشحء ط١خٔش ػذ 
 

 التىصياث. 9
حٌىخًِ رؤ١ّ٘ش ٔظخَ حٌـٛدس ِٓ ك١غ عشػش حلأـخص  حلإ٠ّخْ)ػ١ٕش حٌزلغ(  فٟ ؿخِؼش وشرلاء ػٍٝ لغُ حٌشئْٚ حٌٕٙذع١ش (1

 .ٚحلالظظخد فٟ حٌىٍفش, ٚرٌه لأؿً ططز١ك حٌٕظخَ رظٛسس طل١لش ٚرخٌغشػش حٌلاصِش حلأدحءٚؿٛدس 

 .حٌّششٚعِٚؼخ١٠ش ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙخ طم١١ُ  اكظخث١شِؼٍِٛخص ر١خٔخص ٚ حعظلذحع لخػذس٠ظلظُ ػٍٝ لغُ حٌشئْٚ حٌٕٙذع١ش  (2

فٟ حطـخٖ حٌٛلٛف ػٍٝ حٌٛحلغ ح١ٌّذحٟٔ ٌزٕٛد ٘زٖ  حلأخشٌٍّٜظطٍزخص  ٚرلٛع دسحعخص اؿشحءػٍٝ  ٚحٌطلاد طشـ١غ حٌزخكؼ١ٓ (3

 حٌؼ١ٍّش . حلأعظحٌّظطٍزخص ِٚٓ ػُ حٌؼًّ ػٍٝ ططز١مٙخ ػٍٝ ٚفك 

حٌؼًّ ػٍٝ ِؼخٌـش حٌغٍز١خص ٚحٌٕٛحلض حٌخخطش رخٌـٛدس فٟ حٌمغُ ِظخظظش رخٌـٛدس ٚ ادحس٠ش أٚ شؼزش حعظلذحع ٚكذس (4

 . حٌؼخ١ٍِٓ فٟ ٘زح حٌّـخي حدٌلأفشحٌذٚسحص حٌظط٠ٛش٠ش   ٚحٌّشخس٠غ ٚطؼض٠ض الخِش

 حٌٍظطز١ك ٚحٔظٙخء حلأعخع١شحٌشو١ضس  رخػظزخس٘خحٌؼ١ٍخ  رخلإدحسسحٌـٛدس رذءح  ادحسسدٚسحص طط٠ٛش٠ش فٟ ِـخي  الخِش حٌؼًّ ػٍٝ (5

 .طلم١ك حٌـٛدس فٟ رىخفش حٌؼخ١ٍِٓ ٌظؼض٠ض حٌٛػٟ 

 .وً كغذ حخظظخطٗ حلأفشحدػٍٝ أػذحد ١٘ىً طٕظ١ّٟ ٌٍذحثشس ٠ٛصع حٌّغئ١ٌٚخص ٚحٌّٙخَ  (6

 فٟ حٌمغُ ٚحٌّشخس٠غ . صِش ٌغشع ططز١ك ٔظخَ حٌـٛدسطٛف١ش حٌّٛحسد حٌلا (7

 فٟ حٌّىخْ حٌّٕخعذ وً كغذ خزشطٗ ِٚئ٘لاطٗ حٌظٟ ٠لظخؿٙخ حٌّٛلغ .حٌشخض حٌّٕخعذ  حخظ١خس (8

د ٚػذَ ؿؼً حٌشلخرش طلاك١خص حوزش ٌٍّٕٙذع١ٓ ٌغشع طٕف١ز حٌؼًّ حٌّطٍٛ ٚاػطخءطم١ًٍ حٌشٚط١ٓ حٌّظزغ فٟ حغٍذ حٌذٚحثش  (9

 . طٕف١ز حٌؼًّ رشىً ِشػٟ ِٚطخرك ٌٍّٛحطفخص حٌّطٍٛرش أٚٚحٌظفظ١ش وّؼٛلخص طلٛي دْٚ ططز١ك 

 .حٌؼطخءحص أٚؽتحٌّّخػٍش ١ٌٚظ ػٍٝ  ٚأػّخٌٙخرٕخءح ػٍٝ وفخءطٙخ  ٌٍظٕف١ز حخظ١خس حٌششوخص حٌـ١ذس (10

ِشخسوش حٌّششف١ٓ ػٍٝ حٌّشخس٠غ فٟ دٚسحص طذس٠ز١ش خخسؽ حٌمطش ٌلاؽلاع ػٍٝ ع١ش ػ١ٍّش حٌـٛدس ٚحكذع حٌظم١ٕخص حٌظٟ طُ  (11

 .فٟ حٌذٚي حٌّظمذِش ا١ٌٙخحٌظٛطً 

 . ٌظظلاثُ ِغ طغ١١شحص حٌٛػغ حٌلخٌٌٍّٟمخٚلاص طؼذ٠ً رؼغ حٌظؼ١ٍّخص حٌلى١ِٛش ٚحٌششٚؽ حٌؼخِش  (12

 . ط١خٔش أٚطٕف١ز  طظ١ُّ أٚ وخْ ارحش ٌٍؼًّ رٙخ فٟ ؿ١ّغ ِفخطً حٌؼًّ حٌٕٙذعٟ ٌٍّٛحطف ِظىخٍِش ؿذحٚي اػذحد (13

 ٚطلغ١ٓ حٌـٛدس. حلأدحءطم١١ُ  أعخعٙخٚحٌّؼخ١٠ش حٌظٟ ٠ظُ ػٍٝ  حلأعظلذ٠غ ط (14
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