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 صىرة انطبيب ندي المجتمع انعزاقي )دراست ميدانيت في مدينت انكىث(
ىم.مىهدولىتومانىمحمدىمهديىالبعاج

ىكلوةىالامامىمودىىالكاظمى)ع(

 الخلاصت
يعد  اذناتتيدةهايددنصالصودة االصدلايد صةها اتيهد صالصدني اا يعدد  اعمل دً ار   ددًالةاعيًع دًااةيدةا د  ااتعد الصودة االصنية دصاتودة ل ا

ةتةدًةهالص يدهايةدًاودة االص   د اصد االصيدةل  ا.اينلالص  الناتعت د الصودة االصنية دصاي مد ايد ال يمدًطاةل ة  ًعدًواةلصتودة لواذاتيهً 

لصثدًة اةلصثًصدهاالصعًةد ا لصع لل اةلصت ال اي وا تغ  لواع اار ال ةةصال خ  ااةل اتةًةهالصي يهال ةهايةهع صالص يهار ايد  اتةدًةهالصي يده

الصةظ يار الصتع فاعللايفهةطالصوة االصنية صاةم ف دصاتمة ةهدًاةيفهدةطالص   د اار يدًااتةدًةهالصي ًيدهالص ل د الصعًةد الصي د لة اةلصدنيالتهد 

لوا)ل اددت ًةصاايدد اخةصددصالصوددة االصيت ددملصاعةدد الصيددةل  اتعددًصالص   دد اةلدد الاددتعًةوالص ًيثددصا يددةهلالصيادد الصي دد لة ايةظفددصامددهايدد ال  ة

 اةلصيم ًس(اصتمو اةتةه  الصةتًئلالصي  لة صاةل ات د  ايد اخدةهالصةتدًئلال ايةدًناودة ااادل  صاصل   د الصع للد اةل انًص  دصالصةتدًئلاتث دوال

ايهةصالص  اذو يوايهةصاصلما اةل اتغةهالصيً يا.

The mental image considered individual or collective imagination about something certain; it became 
the image to the meaning in which the brain could call for as soon as such thing comes to the mind. Mental 
image considered as composite of rules, impression and imagination. The research handles the image of the 
doctor which is in Iraqi citizen mind that has gone through changes several recently. The first study of the 
research handled the research methodology while the second and third study of the research handled the 
theoretical side of identifying the concept of the image of mind and how to configure the concept of a doctor, 
while the fourth study handled the field study which it turns out of which the formed image at the citizen 
towards the doctor. The researcher has made use of field survey approach using each of the tools (resolution 
and scale) to explore and clarify the outcomes the field study. It has been shown by the results that the image 
of the Iraqi doctor is a negative image that the majority of the results demonstrate that the medical profession 
has become a Profession to make and exploiting money 

 المقدمت...
 فلفك  ان الهكم حمكدا نفن كو اولكه   ون فنأخكه واك ا وشكر ا ن اانعم وله الشكر  االاكا علكى مك .الحمد الله على ما 

 بواته  وافضل الالاة والسلام على سفد اننام   الحبفب الماخ ى وعلى اله انخها  الر ام وبعد:

تعد مهنة الخبفب من انبل وا قى المهن اننسانفة لرونها على تماس مباش  باننسان وحفاته   ففنظ  الم فض الكى 

الخبفب )في اللاوعي ( على انه ملاك ال حمكة الأكاد  علكى تالفاكه مكن انمكه واوذعكه ومكوا فحكتم علكى الخبفكب التحلكي 

ذملة انحاسفس الواتفة امكام الخبفكب  راشك ا عكن مرنونكات  بااال وا ات تتناسب ومهنته المأدسة فالم فض فتذ د من

ن سه وعن ؼخاء ذسدا  من دون تح ظ ون موا بة   ففرون المك فض اداة خفعكة بفكد الخبفكب دون قسك  ون ذبك    لكولك 

و ة قكد على الاو ة انذمل في اومكان النكاس   ان ان مكوا الاك تبوو الخبفب منو الأدم مرانة سامأة في المذتمعات وحاز

تشومها وفعال بعض انخباء الوفن فتذ دون من انسانفتهم لاالح وؼ اضكهم المادفكة   ومكن منكا تنامكت فكي داالكي  ؼبكة 

ذامحة في د اسة او ة الخبفب في المذتمه الع اقي   لما لكه مكن ااواكفة تاتلكؾ عكن المذتمعكات اناك     حفك  

نواعهكا نتفذكة الحك وب المتوااكلة   لكوا فحظكى الخبفكب ب ممفكة مكه ااكتلاؾ ا للأمك اضفشهد موا المذتمه ونتشا  واسكه 

   ون إلكى اطخباكاء علكى وناهكم واكحاب  سكالة سكامفةربف ة رونةعلى احتراك مسكتم  مكه المذتمكه  فرافك ا مكن النكاس فنظك

حمة بفن النااس والتارافل فكي المذتمكه حكفن فرظهك  بمهنتكه وناكه قكاد  ب ضكل الله  تعكالى علكى فنبؽي علفهم   ؼ س معاني ال ا

تتسم بالم ونة والح رفة وتأبل التؽفف  المستم  ف ن  وبما ان الاو ة الومنفة ؼالبا ما التاا فؾ من ووذاع النااس ومعاناتهم
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او ة الخبفكب الع اقكي واذهكت فكي ال تك ة انافك ة نكوع مكن التؽففك  تبعكا نت كاا او ااكتلاؾ النكاس مكه سكلورفاته ومكوا 

على نوع  ئا  ف اة للتع ؾ على او ته في اومان الذمهو  مما فعخفه ف اة لم اذعة ن سه بنا الد اسة قد توف  للخبفب

 الاو ة التي تم التع ؾ علفها.

 المبحث الاول : الاطار المنهجي نهبحث
خالمككا رانككت مهنككة الخككب واحككدة مككن اراكك  المهككن انسككانفة و حمككة فالخككب مهنككة فتمحككو  دو مككا :الة :اي ددملصالص يدده

على ا واح الناس بالد ذة انولى والعمل على التا فؾ من انلم قد  المسكتخاع ولركن تكتلاش مشكرلة البحك  بالمحافظة 

في التع ؾ علكى الاكو ة الومنفكة المترونكة لكد  المكواخنفن عكن مهنكة الخكب والخبفكب ومكل فتاكؾ انخبكاء فكي الوقكت 

ول علكى انمكوال والذشكه مكي اولكى اولوفكاتهم الحاض  بال حمة ومل ماتزال اننسانفة حاض ة فكي ن وسكهم ام ان الحاك

ومكوا بحكد واتكه مشككرلة بحافكة بحاذكة الككى الد اسكة لمع فكة مامفكة اككو ة الخبفكب الع اقكي فككي اومكان الذمهكو  وعوامككل 

على الاو ة التي فحملهكا عنكه ومكن منكا فمركن تلاكفش البحك  فكي  تشرفلها ومد  الاأة التي فولفها المواخن للخبفب بناء  

 انتي )ما الاو ة الومنفة السائدة عن الخبفب الع اقي لد  الذمهو  الع اقي (ل اؤالتس

نظ ا لوذود ش فحة انخباء والؽف  قلفلة فكي العك اا ودو مكا المهكم فكي حفكاة اننسكان بالرشكؾ عكن :اثًة ً:اليي صالص يه

ه في الرشؾ عن الاو ة الومنفة الم ض وتشافاه وعلاذه لتحأف  الش اء ومن موا المهنة وقداستها فستمد البح  اممفت

رما وت تي اممفكة . التي فحملها الذمهو  الع اقي عن انخباء ومل وال انخباء في الع اا لبناء الاو ة الم ؼوب بها 

الهمفكة الربفك ة التكي فحملهكا فكي المذتمكه فضكلا  على ال ؼم مكن  موا البح  من عدم وذود د اسة تتناول او ة الخبفب

اسات السابأة قد تخ قت الى دو  الخبفب فأخ دون النظ  الى او ته في عأكول الذمكامف  لكولك فت ك د عن ان اؼلب الد 

لاو ة الخبفب لد  الذمهكو  الع اقكي رمكا ان مكوا البحك  فركن ان فكوف  للاخبكاء  ؤفكة واضكحة عكن ه موا البح  بنظ ت

م ال  اكة لتأكوفم عملهكم او فمنحهاء عملهم زإاو تهم في وومان ذمامف مم والوقوؾ على ا اء واتذامات تلك الذمامف  

 والخبفب  التي تساعد على بناء الاأة بفن المواخن  ؤ  في خ ح بعض ال اسهمم وتحسفن سلورهم

 تتلاش امداؾ البح  بانتي :ا:ي لفالص يهااً اثًصث

 ؟(مع فة خبفعة الاو ة الومنفة التي فحملها الذمهو  عن الخبفب الع اقي ) سلبفة ام افذابفة  -ا

 بفان العوامل وانسباب التي ادت الى تشرفل تلك الاو ة  -2

 .على الاو ة التي فحملها عنه  ء  للخبفب الع اقي بنا ونمع فة مد  الاأة التي فولفها المواخن -3

ولك اسكتند البحك  الكى ركمكه مشكرلة البحك     وال  ضكفة تنسكذم مكه  ؤفكة البحك    وانمكداؾ   ه:ا ل عً ا:ار ه صالص ي

 التحأ  وااتبا  ال  ضفة انتفة :

للذمهكو  اةلصادلةم ص  لصيع ر صا)ل   لم ص(ااةالصعً ف صا)لصةع لة ص(لصيمةةًوامناك علاقة بفن : ال  ضفة ال ئفسة انولى

 وتت  ع منها الا  ف ضفات ف عفة   ومي : الخبفب الع اقي  والاو ة المتشرلة لدفهم تذاا 

 للذمهو  والاو ة المتشرلة لدفهم تذاا الخبفب الع اقي.  المرون المع في )اند اري(مناك علاقة بفن  .و 

 للذمهو  والاو ة المتشرلة لدفهم تذاا الخبفب الع اقي.  المرون العاخ ي )الوذداني(مناك علاقة بفن  .ب 

 للذمهو  والاو ة المتشرلة لدفهم تذاا الخبفب الع اقي .المرون السلوري مناك علاقة بفن  .ج 
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المككنها المتبككه فككي مككوا البحكك  مككو المككنها المسككحي   فككالمنها المسككحي فمال)ذهككدا  علمفككا  منظمككا  ا:يددةهلالص يددهاخًياددً:

بحكك  مككن العككدد اطحككاد  مككن للحاككول علككى بفانككات ومعلومككات ووواككاؾ للظككام ة وو مذموعككة الظككوام  موضككوع ال

.  واتبعكت الباحاكة مكوا الواكؾ بهكدؾ الرشكؾ والتعك ؾ (1)الم  دات المرونة لمذتمه البح  ولمدة زمنفة راففة للد اسة(

على العلاقة بفن المتؽف ات الماتل ة للد اسة المتمالة في )او ة الخبفب الع اقي لد  الذمهو  دفنة الروت(  عن خ ف  

 الذوانب اند ارفة والوذدانفة والسلورفة وعلاقتها في تشرفل او ة الخبفب لد  الذمهو  الواسخي .التع ؾ على 

تمال المذتمه المستهدؾ في مكوا البحك  بذمهكو  محافظكة واسكخ وبالتحدفكد مدفنكة الركوت وقكد وقكه  يعتي الص يها:ا -أ

 المستوفات التعلفمفة والد اسفة وانذتماعفة لمدفنة الركوت.للت اوت الربف  في مدفنة   وولك الااتفا  الباحاة على ذمهو   

مدفنكة الركوت مكن المسكتوفات العم فكة الماتل كة ومكن ا نكا   م رز وفضاؾ الى ما تأدم ونا  مذتمه البح  تمال بذمهو 

اكاء لعكام والورو   تم اعتمادا وااتفا ا على وف  إحاائفات معتمدة من مدف فة تاخفخ واسكخ / الذهكاز الم ركز  ل ح

 ( نسمة وتمت عب  مذموعة م احل مي:425345  إو بلػ عدد سران مدفنة الروت الم رز )2112

م  دة   تم ااتفا ما عن خ ف  م احل اتبعتها الباحاكة فكي  (711)عفنة عشوائفة متعددة الم احل بلؽت لصي يلصال ةصل:ا

 حذكم بحاهكا فكي الباحاكة وذكدت وقكد فا  على عكدة منكاخ  .ااتفا  العفنة  تتمال في ا فادة من تأسفم مدفنة الروت ذؽ اف
 مذكال فكي " رو سكاج" حكددا الكو  الك و  العلمكي على انعتماد  :علمفا  بانتي ولك مب  ا  م  دة  (111بمأدا  ) عفنة

 لعفنكة و ماكل رحذم خبفعي ممال فرون متؽف  لرل م  دة  )111+  1 (ان والو  فأول   وا علامفة انذتماعفة البحو 

 (2) .البح  من مذتمه

لمككا رككان رككل منخأككة مككن منككاخ  مدفنككة الرككوت تأسككم إدا فككا الككى عككدد مككن المنككاخ   و انا لرككل منخأككة   : لصي يلددصالصثًة ددص

ااائش ذؽ اففة ودفموؼ اففة تمفزما عن باقي المناخ  فأد ا ت ت الباحاة ااتفا  مناخ  ماتل ة  وبخ ا عشوائفة فكتم 

أ عكة   وبكولك شكملت العفنكة ذمفكه منكاخ  مدفنكة الركوت رافكة   او بلكػ تعكداد سكران مدفنكة الركوت ااتفا ما عن خ ف  ال

( حفا  سرنفا  في مدفنة الروت   ففمكا بلكػ مذتمكه البحك  لمنكاخ  مدفنكة 52( نسمة   موزعون على ) 425345انذمالي )

( اسككتما ة مككن مذمككوع  111م توزفككه  ) ( احفككاء سككرنفة تككم ااتفا مككا بخ فأككة الأ عككة وبخكك ا عشككوائفة  وتكك11الرككوت )

 انستما ات بما فتناسب وتعدادما السراني  ووقه اناتفا  عن خ ف  الأ عة على المناخ  انتفة :

 %(.14  وبنسبة ) ات( استما 14)   4حي الذهاد / -1

 % (.11  وبنسبة )  ات( استما 11حي الااذفة )  -2

 %(. 11  وبنسبة )ات( استما  11)  2حي الشهداء / -3

 % (. 2  وبنسبة )  ات( استما 2حي العباسفة   وبواقه ) -4

 % (. 11  وبنسبة ) ات(  استما 11حي اننوا  وبواقه ) -5

 % (.12  وبنسبة )   ات( استما 12حي العسر   والضباخ وبواقه ) -6

 % (.9  وبنسبة ) ات( استما 9حي الزم اء وبواقه ) -7

 % (. 11بة ) ( استما ة   وبنس11حي العزة الذدفدة وبواقه ) -8

 % (. 8( استما ة   وبنسبة ) 8حي ال بفه وبواقه ) -9

 % (.9( استما ة   وبنسبة ) 9حي السلام وبواقه ) -11
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لمكا رانكت ركل منخأكة تضكم مذموعكة مكن اطحفكاء السكرنفة فأكد تكم ااتفكا  محلكة مكن ركل منخأكة بخ فأككة الصي يلدصالصثًصثدص:

 عشوائفة  وقد وقه اناتفا  عشوائفا على المحلات انتفة : 

 . 411محلة/   -1

 . 333محلة/  -2

 . 312محلة/   -3

 . 113محلة/   -4

 . 213محلة / -5
 .215محلة/  -6
 . 313محلة / -2
 . 214محلة / -8
 .112محلة / -9
 .116/محلة  -11

الباحاكة مذموعكة مكن اطدوات بهكدؾ ذمكه المعلومكات والبفانكات الاااكة  عملت استاكاةذ ةلوالص يه:الئ  ا- 

ومي وداة مهمة إو عن خ فأها تحكدد الباحاكة ا ذابكات التكي تكم ااتفا مكا  ل ات ًةص: بموضوع البح    وعلى وف  الآتي:

عدادما بشرل علمي ومنهذي  وتسعى الباحاة عن خ فأها الى ذمه من المبحوافن إزاء مذموعة من اطسئلة   وقد ذ   إ

 البفانات الشاافة عن المبحوافن وقفاس حذم المع فة المتحأأة وفأا  لما و د في انمداؾ.   

وعدَّت الباحاة مأفاس البح  في او ته النهائفة بعد ما تم تحدفكد وبك ز المحكاو  التكي فحتوفهكا المأفكاس   لصيم ــًسا:ا-4

ن ام ذ   تحدفد وب ز اطسئلة عب  انست شاد باطمداؾ والتساؤنت وال  ضفات التكي وضكعتها الباحاكة بشك ن اكو ة وم

االخبفب الع اقي لد  الذمهو  الواسخي .

الخت ً لوالصو قاةلصث ًو:ا-ج

علكى مكد  قفكاس  الادا: فعد الادا من الش وخ الض و فة واللازمة لبنكاء اناتبكا ات والمأكاففس  والاكدا فكدل   -1

ال أ ات الظام ة الم اد قفاسها  وفشف  م هوم الادا إلى رون الباحاة تأفس وو تاؾ بال عل ما تود و ن تأفسكه وو تاك ه  

 ومل اطسلوب المستادم فعلا في الأفاس؟ والادا على ونواع:

وو اطداة التكي فأكفس بهكا الباحك  وفعب  عن مد  ات اا المحرمفن الاب اء على ون استما ة المأفاس  الادا الظام  : -و

ترون االحة لتحأف  الهدؾ الو  وعدت  طذله  تلك اطداة لتحأف  ومداؾ البح    وإن وفضل خ فأة لأفاس الاكدا مكي 

الادا الظام   الو  مو ع ض فأ ات المأفاس على مذموعة من الاب اء للحرم علكى اكلاحفتها  إو وشكا  المحرمكون 

ة علفهم إلى الاحفتها للتخبف  وإنها تأفس بال عل ما فود الباح  قفاسكه  عبك  إبكداء عكدد مكن الوفن ذ   ع ض انستما 

الملاحظكات  تلككالاكفاؼة والتعكدفل بمكا فتوافك  مكه با. وخو ت الباحاة وسئلة انسكتما ة (3)الملاحظات والآ اء المنهذفة 

ة من المتااافن فكي علكم الكن س انذتمكاعي المنهذفة  وقد تحأ  ادا المأفاس ظام فا   بع ض ال أ ات على مذموع

% ( ومكي 88.88واناتاااات ا نسانفة الأ فبة من ا عكلام  ورانكت نسكبة انت كاا للابك اء علكى فأك ات المأفكاس  ) 

 نسبة ذفدة ومأبولة .

 وتم احتساب الادا الظام   على وف  المعادلة الآتفة: 
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 32فن            مذموع ال ئات المت   علفها بفن المحرم        

 % 88,88= 111=   ________ ×         111______________× الادا =  

                         36مذموع ال ئات                                                

الباحاكة  ( فأك ة علكى الابك اء  و اسكتنادا الكى ملاحظكاتهم واكوت36وبعد ع ض فأ ات انستما ة المرونة مكن ) 

  وتعكدفل مكا فذكب تعدفلكه   لكدنهممكن  موافأكة علفهكا بال تمبتوذفهات الاب اء وتعدفلاتهم  وحوفت ال أ ات ذمفعها التي لم ت

من إعادة افاؼة بعض انسئلة على وف  مأت حاتهم   إو قامت الباحاة با فادة من وذهات نظ  السادة الاب اء ذمفعهم   

 %(.88,88ومن  نتائا  التحرفم تبفن حاول انستما ة على د ذة ات اا بلؽت )

   لصيفًي طاةلصيو ليًوالصي يهالصثًة ا:

  ان فأوم بتحدفد الم امفم التي فستعملها ورلما اتسم التحدفد بالدقة فان موا مكن شك نه ان فسكهل واذب رل باح من 

  (4)على الأا   ود اك المعاني التي ف فد الباح  التعبف  عنها

واذه تحدفد م هوم الاو ة الومنفة اكعوبات ربفك ة عنكد البكاحافن و الابك اء بكالنظ  الكى ااكتلاؾ :الصوة االصنية صا-7

وتبافن العلوم التي فدال ففها موا الم هوم )م هوم الاكو ة الومنفكة (ف كي اللؽكة مكو م ك دتفن الاكو ة والومنفكة والاكو ة 

نكوع الوذكه فأكال )اكو ة العأكل ركوا ( ا  ذمه او  واو  الشرل رمكا فاكو  فأكال )اكو ة انمك  ركوا(ا  اك ته   ال

امكا م ك دة  (6)فكي الكومن والعأكل هالمذك دة وافالك هاو انمك  : اكنتها   واكو ة الشكيء مامفتك ه واو ة المسكئل (5)مفئتة

وقد و د تع فؾ الاو ة . (8)رولك تشف  الى ال خنة والح ظ (2)الومنفة فتشف  الى الومن ذمه اومان ال هم والأوة في العأل

الومنفة في معذم العلوم انذتماعفة لفشف  الى ونها تاو  فر   مذ د لشيء ما وو فئة مكن انشكفاء وعلكى الك ؼم مكن ان 

الاككو ة تأككوم علككى اسككاس المككد رات الماضككفة فهككي لفسككت مذكك د انعراسككات لهككوا المككد رات وقككد تظهكك  بعككض مظككام  

اما في الموسوعة انعلامفكة فك ن  (9)م في تنظفم الاو ةالمد رات دون البعض انا  رما فعاد تؽفف  مد رات وا   تسه

ال ك د عكن انشكفاء المحفخكة بكه متك ا  بالمعلومكات الماتزنكة عنهكا وبكولك فكان  هالاو ة الومنفة مي اننخبكاع الكو  فرونك

الناتا  تو  علي عذوة الاو ة الومنفة على انهارفي حفن ف   الد( 11)الاو ة مي نتاج ت اعل عناا  المع فة واند اك

  (11)ام ة اذتماعفة اوشاش معفنظنخباعات الواتفة التي تترون عند انف اد والذماعات وو النهائي للا

. و فعك ؾ الخبفكب عنكد فأهكاء (12)الخب مو ح ظ احة اطاحاء  و دما على الم ضى بأد  خاقة ا نسان:الص    ا-2ا

الش فعة انسلامفة ب نه العا ؾ بت رفب البدن ومزاج انعضاء وانم اض الحاداة ففها واسبابها واع اضكها وعلاماتهكا   

واندوفككة النافعككة ففهككا وانعتفككاظ عمككا لككم فوذككد منهككا والوذككه فككي اسككتا اذها وخ فكك  مككداواتها لفسككاو  بككفن انمكك اض 

الحكائز علكى د ذكة او شكهادة خبفكة مكن سكلخة لةايدةاالص دخ ا (1)  (13)وفاكالؾ بفنهكا وبكفن رف فتهكا واندوفة في رمفتهكا

وبهوا فمركن تع فكؾ الخبفكب ب نكه الشكاش الحااكل علكى شكهادة علمفكة . معت ؾ بها تؤمله مما سة الخب بذمفه ف وعه

تشكافش الأكانوني بأاكد الرشكؾ خبفة معت ؾ بها تؤمله لمما سة مهنة الخب على ذسكم المك فض بعكد الحاكول علكى ال

   (14)عن الم ض وعلاذه لتحأف  الش اء او تا فؾ انلم او الحد منه

 عىامم تكىين انصىرة انذهنيت المبحث انثانث: 
الخ ككل مككن مذك د رككائن حككي الككى ركائن اذتمككاعي فكك لؾ الحفككاة  هوتعككد وول مواككل حضككا   فنتأكل ب ضككل:ال اد ااا–ا7

و موا الم حلة تمال الم حلة انولى في عملفة النمكو الاكاش بكز ع الأكفم والم كامفم ونأكل الابك ات (15)الذماعفة ونظامها



 )بحوث العلوم النفسية والتربوية والاجتماعية(                                       م2012للفلدفةىواللدانواتىوالعلومىالاجتماروة/ىىالعددىىالخامسىوالعذرون/ىدنةىىلارك

-762- 

الماتل ة وتروفن الاو ة الومنفة او فمرننا الأول ان الوالدفن فسهمان في تروفن الاو ة الومنفة نبنائهم من اكلال تم فك  

  (16)بعض الاو  المتوا اة من الذفل الساب 

بتشكدفد شااكفة  ووت تي بعد العائلة ومي تمال عاملا مهما من عوامل التنشئة انذتماعفة وو تبكد: لتعلفمفةمة اوالمنظ – 2

ان المنكاما التعلفمفكة وممفكة ربفك ة  ووال  د ووضافة معلومات ذدفدة اا فهي تسهم اسهاما اساسفافي تروفن الاو ة الومنفة 

ونبكد مكن  (12)تعلم ال  د وفسكتدال رافك  مكن انفركا  والتاكو اتفي ال  وتروفن موا الاو ة فمن الال موا المناما ف

انشا ة الى انق ان في حفكاة ال ك د اااكة فكي م حلكة الم امأكة تلكك الم حلكة التكي تتسكم بمسكاف ة الم امك  نق انكة عكن 

 بفن منكة الكوفن اسلوب الحفاة بشرل عام وو فمركن ان تتركون الاكو ة الومنفكة لكد  الم امك  اسكتنادا نقكوال اناك فن المأك

  (18)هفت ا  بهم وفتعامل معهم من الال المساف ة لسلورهم  للاا  ومو مهم ل

وتاتي وممفة وسائل انعلام من الال دو ما في انه الاو ة وانتشا ما داال المذتمه حف  ان :اةاًئهال عةطاا–ا3

مككن انحككدا  الذا فككة مككن اككلال تأككا ف  ووسككائل انعككلام بماتلككؾ وسككالفبها الم ئفككة  اننسككان فسككتمد معظككم معلوماتككة

وو ان موا الوسائل تؤد  الى ال  واقه اذتماعي للذمامف  التكي تتعك ض لتلكك ال سكائل وعلكى   (19)ؤةوالمسموعة والمأ 

الخ وحات ال ر فة التي تباهكا تلكك  وان انأفاد الذمعو  لراف  من. ضوء تع ضهم لهوا الوسائل تترون و ائهم وانخباعاتهم

انسكالفب التكي تسككتعملها وسكائل انعككلام فكي بنكاء الاككو ة الومنفكة وتركوفن الاككو  وتلكوفن الحأككائ    الوسكائل مكي احككد

او تعكد وسكائل (21)وتح ف ها واب از منها واا اء انا  ب ستادام عبا ات وماخلحات اااة والت رفز على احدا  معفنة

   من امم الأنوات التي تسهم في تروفن الاو ة في اومان الذمكامف  بسكبب انتشكا ما الواسكه وامتكدادما انعلام الذمامف

  (21)وقد تها على انستأخاب وشؽل اوقات ال  اغ

 انزابع المبحث :
مذموعكة مكن المنكاخ  المتمالكة فكي   الركوتمدفنكة م رز( استما ة بفن عفنة من ذمهو  111) ةالباحا توزع    

ا( مبحواا.111وران عدد المبحوافن المستذفبفن للد اسة المفدانفة ) اطن ة الور  في انخا  المنهذي للبح   السرنفة

اذة :الصيعلةيًوالص  يغ لر صا:

ا:اةةعال عتيًع لصا -7

(مبحككو  مككوزعفن حسككب منككاخ  الرككوت حفكك  احتككل الككورو  الم تبككة انولككى او رككان 111ترونككت العفنككة مككن )

%( مكن حذكم العفنكة 41(ا  بنسكبة )41%( مكن حذكم العفنكة بفنمكا بلكػ عكدد اننكا  )59(فشرلون نسبة)  59مذموعهم )

 ( .1الرلي وفلاحظ ان مناك شبه تأا ب في حذم العفنة من حف  النوع انذتماعي انظ  الذدول  قم )

 (ا ةه الصةةعال عتيًع اصلع ةص7ع ةها)ا
 

 

 

 مبحواكا  ( 41) عكددما وبلكػ   البحك  عفنكة فكي اطولى الم تبة عاما  ( 28-18) من العم فة ال ئة وحتلتا:الصعي ا -2

( 29) عكددما بلكػ حفك  الاانفكة بالم تبكة عامكا  (38-28)مكن العم فة ال ئة وذاءت   المبحوافن من%( 41) نسبة فشرلون

 عكددما وبلكػ الاالاكة بالم تبكة عامكا  ( 58-49) العم فكة ال ئة ذاءت بفنما   الرلفة العفنة من%( 29) نسبة فشرلون مبحواا  

الصةا صالصيئة صالصع  الصةةعال عتيًع 

ا%51ا51انم 

ا%47ا47الةثل

ا%711.1ا711الصيعيةع
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 عكددما بلكػ حفك  عامكا  ( 48-39) العم فكة لل ئكة رانت ال ابعة والم تبة   البح  عفنة من%( 12) وبنسبة مبحواا  ( 12)

 مبحككوافن( 8) عككددما بلككػ حفكك  اطافكك ة الم تبككة( فككوا فمككا-59) ال ئككة وحتلككت ووافكك ا  %(   11) وبنسككبة مبحواككا  ( 11)

 (2ول)الذد ونظ    عاما  ( 21) ران عم  وورب  عاما  (18) ران عم  واؽ  ون علما  . الرلفة ولعفنة من%( 8) وبنسبة

ا(ا    اتةز  اذر ل الصع ةصا يا الصفئصالصعي  صا:2ع ةها)ا

الصةا صالصيئة صالصع  الصعي 

ا%41 41ااةصا71-28

ا%29ا29ااةصا29-38

ا%10ا10ااةصا39-48

ا%ا12ا12ااةصا49-58

ا%8ا8اريًارةقا59

ا%711.ا100الصيعيةع

 فشكرلون(بركالو فوسحااكل علكى شكهادة ال)  تعلفمكيال المسكتو  ون فظهك  الذكدول معخفكات مكن:اياتةاالصتعل ي لصا-3

بعكدما  وذكاء   الرلفكة العفنكة مذمكوع مكن%( 32) نسكبة فشكرلون مبحواكا  ( 32) عكددمم بلػ حف  البح  عفنة في اطؼلبفة

 فك تي    العفنكة واكل مكن%( 29) بنسكبة مبحواكا  ( 29) عكددمم وركان( عدادفكةحااكل علكى شكهادة اط)المستو  التعلفمكي

 مذمكوع مكن( %12) نسكبتهم ورانكت مبحكو ( 12)بك ( حاال على دبلكو عكال  ماذسكتف   درتكو اة )  تعلفميال المستو 

في حفن رانت النسبة واتها و العكدد ن سكه  مكن العفنكة للمسكتو  التعلفمكي )حااكل علكى الشكهادة انبتدائفكة( او  الرلي العفنة

%(فكككي حكككفن احتكككل ااكككحاب المسكككتو  العلمكككي )حااكككل علكككى شكككهادة 12( مافشكككرل نسكككبة )12ركككان عكككددمم افضكككا )

%( من حذم العفنة وفكي الم تبكة 11(مبحواا وبنسبة )11عددمم )المتوسخة(الم تبة قبل اناف ة   من حذم العفنة او بلػ 

 الذككدول ونظك .%( مكن حذكم العفنكة  5( مبحوااوبنسكبة )5انافك ة حكل المسكتو  التعلفمي)بكدون شكهادة (او بلكػ عكددمم )

 (3) قم

 .لصع ةصالأر ل اتعل ي لصالصياتةاا ةه (ا3)اةهع 
الصةا صالصيئة صالصع  الصياتةاالصتعل ي 

ا%ا5ا5ا هً ا  ة ا

ا%72ا72ايًوهاعللالص هً اال  ت لئ ص

ا%71ا71ايًوهاعللالص هً االصيتةا ص

ا%21ا21ايًوهاعللالص هً االلإع ل  ص

ا%32ا32ايًوهاعللا هً االص ملة  ةس

ا%72ا72ا هً ااعًيع صاعل ًا)  لةطاعًص اايًعات  اا متة لص(

ا%711ا711الصيعيةع

 مذمكوع مكن%( 35) نسكبة وشرلو مبحواا  ( 35) عددمم بلػ حف  المبحوافن بفن نسبة وعلىلموظ ون ا شرل:الصيهةصاا-4

ااكحاب انعمكال  وحتكل حكفن فكي%(   29) وبنسكبة مبحواكا  ( 29) عكددمم وركان الاانفة الم تبة في خلبةال وذاء   العفنة

 بلكػ حفك الرسكبة   ابعكة ال الم تبكة فكي ذكاء بفنمكا%(   21) وبنسبة مبحو ( 21) عددمم بلػ حف  الاال  الم رز الح ة

فكي حكفن احتكل العكاخلون عكن العمكل الم تبكة انافك ة او بلككػ   العفنكة مذمكوع مكن%( 11) وبنسكبة مبحواك ( 11) عكددمم

ا(4)  قم ذدول في مبفن مو رما  %(من العفنة5( مبحوافن بنسبة )5عددمم )

ا:)لصيهةصا(اةاللأعيًهيتغ  الصةظ فصا(ا    اتةز  اذر ل الصع ةصا يا ا4ع ةها)

الصةا صالصيئة صالصع  ايتغ  الصةظ فصا)لصيهةصا(

ا%21ا21ا ًص 

ا%71ا71امًا 
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ا%27ا27العيًهاي ا

ا%35ا35ايةظف

ا%5ا5اعً هاع الصعيه

ا711ا711الصيعيةع

اصل يها:ثًة ً:اع ضاةتيل هالص  ًةًوال اًا صا

ان الااائش التي فذب ان فتحلى  ادنااالذدول  فيفظه  الصخوًئ الصت اي الصيفت ضال ا تيللا هًالص    ا:يًاا-7

الخبفب فذب ان فرون مما سكا ذفكدا فكي وداء مهنكة الخكب (احتلكت  إناو ف   المبحو )  اماتل  ابفها الخبفب ااوت ت تفب

وداء %( مكن حذكم العفنكة وحكل بالم تبكة الاانفكة )ان فركون الخبفكب مسكتعد فكي 31( وبنسكبة )31الم تبة انولى وولك ب)

%(  من حذم العفنة وذاء في الم تبكة الاانفكة مكن انذابكات ) ان 23( وذابة وبنسبة 23عملة في رل انوقات (وولك ب )

%( مكن العفنكة وااكوت ) ان 12( اذابة بنسبة )12فرون الخبفب مما سا ذفدا في التعامل مه الم فض ( او حال على )

% ( مكن 15( اذابة وبنسبة ) 15بة ال ابعة من اذابات المبحوافن ب)فرون الخبفب وو شاافة قوفة وؼف  ماف ة (الم ت

مظه  حسن ونئ  ومكا نلاحظكة فكي مكوا النسكب  ان منكاك تأكا ب  االعفنة وذاء في الم تبة اناف ة ) ان فرون الخبفب و

مكن حفك  عكن اناك    حكدامنواضح في انذابات وموا فشف  الى ان تلك الااائش ض و فة ذدا لخبفب ون تاتلؾ ا

انولى والاانفة او من الممرن ان المبحو  افتأد لهوا الااكائش فكي الخبفكب وف مكل ان فتحلكى بهكا الخبفكب ا انممفة ماعد

 في الوقت الحالي .

الصخوًئ الصت اي الصيفت ضال ا تيللا هًالص    ا.ا(7ع ةها)

 

 

 

 

(رفكؾ فتعامكل الخبفكب مكه المك فض اانكاء 2توضكح بفانكات الذكدول ) ا:ذالة اة   مصاتعًيدهالص   د ايد الصيد  ضا-3

لتحأفك   مهنتكه لباستؽلاضمن سلورفات ماتل ة بفن انفذابفة والسلبفة او اوضحت البفانات ان الخبفب فأوم  تهلمهن ت دفته

% ( ن العفنكة ومكي بكولك ااكوت الم تبكة انولكى  فكي حكفن حاكلت ) فماكل 32(اذابكة وبنسكبة )32ماالح شاافة ب)

%(مكن العفنكة وذكاء 31( وبنسكبة ) 31على الم تبة الاانفكة ب ) (الخبفب مهنة الخب اننسانفة وفخبأها باو ة احفحة

%( مككن العفنككة وحككل بالم تبككة ال ابعككة )متعككاون مككه 14( وبنسككبة )14( ب) فككي الم تبككة الاالاككة) متعككال فككي تاكك فاته

%( مكن العفنكة وذكاء فكي الم تبكة انافك ة )فعمكل بمزاذفكة وبعفكد عكن 13اذابة وبنسكبة ) 13الم ضى على ااتلافهم(ب

ات والتاك فات السكلورف مكن البفانكات السكابأةان فتضح. %( من العفنة11( اذابة  وبنسبة )11مهنة الخب اننسانفة (ب)

السلبفة شرلت نسبة عالفة من اذابات المبحوافن مما ف س  ان مناك نظ ة سلبفة للخبفكب لكد  المكواخن الع اقكي فكي حكفن 

 التا فات والسلورفات انفذابفة  في الم تبة الاانفة وااوت النسب انقل من انذابات  . تران

 لص    اي الصي  ضاة   مصاتعًيها(2ع ةهاا)

الصةا صالصتم ل الصخوًئ الصت اي الصيفت ضال ا تيللا هًالص    

ا%37ا37ال ا مة اييً اًاع  لار ال ل ايهةصالص  

ا%23ا23اذ ل اعيلهار امهال ةلًوال ا مة اياتع ار 

ا%71ا71ال ا مة اييً اًاع  لار الصتعًيهاي الصي  ض

ا%75ا75ال ا مة انلا خو صالة صاةن  ايخ فصار اةفسالصةلو

ا%74ا74ال ال مة انلايظه ايا اة ئك

ا%711ا711الصيعيةع

الصةا صالصتم ل اذالة اة   مصاتعًيهالص    اي الصي  ضا

ا%32ا32ا مةطا أاتغةهايهةتصاصتيم كايوًص ا خو ص

ا%31ا31ا يثهايهةصالص  ال ةاًة صاة   مهًا وة ااوي يصا

ا%74ا74ايتعًهار اتو رًتها

ا%72ا72ايتعًة اي الصي هلاعللالختةرهطا

ا%77ا77ا عيها يزلع صاة ع  اع ايهةصالص  ال ةاًة صا

ا%711ا711الصيعيةع
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( فبفن لنكا الافكا ات التكي مكن الممركن ان فلذك  لهكا 3ذدول)ا:الصخ ً لوالصت ا لعأاصهًالصيةل  النلاتع ضاصي ضايًا-3

%( بكانهم فلذك ون للعفكادات الاااكة فكي حكال 23(مبحواكا وبنسكبة )23المواخن فكي حكال تعك ض لمك ض مكا او اذكاب )

العفنة ب نهم فلذ ون للمستش ى في حكال تع ضكهم  % ( من21( مبحواا  وبنسبة )21تع ضهم لم ض ما في حفن وذاب )

( 2ن للخب الشعبي ففمكااوا تع ضكو للمك ض واذكاب )ؤ%( من العفنة ب نهم فلذ4( مبحواا وبنسبة )4لم ض ما واذاب )

ن لم اذعة ا  خبفب . وفتضح من البفانات  ان على ال ؼم مما مو مع وؾ ؤ%( من العفنة ب نهم نفلذ2مبحواا بنسبة  )

دان اا   ان المستش ى مي بفت الدواء ومي المركان الكو  ف تك ض ان فتوذكه لكه اننسكان  فكي حكال تعك ض لحالكة في بل

م ضفة معفنة  نذد من الال البفانات اعلاا ان العفادات الاااة مي من استحووت على اعلى نسب انذابات وموا فعود 

ادات دون المستشك فات العامكة. رمكا ان نسكبة قلفلكة ذكدا مؤردا الى اسكباب معفنكة ذعلكت المكواخن ف ضكل الكوماب الكى العفك

 . فضلت الوماب للخب الشعبي او عدم الوماب  الى ا  خبفب

 لصخ ً لوالصت ا لعً اصهًالصيةل  النلاتع ضاصي ضايًا(3ع ةها لط)ا

 

 

 

( فوضح اسباب عدم لذكوء المكواخن الع اقكي 4ذدول  قم )اي   لواع طاصعة الصي  ضالصلالصيات فلالصيمةي ا:ا-4

% من العفنة ان الخبفكب نفتعامكل بذدفكة  42(مبحواا وبنسبة )42الى المستش ى في حال تع ضهم لم ض ما او  اذاب )

%( مكن العفنكة بك ن عكدم انخمئنكان مكن 21( مبحواكا وبنسكبة )21في تأدفم المسكاعدة دااكل المستشك ى  فكي حكفن اذكاب )

%( مكن  16(  مبحواكا بنسكبة )16ي المستشك ى مكي سكبب عكدم لذكوئهم لهكا   واذكاب )فكذ اءات التي فتاوما الخبفب ان

 . العفنة ان سبب عدم لذوئهم للمستش ى مو عدم تعامل الخبفب بحفادفة واعتمادا العلاقات الشاافة 

بذدفة في اذ اء ال حواات وااتبا  اكحة نستنتا من البفانات السابأة ان ؼالبفة  العفنة تذد ان الخبفب نفتعامل 

المكك فض دااككل المستشكك ى فككي حككفن فعمككل ولككك دااككل العفككادات الاااككة . رمككا اوضككح الككبعض ان منككاك نككوع مككن عككدم 

انخمئنان من انذ اءات التي فتاوما الخبففب للم فض داال المستش ى مافعني عدم وذكود اأكة بالخبفكب نتفذكة الاكو ة 

مستشك ى لتعامكل الخبفكب المبنكي علكى للسبب عكدم لذكوئهم  بعضهمعن الخبفب الع اقي واع ب  بعض الناسالومنفة لد  

 المحسوبفة والعلاقات الشاافة وموا فبفن اننخباع السلبي عن او ة الخبفب الع اقي

 ي   لواع طاصعة الصي  ضالصلالصيات فلا(4ع ةهاا)

  

الصةا صالصتم ل الصخ ً لوالصت ا لعأاصهًالصيةل  النلاتع ضاصي ضايً

ا%27ا27الصيات فلالصعًط

ا%13ا13الصع ً لوالصخًوص

ا%4ا4الص  الص ع  

ا%2ا2ا الني اصي لععصاليا    

ا%711ا711الصيعيةع

الصةا صالصتم ل اي   لواع طالصلعة الصلالصيات فلا

ا%27.1ا76اع طاتعًيهالص    ا ي ً  صاة عتي اعللالصعةلًوالص خو صا

ا%51.5ا42ا ا تعًيهالص    ار الصيات فلا ع  صار اتم  طالصياًع ا
ا%21.1ا27اع طال  يئةً اي ال ع ل لوالصت ا تخنيًالص    ار الصيات فلا

ا%711ا13الصيعيةعا
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مكد   ضكا  عكن(5)توضكح بفانكات الذكدول ؟ يهالصعيهة ا لضاعد الصيهدًطالصتد ا مدةطا هدًالص   د ارد الصيات دفلا-6

%(  بكنعم فكي حكفن اذكاب 22(مبحواكا وبنسكبة )22المواخن عن المهام التي فأوم بها الخبفب داال المستش ى او  اذاب) 

%(مكن العفنكة 41( مبحواكا وبنسكبة) 41 وموا فعني انهم ؼف   اضفن  في حكفن اذكاب )بلا%( 33( مبحواا وبنسبة)33)

باحفانا ا  انهم احفانا  اضفن عن مهام الخبفكب دااكل المستشك ى  واوا ماذمعنكا نسكب ركل مكن اذابكات االمبحكوافن احفانكا 

 واذاباتهم بلا سنذد انها نسبة ربف ة وفعود عدم ال ضا موا لعدة اسباب .

الصيهًطالصت ا مةطا هًالص    ار الصيات فلا(5)ع ةها

 

  

 

 

 

( تبكفن اسكباب عكدم  ضكى المكواخن عكن اداء الخبفكب 6بفانكات  الذكدول)ا.ار ايًهاع طال عً صا دةعطايدًااد  انصدنا-1

%( من العفنة بعدم اعتماد الخبفب اسكلوب لخفكؾ فكي التعامكل مكه 24( مبحواا وبنسبة )18داال المستش ى حف  اذاب )

مستشك ى %( من العفنة ب ن السبب فعود لاكتلاؾ تعامكل الخبفكب فكي ال55( مبحواا وبنسبة )41الم فض في حفن اذاب )

فكي الرشكؾ  ي%( من العفنة ان السبب فعكود لعكدم التعامكل الم ضك16( مبحواا بنسبة )12عن العفادة الاااة   واذاب )

قكد تركون مكي  لكولك عدم  ضى المواخن عن اداء الخبفب داال المستش ى الى على الم فض موا انسباب مي التي ادت 

ي ومكن المكواخن مكا فذعكل العلاقكة بكفن الخبفكب والمكواخن علاقكة انسباب ن سها فكي بلكو ة اكو ة سكلبفة عكن الخبفكب فك

 متوت ة وسلبفة 

الصيهًطالصت ا مةطا هًالص    ار الصيات فلا(6ع ةها)

 

ا

ا

( اعلاا مكن افكن حاكل اننخبكاع انول 2فوضح الذدول)اي ال  ايولواعللالة  ًعنال ةهاع الص    الصع لل ا:ا-1

%( مكن العفنكة 31(وبنسبة )31%( من بعض الم ضى في حفن اذاب) 12( مبحواا وبنسبة )12عن الخبفب  او اذاب )

%( مكن العفنكة ان وسكائل انعكلام مكي مكن 8( بحواكا وبنسكبة )8بان ونخباعهم انول ران نتفذكة العائلكة فكي حكفن اذكاب )

%( مككن العفنككة انخبككاعهم انول رككان مككن 11( مبحواككا بنسككبة )11بككاعهم انول عككن الخبفككب فككي حككفن اذككاب )شككرلت انخ

% ( مكن العفنكة ان انخبكاعهم ركان نتفذكة ا تفكادمم بعكض انخبكاء فرونكوا 38( مبحواكا وبنسكبة )38انادقاء   واذكاب )

التعامل المباش  مما اد  تروفن او ة قد تركون سكلبفة  هنستنتا من موا البفانات ان اعلى نسبة رانت نفذ.  هاو تهم عن

في حفن احتلت العائلة النسبة الاانفة في تروفن اننخباع انول وتعد رل مكوا الافكا ات مهمكة فكي تركوفن الاكو ة الومنفكة 

 لد  الشاش 

 

 

الصةا صالصتم ل ايهالةوا لضاع الصيهًطالصت ا مةطا هًالص    ار الصيات فل

ا%26ا26اةعطا

ا%34ا34ا 

ا%41ا41الي ًةً

ا%711ا711الصيعيةع

الصةا صالصتم ل ار ايًهاع طال عً صا ةعطايًا  انصن؟

ا%24ا71اع طالعتيً الالة اص  فار الصتعًيهاي الصي  ض

ا%55ا47ا ختلفاتعًيلهار الصيات فلاع الصع ً االصخًوصا

ا%76ا72اع طالصتعًيهالصي  الثةً الصم فاعللالصي  ض

ا%711ا14الصيعيةعا
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ا    الة  ًعنال ةهاع الص    الصع لل ا(1ع ةهااا)

( اننخباع الحالي للمواخن عن الخبفب الع اقي   او اذكاب 8فوضح الذدول )ا؟ايًايةالة  ًعناع الص    الصع لل ا-1

(مبحواككا وبنسككبة  54% ( مككن العفنككة بكك ن انخبككاعهم عككن الخبفككب افذككابي  فككي حككفن اذككاب )46( مبحواككا وبنسككبة )46)

مكا فعنكي ان منكاك %(من العفنة ان انخباعهم الحالي عن الخبفب سلبي وفتضح ان اننخباع السلبي ااو نسبة عالفكة م54)

او ة سلبفة متشكرلة عكن الخبفكب لكد  المكواخن الع اقكي وان العلاقكة بكفن الخبفكب الع اقكي والمكواخن تحتكاج للتاكحفح 

 .والت تفب من ذدفد لتعود الاو ة اننسانفة لهوة المهنة ال ففعة المستو  

 ل ة  ًعاع الص    الصع لل  ةه اا(1ع ةهاا)

  

 

 

 

فوضح العلاقة بفن المرون  ادنااالذدول ا:اعيهة اةلصوة االصيتمةةصاتعًصالص    للصيمة الصعً ف ا)لصةع لة ا(اصاثًصثً ا:

وبنسكبة  ( مكن المبحكوافن22العاخ ي )الوذداني( للذمهو  والاو ة المتشرلة تذاا الخبفب الع اقكي والتكي تبكفن منكه ان )

%( من العفنكة 22( مبحواا بنسبة )22%( موافأفن  استمالهم احد انخباء بتعامله الحسن في حفن لم فت   على ولك )22)

ان لكفس لركل  ح%( من العفنة بالحفاد تذاا موا ال أ ة وتعد مكوا النسكبة ربفك ة ممكا فوضك51وبنسبة ) ( مبحواا51واشا  )

انخباء تعامل حسن فؤد  الى تشرفل او ة افذابفة عن الخبفب وبش ن ضكعؾ مسكاممة انخبكاء فكي الذوانكب اننسكانفة 

( مبحواككا 41( ففمككا اذككاب )26اككا وبنسككبة )(مبحو26%( مككن العفنككة مككه ولككك ولكم فت كك  )33( مبحواككا وبنسككبة )33ات ك  )

%( ب حفانكا ونلاحكظ منكا تأكا ب انذابكات الكى حكد مكا الكى ان منكاك نسكبة اعلكى فكي الموافأكة علكى ان منكاك 41وبنسبة )

  .فتسم بالذشه الناس ضعؾ في مساممة انخباء في الذوانب اننسانفة و بما موا مافذعل الخبفب في نظ  بعض

%( من العفنة انهم فت أون على ان عدد انخباء نفتناسب مه نسكبة الم ضكى ففمكا 51بنسبة )( مبحواا و51وارد )

%( من العفنة باحفانا ومكوا 38( بحواا وبنسبة )38%( من العفنة بفنما اذاب )12( مبحواا وبنسبة )12لم فت   مه ولك )

 هعلكى ن سكفة الخبفكب باكو ة سكلبفة مكا قكد فذعلكفورد عذز الرواد  الخبفة امام عدد الم ضى وقد فعود موا العبئ الاأفل 

(مبحواا وبنسبة 68وتبفن من نتائا البح   ان ). لتشرل بعد ولك او ة ؼف  نئأة عن الخبفب هاو علفؤفسلك سلورفات ت

ة ( مبحواكا وبنسكب3للعفادات المسائفة لتحأف  فائدة مادفة  في حفن لكم فت ك  )  %( من العفنة فت   على ان الخبفب فلذ68)

%( من العفنة ب حفانا وقد فشف  موا الى ان مهنة الخكب ابتعكدت عكن 29( مبحواا وبنسبة )29%( من العفنة  واذاب )3)

خابعها اننساني لت او ذانب اا  مو ذانب الرسب الماد  المتحأ  على حساب الم فض وموا فذعل من المكواخن فشكرل 

  .انخباع ؼف  افذابي عن الخبفب

%( مكن العفنكة فت ك  علكى ان الكدفن عامكل مكؤا  فكي عمكل انخبكاء ففمكا ان 35واكا وبنسكبة)( مبح35واتضح ان )

%(مكن العفنكة باحفانكا ورمكا مكو واضكح 33( مبحواا وبنسكبة )33%( لم فت   مه ولك واذاب )32( مبحواا وبنسبة )32)

الصةا صالصيئة صالصتم ل الص    الصع لل ا؟ي ال  ايولواعللالة  ًعنال ةهاع ا

ا%72ا72اي ا عضالصي هل

ا%37ا37اي الصعًئلص

ا%1ا1اي اةاًئهال عةط

ا%77ا77اي ال و لً 

ا%31ا31اي ال ت ً ياص عضال   ً 

ا%711ا711الصيعيةع

الصةا صالصتم ل الة  ًعناع الص    الصع لل ا؟ايًية

ا%46ا46اذ عً  

ا%54ا54اال  

ا%711ا711الصيعيةع
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فااككو بككولك فككي حككفن عضككهم بتأككا ب انذابككات او ان مككن الم تكك ض ان فرككون الككدفن عامككل مهككم فككي عمككل انخبككاء ان ان 

 .انا  دو  الدفن في التعامل مه الم فض همفتذامل بعض

(مبحواكا وبنسكبة 52وبااوش  مساممة انوضاع انمنفة في تهذف  ومذ ة الر اءات العلمفة فأد ات   مكه ولكك )

%( 32( مبحواكا وبنسكبة )32%( مكن العفنكة رمكا اذكاب )16( مبحواا وبنسكبة )16%( من العفنة في حفن لم فت   )52)

 .تع ض لها الخبفب الع اقي ذ اء عملة في موا المهنة من العفنة ب حفانا  وموا فوضح نأش الرواد  والمااخ  التي قد ف

 عيهة اةلصوة االصيتمةةصاتعًصالص    للصيمة الصعً ف ا)لصةع لة ا(اص ةه اا(1ع ةهاا)

فوضككح العلاقككة بككفن المرككون الذككدول ادنككاا ا:اعيهددة اةلصوددة االصيتمةةددصاتعددًصالص   دد ل(اصالصاددلةم لصيمددة ا)ا ل عددً ا:

وبنسكبة  ( مكن المبحكوافن51العاخ ي )الوذداني( للذمهو  والاو ة المتشرلة تذاا الخبفب الع اقكي والتكي تبكفن منكه ان )

%( مكن العفنكة 22( مبحواكا بنسكبة )22فاضه الخبفكب لتأالفكد المذتمكه فكي حكفن لكم فت ك  علكى ولكك ) او%( فت أون 51)

%( من العفنة بالحفاد تذاا مكوا ال أك ة وفتضكح ان  نسكبة ربفك ة مكن العفنكة موافأكة علكى 22( مبحواا وبنسبة )22واشا  )

اؾ المذتمكه وفمكا س حفاتكة انذتماعفكة رك   فك د موا ال أ ة وموا فؤرد ان الخبفب ف د من المذتمه فاضه لتأالفد واعك 

%( من العفنة 42( مبحواا وبنسبة )42اا   وبش ن قلة ال عافة الخبفة من قبل الخبفب في المستش فات الحرومفة   ات   )

ة بفك%( ب حفانكا ونلاحكظ منكا ان ؼال42( مبحواكا وبنسكبة )32( ففمكا اذكاب )26(مبحواكا وبنسكبة )26مه ولكك ولكم فت ك  )

في عمل الخبفب داال المستش ى الحرومي وقد فعكود مكوا نسكباب عدفكدة تتعلك  بالخبفكب  انذابات ت   ان مناك قاو ا

 ن سة وبعدد الم ضى وبانمرانات الخبفة التي توف ما المؤسسات الاحفة  

شك فات انملفكة  %( من العفنة انهم فت أون ب ن انخباء فستؽلون الم ضى فكي المست51( مبحواا وبنسبة )51وارد )

%( من العفنة باحفانا 26( مبحواا وبنسبة )26%( من العفنة بفنما اذاب )21( مبحواا وبنسبة )21ففما لم فت   مه ولك )

مافشككف  الككى ان ؼالبفككة العفنككة تورككد اسككتؽلان الخبككاء الم ضككى فككي المستشكك ى انملككي مككن الناحفككة المادفككة والتعامككل مككه 

%( من العفنة فت ك  علكى ان 68(مبحواا وبنسبة )68وتبفن من نتائا البح   ان ). مال الم فض على اساس استحاال ال

%( مككن العفنكة  مكه  ولككك 3( مبحواكا وبنسكبة )3الخبفكب المحتك ؾ فتعك ض للتهدفككدات والضكؽوخات فكي حكفن لككم فت ك  )

فكي المذتمكه ممكا فعك ض %( من العفنة ونستنتا من ولك اخو ة مهنة الخب واممفتها 29( مبحواا وبنسبة )29واذاب )

الخبفككب المحتكك ؾ للتهدفككد وفككدال فككي ولككك سككوء انوضككاع انمنفككة وعككدم اقكك ا  قككانون فحمككي الخبفككب الع اقككي مككن مككوا 

 التهدفدات 

يةًناعةلدصا د  الصيمدة الصعدً ف ا
عيهددددة اةلصوددددة اال)لصةعدددد لة (اص

الصيتمةةصاتعًصالص    

لصيعيددددةااييً  ايةلركان  ااايةلرك
اع

ا

الصةا صالصتم ل الصةا صالصتم ل الصةا صالصتم ل الصةا صالصتم ل 

اهلاددددتيًصة اليدددد ال   ددددً ا تعًيلدددد
الصيا 

ا%711ا711ا%57ا57ا%22ا22ا%21ا21

هدددددعفاياددددددًييصال   دددددً اردددددد ا
الصعةلة ال ةاًة ص

ا%711ا711ا%47ا47ا%26ا26ا%33ا33

  تةًادد اعدد  ال   ددً ايدد اةادد صا
الصي هلا

ا%711ا711ا%31ا31ا%72ا72ا%51ا51

ائ صصلع ددددً لوالصياددددًا لعً لص   دددد 
اصتيم كارًئ اايً  ص

ا%711ا711ا%21ا21ا%3ا3ا%61ا61

 عدد الصدد   اعددًيةايددعث لاردد اعيددها
ال   ً ا

ا%711ا711ا%33ا33ا%32.ا32ا%35ا35

ا
لاددددهيوال ةهددددًعاال ية ددددصاردددد ا

ايع االصمفً لوالص   صا

ا%711ا711ا%32ا32ا%76ا76ا%52ا52
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بافبكة انمكل بعكد مك اذعتهم لكبعض  ا%( مكن العفنكة فت ك  علكى انهكم شكع و21( مبحواكا وبنسكبة)21واتضكح ان )

%( مكن العفنكة باحفانكا 15( مبحواكا وبنسكبة)15%( لكم فت ك  مكه ولكك واذكاب )15ة )( مبحواا وبنسكب15انخباءففما ان )

ورما مو واضح ات كاا النسكبة انربك  علكى مكوا ال أك ة وقكد فعكود مكوا لعكدة امكو  منهكا سكوء التعامكل او احفانكا التشكافش 

ن العفكادات الاااكة تتواذكد فكي نلاحكظ ا الااخئ للم ض او  بما فعود للمران ؼف  المناسب للعفادة الاااكة او ؼالبكا مكا

امارن قدفمة و اة وبعفدة عن م هوم الاحة   او  بما فعود ولك لعدم ااو الوقت الرافي للرشؾ علكى الم ضكى اسكتعذان 

%( مككن العفنككة 52(مبحواككا وبنسككبة )52وتبككفن مككن نتككائا البحكك   ان  ) علككى خككابو  الم ضككى المككزدحم اككا ج العفككادة .

( مبحواككا وبنسككبة 16لع اقككي بعفككد عككن اكك أات ال سككاد التككي فشككهدما  البلككد  فككي حككفن لككم فت كك  )فت أككون علككى ان الخبفككب ا

%( من العفنكة ب حفانكا   ومكوا مكن النأكاخ انفذابفكة التكي فتاكؾ 32( مبحواا وبنسبة )32%( من العفنة رما اذاب )16)

 .م  وال ساد في البلد آوالتبها انخباء او ان موا انت اا ارد عدم تدال الخبفب في انمو  السفاسفة 

العيهة اةلصوة االصيتمةةصاتعًصالص    الةم اصلصيمة الص(ا    ا71ع ةها)

الذككدول اعككلاا فوضككح العلاقككة بككفن المرككون : عيهددة اةلصوددة االصيتمةةددصاتعددًصالص   دد ل(اصالصيع ردد لصيمددة ا)اخًياددً ا:

( مكن المبحكوافن وبنسكبة 41العاخ ي )الوذداني( للذمهو  والاو ة المتشرلة تذاا الخبفب الع اقكي والتكي تبكفن منكه ان )

( مبحواكا بنسكبة 22%( موافأفن ان انع اؾ انذتماعفة تأؾ عائأا في عمل الخبفكب  فكي حكفن لكم فت ك  علكى ولكك )41)

%( من العفنة بالحفاد تذاا موا ال أك ة ومكوا فؤركد ان منالكك اعك اؾ 28( مبحواا وبنسبة )28لعفنة واشا  )%( من ا22)

بكبعض انعك اؾ الأبلفكة منهكا الاك   والدفكة وؼف مكا  ااذتماعفة تسبب مشارل للخبفب او ان المذتمه الع اقي نزال متمسر

بعض الحانت التي قد تستوذب تكدال خبكي مباشك   وبشك ن  تالي ضعؾ ودائه فيالمما فنعرس على اداء الخبفب وعملة ب

%( مكككن العفنكككة مكككه ولكككك ولكككم فت ككك  55( مبحواكككا وبنسكككبة )55التحاكككفل العلمكككي العكككالي للخبفكككب ومككك اذعتهم   فت ككك  )

%( ب حفانككا ونسككتنتا مككن مككوا البفانككات ان التحاككفل 16( مبحواككا وبنسككبة )14( ففمككا اذككاب )26(مبحواككا وبنسككبة )26)

عكن اممفكة لكوعي المذتمكه  ولكك فعكود  قكد التااش الدقف  دو  في اتأكان عمكل بتكالي زفكادة عكدد المك اذعفن والعلمي و

%( مكن العفنككة انهكم فت أكون علككى ان بعكض انخبككاء فنأاكهم الابكك ة 44( مبحواكا وبنسككبة )44وارككد ) التااكش الكدقف .

( بحواكا 31%( مكن العفنكة بفنمكا اذكاب )25سكبة )( مبحواكا وبن25الراففة للتعاخي مه الم ضكى ففمكا لكم فت ك   مكه ولكك )

 %( من العفنة باحفانا وموا فورد ان بعض انخباء نفذفدون خ ا التعامل الذفدة مه الم فض 31وبنسبة )

لصيعيددةااييً  ايةلركان  ااايةلركا
اع

ا

لصتم لالصةا صالصتم ل 
ا 

الصةا صالصتم ل الصةا صالصتم ل الصةا ص

 خهدددددد الص   دددددد اصتمًص دددددد الصيعتيدددددد ا
الصع لل 

ا%711ا711ا%21ا21ا%22ا22ا%57ا57

ل   دددً الل لددد الص عً دددصالصودددي صارددد ا
الصيات ف ًوالصيمةي صا

ا%711ا711ا%32ا32ا%26ا26ا%42ا42

 اتغهال   ً الصةًسارد الصيات دف ًوا
ال يل صا

ا%711ا711ا%26ا26ا%21ا21ا%54ا54

 تع ضالص   د الصييتد فاصلهدغة ًوا
اةلصته   لوال ية صا

ا%711ا711ا%21ا21ا%3ا3ا%61ا61

ليها عد اي لععتد ا عدضا ع وا خ  صا
ال   ً 

ا%711ا711ا%75ا75ا%75ا75ا%11ا11

ا
لص   دددد الصع للدددد ا ع دددد اعدددد اوددددفمًوا

الصفاً الصت ا  ه يًالص ل 

اا711ا%32ا32ا%76ا76ا%52ا52
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%( من العفنكة فت ك  علكى ان المع فكة العلمفكة تعكزز مكن مكن 35(مبحواا وبنسبة )35وتبفن من نتائا البح   ان )

( مبحواككا وبنسككبة 33%( مككن العفنككة  واذككاب )32( مبحواككا وبنسككبة )32فككي حككفن لككم فت كك  )   ااتفككا  الخبفككب المناسككب

%( من العفنة ب حفانا وقد فشف  موا التأا ب في انذابكات الكى ان المع فكة العلمفكة قكد تعكزز احفانكا ااتفا نكا للخبفكب 33)

ن ب حكد انشكااش ناتفكا  الخبفكب المناسكب  اسكتعا ه( من العفنكة فت ك  انك52( مبحواا وبنسبة)52واتضح ان ). المناسب 

%( مكن العفنكة باحفانكا ورمكا مكو 32( مبحواكا وبنسكبة)32%( لكم فت ك  مكه ولكك واذكاب )16( مبحواكا وبنسكبة )16ففما )

شكاش لخبفكب المناسكب ومكوا فعكود لتعزفكز  بإ شكاداذابكات العفنكة اركدت انسكتعانة  معظمواضح تأا ب انذابات او ان 

ان الاو ة السلبفة التي خبعت عند البعض اضكع ت بشكرل ملحكوظ مكن اأكة المك فض بالخبفكب ممكا ذعكل  ذوانب الاأة او

 . معهالم فض فس ل عن الخبفب قبل التعاخي 

ا.لعيهة اةلصوة االصيتمةةصاتعًصالص    صايع ر لصيمة الصا(77ع ةهاا)

 الاستنتاجاث :
 من الال النتائا المفدانفة التي توالت الفها الباحاة فمرن ان نستالش مذموعة من انستنتاذات على وف  انتي 

اابتككت النتككائا المفدانفككة اككحة ال كك ض  الأائككل )منككاك علاقككة بككفن المرككون الوذككداني والعككاخ ي والاككو ة المتشككرلة -1

 للذمهو  تذاا الخبفب الع اقي (

وضحت نتائا الد اسة المفدانفة احة ال  ض الأائل )مناك رلاقة بفن المرون السلوري للذمهو  والاكو ة المتشكرلة  -2

 لد  الذمهو  تذاا الخبفب الع اقي 

وابتت نتائا البح  المفداني احة ال  ض الأائل )مناك علاقة بفن المرون المع في للذمهو  والاو ة المتشكرلة لكد  -3

 الخبفب الع اقي   الذمهو  تذاا

تشف  النتائا المفدانفة ان بعض انخباء فستؽلون مهنة الخب لتحأف  ماالح شاافة من الرسب المكاد  وؼف مكا رمكا -4

 وفتسم تعامل بعض انخباء بالتعالي والمزاذفة .

المستشك فات الحرومفكة فتضح من النتائا المفدانفة ان ؼالبفة العفنة ت ضل الوماب الى العفادات الاااة بك ؼم مكن ان  -5

 مذانفة .

تورككد النتككائا المفدانفككة  بكك ن الخبفككب نفتعامككل بذدفككة فككي تأككدفم المسككاعدة  وبعككض انخبككاء فعتمككد علككى المحسككوبفة  -6

 والعلاقات الشاافة .

ن ددددددددددد ااايةلركا
ايةلرك

االصيعيةعااييً  ا

الصةا صالصتم ل الصةا صالصتم ل الصةا صالصتم ل الصةا صالصتم ل 

تع ا عضال ع لفاعًئمدًارد اعيدها
ال   ً ا

ا%711ا711ا%21ا21ا%22ا22ا%41ا41

صلتيودد هالصعليدد الصعددًص اتددأث  اردد ا
اعيهال   ً اةي لععتهط

ا%711ا711ا%74ا74ا%26ا26ا%55ا55

 دددددةم ا عدددددضال   دددددً الصخ ددددد اا
الصمًر صاصلتعً  اي الصي هلا

ا%711ا711ا%37ا37ا%25ا25ا%44ا44

عددززوالصيع رددصالصعلي ددصاصدد يايدد ا
الخت ً ا     الصيةًا 

ا%711ا711ا%33ا33ا%32.ا32ا%35ا35

ا
ل  ددد ة اليددد ال  دددخً ا خت دددً ا

الص    الصيةًا ا

ا%711ا711ا%32ا32ا%76ا76ا%52ا52
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مناك او ة سلبفة متشرلة عن الخبفكب فكي اومكان ؼالبفكة عفنكة البحك  ومعظكم العفنكة ؼفك   اضكفة عكن المهكام التكي  -2

 ؤدفها الخبفب في المستش ى .ف

تظه  النتائا المفدانفة ان مناك ااتلافا واضحا في خ فأة تعامل الخبفب مه الم فض في المستش ى عنهكا فكي العفكادة  -8

 او ون اسلوب بعض انخباء في المستش ى ؼف  م ن . 

 انخباء . تبفن النتائا المفدانفة ان مناك زام واضح في عدد الم ضى مأابل نأش في حذم -9 

 رما توضح النتائا المفدانفة اممفة  مهنة الخب وتع ض الخبفب للاخو ة والضؽوخات والتهدفدات والتهذف  .  -11 

 فلذ  الخبفب للعفادات المسائفة لتحأف  فائدة مادفة وضعؾ مسامماتة في الذوانب اننسانفة   -11 
 الهىامش

                                                           
  .132(   ش1995ا علام )الأام ة   عالم الرتب  سمف  محمد حسفن   بحو   -1

2
 وذ  وفم  وذوزفؾ دومفنفك   مدال الكى منكاما البحك  ا علامكي   ت ذمكة اكالح الفكل ابكو واكبه وفكا وا مناكو  ) بفك وت : المنظمكة  - 

 .193( ش 2113الع بفة للت ذمة   

3
 : مم  الاب اء والمحرمون حسب الد ذة العلمفة -

 .اماخ العتابي/ قسم الاحافة/رلفة انعلام / ذامعة واسخ.و. د.  فاض  .1
 و.د. سلام العباد  / قسم انذتماع /رلفة انداب / ذامعة بؽداد .2
 م.د. الؾ ر فم التمفمي/ قسم العلاقات العامة / رلفة انعلام /ذامعة واسخ. .3
4
 .122نذلو الما فة   الأام ة  ش  مرتبة ان 3الدرتو  عبد الباسخ محمد حسفن   ااول البح  انذتماعي   خ- 

5
 .441ش  1926 2المنذد في اللؽة   بف وت  دا  المش ا خ -

6
 .531  ش1المعذم الوسفخ   بف وت  دا  احفاء الا ا  الع بي   بلاتا فخ نش    ج -

2
 .356في اللؽة   الماد  الساب  ن سة ش المنذد- 

8
 .224  باب الوال  ش1983ال سالة   محمد بن ابي بر  ماتا  الاحاح   الروفت   دا  - 

9
 .212  ش1986احمد زري بدو  معذم العلوم انذتماعفة   بف وت   مرتبة لبنان    -

11
 .1582 ش2113  عمان   دا  ال ذ  للنش  والتوزفه   4محمد منف  حذاب  الموسوعة انعلامفة   المذلد - 

11
 .11  ش1999علي عذوة   العلاقات العامة والاو ة الومنفة   رلفة انعلام   ذامعة الأام ة    .د -

12
 .2ابو بر  ال از    الحاو  في الخب  الذز الااني   ش- 

13
 .92عبد ال حمن بن نا  الشف از    نهافة ال تبة في خب الحسبة دا  الاأافة والنش  والتوزفه   بف وت   بلا سنة خبه  ش- 

14
 .12  ش2115نس فن محسن نعمة الحسفني   الحمافة الذنائفة للأخباء د اسة مأا نة   اخ وحة درتو اا  رلفة الأانون   ذامعة بابل   - 

 .92 ش2116  الأام ة  الدا  الما فة اللبنانفة  2منى سعفد الح ف   سلوىمام علي   انعلام والمذتمه  خ– 15

 .22  ش2111 سول مخل  محمد   او ة ان مابي لد  المواخن الع اقي    سالة ماذستف  مأدمة الى مذلس رلفة انداب   ذامعة بؽداد  – 16

عكة نهلة نذاح عبد الله   الاو ة الومنفكة للمك وة الب لمانفكة لكد  تد فسكي ذامعكة بؽكداد   سكالة ماذسكتف  مأدمكة الكى مذلكس رلفكة انعكلام   ذام– 12

 .31   ش2113بؽداد     ش

  2114  1االكداب امفم  الرك د    الاكو ة الومنفكة ل ذككل المك و  فكي المذتمعكات الع بفكة  ذامعككة نكافؾ الع بفكة للعلكوم انمنفكة   ال فككاض  خ 18
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