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 كهٛح الإداسج ٔالاقتصاد / رايعح انًٕصم

 انًغتخهص :

٠ٙذف اٌثؽس اٌؽاٌٟ ئٌٝ ِؼشفح اٌى١ف١ح اٌرٟ ٠ّىٓ اػرثاس٘ا خطح ٌٍثٕاء إٌّظّٟ، اػرّادا ػٍٝ اٌرذس٠ة ػٍٝ ئداسج 

فٟ تٕاء إٌّظّح اٌرشت٠ٛح اٌرٟ ذمذَ اٌخذِاخ  اٌعٛدج اٌشاٍِح، ٚذؽذ٠ذ ِذٜ اعٙاَ ٚظ١فح اٌرذس٠ة ػٍٝ ِؼا١٠ش ئداسج اٌعٛدج

ذأش١ش أؼذ أتؼاد ئداسج  ل١اط خلاي ِٓ ، ١ٕٜٔٛ ِؽافظح فٟ ٌٍّذ٠ش٠ح اٌؼاِح ٌٍرشت١ح اٌراتؼح اٌرغ١ٍ١ٙح ٌٍّغرف١ذ٠ٓ ِٓ الالغاَ

 ِؽىّح اعرثأح عرّاسجا تاعرؼّاي ،)اٌرذس٠ة ػٍٝ اٌعٛدج ( ب اٌرشت٠ٛح اٌّرّصٍح اٌعٛدج اٌشاٍِح فٟ اٌثٕاء إٌّظّٟ ٌٍّٕظّاخ

 ذٛظذ لا" :ِفاد٘ا اٌرٟ اٌشئ١غ١ح اٌفشػ١ح ػٍٝ اٌثؽس ٚاػرّذ اٌثٕاء إٌّظّٟ أتؼاد ذّصً ِرغ١شاخ خّغح ذؼّٕد ِٚخرثشج

 ٚاٌٛعؾ واٌرىشاس الإؼظائ١ح اٌٛعائً ِٓ اعرؼًّ ػذد ٌٚمذ"ٚاٌثٕاء إٌّظّٟ اٌرذس٠ة ػٍٝ اٌعٛدج ت١ٓ ػلالح

تّؼٕٝ، ٠ٛظذ ذٛافك ٚذىاًِ ت١ٓ ئداسج  اٌفشػ١ح طؽح ػذَ :أّ٘ٙا الاعرٕراظاخ ػحِعّٛ ئٌٝ اٌثؽس ٚذٛطً.اٌؽغاتٟ

ط١غد ِعّٛػح اٌعٛدج اٌشاٍِح ٚا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ ِٓ إٌاؼ١ح الاؼظائ١ح فٟ إٌّظّح اٌرشت٠ٛح. ٚػٍٝ ػٛء الاعرٕراظاخ 

 اٌخذِاخ ٌرمذ٠ُ ِرىاًِ طفٙا ٔظاَإٌّظّح اٌّثؽٛشح تٛ فٟ اٌعٛدج ػٍٝ تاٌرذس٠ةِٓ اٌّمرشؼاخ، ِٕٙا ػشٚسج الا٘رّاَ 

  ٚإٌظش ئ١ٌٙا ػٍٝ أٔٙا ٔظاَ ِرىاًِ ٚذؽم١ك اٌثٕاء إٌّظّٟ.ٌٍّغرف١ذ٠ٓ، 

 انكهًاخ انًفتاصٛح: انتذسٚة عهٗ انزٕدج، إداسج انزٕدج انشايهح، انثُاء انًُظًٙ. 

Abstract: The aim of the current research is to find out how it can be considered a plan for 

organizational construction based on training on comprehensive quality management, and to 

determine the extent to which the training function on quality management standards 

contributes to building the educational organization that provides facilitating services to 
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beneficiaries of the departments affiliated with the General Directorate of Education in 

Nineveh Governorate, through Measuring the impact of one of the dimensions of 

comprehensive quality management on the organizational structure of educational 

organizations, represented by (quality training), using a controlled and tested questionnaire 

that included five variables representing the dimensions of the organizational structure. The 

research relied on the main hypothesis that states: “There is no relationship between quality 

training and organizational structure.” A number of statistical methods were used, such as 

frequency and arithmetic mean. The research reached a set of conclusions, the most important 

of which is: The hypothesis is not valid, meaning that there is agreement and integration 

between comprehensive quality management and the organizational structure from a 

statistical standpoint in the educational organization. In light of the conclusions, a set of 

proposals was formulated, including the necessity of Paying attention to quality training in the 

researched organization as an integrated system for providing services to beneficiaries and 

viewing it as an integrated system and achieving organizational construction. 

Keywords: Quality training, total quality management, organizational building 

 انًقذيح

ذغؼٝ ٌرؽم١ك ِخرٍف  ئرٌّٕظّاخ لاع١ّا إٌّظّح اٌرشت٠ٛح؛ عاع١ح فٟ ِخرٍف ائداسج اٌعٛدج اٌٛظ١فح الأ طثؽدا  

رٟ ٠ظؼة اٌغ١طشج ػ١ٍٙا. ٚرٌه ِٓ خلاي الا٘ذاف ٚاٌرأش١ش فٟ اٌؼا١ٍِٓ ٚاٌّغرف١ذ٠ٓ تشىً ا٠عاتٟ ٚاٌرغٍة ػٍٝ اٌؼٕاطش اٌ

اٌعٛدج اٌشاٍِح ٚاٌرٟ ٠رُ ذطث١مٙا داخً ذٍه إٌّظّاخ ٚاٌؼًّ  ئداسجِعّٛػح ِٓ اٌّثادب ٚاٌّىٛٔاخ ٚالادٚاخ ٚاظشاءاخ 

 اٌغا٠اخ ٚالا٘ذاف ٚذؽم١ك سػا اٌضتْٛ .  ئٌٝػٍٝ ذط٠ٛش٘ا ٚذؽغ١ٕٙا تاٌشىً اٌّغرّش ٌٍٛطٛي 

 لأ١ّ٘رٙا ٚرٌهاٌرشت٠ٛح  ٍّٕظّاخٌ ّٕظّٟثٕاء اٌاٌ فٟ ٚذأش١شٖ اٌرذس٠ة ػٍٝ اٌعٛدج ِٛػٛع شاصئت ٘زا تؽصٕا فٟ آششٔا ٚلذ

 صخُ ص٠ادج ذم١ًٍ فٟ وث١ش أشش ٌٍرذس٠ة ػٍٝ اٌعٛدج ٚأْ اٌّطٍٛب، اٌٛلد فٟ الاداس٠ح ٚاٌرؼ١ّ١ٍح اٌخذِاخ ذمذ٠ُ فٟ اٌّرؼٍمح

 ِٓ ٚٚظذٔا ،ٖئتشاص إٌّاعة ِٓ ٚظذٔا فمذ ،ّٛػٛع١ّح اٌٚٔظشا لأ٘ .اٌّمذِح اٌرشت٠ٛح اٌخذِاخ ػٍٝ اٌّغرف١ذ٠ٓ ؽٍة

 :ا٢ذ١ح اٌّؽاٚس اٌثؽس ذؼّٓ ٚلذ .شت١ح فٟ ِؽافظح ١ٕٜٔٛاٌّذ٠ش٠ح اٌؼاِح ٌٍر فٟ ذٕاٌٚٗ إٌّاعة

  .انُظش٘ ٔانزاَة انثضج يُٓزٛح :الأٔل انًضٕس

 .انعًهٙ انزاَة :انخاَٙ انًضٕس
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 .ش٘انُظ ٔانزاَة انثضج يُٓزٛح :الأٔل انًضٕس

 انثضج يُٓزٛح :أٔلاا 

 ظٛدج ذؽغ١ٓ ِٕٙا ٚاٌرٟ اٌّذ٠ش٠ح أ٘ذاف ٌرؽم١ك أٌٚٝ أ٠ٌٛٚحاٌرشت٠ٛح  فٟ إٌّظّاخ اٌرذس٠ة ذؽم١ك ٠ؼُذ :انثضج يشكهح -أ

 ِٓ وث١ش تا٘رّاَ ٠ؽظٝ اٌرذس٠ة ػٍٝ اٌعٛدج ِٛػٛع واْ ٌّٚا .اٌّعرّغ أفشاد لاؼر١اظاخ اعرعاتح أوصش ٚظؼٍٙا ٙاخذِاذ

 اٌذساعاخ ٌّؽذٚد٠حا ٚٔظش ظٙح، ِٓ اٌّمذِحتّغرٜٛ خذِاخ  ٠رؼٍك ٔٗلأ اٌرشت٠ٛح إٌّظّاخ ئداسج ِعاي ٟف اٌىراب ٌذْ

 ٘زا ئتشاص إٌّاعة ِٓ ٚظذٔا فمذ شا١ٔح، ظٙح ِٓ تخاطح ١ٕٜٔٛ ِؽافظح ٚفٟ تؼاَ، اٌؼشاق فٟ اٌّٛػٛع ٘زا ذٕاٌٚد اٌرٟ

فٟ اٌّذ٠ش٠ح  ذٕاٌٚٗ إٌّاعة ِٓ ٚٚظذٔا ،اٌرشت٠ٛح ٟ إٌّظّاخاٌشاٍِح ف اٌعٛدجت اٌرذس٠ة فٟ اٌرىاًِ ذؽم١ك فٟ اٌّٛػٛع

 :ا٢ذ١ح اٌرغاؤلاخ ؽشغ خلاي ِٓ اٌّشىٍح ِؼا١ِٓ ػٍٝ اٌرؼشف ٠ّىٓ ػاَ ٚتشىً ،اٌؼاِح ٌٍرشت١ح فٟ ِؽافظح ١ٕٜٔٛ

شاٍِح فٟ اٌ اٌعٛدج ٚأتؼاد ٚأ٘ذاف ِفَٙٛ ػٓ اٌثؽس ل١ذ اٌّذ٠ش٠ح فٟ اٌؼا١ٍِٓ الأفشاد ٌذٜ ٚاػػ ذظٛس ٕ٘ان 1ً٘.

 ؟اٌرشت٠ٛح  إٌّظّاخ

 ؟اٌرشت٠ٛح  اٌشاٍِح فٟ إٌّظّاخ اٌعٛدج اٌرذس٠ة ػٍٝ فٟ اٌثؽس ل١ذ َ اٌّذ٠ش٠حاالغ ذرثا٠ٓ 2ً٘.

 :ا٢ذٟ ِٕٙا ٔذسض اٌفٛائذ ِٓ اٌؼذ٠ذ اٌؽاٌٟ اٌثؽس ؽمك٠ :انثضج أًْٛح -ب .

 اٌشاٍِح فٟ إٌّظّاخ اٌعٛدج اٌرذس٠ة ػٍٝ ِٕٙا ُاٌّفا١٘ ِٓ ظٍّح ِؼأٟ ٚئتشاص ذؽ١ًٍ اٌثؽس ؽاٚي٠ :انعهًٛح انفائذج 1.

 اٌرشت٠ٛح 

 اٌخذِاخ الاداس٠ح ٚاٌف١ٕح ِىٛٔاخ أٔٛاع فٟ الاعرصّاس ذىا١ٌف ذخف١غ :الاقتصادٚح انفائذج 2.

 ػٓ ذعحٚإٌا ٌٍّذاسط ٚالالغاَ اٌراتؼح ٌٙا اٌّثاششج غ١ش الالرظاد٠ح اٌفائذج ئٌٝ تالإػافح الغاَ اٌّذ٠ش٠ح ذؽراظٙا لا لذ اٌرٟ

  ٌذ٠ٙا اٌؽاطً اٌضخُ ع١مًٍ اٌّذ٠ش٠ح ٚاٌزٞ فٟ اٌخذِاخ ظٛدج ذٛافش

 ؽش٠ك خاسؽح ذمذ٠ُ ْفا ٚتزٌه ، اٌّذ٠ش٠ح اٌؼاِح ٌٍرشت١ح فٟ ِؽافظح ١ٕٜٔٛ اٌثؽس ذٕاٚي :انًثضٕحح نهًُظًح انفائذج 3.

 فٟ اٌشاٍِح اٌعٛدج أتؼاد ذؽم١ك ئٌٝ ١إدٞع اٌّذ٠ش٠ح ٌرٍه اٌرشت٠ٛح اٌخذِاخ ذمذ٠ُ ػٕذػٍٝ اٌعٛدج  اٌرذس٠ة إٌّاعة ٌرؽم١ك

 اٌخذِح  ذٍه ٚذط٠ٛش ٚذؽغ١ٓ إٌّظّح ذٍه

 :ا٢ذٟ ئٌٝ اٌثؽس ٠ٙذف :انثضج أْذاف -خ

 اٌرشت٠ٛح اٌشاٍِح فٟ إٌّظّاخ اٌعٛدج ٚأتؼاد ٚأ٘ذاف تّفَٙٛ اٌثؽس ل١ذ اٌّذ٠ش٠ح فٟ اٌؼا١ٍِٓ الأفشاد ذؼش٠ف1.

 اٌرشت٠ٛح إٌّظّاخ تٕاء ػٍٝ اٌرأش١ش كذؽم١ فٟ اٌرذس٠ة دٚس ػٍٝ اٌؼٛء ذغ١ٍؾ.2

 

 

 



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (16) Issue: 55-2024 

December)) 
 

5: 
 

 

  :اٌثؽس ّٔٛرض ٠ؼىظ (1اٌشىً ) :انثضج ًَٕردا -ث

    

      

                                                                   HO≠H1                              

                                                                                     HO≠H2                               

                                                                                                HO≠H3 

                                                                                             HO≠H4    

                                                                       HO≠H5                          

                                                                   

 )انثاصخاٌ إعذاد يٍ( انثضج ( ًَٕرد1م )انشك                                                            

 :انثضج فشضٛاخ -د

 انًُظًح فٙ انٓٛكم انتُظًٛٙ فٙآ إصصائٛ نهتذسٚة عهٗ انزٕدج يعُٕ٘ تؤحٛش ٕٚرذ لا . 1 

 .انًُظًح فٙ انًشكضٚح فٙآ إصصائٛ نهتذسٚة عهٗ انزٕدج يعُٕ٘ تؤحٛش ٕٚرذ لا 2 .

 .انًُظًح فٙ انتكُٕنٕرٛا يعآ نهتذسٚة إصصائٛ يعُٕ٘ تؤحٛش ٕٚرذ لا 3.

 .انًُظًح فٙ الاعتشاتٛزٛح يعآ نهتذسٚة إصصائٛ يعُٕ٘ تؤحٛش ٕٚرذ لا 4.

  .انًُظًح فٙ انشعًٛح يعآ نهتذسٚة إصصائٛ يعُٕ٘ تؤحٛش ٕٚرذ لا 5.

 ٚػ١ٕح ِعرّغ ٚطف فٟ ٚاٌرؽ١ٍٍٟ اٌٛطفٟ إٌّٙع١ٓ ػٍٝ اٌثاؼصاْ أػرّذ :انثضج يُٓذ -س

 اٌثٕاء إٌّظّٟ أتؼاد فٟ اٌرأش١ش ٌرؽم١ك أٌٚٝ وأ٠ٌٛٚح اٌرذس٠ة ئتشاص ِغ اٌثؽس ِرغ١شاخ ٚذشخ١ض ٚطف ػٓ فؼلا اٌثؽس

 .اٌّثؽٛشح اٌّذ٠ش٠ح فٟ

 :انثضج صذٔد -ط

  30/1/2024 ئٌٝ 2024/ 1/ 1اٌؽذٚد اٌضِا١ٔح : ؼذدخ فرشج اٌثؽس ِٓ  ـ  1

 اٌّذ٠ش٠ح اٌؼاِح ٌٍرشت١ح فٟ ِؽافظح ١ٕٜٔٛ  ٟ٘ :اٌّىا١ٔح اٌؽذٚد ـ  2

 

 إٌّظّٟ اٌثٕاء

ا١ٌٙىً 

 اٌرٕظ١ّٟ

 c2اٌّشوض٠ح

 c3اٌرىٌٕٛٛظ١ا 

 c4الاعرشاذ١ع١ح 

 c5اٌشع١ّح 

اٌرذس٠ة   

       ػٍٝ اٌعٛدج

c1 
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 انُظش٘ انزاَة :حاَٛاا 

  نتذسٚة عهٗ انزٕدجا يفٕٓوـ 1 

اٌعٛدج اٌشاٍِح ٚاٌؼًّ ػٍٝ اوغاتُٙ اٌّؼشفح ٚاٌخثشاخ  ئداسجاٌؼا١ٍِٓ ػٍٝ  الأفشادٚ٘ٛ ٠ؼٕٟ اٌرشو١ض ٚذ١ّٕح اداء 

اٌثشاِط اٌرذس٠ث١ح ٚاٌّمشساخ اٌؼشٚس٠ح ٚذ٠ٕٛغ الاعا١ٌة اٌلاصِح ٌرأ١ٍُ٘ٙ ٔؽٛ ذؽم١ك الاداء اٌفاػً ِٓ خلاي ذٛف١ش 

( .  Jabeen,Akhtar,et al ,2017,34 )اٌرذس٠ث١ح ٌرؽغ١ٓ ظٛدج الاداء تّا ٠رلائُ ِغ ا٘ذاف ٚاؼر١اظاخ اٌؼًّ ٚاٌؼا١ٍِٓ 

اٌّغرّشج ِٚؼاٌعح اٌعٛدج اٌشاٍِح ذرطٍة اٌرؽغ١ٕاخ  ئداسجاٌؼا١ٍِٓ ػٍٝ اٌعٛدج ٌىْٛ  الأفشادٕ٘ان ؼاظح دائّح ٌرذس٠ة 

 . ١ٓ ػٕذ اٌم١اَ تاٌٛظائف الاداس٠حاٌؼاٍِ الأفشاداٌّشىلاخ اٌظؼثح ٚاٌّؼمذج اٌرٟ ذٛاظٗ 

اٌرٟ اٌؽذ٠صح اٌّرثؼح فٟ الأػّاي  اٌٛظائف اٌرؼ١ّ١ٍح ٚاٌرخظظ١حػادج طؼٛتح فٟ اٌرؼاًِ ِغ  الأفشاد٠ٛاظٗ  ئر

ؼا١ٍِٓ فٟ دٚساخ ذذس٠ث١ح ٌٍرغٍة ػٍٝ ذٍه اٌّشىلاخ ٚذم١ًٍ اٌفشق ت١ٓ اٌ الأفشاد٠رُ ادخاي  ئر ،اٌعٛدج اٌشاٍِح ئداسجذرطٍثٙا 

 داسج(. ٚذؼرّذ الإClaud, Dave,et al ,2019ِغرٜٛ الاداء ٚت١ٓ الاػّاي اٌّطٍٛب أعاص٘ا ٚفك اٌعٛدج اٌّطٍٛتح )

ذمذ٠ُ اٌخذِح ٠ٚؼًّ ػٍٝ  ٔٗ ٠ؼىظ اٌخذِح اٌّمذِح ٠ٚخٍك اٌّغاءٌح فٟاٌؼا١ٍِٓ لأ الأفشادٍٝ ل١اط اداء اٌرشت٠ٛح ػادج ػ

 .(  Haque,Maeen Uddin,2020)١ح فٟ اٌرخط١ؾ ٚاٌؼ١ٍّاخ ذٛف١ش اٌرغز٠ح اٌؼىغ

 ـ تشَايذ انتذسٚة عهٗ انزٕدج 2

اٌٛعائً ٚاٌرم١ٕاخ  ٚاعرؼّايتشٔاِط ذذس٠ثٟ ٌٍعٛدج ذرُ ػادج ِٓ خلاي اعرؼّاي  ؽشق اٌرذس٠ة ػٍٝ اٌعٛدج 

٠رُ فٟ اٌّشؼٍح الاٌٚٝ ذؽذ٠ذ الاؼر١اظاخ اٌرذس٠ث١ح ٌلأفشاد اٌؼا١ٍِٓ ٌخٍك  ئر،  والأدٚاخ الاؼظائ١ح ٚفك خطٛاخ ِشعِٛح

٠رُ فٟ ٘زٖ  ئراٌّشؼٍح اٌصا١ٔح ٠رُ ذٕف١ز اٌثشٔاِط اٌرذس٠ثٟ  أِأاٌعٛدج اٌشاٍِح ٚاظٙاس٘ا ٌلأفشاد اٌؼا١ٍِٓ ،  اداسجاٌٛػٟ ت

اٌعٛدج  ئداسجٚاٌؼًّ ػٍٝ أشاء ٚالاٌرضاَ ٌذ٠ُٙ ذعاٖ اعظ اٌعٛدج اٌشاٍِح  ئداسجاٌؼا١ٍِٓ تّّاسعاخ  الأفشاداٌّشؼٍح ذؼش٠ف 

اٌؼا١ٍِٓ  الأفشاداٌّشؼٍح الاخ١شج ف١رُ ذم١١ُ اٌثشٔاِط ِٓ خلاي ٔغثح اعرفادج  أِأٙا ، اٌّاٌشاٍِح ٚذذس٠ثُٙ ػٍٝ أعا١ٌة اعرؼ

٠غاػذ اٌرم١١ُ ػادج ػٍٝ  ئر ح ؛ُ تالأػّاي ٚفك اٌعٛدج اٌّطٍٛتداء ٚؽش٠مح ل١اِٙذس٠ة ٠ٕٚؼىظ رٌه ِٓ خلاي ظٛدج الأِٓ اٌر

                                 .اٌؼا١ٍِٓ ٚاٌؼًّ ػٍٝ ذؽغ١ٕٙا الأفشاداٌرغز٠ح اٌؼىغ١ح ٚذؽغ١ٓ ؽشق ٚتشاِط اٌرذس٠ة اٌّرثؼح ذعاٖ 

(Palo ,Padhi,2003,207. ) 

 ـ يفٕٓو انثُاء انًُظًٙ 3

٘زا اٌّفَٙٛ ٚا١ّ٘رٗ  ئٌٌٝؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعاخ اٌرٟ اشاسخ . ٕٚ٘ان اٚاٌثاؼص١ٓ ِفَٙٛ اٌثٕاء إٌّظّٟ ذٕاٚي اٌىراب

ػشفٙا  ئر، ٚعٕثشص اُ٘  ذٍه اٌّفا١ُ٘ اٌرٟ ذٕاٌٚٙا اٌىراب ػٍٝ ظٛأة ػذ٠ذج فٟ ٘زا اٌّظطٍػ ِؽا١ٌٚٓ اٌرشو١ض

تٙا (ِٓ ؼ١س اٌؼ١ٍّاخ الاداس٠ح ػٍٝ أٗ "ِعّٛػح ِٓ اٌؼ١ٍّاخ الاداس٠ح اٌرٟ ذمَٛ  47،  2003)ِخ١ّش،اٌطؼإِح ، 

إٌّظّح ٌغشع ذؽم١ك ا٘ذافٙا تىفاءج ٚفاػ١ٍح ِٓ خلاي ذعضئرٙا ٚٚػؼٙا فٟ ِعّٛػاخ ػٍٝ اعظ ِؽذدج ٚذٕظ١ُ ٚذشذ١ة 

 اٌؼا١ٍِٓ داخً ذٍه إٌّظّاخ ٚاػطائُٙ اٌظلاؼ١اخ ٚاٌّغإ١ٌٚاخ لأداء اٌٛاظثاخ اٌّؽذدج ٌُٙ" .  الأفشاد

ٔٗ " ( ٚفك اٌرظ١ُّ إٌّظّٟ تأ et al،khanagha ،Alexiou،2018،(٠ٚ2ؼشف اٌثٕاء إٌّظّٟ وّا اٚسدٖ

اٌمشاساخ ٚاٌمذسج الاعر١ؼات١ح ٌٍؼ١ٍّاخ  اراٌرظ١ُّ إٌّظّٟ ٚاٌزٞ ٠شًّ تظٛسج اعاع١ح ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ ِٚشوض٠ح اذخ

 اٌؼا١ٍِٓ داخً اٌؼًّ" . الأفشاداػفاء اٌطاتغ اٌشعّٟ ٌٍّٕظّح وزٌه ذشًّ الأشطح ٚعٍٛو١اخ  ئٌٝتالإػافح 



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (16) Issue: 55-2024 

December)) 
 

64 
 

 انثُاء انًُظًٙ ـ اتعاد 4

، ٌىٓ اغٍة إٌّظّاخ فاخ ٚاٌرغ١شاخ اٌث١ي١ح اٌخاسظ١حاخشٜ ذثؼا ٌلاخرلا ئ٠ٌٝخرٍف اٌثٕاء إٌّظّٟ ِٓ ِٕظّح 

( ٚاْ ٌٙزٖ اٌرغ١شاخ  Dess , 2007 , 205وصش ِشٚٔح ٌرٛاوة ٘زٖ اٌرغ١شاخ اٌث١ي١ح )أاخر١اس ت١يح ِٕظ١ّح  ئٌٝذغؼٝ 

اٌرٕظ١ّ١ح فٟ إٌّظّاخ اٌّخرٍفح ٚخاطح إٌّظّاخ اٌؼاِح اٌخذ١ِح ، ٚػٍٝ ػٛء رٌه أؼىاعاخ ػٍٝ اٌفؼا١ٌاخ ٚاٌّىٛٔاخ 

 , Daft) انٓٛكم انتُظًٛٙ ـ انًشكضٚح ـ انتكُٕنٕرٛا ـ الاعتشاتٛزٛح ـ انشعًٛحعٕرٕاٚي اُ٘ اتؼاد اٌثٕاء إٌّظّٟ ٟٚ٘ 

2010, 17 ) 

 ـ انٓٛكم انتُظًٛٙ  أ

رٟ ٠ٕثغٟ ػٍٝ ، ٚئػذاد ٘زا ا١ٌٙىً ِٓ اٌخطٛاخ اٌشئ١غ١ح اٌء إٌّظّٟ ٌٍّٕظّح١ّٟ اعاط اٌثٕا٠ؼذ ا١ٌٙىً اٌرٕظ       

٠شًّ ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ ذؽذ٠ذ اٌغٍطاخ ٚاٌّغإ١ٌٚاخ ٌٍٛؼذاخ الاداس٠ح ٚالادٚاس اٌرٟ ٠رُ ذٛص٠ؼٙا  ئر، إٌّظّح اٌم١اَ تٙا

الاؽاس ٌٍؼًّ اٌشعّٟ ٚاٌزٞ ِٓ خلاٌٗ ٠رُ ٔٗ " ٠ٚرُ ذؼش٠ف ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ ػٍٝ أ( 75، 2018ٌٍم١اَ تالأػّاي )اٌٍٛغ، 

ذمغ١ُ ٚذٛص٠غ اٌّٙاَ ٚاٌٛظائف فٟ الغاَ ِؼ١ٕح ٚاٌرٕغ١ك ت١ٓ ٘زٖ الالغاَ فٟ ظً اٌّٛاسد اٌلاصِح ٌٍم١اَ تٙزٖ اٌّٙاَ ") ؽٗ 

 فشادالأذظف آ١ٌح ذٛص٠غ اٌّغإ١ٌٚاخ ٚاٌّٙاَ ػٍٝ  ئر( ٠ّٚىٓ ذظ٠ٛش ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ فٟ خاسؽح سع١ّح  122،  2007، 

 اٌؼا١ٍِٓ داخً إٌّظّح 

،  2006، تّرطٍثاخ إٌّظّح ٚػٍّٙا )ؼش٠ُ الأفشاد، فا١ٌٙىً ٠ٍضَ ٘زٖ اٌّغإ١ٌٚاخ وٙش١ِح فٟ ا١ٌٙىًٚذؽذ٠ذ  

 الأفشاداٌمشاساخ ٚاٌرم١ًٍ ِٓ اٌّشاوً ٚاٌغّٛع ِٓ خلاي اٌرأش١ش ػٍٝ عٍٛن  اذخار( ٠ٚغاػذ ا١ٌٙىً ػٍٝ ذغ١ًٙ  35

٠غاػذ اٌرذس٠ة ػٍٝ ِشٚٔح ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ ٚالاٌرضاَ ( . 45، 2017ُٙ تّغر٠ٛاخ اػٍٝ )طاٌػ، ٠ٚؽفضُ٘ ػٍٝ اداء اػّاٌ

ٚ٘ٛ ذمغ١ُ الاػّاي ٚاٌٛاظثاخ ؼغة  انتخصص يثذأ٠مَٛ ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ ػٍٝ ػذج ِثادب اعاع١ح ٟٚ٘  ئر ٚٚؼذج الاِش.

لاعاع١ح خظض ٘ٛ اٌرؼشف ػٍٝ اٌؼٕاطش ا، ٚاٌغشع ِٓ اٌراٌٛاظة ػ١ٍُٙ اٌم١اَ تٙا ٚاداؤ٘اٚ الأفشاداخرظاطاخ 

 . ٚاٌفشػ١ح اٌرٟ ذخض اٌؼًّ

وً ِغرٜٛ ِغ  فٟ الأفشادٚذشًّ خطٛؽ اٌغٍطح اٌشأع١ح اٌرٟ ذشتؾ  ٔايشانًثذأ الاخش ْٕٔ عهغهح الأ أِأ 

يثذأ ٘ٛ  . ٚاٌّثذأ اٌصاٌسالً ِغرٜٛ داخً اٌرٕظ١ُ ئٌٝغرٜٛ ، اٞ اٌرذفك اٌٙشِٟ ٌٍغٍطح ِٓ اػٍٝ ِاٌّغرٜٛ اٌزٞ ٠رثؼٗ

 الأفشاد، ٟٚ٘ اٌمٛاػذ اٌرٟ ٠ٕثغٟ ػذَ ذعاٚص٘ا ِٓ لثً الأفشاداخ اٌّرؼذدج ٌٍؼًّ ٚعٍٛن ٟٚ٘ اٌمٛاػذ ٚالاظشاء انشعًٛح

. ٚاٌّثذأ الاخ١ش ٘ٛ ٚاٌؼماب ِٓ اٌّغر٠ٛاخ الاػٍٝ ِٕٗٚاٌشخض اٌزٞ ٠رعاٚص ذٍه اٌمٛاػذ ٚالاظشاءاخ ٠رٍمٝ الاعرعٛاب 

الاظشاءاخ اٌرٟ ذؼًّ ػٍٝ ستؾ الالغاَ ٚالاظضاء اٌّرٕٛػح ِغ تؼؼٙا ٌرؽم١ك الا٘ذاف ٠شًّ ٘زا اٌّثذأ  ئر انتُغٛق

 (129،  2007، ح ٌلأفشاد اٌؼا١ٍِٓ )ؽٗإٌّظ١ّح ٚاٌرٟ ذشًّ اٌرٕغ١ك ٌىافح اٌعٙٛد اٌز١ٕ٘ح ٚاٌّاد٠

 ـ انًشكضٚح  ب

ج ٚغ١ش ِرفشع ، أؼذشوضا فٟ ٔمطح ٚداخً إٌّظّح ِرّ اٌمشاساخ   اذخارذرّصً اٌّشوض٠ح تاٌذسظح اٌرٟ ٠ىْٛ ف١ٙا  

اٌمشاساخ فاْ ٘زٖ اٌمشاساخ عٛف ذىْٛ طادسج ِٓ الاداساخ اٌؼ١ٍا فمؾ ٚاٌرٟ ذىْٛ  اذخار٘اا وأد إٌّظّح ِشوض٠ح فٟ ارف

اٌؼا١ٍِٓ ٚاٌّذساء فٟ اٌّغر٠ٛاخ الادٔٝ فٛظ١فرُٙ ٟ٘ اٌؼًّ ػٍٝ ذٕف١ز  الأفشاد أِأػادج ِرّشوضج فٟ لّح ٘شَ إٌّظّح ، 

اٌمشاساخ  اذخارفٟ  (. ٚذؼشف اٌّشوض٠ح ػٍٝ أٙا " اٌّشوض٠ح,Judge , 2013, 5 Robbinsٍه الاٚاِش ٚاٌمشاساخ ) ذ
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، ٌىٓ ِٓ ِغاٚب اٌمشاساخ اذخارٌذسظح اٌشف١ؼح فٟ ، ٚاْ ِا ١ّ٠ض اٌّشوض٠ح أٙا ذؼرّذ ػٍٝ اٌّذساء راخ اِٚذٜ شذذٙا "

 ( 2009)ػ١غٝ،  ٘زٖ اٌمشاساخ اٌّشوض٠ح أٙا ذىْٛ لشاساخ تط١يح

 ـ انتكُٕنٕرٛا خ

اخٍٙا تؽ١س ٠عؼٍٙا اوصش ذغاػذ اٌرىٌٕٛٛظ١ا ػٍٝ تٕاء إٌّظّاخ ٚذٕظ١ُ اٌؼًّ ٚاٌؼلالاخ الاظرّاػ١ح ٚالالرظاد٠ح د

ٚظائف اوصش ذطٛسا  ئٌِٝٓ خلاي ِا ذمَٛ تٗ ِٓ ذؽم١ك تٕاء ٚظائف إٌّظّح ٚذؽ٠ٍٛٙا ِٓ اٌٛظائف اٌرم١ٍذ٠ح ذّاعىا ،

 عا١ٌة إٌّاعثح فٟ اٌؼ١ٍّاخ الاداس٠ح ِٓ اظً ذؽغ١ٓ الاداء ٚوفاءج الأشطح ٚاٌؼ١ٍّاخاعرؼّاي الأِٓ خلاي  ٚؼذاشح ، ٚرٌه

اٌزٞ ٠غاػذ ػً اٌرط٠ٛش ٚاٌرؽذ٠س ٚذطث١ك اٌثشاِط ِٕٙا تشٔاِط رذس٠ة ػٍٝ اٌعٛدج اٌ اعرؼّاي٠ّىٓ رٌه ِٓ خلاي  ئر

ؼًّ اٌرىٌٕٛٛظ١ا فٟ اٌرأش١ش ػٍٝ اػّاي إٌّظّح ٚاظثاس٘ا ذ ؛ ئر( Vasiler,Gapsalamov,et al,2020,3174) اٌعٛدج

اٌرم١ٕاخ ٚؽشق الاترىاس تؽ١س  اعرؼّايػٍٝ اٌرط٠ٛش ٚاٌرغ١١ش ، ِّا ٠غاػذ رٌه ػٍٝ اٌرفاػً ت١ٓ افشاد٘ا اٌؼا١ٍِٓ ٚظٛدج 

  الأداء.ذعؼٍُٙ اوصش وفاءج فٟ 

اٌرىٌٕٛٛظ١ا ٚالاذظالاخ تصمح ذاِح ٚتىفاءج  عرؼّايا٠ّىٓ ذؼش٠ف وفاءج الاداء اٌشل١ّح تأٔٙا لذسج اٌفشد ٚسغثرٗ فٟ 

اٌؼا١ٍِٓ ٚذغ١ًٙ  الأفشاد. وّا ذغاػذ اٌرىٌٕٛٛظ١ا فٟ ٔمً اٌّؼشفح ت١ٓ افؼً فٟ ظ١ّغ اٌّعالاخ إٌّظ١ّح اوثش ٚتّٙاساخ

ٚاطؽاب  جداساٌؼ١ٍّاخ ٚالأشطح لأفشاد٘ا اٌّشذثط١ٓ تإٌّظّح ِٓ ِٛظف١ٓ ِٚؼ١ٍّٓ ِٚششف١ٓ ٚاٌذاػ١ّٓ ٌٍّٕظّح ٚالإ

ذظ١ُّ أظّح اٌثشاِط اٌرٟ ذىْٛ اٌّظاٌػ. ٚرٌه ِٓ خلاي ِا ذٛفشٖ ِٓ دٚساخ ذذس٠ث١ح ٚذؼ١ّ١ٍح ػٓ تؼذ ٚاٌرٟ ذغاػذ ػٍٝ 

، وّا ذغاػذ ػٍٝ خٍك شمافح اٌذػُ ٚاٌرؼاْٚ ٚاٌرشاتؾ ٚاٌرط٠ٛش إٌّٟٙ ٚاٌزٞ ٠ؼذ ػٕظشا ؼ٠ٛ١ا ٌلاترىاس ١ٍحوصش فاػأ

 ( Eib,Miller,2006,3ّٕظّٟ )ٚاٌرؽغ١ٓ اٌّغرّش فٟ تٕاء٘ا اٌ

ٚ ذغرخذَ فٟ ذصث١د ٔظاَ ِرطٍثاخ فيح ِشذثطح تإٌّظّح، أ ٙا فٟ ذطث١ك تشاِط ِؽذدج ٌرٍث١حاعرؼّاٌفّصلا ٠ّىٓ 

، وّا ٠ّىٓ اْ ذغاػذ اٌرىٌٕٛٛظ١ا فٟ ذطث١ك تؼغ اٌّغإ١ٌٚاخ تؽ١س ٠ىْٛ اوصش ِشٚٔحٌٍؼًّ ٚاٌرٕظ١ُ ٚذؽذ٠ذ اٌّٙاَ ٚ

ٌث١ي١ح ٕٚ٘ذعح اٌؼ١ٍّاخ ٚالاؼر١اظاخ الاداس٠ح ٚاٌرؼ١ّ١ٍح ٌّٛاوثح اٌرغ١شاخ ٚاٌرألٍُ ِؼٙا اٌّعالاخ والاعرذاِح ا

(Ivanova,2020,258وّا أ ) ٌْٙا فٟ إٌّظّح ٠غاػذ ػٍٝ اطلاغ أظّرٙا ٚذؽذ٠ذ ِؼا١٠ش الاداء لأفشاد٘ا اٌؼا١ٍِٓ اعرؼّا

ذؼًّ ػٍٝ ذم١ًٍ اٌفٛاسق فٟ اٌّغر٠ٛاخ الاداس٠ح  ؛ ئراخِٓ خلاي ذظ١ُّ اٌثشاِط الاداس٠ح ٚاٌرؼ١ّ١ٍح ٚذم١١ُ ظٛدج اٌؼ١ٍّ

ٚاٌرؼ١ّ١ٍح ِّا ٠غاػذ٘ا فٟ و١ف١ح اٌؽظٛي ػٍٝ اٌّٛاسد اٌلاصِح ٌٍم١اَ تالأػّاي ِٓ خلاي ِا ذٛفشٖ ِٓ اٌّٛاد اٌؽذ٠صح 

رش١ٔٚح ٚاٌّٛاسد ٚاٌّرطٛسج واٌٛعائً الاٌىرش١ٔٚح ٚاٌثشِع١اخ ٚاٌؽاعٛب ٌٍم١اَ تؼ١ٍّاخ اٌرٛش١ك ٚذٛف١ش اٌمشاءج الاٌى

اٌؼا١ٍِٓ فٟ اٌؽظٛي ػٍٝ اٌٛشائك  ج ت١أاخ ِشذثطح ػثش الأرشٔد اٌرٟ  ذغاػذ الأفشاداٌرى١ٍ١ّح ِٓ خلاي ٚظٛد لاػذ

اٌرٟ ذغاػذ٘ا فٟ اػادج تٕاء ت١ٕرٙا ٘ا ٌٍرماس٠ش اٌذٚس٠ح ػٓ إٌّظّح ٚاٌّؼٍِٛاخ اٌرٟ ذطاتك ؼاظاذُٙ ٚسغثاذُٙ ، وزٌه ذٛف١ش

 (Spillane,Olin,et al,2019,4اٌرؽر١ح ٚأظّرٙا)

 ـ الاعتشاتٛزٛح  ث

. ِٓ خلاي ِا ذمَٛ تٗ ِٓ فؽض ١ىٍح إٌّظّحذؽذد الاعرشاذ١ع١ح تٕاء ا٠ٌٛٙح إٌّظ١ّح ٚالاعرؼذاد ٌٍرغ١١ش ٚاػادج ٘ 

، وزٌه ٕظ١ّٟٚو١ف١ح اظشاء اٌرغ١١شاخ اٌّغرّشج ف١ٙا ، وزٌه ا١ٌاخ اٌشلاتح ٚاٌرٕظ١ُ ٚذؼذ٠ً ١٘ىٍٙا اٌر داسجٚذم٠ُٛ ؽشق الإ

.  الاعرشاذ١ع١ح ٚالا٘ذاف الاعرشاذ١ع١ح داسجِٓ خلاي اٌرذس٠ة ػٍٝ اٌعٛدج اٌزٞ ٠ؼضص ذطث١ك اٌشؤ٠ح ٚاٌشعاٌح ٚػ١ٍّاخ الإ

ذشوض الاعرشاذ١ع١ح ػٍٝ اعرغلاي اٌمذساخ اٌعّاػ١ح ٌلأفشاد داخً إٌّظّح ٚاداسذٙا تاٌشىً اٌزٞ ٠غاػذ ػٍٝ اعرغلاي  ئر
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ٌؼّاْ تماء  ح ػٍٝ ذؽم١ك اٌرعذد اٌرٕظ١ّٟ. ٚذغاػذ الاعرشاذ١ع١ٌطث١ؼح أػّاٌٙا تاٌشىً اٌؽم١مٟح اٌفشص ٚاورشاف إٌّظّ

٠ح ٚذظٛساذُٙ وزٌه ذؽ١ًٍ الاخرلافاخ اٌفشد ،داس٠ح ٚؽث١ؼح اخرلافٙااٌرٟ   ذمَٛ   ترؽ١ًٍ اٌٛظائف الإ إٌّظّح ٚاعرّشاس٘ا

 ا إٌّظّٟ .ش ػًّ إٌّظّح ٚتٕاء٘شىً رٌه ظٛ٘ٔؽٛ ٠ٛ٘ح إٌّظّح اٌرٟ ذ

لا اٌّاػٟ ٚاٌؽاػش ٚاٌّغرمثً ِّا ٠عؼً أشطرٙا اوصش فاػ١ٍح ٚاذغا ئٌٝٔٙا ذٕظش ذر١ّض خظائض إٌّظّح اٌع١ذج لأ

ْ ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ اٌّرّاعه ٘ٛ اٌٙذف ( أ (Puusa,Kuittinen,et al,2013,166)ِٚلائّح ٚذشاتؾ ٚلاتٍح ٌٍرٕثإ

اع١ح تشىً ظّاػٟ ٚاٌّشاسوح ِٓ ٌذْ ذمَٛ إٌّظّح ػٍٝ ذٕف١ز الا٘ذاف الاع ئرالاعرشاذ١عٟ الاعاعٟ ٌٍثٕاء إٌّظّٟ ، 

ٚالاداساخ ِٓ خلاي الاػّاي اٌّشرشوح ٚاٌٛشائك  الأفشاد٠رُ ذفاػً  ئرفٟ ٚػغ ٠ٛ٘ح إٌّظّح ٚاعرشاذ١ع١اذٙا .  الأفشاد

 اٌّٛظٛدج ٚاٌم١ُ ٚالاعا١ٌة اٌّرثؼح داخً ذٍه إٌّظّاخ 

اٌّؼشفح ٚاٌخثشاخ  ٚاعرؼّايادٚاخ اٌم١اط ٚاٌرم١١ُ ٚاٌرٕثإ  ٚاعرؼّايً ٚذٕظ١ّٙا ذؼًّ ػٍٝ ٚػغ خطؾ اٌؼّ ئر 

لشاساخ ذظة فٟ ِظٍؽح إٌّظّح ٚاداسذٙا ٚذ١ّٕرٙا . وّا اْ اٌرؼاْٚ ِغ اطؽاب اٌّظاٌػ ٠غاػذ  اذخار ئٌٌٍٝٛطٛي 

ذماعُ اٌّغإ١ٌٚح ٌٍم١اَ ترغ١١ش  إٌّظّح ػٍٝ اعرغلاي اٌّٛاسد اٌلاصِح ٚاٌؼًّ ػٍٝ ذؽم١ك الا٘ذاف اٌّشرشوح ِٓ خلاي

ا١ٌٙاوً الاداس٠ح اٌغائذج ػٕذ اٌؽاظح ٌٍرغ١١ش ٚ٘ز ٠ىْٛ ِٓ خلاي اذثاع إٌّٙط الاعرشاذ١عٟ إٌّاعة فٟ اٌرخط١ؾ 

((Scott,2004,50  ٘ا اٌّؽشن الاعاعٟ ٌٍّٕٛ الاعرشاذ١ع١ح ػادج ِٓ خلاي ا١ٌٙاوً ٚالأشطح إٌّظ١ّح تاػرثاس ئ٠ٌٕٚٝظش

ؼرّذ الاعرشاذ١ع١ح تشىً ِثاشش ػٍٝ ؽث١ؼح ا١ٌٙاوً ٚأّاؽ اٌم١ادج ف١ٙا ٚالاٌرضاَ الاداسٞ ٚاعرغلاي اٌّٛاسد ٚذ .ٚاٌرطٛس

  .ٚاطؽاب اٌّظاٌػ تالإػافح ٌٍّٛاسد اٌّا١ٌح اٌّرٛفشج ٌذٜ إٌّظّح الأفشاداٌّراؼح ِٚٙاساخ الاذظاي ت١ٓ 

اٌرٟ ذؽذد ؽث١ؼح ٍح ٚؽث١ؼح اٌر٠ًّٛ ّسد اٌّغرؼٙشِٟ ٚاٌّؼٍِٛاخ ٚاٌّٛإ٘ان ػلالح ِا ت١ٓ اٌرغٍغً اٌشّح  

١ٍ١ح اَ اعرشاذ١ع١ح وأد اعرشاذ١ع١ح اعرىشاف١ح اَ دفاػ١ح اَ ذؽٍ ئرالاعرشاذ١ع١ح اٌّرثؼح داخً ذٍه إٌّظّاخ 

عاع١ح اٌرٟ ذؼرّذ تظٛسج ادج ػٍٝ الاعرشاذ١ع١ح الاعرثال١ح ٠شوض اٌّذساء ػا ئر غ(Sun,Chao,et al,2017,102)اعرعاتح

  ً ِٓ اٌمذسج  الأفشادِا ٠ّرٍىٗ  ئٌٝفٟ ظ١ّغ اٌّغر٠ٛاخ إٌّظ١ّح تالإػافح  الأفشاد ئٌٝ ػٍٝ ِا ٠ّرٍىٛٔٗ ِٓ اٌؽذط اٌزٞ ٔمُ

تٕاء أظّرٙا تاٌمذساخ  ئٌٝاٌزٞ ٠مٛد إٌّظّح ١ك اٌعٙٛد اٌرٟ ذٌٛذ اٌرؼاْٚ ٚالاؼغاط اٌعّاػٟ ٚذٕغالاترىاس٠ح ٚاٌّٙاساخ 

 اٌظشٚف اٌث١ي١ح اٌّؽ١طح تٙا  اٌّرٛفشج ٚاٌرغٍة ػٍٝ

 (Yang,Wang,et al,2019,13  ). 

 ـ انشعًٛح  د

ٚطف اٌغٍٛن  ئٌٝذرّصً اٌشع١ّح تالإظشاءاخ ٚاٌٍٛائػ ٚاٌغ١اعاخ اٌّىرٛتح ٚاٌّرثؼح داخً إٌّظّح تالإػافح 

اٌؼا١ٍِٓ  الأفشادزٞ ٠غرخذِٗ ذرّصً اٌشع١ّح تؽعُ الأشطح ٚاٌٛشائك اٌّىرٛتح اٌرٟ ذؼرثش ِشظغ اٌ ئر، ٌّىرٛتحٚالأشطح ا

٠ؼضص اٌرذس٠ة ػٍٝ اٌعٛدج ِٓ الاٌرضاَ ٚالشاس اٌّؼا١٠ش ٚظؼٍٙا دعرٛسا ِٕٚٙاض ػًّ سعّٟ  ئر، اٌزٞ ٚػؼرٗ إٌّظّح ٌُٙ

ا واْ ٠رظف تاٌعّٛد ٚػذَ ئر( . ٠ٚرغُ ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ تاٌشع١ّح اٌظاسِح  84،  2018) الاتشٚ ، واظُ ،  ٌٍّٕظّح

، ٘زا ِا ع١عؼً الأفشاد اٌؼا١ٍِٓ خاسض ئؽاس اٌؼًّاٌمٛا١ٔٓ تؽزاف١ش٘ا ٚلا ٠غّػ لأٞ ػلالاخ ذٕشأ ت١ٓ اٌّشٚٔح ٠ٚطثك 

شع١ّح ٠ٚشعغ اٌغ١ش ٌؼلالاخ ، فٟ ؼ١ٓ اْ ا١ٌٙىً اٌّشْ ٠ؼًّ ػٍٝ ص٠ادج اِرؽّغ١ٓ ٌلأتذاع اٚ ذؽغ١ٓ اٌؼًّ غ١ش الأفشاد

 .(  360 ،2000) اٌمش٠ٛذٟ ، إٌّظ١ّحذؽم١ك الا٘ذاف  ِٚٓ شُ ٚذثادي اٌّؼاسف ٚاٌخثشاخ٠ٚغاػذُ٘ ػٍٝ الاتذاع  الأفشاد
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 انعًهٙ انزاَة :انخاَٙ انًضٕس

فٟ  اٌرذس٠ة ػٍٝ اٌعٛدج ٚذؽ١ًٍ اٌّخراسج ٌٍؼ١ٕح ٚطف ِغ اٌّثؽٛز تا١ٌّذاْ ذؼش٠فا اٌؽاٌٟ اٌّثؽس ٠رٕاٚي

 :ا٢ذٟ إٌؽٛ ٚػٍٝ اٌّذ٠ش٠ح فٟ اٌّع١ث١ٓ ٔظش ٚظٙح ِٓ إٌّظّاخ اٌرشت٠ٛح

( انًعذل انعاو ٔانتٕصٚعاخ انتكشاسٚح ٔالأعاط انضغاتٛح ٔالاَضشافاخ انًعٛاسٚح ٔيعايم الاختلاف َٔغة الاعتزاتح نثعذ انتذسٚة عهٗ 1زذٔل )ان

 انزٕدج

شذج 

 الاعتزاتح

يعايم 

 الاختلاف

الاَضشاف 

 انقٛاعٙ

انٕعط 

 انضغاتٙ

 قٛاط الاعتزاتح
سيض 

 انًتغٛش

  تًايااتفق  قاتف يضاٚذ لا اتفق تًايالا اتفق 

  خ % خ % خ % خ % خ %

74.794 25.549 0.955 3.739 1.6 5 9.8 31 22.9 72 44.4 140 21.3 67 X16 

72.000 24.865 0.895 3.600 1.3 4 9.5 30 31.7 100 42.9 135 14.6 46 X17 

72.064 28.938 1.042 3.603 3.2 10 12.6 40 24.8 78 39.4 124 20 63 X18 

69.524 30.134 1.047 3.476 2.5 8 16.2 51 30.8 97 32.1 101 18.4 58 X19 

70.350 30.383 1.068 3.517 3.2 10 15.9 50 26 82 35.9 113 19 60 X20 

71.746 27.974 1.001 3.587 2.36  12.8  27.24  38.94  18.66  

انًعذل 

 انعاو

 

تؼذ  اٌّثؽٛش١ٓالاعيٍح اٌّٛظٙح ٌلأفشاد xذّصً اي ئر (X16-X20)( أػلاٖ ٚاٌزٞ ٠ٛػػ اٌّرغ١شاخ 1ِٓ خلاي اٌعذٚي )

 3.587، ؼ١س اِرٍه ٘زا اٌثؼذ ِرٛعؾ 57.6اٌرذس٠ة ػٍٝ اٌعٛدج، ؼ١س ؼظً ٘زا اٌثؼذ ػٍٝ ٔغثح اذفاق ػاَ تٍغ 

)ذؼًّ ِٕظّرٕا  X16ِٓ شذج اعرعاتح. وّا اْ اٌّرغ١ش  71.746ٚواْ  27.974ِٚؼاًِ اخرلاف  1.001ٚتأؽشاف ل١اعٟ 

ٝ اْ ٠ىْٛ ٕ٘ان فائذج ؼم١م١ح ِٓ اٌثشاِط اٌرذس٠ث١ح( لذ ؼمك اػٍٝ ٔغثح اذفاق ت١ٓ ِرغ١شاخ ٘زا اٌثؼذ تٕغثح تٍغد ل١ّرٙا ػٍ

ْ ؛ لأX19، ٚاْ اٌّرغ١ش74.794ٚتشذج اعرعاتح تٍغد  0.955ٚتأؽشاف ِؼ١اسٞ  3.739ٚتٛعؾ ؼغاتٟ لذسٖ  65.7

 ز اٌثشاِطأؼذ)ذؼًّ ِٕظّرٕا ػٍٝ ذٛف١ش ٓ خلاي اٌثشاِط اٌرذس٠ث١حفٛائذ وث١شج ٌٍّٕظّح ِ ئٌٝعثة ٘زا الاذفاق ٠إدٞ 

 1.047ٚتأؽشاف ِؼ١اسٞ  3.476تٛعؾ ؼغاتٟ لذسُٖ  50.5لً ٔغثح اذفاق ٚاٌرٟ تٍغد اٌرذس٠ث١ح فٟ اٌؼا١ٍِٓ( لذ ؼمك أ

ط ذذس٠ث١ح ؼذ٠صح اْ عثة ػذَ الاذفاق ػٍٝ ٘زا اٌّرغ١ش ٘ٛ تغثة ػذَ ذٛف١ش تشاِ ئر،  ِٓ شذج اعرعاتح 69.524ٚتٍغ 

 . اٌؼا١ٍِٓ ٌلأفشادِٚرطٛسج 
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 ٔعُٛتٓا انذساعح يزتًع ٔصف :أٔلاا 

 ٌشعُ ٚرٌه 1894 عٕح دذأعغ اٌرٟ اٌّذ٠ش٠ح اٌؼاِح ٌٍرشت١ح فٟ ِؽافظح ١ٕٜٔٛ فٟ فشػ١اذٙا اٌذساعح اخرثشخ

فٟ  تاٌثٕاء إٌّظّٟ لرٗٚػلا ػٍٝ اٌعٛدج اٌرذس٠ة ػٍٝ ٚتالاػرّاد اٌّغرمثً، فٟاٌرؼ١ٍُ  تٛالغ ٌٍٕٙٛع ِغاس أٚ خطح

ْ ٕ٘ان الغاَ ػذ٠ذج ٌٍّٕظّح ِٛصػح ػٍٝ الؼ١ح ، وّا أتالإػافح ٌٍشؼة اٌراتؼح ٌٙا  لغّا    21 اٌّذ٠ش٠ح ؼُٚذ .اٌّذ٠ش٠ح

  .اٌؽا١ٌح اٌذساعح ؼٛي آسائُٙ لأخز الالغاَ ٘زٖ فٟ اٌؼا١ٍِٓ ِٓ ػ١ٕح خشاخر١ ٚلذ .اٌّؽافظح

 انذساعح عُٛح خصائص :حاَٛاا 

 اظاترُٙ خلاي ِٚٓ اٌؼاٍِْٛ الأفشاد لذِٙا اٌرٟ ٌٍث١أاخ ٚفما اٌذساعح ػ١ٕح خظائض ذ٠ٟأ ف١ّا

 )اٌّع١ة ػٓ ػاِح ت١أاخ( ػٍٝ

  اٌّثؽٛش١ٓ الأفشادخظائض  ( 2اٌعذٚي ) 

  انزُظ 

 اَخٗ ركش

 % انعذد % انعذد

196 62.0 119 38.0 

 انًؤْم انعهًٙ

 أخشٖ تهٕود دتهٕو عانٙ تكانٕسٕٚط يارغتٛش دكتٕساِ

 % انعذد % عذد % عذد % عذد % عذد % عذد

5 1.6 23 7.30 189 60 11 3.5 49 15.50 38 12.10 

 انعًش

 (60 -51) (50-41) (40-31)  30اقم يٍ 

 % انعذد % عذد % عذد % عذد

30 9.50 184 58.40 77 24.40 24 7.70 

 عُٕاخ انخذيح

 عُح فؤكخش 11يٍ  (6-10) (1-5)
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 % انعذد % انعذد % انعذد

157 49.80 39 12.40 119 37.80 

 انًغتٕٖ الاداس٘ 

 انتُفٛز٘ الأعط الاعهٗ

 % انعذد % انعذد % انعذد

27 8.60 137 43.50 151 47.90 

 عذد انذٔساخ الاداسٚح فٙ يزال انزٕدج 

 اكخش احُاٌ أصذٔ

 % انعذد % انعذد % انعذد

226 71.70 48 15.20 41 13.10 

 ػذاد اٌثاؼصح اػرّادا ػٍٝ الاعرثأح.اٌعذٚي ِٓ ئ ذس:اٌّظ

 ( الاذٟ ٠2ظٙش ِٓ اٌعذٚي ) 

%ٚ٘يٟ اػٍيٝ ِيٓ ٔغيثح الأياز  62.0( اٞ ِيا ٠ؼيادي  196اٌّثؽيٛش١ٓ اٌيزوٛس وأيد )  الأفيشادذثي١ٓ اْ ٔغيثح  : انزنُظ ـ 1

  .% ( 38.0( ٚاٌرٟ وأد ٔغثرٙا) 119ٚاٌرٟ وأد ) 

اٌّثؽٛش١ٓ اٌز٠ٓ ٠ؽٍّْٛ ِإ٘لا ػ١ٍّا دورٛساٖ وأد الً ٔغيثح ٚاٌريٟ تغيد  الأفشادٔغثح  ٌٕرائط اْذث١ٓ اـ انًؤْم انعهًٙ :  2

%(، 7.30%( فٟ ؼ١ٓ وأيد ٔغيثح  ؼٍّيح شيٙادج اٌّاظغير١ش)3.5%( ، ذٍرٙا ٔغثح اٌذتٍَٛ اٌؼاٌٟ ؼ١س وأد ) 1.6ٔغثرٙا ) 

ٔغييثح ؼٍّيييح شيييٙادج  أِيييأ، %( 15.50ٌيييذتٍَٛ )%( ٚوأيييد ٔغييثح ؼٍّيييح شييٙادج ا12.10ٚوأييد ٔغيييثح اٌشييٙاداخ الاخيييشٜ )

 %( ٚ٘ٛ ِا ٠ش١ش ٌؼؼف ذٛظٗ إٌّظّح اٌّثؽٛشح ٌرؼ١ٓ ؼٍّح اٌشٙاداخ اٌؼ١ٍا.60اٌثىاٌٛس٠ٛط فىأد )

   .%(  58.40اٞ ِا ٠ؼادي ) (40-31)٠رث١ٓ ِٓ ٔرائط الاعرثأح اْ اوصش ٔغثح وأد ِٓ ػّش ـ انعًش :  3

( عيٕح فيٟ إٌّظّيح 5-1اٌّثؽيٛش١ٓ ٌيذ٠ُٙ خثيشج ِيٓ ) الأفيشاد%( ِيٓ  49.80ٚي اْ )٠رؼػ ِيٓ اٌعيذـ عُٕاخ انخذيح :  4

 ئر عيٕح فيأوصش؛11%(ٌلأفشاد اٌيز٠ٓ ٠ّرٍىيْٛ خثيشج ِيٓ 37.80%( فٟ ؼ١ٓ وأد ٔغثح )12.40( وأد إٌغثح )6-10ِٚٓ )

يٍح الاعيرث١اْ تظيٛسج اوصيش ػٍيٝ اعي تيحٌلإظااٌّثؽٛش١ٓ ِّا ٠إٍُ٘ٙ  الأفشادذشاوُ اٌّؼشفح ٚاٌخثشج ٌذٜ  ئٌٝذش١ش ٘زٖ إٌرائط 

 . ٚالؼ١ح

فيٟ اٌّغيرٜٛ  الأفيشادفٟ ؼ١ٓ تٍغد ٔغيثح  ،%( 8.60ِٓ اٌّغرٜٛ الاػٍٝ ذّصً ) الأفشادذث١ٓ ٔغثح ـ انًغتٕٖ الاداس٘ :  5

  .%( 47.90اٌّثؽٛش١ٓ فٟ اٌّغرٜٛ اٌرٕف١زٞ ) الأفشادت١ّٕا وأد ٔغثح  ،%(43.50الاٚعؾ )
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ج فيٟ ِعياي اٌعيٛدج أؼيذاٌّثؽٛش١ٓ اٌؽاط١ٍٓ ػٍٝ دٚسج ٚ الأفشادذث١ٓ اْ ٔغثح  انزٕدج:سٚح فٙ يزال ـ عذد انذٔساخ الادا 6

%( 13.10%( ، فيٟ ؼي١ٓ تٍغيد إٌغيثح )15.20اٌؽاطي١ٍٓ ػٍيٝ دٚسذياْ ) الأفيشادفٟ ؼ١ٓ وأد ٔغثح  ،%(71.70تٍغد )

 .ِّٓ وأٛا لذ ؼظٍٛا ػٍٝ اوصش ِٓ دٚسج 

 ٍٛ انتذسٚة عهٗ انزٕدج ٔانثُاء انًُظًٙيعايم الاستثاط ت تضهٛم: احانخ

ِٗ ف١ أِأ  دٔاٖ:( أ3ّىٓ ذٛػ١ؽٙا ِٓ خلاي اٌعذٚي )ل١ّح ِؼاًِ الاسذثاؽ ٚاخرثاس ِؼ٠ٕٛر

 انزٕدج انشايهح يع اتعاد يتغٛش انثُاء انًُظًٙ إداسج( يعايم الاستثاط تٍٛ يتغٛش 3زذٔل )ان

 الاستثاط

 انزٕدج انشايهح إداسجيتغٛش  Measure اتعاد يتغٛش انثُاء انًُظًٙ

 انٓٛكم انتُظًٛٙ

Correlation 0.89 

P-value 0.003 

 انًشكضٚح

Correlation 0.78 

P-value 0.002 

 انتكُٕنٕرٛا

Correlation 0.86 

P-value 0.004 

 الاعتشاتٛزٛح

Correlation 0.86 

P-value 0.002 

 انشعًٛح

Correlation 0.78 

P-value 0.004 

 

اٌعٛدج اٌشاٍِح ٚتؼذ ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ وأد ل١ّرُٗ  ئداسجاػلاٖ ٠لاؼع اْ ِؼاًِ الاسذثاؽ ت١ٓ ِرغ١ش  (3ي اٌعذٚي )ِٓ خلا

اٌعٛدج اٌشاٍِح ٚتؼذ ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ وأد ػلالح  ئداسجٚ٘ٛ راخ اشاسج ِٛظثح ِّا ٠ذي ػٍٝ اْ اٌؼلالح ت١ٓ ِرغ١ش  0.89

ٚاٌرٟ وأد  0.003ؼ١س تٍغد  (P-value)ا ػلالح ِؼ٠ٕٛح ٚرٌه تذلاٌح ل١ّح ؽشد٠ح. وّا اْ ٘زٖ اٌؼلالح ظٙشخ ػٍٝ أٙ

، ِّا ٠ؼٕٟ سفغ فشػ١ح اٌؼذَ ٚلثٛي اٌفشػ١ح اٌثذ٠ٍح ٚاٌرٟ ذٕض ػٍٝ ٚظٛد ػلالح اسذثاؽ ِؼ٠ٕٛح ت١ٓ 0.05الً ِٓ 

 اٌعٛدج اٌشاٍِح ٚتؼذ ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ. ئداسجِرغ١ش 
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ٚ٘ٛ راخ اشاسج  0.78وأد ل١ّرُٗ  انًشكضٚح اٌعٛدج اٌشاٍِح ٚتؼذ ئداسجٓ ِرغ١ش وّا ٠ّىٓ ِلاؼظح اْ ِؼاًِ الاسذثاؽ ت١

وأد ػلالح ؽشد٠ح. وّا اْ ٘زٖ اٌؼلالح  انًشكضٚح اٌعٛدج اٌشاٍِح ٚتؼذ ئداسجِٛظثح ِّا ٠ذي ػٍٝ اْ اٌؼلالح ت١ٓ ِرغ١ش 

، ِّا ٠ؼٕٟ 0.05ٌرٟ وأد الً ِٓ ٚا 0.002ؼ١س تٍغد  (P-value)ظٙشخ ػٍٝ أٙا ػلالح ِؼ٠ٕٛح ٚرٌه تذلاٌح ل١ّح 

اٌعٛدج اٌشاٍِح  ئداسجسفغ فشػ١ح اٌؼذَ ٚلثٛي اٌفشػ١ح اٌثذ٠ٍح ٚاٌرٟ ذٕض ػٍٝ ٚظٛد ػلالح اسذثاؽ ِؼ٠ٕٛح ت١ٓ ِرغ١ش 

 .انًشكضٚح ٚتؼذ

شاسج ِٛظثح ٚ٘ٛ راخ ا 0.86وأد ل١ّرُٗ  انتكُٕنٕرٛااٌعٛدج اٌشاٍِح ٚتؼذ  ئداسجِؼاًِ الاسذثاؽ ت١ٓ ِرغ١ش لاؼظح ٠ّٚىٓ ِ

ح. وّا اْ ٘زٖ اٌؼلالح ظٙشخ وأد ػلالح ؽشد٠ انتكُٕنٕرٛاٚتؼذ  ،اٌعٛدج اٌشاٍِح ئداسجِّا ٠ذي ػٍٝ اْ اٌؼلالح ت١ٓ ِرغ١ش 

، ِّا ٠ؼٕٟ سفغ 0.05ٚاٌرٟ وأد الً ِٓ  0.004ؼ١س تٍغد  (P-value)ٔٙا ػلالح ِؼ٠ٕٛح ٚرٌه تذلاٌح ل١ّح ػٍٝ أ

اٌعٛدج اٌشاٍِح ٚتؼذ  ئداسج٠ٍح ٚاٌرٟ ذٕض ػٍٝ ٚظٛد ػلالح اسذثاؽ ِؼ٠ٕٛح ت١ٓ ِرغ١ش فشػ١ح اٌؼذَ ٚلثٛي اٌفشػ١ح اٌثذ

 .انتكُٕنٕرٛا

ٚ٘ٛ راخ اشاسج  0.86وأد ل١ّرُٗ  الاعتشاتٛزٛح اٌعٛدج اٌشاٍِح ٚتؼذ ئداسجوزٌه ٠لاؼع اْ ِؼاًِ الاسذثاؽ ت١ٓ ِرغ١ش 

ْ ٘زٖ اٌؼلالح وأد ػلالح ؽشد٠ح. وّا أ الاعتشاتٛزٛح اٍِح ٚتؼذاٌعٛدج اٌش ئداسجِٛظثح ِّا ٠ذي ػٍٝ اْ اٌؼلالح ت١ٓ ِرغ١ش 

، ِّا ٠ؼٕٟ 0.05اٌرٟ وأد الً ِٓ  0.002ؼ١س تٍغد  (P-value)ظٙشخ ػٍٝ أٙا ػلالح ِؼ٠ٕٛح ٚرٌه تذلاٌح ل١ّح 

ٛدج اٌشاٍِح اٌع ئداسجاٌرٟ ذٕض ػٍٝ ٚظٛد ػلالح اسذثاؽ ِؼ٠ٕٛح ت١ٓ ِرغ١ش ١ح اٌؼذَ ٚلثٛي اٌفشػ١ح اٌثذ٠ٍح سفغ فشػ

 .الاعتشاتٛزٛح ٚتؼذ

٘ٛ راخ اشاسج ِٛظثح ٚ، 0.78وأد ل١ّرُٗ  انشعًٛحاٌعٛدج اٌشاٍِح ٚتؼذ  ئداسجْ ِؼاًِ الاسذثاؽ ت١ٓ ِرغ١ش ٚاخ١شا  ٠ٍؽع أ

 وأد ػلالح ؽشد٠ح. وّا اْ ٘زٖ اٌؼلالح ظٙشخ ػٍٝ انشعًٛحاٌعٛدج اٌشاٍِح ٚتؼذ  ئداسجْ اٌؼلالح ت١ٓ ِرغ١ش ِّا ٠ذي ػٍٝ أ

١ح ، ِّا ٠ؼٕٟ سفغ فشػ0.05ٚاٌرٟ وأد الً ِٓ  0.004ؼ١س تٍغد  (P-value)أٙا ػلالح ِؼ٠ٕٛح ٚرٌه تذلاٌح ل١ّح 

 .انشعًٛحاٌعٛدج اٌشاٍِح ٚتؼذ  ئداسجاٌرٟ ذٕض ػٍٝ ٚظٛد ػلالح اسذثاؽ ِؼ٠ٕٛح ت١ٓ ِرغ١ش اٌؼذَ ٚلثٛي اٌفشػ١ح اٌثذ٠ٍح 

 ُظًٙٔانثُاء انً الاحش تٍٛ انتذسٚة عهٗ انزٕدج :تضهٛم ساتعا

 انزٕدج انشايهح فٙ يتغٛش انثُاء انًُظًٙ إداسج( قٛى تضهٛم الاحش لأتعاد يتغٛش 4زذٔل )ان

P 

Confidence 

Interval 95% 

S.E. USRW SRW 

 انًتغٛش انًؤحش تّ

 

 

 انثُاء انًُظًٙ

يغاس 

 انتؤحٛش
 انًتغٛش انًؤحش

Upper 

Bound 

Lower 

Bound 

 انتذسٚة عهٗ انزٕدج  0.865 0.965 0.025 0.811 0.908 0.003
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ْ اٌؼلالح ت١ٓ تؼذ اٌرذس٠ة ػٍٝ اٌعٛدج فٟ ِرغ١ش اٌثٕاء إٌّظّٟ وأد ذرّصً ِٓ خلاي ل١ّح ٠ّىٓ ِلاؼظح أ

اٌم١ّح اٌّؼ١اس٠ح  أِأ،  0.965ٚاٌخاطح تثؼذ اٌرذس٠ة ػٍٝ اٌعٛدج فمذ تٍغد  (USRW)اٌّؼٍّح اٌّمذسج غ١ش اٌّؼ١اس٠ح 

(SRW) ٘زٖ اٌؼلالح ٟ٘ ػلالح ؽشد٠ح ت١ٓ تؼذ اٌرذس٠ة ػٍٝ اٌعٛدج فٟ ِرغ١ش اٌثٕاء إٌّظّٟ ِٓ ، ٚأ 0.865ذ تٍغد فم ْ

ص٠ادج ِرغ١ش اٌثٕاء  ئٌٝج ِٓ تؼذ اٌرذس٠ة ػٍٝ اٌعٛدج ٠إدٞ أؼذخلاي الإشاسج اٌّٛظثح ٌٙزٖ اٌّؼٍّح، ػٍّا  اْ تض٠ادج ٚؼذج ٚ

ػٍٝ  0.908ٚ 0.811اٌؽم١مح ٌٙزٖ اٌّؼٍّح ذرشاٚغ ت١ٓ اٌم١ّر١ٓ اٌذ١ٔا ٚاٌؼ١ٍا  ْ اٌم١ّحٚؼذج، وّا أ 0.865إٌّظّٟ تّمذاس 

اٌرٟ ذذي ٌٙزٖ اٌؼلالح  0.05ٚاٌرٟ ظٙشخ الً ِٓ  p (0.003)، وّا اْ ل١ّح ٠0.025ثٍغ  (.S.E)اٌخطأ ل١اعٟ  أِااٌرٛاٌٟ. 

ش ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌح اؼظائ١ح ٌثؼذ ْ ٕ٘ان ٠ٛظذ ئشاٌفشػ١ح اٌثذ٠ٍح ٚاٌرٟ ذٕض ػٍٝ أ ػٍٝ سفغ فشػ١ح اٌؼذَ ٚلثٛي

 اٌرذس٠ة ػٍٝ اٌعٛدج فٟ ِرغ١ش اٌثٕاء إٌّظّٟ.

 ٔانتٕصٛاخ الاعتُتاراخ :ساتعاا 

 الاعتُتاراخ :1

 :ٟ٘ الاعرٕراظاخ ِٓ ِعّٛػح ئٌٝ، ذُٛطً اٌثؽس فٟ اٌّرؽممح إٌرائط خلاي ِٓ

ٚٚظٛد ػلالح ِؼ٠ٕٛح ت١ٓ اٌرذس٠ة ػٍٝ  ٌّٕظّٟااٌرذس٠ة ػٍٝ اٌعٛدج ٚاٌثٕاء  ت١ٓ ف١ّا ػاِح ٚتظٛسج   اٌرٛافك ذؽمكأـ 

 .اٌعٛدج ٚاٌثٕاء إٌّظّٟ

  ت١ٓ تؼذ اٌرذس٠ة ػٍٝ اٌعٛدج فٟ ِرغ١ش اٌثٕاء إٌّظّٟ ؽشد٠ح ػلالح ٚظٛد ئٌٝ اٌثؽس ذٛطً ب ـ

 ْ ٔغثح اٌؼٕظش إٌغٛٞ الً ٔغثح فٟ ٘زٖ إٌّظّح ِٓ ٔغثح اٌزوٛس.خ ـ ذث١ٓ إٌرائط أ

 ٓ ٠رّرؼْٛ تخثشاخ ِشذفؼح ِٚرٕٛػحاٌّثؽٛش١ الأفشادْ ئز ـ 

لاعرث١اْ تّغيرٜٛ اداسٞ ِؼي١ٓ دْٚ ، ٚػذَ ؼظش اٛش١ٓ وأد ِٓ اٌّغر٠ٛاخ اٌّخرٍفحْ اٌّشوض اٌٛظ١فٟ ٌلأفشاد اٌّثؽض ـ أ

 .   ِٓ ظ١ّغ اٌّغر٠ٛاخ الاداس٠ح الأفشادخش ٚ٘زا ٠غاػذ فٟ اٌؽظٛي ػٍٝ آساء آ

 .ِٚثادب ٚأعظ اٌعٛدجح ػٓ ؽث١ؼح ٌذ٠ُٙ ِؼشف الأفشاد٠رث١ٓ اْ غ ـ 

 انًقتشصاخ :2

 :ٟٚ٘ اٌرٛط١اخ تؼغ تادساض ٔمَٛ، اٌثؽس ئ١ٌٙا ذٛطً اٌرٟ الاعرٕراظاخ ػٛء فٟ

ٌٍّغرف١ذ٠ٓ  اٌخذِاخ ٌرمذ٠ُ ِرىاًِ ٔظاَ ٙاإٌّظّح اٌّثؽٛشح تٛطف فٟ ظٛدج ػٍٝ تاٌرذس٠ة الا٘رّاَ ص٠ادج ػشٚسج 1.

 .ٚاٌؼًّ ػٍٝ تٕاء ٔظاَ ِٕظّٟ ِرّاعه ٚطؽ١ػ

 .اٌؼا١ٍِٓ فٟ إٌّظّح اٌّثؽٛشح ٌلأفشادػٓ آ١ٌح اٌرذس٠ة  ِرىاًِ ٔظاَ ٚػغ 2.

 اػرثاس ػٍٝ ِٙاساذُٙ ٌض٠ادج ذذس٠ث١ح دٚساخ فٟ اٌؼا١ٍِٓ ئدخاي ؽش٠ك ػٓ اٌشاٍِح عٛدجٌتا فٟ إٌّظّح اٌؼا١ٍِٓ ذٛػ١ح 3.

 .ٙاف١ اٌعٛدج ٔظاَ ٌرطث١ك اٌشئ١غ١ح اٌٍثٕح ٠ّصٍْٛ اٌظؽ١ح اٌّشاوض فٟ اٌؼا١ٍِٓ أْ
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 انًصادس

 انًصادس تانهغح انعشتٛح

 ألا: انكتة 

 ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ ٚاظشاءاخ اٌؼًّ ، داس ؼاِذ ، ػّاْ ، الاسدْ .  -(، ذظ١ُّ إٌّظّح  2006ؼش٠ُ ، ؼغ١ٓ ِؽّٛد ، )  .1

 الاعىٕذس٠ح اٌعذ٠ذج، اٌعاِؼح داس ،)اٌرظ١ّّاخ – ا١ٌٙاوً – إٌظش٠ح( اٌرٕظ١ُ (،(2007 ؽاسق ، ؽٗ، .2

دساعح ٌٍغٍٛن الإٔغأٟ اٌفشدٞ ٚاٌعّاػٟ فٟ إٌّظّاخ  –( ،  اٌغٍٛن اٌرٕظ١ّٟ 2000، ِؽّذ لاعُ ، ) اٌمش٠ٛذٟ  .3

 ،الإطذاس الأٚي، اٌششٚق ٌٍذػا٠ح ٚالإػلاْ ٚاٌرغ٠ٛك ،  ػّاْ .3اٌّخرٍفح"، ؽ 

) اٌّفا١ُ٘ ٚاٌرطث١ماخ ( ،   اٌّغرشف١اخ  ئداسج(،الاذعا٘اخ اٌؽذ٠صح فٟ  2003ِخ١ّش، ػثذاٌؼض٠ض، اٌطؼإِح، ِؽّذ،)  .4

 إٌّظّح اٌؼشت١ح ٌٍر١ّٕح الاداس٠ح ،اٌما٘شج . 

 الاطاسٚش  حاَٛا: انشعائم ٔ

(، ذأش١ش ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ ٚخظائظٗ ػٍٝ اٌشػا اٌٛظ١فٟ ٌٍّٛظف١ٓ الاداس١٠ٓ فٟ 2017طاٌػ ، عٕاء ؼغٓ ػصّاْ ،)  .1

 ح اٌّغرذاِح ، و١ٍح اٌذساعاخ اٌؼ١ٍا ،ظاِؼح اٌمذط.اٌؼاِح ٌٍّؼاتش ٚاٌؽذٚد ،سعاٌح ِاظغر١ش فٟ اٌر١ّٕ داسجالإ

اٌّؼشفح فٟ ذط٠ٛش اٌثٕاء اٌرٕظ١ّٟ فٟ اٌٛصاساخ اٌفٍغط١ٕ١ح ، سعاٌح دورٛساٖ غ١ش  ئداسج(، دٚس 2018اٌٍٛغ ، ٔث١ً ،)  .2

 ِٕشٛسج ، ظاِؼح لٕاج اٌغ٠ٛظ.  

 انًزلاخ ٔانذٔسٚاخ حانخا:

( دٚس ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ وّرغ١ش ٚع١ؾ ت١ٓ ذىٌٕٛٛظ١ا اٌّؼٍِٛاخ  2018الاتشٚ، ٘ادٞ ػثذاٌٛ٘اب ، واظُ ، ٚعاَ تذس ،)  .1

،  داسجٚوً ِٓ طٕغ اٌمشاس ٚالاذظالاخ اٌرٕظ١ّ١ح : دساعح ١ِذا١ٔح فٟ ػذد ِٓ اٌٛصاساخ اٌؼشال١ح ، اٌّعٍح اٌؼشت١ح ٌلإ

 (.1(،اٌؼذد)  38اٌّعٍذ )

اد ػ١غٝ ، ٌط١فح .2 ّٛ اٌّٛظف١ّٓ  أداء ػٍٝ ٚأشش٘ا اٌخاطّح اٌّذاسط فٟ اٍِحاٌشّ  اٌعٛدج ئداسج ذطث١ك (،ِرطٍثّاخ 2020)، ػ

ا اٌغّف١ش شا٠ٛٔحّ -الإداس١ّ٠ٓ  ،  MECSJاٌّعٍح الاٌىرش١ٔٚح اٌشاٍِح ِرؼذدج اٌّؼشفح ٌٕشش الاتؽاز اٌؼ١ٍّح ٚاٌرشت٠ٛح ،  ّٔٛرظ 

 ISSN:  2617 - 9563اٌؼذد )اٌصلاشْٛ( ، 

 ساتعا:ـ انًٕاقع الانكتشَٔٛح 

  .أٛاع ا١ٌٙاوً اٌرٕظ١ّ١ح(،2009ٛفٟ،)ـ ػ١غٝ ، ِخ1ٍ

showthread.php\vb\www.66.197.170.21 
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