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تحث اسرطلاعٙ فٙ انًذٚشٚح انعايح  - ذأثٛش انًقذساخ اندْٕشٚح نهًٕاسد انثششٚح فٙ إداسج الأداء

 نهرًُٛح انصُاعٛح
 سسٕل سٔضاٌ عاصٙ د.  

rsool.almq@gmail.com  

 ٝىاهح اُٖ٘بػخ ٝأُؼبكٕ، ثـلاك، اُؼوام -أُل٣و٣خ اُؼبٓخ ُِز٤ٔ٘خ اُٖ٘بػ٤خ 

 

 يعهٕياخ انثحث
 

 انًسرخهص

 ذٕاسٚخ انثحث

 
اُٖ٘بػ٤خ ٣ٜلف اُجؾش اُؾب٢ُ ا٠ُ رْق٤ٔ ٝاهغ اكاهح ا٧كاء ك٢ أُل٣و٣خ اُؼبٓخ ُِز٤ٔ٘خ  

ٝرؤص٤و أُولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خ ك٤ٚ، ٖٝٓ ف٬ٍ اػزٔبك أُٜ٘ظ إُٞل٢ 

اٍزٔبهح، ام  118اُزؾ٢ِ٤ِ ٝثب٫ػزٔبك ػ٠ِ أكاح ا٫ٍزجبٗخ ك٢ عٔغ اُج٤بٗبد اُز٢ ثِـذ 

ٝىػذ ػ٠ِ ع٤ٔغ ا٫كواك ك٢ ٓقزِق اُٞؽلاد ا٩كاه٣خ، ٖٝٓ ف٬ٍ اٍزؼٔبٍ ا٧ٍب٤ُت 

( رْ اُزَٕٞ ا٠ُ SPSS 25ُؼ٬هخ ٝؽيٓخ ثوٗبٓظ ا٫ؽٖبئ٢ )ا٩ؽٖبئ٤خ ماد ا

ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ، أٜٛٔب إ أُولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خ رئصو ثٌَْ ٓؼ١ٞ٘ 

ا٣غبث٢ ك٢ اكاهح ا٧كاء، ُنُي ٣غت ػ٠ِ أُل٣و٣خ اُؼبٓخ ُِز٤ٔ٘خ اُٖ٘بػ٤خ إ رَزضٔو 

كاهح اهك اُجْو٣خ ٝرٞظلٜب ُغؼَ ػ٤ِٔخ أُؼبهف ٝاُقجواد اُلو٣لح اُز٢ رزٔزغ ثٜب أُٞا

ا٧كاء اًضو كبػ٤ِخ ًٝلبءح، فٖٕٞب ٝإ ٛنٙ اُؼ٤ِٔخ ًبٗذ ثَٔزٟٞ ٓزٍٜٞ، ٝػ٠ِ 

أٍبً ٛنٙ اُ٘زبئظ فِٔ اُجؾش ا٠ُ ٓغٔٞػخ ر٤ٕٞبد ٖٓ أٜٛٔب ٙوٝهح ا٫ٛزٔبّ 

ٜب رٞع٤ٜٝ ٝاُؾوٓ ػ٠ِ ر٤ٔ٘خ ٓولهارٜب اُغٞٛو٣خًٔب ٝٗٞػب  ثبُٔٞاهك اُجْو٣خ

 .أُل٣و٣خ هٛب ثٌَْ ع٤ل ٬ٍُزلبكح ٜٓ٘ب ك٢ ػ٤ِٔبد اكاهح ا٫كاءٝاٍزضٔب

 2/1/2023ربه٣ـ رول٣ْ اُجؾش: 

 4/2/2023ربه٣ـ هجٍٞ اُجؾش: 

 31/8/2023ربه٣ـ هكغ اُجؾش ػ٠ِ أُٞهغ: 
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 : يُٓدٛح انثحثٔلانًحٕس الأ
 انثحثيشكهح  .6

 رؾو٤ةن أٛةلاكٜب أُْ٘ةٞكحاكهاى أ٤ٔٛةخ اكاهح ا٧كاء، ا٫ٓةو اُةن١ ٣ة٘ؼٌٌ ػِة٠  ٓةٖ ٙةؼقأُل٣و٣خ اُؼبٓةخ ُِز٤ٔ٘ةخ اُٖة٘بػ٤خ رؼب٢ٗ  

ُةنُي رؼةل أُوةلهاد اُغٞٛو٣ةخ ُِٔةٞاهك اُجْةو٣خ ٓةٖ اٛةْ  ،ٓٔب ٣زطِت ٜٓ٘ب اُجؾش ػٖ أٍب٤ُت رَْٜ ك٢ اُٜ٘ٞٗ ثٞاهؼٜب ثلبػ٤ِخ ًٝلبءح

فٖٕٞب  اُزؾل٣بد اُ٘بعٔخ ػٖ اٗلزبػ ا٧ٍٞام ٝاهرلبع ّلح أُ٘بكَخ، ظَ ك٢ فٖٕٞب   اُؼٞآَ اُز٢ ٣ٌٖٔ اٍزضٔبهٛب ك٢ ٛنا أُغبٍ،

ك٢ اُؼوام، ُنُي رغَلد ٌِْٓخ اُجؾةش  اُقبٓ ًٜٞٗب اُغٜخ أُْوكخ ػ٠ِ رط٣ٞو ٝر٘ظ٤ْ اُوطبع اُٖ٘بػ٢ٔ٘ظٔخ ك٢ ٝإ أ٤ٔٛخ ٛنٙ اُ

ػ٤ِٔخ اكاهح  ُِزؤص٤و ك٢رٞظق أُل٣و٣خ اُؼبٓخ ُِز٤ٔ٘خ اُٖ٘بػ٤خ أُولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خ ٖٓ ف٬ٍ ٛوػ رَبإٍ هئ٤ٌ )َٛ 

 ٧ٍئِخ ٝػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٫ر٢:؟( ٝاُن١ ٣زلوع ٓ٘ٚ ػلك ٖٓ اا٫كاء

 ا٧كاء؟ٓب َٓزٟٞ اكهاى اكاهح أُل٣و٣خ اُؼبٓخ ُِز٤ٔ٘خ اُٖ٘بػ٤خ ُٔلّٜٞ اكاهح  .أ 

رلهى أ٤ٔٛزٜب َٛ ٝ ؟ٓب َٓزٟٞ اكهاى اكاهح أُل٣و٣خ اُؼبٓخ ُِز٤ٔ٘خ اُٖ٘بػ٤خ ُٔلّٜٞ أُولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خ .ب 

 ؟ك٢ اكاهح ا٧كاء

 ك٢ أُل٣و٣خ اُؼبٓخ ُِز٤ٔ٘خ اُٖ٘بػ٤خ أُولهاد اُغٞٛو٣خ؟َٛ رٔزِي أُٞاهك اُجْو٣خ  .ج 

  ؟ُِٔولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خ ك٢ اكاهح ا٫كاءَ ٣ٞعل رؤص٤و ٛ .د 

 أًْٛح انثحث .2

ك٢ ؽ٤بح أُ٘ظٔبد ٝثوبءٛب ٝاٍزلآزٜب ك٢ ظَ اُج٤ئخ اُل٣٘ب٤ٌ٤ٓةخ، ُةنُي ٣غةت إ رٌةٕٞ أُ٘ظٔةبد ؽو٣ٖةخ أ٤ٔٛخ ًج٤وح  ٣ٌَْ ا٫كاء

 أُ٘ظٔةخ اكاءرؼٔةَ ػِة٠ رؾَة٤ٖ رؼل ٖٓ أُولهاد اُغٞٛو٣ةخ ، ك٬ٚ ػٖ مُي كبٕ أُٞاهك اُجْو٣خ اُز٢ ًٝلٞءاكاهرٚ ثٌَْ كبػَ ػ٠ِ 

 ًٝٔب ٓٞٙؼ أكٗبٙ: أ٤ٔٛخ اُجؾش ٖٓ أ٤ٔٛخ ٓزـ٤وارٚ ، ُنُي ر٘جضنٍُٕٞٞ ا٠ُ اػ٠ِ ٓواًي اُ٘غبػٝا

 هائلح.ُِٝٔ٘ظٔبد ك٢ ث٤ئخ رز٤ٔي ثبُزـ٤واد أُزَبهػخ ػجو رول٣ْ فلٓبد كو٣لح اكاهح ا٧كاء ر٤َِٜ اُٚٞء ػ٠ِ أ٤ٔٛخ  .أ 
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رزَْ ثبُٔ٘بكَخ ُِٔ٘ظٔبد ك٢ ث٤ئخ اُن١ رِؼجٚ أُولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خ ر٤َِٜ اُٚٞء ػ٠ِ أ٤ٔٛخ اُلٝه اُلبػَ  .ب 

 .اُْل٣لح

 اكاءزؼي٣ي ُاُزؤص٤و ا٣٩غبث٢  فِن اُز٢ ٍزَْٜ ك٢أُولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خ  ٤خولّ اُجؾش ر٤ٙٞؾب  ٣ٔٛ٧ .ج 

 .ُٔ٘ظٔخا

 ْذاف انثحثأ  .3

 اعبثخ ػٖ اُزَبإ٫د اُز٢ رْ ٛوؽٜب ك٢ ٌِْٓخ اُجؾش ٝرؾو٤ن ا٧ٛلاف اُزب٤ُخ: ػوٗ  ا٣٠ُٜلف اُجؾش ثٌَْ ػبّ 

 .اُجْو٣خ اكاهح ا٧كاء ٝأُولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك ا٫رلبم ث٤ٖ أهاء ػ٤٘خ اُجؾش ؽٍٞ ٓلٟ ػ٠ِ اُزؼوف .أ 

ُزؾ٤َٖ ٝرٞظ٤لٜب  ُِٔٞاهك اُجْو٣خ رول٣ْ ٓب ٣َْٜ ك٢ َٓبػلح أُ٘ظٔبد اُؼواه٤خ ػ٠ِ اكهاى أ٤ٔٛخ أُولهاد اُغٞٛو٣خ .ب 

 . ػ٤ِٔخ اكاهح ا٫كاء

 ( ك٢ أُ٘ظٔخ أَُزٜلكخ.ء، اكاهح ا٧كاأُولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خرؾ٤َِ ػ٬هخ ا٧صو ث٤ٖ ٓزـ٤واد اُجؾش ) .ج 

 انثحث ٔفشضٛاذّيخطط  .4

ك٢ ٙٞء ٌِْٓخ اُجؾش ٝا٫ٛلاف اُز٢ ٣َؼ٠ ُزؾو٤وٜب رْ اػلاك ٓقطٜ كو٢ٙ ُٕٞق اُؼ٬هبد أُ٘طو٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤و١ اُجؾةش ًٝٔةب 

 (.1ٓٞٙؼ ك٢ اٌَُْ )

 
 
 
 

 

 انًخطط انفشضٙ نهثحث :(6شكم )

٣ٌةةٕٞ ٓةةٖ فةة٬ٍ  ٝاَٗةةغبٓب ٓةةغ أُقطةةٜ اُلوٙةة٢ اَُةةبثن ٝأُؼط٤ةةبد اُلٌو٣ةةخ ُِلهاٍةةخ ٝرؾو٤وةةب  ٧ٛةةلاكٜب ٝا٩عبثةةخ ػةةٖ رَةةبإ٫رٜب

 اكاهح ا٧كاء رؤص٤وا ٓؼ٣ٞ٘ب ( ٝرزلوع ٜٓ٘ب اُلو٤ٙبد اُلوػ٤خ ا٫ر٤خ:ك٢  أُولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خ )رئصواُلو٤ٙخ ا٫ر٢ 

 رئصو اثؼبك أُولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خ ٓغزٔؼخ ك٢ ر٘ظ٤ْ ا٫كاء رؤص٤وا ٓؼ٣ٞ٘ب . .أ 

 رئصو اثؼبك أُولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خ ٓغزٔؼخ ك٢ رقط٤ٜ ا٫كاء رؤص٤وا ٓؼ٣ٞ٘ب . .ب 

 اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خ ٓغزٔؼخ ك٢ ر٘ل٤ن ٝرؾ٤َٖ ا٫كاء رؤص٤وا ٓؼ٣ٞ٘ب .رئصو اثؼبك أُولهاد  .ج 

 رئصو اثؼبك أُولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خ ٓغزٔؼخ ك٢ رو٤٤ْ ا٫كاء رؤص٤وا ٓؼ٣ٞ٘ب . .د 

  رئصو اثؼبك أُولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خ ٓغزٔؼخ ك٢ اُزـن٣خ اُؼ٤ٌَخ رؤص٤وا ٓؼ٣ٞ٘ب . .ِ 

 انثحثأسهٕب  .5

ٓٚب٤ٖٓ ٌِْٓخ اُجؾش، ٍٝجو اُـةٞه كة٢ أثؼبكٛةب أُؼوك٤ةخ ٝاُؼ٤ِٔةخ، ٝرؾ٤ِِٜةب ٝرلَة٤وٛب ػِة٠  ٫ٍزغ٬ءعَ اػزٔبك ٜٓ٘ظ ٗظب٢ٓ ٧

ٝكن أٌٍ ٜٓ٘غ٤خ ػ٤ِٔخ ه٤ٕ٘خ ثٔب ٣٘ؼٌٌ ػ٠ِ أٛلاف اُجؾش، ٝٗز٤غخ ُز٘ةٞع ٝرؼةلك ٛوائةن ه٤ةبً ٓٞٙةٞع اُجؾةش، كوةل رةْ ا٫ػزٔةبك 

اُن١ ٬٣ئْ اُلهاٍبد ٝاُجؾٞس اُز٢ رزج٠٘ أُلفَ أُؼوك٢ كة٢   Approach Analytic Descriptiveػ٠ِ أُٜ٘ظ إُٞل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ 

ثبُٕٞةق اُزلٖة٢ِ٤ اُةله٤ن ُِج٤بٗةبد ٝأُؼِٞٓةبد أُزؾٖةَ ػ٤ِٜةب  ٛةنا أُةٜ٘ظ ٣ٔزةبىام اٍزوٖبء اُظبٛوح اُز٢ ثِٞهرٜب ٌِْٓخ اُجؾةش، 

 .ٝرول٣ْ ر٤ٕٞبد ثْؤٜٗبٝثوٖل اُزَٕٞ ا٠ُ اٍز٘زبعبد  ،ثٜلف اٍزق٬ٓ اُ٘زبئظ

اُؾةلٝك اُجْةو٣خ: أُل٣و٣ةخ اُؼبٓةخ ُِز٤ٔ٘ةخ اُٖة٘بػ٤خ  كةوكا  كة٢ 150ػ٤٘خ ػْٞائ٤خ رٌٞٗةذ ٓةٖ  عوٟ افز٤به: ٔعُٛرّيدرًع انثحث 

 125ٝاٍةزوعبع  بٓٞظلة 225كة٢ أُل٣و٣ةخ اُؼبٓةخ ُِز٤ٔ٘ةخ اُٖة٘بػ٤خ ٝاُجةبُؾ ػةلكْٛ  ػلك ٓةٖ أُةٞظل٤ٖرٔضِذ ػ٤٘خ اُجؾش ثبفز٤به 

ٓغةب٫  ُزطج٤ةن اُجؾةش اٗط٬هةب  ٓةٖ اٍزجبٗخ، ام افز٤ود ٛنٙ أُ٘ظٔخ  118ك٤ٌٕٞ ػلك ا٫ٍزجبٗبد اُٖبُؾخ  7اٍزجبٗخ ٝؿ٤و اُٖبُؾخ 

كة٢ ا٫هزٖةبك  بٜٓٔة باُلٝه اُؾ١ٞ٤ أُْٜ اُن١ رئك٣ٚ ًٜٞٗب رْوف ػ٠ِ كػْ ٝرط٣ٞو اُوطبع اُٖة٘بػ٢ اُقةبٓ ٝاُةن١ ٣ٔضةَ ّةو٣بٗ

 ش رزطِغ ٛنٙ أُل٣و٣خ ا٠ُ َٓزوجَ ٝاػل ٣َ٘غْ ٓغ اُزطٞهاد اُؾل٣ضخ ك٢ ٓغبٍ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد.اُؼواه٢، ؽ٤

ٓلح اػلاك اُجؾش ك٢ أُل٣و٣خ اُؼبٓخ ُِز٤ٔ٘خ اُٖ٘بػ٤خ، ٝاُز٢ ثلأد ثزْةق٤ٔ ْٓةٌِخ اُجؾةش، ٝرٞى٣ةغ ا٫ٍةزجبٗخ  اٍزـوهذ

كوةل  ،10/8/2022ُـب٣ةخ  4/3اُجؾةش، ٝأٛلاكةٚ، ٝٓزـ٤وارةٚ ُِٔةلح ٓةٖ  ٝاػبكرٜب، ٝٓوبثِخ أُل٣و٣ٖ ٝرلاهً آهائْٜ ٝٓوزوؽبرْٜ ؽٍٞ

 .(1،2،3،4) ا٫ٌّبٍك٢ افز٤ود ػ٤٘خ ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُل٣و٣خ اُؼبٓخ ُِز٤ٔ٘خ ك٢ ٓقزِق أَُز٣ٞبد ا٩كاه٣خ ًٝٔب ٓج٤ٖ 
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 الأسانٛة الإحصائٛح .6

( ُٝزؾو٤ةن اٛةلاف اُجؾةش SPSS V25ح ٖٝٓ فة٬ٍ اػزٔةبك اُجةوآظ ا٩ؽٖةبئ٤خ اُزقٖٖة٤خ ٓضةَ )ٞأُوع ُِ٘زبئظ ُـوٗ اُزَٕٞ

(، كٚة٬ ا٤ٔٛ٧ةخ اَُ٘ةج٤خ، ٓؼبٓةَ ا٫فةز٬ف، ا٫ٗؾواف أُؼ٤به١، اُؾَبث٢ )اٍُٜٞ إُٞل٤خ اٍزقلاّ ا٧ٍب٤ُت ا٩ؽٖبئ٤خأُْ٘ٞكح رْ 

 .ٓؼبكُخ ا٫ٗؾلاه اُقط٢ اُج٤َٜ ٝأُزؼلكٝافزجبه اُؼ٬هخ ثب٫ػزٔبك ػ٠ِ  ٖٓلٞكخ اهرجبٛ ث٤وٍٕٞػٖ 

 صذق الاسرثاَح .7

ر٤ْٖٔ ا٫ٍزجبٗخ ٤ٕٝبؿخ ػجبهارٜب ػوٙذ ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُقجواء ٝا٫ٍبرنح ًٔؾ٤ٌٖٔ افزجبه اُٖلم اُظبٛو١ ٬ٍُزجبٗخ: ثؼل  - أ

ٝٓةلٟ ارَةبم ًةَ ٓؾةٞه ٓةٖ ٓؾةبٝه ا٫ٍةزج٤بٕ ٓةغ اُٜةلف  بُِزؼوف ػ٠ِ آهائٜةْ كة٢ ٓؾةبٝه ا٫ٍةزجبٗخ ٝا٫ٍةئِخ اُزة٢ ر٘ةلهط رؾزٜة

 اُوئ٤ٌ ُِجؾش.

 ػجةبهاد أُو٤ةبً ٓةٖ ٗبؽ٤ةخ أُلٜةّٞ ٝاُٖة٤بؿخ ٝاُزٖة٤ْٔ أُ٘طوة٢ ُٜةب ٓةٖٕلم أُؾزٟٞ: ٣ٔضَ ٓلٟ ٝٙةٞػ ًةَ ػجةبهح به افزج - ة

%( ٝاُةن١ ٣ْة٤و اُة٠ َٓةزٟٞ ػةب٢ُ ٓةٖ اُز٘بٍةن 92ُو٤ةبً اُز٘بٍةن اُةلاف٢ِ ؽ٤ةش ثِةؾ ) (Alpha Cronbach)ٓو٤ةبً اٍزؼٔبٍ ٝ

 .اُلاف٢ِ

 انُظش٘ الإطاس: انًحٕس انثاَٙ
  HR Core Capabilitiesانًقذساخ اندْٕشٚح نهًٕاسد انثششٚح .6

اُجْةو٣خ  ك٤ُِٔيح اُز٘بكَة٤خ ٓةٖ فة٬ٍ ٓوةلاه أُؼةبهف ٝأُٜةبهاد ٝاُقجةواد اُزة٢ رٌِٜٔةب أُةٞاه ب٣ؼل اُؼٖ٘و اُجْو١ ٖٓلها ٜٓٔ

رَؼ٠ ع٤ٔغ أُ٘ظٔبد ػ٠ِ افز٬ف أٗٞاػٜب ٝاؽغبٜٓب ا٠ُ رؾ٤َٖ أكائٜب ٝى٣بكح هلهرٜب ثٍٞةبئَ ٝاٍةزوار٤غ٤بد ػل٣ةلح، ُٝؼةَ ٓةب ارلوةذ 

 اؽةةلاس كةة٢ ٜٓٔةةب   كٝها   ِؼةةت٣ٝ ،ٓؼظةةْ اُلهاٍةةبد إ ا٫ٍةةزضٔبه كةة٢ اُؼٖ٘ةةو اُجْةةو١ ٣ةةئك١ اُةة٠ فِةةن هاً ٓةةبٍ كٌةةو١ ٝٓؼوكةة٢ػ٤ِةةٚ 

 عُٛح انثحثن اعًاسَسثح  :(2)شكم 
 

 عُٛح انثحثن انعهًٙانرحصٛم َسثح  :(1)شكم 
 

 عُٛح انثحث اعًاسَسثح  :(3)شكم 
 

 عُٛح انثحثسُٕاخ انخذيح نَسثح  :(4)شكم 
 



ي إدارة الأداء تأثير المقدرات 
ية ف  ي المديرية -الجوهرية للموارد البشر

 د. رسول روضان عاصي  ....بحث استطلاعي ف 
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 ;AlHamad et.al, 2022) أُ٘ظٔةبد ٗغةبػ ٓلزةبػ أُةٞاهك اُجْةو٣خ إٔةجؾذ ػِة٠ ا٧كاء ثْةٌَ ػةبّ ُةنُي رة٘ؼٌٌ ا٣غبث٤خ رـ٤٤واد

 Verma) أكائٜب أٛلاف زؾو٤نُ ب ثٌَْ كوك١ اٝ ٓغٔٞػبدث٣ٜٝؼِٕٔٞ ُِٔ٘ظٔخ  اُلوو١ اُؼٔٞك أْٜٗ ػ٠ِ ا٧ّقبٓ ا٠ُ ٣ُٝ٘ظو(، 432

et.al, 2021; 45) ،ثٔب ٣ٌٖٔ ُِٔ٘ظٔخ رؾو٤ن َٓز٣ٞبد ا٧كاء اُؼةب٢ُ ػجةو هكةغ َٓةزٟٞ  ٣ٝزْ ث٘بء أُولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خ

( اٜٗةب رزُٞةل 154;2015عة٬ة، ه٤ّل ٝ) ًَ ٖٓ ٤ْ٣ٝو ،((Rajiani, 2015;51هلهاد ا٫كواك ٝرط٣ٞو ٜٓبهارْٜ ُزٌٕٞ كو٣لح ٝٗبكهح 

أُٜٔةخ كٚة٬ ػةٖ ٜٓةبهاد أُؼوكةخ  ٩ٗغةبىٖٓ اُضوبكخ اُز٢ رؾلكٛب اُْق٤ٖخ ٝأُؼزولاد ٝاُؼ٬هبد ٓةغ ا٫فةو٣ٖ ٜٝٓةبهاد أُطِٞثةخ 

ُِؼةةب٤ِٖٓ ٝاُزو٤٘ةةبد اُزٖةة٤٘ؼ٤خ اُزةة٢ رٌِٜٔةةب أُةةيط ثةة٤ٖ أُٜةةبهاد اُْقٖةة٤خ  ٣ٌٝةةٕٞ ٓةةٖ فةة٬ٍ بٜٓٔةة آةةوأئٜةةب رؼةةل ػ٤ِٔةةخ ث٘ب اُةةن اُل٤٘ةةخ،

ا٫ٍزغبثخ ُِزـ٤٤واد اُج٤ئ٤خ ثٔب ٣ٌٜٔ٘ةب ٓةٖ رْةق٤ٔ ٍوػخ أُ٘ظٔخ ٝأُٔبهٍبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ، ك٢ٜ رَبػل ػ٠ِ رؾو٤ن أُوٝٗخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝ

 ٛةة٢، امٕ )121;2022ػبٕةة٢،)ػِةة٠ أُ٘بكَةة٤ٖ كةة٢ ا٧ٍةةٞام ثِةةٞؽ أُواًةةي أُزولٓةةخ اُلةةوٓ أُزبؽةةخ ُٜةةب ٝاٍةةزـ٬ُٜب ثْةةٌَ أٓضةةَ ٝ

 ٤ٓةيح رؾو٤ةن ٓضَ أُ٘ظٔخ ٝػ٤ِٔبد أْٗطخٝ أُقزِلخ أُٞاهك ْٗو ف٬ُٜب ٖٓ ٣زْ هلهادرزوعْ ا٠ُ اُز٢  ٝاُقجواد أُز٘ٞػخ  أُٜبهاد

ٍةجَ اًزْةبف رٌٔةٖ أ٤ٔٛزٜةب كة٢ ٓؼوكةخ ، ٝ(Johnson et.al, 2008;97ػ٤ِٜةب) اُؾٖةٍٞ أٝ رو٤ِةلٛب ٦ُفةو٣ٖ ٣ٌٔةٖ ٫ ثطةوم ر٘بك٤َخ

اُن٤ًةةخ  أُ٘ظٔةةبد ٗٔةةٞمط ٝرَةةْٜ كةة٢ ث٘ةةبء كةة٢ ا٫ٍةةٞامأَُةةز٣ٞبد أُزولٓةةخ اؽةةز٬ٍ  اكٚةةَ ٣ٌٔةةٖ ٓةةٖ رؾو٤ةةن أكاءٝ اُغل٣ةةلح هفبأُؼةة

(Abbas,2020;43 ٝٝكوب ُنُي ،)ُزؾو٤ن اُز٤ٔي ٝاُزلٞم اُز٘ظ٢ٔ٤ ٓةٖ فة٬ٍ ري٣ٝةلٛب ثوإ٣ةخ ٝاٙةؾخ رز٤ؼ اُلوٓ آبّ أُ٘ظٔخ  كؤٜٗب

ٝكةة٢ ٛةةنا اَُةة٤بم ٣ْةة٤و  ،)59 ;2018ٝأَُةةزوج٤ِخ اُزةة٢ رؾزبعٜةةب كةة٢ اُٞهةةذ اُؾةةب٢ُ ٝأَُزوجَ)هّةة٤ل، ؽةةٍٞ ٜٓةةبهاد اُؼةةب٤ِٖٓ اُؾب٤ُةةخ 

ٝاكاهح اٗغةبى ا٧ْٗةطخ ٓضةَ ا٫فز٤ةبه ٝاُزطة٣ٞو  ِٔٞاهك اُجْو٣خ رَبػل أُ٘ظٔخ ػِة٠ا٫كاهح اُلبػِخ ُإ  )24;2013)اُيث٤ل١ ٝػجبً، 

ػ٘لٓب ٣زْ رجوى ثٌَْ ٝاٙؼ  خ أُولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خأ٤ٔٛٝٝكوب ُنُي كبٕ ٔٞاهك اُجْو٣خ، اهح اُكا٧كاء ٝؿ٤وٛب ٖٓ ٜٓبّ ا

 اُةٞظ٤ل٢ ثْةٌَ ا٣غةبث٢ ػجةو اػزٔةبك ا٤ُةبد ا٧كاء ام ٣ةئصو أكاء ا٫كةواك كة٢ عةٞكحٓز٤ٔي ٖٓ هجَ ا٫كواك ٝأُغةب٤ٓغ ثَٔزٟٞ  ّأُٜب رؤك٣خ

 اعةواءاد اُؼٔةَٝرجَة٤ٜ  ا٩كاه١ اُؼٔةَ ػةتء ٓةٖ ٝروِةَ اُجْةو٣خ أُةٞاهك رٌةب٤ُق فلة٘ٓةٖ  اُز٢ ر٘زٜغٜب أُ٘ظٔخ أَُزٔو اُزؾ٤َٖ

(AlHamad et.al, 2022; 433). 

إ ؽوٓ أُ٘ظٔبد ػ٠ِ آز٬ى أُٞاهك اُجْو٣خ اُز٢ رزٔزغ ثبُٜٔبهاد اُ٘بكهح ٝاُقجواد اُلو٣لح ٣ؼل ٖٓ ػٞآَ ٗغبػ أُ٘ظٔخ، ام 

 اُزة٢ ٝأُٔبهٍةبد ٝا٩عواءاد اُز٘ظ٤ٔ٤خأُولهاد  ر٤ُٞل هلهح ػ٠ِ ر٤ُٞل أُوٝٗخ ُِٔ٘ظٔخ اُز٢ رؼجو ػٖ لَبػرٌٖٔ ا٤ٔٛزٜب ك٢ ًٜٞٗب ر

اُضوةبك٢  اُز٘ةٞع ٓةٖ اعةٞ قِةنٓةٖ ف٬ُٜةب ر ((Marimin et.al, 2022;122، ٝكة٢ ٛةنا اَُة٤بم ٣ْة٤و ا٧ٓةبّ اُة٠ ٗلَةٜب ككغ ٖٓ رٌٜٔ٘ب

 أُؼةبهف ٓةٖ ُٔغٔٞػةخ زُٞةل ٗز٤غةخر اُزة٢ٝاُج٤ئ٤ةخ  ٝاَُة٤ًِٞخ أُؼوك٤ةخ اُقٖةبئٔ ثة٤ٖ ٓيعٜةب ػجةوُِز٤ٌةق  اُوبثةَ اُةٞظ٤ل٢ ٝاُزٌبَٓ

  .اُلوك١ ٝاُز٢ ٣ؼجو ػٜ٘ب ثبُٔولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خ أَُزٟٞ ػ٠ِاُلو٣لح  ٝاُولهاد ٝأُٜبهاد

 ؿ٤ةةو اُوةةلهاد اُةة٠ رَةةز٘ل ٓةةب اُةة٠ إ أُوةةلهاد اُغٞٛو٣ةةخ ُِٔةةٞاهك اُجْةةو٣خ ؿبُجةةب   (Torraco and Swanson 1995)٣ْةة٤و    

 ,Clardyكبٕ ) ا٤َُبم ٛنا ك٢ ٝأُٜبهاد، ٝأُؼوكخ ٝا٩عواءاد ٝأَُ٘وخ أُْزوًخ ا٫كواك ٓٞاهق ك٢ أُٞعٞكح ٝا٤ُ٘ٔٚخ أٍُِٔٞخ

 رزٔضةَ كة٢ )ػ٤ِٔةخ أُوةلهاد اُغٞٛو٣ةخ ُٟزوروة٢ اُة٠ َٓةزٞ اُجْو٣خ أُٞاهك ُز٤ٔ٘خ هئ٤َ٤خ اٍزوار٤غ٤خ أكٝاه ص٬صخ ( ٣ؾلك146 ;2008

 اُجْةو٣خ أُةٞاهك إٔ (F. FEY, 2017;310، ٣ْٝة٤و )ٝؽٔب٣زٜب( أُولهاد اُغٞٛو٣خ اُؾب٤ُخ، ٕٝٝق ٝرؾل٣ل ا٫ٍزوار٤غ٢، اُزقط٤ٜ

 كة٣ٝ٢جةوى كٝهٛةب ٬ٍُزجلاٍ،  هبثِخ ٝؿ٤و ٗٞػٜب ٖٓ ٝكو٣لح ٝٗبكهح ه٤ٔخ ماد رٌٕٞ ػ٘لٓب أَُزلآخ اُز٘بك٤َخ ٤ُِٔيح ٜٓٔب   ٖٓلها   رٌٕٞ

 ثبٍةزٔواه ٝاُؾةل ٓةٖ ٝأُزـ٤وحُِز٘ٞع ك٢ اؽز٤بعبد اُيثبئٖ  ؽَبٍخ رٌٕٞ إٔ ا٠ُ ٔ٘ظٔخاُ رؾزبط اُج٤ئخ اُز٢ رزَْ ثبُٚجبث٤خ ٝػلّ اُزؤًل

 اُ٘غةبػ ػبٓةَ كةبٕ ا٩كاهح ثؤٍةب٤ُت زؼِةناُزة٢ ر اُزؾةل٣بد ٓةٖ اُؼل٣ةلٓٞاعٜةخ  ، كٚة٬ ػةٖاُة٠ اثؼةل كزةوح ٌٓٔ٘ةخ كفٍٞ أُ٘بك٤َٖ اُغلك

 كٝه ٣ٌةٕٞ، ام ا٫ثلاع ٝٛوػ ا٫كٌبه اُغل٣لح ٫ثزٌبه اَُِغ ٝاُقلٓبد رٞاًت اُزطٞهاد اُؾبِٕخ ك٢ ا٫ٍةٞام ػ٠ِ اُولهح ٛٞ اُوئ٢َ٤

اس اُزـ٤٤ةو لاؽة كة٢اُوةلهح ٝ اُؾةبكي ُةل٣ْٜ اُةن٣ٖئةي اُٝٝثبُقٖةٞٓ  (Shamim et.al, 2016;5310ًٔةب ٣ْة٤و ) عةلا بٜٓٔة ا٫كةواك

اُةن١ ٣ؼةل  ٝا٫ثزٌةبه اُةزؼِْ ٣َةبػل ػِة٠ ٓ٘ةبؿ رةٞك٤وٝعل٣لح ثٔب ٣َةْٜ كة٢ فِةن رط٣ٞو اٍب٤ُت ػَٔ ٝ اُز٘ظ٢ٔ٤ اُزؼِْ أُطِٞة ٝرؼي٣ي

ج٤ةخ ا٫ؽز٤بعةبد ُِز أًجةوٍٝةوػخ  ثوةٞح ِزـ٤٤ةوُ ا٫ٍةزغبثخ ٓؼةلٍ رَةبهع٣َةبػل ػِة٠ اُؼَٔ  أص٘بء ا٩ثلاػ٤خ ا٤ًَُِٞبدُزؾل٣ل  بٜٓٔ ػب٬ٓ

 .أُزغلكح

٘ب٤ٌ٤ٓةةخ ٝكٝهٛةةب أُةةئصو كةة٢ ٗغةةبػ ٝاٍةةزٔواه أُ٘ظٔةةبد كةة٢ ث٤ئةةخ رزَةةْ اُل٣ ُِٔةةٞاهك اُجْةةو٣خ أُوةةلهاد اُغٞٛو٣ةةخ ٤ٔٛ٧ةةخٝٗظةةوا 

( Beimborn et.al, 2016; 321) ًٔةب ؽةلكٛب هةلهاد ػو٤ِةخ ٝعَةل٣خ ٝاُز٘بك٤َخ اُْل٣لح كبٕ اُؼل٣ل ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ارلوةٞا ػِة٠ رٖة٤٘لٜب

هطجة٤ٖ ٣زلةبػ٬ٕ ٓةغ ثؼٚةٜٔب ام ٣ٌةٕٞ اُوطةت ا٧ٍٝ )اُوطةت اُٚة٢٘ٔ( ( اُةن١ ٣ٖة٘لٜب اُة٠ 24 ;٣2015زلن ٓغ ٛةنا اُوأ١)ؽبٓةل١، ٝ

هاد ل)اُوطةت اُظةبٛو١( ٝاُةن١ ٣ٖةق اُوةاُوطةت اُضةب٢ٗ اُ٘ل٤َخ أٌُٞٗخ ُْقٖة٤خ اُلةوك، ٝاُزٖٞه ٝٝاُن١ ٣زٖٚٔ اُولهاد اُؼو٤ِخ ٝ

 اُز٢ ٣ٌٖٔ ٬ٓؽظزٜب ػٖ ٛو٣ن اَُِٞى أُزجغ ك٢ ٓقزِق اُْ٘بٛبد.

ٝكوةب ٫هاء اُجةبؽض٤ٖ اُةن٣ٖ ر٘بُٝٞٛةب ٝٛةنا  هةل رقزِةق كة٢ رٖة٤٘لٜبُِٔةٞهك اُجْةو١ ٕ اثؼبك أُولهاد اُغٞٛو٣خ ٝث٘بء  ػ٠ِ ٓب رولّ كب

اُة٠ اٜٗةب رزؼِةن ثبُٔؼوكةخ ٝاُوةلهح ػِة٠ أكاء  اُّة٤و ، اماثؼبكٛب ٣لاٌُزبة ٝاُجبؽض٤ٖ ك٢ رؾل افز٬فػ٠ِ )5 ;2017اُؾَ٘ب١ٝ، ٣زلن ٓغ )

اُؼَٔ ٝاُزؼبَٓ ٓغ ا٫فو٣ٖ، ك٢ ؽ٤ٖ ٣ٖ٘لٜب اُجؼ٘ ا٫فو ٝكوب ُطج٤ؼةخ أُوةواد اُغٞٛو٣ةخ اُل٤٘ةخ ٝا٩كاه٣ةخ ٝاُؼو٤ِةخ، ُةنُي رةْ رؾل٣ةل 

 :ثب٥ر٢اُجبؽش  )88;2017ٝثب٫رلبم ٓغ )اُؾَ٘ب١ٝ،  اثؼبكٛب ٖٓ ٝعٜخ ٗظو

( ثبٜٗةةب اؽةةلٟ أُوةةلهاد Messikeاُزوثةة١ٞ ) ٢٘لٌ اُو٤بٍةةاُةةٙ ػةةٖ ػةةبُْ إ( ٝىٓةة3٬ ;2022ٝافةةوٕٝ،  ٣بٍةة٣ٖ٤٘وةةَ ) انًعشفةةح: -أ 

ٝأُغزٔؼبد ٝرؼل ٖٓ ا٫ٕةٍٞ ا٫ًضةو ا٤ٔٛةخ ٝماد ه٤ٔةخ ًج٤ةوح ُِٔ٘ظٔةبد اُؾل٣ضةخ  ٨ُكواك٢ٛ اُضوٝح اُؾو٤و٤خ اُغٞٛو٣خ ٨ُكواك، ٝ

ٓةٖ  ُِٕٞةٍٞ اُة٠ اُ٘زةبئظ أُطِٞثةخٓؼبُغزٜةب ٝرٞظ٤لٜةب ثْةٌَ كؼةبٍ  زْٓؼِٞٓةبد ٣ةًٜٞٗب ٖٓ ٖٓبكه ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ، ٝرزْةٌَ ٓةٖ 

ُزْةةٌَ ٓؼةةب٢ٗ ٝٓؼزوةةلاد ٝٓلةةب٤ْٛ ٝاؽٌةةبّ ٝرٖةةٞهاد كٌو٣ةةخ رؼجةةو ػةةٖ كٜةةْ اُظةةٞاٛو أُؾ٤طةةخ )ٍٝةةبّ  ِٜةةبرٌبٓفةة٬ٍ رغ٤ٔؼٜةةب ٝ

ٝرزُٞل ٖٓ ٓي٣ظ ٖٓ ٝأُؼوكخ اُزوا٤ًٔخ ٓضَ اُزو٤٘بد ٝا٩كاهح ٝاُقجوح اُز٢ رؼةل ٜٓٔةخ ُِٔ٘ظٔةخ ٫ًزَةبة  ،(195 ;2021ٝافوٕٝ،

ٝرؼٌةٌ اُوةلهح أُؼوك٤ةخ ُِلةوك ٓةٖ أعةَ اُزؼةوف ػِة٠ ا٫ٛةلاف (، ٤ٓAlwan &  Abbood, 2021; 395ةيح اُوةلهح اُز٘بكَة٤خ )

اُزؼِة٤ْ اُْةقٔ ثٔةب ٣َةْٜ كة٢ ث٘ةبء ٍة٢ٔ ٝؿ٤ةو اُوٍة٢ٔ ًٝةنُي اُقجةوح، ٣ٌٖٔ رط٣ٞوٛب ٖٓ فة٬ٍ اُزؼِة٤ْ اُوام ٝكٜٜٔب ٝاكهاًٜب، 
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 ,Robbins and Judge, 2017ثبُٔؼوكخ ا٧ٍب٤ٍخ ٝاُ٘ظو٣خ ٝأُ٘طن ٝأُؼوكخ اُؼبٓةخ ٝأُٜةبهاد اُزؾ٤ِ٤ِةخ ٝر٤ٔ٘ةخ اُْقٖة٤خ )

خ اٌُبٓ٘ةخ كة٢ ػوةٍٞ ٤اٝ ٓؾبًبرةٚ ٓةٖ هجةَ أُ٘بكَة٤ٖ ٝفبٕةخ أُؼوكةخ اُٚةٔ٘ ٙٝرجوى ا٤ٔٛزٜب كة٢ ًٜٞٗةب ٓةٞهك ٣ٖةؼت رو٤ِةل (180

 ,٣Reddy et.alؼزٔةةةل ٗغةةةبػ أُ٘ظٔةةخ ػِةةة٠ هةةةلهرٜب كةة٢ ا٫ٍةةةزضٔبه اٌُلةةةٞء ُزِةةي أُؼوكةةةخ) باٍةةزوار٤غ٤ ٕةةة٬أرؼةةةل ٝ، ا٫كةةواك

2022;3992.) 

ا٧كاء اََُٜ ٣ئك١ آز٬ًٜب ا٠ُ ٝ، ٗز٤غخ ُِزله٣ت ٝاُقجوحٔطِٞثخ ك٢ ر٘ل٤ن ٍَِِخ ٖٓ أُٜبّ اُز٢ رْ رط٣ٞوٛب اُولهح اُ ٢ٛ انًٓاسج: -ب 

ٝٝهذ ًِٝلخ، امٕ ٢ٛ اُولهاد اُٚوٝه٣خ اُز٢  لاُلوك ؽو٤ًب ٝػو٤ِب ثبهَ عٜ ٚػ٠ِ كْٜ ٓب رؼِٔ خٝاُله٤ن ُِٞاعجبد ٝأُٜبّ اُوبئٔ

ا٫كواك ُزؾو٤ن  ٜب٣ؾزبع ( ا٠ُ ٜٓبهاد ّق٤ٖخ ٤ًٍِٞٝخ ٝاكاه٣خ4 ;٣2022ٔزٌِٜب ا٫كواك ٧كاء ا٫ػٔبٍ ٝاُز٢ ٣ٖ٘لٜب )اثوا٤ْٛ، 

ٓي٣ظ ٖٓ أُٜبهاد اُل٤٘خ ٝاُْق٤ٖخ ٝأُلب٤ٔ٤ٛخ ٝاُز٤ٔ٤ٖٔخ ٝأُٜبهاد اُزغبه٣خ ٖٓ أعَ ر٘ل٤ن اًزَبة ٖٓ ف٬ٍ أكاء ػبٍ 

ٝرٌٖٔ ٖٓ ثِٞؽ  ا٧كاءك٢ صو أُولهاد اُغٞٛو٣خ ٨ُكواك ًٜٞٗب رئرؼل ٖٓ ، ٝ(Lussier et.al, 2019; 128) ٝظبئلْٜ ث٘غبػ

( ا٠ُ إ ٖٓله أُٜبهح هل ٣ٌٕٞ ٖٓ 66;2018، ٝك٢ ٛنا ا٤َُبم ٤ْ٣و )٢٘ٓ، (3 ;2022)٣ب٤ٍٖ ٝافوٕٝ، اُز٘ظ٢ٔ٤ اُز٤ٔي 

ٖٓ ٙ اُٞهاصخ اُز٢ رَٔؼ ُجؼ٘ ا٫كواك ثولهاد ٫ رزٞكو ُـ٤وْٛ ٓضَ ٜٓبهاد اُو٤بكح، اٝ هل ٣ٌٕٞ ٖٓلهٛب اُج٤ئخ أُؾ٤طخ ٝٓب رٞكو

 رؼ٤ِْ ٝرله٣ت.

٢ٛ ػ٤ِٔخ رو٤٤ْ اٝ اُؾٌْ ػ٠ِ ٝ، ا٣غبث٢ اٝ ٍِج٢ هجَ اُو٤بّ ثلؼَ ٓؼ٤ٖ ك م٢٘ٛ اٝ ػٖج٢ ٝٗل٢َا٤َٓ اٝ اٍزؼل ٢ٛ :اقفانًٕ -ج 

 & Robbinsٝاُؾب٫د أُؼ٤٘خ ٣ٝزٌٕٞ أُٞهق ٖٓ ص٬س ٓواؽَ رزٔضَ ثبُزو٤٤ْ ٝاُْؼٞه ٖٝٓ صْ اُلؼَ ) ثب٧ّقبٓا٤ّ٫بء رزؼِن 

Judge, 2017, 138) ،ٕاُؼ٤ٔب( َ( ػٖ )234 ;2004، ك٢ ؽ٤ٖ ٣٘وAllportٜٗثب )ؽبُخ اُز٤ٜئ ٝاُزؤٛت اُؼو٢ِ ٝاُؼٖج٢ اُز٢  ب

ٝٛ٘بى كبهم ًج٤و ث٤ٖ ٓٞاهق ا٫كواك ؽٍٞ ٓٞٙٞع اٝ  ر٘ظٜٔب اُقجوح، ُٜٝب اصو ك٢ رٞع٤ٚ اٍزغبثبد اُلوك ٗؾٞ أُٞاهق أُقزِلخ،

ئك١ ثٚ ا٠ُ ٓؼوكخ اُلوك ثٔؼب٢ٗ اُٖلم ٓض٬ ر، كجٔغوك هٞح كاكؼخ ٓٞعٜخٝك٢ ٛنا ا٤َُبم كبٗٚ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ ثبٜٗب ٓؼِٞٓبد ٓؼ٤٘خ 

ر٘ؼٌٌ ثٌَْ ًج٤و ػ٠ِ ٍِٞى ا٫كواك  ٨ُكواكٖٝٓ اُغل٣و ثبُنًو إ صجبد ٝا٫ٍزوواه ك٢ ٍٔبد ٝاُٖلبد اُْق٤ٖخ  ،ٍِٞى ٓؼ٤ٖ

 اًبٗٞأُولهاد اُغٞٛو٣خ اُز٢ ٣زٔزغ ثٜب ا٫كواك اُز٢ رؼط٢ ر٤ٔيا ُِٔ٘ظٔخ ٝفٖٕٞب اما  ٔٞاهق، ام رؼل ٖٓاُٝاُز٢ رزوعْ ا٠ُ 

 ٜٝٓبهاد فبٕخ ٤ٔٓٝياد اثلاػ٤خ ٫ ٣ٌٖٔ رو٤ِلٛب ٖٓ هجَ أُ٘بك٤َٖ. دثبٌٓبٗبزؼٕٞ ٣ٔز
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٣ؼٌةٌ  ا، ٣ٝٔضَ ٓو٤بٍةب ٝٓئّةوأٗٞاػٜب ٝاؽغبٜٓببفز٬ف ث٣ؼل ا٫كاء ٖٓ أُٞٙٞػبد اُز٢ رئصو ثٌَْ ٓجبّو ػ٠ِ ؽ٤بح أُ٘ظٔبد 

ٞعٜةبد ثهلهح أُ٘ظٔخ ٝكهعخ ٗغبؽٜب ك٢ ا٫ٍزضٔبه ُٔٞاهكٛب أُزبؽخ ٝكوب ُزـ٤و ٛج٤ؼخ ا٫ٛلاف اُز٘ظ٤ٔ٤ةخ، ُةنُي رؼةوٗ ُةٚ اُجةبؽضٕٞ 

ٖٓ ؽ٤ش اُ٘زةبئظ أُب٤ُةخ ٝاُوةلهح ػِة٠ ا٫ثزٌةبه ٝٛةوػ ٓ٘زغةبد  ٓئّو ٗغبػ  ٝرط٣ٞو ع٤ٔغ أُ٘ظٔبدٕٞلخ اُجؼ٘ ثبٗٚ كٓقزِلخ  ٗظو

اٍةزقلاّ اٍةزوار٤غ٤بد ػٔةَ ٓقزِلةخ رةز٬ءّ ٓةغ اُزـ٤٤ةواد اُؾبٕةِخ كة٢ اُج٤ئةخ  ػجةواُؾٖةخ اَُةٞه٤خ عل٣لح ٌَُت اُيثبئٖ اُغةلك ٝهكةغ 

اُزةة٢ روؿةةت  ٨ُٛةةلافاُٜ٘بئ٤ةةخ  اُ٘ز٤غةةخ( ثبٗةةٚ 55، 2021)ٛةةلة،  ٣ؼوكةةٚ، كةة٢ ؽةة٤ٖ (Chukuigwe,2022; 101بُٔ٘ظٔةةخ)ثأُؾ٤طةةخ 

ٓةةٖ اُـب٣ةةبد  ٣ٝؼٌةةٌ ٛةةنا اُزٖةةٞه ًةة٬ ٝٝكوةةب ُةةنُي كبٗةةٚ ٣ؼةةل ٓئّةةوا  ُوةةلهح أُ٘ظٔةةخ ػِةة٠ رؾو٤ةةن ا٫ٛةةلاف أُ٘ظٔةةبد إُٞةةٍٞ ا٤ُٜةةب،

 ٢اُلؼ٢ِ ٝأُؼةب٤٣و اٝ أَُةز٣ٞبد اُزة ثؤكائٜب٣غت إ ٣ورجٜ  اماُز٢ رؼل ٓؼ٤بها اٍب٤ٍب ُ٘غبؽٜب،  ٝاٍُٞبئَ أُطِٞثخ ُزؾو٤ن رِي ا٫ٛلاف

ك٢ اٜٗب اُؼ٤ِٔخ اُز٢ ٖٓ ف٬ُٜب رؾلك أُ٘ظٔبد اُلغٞح ث٤ٖ ا٫كاء أُقطٜ  ، ٝك٢ ٛنا ا٤َُبم رجوى ا٤ٔٛخ اكاهح ا٫كاءُٜب ًؤٛلافؽلكرٜب 

ٓةغ ثؼٚةٜب رٚةٖٔ ٕٝةٍٞ ٖٓ ػلك ٓةٖ اُة٘ظْ اُلوػ٤ةخ أُزٌبِٓةخ ٝأُزلافِةخ  ٣زؤُق ٗظبّ ٓزٌبَٓثبػزجبهٛب ُلزوح ى٤٘ٓخ ٓؼ٤٘خ،  ٝاُلؼ٢ِ

ام رؼةل ٓةٖ اٛةْ اْٗةطخ أُةٞاهك اُجْةو٣خ اُزة٢ رَةزقلّ ُو٤ةبً ٝرؾو٤ةن  ،ٓب ٛٞ ٓطِٞة ثٌلبءح ٝكبػ٤ِةخرؾو٤ن أُٞاهك اُجْو٣خ َُٔز٣ٞبد 

َ ػ٠ِ ػلك ٖٓ أُزطِجبد أُٜٔخ ُزط٣ٞو ا٫كواك ٜٝٓ٘ةب هكةغ اُغلاهح ٓجلأ اٍب٤ٍب ٝاُؼٔ ثبػزجبه ًلبءح ٝكبػ٤ِخ اكاء ا٫كواك ك٢ أُ٘ظٔبد

 ٝه٤بٍةٚ ٨ُكةواكٝٛة٢ ػ٤ِٔةخ َٓةزٔوح ر٘طة١ٞ ػِة٠ رؾل٣ةل َٓةزٟٞ ا٫كاء اُةٞظ٤ل٢ ، )35 ;2022)اُجٞاهك١،  َٓزٟٞ ا٫ٗزبع٤خ ٝاٌُلبءح

 H. Pagdonsolan  ٖٓ ف٬ٍ اُؼَٔ ػ٠ِ فِن رٌبَٓ ث٤ٖ ا٫ٛلاف ػ٠ِ َٓزٟٞ ا٫كةواك ٝا٫ٛةلاف ػِة٠ َٓةزٟٞ أُ٘ظٔةخ) ٝرط٣ٞوٙ

et.al, 2020; 63)، (ٝٛنا ٣زلن ٓغ ٝعٜخ ٗظةوArmstrong and Baron( اُزة٢ ٗوِٜةب )D.Vidya & P.Kothai, 2022; 4263) 

 اُة٠ ا٫كةواك أُ٘ظٔةبد هإ٣زٜةب ثٜةب رٕٞةَ اُزة٢ اُؼٔةَ ًٜٞٗةب اُطو٣وةخ اٗغةبى ف٬ُٜةب ٓةٖ ٣زْ اُز٢ ا٧ٍب٤ٍخ اُؼ٤ِٔخ ٢ٛ ا٧كاء اكاهحثبٕ 

أ١  أٝ اُزطة٣ٞو ُجةوآظ اُلؼةب٤ُٖ ٣ةزْ ٓةٖ ف٬ُٜةب رْةق٤ٔ ا٫كةواك ؿ٤ةوام أُٜٔةخ،  ا٧ٛةلاف ُزؾو٤ةن أُطِةٞة اَُةِٞىٗؾٞ ارجبع  ٝرلكغ

ٓةٖ هجةَ  اُلةوك ٣ةزْ رو٤ة٤ْاُز٢ ٓةٖ ف٬ُٜةب ػ٠ِ أٗٚ اعبكح أُٜبّ  ٣ُ٘ظو ا٠ُ ا٧كاء اُٞظ٤ل٢، (D. Pulakos, 2009; 3ا٧فوٟ) اعواءاد

رقزِةق  ، اماُٞظ٤ل٤ةخَٔئ٤ُٝبد بُِٞكبء ثُ ا٫كواكا٤ًَُِٞبد اُز٢ ٣٘لنٛب رَْٔ ػ٤ِٔخ اُزو٤٤ْ إ  ٣غتٝ، أُْوف أُجبّو ك٢ ٌٓبٕ اُؼَٔ

ا ػٖ رٖٞهاد أُْوك٤ٖ   ٣Songزٔزؼةٕٞ ثةوإٟ أٍٝةغ ٓةٖ ا٫كةواك) ْٕٞٔةوكإًُٞ رٖٞهاد ا٧كواك ُٔزطِجبد ٝظ٤لزْٜ افز٬ك ب ًج٤و 

et.al, 2018; 252٣ؼِٔةٕٞ اُةن٣ٖ ا٫كةواك أكاء رؾَة٤ٖ فة٬ٍ ٓةٖ ُِٔ٘ظٔةبد أَُةزٔو اُ٘غةبػ ُزؾو٤ةن ٓزٌبَٓ اٍزوار٤غ٢ ٜٓ٘ظ (، ك٢ٜ 

 ٝا٧ٗظٔةةخ أُةةٞاهك ٓةةغ ٝؿب٣برٜةةب ٝأٛةةلاكٜب هٍةةبُزٜب ثٔٞاءٓةةخ اُلةةوك٤٣ٖ، ٝٓةةٖ ف٬ُٜةةب روةةّٞ أُ٘ظٔةةخ ٝأَُةةب٤ٖٔٛ اُلةةوم ٝرطةة٣ٞو ك٤ٜةةب

اُلؼبُةخ كة٢ اكاء ا٫كةواك ٝرئصو ثٌَْ ٓجبّو ػِة٠ كبػ٤ِةخ اُقلٓةخ اُزة٢ روةلٜٓب أُ٘ظٔةخ ًٜٞٗةب رةئصو ػِة٠ اُغٞاٗةت أُزبؽخ،  ٝا٣ُٞٝ٧بد

 اٜٗةباُ٘ظةو ا٤ُٜةب  ٣ٌٔةٖٝ(، Rustandi, 2018; 412)ا٧كاءٝاُز٢ ٫ ٣ٌٖٔ كِٖٜب ػٖ ٗظبّ اكاهح  ًٍِْٜٝٞ ٝاُ٘زبئظ أُورجطخ ثؼ٤ِٔبرْٜ

، بئظ ا٫كاء أَُةزٜلكخ ٝثٔةب ٣َ٘ةغْ ٓةغ ا٫ٛةلاف اُز٘ظ٤ٔ٤ةخزةػةلح ػ٤ِٔةبد ٓزْةبثٌخ ٝٓزٌبِٓةخ ثـةوٗ رؾو٤ةن ا٫كةواك ُ٘ رزٌٕٞ ٖٓػ٤ِٔخ 

ا٫ٍٝ ػِةة٠ َٓةةزٟٞ  )1058 ;2020ًٔةةب ٣ؾةةلكٛب )اُجؾ٤ةةو١،  اٛةةلاف خٝرَةةؼ٠ أُ٘ظٔةةبد ٓةةٖ فةة٬ٍ ػ٤ِٔةةخ اكاهح ا٫كاء رؾو٤ةةن ص٬صةة

ا٫ٍةزوار٤غ٤خ ٓةٖ فةة٬ٍ رؾو٤ةن اُةةوثٜ ثة٤ٖ  اْٗةةطخ أُةٞاهك اُجْةةو٣خ ٝا٫ٛةلاف ٝاُـب٣ةةبد اُز٘ظ٤ٔ٤ةخ، ٝاُضةةب٢ٗ اٛةلاف اكاه٣ةةخ ٓةٖ فةة٬ٍ 

 ٝاُؾةٞاكي ٝؿ٤وٛةب(، آةب أَُةزٟٞ ٝأٌُبكةؤحٓضةَ )اُزوه٤ةبد كة٢ ارقةبم اُوةواهاد ا٫كاه٣ةخ  با٫ػزٔبك ػ٠ِ أُؼِٞٓةبد اُزة٢ ٣ةزْ اػزٔبكٛة

ٖٓ اٗظٔخ اكاهح ا٫كاء، ٝاُز٢ ٣زْ ٓةٖ ف٬ُٜةب رْةق٤ٔ ٗةٞاؽ٢ اُٚةؼق  واعؼخرط٣ٞو٣خ ٖٓ ف٬ٍ أُؼِٞٓبد اُ ٧ؿواٗاُضبُش ك٤ٌٕٞ 

 ُِو٤ةبكح ثغؼةَ اُلاػٔةخ ، ٝرٌٔةٖ أ٤ٔٛةخ اكاهح ا٧كاء كة٢ ًٜٞٗةب اُٞظ٤لةخٝاُوٖٞه ك٢ ا٫كاء ك٤زْ رط٣ٞو أُٞاهك اُجْةو٣خ ٝاٍةب٤ُت ػِٜٔةْ

 أُوٖٞك ٫ٍة٤ٔب اُز٘ظ٢ٔ٤ ا٧كاء ا٠ُ ٣ئك١ اُلوك١ ا٧كاء إٔ أُلزوٗ اُز٘ظ٤ٔ٤خ، ام ٖٓ ا٧ٛلاف رؾو٤ن ك٢ ا٩ٌٓبٕ هله كؼب٫   أُٞظق

 أكاء ٝرؾَة٤ٖ اُلةوك١ ا٧كاء رؾَة٤ٖ ثة٤ٖ هاثةٜ ٩ْٗةبء كوٕةخ أكٚةَ ٣ةٞكو اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٧ٗةٚ ا٧ٛلاف ٓغ رزٔب٠ّ ا٧كواك أٛلاف ًبٗذ اما
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أُ٘ظٔخ ثـ٘ اُ٘ظو ػٖ ٗٞػٜب ٝؽغٜٔةب  ك٢ اُجْو٣خ كُِٔٞاه هئ٤َ٤ب   ػٖ٘وا   ا٧كاء ؼل ػ٤ِٔخ اكاهح، ٝر(Vajda, 2019; 25أُ٘ظٔخ )

 ُزٖةةؾ٤ؼ ا٬ُىٓةةخ أُ٘ظٔةةخ، كٚةة٬ ػةةٖ ا٩عةةواءاد ٝأٛةةلاف ٝهٍةةبُخ ٝهإ٣ةةخ أُؾةةلكح ا٧كٝاه ٓةةغ ٣زٔبّةة٠ ثٔةةب اُلةةوك أكاء ًٞٗةةٚ ٣ؾةةلك

 ُِٞظ٤لةخ أُطِٞثةخ أُوةلهاد اُغٞٛو٣ةخ أٍةبً ٣ٝؼل ػ٠ِ أ٣ٚب   ًٌَ أُ٘ظٔخ أكاء ػ٠ِ ٣ئصو ٝاُن١ أُٞظق أكاء ك٢ ٝعل إ ا٫ٗؾواف

(Prasad, 2022; 125) . 

( ٝرورٌةي 2ػ٠ِ ٓب رولّ كبٕ اُجبؽش ٣وٟ ثبٕ ػ٤ِٔخ اكاهح ا٧كاء ػ٤ِٔخ َٓزٔوح ٫ رزٞهق ا٠ُ ؽل ٓؼ٤ٖ ًٔةب ٓجة٤ٖ ثبُْةٌَ ) ٝرؤ٤ٍَب

٬ٍ رق٤ٖٔ أُةٞاهك ٝا٩ٌٓبٗةبد أُزبؽةخ، صةْ ٓوؽِةخ رقطة٤ٜ ا٧كاء اُزة٢ ٓةٖ ػ٠ِ فَٔخ ٓورٌياد أٍب٤ٍخ رزٔضَ ثز٘ظ٤ْ ا٧كاء ٖٓ ف

، خا٧كاء أُزٔضِخ ثبُٔوؽِخ اُز٘ل٤ن٣خ أُطِٞثخ ُزؾو٤ن ا٧ٛةلاف أُوٍةٞٓ ٚف٬ُٜب ٣زْ ٝٙغ فطٞاد اُز٘ل٤ن ٝٓواؽِخ ٖٝٓ صْ ٓوؽِخ رٞع٤

ٛٞ ٓقطٜ، آب ٓوؽِخ اُزـن٣خ اُؼ٤ٌَخ كزٌٕٞ ٓزلافِخ ٓغ ًةَ أُواؽةَ ثؼل مُي ٣زْ رو٤٤ْ ا٧كاء أُزؾون ٖٓ ف٬ٍ ػ٤ِٔخ أُوبهٗخ ٓغ ٓب 

 ٫ٝ روزٖو ػ٠ِ اؽلاٛب كوٜ، ام إ أُؼِٞٓبد اُواعؼةخ ٓةٖ أ١ ٓوؽِةخ ٓةٖ ٓواؽةَ اكاهح ا٧كاء ٣ٌٔةٖ إ رَةزقلّ كة٢ أُواؽةَ اَُةبثوخ

 .(٤5ٖ أُئّواد أُج٤٘خ ك٢ اٌَُْ)ًٝٔب رج ٝاُز٢ ٣زْ ٖٓ ف٬ُٜب ارقبم اُقطٞاد أُ٘بٍجخ ُزؾ٤َٖ ٝرؼل٣َ ا٫ٗؾواكبد

 
 
 
 
 
 

 

 الأداء عهًٛح إداسج :(5شكم )
 انًصذس: اعذاد انثاحث

 خ ٝاُؼب٤ِٖٓ ك٤ٜب٘ظٔٔكؼبُخ ٓب ث٤ٖ اكاهح اُّواًخ ًٞٗٚ ٣َؼ٠ ا٠ُ أُؼبٕو  ا٣ُٞٝبد اُلٌو ا٫كاه١ أثوى أؽلء اإ ػ٤ِٔخ رط٣ٞو ا٫ك

، كٚة٬ ػةٖ رٌٔة٤ٖ ا٫كاهح مارٜةب ٓةٖ اُٞكةبء ٝا٫ُزةياّ ثزؼٜةلارٜب آةبْٜٓ ٓةٖ فة٬ٍ ر٤ٜئةخ ث٤ئةخ ُة٨كاء أكٚةَُز٤ٌْٜٔ٘ ٖٓ رؾو٤ن َٓزٟٞ 

ػ٠ِ ٓب رولّ  ٝرؤ٤ٍَب(، 207 ;2022أُزؼب٢ٗ،ٝٓ٘بؿ ٓ٘بٍت ُِؼَٔ ٖٓ ف٬ٍ رٞك٤و أُزطِجبد أُبك٣خ ٝأُؼ٣ٞ٘خ اٝ اُزو٤٘خ ًبكخ ) ر٘ظ٤ٔٚ

 اػزٔل ا٫ثؼبك اُزب٤ُخ:( ;201459ٝا٫رلبم ٓغ )اُو٢َ٤، 

ٓضَ اُِٞائؼ  ٝؿ٤و أُبك٣خ أُبك٣خ أُٞاهكٝ ٣خاُجْوأُٞاهك غ٤ٔغ أُٞاهك اُز٢ رٔزٌِٜب أُ٘ظٔخ ٓضَ رٛٞ  ذُظٛى الأداء: -أ 

إٔ ًَ ٓئٍَخ ػبٓخ رولّ فلٓبد ُِٔغزٔغ ٣ٌٖٝٔ ه٤بً ا٧كاء  ٣ٞٙؼ ٓلّٜٞ ر٘ظ٤ْ ا٧كاء أ٣ٚب   ،ٝأُؼِٞٓبد ٝا٤َُبٍبد

رؾل٣ل ٓب اما ًبٗذ ا٧ٛلاف اُز٢ رْ  ثبٍزقلاّ ٓئّواد ا٧كاء اُؾب٤ُخ ُٔؼوكخ ٓب اما ًبٗذ أُ٘ظٔخ هل هبٓذ ثؼَٔ ع٤ل ٝأ٣ٚب  

ٝرق٤ٖٔ أُٞاهك  ٢ٛ ػ٤ِٔخ رؾل٣ل ا٧ْٗطخ أُطِٞة اٗغبىٛب(، امٕ Saksono, 2021; 1045)ٝٙؼٜب هل رؾووذ أّ ٫

ٝرؾل٣ل أُٜبهاد أُطِٞثخ  ثؤكائٜبكواك اُن٣ٖ ٤ٍوٕٞٓٞ ٛنٙ ا٧ْٗطخ ٝأُٜبّ ٖٓ ف٬ٍ رؾل٣ل ا٫ ٩ٗغبىأُقزِلخ أُطِٞثخ 

ام إ ا٫ػٔبٍ رزْ ثٞاٍطخ اكواك ٌَُ  ،(2020،6ك٬ٚ ػٖ رؾ٤ل ٓواًي اَُِطخ ٝأَُئ٤ُٝخ َٝٓز٣ٞبد اُز٤َ٘ن )٤ُٝل ٝهٙب، 

ٛنا اُؼَٔ ٣زؾون عيء ٖٓ اُٜلف، ٢ٌُٝ ٣ظٜو ٛنا اُٜلف ٝاٙؾب ٫ ثل ٖٓ عٔغ ٛنٙ ا٫ػٔبٍ  ٩ٝٗغبىْٜٓ٘ ؽغْ ػَٔ ٓؼ٤ٖ 

ٞ كبٕ اُز٘ظ٤ْ ٛ ٚ، ٝػ٤ِرؾو٤وٚاُٜلف أُواك رج٤ٖ ثٞٙٞػ ٝأُٜبّ أُ٘ٞٛخ ثٜئ٫ء ا٫كواك ثٌَْ ٤ٍِْ ٝثطو٣وخ ٓز٘بٍوخ 

 رؾو٤وُٚغٔغ ٛنٙ اُغٜٞك ثؾ٤ش ٣جوى ك٢ ٜٗب٣زٜب اُٜلف أُْ٘ٞك  ا٬ُىٓخاُن١ ٣َزط٤غ اُو٤بّ ثؼ٤ِٔبد اُز٤َ٘ن  لٖ٘و اُٞؽ٤اُؼ

، ٝرَؼ٠ أُ٘ظٔبد ٖٓ ف٬ٍ ٛنٙ اُٞظ٤لخ ا٠ُ ٝٙغ ا٫ٛبه )25 ;2020ك٢ اٍوع ٝهذ ٝاهَ عٜل ٝرٌِلخ ٌٓٔ٘خ )٤ُٝل ٝهٙب،

رغ٤ٔغ أُٞاهك أُقزِلخ ٝرؾل٣ل ا٫ْٗطخ ٝأُٜبّ اُز٢ ٣غت اُو٤بّ ثٜب، ك٬ٚ ػٖ ر٤ٕٞق ٌَّ  ػجواُؼبّ ُز٘ل٤ن اُقطٜ ٖٓ 

 .)9 ;2015ٛج٤ؼخ اُؼ٬هبد ث٤ٖ أُٜبّ ٝا٫كواك ػ٠ِ ٓقزِق أَُز٣ٞبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ )ًٔبٍ، 

ٔ٘ظٔخ ٝر٤ٕٞلٚ ٝكوب ُِز٤ْٖٔ اُلؼبٍ ُٜٔبّ ا٫كواك كافَ اُا٧كاء ٢ٛ ػ٤ِٔخ ٝٙغ ا٫ٍبٍبد اُز٢ ٣ؼزٔل ػ٤ِٜب  :الأداء ذخطٛط -ب 

 ػ٤ِٔخ ٜٓ٘غ٤خ رْوى باُٚوٝه١ اّواى ا٫كواك ك٢ ػ٤ِٔخ اُزقط٤ٜ ثبػزجبهٛ ام ٖٓ ،(7 ;2021)اثٞ ٤ُلخ،  اُٞظ٤ل٢ أُ٘بٍت

 ,Rustandiا٫ٛلاف ٩ٗغبىُزٌٕٞ اُوإ٣ب ٝاٙؾخ ُل٣ْٜ ٓٔب ٣قِن اُلاكؼ٤خ ٝاُؾبكي  ٝرٞع٤ْٜٜ  ك٤ٜبأُ٘ظٔخ ا٫كواك  ٜبٖٓ ف٬ُ

ٝرٌٖٔ ا٤ٔٛخ اُزقط٤ٜ ك٢ رو٤َِ اُلغٞح ث٤ٖ ٓٞهغ أُ٘ظٔخ اُؾب٢ُ ٝٗظورٜب أَُزوج٤ِخ ُزؾو٤ن ٓب رٖجٞ ا٤ُٚ ٖٓ  ،((410 ;2018

اٛلاف، ام ٣ْغغ أُل٣و٣ٖ ػ٠ِ اُزل٤ٌو أَُزوج٢ِ ثطوم عل٣لح ٝاؽلاس اُزـ٤٤واد ٝاٍزقلاّ ٓٞاهك أُ٘ظٔخ ثٌلبءح 

ػ٤ِٔخ رقط٤ٜ ا٫كاء ثٌَْ ٓجبّو ػ٠ِ اكاء ا٫كواك اُن١ ٣٘ؼٌٌ ك٢ اُؼل٣ل ٖٓ ئصو رٝ(، 181، 2019ػب٤ُخ)اُٖل٣و٢، 

، ٝك٢ (D.Vidya & P.Kothai, 2022; 4263)أُغب٫د ٜٓ٘ب هكغ َٓز٣ٞبد أُؼوكخ ُل٣ْٜ ٝى٣بكح اُقجواد ٝأُٜبهاد

إ ٣ٌٕٞ ٖٓلها هئ٤َب   ( إ رقط٤ٜ اكاء أُٞاهك اُجْو٣خ Gautam & Poudyal, 2018; 59ٌٖٔ٣ٛنا ا٤َُبم كول اّبه )

٣ُٞل ٓٞاهك ثْو٣خ ام  اُلاف٤ِخ )اُج٤ئخ اُلاف٤ِخ( ٣ٝزلن ٓغ ا٫ٛلاف، ا٬ُٔءٓخُِولهح اُز٘بك٤َخ ُِٔ٘ظٔخ، فٖٕٞب اما ًبٕ ٣ؾون 

 اُج٤ئ٤خ اُقبهع٤خ(.) ا٫ٍزغبثخ اَُو٣ؼخ ُِٔزـ٤وادٝ خ اُقبهع٤خءٓا٬ُٔ ٓوٗخ هبكهح ػ٠ِ رؾو٤ن
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ظبٛوح ٤ُّٞٔخ  ٣ًٚٗٞؼل ٓٞٙٞع رؾ٤َٖ ا٫كاء ٖٓ أُٞا٤ٙغ أُٜٔخ ػ٠ِ َٓزٟٞ أُ٘ظٔخ ك٬ٚ ػٖ  :الأداء ذحسٍٛذُفٛز ٔ -ج 

ثٜب  ٠زقطاُز٢ ر لهعخأُؼوكخ ا٫كاه٣خ، ُنُي كبٕ ع٤ٔغ أُ٘ظٔبد رجؾش ػٖ ٍجَ ا٫هروبء ثَٔزٟٞ اكائٜب، كٜٞ اُُغ٤ٔغ كوٝع 

ػ ٖٓ ف٬ٍ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ اٌُلبءاد ٝأُولهاد اُغٞٛو٣خ ٝث٘بء أُ٘ظٔخ ا٫كاء ا٫ػز٤بك١ ٝإٍُٞٞ ا٠ُ ٓوؽِخ ٓب ثؼل اُ٘غب

ؼوٗ ا٤ًَُِٞبد أُزلن ػ٤ِٜب ثا٫كواك  أٝثٔغوك إٔ رجلأ كٝهح أُواعؼخ ٣جل، )71 ;2014كوم اُؼَٔ كافَ أُ٘ظٔخ )اُو٢َ٤، 

ُز٘ل٤ن ا٫ػٔبٍ اُز٢ روغ ٪فلبم ك٢ إٍُٞٞ ا٠ُ أَُزٟٞ أُطِٞة ُك٢ ٓوؽِخ اُزقط٤ٜ، ام ٣زؾَٔ اُلوك أَُئ٤ُٝخ ا٧ٍب٤ٍخ 

٢ٛٝ ٛو٣وخ ّبِٓخ ُؼ٬ط أُْبًَ اُز٢ رؼب٢ٗ ٜٓ٘ب أُ٘ظٔخ ٝروّٞ ػ٠ِ اٍبً ػ٬ط (، Aguinis, 2018; 16ػ٠ِ ػبروٚ )

 ;2017بد )اُؼ٣ٞو١،اُوٖٞه اٝ ا٫ٗؾواف ك٢ ا٫كاء أَُزٜلف ٝٓؾبُٝخ رؾل٣ل ٓٞاٖٛ اُٚؼق اُز٢ رئك١ ا٠ُ ٛنٙ ا٫ٗؾواك

ٖٓ ٓؼوكخ  ٣ٝٚزطِت ٓؼوكخ اُؼٞآَ اُز٢ رؾلك ٛنا أَُزٟٞ ٝاُزلبػَ ث٤ٜ٘ب ٝاُز٢ رئصو ًَ ٜٓ٘ب ػ٠ِ ا٫كواك ٝٓب ٣ٔزٌِ، )57

 2021ُِ٘ٔٞ اُٞظ٤ل٢ ) ّبكؼ٢،  ب  كوٕٜٝٝٓبّ ٝهؿجخ ٝاٛزٔبّ ٝه٤ْ ٝكٝاكغ ٣ؼل ٓؾلكا هئ٤َب  ك٢ رؾل٣ل َٓزٟٞ ا٫كاء اُٞظ٤ل٢ 

ًٞٗٚ ٣ِؼت كٝها ًج٤وا ك٢ رط٣ٞو اُؼَٔ ك٤ْ٤و  اكائٜب، ٝر٤ْو اُلهاٍبد ا٠ُ اُؾبعخ اٌُج٤وح ُِٔ٘ظٔبد ُزط٣ٞو (28;

(Younas et.al, 2018; 21ٕا٠ُ ا )  ك٢ اُج٤ئخ أُؾ٤طخ  خٝأُز٘ٞػأُ٘ظٔبد رٌٕٞ هبكهح ػ٠ِ ٓٞاًجخ اُزـ٤واد أُزَبهػخ

اًْٜ ك٢ اُ٘لٝاد ٝٝهُ اُؼَٔ ٝاُن١ ٣٘ؼٌٌ ػ٠ِ رؼي٣ي اُوٙب اُٞظ٤ل٢ رله٣ت ا٫كواك ٝرط٣ٞو ٜٓبهارْٜ ػجو اّوٖٓ ف٬ٍ 

 .ٝهكغ َٓزٟٞ اٗزبع٤خ أُ٘ظٔخ

٣زْ ٖٓ ف٬ُٜب أم ، ٖٓ ػ٤ِٔخ اكاهح ا٧كاءٜب عيء , ٣ٝزٚؼ ٖٓ مُي أٗاُلؼ٢ِ ثبَُٔزٜلفٓوبهٗخ ا٧كاء ٢ٛ ػ٤ِٔخ  :الأداء ذقٛٛى -د 

ٝٛنا ٣زلن ٓغ  أُ٘ظٔخ،ٝإٍُٞٞ ا٠ُ رؾ٤َٖ أكاء  ثب٧كواكُز٘ل٤ن أُٜبّ أُ٘بٛخ  أُزٞكوح أَُزٜلكخ حأُٜبهَٓزٟٞ  رؾل٣ل

ػ٠ِ  ٨ُكاءٗظبّ ه٢ٍٔ ٣وّٞ ػ٠ِ اعواء ا٬ُٔؽظخ ٝأُواعؼخ أَُزٔوح ٝأُ٘زظٔخ ( ثٌٜٞٗب 13 ;2013هإ٣خ )٤ٓب ٝافوٕٝ، 

ْٜ ػ٠ِ اٗغبى ا٫ٛلاف أُؾلكح ُْٜ رٝهلهائْٜ اكاف٬ٍ كزوح ى٤٘ٓخ ٓؾلكح ٝثٌَْ ٓٞٙٞػ٢ ُزؾل٣ل ٓلٟ كؼب٤ُخ  َٓزٟٞ ا٫كواك

ٖٓ ف٬ٍ ٓوبهٗخ ا٫كاء اُلؼ٢ِ ثبُٔوب٤٣ٌ ٝأُؼب٤٣و أُؾلكح َٓجوب  ٌُِْق ػٖ ٗوبٛ اُوٞح ك٢ ا٫كاء ُزلػ٤ٜٔب ٝٗوبٛ اُٚؼق 

اُٞظ٤ل٤خ ( ا٠ُ إ ػ٤ِٔخ رو٤٤ْ ا٫كاء رقزِق ؽَت ٤ْ٣ٝRagila & Malar, 2019; 692و ) ،ك٢ اُٞهذ أُ٘بٍت ُٔؼبُغزٜب

ٝرٜلف ا٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ ٤ًل٤خ اكاء ا٫كواك ثٌَْ ػ٢ِٔ  ٝٝكوب ُِٔؼب٤٣و أُؾلكح،اُلوك كافَ أُ٘ظٔخ  ٚاٝ اُلٝه اُن١ ٣ئك٣

ٖٓ ف٬ٍ ر٤ٜئخ اُلوٓ اٌُبِٓخ ُٔ٘بهْخ ْٓبًَ اُؼَٔ ا٤ٓٞ٤ُخ  ك٢ ٌٓبٕ اُؼَٔ ٝا٫هروبء ثَٔزٟٞ اُؼ٬هبد ا٫كو٤خ ٝاُؼبٓٞك٣خ

 ;2015ٝارقبم اُوواهاد اُٞاهؼ٤خ)أٍبػ٤َ، ٚأُل٣و ك٢ ٓغب٫د ا٫ّواف ٝاُزٞع٤ًَ ٖٓ اُلوك ٝ هلهاد ثٔب ٣٘ؼٌٌ ػ٠ِ ر٤ٔ٘خ

486.) 

٢ٛ ػٖ٘و ْٜٓ ك٢ اكاهح ا٧كاء ٖٓ ف٬ٍ اٍزقلآٜب ثطو٣وخ رَبػل ػ٠ِ رؾ٤َٖ ا٧كاء ٝرط٣ٞوٙ، ام ٣ٌٖٔ  انرغزٚح انعكسٛح: -ِ 

اٍزقلاّ أُؼِٞٓبد اُٞاهكح ُزله٣ت ا٫كواك ٝرؾ٤َٖ ا٧كاء ثٌَْ َٓزٔو، كٖٔ ف٬ُٜب ٣ٌٖٔ رؾل٣ل ٗوبٛ اُوٞح ٝاُٚؼق 

امٕ  ،(Aguinis, 2018; 16كوك٣خ أٝ عٔبػ٤خ أٝ ٤ٍبه٤خ ) ٝاُز٢ هل رٌٕٞ ثَجت ػٞآَ ثب٩ٙبكخ ا٠ُ أٍجبة هٖٞه ا٧كاء

ٓجبّو ك٢ عٞكح ا٫كاء ٓٔب رَبْٛ  رؤص٤واُؼَٔ ٝماد ا٫كواك ك٢  ٤بد اُٖبكهح ًَِٖٓٞاُٝلؼب٤ُبد اُٖ ٓٔورلح ا٢ُٛ أُؼِٞٓبد 

ٝإ ا٫كواك  (،9 ;2021ك٢ رؾو٤ن ا٫ٛلاف اُز٢ ٣طٔؼ ا٤ُٜب َٝٓبػلرٚ ا٣ٚب ػ٠ِ اعواء أُوبهٗبد ٓغ ا٫فو٣ٖ )اثٞ ٤ُلخ، 

 اكاهح ا٧كاء ٗظبّ رؾٌْ كوٜ ػٖ ٝإ ٫ رٌٕٞ ػ٤ِٔخ اُزٞع٤ٚ ٝاُؾو٣خ ٩ٗغبى ػِْٜٔ ٝاُزْغ٤غ ٤ٌُٝ اُزؾٌْثطج٤ؼزْٜ ٣و٣لٕٝ 

ٖٓ أُل٣وٕٝ  اُز٢ ٣َزو٤ٜب اُزـن٣خ اُواعؼخػٖ ٛو٣ن رْغغ ا٧كاء ٖٓ ف٬ٍ عؼِٚ ٗظبّ رط٣ٞو رؼب٢ٗٝ ثَ  ٛو٣ن ا٫ٍزض٘بء

  .(Armstrong, 2017; 49)، ٣٘زوِٕٞ ا٠ُ اُزط٣ٞو ا٫ٍزوار٤غ٢ُِو٤بّ ثؤ٤ّبء أًجو ٝأك٣َٚؾزبعٕٞ ٓب  ا٫كواك
 

 : انداَة انرطثٛقٙانًحٕس انثانث
 َرائح يرغٛشاخ انثحثعشض ٔذحهٛم  .6

أُةٞاهك  إ ٛةنٙ اُ٘زةبئظام أظٜةود  ،أُوةلهاد اُغٞٛو٣ةخ ُِٔةٞاهك اُجْةو٣خ ٝاكاهح ا٫كاء٣ز٘بٍٝ ٛةنا أُجؾةش ػةوٗ ٝرؾ٤ِةَ ٗزةبئظ 

ٖٓ ف٬ٍ اُزؾ٬٤ِد إُٞل٤خ ُٜنٙ أُزـ٤واد اُوئ٤َخ ٝاثؼبكٛةب  اُجْو٣خ ك٢ أُل٣و٣خ اُؼبٓخ ُِز٤ٔ٘خ اُٖ٘بػ٤خ رزٔزغ ثبُٔولهاد اُغٞٛو٣خ

ك٢ ؽ٤ٖ إ اكاهح ا٧كاء ًبٗذ ثَٔزٟٞ ٓ٘قل٘ ٗٞػب ٓب، ٣ٝؼيٝ اُجبؽش اَُجت ك٢ مُي ا٠ُ ػةلّ ا٫ٍةزضٔبه ا٧ٓضةَ ُ٪ٌٓبٗةبد  اُلوػ٤خ،

اُلوواد ا٫ر٤ةخ ك٢  ٤َزْ، ُٝج٤بٕ رلب٤َٕ اًضو كاُجْو٣خ ٝٓب رزٔزغ ثٚ ٖٓ فجواد كو٣لح ٝاُن١ ٣٘ؼٌٌ ثلٝهٙ ػ٠ِ اٗقلبٗ َٓزٟٞ ا٧كاء

 ػوٗ اؽٖبئ٢ ُ٘زبئظ ٓزـ٤واد اُجؾش ٓغ رل٤َو رِي اُ٘زبئظ. رول٣ْ

أُٞاهك اُجْو٣خ ك٢ أُل٣و٣ةخ اُؼبٓةخ ُِز٤ٔ٘ةخ اُٖة٘بػ٤خ  اُز٢ رْ اُزَٕٞ ا٤ُٜب إ ر٤ْو اُ٘زبئظانًقذساخ اندْٕشٚح نهًٕاسد انثششٚح:  - أ

ٝٛٞ اػِة٠ ٓةٖ اٍُٞةٜ اُؾَةبث٢ اُلوٙة٢  (3.44) اُن١ ًبٕ ثٔولاه ٍٜٞ ؽَبث٢ٝٛنا ٓب ػٌَزٚ ه٤ٔخ اُرزٔزغ ثبُٔولهاد اُغٞٛو٣خ 

ًٝٔب ٛٞ ٝاٙؼ كة٢ اُغةلٍٝ  (%20)ٝثٔؼبَٓ افز٬ف هلهٙ  (0.69)، ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ اُؼب٢ُ( ٣ٝوغ ٖٙٔ كئخ ا٫رلبم 3اُجبُؾ )

(1.)   

 اندْٕشٚح نهًٕاسد انثششٚحلأتعاد انًقذساخ الاحصائٛاخ انٕصفٛح  :(1)خذٔل 

 (SPSS V25)انًصذس: يخشخاخ تشَايح 

 الاًْٛح انُسثٛح يعايم الاخرلاف الاَحشاف انًعٛاس٘ انٕسط انحساتٙ انًقذساخ اندْٕشٚح نهًٕاسد انثششٚح خ

 0.78 0.22 0.73 3.38 انًعشفح 6

 0.78 0.22 0.74 3.37 انًٕقف 2

 0.83 0.17 0.59 3.54 انًٓاسج 3

  0.20 0.69 3.44 انقٛى الاخًانٛح
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 باػِة٠ ٍٝةط أُٜةبهحثؼُةل ام ؽوةن  ٬ؽع ك٢ اُغلٍٝ اَُبثن روةبهة َٗةج٢ ثة٤ٖ هة٤ْ ا٧ٍٝةبٛ اُؾَةبث٤خ،٣ُ آب ػ٠ِ َٓزٟٞ ا٫ثؼبك كبٗٚ 

 ثٔوةلاه ا٫فةز٬فٓؼبٓةَ ٝاعبثةبد ػ٤٘ةخ اُجؾةش، كة٢  ػةبٍ( ٓب ٤ْ٣و اُة٠ ارَةبم 0.59ثٔولاه )ٝ ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ( 3.54ثِؾ ) بؽَبث٤

ٓب ٣غؼِٚ ٣ؾزَ أُورجخ ا٧ُٝة٠ ٓةٖ ؽ٤ةش ا٤ٔٛ٧ةخ ٓةٖ ثة٤ٖ اثؼةبك أُوةلهاد اُغٞٛو٣ةخ ُِٔةٞاهك  (%83) ثَ٘جخ( َٝٓزٟٞ ا٤ٔٛ٧خ 0.17)

( 0.22( ٝٓؼبٓةةَ ا٫فةةز٬ف ًةةبٕ ثٔوةةلاه )%0.73( ٝا٫ٗؾةةواف أُؼ٤ةةبه١ )3.38) ثِةةؾٍٞةةٜ ؽَةةبث٢ ًةةبٕ ث ؼوكةةخآةةب ثؼُةةل أُ اُجْةةو٣خ،

 ( ٝٓؼبٓةَ ا٫فةز٬ف ًةب0.74ٕ( ٝا٫ٗؾةواف أُؼ٤ةبه١ )3.37ًبٕ ٍٝطٚ اُؾَبث٢ ثٔولاه ) أُٞهقآب ثؼُل  ،(78)%ٝا٤ٔٛ٫خ اَُ٘ج٤خ 

 (.  %0.78( ٝا٤ٔٛ٫خ اَُ٘ج٤خ ُٜنا اُجؼل ثِـذ )0.22ثٔولاه )

( اُز٘ل٤ن ٝاُزؾ٤َٖ، رو٤٤ْ ا٧كاء، اُزـن٣خ اُؼ٤ٌَخر٘ظ٤ْ ا٧كاء، رقط٤ٜ ا٧كاء، اثؼبك ٢ٛ ) فَٔخاػزٔل ٛنا أُؾٞه ػ٠ِ  :الأداءإداسج  - ب

ه٤ٔخ ا٫ٍٝةبٛ اُؾَةبث٤خ ٝا٫ٗؾواكةبد أُؼ٤به٣ةخ ، ٝٛنا ٓب ػٌَزٚ ثلهعخ ٓزٍٞطخكبٕ اكاهح ا٧كاء ًبٗذ  (2)ًٝٔب ٓج٤ٖ ك٢ اُغلٍٝ 

ٝٛةٞ اػِة٠ ٓةٖ اٍُٞةٜ اُؾَةبث٢  (3.10)ؾَةبث٢ ثِةؾ اٍُٞةٜ ام رْة٤و اُ٘زةبئظ اُة٠ إ اُٝٓؼبَٓ ا٫فةز٬ف ًٝةنُي ا٤ٔٛ٫ةخ اَُ٘ةج٤خ، 

 (.0.22( ٝثٔؼبَٓ افز٬ف ثٔولاه )٣ٝ0.67وغ ٖٙٔ كئخ ا٫رلبم أُزٍٜٞ، ث٤٘ٔب ثِؾ ا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ ) (3)اُلو٢ٙ اُجبُؾ 
 

 الأداءلأتعاد إداسج الاحصائٛاخ انٕصفٛح  :(2)خذٔل 

 (SPSS V25)انًصذس: يخشخاخ تشَايح 

ام  بؽَةبث٤ باػِة٠ ٍٝةط ؽوةن رو٤ة٤ْ ا٫كاء٬ؽع ك٢ اُغلٍٝ اَُبثن روبهة َٗج٢ ث٤ٖ ه٤ْ ا٧ٍٝبٛ اُؾَبث٤خ ثة٤ٖ ا٫ثؼةبك، ٣ٝزٚةؼ إ ٣ُ 

( 0.18ا٫فةز٬ف )ثِةؾ ٓؼبٓةَ ٝك٢ اعبثبد ػ٤٘خ اُجؾةش،  ٓزٍٜٞ ( ٓب ٤ْ٣و ا٠ُ ارَبم0.58ا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ ثٔولاه )ٝ( 3.19ثِؾ )

، ٝر٤ْو ٛنٙ اُ٘زبئظ ا٠ُ إ رو٤ة٤ْ ا٧كاء ٣ؾزةَ ٓورجةخ ٜٓٔةخ كة٢ ػ٤ِٔةخ اكاهح ا٧كاء ٓةب ٣ةلٍ ػِة٠ ه٘بػةخ (%82َٝٓزٟٞ ا٤ٔٛ٧خ ثٔولاه )

ُٓو٢ٙ ٣ٝ٘ؼٌٌ ثٌَْ ا٣غبث٢ ٗٞػب ٓب ػ٠ِ رؾ٤َٖ ا٫كاء ٠رؾٚػ٤٘خ اُجؾش إ ٛنٙ اُؼ٤ِٔخ  اُز٘ل٤ةن ؽزِذ ػ٤ِٔةخ اٝ .ثب٫ٛزٔبّ ثَٔزٟٞ 

( ٝٓؼبٓةَ 0.64( ٝا٫ٗؾةواف أُؼ٤ةبه١ )3.17ثٔوةلاه ) بؽَبث٤ ب( ٍٝٝط%80ٝاُزؾ٤َٖ أُورجخ اُضب٤ٗخ ٖٓ ؽ٤ش ا٤ٔٛ٧خ ٝاُز٢ ثِـذ )

( 0.68( ٝا٫ٗؾةةواف أُؼ٤ةةبه١ )3.15اُؾَةةبث٢ ثٔوةةلاه ) بكوةةل ًةةبٕ ٍٝةةطٜ ػ٤ِٔةةخ رقطةة٤ٜ ا٫كاء(، آةةب 0.20ا٫فةةز٬ف ًبٗةةذ ثٔوةةلاه )

ٓب ٤ْ٣و ا٠ُ إ ػ٤ِٔخ رقطة٤ٜ ا٧كاء رةزْ ثَٔةزٟٞ ٓزٍٞةٜ ٝهةل  (0.78ِـذ )ث( ٝا٤ٔٛ٫خ اَُ٘ج٤خ 0.22بٗذ ثٔولاه )ٝٓؼبَٓ ا٫فز٬ف ً

٫ ٣ز٬ءّ ٓغ ٓزطِجبد أُوؽِخ اُز٢ رؼ٤ْٜب أُ٘ظٔبد اُؼواه٤خ ٓةٖ ؽ٤ةش ّةلح اُزؾةل٣بد ٓٔةب ٣زطِةت ثةنٍ أُي٣ةل ٓةٖ اُغٜةٞك كة٢ رؾل٣ةل 

ٓة٘قل٘ ٗٞػةب ٓةب ام ثِةؾ ػِة٠ ٍٝةٜ ؽَةبث٢ ذ اُزـن٣خ اُؼٌَة٤خ ث٤٘ٔب ؽِٖٞاهك أُزبؽخ ُِٔل٣و٣خ. أُا٧ٛلاف اُٞاهؼ٤خ ٝثٔب ٣ز٘بٍت ٓغ 

ام ر٤ْو ٛنٙ اُ٘زبئظ ا٠ُ إ أُؼِٞٓبد أُورلح ٖٓ ( 0.24ثٔولاه ) ( ٝٓؼبَٓ ا٫فز٬ف ًب0.73ٕ( ٝا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ )3.04ثٔولاه )

ثِـةذ  اُزة٢ا٤ٔٛ٫ةخ اَُ٘ةج٤خ ثب٫ٛزٔبّ اٌُبك٢ ٝا٫فن ثٜب ك٢ ػ٤ِٔةبد رؾَة٤ٖ ا٧كاء ٝٛةنا ٓةب ػٌَةزٚ ه٤ٔةخ  ٠أَُز٣ٞبد اُز٘ل٤ن٣خ ٫ رؾٚ

ا٧فوٟ، آب ػ٤ِٔخ ر٘ظ٤ْ ا٧كاء كول ؽِٖذ ػ٠ِ أُورجخ ا٧ف٤ةوح ٓةٖ ؽ٤ةش ا٤ٔٛ٧ةخ ثبُٔوبهٗةخ ٓةغ ا٫ثؼةبك ثبُٔوبهٗخ ٓغ ا٫ثؼبك  (0.76)

( ٓةب ٣ْة٤و اُة٠ إ 3( ٝٛةٞ اهةَ ٓةٖ اٍُٞةٜ اُلوٙة٢ اُجةبُؾ )2.97( ٝثٍٞةٜ ؽَةبث٢ ثٔوةلاه )%٩75كاهح ا٧كاء ٝاُز٢ ثِـذ ) ٟا٫فو

ْ ا٧ٛلاف أُٞٙٞػخ ٝٛنا ٓب ئػ٤٘خ اُجؾش هل ٫ روٟ ثبٕ اعواءاد ر٘ظ٤ْ ا٧كاء رزْ ثٌَْ ع٤ل ٖٓ ؽ٤ش رق٤ٖٔ أُٞاهك أُزبؽخ ُز٬

اُة٠ ٝعةٞك رْةزذ ٓورلةغ َٗةج٤ب كة٢ اعبثةبد ػ٤٘ةخ اُجؾةش، ًٝةنُي ٓؼبٓةَ ( ثب٩ّةبهح 0.73اظٜورٚ ه٤ٔخ ا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ اُةن١ ثِةؾ )

 .)0.25ا٫فز٬ف اُز٢ ثِـذ )

 إداسج الأداء  فٙ قذساخ اندْٕشٚح نهًٕاسد انثششٚح تأتعادْااسذثاط انً .2

، ام ثِـةةةذ ه٤ٔزةةةٚ أُوةةةلهاد اُغٞٛو٣ةةةخ ُِٔةةةٞاهك اُجْةةةو٣خ ٝاكاهح ا٫كاءثةةة٤ٖ  بٓٞعجةةة باهرجبٛةةةب  ٓؼ٣ٞ٘ةةةب ه٣ٞةةة (3)٣ظٜةةةو اُغةةةلٍٝ    

( 0.05( ٝٛٞ اهَ ٖٓ )000( ٓب ٤ْ٣و ا٠ُ ٝعٞك اهرجبٛ ثلهعخ ه٣ٞخ ٝثَٔزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ )٢ٛٝ0.05 ه٤ٔخ ٓٞعجخ أًجو ٖٓ ) (**0.617)

ع٤ٔغ ٛنٙ ا٫هرجبٛةبد ٓٞعجةخ ٗغل إ  ٨ُثؼبك ٓغ ثؼٜٚبأُؾَٞثخ أًجو ٖٓ اُغل٤ُٝخ، ٝػ٘ل ٓواعؼخ ه٤ْ ا٫هرجبٛ  (t)ٓٔب ٣ؼ٢٘ إ ه٤ٔخ 

 .( أُؾَٞثخ أًجو ٖٓ اُغل٤ُٝخtأ١ إ ه٤ْ ) (0.05)٢ٛ اهَ ٖٓ  (.Sign)ٝإٔ ًَ ه٤ْ  (0.01)َزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ ٝثٔ

٤ٖ ٤ٝػ٬هزٜٔةب ٓةغ ثؼة٘ ٝٓةغ أُؾةٞه٣ٖ اُوئ٤َة ثة٤ٖ أُزـ٤ةوادإ ًبكخ ػ٬هبد ا٫هرجةبٛ ثة٤ٖ ا٫ثؼةبك اُلوػ٤ةخ رظُٜو اُ٘زبئظ ًنُي 

 ٝػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٫ر٢:

( ٓةٖ فة٬ٍ **٣0.467ظٜو كة٢ اُغةلٍٝ أػة٬ٙ إ اػِة٠ ٓوةلاه اهرجةبٛ ُٜةنا اُجؼةل ٓةغ ٓزـ٤ةو اكاهح ا٫كاء ًةبٕ ثٔوةلاه ) انًعشفح: -أ 

( ٝٛةٞ اهةَ 000( ٓب ٤ْ٣و ا٠ُ ٝعٞك اهرجبٛ ثلهعةخ ٓزٍٞةطخ ٝثَٔةزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ةخ )0.05رقط٤ٜ ا٫كاء ٢ٛٝ ه٤ٔخ ٓٞعجخ اًجو ٖٓ )

( ٓةٖ فة٬ٍ ثؼةل ر٘ظة٤ْ ا٫كاء ٝٛة٢ ه٤ٔةخ **0.333اُجؼُةل ٓةغ اكاهح ا٫كاء ثٔوةلاه ) (، ث٤٘ٔب ًبٗذ اهةَ ه٤ٔةخ اهرجةبٛ ُٜةنا0.05ٖٓ )

 .)000( ٓب ٤ْ٣و ا٠ُ ٝعٞك اهرجبٛ ثلهعخ ٓزٍٞطخ ٝثَٔزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ ثِؾ )0.05ٓٞعجخ اًجو ٖٓ )

ػِة٠ ٓوةلاه اهرجةبٛ ٓةغ : ٣ٔضَ اُجؼُل اُضب٢ٗ ٖٓ اثؼبك أُولهاد اُغٞٛو٣ةخ ُِٔةٞاهك اُجْةو٣خ ٣ٝظٜةو كة٢ اُغةلٍٝ أػة٬ٙ إ اانًٕاقف -ة 

( ٓةةب ٣ْة٤و اُةة٠ ٝعةٞك اهرجةةبٛ 0.05( ٓةةٖ فة٬ٍ رقطةة٤ٜ ا٫كاء ٝٛة٢ ه٤ٔةةخ ٓٞعجةخ أًجةةو ٓةٖ )**0.399اكاهح ا٫كاء ًةبٕ ثٔوةلاه )

( ٓةةٖ فةة٬ٍ **0.299(. ث٤٘ٔةةب ًبٗةةذ اهةةَ ه٤ٔةةخ اهرجةةبٛ ثٔوةةلاه )0.05( ٝٛةةٞ اهةةَ ٓةةٖ )000ثلهعةةخ ٓزٍٞةةطخ ٝثَٔةةزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ةةخ )

 .)000( ٓب ٤ْ٣و ا٠ُ ٝعٞك اهرجبٛ ثلهعخ ٙؼ٤لخ ٝثَٔزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ ثِؾ )0.05ه٤ٔخ ٓٞعجخ أًجو ٖٓ )اُزـن٣خ اُؼ٤ٌَخ ٢ٛٝ 

 الاًْٛح انُسثٛح يعايم الاخرلاف الاَحشاف انًعٛاس٘ انٕسط انحساتٙ إداسج الاداء خ

 0.75 0.25 0.73 2.97 ذُظٛى الأداء 6

 0.78 0.22 0.68 3.15 ذخطٛط الأداء 2

 0.80 0.20 0.64 3.17 انرُفٛز ٔانرحسٍٛ 3

 0.82 0.18 0.58 3.19 ذقٛٛى الأداء 4

 0.76 0.24 0.73 3.04 انرغزٚح انعكسٛح 5

  0.22 0.67 3.10 انقٛى الاخًانٛح
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( ٓةٖ فة٬ٍ ر٘ل٤ةن ٝرؾَة٤ٖ ا٫كاء ٝٛة٢ **٣0.484ظٜو ك٢ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إ اػ٠ِ ٓولاه اهرجبٛ ُٜنا اُجؼُل ًبٕ ثٔوةلاه ) انًٓاسج: -ط 

(، ث٤٘ٔةب 0.05( ٝٛةٞ اهةَ ٓةٖ )000هعةخ ٓزٍٞةطخ ٝثَٔةزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ةخ )( ٓب ٤ْ٣و ا٠ُ ٝعٞك اهرجةبٛ ثل0.05ه٤ٔخ ٓٞعجخ أًجو ٖٓ )

( ٓةةٖ فةة٬ٍ اُزـن٣ةةخ اُؼٌَةة٤خ ٝٛةة٢ ه٤ٔةةخ ٓٞعجةةخ أًجةةو ٓةةٖ **0.347ًبٗةةذ اهةةَ ه٤ٔةةخ اهرجةةبٛ ُٜةةنا اُجؼُةةل ٓةةغ ر٘ظةة٤ْ ا٫كاء ثٔوةةلاه )

 .)000( ٓب ٤ْ٣و ا٠ُ ٝعٞك اهرجبٛ ثلهعخ ٓزٍٞطخ ٝثَٔزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ ثِؾ )0.05)

 الأداءالاسذثاط تٍٛ اتعاد انًقذساخ اندْٕشٚح نهًٕاسد انثششٚح ٔإداسج  يصفٕفح :(3خذٔل )

 (SPSS V25)انًصذس: يخشخاخ تشَايح 

إداسج يدرًعةةح فةةٙ  نهًةةٕاسد انثشةةشٚحًقةةذساخ اندْٕشٚةةح رٔ دلانةةح يعُٕٚةةح نه اانفشضةةٛح انشئٛسةةح ٔانرةةٙ ذةةُص عهةةٗ اٌ ُْةةا  ذةةأثٛش -1

 ٔوةةلهاد اُغٞٛو٣ةةخ ُِٔةةٞاهك اُجْةةو٣خرظٜةةو ٓؼبكُةةخ ا٫ٗؾةةلاه ٗزةةبئظ روةةل٣و ا٫ٗؾةةلاه اُقطةة٢ اُجَةة٤ٜ اُةةن١ ٣ٔضةةَ ه٤ٔةةخ اصةةو اُ :الأداء

 ثٌَْ َٓزوَ ٝرلوػذ ٜٓ٘ةب كوٙة٤بد كوػ٤ةخ، ؽ٤ةش ٖٗةذ اُلوٙة٤خ اُوئ٤َةخ ٝاُزة٢ ٖٗةذ اكاهح ا٫كاءٝاثؼبكٛب ٓغزٔؼٚ ك٢ اثؼبك 

ام ٍٞف ٣زْ رؾ٤َِ اُؼ٬هةخ ٝكةن ٗٔةٞمط ا٫ٗؾةلاه ذأثٛشا يعُٕٚا(،  داءًقذساخ اندْٕشٚح نهًٕاسد انثششٚح فٙ إداسج الأ)ذؤثش انػ٠ِ 

 اُقط٢ اُج٤َٜ ًٝٔب ٣ؤر٢:

Y= a+ β)X(  

Y= 1.276 + 0.553 (انًقذساخ اندْٕشٚح نهًٕاسد انثششٚح)  
 

(، ٝرظٜةو 0.553ثٔوةلاه ) β( ث٤٘ٔةب ًبٗةذ ه٤ٔةخ ٓؼبٓةَ 1.276اُؾةل ُضبثةذ ثِـةذ ) ٖٝٓ ف٬ٍ ٗٔٞمط ا٫ٗؾلاه أػ٬ٙ ٣زج٤ٖ ثبٕ ه٤ٔخ

( ػ٘ةل َٓةزٟٞ ك٫ُةخ 3.94( اُغل٤ُٝةخ ٝاُجبُـةخ )F( ٝٛة٢ أًجةو ٓةٖ ه٤ٔةخ )71.390أُؾَٞثخ ٓؼ٣ٞ٘خ اُزؤص٤و ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔزٜةب ) Fه٤ٔخ 

، ث٤٘ٔب ًبٗةذ ه٤ٔةخ اكاهح ا٫كاء( ك٢ 0.95رؤص٤و ثلهعخ ٖٓ اُضوخ ثِـذ ) ولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خُِٔ إٔ ٤ْ٣و ا٠ُ ا(، ٝٛن0.05)

t ( ٓب ٣لٍ ػ٠ِ إ 0.000( ٢ٛٝ كاُخ اؽٖبئ٤ب ٝثل٫ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ )8.449أُؾَٞثخ ،)ُِ ٔوةلهاد اُغٞٛو٣ةخ ُِٔةٞاهك اُجْةو٣خ اُوةلهح ػِة٠

. كٚة٬ ػةٖ مُةي كةبٕ ه٤ٔةخ أُز٤ٔةيح أُ٘ظٔبد ٖٓ وٞح ُزٖجؼرٔ٘ؾٜب ٗوبٛ اُاُزؤص٤و ك٢ اكاهح ا٧كاء ك٤ٔب ُٞ رْ اٍزضٔبهٛب ثٌَْ ٕؾ٤ؼ ٝ

، اكاهح ا٫كاء( ٓةٖ %38رلَو ٓةب َٗةجزٚ ) أُولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خ( ٝرلٍ ػ٠ِ إ 0.38( ًبٗذ ثو٤ٔخ )R2ٓؼبَٓ اُزل٤َو )

ا٫ثؼةبك ٝك٤ٔب ٣زؼِن ثبُلو٤ٙبد اُلوػ٤خ اُز٢ رجة٤ٖ رةؤص٤و  ،( كزؼٞك ُٔزـ٤واد أفوٟ ؿ٤و كافِخ ثبُجؾش62آب اَُ٘جخ أُزجو٤خ ٝاُجبُـخ )%

 ، اُز٢ اٗجضوذ ٖٓ ػٖ اُلو٤ٙخ اُوئ٤َخ ٢ٛٝ ًب٫ر٢:   اكاهح ا٧كاء ٓ٘لوكحٓغزٔؼخ ك٢ اثؼبك  اُزل٤َو٣خ )أُؼوكخ، أُٞهق، أُٜبهح(

 ذُظٛى الأداء فٙيدرًعح  اسد انثششٚحانًقذساخ اندْٕشٚح نهًٕ)ذؤثش اتعاد افزجبه اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ ا٠ُٝ٧ ٝاُز٢ ٖٗذ ػ٠ِ  -أ 

 ، ام ٍٞف ٣زْ رؾ٤َِ اُؼ٬هخ ٝكن ٗٔٞمط ا٫ٗؾلاه اُقط٢ اُج٤َٜ ًٝٔب ٣ؤر٢:ذأثٛشا يعُٕٚا(

 

Y= a+ β1)X(+ β2)X( + β3)X(  

Y= 1.772 + 0.137 (انًعشفح) + (انًٓاسج)0.076 + (انًٕاقف) 0.252 

( F( ٝٛة٢ أًجةو ٓةٖ ه٤ٔةخ )6.870أُؾَةٞثخ اُزة٢ ثِـةذ ثٔوةلاه ) F( ثبٕ اُزؤص٤و ٓؼ١ٞ٘ ٝٛنا ٓب كُذ ػ٤ِةٚ ه٤ٔةخ ٤ْ٣ٝ4و اُغلٍٝ )

ثلهعةخ ٓةٖ اُضوةخ ثِـةذ  إ اثؼبك أُولهاد اُغٞٛو٣خ ٓغزٔؼخ رئصو(، ٝٛن ٤ْ٣و ا٠ُ 0.05( ػ٘ل َٓزٟٞ ك٫ُخ )3.94اُغل٤ُٝخ ٝاُجبُـخ )

ػ٤ِٔةخ ر٘ظة٤ْ ا٧كاء ٓةٖ فة٬ٍ رؾل٣ةل أُةٞاهك أُزبؽةخ ٝرق٤ٖٖةٜب اٌُلةٞء كة٢  جةٚ ٛةنٙ ا٫ثؼةبك٤ْ٣و ا٠ُ اُةلٝه اُةن١ رِؼٝٛنا  ،(0.95)

( ًبٗةذ ثو٤ٔةخ R2. كٚة٬ ػةٖ مُةي كةبٕ ه٤ٔةخ ٓؼبٓةَ اُزلَة٤و )ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ٝاٍةزضٔبهٛب ثْةٌَ كبػةَ ُزؾو٤ةن َٓةزٟٞ ٓورلةغ ٓةٖ ا٧كاء

( كزؼةةٞك 85، آةةب اَُ٘ةةجخ أُزجو٤ةةخ ٝاُجبُـةةخ )%ػ٤ِٔةةخ اُز٘ظةة٤ْ( ٓةةٖ %15ٓغزٔؼةةخ رلَةةو ٓةةب َٗةةجزٚ )ٛةةنٙ ا٫ثؼةةبك ( ٝرةةلٍ ػِةة٠ إ 0.15)

 كافِخ ثبُجؾش. أفوٟ ؿ٤و ا٧فوٟ ا٠ُ أُزـ٤واد
 

 

 انًقذساخ اندْٕشٚح                               

 نهًٕاسد انثششٚح                                   

 إداسج الاداء                       

 انًٓاسج قفاانًٕ انًعشفح

 ذُظٛى الأداء
 **0.347 **0.340 **0.333 دسخح الاسذثاط

 000 000 000 انًعُٕٚح

 الأداءذخطٛط 
 **0.422 **0.399 **0.467 دسخح الاسذثاط

 000 000 000 انًعُٕٚح

 الأداءذُفٛز ٔذحسٍٛ 
 **0.484 **0.373 **0.441 الاسذثاط

 000 000 000 انًعُٕٚح

 ذقٛٛى الأداء
 **0.411 **0.335 **0.399 دسخح الاسذثاط

 000 000 000 انًعُٕٚح

 انرغزٚح انعكسٛح
 **0.455 **0.299 **0.433 دسخح الاسذثاط

 000 000 000 انًعُٕٚح

 يسرٕٖ انًعُٕٚح **0.617 الاسذثاط انكهٙ



ي إدارة الأداء تأثير المقدرات 
ية ف  ي المديرية -الجوهرية للموارد البشر

 د. رسول روضان عاصي  ....بحث استطلاعي ف 

 

685 
 

 قٛى ذأثٛش اتعاد انًقذساخ اندْٕشٚح نهًٕاسد انثششٚح يدرًعح فٙ ذُظٛى الاداء  :(4خذٔل )

 SPSS V25انًصذس: يخشخاخ تشَايح 

أُٞهةق هةل (، ام ٣ظٜو اُغلٍٝ اَُةبثن ثةبٕ رةؤص٤و 1.77آب ػ٠ِ َٓزٟٞ ا٫ثؼبك كول ٣ج٤ٖ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ثبٕ ه٤ٔخ اُؾل اُضبثذ ثِـذ ) 

ٖٓ ه٤ٔةخ  أًجو( ٢ٛٝ 2.046أُؾَٞثخ ُٜنٙ اُجؼل ٝاُز٢ ثِـذ ) tٝٛنا ٓب ث٤٘زٚ ه٤ٔخ  ر٘ظ٤ْ ا٫كاء( ٝٛٞ رؤص٤و ٓؼ١ٞ٘ ك٢ 0.252ثِؾ )

t  ( ؿ٤ةو ٓؼ٘ة١ٞأُؼوكةخ ٝأُٜةبهح) ا٫ثؼةبك(. ث٤٘ٔب ًبٕ رؤص٤و 0.05ٖٓ ) إٔـو( ٢ٛٝ 0.043)ثٔولاه اُغل٤ُٝخ ُنُي ًبٗذ أُؼ٣ٞ٘خ 

( ٝٛة٢ 0.648ٝ 1.410أُؾَةٞثخ ٝاُزة٢ ثِـةذ ) tٝٛةنا ٓةب اظٜورةٚ ه٤ٔةخ  ػِة٠ اُزةٞا٢ُ (0.076ٝ 0.137ام ثِةؾ ) ك٢ ر٘ظة٤ْ ا٫كاء

 .(0.05( ٢ٛٝ أًجو ٖٓ )0.518ٝ 0.161اُغل٤ُٝخ ٝثل٫ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ثِـذ )إٔـو ٖٓ 

 الأداءذخطةٛط يدرًعةح فةٙ انًقةذساخ اندْٕشٚةح نهًةٕاسد انثشةشٚح ذةؤثش اتعةاد افزجبه اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضب٤ٗخ ٝاُزة٢ ٖٗةذ ػِة٠ ) -ب 

 ٣ؤر٢:(، ام ٍٞف ٣زْ رؾ٤َِ اُؼ٬هخ ٝكن ٗٔٞمط ا٫ٗؾلاه اُقط٢ اُج٤َٜ ًٝٔب ذأثٛشا يعُٕٚا

Y= a+ β1)X(+ β2)X( + β3)X( + β4)X(  

Y=0.583 + 0.669 (انًعشفح) + (انًٓاسج)0.376 + (انًٕاقف) 0.655 

( ٝٛة٢ أًجةو ٓةٖ 17.280أُؾَٞثخ اُزة٢ ثِـةذ ثٔوةلاه ) F( ثبٕ اُزؤص٤و ٓؼ١ٞ٘ ٝٛنا ٓب كُذ ػ٤ِٚ ه٤ٔخ ٤ْ٣ٝ5و اُغلٍٝ )

(، ٝٛن ٤ْ٣و ا٠ُ إ اثؼبك أُوةلهاد اُغٞٛو٣ةخ ٓغزٔؼةخ رةئصو ثلهعةخ 0.05ك٫ُخ )( ػ٘ل َٓزٟٞ 3.94( اُغل٤ُٝخ ٝاُجبُـخ )Fه٤ٔخ )

ا٧ٛةلاف أُطِةٞة  (، ٝٛنا ٤ْ٣و ا٠ُ اُلٝه اُن١ رِؼجٚ ٛنٙ ا٫ثؼبك ك٢ ػ٤ِٔخ رقطة٤ٜ ا٫كاء ٓةٖ فة٬ٍ رؾل٣ةل0.95ٖٓ اُضوخ ثِـذ )

ا٧كاء. كٚة٬ ػةٖ مُةي كةبٕ ه٤ٔةخ َٓةزٟٞ  ٌ ػِة٠ هكةغرؾو٤وٜب ٝاُزق٤ٖٔ اٌُلٞء ُِٔٞاهك أُزبؽخ ُزؾو٤ن رِي ا٧ٛلاف ثٔةب ٣ة٘ؼٌ

Rٓؼبَٓ اُزل٤َو )
2

، آةب رقط٤ٜ ا٫كاء( ٖٓ ػ٤ِٔخ %31( ٝرلٍ ػ٠ِ إ ٛنٙ ا٫ثؼبك ٓغزٔؼخ رلَو ٓب َٗجزٚ )0.313( ًبٗذ ثو٤ٔخ )

 كافِخ ثبُجؾش. أفوٟ ؿ٤و ا٧فوٟ ا٠ُ ( كزؼٞك أُزـ٤واد69اَُ٘جخ أُزجو٤خ ٝاُجبُـخ )%

 الأداءقٛى ذأثٛش اتعاد انًقذساخ اندْٕشٚح نهًٕاسد انثششٚح يدرًعح فٙ ذخطٛط  :(5خذٔل )

 SPSS V25انًصذس: يخشخاخ تشَايح 

(، ام ٣ظٜةو اُغةلٍٝ اَُةبثن ثةبٕ رةؤص٤و 0.583آب ػ٠ِ َٓزٟٞ ا٫ثؼبك كول ث٤ٖ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ثبٕ ه٤ٔةخ اُؾةل اُضبثةذ ثِـةذ )

( ٝٛة٢ 3.476أُؾَٞثخ ُٜنٙ اُجؼل ٝاُز٢ ثِـةذ ) tك٢ رقط٤ٜ ا٫كاء ٝٛنا ٓب ث٤٘زٚ ه٤ٔخ   ٓؼ١ٞ٘ ( ٝٛٞ رؤص٤و0.371أُٜبهح هل ثِؾ )

(، ث٤٘ٔب ًبٕ رؤص٤و ا٫ثؼبك )أُؼوكخ ٝأُٞهق( 0.05( ٢ٛٝ إٔـو ٖٓ )0.001اُغل٤ُٝخ ُنُي ًبٗذ أُؼ٣ٞ٘خ ثٔولاه ) tأًجو ٖٓ ه٤ٔخ 

 1.905أُؾَةةٞثخ ٝاُزةة٢ ثِـةةذ ) t( ػِةة٠ اُزةةٞا٢ُ ٝٛةةنا ٓةةب اظٜورةةٚ ه٤ٔةةخ 0.371ٝ ٤0.169ْ ا٫كاء ام ثِةةؾ )ؿ٤ةةو ٓؼ٘ةة١ٞ كةة٢ ر٘ظةة

 .(0.05( ٢ٛٝ أًجو ٖٓ )0.172ٝ  0.059) زٜبٓؼ٣ٞ٘اُز٢ ثِـذ  ( ٢ٛٝ إٔـو ٖٓ اُغل٤ُٝخ1.374ٝ

رةؤص٤وا  ا٫كاء ٝرؾَة٤ٖر٘ل٤ةن كة٢  ُِٔٞاهك اُجْو٣خأُولهاد اُغٞٛو٣خ )رئصو اثؼبك افزجبه اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضبُضخ ٝاُز٢ ٖٗذ ػ٠ِ   -ج 

 ، ام ٍٞف ٣زْ رؾ٤َِ اُؼ٬هخ ٝكن ٗٔٞمط ا٫ٗؾلاه اُقط٢ اُج٤َٜ ًٝٔب ٣ؤر٢:ٓؼ٣ٞ٘ب(

 

Y= a+ β1)X(+ β2)X( + β3)X( 

Y= 1.078+ 0.330 (انًعشفح) + (انًٓاسج)0.038 + (انًٕاقف) 0.157 

( ٝٛة٢ أًجةو ٓةٖ 12.642أُؾَٞثخ اُزة٢ ثِـةذ ثٔوةلاه ) F( ثبٕ اُزؤص٤و ٓؼ١ٞ٘ ٝٛنا ٓب كُذ ػ٤ِٚ ه٤ٔخ ٤ْ٣ٝ6و اُغلٍٝ )

ثلهعةخ  إ اثؼبك أُوةلهاد اُغٞٛو٣ةخ ٓغزٔؼةخ رةئصو(، ٝٛن ٤ْ٣و ا٠ُ 0.05( ػ٘ل َٓزٟٞ ك٫ُخ )3.94( اُغل٤ُٝخ ٝاُجبُـخ )Fه٤ٔخ )

ر٘ل٤ةن ا٫عةواءاد ػ٤ِٔةخ رؾَة٤ٖ ٝر٘ل٤ةن ا٫كاء ٓةٖ فة٬ٍ كة٢  ؼجةٚ ٛةنٙ ا٫ثؼةبك٤ْ٣و ا٠ُ اُلٝه اُن١ رِٝٛنا  ،(0.95ٖٓ اُضوخ ثِـذ )

كٚة٬ ػةٖ مُةي  ،اُز٢ ٍجن ٝإ رْ رؾل٣لٛب ك٢ ػ٤ِٔخ رقط٤ٜ ا٧كاء ًٝنُي ا٩عواءاد اُزٖؾ٤ؾ٤خ اُ٘بعٔخ ٖٓ أُؼِٞٓةبد أُورةلح

ر٘ل٤ةن ػ٤ِٔةخ ( ٓةٖ %25ٓغزٔؼةخ رلَةو ٓةب َٗةجزٚ )ٛةنٙ ا٫ثؼةبك ( ٝرلٍ ػِة٠ إ 0.250( ًبٗذ ثو٤ٔخ )R2كبٕ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزل٤َو )

 .ؿ٤و كافِخ ثبُجؾشأفوٟ  ا٧فوٟ ا٠ُ ( كزؼٞك أُزـ٤واد75، آب اَُ٘جخ أُزجو٤خ ٝاُجبُـخ )%ا٫كاءٝرقط٤ٜ 

 

اتعاد انقٛادج 

 انرحٕٚهٛح

انًرغٛش 

 انًعرًذ

قًٛح انحذ 

 aانثاتد 

قًٛح يعايم 

Rانرحذٚذ 
2

 

 Fقًٛح 

 انًحسٕتح

قًٛح يعايم انًٛم 

 βانحذ٘ 

 tقًٛح 

 انًحسٕتح
Sig انذلانح 

 انًعشفح
ذُظٛى 

 الاداء
1.77 0.15 6.870 

 ؿ٤و ٓؼ١ٞ٘ 0.161 1.410 0.137

 ٓؼ١ٞ٘ 0.043 2.046 0.252 انًٕاقف

 ؿ٤و ٓؼ١ٞ٘ 0.518 0.648 0.076 انًٓاسج

اتعاد انقٛادج 

 انرحٕٚهٛح

انًرغٛش 

 انًعرًذ

قًٛح انحذ 

 aانثاتد 

قًٛح يعايم 

Rانرحذٚذ 
2

 

 Fقًٛح 

 انًحسٕتح

قًٛح يعايم 

 βانًٛم انحذ٘ 

 tقًٛح 

 انًحسٕتح
Sig انذلانح 

 انًعشفح
ذخطٛط 

 الاداء
0.583 0.31 17.280 

 ؿ٤و ٓؼ١ٞ٘ 0.059 1.905 0.169

 ؿ٤و ٓؼ١ٞ٘ 0.172 1.374 0.155 قفاانًٕ

 ٓؼ١ٞ٘ 0.001 3.48 0.371 انًٓاسج
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  الأداء(: قٛى ذأثٛش اتعاد انًقذساخ اندْٕشٚح يدرًعح فٙ ذُفٛز ٔذحسٍٛ 6خذٔل )

 SPSS V25انًصذس: يخشخاخ تشَايح   

) أُؼوكةخ (، ام ٣ظٜةو اُغةلٍٝ اَُةبثن ثةبٕ رةؤص٤و1.410آب ػ٠ِ َٓزٟٞ ا٫ثؼبك كول ث٤ٖ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ثبٕ ه٤ٔةخ اُؾةل اُضبثةذ ثِـةذ )

ٌُةَ أُؾَةٞثخ ُٜةنٙ  tا٫كاء ٝٛةنا ٓةب ث٤٘زةٚ ه٤ٔةخ  ر٘ل٤ةن ٝرؾَة٤ٖكة٢  ػ٠ِ اُزٞا٢ُ (0.229،  0.159ثِؾ ) ام ( رؤص٤وا ٓؼ٣ٞ٘بأُٜبهحٝ

ػِة٠  (0.17، 0.46اُغل٤ُٝةخ ُةنُي ًبٗةذ أُؼ٣ٞ٘ةخ ثٔوةلاه ) ٢ٛٝt أًجو ٖٓ ه٤ٔةخ  ػ٠ِ اُزٞا٢ُ (2.412، 2.016ٝاُز٢ ثِـذ )ٜٓ٘ب 

( 0.144ثِةؾ ) اُةن١ا٫كاء ر٘ل٤ةن ٝرؾَة٤ٖ ب ًبٕ رؤص٤و أُٞهق ؿ٤و ٓؼ١ٞ٘ ك٢ (، ث٢ٛٝ0.05ٔ٘٤ إٔـو ٖٓ ) اُزٞا٢ُ ٌَُ ٖٓ اُجؼل٣ٖ

ٝٛة٢ أًجةو ٓةٖ  (0.152ٝٛة٢ إٔةـو ٓةٖ اُغل٤ُٝةخ اُزة٢ ثِـةذ ٓؼ٣ٞ٘زٜةب ) (1.443أُؾَٞثخ ٝاُزة٢ ثِـةذ ) tٝٛنا ٓب اظٜورٚ ه٤ٔخ 

(0.05). 

رةؤص٤وا  رو٤ة٤ْ ا٫كاءٓغزٔؼةخ كة٢  اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خأُولهاد افزجبه اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُواثؼخ ٝاُز٢ ٖٗذ ػ٠ِ )رئصو اثؼبك  -د 

 ٓؼ٣ٞ٘ب(، ام ٍٞف ٣زْ رؾ٤َِ اُؼ٬هخ ٝكن ٗٔٞمط ا٫ٗؾلاه اُقط٢ اُج٤َٜ ًٝٔب ٣ؤر٢:

Y= a+ β1)X(+ β2)X( + β3)X(  

Y= 1.671+ 0.684 (انًعشفح) + (انًٓاسج)0.268 + (انًٕاقف) 0.158 

( ٝٛة٢ أًجةو ٓةٖ 11.253أُؾَٞثخ اُزة٢ ثِـةذ ثٔوةلاه ) F( ثبٕ اُزؤص٤و ٓؼ١ٞ٘ ٝٛنا ٓب كُذ ػ٤ِٚ ه٤ٔخ ٤ْ٣ٝ7و اُغلٍٝ )

ثلهعةخ  إ اثؼبك أُوةلهاد اُغٞٛو٣ةخ ٓغزٔؼةخ رةئصو(، ٝٛن ٤ْ٣و ا٠ُ 0.05( ػ٘ل َٓزٟٞ ك٫ُخ )3.94( اُغل٤ُٝخ ٝاُجبُـخ )Fه٤ٔخ )

ػ٤ِٔةخ رو٤ة٤ْ ا٫كاء ٓةٖ فة٬ٍ ػ٤ِٔةبد اُزو٤ة٤ْ اُؾو٤وة٢ كة٢  ؼجةٚ ٛةنٙ ا٫ثؼةبك٣ْة٤و اُة٠ اُةلٝه اُةن١ رِٝٛةنا  ،(0.95ٖٓ اُضوخ ثِـةذ )

كٚة٬ ػةٖ مُةي  ٩عواءاد اُؼَٔ ٓب ٣زْ ارقبمٙ ٖٓ ا٫عواءاد اُزٖؾ٤ؾ٤خ ك٢ ؽبٍ ٝعٞك اُؾةب٫د اَُةِج٤خ اُزة٢ رةئصو ػِة٠ ا٫كاء،

ػ٤ِٔةخ ر٘ل٤ةن ( ٓةٖ %22زٔؼةخ رلَةو ٓةب َٗةجزٚ )ٓغٛةنٙ ا٫ثؼةبك ( ٝرلٍ ػِة٠ إ 0.228( ًبٗذ ثو٤ٔخ )R2كبٕ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزل٤َو )

 .كافِخ ثبُجؾش أفوٟ ؿ٤و ا٧فوٟ ا٠ُ ( كزؼٞك أُزـ٤واد78، آب اَُ٘جخ أُزجو٤خ ٝاُجبُـخ )%ٝرقط٤ٜ ا٫كاء

 

 الاداء(: قٛى ذأثٛش اتعاد انًقذساخ اندْٕشٚح يدرًعح فٙ ذقٛٛى 7خذٔل )

 SPSS V25انًصذس: يخشخاخ تشَايح 

 (، ٝآةب ػِة٠ َٓةزٟٞ ا٫ثؼةبك كةبٕ اُغةلٍٝ اَُةبثن ثةبٕ رةؤص٤و٣1.410ظٜةو اُغةلٍٝ أػة٬ٙ ثةبٕ ه٤ٔةخ اُؾةل اُضبثةذ ثِـةذ )

أُؾَةٞثخ  t( ػِة٠ اُزةٞا٢ُ كة٢ ر٘ل٤ةن ٝرؾَة٤ٖ ا٫كاء ٝٛةنا ٓةب ث٤٘زةٚ ه٤ٔةخ 0.218،  0.184)أُؼوكخ ٝأُٜبهح( رؤص٤وا ٓؼ٣ٞ٘ب ام ثِؾ )

، 0.13اُغل٤ُٝةخ ُةنُي ًبٗةذ أُؼ٣ٞ٘ةخ ثٔوةةلاه ) t( ػِةة٠ اُزةٞا٢ُ ٝٛة٢ أًجةو ٓةٖ ه٤ٔةةخ 2.459، 2.534ُٜةنٙ ٌُةَ ٜٓ٘ةب ٝاُزة٢ ثِـةذ )

(، ث٤٘ٔةةب ًةةبٕ رةةؤص٤و أُٞهةةق ؿ٤ةةو ٓؼ٘ةة١ٞ كةة٢ رو٤ةة٤ْ ا٫كاء اُةةن١ ثِةةؾ 0.05( ػِةة٠ اُزةةٞا٢ُ ٌُةةَ ٓةةٖ اُجؼةةل٣ٖ ٝٛةة٢ إٔةةـو ٓةةٖ )0.14

( ٝٛة٢ 0.531( ٝٛة٢ إٔةـو ٓةٖ اُغل٤ُٝةخ اُزة٢ ثِـةذ ٓؼ٣ٞ٘زٜةب )0.629أُؾَٞثخ ٝاُز٢ ثِـةذ ) tه٤ٔخ  ( ٝٛنا ٓب اظٜور0.058ٚ)

 .(0.05أًجو ٖٓ )

 اُزـن٣ةخ اُؼٌَة٤خٓغزٔؼةخ كة٢  أُولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔةٞاهك اُجْةو٣خٝاُز٢ ٖٗذ ػ٠ِ )رئصو اثؼبك  اُقبَٓخافزجبه اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ  -ِ 

 رؤص٤وا ٓؼ٣ٞ٘ب(، ام ٍٞف ٣زْ رؾ٤َِ اُؼ٬هخ ٝكن ٗٔٞمط ا٫ٗؾلاه اُقط٢ اُج٤َٜ ًٝٔب ٣ؤر٢:

Y= a+ β1)X(+ β2)X( + β3)X(  

Y= 0.851+ 0.346 (انًعشفح) + (انًٓاسج)0.318 + (انًٕاقف) 0.118 

( ٝٛة٢ أًجةو ٓةٖ 15.472أُؾَٞثخ اُزة٢ ثِـةذ ثٔوةلاه ) F( ثبٕ اُزؤص٤و ٓؼ١ٞ٘ ٝٛنا ٓب كُذ ػ٤ِٚ ه٤ٔخ ٤ْ٣ٝ8و اُغلٍٝ )

(، ٝٛن ٤ْ٣و اُة٠ إ اثؼةبك أُوةلهاد اُغٞٛو٣ةخ ٓغزٔؼةخ رةئصو ثلهعةخ 0.05( ػ٘ل َٓزٟٞ ك٫ُخ )3.94( اُغل٤ُٝخ ٝاُجبُـخ )Fه٤ٔخ )

فة٬ٍ ػ٤ِٔةبد اػزٔةبك ػِة٠  (، ٝٛنا ٤ْ٣و اُة٠ اُةلٝه اُةن١ رِؼجةٚ ٛةنٙ ا٫ثؼةبك كة٢ ػ٤ِٔةخ اُزـن٣ةخ اُؼٌَة٤خ ٓة0.95ٖٖٓ اُضوخ ثِـذ )

أُؼِٞٓبد أُورلح ٖٓ اُج٤ئخ اُلاف٤ِخ ُِٔ٘ظٔخ ٝرٞظ٤لٜةب ثبُْةٌَ ٕةؾ٤ؼ اُزة٢ رةئك١  اُة٠ ارقةبم ا٩عةواءاد اٌُل٤ِةخ ثوكةغ َٓةز٣ٞبد 

انًقذساخ اندْٕشٚح 

 نهًٕاسد انثششٚح

انًرغٛش 

 انًعرًذ

قًٛح 

انحذ 

 aانثاتد 

قًٛح يعايم 

Rانرحذٚذ 
2

 

 Fقًٛح 

 انًحسٕتح

يعايم انًٛم قًٛح 

 βانحذ٘ 

 tقًٛح 

 انًحسٕتح
Sig انذلانح 

 انًعشفح
انرُفٛز 

 ٔانرحسٍٛ
1.410 0.25 12.642 

 ٓؼ١ٞ٘ 0.46 2.016 0.159

 ؿ٤و ٓؼ١ٞ٘ 0.152 1.443 0.144 انًٕاقف

 ٓؼ١ٞ٘ 0.17 2.412 0.229 انًٓاسج

انًقذساخ اندْٕشٚح 

 نهًٕاسد انثششٚح

انًرغٛش 

 انًعرًذ

قًٛح انحذ 

 aانثاتد 

قًٛح يعايم 

Rانرحذٚذ 
2

 

 Fقًٛح 

 انًحسٕتح

يعايم قًٛح 

انًٛم انحذ٘ 

β 

 tقًٛح 

 انًحسٕتح
Sig انذلانح 

 انًعشفح
ذقٛٛى 

 الأداء
1.671 0.228 11.253 

 ٓؼ١ٞ٘ 0.013 2.534 0.184

 ؿ٤و ٓؼ١ٞ٘ 0.531 0.629 0.058 انًٕقف

 ٓؼ١ٞ٘ 0.014 2.459 0.218 انًٓاسج
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Rا٫كاء، كٚةة٬ ػةةٖ مُةةي كةةبٕ ه٤ٔةةخ ٓؼبٓةةَ اُزلَةة٤و )
2

( ٝرةةلٍ ػِةة٠ إ ٛةةنٙ ا٫ثؼةةبك ٓغزٔؼةةخ رلَةةو ٓةةب َٗةةجزٚ 0.289( ًبٗةةذ ثو٤ٔةةخ )

  أفوٟ ؿ٤و كافِخ ثبُجؾش. ا٧فوٟ ا٠ُ ( كزؼٞك أُزـ٤واد78( ٖٓ اُزـن٣خ اُؼ٤ٌَخ، آب اَُ٘جخ أُزجو٤خ ٝاُجبُـخ )28.9%%)

 قٛى ذأثٛش اتعاد انًقذساخ اندْٕشٚح يدرًعح فٙ انرغزٚح انعكسٛح :(8خذٔل )  

 SPSS V25انًصذس: يخشخاخ تشَايح 

 (، ٝآةةب ػِةة٠ َٓةةزٟٞ ا٫ثؼةةبك كةةبٕ اُغةةلٍٝ اَُةةبثن ثةةبٕ رةةؤص٤و٣0.851ظٜةةو اُغةةلٍٝ أػةة٬ٙ ثةةبٕ ه٤ٔةةخ اُؾةةل اُضبثةةذ ثِـةةذ )

ٌُةَ أُؾَٞثخ ُٜنٙ  t( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ك٢ اُزـن٣خ اُؼ٤ٌَخ ٝٛنا ٓب ث٤٘زٚ ه٤ٔخ 0.308، 0.341)أُؼوكخ ٝأُٜبهح( رؤص٤وا ٓؼ٣ٞ٘ب ام ثِؾ )

( ػِة٠ 0.005، 000اُغل٤ُٝخ ُةنُي ًبٗةذ أُؼ٣ٞ٘ةخ ثٔوةلاه ) t( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ٢ٛٝ أًجو ٖٓ ه٤ٔخ 2.885، 3.385ٜٓ٘ب ٝاُز٢ ثِـذ )

( ٝٛةنا 0.008اُن١ ثِةؾ ) اُزـن٣خ اُؼ٤ٌَخ(، ث٤٘ٔب ًبٕ رؤص٤و أُٞهق ؿ٤و ٓؼ١ٞ٘ ك٢ 0.05اُزٞا٢ُ ٌَُ ٖٓ اُجؼل٣ٖ ٢ٛٝ إٔـو ٖٓ )

 .(0.05( ٢ٛٝ أًجو ٖٓ )0.943( ٢ٛٝ إٔـو ٖٓ اُغل٤ُٝخ اُز٢ ثِـذ ٓؼ٣ٞ٘زٜب )0.072أُؾَٞثخ ٝاُز٢ ثِـذ ) tٓب اظٜورٚ ه٤ٔخ 

 : الاسرُراخاخ ٔانرٕصٛاخانًحٕس انشاتع
 الاسرُراخاخ .6

ثبُٔوةلهاد ٓةٞاهك ثْةو٣خ رزٔزةغ ٔزِةي إ أُل٣و٣خ اُؼبٓخ ُِز٤ٔ٘خ اُٖة٘بػ٤خ ر ا٠ُ رَٕٞ اُجؾش ٖٓ ف٬ٍ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ إُٞل٢ .أ 

 اُز٢ رٌٜٔ٘ب ٖٓ اٗغبى أُٜبّ ثلبػ٤ِخ ًٝلبءح ٝٛنا ٣ئّو ا٠ُ اكهاًٜب ٤ٔٛ٧زٜب. اُغٞٛو٣خ،

إ أُل٣و٣خ اُؼبٓخ ُِز٤ٔ٘خ اُٖ٘بػ٤خ رلهى أ٤ٔٛخ اكاهح ا٧كاء ثَ٘ةت ٓزٍٞةطخ، ٝٛةنا ٣ة٘ؼٌٌ  أظٜود ٗزبئظ إُٞق ا٫ؽٖبئ٢ .ب 

ٖ ا٩كاهح اُؼ٤ِب ارقبم ا٩عواءاد اٌُل٤ِخ ثوكغ َٓز٣ٞبد ا٧كاء ٖٓ فة٬ٍ ٓٔب ٣زطِت ٓػ٠ِ ًلبءرٜب ك٢ رؾو٤ن أٛلاكٜب أُْ٘ٞكح، 

 .هبكهح ػ٠ِ ٓٞاًجخ اُزطٞهاد اُؾل٣ضخ خاػزٔبك ا٧ٍب٤ُت اُؾل٣ضخ ٝأُلافَ أُزطٞهح اُز٢ رَْٜ ثٞٙغ ا٤ُبد ػَٔ ٓوٗ

ٓةٞاهك ثْةو٣خ رزٔزةغ ثبُٔوةلهاد اُجْةو٣خ،  ٖٓ ف٬ٍ اُ٘زبئظ اُز٢ رَٕٞ ا٤ُٜب اُجؾش كبٕ أُل٣و٣خ اُؼبٓخ ُِز٤ٔ٘خ اُٖ٘بػ٤خ رٔزِي .ج 

ٛنٙ أُٞاهك ثبٌَُْ أُ٘بٍت ٝثٔب ٣وكغ ٖٓ  ٝاٍزضٔبه ا٫ إ ا٧كاء ٫ىاٍ ك٢ َٓز٣ٞبد ٓزٍٞطخ ٝٛنا ٣ئّو ٙؼق ك٢ رٞظ٤ق

 ًلبءح ا٧كاء.

زطِةت ا٣ة٬ء أُي٣ةل ٓةٖ ٓٔب ٣ ك٢ ػ٤ِٔخ اكاهح ا٫كاءرئصو ثٌَْ ٓؼ١ٞ٘  أُولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خأظٜود اُ٘زبئظ إ  .د 

ا٫ٛزٔبّ ثز٤ٔ٘ةخ أُؼوكةخ ٝهكةغ َٓةزٟٞ أُٜةبهح ُِٔةٞاهك اُجْةو٣خ كة٢ أُل٣و٣ةخ ثْةٌَ ػةبّ ٓةغ اُزو٤ًةي ػِة٠ رطة٣ٞو أُٜةبهاد 

 .ُوكغ َٓزٟٞ ا٧كاء ػ٠ِ َٓزٟٞ أُل٣و٣خٝى٣بكح اُقجواد ثب٫ػزٔبك ػ٠ِ اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ 

َٗةج٤ب ثبُٔوبهٗةخ ٓةغ اثؼةبك اكاهح ا٧كاء  بٓ٘قلٚة بؽَةبث٤ بهل ؽووذ ٍٝةط ؼ٤ٌَخٝاُزـن٣خ اُأظٜود اُ٘زبئظ إ ػ٤ِٔخ ر٘ظ٤ْ ا٧كاء  .ِ 

 ٓٔب ٣ئّو اُٚؼق ك٢ ٓٔبهٍخ ٛنٙ اُٞظبئق ثٌَْ ٣ئصو ٍِجب ػ٠ِ ػ٤ِٔخ اكاهح ا٧كاء ثٌَْ ًبَٓ.

 انرٕصٛاخ .2

ا٫كةةواك كةة٢ ٓقزِةةق رْةةغ٤غ  فةة٬ٍٓةةٖ أُوةةلهاد اُغٞٛو٣ةةخ ُِٔةةٞاهك اُجْةةو٣خ كةة٢ أُل٣و٣ةةخ اُؼبٓةةخ ُِز٤ٔ٘ةةخ اُٖةة٘بػ٤خ رؼي٣ةةي  .أ 

اػةبكح ٔٔبهٍةبد أُجزٌةوح ٝاُ ٜةبطزٝى٣ةبكح كاكؼ٤ةزْٜ ٗؾةٞ اٗأَُز٣ٞبد ا٩كاه٣خ ػ٠ِ رط٣ٞو ٜٓبهارْٜ ٝى٣بكح ٓؼبهكْٜ ٝر٣ٞ٘ؼٜةب 

 .اُؼَٔخ ك٢ رآىه٣ ُقِن ؼيى ثؼٜٚب اُجؼ٣٘ ثٔبر٤ْٖٔ اُؼَٔ 

ٓةٖ فة٬ٍ اُزو٤ًةي ػِة٠ ػ٤ِٔةبد اُز٘ظة٤ْ ًٜٞٗةب رؼةل اُقطةٞح ا٧ُٝة٠ كة٢ ػ٤ِٔةخ  أًجةوثٌَْ اكاهح ا٧كاء رؼي٣ي ا٫ٛزٔبّ ثؼ٤ِٔخ  .ب 

 اُؼ٤ِٔخ ا٩كاه٣خ. ا٩كاهح ٝٓ٘طِن

ث٘بء أُولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞاهك اُجْو٣خ ٝرؼي٣يٛب ٖٓ ف٬ٍ اػزٔةبك اُجةوآظ اُزله٣ج٤ةخ اُؾل٣ضةخ ٝأُز٘ٞػةخ، كٚة٬  ػةٖ رؾل٤ةي  .ج 

 اُغل٣لح.ا٫كواك ٝرْغ٤ؼْٜ ٌَُت أُؼبهف ٝاُقجواد 

اػبكح رٞى٣غ أُٞاهك اُجْو٣خ ثٔب ٣ز٬ءّ ٓغ ا٫فزٖبٕبد ك٢ اُؼٔةَ ٝكوةب  ُِقجةواد ٝأُٜةبهاد اُزة٢ ٣ٔزٌِٜٞٗةب ُزؾو٤ةن اهٖة٠  .د 

 اٍزلبكح ٝهكغ َٓز٣ٞبد اكاء أُل٣و٣خ اُؼبٓخ ُِز٤ٔ٘خ اُٖ٘بػ٤خ.

اكاهح ا٧كاء ثْةٌَ ػةبّ ٝاُزوًةي أًضةو ػِة٠  ٙوٝهح ه٤بّ أُل٣و٣خ اُؼبٓةخ ُِز٤ٔ٘ةخ اُٖة٘بػ٤خ ثب٫ٛزٔةبّ ثْةٌَ ٓزيا٣ةل كة٢ ػ٤ِٔةخ .ِ 

ػ٤ِٔخ ر٘ظ٤ْ ا٧كاء ًٞٗٚ اُقطٞح ا٠ُٝ٧ ك٢ ػ٤ِٔخ ا٩كاهح، ك٬ٚ ػٖ اػزٔبك اُزـن٣خ اُؼ٤ٌَخ ك٢ ع٤ٔغ ٓواؽةَ ػ٤ِٔةبد ا٫كاهح 

 ٣ٝزْ مُي ٖٓ ف٬ٍ ا٫ر٢: ُٔب رٞكوٙ ٖٓ ٓؼِٞٓبد ٣ٌٖٔ رٞظ٤لٜب ك٢ رط٣ٞو ا٧كاء ثٌَْ ًبَٓ

ك٤ٔةب ٣زؼِةن ثؼ٤ِٔةخ رقطة٤ٜ ا٧كاء ٓةٖ فة٬ٍ اّةواًْٜ ثبُةلٝهاد ػِة٠ رطة٣ٞو ٜٓةبهاد ا٫كةواك ٝأُةل٣و٣ٖ رو٤ًي ا٫ٛزٔبّ  (6

 ٝاُجوآظ اُزط٣ٞو٣خ ك٢ كافَ أُل٣و٣خ ٝفبهعٜب ٓغ اُغٜبد ماد اُؼ٬هخ. 

ِزٜةةب ى٣ةةبكح ا٫ٛزٔةةبّ ثبُزـن٣ةةخ اُؼٌَةة٤خ ٝٓةةب رةةٞكوٙ ٓةةٖ ٓؼِٞٓةةبد ٙةةوٝه٣خ كةة٢ ع٤ٔةةغ ٓواؽةةَ ػ٤ِٔةةخ اكاهح ا٧كاء ٝؿوث (2

 ٝاػزٔبكٛب ك٢ فطٞاد اُز٘ل٤ن ٝرؾ٤َٖ ا٧كاء. 
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 انًصادس
 ٥هاءكهاٍخ اٍزط٬ػ٤خ  -ٜٓبهاد أُٞاهك اُجْو٣خ ٝكٝهٛب ك٢ رؾو٤ن ا٫ثلاء أُ٘ظ٢ٔ"، 2022اثوا٤ْٛ، ٝكبء ٍِٔبٕ،  [6]

 .1( 11، أُغِخ ا٫ًبك٤ٔ٣خ ُغبٓؼخ ٗٞهٝى )"ك٢ عبٓؼخ ث٢ُٞ ر٤ٌ٘ي ك٢ كٛٞى ٢اُزله٣َػ٤٘خ ٖٓ اٌُبكه 

اُؼ٬هخ ث٤ٖ ٓٔبهٍبد اكاهح ا٫كاء ُِٔٞاهك اُجْو٣خ ٝأُٜبهاد ا٫كها٤ًخ ُِؼب٤ِٖٓ: "، 2021اثٞ ٤ُلخ، ٍ٘بء ٖٓطل٠ محمد،  [2]

، 22، ٓغِخ اُجؾٞس أُب٤ُخ ٝاُزغبه٣خ، أُغِل "كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ ُلٝه ر٤ٔي اُؼب٤ِٖٓ ًٔزـ٤و ٤ٍٜٝ رلف٢ِ ك٢ ٛنٙ اُؼ٬هخ

 اُؼلك ا٫ٍٝ.

كٝه اُزقط٤ٜ ٝاُز٘ظ٤ْ ا٫ٌُزو٢ٗٝ ك٢ رؾ٤َٖ ا٫ْٗطخ ا٫كاه٣خ ثبُٔئٍَبد "، 2022، هوٓبُ، اى٣بٕ، ٍب٤ٓخ، ٤ٛٝجخ [3]

 ، ٓغِخ ٤ًِخ اُزواس اُغبٓؼخ، اُؼلك اُواثغ ٝاُض٬صٕٞ."اُو٣ب٤ٙخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو اُو٣ب٤٤ٖٙ

اُؼ٤ِب اُزغبه٣خ  \لرو٤٤ْ ا٫كاء ك٢ ٙٞء ٓلّٜٞ اكاهح اُغٞكح اُْبِٓخ ك٢ أُؼبٛ"، 2015أٍبػ٤َ، ٗغ٬ء ؽ٢َ٘ ػجبً،  [4]

 اُؼلك اُواثغ. ،6أُغِل ، أُغِخ اُؼ٤ِٔخ ُِلهاٍبد اُزغبه٣خ ٝاُج٤ئ٤خ، "ثغٜٔٞه٣خ ٖٓو اُؼوث٤خ

اُزله٣ت اُقبٓ ك٢ رلؼ٤َ ػ٤ِٔبد اكاهح ا٫كاء ك٢ أُ٘ظٔبد اَُؼٞك٣خ، كٝه  رؤص٤و"، 2020اُجؾ٤و١، ْٛبّ محمد ٕجو١،  [5]

 اُغيء اُضب٢ٗ. 3، اُؼلك 11ِخ اُؼ٤ِٔخ ُِلهاٍبد اُزغبه٣خ ٝاُج٤ئ٤خ، أُغِل ، أُغ"ٓطٞه١ أُٞاهك اُجْو٣خ ًٔزـ٤و ٤ٍٜٝ

، "ٝاهغ اكاهح ا٫كاء اُٞظ٤ل٢ ك٢ اُغٜبد اُؾ٤ٌٓٞخ اَُؼٞك٣خ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو أُٞظل٤ٖ"، 2022اُجٞاهك١، ك٤َٖ ػجلالله،  [6]

 .1، اُؼلك15ٓغِخ اُؼِّٞ ا٫كاه٣خ ٝا٫هزٖبك٣خ، أُغِل 

، هٍبُخ "كٝه اٌُلبءاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رلػ٤ْ ا٫ٍزوار٤غ٤خ اُز٘بك٤َخ ُِٔ٘ظٔبد أُؼبٕوح"، 2015ؽبٓل١، ػجل اُؾ٤ٔل،  [7]

 ٓبعَز٤و ك٢ اُؼِّٞ ا٤َُب٤ٍخ ٝاُؼ٬هبد ا٤ُُٞخ، رقٖٔ اكاهح ٓٞاهك ثْو٣خ، عبٓؼخ محمد ف٤ٚو ثٌَوح. 

 "، هٍبُخ ٓبعَز٤و،اُجْو٣خكٝه اُ٘ياٛخ ا٤ًَُِٞخ ك٢ ث٘بء أُولهاد اُغٞٛو٣خ "، 2017اُؾَ٘ب١ٝ، هإٟ ٕبُؼ ٜٓل١،  [8]

 عبٓؼخ ًوث٬ء. ،٤ًِخ ا٩كاهح ٝا٫هزٖبك

كٝه اُوٞح اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ ث٘بء اٌُلب٣بد اُغٞٛو٣خ ثؾش رؾ٢ِ٤ِ اٍزط٬ػ٢ ك٢ ّوًخ اُؾوف "(، 2018ه٤ّل، ؽ٤ٖ٘ هائل، ) [9]

 ٤ًِخ ا٩كاهح ٝا٫هزٖبك، عبٓؼخ ثـلاك."، هٍبُخ ٓبعَز٤و، اُؼواه٤خ

، ا٫كاهح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ٝرؾل٣بد ا٫ُل٤خ اُضبُضخ، كاه 2015ع٬ة، اؽَبٕ كِٛ، ، بػجل اُوٙه٤ّل، ٕبُؼ  [61]

 أُ٘بٛظ ُِْ٘و ٝاُزٞى٣غ، اُطجؼخ ا٠ُٝ٫.

، أُوواد اُغٞٛو٣خ ُِٔٞهك اُجْو١ ا٫رغبٙ 2013اُيث٤ل١، ؿ٢٘ كؽبّ ر٘ب١، ػجبً، ؽ٤َٖ ٤ُٝل ؽ٤َٖ،  [66]

 ى٣غ.أُؼبٕو ُز٘بك٤َخ ا٫ػٔبٍ، ػٔبٕ، كاه ؿ٤لاء ُِْ٘و ٝاُزٞ

، كٝه اُوهبثخ ا٫كاه٣خ ك٢ رط٣ٞو اكاء أُٞظق ك٢ كٝائو ٙو٣جخ اُلفَ 2021ّبكؼ٢، ّو٣ق ػبٛق ػ٤ل،  [62]

 اُلَِط٤٘٤خ، هٍبُخ ٓبعَز٤و ٓولٓخ ا٠ُ ٤ًِخ اُلهاٍبد اُؼ٤ِب، عبٓؼخ اُ٘غبػ ا٤ُ٘ٛٞخ.

ٝاصوٙ ك٢ ، ػ٬هخ رقط٤ٜ أُٞاهك اُجْو٣خ ثبُزقط٤ٜ ا٫ٍزوار٤غ٢ 2019اُٖل٣و٢، ػجلاُوؽٖٔ ؿَبٕ،  [63]

 .2، اُؼلك 49ٝاُزغبهح، أُغِل  أُ٘ظٔبد، ثبُزطج٤ن ػ٠ِ ّوًخ ٕبك٫ٞ ُِٖ٘بػبد اُـنائ٤خ، أُغِخ اُؼ٤ِٔخ ٬ُهزٖبك

رؤص٤و اُو٤بكح اُزؾ٤ِ٣ٞخ ك٢ أُولهاد اُغٞٛو٣خ ثز٤ٍٜٞ أُوٝٗخ "، )2022ػب٢ٕ، هٍٍٞ هٝٙبٕ، ) [64]

 عبٓؼخ ثـلاك.، ٤ًِخ ا٩كاهح ٝا٫هزٖبك ،، أٛوٝؽخ كًزٞهاٙ"ٕثؾش اٍزط٬ػ٢ ك٢ ٝىاهح اُٖ٘بػخ ٝأُؼبك - ا٫ٍزوار٤غ٤خ

 .2، اَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ ٓ٘ظٔبد ا٫ػٔبٍ، ػٔبٕ، كاه ٝائَ، اُطجؼخ 2004ٓؾٔٞك ٍِٔبٕ،  اُؼ٤ٔبٕ، [65]

اكاهح ا٫كاء ٝػ٬هزٜب ثبُلبػ٤ِخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ اُغٔؼ٤بد اُق٤و٣خ ك٢ ٓؾبكظخ "، 2017اُؼ٣ٞو١، ؽَٖ ٌّو١،  [66]

 عبٓؼخ اُق٤َِ. ٍبد اُؼ٤ِب ٝاُجؾش اُؼ٢ِٔ،هَْ اكاهح ا٫ػٔبٍ ك٢ ٤ًِخ اُلها ،هٍبُخ ٓبعَز٤و، "اُق٤َِ

ا٤ُٜئخ اُؼبٓخ  ك٢ ٤ٓلا٢ٗثؾش  اكاهح ا٧كاء ك٢ اُز٤ٔي اُز٘ظ٢ٔ٤كٝه أثؼبك "، 2014اُو٢َ٤، ٍ٘بٕ كبَٙ،  [67]

 ٤ًِخ ا٫كاهح ٝا٫هزٖبك، عبٓؼخ ثـلاك. ،، هٍبُخ ٓبعَز٤و"ُِٚوائت

كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ  -ثبُٔئٍَخ اُو٣ب٤ٙخ ُؼَٔ ا٫كاه١ٝظ٤لخ اُز٘ظ٤ْ ٝكٝهٛب ك٢ ٗغبػ ا"، 2015ًٔبٍ، ٛجبُ،  [68]

، هٍبُخ ٓبعَز٤و ك٢ ػِّٞ ٝرو٤٘بد اُْ٘بٛ اُجل٢ٗ ٝاُو٣ب٢ٙ، ٓؼٜل ٝرو٤٘بد "ُٔل٣و٣خ اُْجبة ٝاُو٣بٙخ ث٣٫ٞخ ا٤َُِٔخ

 اُْ٘بٛبد اُجل٤ٗخ ٝاُو٣ب٤ٙخ، عبٓؼخ محمد ثٞ ٤ٙبف.

 ثب٩كاهحٝاهغ ٓٔبهٍخ اكاهح ا٫كاء ُلٟ هبكح ٓلاهً اُزؼ٤ِْ اُؼبّ "، 2022أُزؼب٢ٗ، ػجلاُوؽٖٔ ؽ٤ٔلإ ؽبٓل،  [69]

 .88، ٓغِخ ٤ًِخ اُزوث٤خ، عبٓؼخ ٛ٘طب، أُغِل "كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ -أٌُوٓخٌٓخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ ثٔ٘طوخ 

، أٛوٝؽخ "هاد أُوٗخ ُِٔٞاهك اُجْو٣خث٘بء ٗظبّ ر٤٤َو اٌُزو٢ٗٝ ُززجغ أُٜب"، ٢٘ٓ2018، ػجل اُؾل٤ع،  [21]

كًزٞهاٙ ك٢ رقٖٔ ػِْ اُ٘لٌ اُؼَٔ ٝر٤٤َو أُٞاهك اُجْو٣خ، عبٓؼخ ى٣بٕ ػبّٞه ثبُغِلخ، ٤ًِخ اُؼِّٞ ا٫عزٔبػ٤خ 

 ٝا٩َٗب٤ٗخ.

رو٤٤ْ كؼب٤ُخ رو٤٤ْ اكاء اُؼب٤٤ِٖٓ ك٢ أُْبك٢ "، ٤ٓ2013ب، ػ٢ِ، ػجل اُوؽٖٔ، َٗو٣ٖ، ػط٤خ، ٛ٘بك١ هٓٚبٕ،  [26]

ٍَِِخ اُؼِّٞ ا٫هزٖبك٣خ  ،، ٓغِخ عبٓؼخ رْو٣ٖ"بٓخ/ كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ ػ٠ِ أُْبك٢ اُؼبٓخ ك٢ اَُبؽَ اَُٞه١اُؼ

 .1 ، اُؼلك23ٝاُوب٤ٗٞٗخ، أُغِل 

"، هٍبُخ ثؾش رؾ٢ِ٤ِ -كٝه اُنًبء ا٫ٍزوار٤غ٢ ك٢ رؾ٤َٖ ا٫كاء أُ٘ظ٢ٔ "، 2021اُوٙب،  ٛلة، ك٬ػ ػجل [22]

 عبٓؼخ ثـلاك. ،بك٤ًِخ ا٫كاهح ٝا٫هزٖ ٓبعَز٤و،

ٍَبد اُزؼ٤ِْ ، اكاهح أُؼوكخ ًٔلفَ ؽل٣ش ُز٤٤َو ٓئ2021ثٞهغبٕ، كٞاى، ٝٙبػ، ؽ٤َت، ٤ٍِٜخ، ٍٝبّ،  [23]

 .1، اُؼلك3ٔخ، أَُئ٤ُٝخ ا٫عزٔبػ٤خ ٝاُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ، أُغِل ًٔخ ك٢ اُغبٓؼبد، ٓغِخ اُؾًٞٞاُؼب٢ُ ك٢ اٛبه اُؾ
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، "ْ أُٞاهك اُجْو٣خ ٝكٝهٛب ك٢ رؾ٤َٖ أكاء أُئٍَخ اُو٣ب٤ٙخر٘ظ٤"، ٤ُٝ2020ل اُجبه، ؽ٤ِ٘ محمد هٙب،  [24]

 .٣ٌَوح وٚٓؼٜل ػِّٞ ٝرو٤٘بد اُْ٘بٛبد اُجل٤ٗخ ٝاُو٣ب٤ٙخ، عبٓؼخ محمد ف٤ ،هٍبُخ ٓبعَز٤و

ر٘ظ٤ْ أُٞاهك اُجْو٣خ ٝكٝهٛب ك٢ رؾ٤َٖ ٝرط٣ٞو أكاء أُئٍَخ "، ٤ُٝ2020ل، اُجبه، هٙب ؽ٤ِ٘ محمد،  [25]

 و ثٌَوح. ٚٓؼٜل ػِّٞ ٝرو٤٘بد اُْ٘بٛبد اُجل٤ٗخ ٝاُو٣ب٤ٙخ، عبٓؼخ محمد ف٤ ،ٓبعَز٤و، هٍبُخ "اُو٣ب٤ٙخ

اػبكح "، 2022أُؼجٞك، اّوف ا٤َُل، ٍؼل ْٛبّ ػيد، ًٞاهٙ، ػٔو ا٤َُل  ٣ب٤ٍٖ، ٤ٍل ا٬ٍّ ػجلاُـ٢٘، ػجل  [26]

، ٓغِخ ٤ًِخ ا٤َُبؽخ "ػ٢أُٞاهك اُجْو٣خ ك٢ هطبع اُل٘بكم أُٖو١ ٖٓ ف٬ٍ رط٣ٞو ٜٓبهاد اُنًبء ا٫ٕط٘ب رؤ٤َٛ

 .1 ، اُؼلك6أُغِل ٝاُل٘بكم، عبٓؼخ ٓل٣٘خ اَُبكاد، 
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