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Abstract: 

 The current research aims to: 

1- Building a measure of anarchic behavior for middle school students. 

2 - Building a mentoring program to reduce anarchic behavior in light of 

counseling sessions. 

3- Identify the effect of a counseling program in reducing the anarchic 

behavior of middle school students. 

The current research is determined by middle school students in schools 

covered by educational guidance within the third education directorate of 

Karkh in Baghdad governorate for the academic year 2018-2019. The 

statistical analysis sample swallowed (160) students, while the basic research 

sample amounted to (24) students who were distributed into two control and 

experimental groups. In light of the research hypotheses, the results showed 

that there was difference after the implementation of the counseling program 

in removing the anarchic behavior scale, and its overall score. It was also 

found that there are no significant control group in the pre and post application 

on the remoteness of the anarchic behavior scale, and its overall score. 

Key words: (impact, heuristic program, reduce, anarchic behavior). 

 

                     :مشكلة البحث

لصبة لتنامي  إنَّ ما يواجهه مجتمعنا م  تحديات ممثلة في شيوع ثقافة العنف قد شكّل أرضا         
المراهقي ، إذ أن هذه الأزمات والتحديات تشكل مواقف إحباطية  العدائية وانتشار السلوك الفوضوي  بي 

، كافية لدرجة تجعلها أرضا  لصبة لظهور مظاهر السلوكيات الفوضو ة وهو شكل م  إشكال العدوان 
، إذ شهدت المدارس ظهور أشكال مختلفة م  السلوكيات المشكلة لدى الطلاب دالل محيع المدرسة 

   ى والإزعاج والتشو ش والتي تؤثر سلبا  على المحيع المدرسي والاجتماعي.والممثلة في حالات الفوض
وترى الباحثة أن تفشي ظاهرة السلوك الفوضوي يتطلب م  المؤسسات الحكومية والتريو ة جهودا       

مشتركة للحد م  تفاقم أثارها السلبية في العملية التريو ة والتعليمية والمجتمع والتي لا تنحصر بي  
 ( 98: 2004جموع الطلاب بل بي  الطلاب أي ا . )القرعان، 
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ومما يؤكد هذا الرأي ما بينته الدراسات م  أن تفاقم مشكله السلوك الفوضوي عند الطلاب يؤدي     
( م  المراهقي  %1الى نتائج سلبية على الطالب والمؤسسات التعليمية ففي دراسة يابانية تبي  أن )

( ، وترى دراسة  8 : 2002، وآلرون دواني اللفظي أو البدني أو معا  )سعيد يعانون م  السلوك الع
فرنسية أن الفوضى المدرسية تنتشر في المؤسسات التريو ة على التلاف أنواعها، بمعنى أنه لم يعد 
قاصرا  على نمع واحد م  أنماط التعليم ، وفي بلجيكا ازدادت مشكلة العنف المدرسي لدرجة دعت إلى  

 (. 37: 2007لجنة حكومية لمعالجة مشكلات الفوضى والعدوان )العيسوي ،  تشكيل
وتكم  مشكلة البحث الرئيسة في نقص البيانات الكافية ع  هذه الظاهرة وتحديد مستو ات       
 انتشارها

بي  الطلبة. وم  هنا تحددت مشكلة الدراسة في التعرف على ما إذا كان هناك تأثير لبرنامج إرشادي  
لفض السلوك الفوضوي لدى طلاب المرحلة الإعدادية، وذلك م  للال الإجابة ع  التساؤل  في

 آلاتي:
 هل يمك  لفض السلوك الفوضوي في ضوء برنامج إرشادي؟ -

 أهمية البحث:
سواء كان ذلك م  للال  يتزايد انتشار السلوكيات الفوضو ة العدوانية بي  الأطفال والمراهقي  ،    

ملاحظة العنف اليومي بجميع أشكاله وصورته الحسية المباشرة أو عبر القنوات الف ائية ، والتكيف 
مع هذه المشاهد والتعود عليها ، وكذلك إمكانية حدوثها م  للال التقليد والتقليد للكبار. أو مشاركتهم 

اعي ا بسبب التحيزات المعرفية م  الأفكار غير فيه ، أحيان ا أو م  للال ممارستهم ، للتعلم اجتم
العقلانية المنتشرة في الثقافة الطائفية ، والتعصب الحزيي والإقليمي ، وغيرها م  الممارسات. ألذ 
ا م  قبل علماء النفس في شكل برامج تدر بية  الاهتمام بالسيطرة على السلوكيات الفوضو ة شكلا  جاد 

معرفي ، إذ يرون العمليات المعرفية لسبب الفشل ، واحترام الذات ، ، لاصة أولئك ذوي التوجه ال
ومهارات حل المشكلات ، والنفسية. يمك  أن يساعد التحكم في الأحداث والتحكم فيها والتفكير فيها ، 
وكذلك بناء معتقدات إيجابية ع  الحياة ، في تقليل السلوكيات التخر بية. يمك  تعليم هذه المهارات 

 (.   8:  2001)العقاد ،  والشباب وتمكينهم م  تحقيق فرص حياة أف ل .  للأطفال
و رى )بص وييري(  أن الغ ب هو الجسر بي  العدوان اللفظي والبدني، و عد م  ألطر المشكلات     

، وإن معظم الدراسات تؤكد أن ز ادة الغ ب والفوضو ة تؤدي إلى  آثار سلبية  ةالنفسية والاجتماعي
 ( 79:  1997فق الشخصي والأسري والاجتماعي والدراسي عند المراهقي . )القرشي ، في التوا
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ولذلك فإن الاتجاه نحو التقليل م  المشاعر الفوضو ة  يتطلب إكساب المراهقي  مهارات حل        
لر   المشكلات، وإدارة الانفعالات والصراعات، والقدرة على الإدراك الواقعي  للخلافات اليومية مع الآ

، وإن هذه المهارات والقدرات تقوم بأثر فعال في التغلب على النتائج السلبية التي يمك  أن تسببها 
 ( 374:  2002ال غوط والتحديات في حياتنا اليومية )منسي ، 

وإنًّ إعداد برامج إدراكية وسلوكية  أصبحت ملحة لمساعدة الطلبة المراهقي  على تحمل الإجهاد ،     
ال أُلرى م  الإثارة الانفعالية السلبية، وتدر بهم على إدارة انفعالهم، وتنمية مهاراتهم الاجتماعية  وأية أشك

 (65: 2009ويوجه لاص إدارة غ بهم.)سعادة
و شير) باشر( إلى  أهمية اكتساب الطلبة في مرحلة المراهقة مهارات اجتماعية تساعدهم على      

عليه، بما يمكننا م  التغلب على المشكلات التي تثيرها نويات  التعبير ع  غ بهم، وكيفية السيطرة
غ بهم، وم  ثم تحسي  قدراتهم على فهم انفعالاتهم، وتعديل سلوكياتهم غير التكيفية، وذلك ع  طر ق 
تنمية قدراتهم في الذكاء الوجداني مثل : )إدارة الانفعال ، إدراك مشاعر الآلر   ، وتحمل ال غوط ، 

 (.15: 2009يجابي مع المواقف الاجتماعية(.  )الصميلي والتعامل الا
 ومما تقدم يمك  للباحثة تحديد الأهمية م  للال النقاط الآتية :

تتأتى أهمية الدراسة الحالية  م  للال أهمية متغيرها الرئيس، وهو السلوك الفوضوي الذي يشكل  .1
لأحداث والتطورات التي شهدها مشكلة نفسية، واجتماعية، وتريو ة لطيرة، ولاسيما في ضوء ا

 المجتمع العراقي في السنوات الأليرة.
تمثل الفئة المستهدفة في الدراسة الحالية مرحلة عمر ة تتسم بالأزمات، والصراعات  وتحدث فيها  .2

 تغيرات فسيولوجية، وتطورات نفسية، تتطلب الاهتمام بها ، وإجراء الدراسات العلمية عنها .
الحالية صورة واقعية ع  ظاهرة مهمة ولطيرة الا وهي السلوك الفوضوي  تقدم نتائج الدراسة .3

المتمثل بالتمرد والتعدي على حقو  الآلر   م  للال إلحا  ال رر بهم ،  لتُمكّ  المسؤولي  
ع  قطاعات التريية والتعليم، والإعلام والسياسة، ومؤسسات المجتمع المدني، م  بناء لططهم 

 م  انتشارها ، بطرائق وأساليب علمية. للحد منها ، والتقليل
تكتسب الدراسة الحالية أهميتها م  دراسة السلوك الفوضوي لدى فئة الطلاب المراهقي  م  للال بناء 
برنامج إرشادي للتقليل م  الاستجابات الفوضو ة ، وتمك  الطلاب م  التعبير ع  انفعالاتهم بصورة 

  متوافقة .
 يم برنامج تدر بي في لفض السلوك الفوضوي لدى طلاب المرحلة الاعدادية  تسهم هذه الدراسة في تقد -
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 أهداف البحث :
 تستهدف الدراسة الحالية الى:       
 بناء مقياس للسلوك الفوضوي لدى طلاب المرحلة الاعدادية. -1
 بناء برنامج إرشادي لخفض السلوك الفوضوي  في ضوء جلسات إرشادية.   -2
التعرف على مدى تأثير برنامج إرشادي في لفض السلوك الفوضوي لدى طلاب المرحلة  -3

 الاعدادية. 
 فرضيات البحث :

توجد فرو  دالة إحصائيا  بي  متوسطي المجموعة التجر بية قبل ويعد تنفيذ البرنامج الإرشادي في  -
 إبعاد مقياس السلوك الفوضوي ودرجته الكلية.

دلالة إحصائية بي  متوسع المجموعة ال ابطة في التطبيق القبلي والبعدي على  لا توجد فرو  ذات -
 إبعاد مقياس السلوك الفوضوي ودرجته الكلية .

  حدود البحث:
المشمولة بالإرشاد التريوي ضم   يتحدد البحث الحالي بطلاب المرحلة الاعدادية  بالمدارس        

 . 2019 - 2018مدير ة تريية الكرخ الثالثة في محافظة بغداد  للعام الدراسي 
  تحديد المصطلحات:

 البرنامج الإرشادي:
برنامج يعمل على نظر ات الإرشاد النفسي لمساعدة الأفراد وإدراكهم على  "(:2001وعرفه مجدي ) -

 التوافق ، و عمل البرنامج مع إدراك الأفراد لحل المشكلات ".فهم مشاكلهم مما يؤدي إلى ضعف 
 (27: 2001)مجدي  

"هو برنامج مخطع ومنظم في ضوء الأسس العلمية لتقديم لدمات الإرشاد المباشر التعريف النظري: -
وغير المباشر، بشكل فردي وجماعي ، لجميع الموجودي  في المدرسة بهدف مساعدتهم على تحقيق 

 نمو صحي".

 التعريف الإجرائي: -
"هو أساليب إرشادية توظفها الباحثة بشكل منظم وفق البرنامج الإرشادي ويأسلوب تعديل السلوك 

 بهدف تخفيض السلوك الفوضوي".
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 :                                         السلوك الفوضوي 
  الهجوم المادي والجسدي "هجوم أو فعل محدد يتخذ أية صورة م (: 2001عرفه إبراهيم وآخرون ) -

واللفظي، و مك  أن يوجه ضد أي شيء، أو ممتلكات الذات والآلر  ، أو الأفراد بما فيهم ذات الشخص 
نفسه، وأحيانا يكون السلوك الفوضوي مباشرا ، ومحددا ، وواضحا ، وأحيانا يكون التعبير عنه بطر قة 

 (19:  2001م  حوله".)أبراهيم وآلرون، غير مباشرة ، أو اسقاطية على الآلر   ، أو البيئة 
:" أيُّ سلوكٍ يهدف إلى  إيقاع الأذى بالآلر  ، أو بالذات  وقد يكون هذا السلوك التعريف النظري  -

   صر حا  ، أو م مرا  ، أو رمزا ".
 التعريف الاجرائي: -

ك الفوضوي الذي "الدرجة التي تحصل عليها المستجيب م  للال الإجابة على متغيرات مقياس السلو 
 تم بناءه م  قبل الباحثة".

 الفصل الثاني
 الدراسات السابقة  -الإطار النظري 

 السلوك الفوضوي:

 يتفق الباحثون في مجال علم نفس النمو على أن مرحلة المراهقة لها مطالب نمائية لاصة  وتحدث    
فيها تغيرات فسيولوجية، وتطورات نفسية مهمة، وتشهد ظهور مشكلات سلوكية  واضطرابات نفسية 

يعتقد المختصون في مجال الإرشاد النفسي أن هذه المرحلة على الرغم م   (،31: 2001)العقاد ، 
لالية والقدرات كونها مرحلة الرومانسية والمثالية ، إلا أنها إتمام النمو العقلي وتحقيق الذات والاستق

 المفتوحة ،
تُبنى الطموحات ، لكنها المرحلة التي ينخفض فيها الشعور بالرضا و ظهر القلق والاكتئاب ،       

 و زداد معدل الشغب وال جة والانزعاج لدى الآلر   ، وتزداد مشاعر العداء والتمرد.
 (151: 2008)المر اني     
وترى الباحثة أن تفشي ظاهرة السلوك الفوضوي يتطلب م  المؤسسات الحكومية والتريو ة جهودا     

 مشتركة للحد م  تفاقم أثارها السلبية في العملية التريو ة والتعليمية  والمجتمع.
 أنماط السلوك الفوضوي: 
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اع الأذى، أو ال رر : وهو أحد أشكال العدوان المباشر  و قصد به إيقالسلوك الفوضوي المادي
 بالآلر   أو بالذات، و تم التعبير عنه بطر قة مباشرة وواضحة و شمل: ال رب، والعض، والتدمير ،

 والاتلاف ، والتخر ب .
ل : وهو م  أشكال العدوان المباشر و قصد به الاستجابة اللفظية التي تحمالسلوك الفوضوي اللفظي

شهير، جرح مشاعرهم، أو التهكم والسخر ة منهم، مثل الكيد، والتالإيذاء النفسي والاجتماعي للآلر  ، و 
 والتهديد ، والنكات اللاذعة، و شمل كل التعبيرات اللفظية غير المقبولة اجتماعيا  وأللاقيا .

ئية العدائية: وهو م  صور العدوان غير المباشر، و مثل المكوني  المعرفي والانفعالي للمشاعر العدا
يتم التعبير عنه بصورة ضمنية  وغير صر حة  أو بصورة صر حة دون مهاجمة ، أو الكامنة ، التي 

لذنب اتحطيم ، مثل الحقد، والحسد، ونقد الذات والآلر    والتقو م السلبي للألر   والأحداث، ومشاعر 
 ، والإسقاط.

نقطة بداية و عد م  الانفعالات السالبة، و مثل المكون الانفعالي للسلوك الفوضوي  و  : التمرد والعدائية
 حدوثه . 

 نظريات السلوك الفوضوي: 
 النظرية السلوكية: -

تعتمد على المفاهيم والبديهيات والمبادئ والقواني  المتعلقة بالسلوك وعملية التعلم وحل المشكلات      
 (.163، 1993دة ، م  بي  أهم المفاهيم: )حمو 

البشري متعلم: فمعظم سلوك الفرد متعلم و تعلم السلوك الطبيعي وغير الطبيعي.  معظم السلوك -1
 ويالتالي ، يمك  تعديل السلوك المكتسب أو تغييره.

ستجابة: كل سلوك )استجابة( له محفز ، وإذا كانت العلاقة بي  المنبه والاستجابة المنبه والا -2
 ي.السلوك طبيعي ا ، أما إذا كانت العلاقة بينهما م طرية يكون السلوك غير طبيعسليمة ، يكون 

ي لشخصية: حسب هذه النظر ة فإن المنظمات والأساليب المتعلمة والسلوكية المستقرة نسبيا  والتا -3
 تميز الفرد ع  غيره هي.

 ك التعلم بدون الدافع.لدافع: تركز هذه النظر ة على التحفيز في عملية التعلم ، فلا يمكنا -4
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التعز ز: هو التقو ة والتثبيت بالمكافأة والسلوك الذي يتم تعلمه وتقو ته ودعمه وإثباته إذا تم  -5
 تقو ته.
وقلة نشاط والتفاء السلوك المكتسب إذا لم يتم ممارسته وتقو ته ، وإذا الإطفاء: ضعف وت اؤل  -6

 ارتبع بالعقاب بدلا  م  الثواب.
. التعميم: عندما يتعلم الفرد استجابة و تكرر الموقف ، يميل الفرد إلى تعميم الاستجابة المكتسبة 7

 على الاستجابات الألرى المشابهة للاستجابات المستفادة.
وأن المحتوى الإرشادي لها هو أن الدليل يستخدم أساليب التعز ز لمحاولة مساعدة الدليل في     

لذا يستفيد الدليل م  البيئة أو يقدم محفزات جديدة تحفز السلوك وتحركه اكتساب عادات جديدة، 
باستجابات جديدة مباشرة دعمها، وكذلك إلماد الاستجابات غير المرغوب فيها، م  للال حرمانهم 

 ( .85: 1997، م  التعز ز. )القرشي
 النظريات التكاملية: 

عندما يرى الإدراك أن الاضطراب السلوكي ليس إلا نتيجة تفاعل مجموعة م  المقادير ، بع ها     
يُعطى على أساس أو علاقة فسيولوجية ، والبعض الآلر على حالات نفسية أو عقلية ، وألرى على 

وإلينور( القدرة على تولي الحذر ، وكيف هذه النظر ات هي اتجاه العمل المستقبلي. . أشار )جلوك 
إلى أنه يمك  القول إن الأشخاص الذي  يموتون في حياتهم الشخصية المختلفة يتميزون بالعديد م  
الشخصيات التي تجعلهم في مرحلة مبكرة م  تعليمهم و عيشون بعض الحياة بمفردهم. لتكون سبب ا 

مومية ، وتنتمي النظر ة لفترات متكررة ، والتي تقف دائم ا وراء سلسلة م  الفترات العامة والأكثر ع
النفسية الاجتماعية م  بي  هؤلاء. كما أنه غير موضوعي في تفسيره وكذلك التوافق البيئي. لذلك م  
المهم أن يكون لدينا إطار مرجعي ، ضم  نطاقه ، لديه انسجام بي  الحالات النفسية الموجودة في 

لفردي، ورائحة الشخصية، وعلم الفلسفة. هذا يعني الفراغ الفردي ، والتي تتعلق بعلم الكونسيكونفولوجيا ا
البيئة ، سواء كانت بيئة داللية أو لارجية. لذلك ، رأت النظر ة النفسية الاجتماعية السلوك المنحرف 
، الذي ينتج ع  سلوك بي  علاقات المسؤولية الداللية والشخصية ، لإيجاد السلوك الواحد بي  المعايير 

لإيجاد السلوك والمعايير السلوكية، للعثور على الغر ب وسلوك السلوك الفوضوي.  السلوكية والسلوكية ،
 . (212،  2000، حسي العلاقة بي  الفرد ووجهة النظر التنظيمية دالل النظام الاجتماعي العام.)

ألذت الباحثة نظر ة التعلم الاجتماعي م  )ألبرت باندورا( إطارا نظر ا لمتغير البحث ، نظر ة     
معرفية اجتماعية ، إحدى نظر ات علم النفس التي حاولت تفسير السلوك البشري المعقد، ثم هذا. تم 
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إلقاء السلوك في مجالات مختلفة م  الحياة، لذلك وجد أن التفسيرات التي قدمها السلوكيون حول تعلم 
Pandora لباحثي  بشرح جزئي ، فإن السلوكيات البسيطة وغير الكاملة، على الرغم م  دقتها ، تزود ا
 ( .12: 2002)مليكة، زهران للتعلم 

 وقد حدد باندورا مفهومي  أساسيي  هما : 
 الضبط او التحكم الذاتي:  -1

إنه يعني القدرة على التحكم في سلوكنا ، وهو تمثيل القوة الدافعة للشخصية البشر ة ، وأن الأفراد لديهم 
 ميه السلوك المن بع ذاتي ا.القدرة على التحكم في سلوكهم ، وهو ما نس

 فاعلية الذات:  -2
تعني بذل الكثير م  الجهد في الأنشطة والسلوكيات التي ينجحون فيها. يعتقد باندورا أن الناس يطورون 

و عتمد قبول أو عدم قبول هذه  فرضيات حول أنواع السلوك التي ستقودهم للوصول إلى أهدافهم ،
الافتراضات على عواقب السلوك مثل المكافأة أو العقوية ، مما يعني أن الكثير م  التعلم يحدث ع  

 (.Liddell  ،409 ،1993طر ق مراقبة السلوك.)
 دراسات سابقة:

 الدراسات التي تناولت السلوك الفوضوي:
 النتائج الاداة  العينة عنوان الدراسة أسم الباحث والبلد

سوانسون 
(1998,Swanson ) 

 الولايات المتحدة

أسلوب تكلفة الاستجابة 
في خفض السلوك 

 الفوضوي لدى الأطفال

 (20 )
 تلميذ

استبانة 
مكونة من 

 ( فقرة25)

أظهرت نتائج البرنامج 
أن أسلوب تكلفة 

الاستجابة له تأثير 
ملموس في خفض 

مستوى السلوك 
 الفوضوي لدى الأطفال

 (2007محمود وسهيل )
 العراق

 

مستوى السلوك 
الفوضوي لدى طلاب 

 المرحلة المتوسطة

استبانة  ( طالبا40)
مكونة من 

 ( فقرة30)

 توصلت الدراسة
إلى إن الطلاب في 

المرحلة المتوسطة لديهم 
سلوك فوضوي كما 

توصلت الدراسة إلى أن 
هناك علاقة ضعيفة 
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وموجبة بين فاعلية 
 وي الذات والسلوك الفوض

 
 الفصل الثالث 

 منهج البحث وإجراءاته 
 أولا / منهج الدراسة: 

اعتمدت الباحثة المنهج التجر بي والذي يعد م  أنسب المناهج اتساقا  مع مشكلة الدراسة وأهدافها،    
فالدراسة الحالية تهدف إلى معرفة اثر برنامج إرشادي في لفض السلوك الفوضوي لدى طلاب المرحلة 

 في مدير ة تريية الكرخ الثالثة.  الاعدادية
 ثانياً / مجتمع البحث:  

( 43( مشمولة بالإرشاد التريوي م  مجموع )37تمثل بعدد المدارس الاعدادية  للبني  والبالغ عددها )  
 ثانو ة ضم  قطاع مدير ة تريية بغداد الكرخ الثالثة ضم  قطاعات المدير ة 

 التحليلي الاحصائي: –ثالثاً 
تم التيار عينة البحث الأساسية م  طلاب الصف )الرابع والخامس( ) الصفوف غير المنتهية        

(  160( م  ثانو ة مؤته للبني  ويالطر قة العشوائية  وذلك بالتيار شعبة واحدة م  كل صف ، بلغ )
 طالب وكما موضح في الجدول أدناه :

 (1جدول )
 مجتمع البحث

 
 الصف
 

 
 أ

 
 ب

 
 ج

 
 المجموع

 69 ـــ ـــ 69 الرابع ادبي
 47 ـــ 47 ـــ الرابع العلمي
 24 24 ـــ ـــ الخامس ادبي

 20 ـــ ـــ 20 الخامس العلمي
 160 المجموع
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اذ تم تزو د كل طالب بنسخة م  المقياس للإجابة عليه بعد تثبيت اسم الصف والشعبة ورقم      
التسلسل لمعرفة الطالب ودرجته على المقياس، إذ ل عت الاستمارات للتصحيح ، بلغ عدد الطلاب 

ل ( ، وأن العدد المف ل لك80للذي  حصلوا على  درجات أعلى م  المتوسع النظري للمقياس والبالغ )
( فردا   إذ تم تقسيم الطلاب بطر قة عشوائية إلى مجموعتي  12-8مجموعة تجر بية يتراوح م  )

 ( طالبا، وكذلك بالنسبة للمجموعة ال ابطة ، وكما موضح في الجدول أدناه: 12التجر بية )
 (2جدول )

 توزيع إفراد عينة البحث الأساسية إلى مجموعتين ) تجريبية وضابطة(
 

 المجموعة 
 

 الرابع ادبي
 

 الرابع علمي
 

 الخامس أدبي
 

 المجموع
 12 2 5 5 التجر بية
 12 2 5 5 ال ابطة
 24 4 10 10 مج

وتحقيقا  لمبدأ التكافؤ بي  المجموعتي  التجر بية وال ابطة ول مان التحقق م  بعض المتغيرات التي 
 تعتقد الباحثة انها قد تكون ذات تأثير على نتائج البحث تم ضبع المتغيرات الديمغرافية الآتية :

 (3جدول )
 التجر بية ( في المتغيرات الديمغرافية – تكافؤ عينة الدراسة ) ال ابطة

مستوى  Uقيمة  متوسط الرتب  العدد المجموعة  المتغير 
 الدلالة 

 النتيجة 

 العمر
 

 لا توجد فروق  0‚976 71‚50 12‚54 12 الضابطة
 12‚46 12 التجريبية

 لاتوجد فروق  0‚487 60‚00 13‚46 12 الضابطة تحصيل الاب الدراسي
 11‚58 12 التجريبية

 
 تحصيل الام الدراسي

 لا توجد فروق  0‚870 69‚00 12‚29 12 الضابطة
 12‚71 12 التجريبية

( تكافؤ المجوعتي  التجر بية وال ابطة في متغيرات العمر والتحصيل 3تبي  نتائج الجدول )      
إذ تبي  لا توجد فرو  ذات دلالة إحصائية بي  المجموعتي  التجر بية وال ابطة  الدراسي للأب وإلام ،

 الأمر الذي يؤكد تكافؤ المجموعتي  في المتغيرات الديمغرافية.
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 المكافئة بي  المجموعتي  في الالتبار القبلي لقياس السلوك الفوضوي  -2
على متغير السلوك الفوضوي م  للال  كما عمدت الباحثة إلى التحقق م  التجانس بي  إفراد العينة

 تطبيق المقياس على المجموعتي  في القياس القبلي .
 (4جدول )

 تكافؤ المجموعتي  ) التجر بية وال ابطة ( في المقياس القبلي
 المجموعات     ت

 
 الإبعاد 

الضابطة 
  12ن=

التجريبية 
 12ن=

مستوى  Uقيمة 
 الدلالة 

 نتيجة الفروق 

 الفوضوية نحو 1
 الاخرين

لا يوجد  0‚24 51‚00 14‚25 10‚75
 فروق 

الفوضوية نحو  2
 الذات

لا يوجد  0‚63 63‚50 13‚21 11‚79
 فروق 

الفوضوية نحو  3
 الممتلكات

لا توجد  0‚31 54‚50 13‚96 11‚04
 فروق 

الفوضوية في  4
مخالفة الانظمة 

 والتعليمات

لا يوجد  0‚75 66‚50 12‚04 12‚96
 فروق 

يت ح م  الجدول السابق عدم وجود فرو  ذات دلالة إحصائية بي  المجموعتي  في متغير       
درجة السلوك الفوضوي وإبعاده في القياس القبلي مما يشير إلى تكافؤ مجموعتي الدراسة مما يدل على 

 ان عينة الدراسة  لديه  سلوك فوضوي.
 التصميم التجريبي: 

 ذا البحث اعتمد على الترتيب الآتي :إن التصميم التجر بي له    
 الاداة المتغير المستقل قياس قبلي المجموعة
 قياس بعدي البرنامج الإرشادي التجريبية
 ــــــــ الضابطة

 ( التصميم التجر بي1شكل )
 أدوات البحث :



 
 

83 

JOBS                    مجلة العلوم الأساسـية               

Journal of Basic Science 
 

 الثالث العدد     
 هـ1443م /2021

ISSN 2306-5249 

بناء مقياس السلوك الفوضوي للكشف ع  الطلاب الذي  لديهم سلوكيات فوضو ة ويناء برنامج   -1
إرشادي قائم على استعمال أساليب إرشادية كفيلة بخفض السلوك الفوضوي لدى طلاب الاعدادية  

 ومم  تكون درجة سلوكهم الفوضوي أعلى م  المتوسع النظري .
 الآتية : وقد مر بناء المقياس بالإجراءات

اعتمدت الباحثة على توجيه سؤال مفتوح لطلاب اعدادية مؤته للبني  ويمختلف الصفوف وتم التيار  -1
الصفوف بطر قة عشوائية م  للال توجيه سؤال مفتوح للطلاب وهو ) ما هي أهم السلوكيات التي 

ما قامت الباحثة ترونها تثير الفوضى في الصف أو المدرسة بشكل عام ؟ بينها بشكل مفصل ( ، ك
 بالاطلاع على الدراسات السابقة والأدبيات والمقاييس العريية والأجنبية ذات العلاقة .

 -( فقرة بأريعة إبعاد هي الفوضو ة نحو )الآلر   40وفي ضوء ذلك أصبح عدد الفقرات للمقياس )
لوك الفوضوي ، بعد نحو الأنظمة والتعليمات(،  بما يغطي مقياس الس –نحو الممتلكات  -نحو الذات

إعداد الفقرات  تم وضع التعليمات وسلم البدائل الثلاثي  تم عرضه على الأساتذة المحكمي  للحكم على 
( إذا حصلت الموافقة على فقراته بنسبة تراوحت 1صلاحية الفقرات في ضوء الإطار النظري )ملحق  

 (. %100إلى  %80بي ) 
( طالبا  تم التيارهم بصورة عشوائية م  إعدادية التسامح )العينة 20تم عرض المقياس على )     

الاستطلاعية( للتعرف على طبيعة الفقرات إذا كانت مفهومة وللتعرف فيما اذا كانت بعض الفقرات 
 صعبة الفهم ومعرفة الوقت المستغر  في الإجابة على الاستبيان.

لعينة الاستطلاعية تم حساب القوة التميز ة للفقرات، وذلك بأسلوب ويعدها طبق المقياس على ا
( استبانة 160المجموعتي  المتطرفتي  وتحقيقا  لذلك تم التيار شعبة واحدة م  كل صف وتم توز ع )

 على عينة التحليل الإحصائي  .
بعت الباحثة سلسلة لغرض إجراء عملية تحليل الفقرات ويعد تصحيح استمارات المقياس للعينة الكلية ات

 م  الإجراءات تمثلت بما يأتي : 
 ترتيب الاستمارات تنازليا  : -
( استمارة إذ تراوحت درجاتهم بي  43( م  المجموعة العليا إذ بلغت )%27اعتمدت  الباحثة نسبة ) -
-36( استمارة إذ تراوحت دراجتهم بي  )43( م  المجموعة الدنيا إذ بلغت )%27( ونسبة )74-94)
64 .. ) 
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احتساب الوسع الحسابي والتباي  للمجموعتي  العليا والوسع الحسابي والتباي  للمجموعة الدنيا على  -
 ( .40جميع فقرات المقياس البالغ عددها )

تطبيق الالتبار التائي لعينتي  مستقلتي  للتعرف على دلالة الفرو  بي  المجوعتي  العليا والدنيا على  -
 وفق كل فقرة . 

مقارنة القيمة التائية المحسوية بالقيمة التائية الجدولية والحكم على درجة تميز الفقرة وفقا  لذلك وعلية  -
( لان الجميع كانت قيمها أعلى م  القيمة التائية 0‚05عدت جميع الفقرات مميزة عند مستوى دلالة ) 

 ( .1‚96الجدولية ) 
 صدق المقياس :

النوع م  الصد  م  الخطوات ال رور ة في بناء المقياس وقد تم الصد  الظاهري يُعد هذا      
تحقيقه م  للال عرضه مقياس السلوك الفوضوي الذي اعد م  قبل الباحثة على مجموعة م  

( اذ استحصلت آراهم حول صلاحية كل 1المحكمي  المختصي  في مجال التريية وعلم النفس ) ملحق 
  فقرة في المقياس. 

            ثبات المقياس :
( ، إلا  0.78إذ تم احتسابه بواسطة معامل الارتباط البسيع لبيرسون بي  الدرجات والذي بلغ )       

إن هذه الطر قة تمثل معامل ثبات نصف الالتبار)التجزئة النصفية( لذا يجب أن يتم تصحيح قيمة 
براون (  بهدف  –عادلة )سبيرمان معامل الثبات لكي يقيس الالتبار كله، وقد قامت الباحثة باستعمال م

 ( وهو معيار جيد يمك  الاعتماد عليه . 0.78تصحيح معامل الارتباط ويذلك أصبح ثبات المقيااس ) 
 بناء البرنامج الارشادي وتضمن  -2

 اولًا : اجراءات بناء محتويات الجلسات الارشادية وعلى وفق الخطوات الاتية: 
جمع موضوعات الجلسات المقترحة للبرنامج الحالي م  للال الاطلاع على الأدبيات والدراسات  -

 السابقة ، ف لا  ع  أراء الأساتذة المحكمي  ذوي الخبرة في مجال الالتصاص،
( م  الطلاب للتعرف على مدى وضوح 15تم تطبيق محتوى الجلسات الارشادية على عينة قوامها ) -

، ثم عرضها على الأساتذة الخبراء للتعرف على مدى وضوح محتوى الجلسات قبل  محتوى الجلسات
 التطبيق النهائي للبرنامج ، وقد تم تحديد الوقت م  ساعة الى ساعة وريع لكل جلسة.

( جلسات إرشادية جمعية 10اصبحت الجلسات جاهزة للتطبيق النهائي، ت م  البرنامج الحالي ) -
 ها وفنياتها المستعملة واسلوب عرضها.في ضوء عناو نها وأهداف
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الجلسة الاولى )التعارف(، الثالثة )مفهوم السلوك الفوضوي(، الثالثة )أساليب لفض السلوك الفوضوي 
( ، الرابعة )التحدث مع الذات(، والخامسة ) لاتعادي نفسك وتحكم بقراراتك(، السادسة )مفهوم التعامل 

والتوافق(، السابعة )الوعي وآلية توجيه الدوافع بتعقل وحكمة ، الثامنة  الاجتماعي واقرار الالفة والانسجام
)التخلص م  مشاعر الانزعاج (، التاسعة )اعرف نفسك بنفسك في ضوء المواجهة الصر حة والواضحة 
للنفس، العاشرة )تقو م الجلسات في ضوء تقار ر ترفع م  كل طالب في المجموعة التجر بية تت م  

تخلصة م  الجلسات الإرشادية في الحياة الواقعية ومدى الافادة منها في لفض السلوك الفائدة المس
الفوضوي( وأليرا  دعوة أع اء المجموعتي  التجر بية وال ابطة لأداء الالتبار البعدي على مقياس 

        السلوك الفوضوي. 
 ثانياً: تصميم البرنامج الإرشادي وتضمن ما يأتي :

 إلى البرنامج الإرشادي:تحديد الحاجة  -1
ففي ضوء تطبيق مقياس السلوك الفوضوي تم تحديد الاستجابات السلوكية المرغوب فيها وم  ثم تقليل 

 أحتمالية ظهورها لدى المسترشدي  والتي تز د درجاتهم ع  المتوسع للمقياس.
 منهجية البرنامج الإرشادي الحالي: -2
 الإرشادي ثلاث مناهج ) ائتماني ووقائي وعلاجي (( إن للبرنامج 1980لقد أشار ) زهران ، 
 (39: 1980زهران ،  (   
 وقد تم استخدام الأسلوب الإرشادي الذي يحقق منهجية البرنامج الإرشادي الحالي أسلوب النمذجة     

وإعطاء التعليمات والتعز ز الاجتماعي والذاتي وقيمة الاسترلاء والنفس المساعدة للطالب، وهو في 
 مرحلة المراهقة التي يتحدد فيها سلوكه بمنهجية  إنمائية تطور ة ووقائية لنمو شخصيته.

 ثالثاً : إعداد البرنامج الارشادي ويتضمن : 
 صياغة هدف البرنامج : -1

دف العام للبرنامج الإرشادي الحالي في تعديل سلوك المسترشد م  للال تشخيص يتجدد اله      
المشكلة ومساعدتهم على تخطي العقبات ويخاصة البيئية منها والتي تؤثر سلبا  على استجابتهم وأنماط 
شخصياتهم ،اذ أكد ) بوجس( أن المظاهر السلوكية السلبية تكثر في مركز المدينة وتقل كلما ابتعدنا 

 ( . 223: 2008ع  المركز ) المر اني ، 
 تحديد الأهداف السلوكية : -2
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التياره للتعز زات  –ميله  –اهتمامه  –تحددت الأهداف السلوكية بأريع طرائق )معرفة المسترشد      
الفعالة ( حث المسترشد على أداء السلوك المرغوب والحد م  لوم ذاتها وانزعاجها وعدم راحتها التي 

خدامها المسترشدة في مواقف اجتماعية كانت تجهل الوسيلة في استعمالها ومنها التقنيات قد است
 المستعملة في البرنامج الحالي.

 رابعاً : الأسس والمبادئ التنظيمية للبرنامج الحالي ويتضمن:
 توجيه الطلاب في المدارس الاعدادية  وهو جزء م  أهداف العملية التريو ة . -1
 تحقيق الحاجات الإرشادية للطلاب ومساعدتهم على التكيف والنمو والنجاح . -2
الاهتمام بشخصياتهم بأعتبارهم جزءا مهما بالمجتمع تسعى آليه الدول الحديثة ضم  لدمات  -3

 الإرشاد النفسي والإرشاد الجمعي.
 خامساً : تحديد الإمكانات اللازمة للبرنامج الحالي :

ة على الإمكانات الخاصة في توفير الصور والمنشورات وتوز ع الهدايا في كل جلسة اعتمدت الباحث   
 على المشاركات في البرنامج الحالي .

 سادساً : تنفيذ البرنامج الإرشادي :
 تم تطبيق البرنامج في ضوء الإجراءات منها 

ى تخصيص قاعة مر حة تهيأة المكان المر ح: مساعدة ادارة إعدادية مؤتة والمرشدة التريو ة عل -1
 بعيدة ع  ال وضاء، ساعدت على تنفيذ الجلسات الارشادية بنجاح .

تم تقديم الإرشادات م  للال توضيح م مون كل جلسة إرشادية وتنفيذ أهدافها والتيار الوقت  -2
 المناسب للطلاب بالمشاركات بحيث لم يؤثر في سير حصصهم الدراسية ، وكانوا متجاويي  عند تكليفهم
 بالواجبات البيتية وتهيأة ما يلزم في الجلسة التي تليها واسترجاع المعلومات في الجلسة السابقة .

 سابعاً : تقويم البرنامج الإرشادي الحالي: 
إنَّ الغرض م  التقو م هو معرفة أثر أو فاعلية البرنامج الحالي في إحداث لفض للسلوك الفوضوي    

اعلى م  المتوسع النظري للمقياس، بعد تطبيق المقياس على كلا  للمسترشدي  والذي  لديهم درجة
المجموعتي  )الالتبار البعدي( لاستخلاص النتائج ثم الوقوف على الاستنتاجات التي افرزتها النتائج 

 بغية وضع التوصيات والمقترحات الكفيلة بتحقيق هدف البحث في ضوء فرضياته .
 . spssاستعملت الباحثة برنامج الحزمة الاحصائية الوسائل الاحصائية: 
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 الفصل الرابع
 عرض النتائج ومناقشتها

 الفرضية الأولى:
توجد فرو  دالة إحصائيا  بي  متوسطي المجموعة التجر بية قبل ويعد تنفيذ البرنامج الإرشادي في  -

 إبعاد مقياس السلوك الفوضوي ودرجته الكلية.
رضية قامت الباحثة بحساب دلالة الفرو  بي  المتوسطات باستعمال وللتحقق م  صحة هذه الف 

 :(5،وكما واضح في جدول ) T-testالالتبار " " 
 (5جدول )

 الفروق بين متوسطات درجات المجموعة التجريبية في القياسين القبلي والبعدي
الانحراف  المتوسط القياس المتغير

 المعياري 
مستوى  قيمة "ت"

 الدلالة
 الفروق نتيجة 

الفوضوية 
 نحو الاخرين

 

القبلي 
 12ن=

توجد فروق  0‚01 11‚53 1‚87 25‚66
لصالح القياس 

البعدي  القبلي
 12ن=

58‚15 97‚1 

الفوضوية 
 نحو  الذات

القبلي 
 12ن=

توجد فروق  0‚01 18‚83 2‚15 26‚08
لصالح الاختبار 

البعدي  القبلي
 12ن=

75‚15 17‚2 

الفوضوية في 
 الممتلكات

القبلي 
 12ن=

توجد فروق  0‚01 27‚51 1‚65 23‚75
لصالح الاختبار 

البعدي  القبلي
 12ن=

33‚15 01‚2 

الفوضوية في 
الانظمة 
 والتعليمات

القبلي 
 12ن=

توجد فروق  0‚01 27‚51 1‚65 23‚75
لصالح الاختبار 

البعدي  القبلي
 12ن=

33‚15 01‚2 
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القبلي  الدرجة الكلية
 12ن=

 

توجد فروق  0‚01 24‚94 4‚18 96‚75
لصالح الاختبار 

 القبلي
البعدي 

 12ن=
00‚60 99‚4 

يت ح م  نتائج الجدول السابق وجود فرو  ذات دلالة إحصائية بي  متوسطات الدرجات التي     
حصلت عليها المجموعة التجر بية في القياس القبلي والقياس البعدي على مقياس السلوك الفوضوي، 

لقبلي كان وذلك لصالح القياس القبلي، وهذا يعني ان متوسع درجات المجموعة التجر بية في الالتبار ا
مرتفعا  ، في حي  انخفض متوسع درجات نفس المجموعة في القياس البعدي، وهذا يدل على ان 
 البرنامج الإرشادي كان له اثر  في لفض السلوك الفوضوي ، مما يشير الى تحقق الفرضية الأولى. 

وضو ة نحو          أذن تبي  نتائج هذا الفرض ان مستوى السلوك الفوضوي في أبعاده الرئيسية وهي الف
الأنظمة والتعليمات( وفي الدرجة الكلية قد انخفض لدى التجر بية  –الممتلكات  –الذات  –) الآلر   

بعد تطبيق البرنامج الإرشادي، اي م  للال نتائج القياس البعدي بعد نهاية البرنامج الارشادي بالمقارنة 
رشادي )القياس القبلي( الأمر الذي يؤكد ان مع مستولى السلوك الفوضوي قبل تطبيق البرنامج الإ

البرنامج كان له اثر في لفض السلوك الفوضوي لدى طلاب المجموعة التجر بية مما يدعم صحة هذا 
الفرض .وهذه النتائج تشير الى كفاءة البرنامج الإرشادي في لفض السلوك الفوضوي بأبعاده الاريعة 

                                                            (.1998وانسون تفق هذه مع دراسة)سودرجته الكلية ، وت
 الفرضية الثانية: 

لا توجد فرو  ذات دلالة احصائية بي  متوسع درجات المجموعة ال ابطة في التطبيق القبلي       
 والبعدي على ابعاد مقياس السلوك الفوضوي  ودرجته الكلية .

 T-testوللتحقق م  صحة هذا الفرض تم حساب بي  الدلالة الفرو  المتوسطات باستعمال التبار 
 والجدول التالي يوضح ذلك :

 (6جدول )                                                 
 الفروق بين متوسطات القياس القبلي والبعدي للسلوك الفوضوي )الضابطة(

الانحراف  المتوسط القياس المتغير
 المعياري 

مستوى  (tقيمة )
 الدلالة

نتيجة 
 الفروق 
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الفوضوية 
 نحو الاخرين

 

القبلي 
 12ن=

لا توجد  0‚748 0‚330 1‚56 24‚91
 فروق 

البعدي 
 12ن=

08‚25 83‚1 

الفوضوية 
 نحو الذات

القبلي 
 12ن=

لا توجد  0‚298 1‚093 1‚88 25‚50
 فروق 

البعدي 
 12ن=

41‚26 97‚1 

الفوضوية 
نحو 

 الممتلكات

القبلي 
 12ن=

لا توجد  0‚825 0‚226 2‚15 20‚50
 فروق 

البعدي 
 12ن=

66‚20 61‚1 

الفوضوية 
نحو الانظمة 

 والتعليمات

القبلي 
 12ن=

لا توجد  0‚884 0‚150 1‚48 23‚75
 فروق 

البعدي 
 12ن=

67‚23 73‚1 

القبلي  الدرجة الكلية
 12ن=

لا توجد  0‚425 0‚829 3‚01 94‚66
 فروق 

البعدي 
 12ن=

83‚95 88‚2 

وتشير النتائج الى عدم وجود فرو  لدى افراد المجموعة ال ابطة في ابعاد السلوك الفوضوي       
في القياسي  القبلي و البعدي للمجموعة ال ابطة، وذلك في ابعاد المقياس الاريعة، وكذلك في الدرجة 

ك الفوضوي الكلية، وهذا يعني ان المجموعة ال ابطة والتي لم تتعرض للجلسات الارشادية بقي السلو 
لديها دون تغيير، وتتفق نتائج اغلب الدراسات والتي تشير الى عدم وجود اي تحس  لدى افراد المجموعة 
ال ابطة والذي  لم يخ عوا للبرنامج الارشادي والذي طبق على أقرانهم في المجموعة التجر بية، وتتفق 

امج الارشادي لخفض السلوك الفوضوي هذه النتائج مع نتائج الفرض السابق والذي يشير الى اثر البرن
لدى المجموعة التجر بية، والتي تعرضت للجلسات الارشادية، وهذا يوكد فعالية البرنامج، والذي اظهرت 
النتائج وجود فر  ذات دلالة احصائية بي  متوسع درجة افراد المجموعة التجر بية ويي  متوسع درجات 
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ر بية .وم  الواضح ان مستوى السلوك الفوضوي لدى المجموعة ال ابطة ولصالح المجموعة التج
طلاب المرحلة الاعدادية  يبقى وريما يزداد في ظل غياب او عدم تقديم المساعدة الارشادية اللازمة. 
و مك  تفسير ذلك الى ان السلوك الفوضوي بابعاده الاريعة يعد مشكلة لجميع المهتمي  بالشأن التريوي 

م  اثار سلبية في الحياة الدراسية والحياة الاسر ة على حد سواء، ذلك ان والتعليمي وذلك لما لها 
السلوك الفوضوي هو احد الاضطرابات السلوكية التي ظهرت مؤلرا  كونها مفهوما حديثا، والذي يؤكد 
المهتمون بالصحة النفسية انه يزداد كما  ونوعا  في ظل عدم وجود الاساليب الصحيحة للتعامل معه 

التقليل م  باتباع الممارسات الارشادية التي تستند على أسس عملية لاصة اذا ما حدث ذلك  ومحاولة
في مرحلة المراهقة والتي يطلق عليها المهتمي  بدراسة النمو والارشاد النفسي بالمرحلة الحرجة ، و تفق 

ه او مظهره ( م  أن السلوك الصادر م  المراهق ايا كان نوع1990هذا مع ما اشارت اليه بهار )
بالمتاعب والمشكلات بدرجة تفو  غيرها م  المراحل، و عتبر الكبار المراهق شخصا غير متكيف لدوره 

 (71:  1990) بهار ،    الجديد في الحياة، م طريا، متمردا عنيدا ، عدوانيا ...الخ.
والتخلص منها لذا اكدت الدراسات على ضرورة توجيه الاهتمام الى تلك المشكلات لغرض الحد      

، وذلك بايجاد الحلول المناسبة لها، وم  للال الارشاد الجمعي المتبع في البرنامج الحالي ومناقشة 
تجارب الطلاب المشاركات قد كانت نتيجة البحث متأتية م  انتظام طلاب المجموعة التجر بية في 

اسهمت في ز ادة توافقهم البرنامج الارشادي والاستفادة م  كل ما عرض في الجلسات الارشادية 
الشخصي والاجتماعي والوصول الى مستوى مناسب م  الصحة النفسية، وز ادة قدارتهم على التعبير 
بصراحة ع  مشاعرهم وذواتهم بطر قة تلقائية بحيث يصبحون أقل قلقا  وتوترا  في التعبير ع  مشكلاتهم، 

لمواقف والمجالات الدراسية والحياتية، بما ولاصة م  حيث المشاعر الانسانية والفعاليات في جميع ا
يؤدي الى تغيير السلوك الفوضي الى ز ادة قدراتهم على التعايش السلمي مع ذواتهم، وذلك بتوظيف 
الامكانات والاستعدادات والخصائص والسمات الشخصية وجوانب الدافعية والانفعالية في اقامة علاقات 

ة يسوده الود والتواد والهدوء والاستقرار النفسي، لذا كان م  وتفاعلات ضم  مناخ اسري دالل المدرس
   .الطبيعي تفو  افراد المجموعة التجر بية م  الطلاب المشاركات في القياس البعدي

 خرجت الدراسة ببعض الاستنتاجات منها: الاستنتاجات :
 . ضعف المتابعة الاسر ة لسلوك الطلاب.1
 ذي له الاثر الاكبر في تحديد نوع السلوك .. المستوى الاقتصادي المتدني ال2
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. محدودية المستوى التعليمي للوالدي  والذي م  الممك  أن ينعكس على الطالب بقلة اهتمامه 3
 بالتحصيل الدراسي.

. عدم الوعي باهمية الأثر التكاملي للمنزل في تتمة وظيفة المدرسة في البناء المعرفي والتريوي 4
 والاجتماعي للابناء.

. تبي  م  للال الجلسات الارشادية بأن الطلاب لديهم أفكار غير منطقية تسيطر على مخيلتهم 5
كالخوف م  المستقبل وعدم الشعور بالأم ، ودائما  ما يكثرون م  الشكوى وتوجيه اللوم لذواتهم 
 وللآلر   بشكل قاسي فتظهر بشكل واضح على تصرفاتهم واسلوب معاملتهم للألر    م  الطلاب

 والمدرسي  في المدرسة.
اثبت البرنامج الارشادي الحالي فاعليته في لفض السلوكيات الفوضو ة للطلاب اللذي  ل عوا  -6

 للبرنامج القائم على استعمال الوسائل الكفيلة بمساعدة المسترشد على اتخلص م  مشاعر الغ ب.
 التوصيات :

ادية المناسبة وفق أسس علمية ومنهجية تراعي . التأكيد على اهمية وضرورة تقديم المساعدة الارش1
 الحاجات والمطالب وذلك لجميع الطلبة.

. عقد ندوات دينية توجيهية م  للال دعوة رجال الدي  لتوضيح علاقة الدي  الاسلامي بمعاناة 2
 الطالب الحياتية ونبذ السلوكيات غير المرغوية الشائعة في المجتمع.

ة لشؤون الطلاب في المدارس المشمولة بالإرشاد التريوي بتنظيم ز ارات . التنسيق مع الجهة المسؤول3
مستمرة ليتسنى للطلاب التعرف على طبيعة التعامل الإيجابي ونبذ السلوكيات غير المرغوية فيها 

 واستهجانها بشكل علني .
وي الحالي ضرورة التحا  الطلاب الذي  تز د درجاتهم ع  المتوسع الفرضي لمقياس السلوك الفوض -4

بالأنشطة اللاصفية  وأعطائهم الاولو ة في تحمل المسؤوليات لتقليل قلقهم وأطفاء السلوكيات العدائية 
. 
فتح دورات متخصصة لتدر ب المرشدي  والمرشدات بألتلاف المراحل الدراسية على كيفية استعمال  -5

 ضوء البرنامج الحالي .الاساليب الارشادية الحديثة وآلية تطبيق الجلسات الارشادية في 
ضرورة ت مي  الجلسات الارشادية في البرنامج الارشادي الحالي بكتيب يوزع على المرشدي   -6

 والمرشدات للألذ بها وتطبيقها اثناء عقد الارشاد الجمعي في المدرسة .
 المقترحات :
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 واستكمالا  لمتطلبات البحث الحالي، يمك  تقديم بعض المقترحات الاتية :
 .اجراء نفس الدراسة الحالية على عينة م  طلاب المرحلة المتوسطة. 1
 . اجراء دراسة في اثر التعاليم الدينية في لفض السلوك الفوضوي لدى طلاب المرحلة الاعدادية .2
.اجراء دراسة تبي  علاقة السلوك الفوضوي بممارسة الانشطة الر اضية في المدارس الاعدادية  للبني  3

 تعمال المقياس الحالي .وذلك باس
 المصادر

 العربية والاجنبية

،ليبيا ،مكتبة  طرابلس 1،ط قراءات في علم النفس والتريية(: 2001إبراهيم رجب قرفال وفوز ة لليل ألبناني ) .1
 العلمية .

 ، دار البحوث العلمية ، الكو ت . في سيكولوجية المراهقة( :  1990بهار ، سعدية محمد ) .2
 ، الهيئة المصر ة  التنشئة الاسر ة والابناء الصغار( :  2000محي الدي  احمد ) حسي  ، .3
، الهيئة  47، مجلة علم النفس ، العدد  دراسة تحليلية ع  العدوان( : 1993حمودة ، محمد عبد الرحم  ) .4

 المصر ة العامة للكتاب ، القاهرة .
 ، القاهرة : عالم الكتب .2، ط لنفسيالتوجيه والارشاد ا( : 2002زهران ، حامد عبد السلام ) .5
، الدار العلمية الدولية ، دار الثقافة  للنشر  تعديل السلوك الانساني:  2002سعيد ، حس  العزه والرون ،  .6

 ، عمان . 1والتوز ع ، ط
( : فاعلية برنامج ارشادي عقلاني انفعالي في لفض السلوك الفوضوي 2009الصميلي ، حس  ب  ادر س عبده ) .7

غير منشورة ، جامعة ام القرى  اطروحة دكتوراه عينة م  طلاب المرحلة الاعدادية  بمنطقة جزان التعليمية ،  لدى
 ، كلية التريية . 

، القاهرة  42، مجلة النفس المطمئنة ، العدد  العلاج الاسلامي للاضطرابات السلوكية( :  2009سعادة ، سيد ) .8
. 
 ، دار غر ب للطباعة والنشر ، القاهرة. العدوانية وترو  هاسيكولوجية ( : 2001العقاد ، عصام ) .9
، دار النه ة العريية  سيكولوجية العنف المدرسي والمشاكل السلوكية( :  1984العيسوي ، عبد الرحم  )  .10

 للطباعة ، بيروت ، لبنان .
وسمة الغ ب والتعبير  ( :  " تقدير الصد  والثبات للصورة العريية لقائمة حالة 1991القرشي ، عبد الفتاح ) .11

 ( ، الهيئة المصرية العامة للكتاب القاهرة ، مصر .43، العدد) مجلة علم النفسعنه ، لسبيلرجر" ، 
، دار الاسراء للنشر ،  الطفولة المبكرة ، لصائصها ، مشاكلها ، حلولها( :  2004القرعان ، احمد لليل )  .12

 عمان ، الاردن .
 ، دار واسع بغداد  4ط – 2، ج انفعالاتها امراضها وعلاجهاالنفس ( : 1998كمال ،علي ) .13
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، مجلة العلوم الإنسانية  الاستثناء المعرفي بي  محاولة تجاوز التخلف وتكر سه(: 2001مجدي عبد الحافظ ) .14
 ، الجزائر.  14، ع
لدى ( : فاعلية الذات وعلاقتها بالسلوك الفوضوي 2007محمود ، كاظم محمود و سهيل ، احمد حس  )  .15

 ، جامعة بغداد، كلية التريية اب  رشد.رسالة ماجستير غير منشورةطلاب المرحلة المتوسطة، 
، دار الحكمة  1،ط مقدمة في علم التنبؤ البشري ) الايكولوجيا البشر ة (( : 2008المر اني ، كامل جاسم ) .16

 للنشر ، بغداد .
، مركز اسكندر ة للكتاب ، الاسكندر ة التعليميالمدلل الى علم النفس ( : 2002منسي ، محمود عبد الحليم ) .17

 ، مصر .
18- Ellis, A (1997): Rational emotive theory in banister (ed)       

issues and approaches in the psychological therapies, New York 
 ion : men, women and moral orientatLiddell , Debora and others ( 1993)  - 19
., NASPA journal vol , 30 no , 2 accounting for our differences 

20- Swanson .L.R (1998): Response Cost Method for Reducing Behavior in Children, 
Family Welfare Center, London. 

 
 الملاحق

 ( 1ملحق )

 اسماء السادة الخبراء والمحكمين

 الاختصاص مكان العمل الاسم ت

 اختبارات ومقاييس جامعة بغداد /كلية الآداب /قسم علم النفس أ. د خليل ابراهيم رسول 1
 اختبارات و مقاييس جامعة بغداد /كلية الآداب /قسم علم النفس أ.د سناء مجول فيصل  2
جامعة بغداد / كلية التربية أبن رشد / قسم العلوم  أ.د صفاء طارق كرمة حبيب 3

 والنفسية التربوية
 قياس وتقويم

 قياس وتقويم جامعة بغداد /   كلية الآداب/ قسم علم النفس أ.د وهيب الكبيسي 4
 قياس وتقويم الجامعة المستنصرية /كلية التربية / قسم الارشاد أ.م .د أزهار عبود 5
جامعة بغداد / كلية التربية أبن رشد / قسم العلوم  ا.م.د خالد جمال الدليمي  6

 التربوية والنفسية
 قياس وتقويم

جامعة بغداد / كلية التربية أبن رشد / قسم العلوم  أ.م . د عبد الحسين رزوقي 7
 التربوية      والنفسية

 قياس وتقويم

الجامعة المستنصرية /   كلية الآداب/ قسم علم  أ.م د علاء الدين جميل 8
 علم النفس العام النفس
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جامعة بغداد / كلية التربية أبن رشد / قسم العلوم  أ.م.د ياسين حميد عيال 9
 التربوية والنفسية

 قياس وتقويم

جامعة بغداد / كلية التربية للبنات / قسم التربية  و  م.د شيماء صلاح حسين 10
 قياس وتقويم علم النفس 

 
 ( 2ملحق )

 مقياس السلوك الفوضوي بصيغته النهائية
 

تنطبق عليَّ  الفقرة ت
 كثيراً 

تنطبق عليَّ 
 أحيانا

 لا تطبق عليَّ 

    ارمي الأورا  والمساحات على زملائي إثناء الدرس . 1
    أنادي زملائي بأسماء وألقاب تزعجهم . 2
    اصرخ وابكي بشدة عند معاقبتي م  قبل المدرس . 3
أتراسل مع زملائي بواسطة رمي قصاصات الور  إثناء  4

 الدرس 
   

    بالأنظمااة المدرسااية والتعليماتلا أهااتم  5
    اهرب م  المدرسة دون تردد 6
    اعبث بحاجيات زملائي عند غيابهم 7
    أتقصد تحر ك الرحلة لإحداث أصوات مزعجة . 8
    أشعر بالرغبة في إتلاف الوسائل التعليمية 9
    يعجبني استفزاز المدرسات 10
    المدرسة لإحداث ضوضاء .اصفق بقوة في ممرات  11
    أُسرح شعري وارتب حجابي اثناء الدرس . 12
    يعجبني وضع القبعة على راسي أثناء الدوام 13
    لا أهتم بالقرارات الصاادرة ما  المدرسة تجاه مخالفاتي 14
    اسأل المدرسة بمواضيع لا تخص الدرس . 15
    اضرب بعض الطلاب لإثارتهم. 16
    اعمد الى أداء حركات للف المدرسة . 17
    أقلد الأولاد في تصرفاتهم . 18
    اسأل المدرسة بمواضيع لا تخص الدرس . 19
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    أنام على الرحلة لإغ اب المدرسة . 20
    اترك صنابير المياه مفتوحة بعد الاستعمال 21
    أقوم بإتلاف مفاتيح الكهرياء 22
    الطلاب المتفوقي يعجبني إيذاء  23
    أقوم بحركات تثير أصوات دالل الصف 24
    ارغب بتحدي ادارة المدرسة 25
    اضحك على تصرفات زملائي أثناء الدرس 26
    اقوم بمقاطعة المدرسة اثناء الدرس 27
    أتعمد دفع الطلاب إثناء الدلول والخروج م  الصف 28
    الى المدرسة .يعجبني جلب أشياء ممنوعة  29
    ارغب بتكسير نوافذ الصف 30
    اقوم بإتلاف اللوحات الموضوعة لحفظ الوسائل التعليمية   31
    أتعمد دفع الطلاب إثناء الدلول والخروج م  الصف . 32
    اردد ما يقول المدرس لإثارته 33
    اعمد الى مخالفة اراء زملائي 34
    المدرسية بألرى بعد لروجي م  المدرسةاستبدل ملابسي  35
    أقوم بالأكل والشرب إثناء الدرس . 36
    ارمي الأوساخ على أرضية الصف 37
    اقوم بإتلاف اللوحات الموضوعة لحفظ الوسائل التعليمية   38
    اعمد الى تمز ق كتبي 39
    ارفع صوتي أثناء أداء الامتحان 40

 
 (3ملحق )

 البرنامج الارشادييبين 
 محتوى الجلسات الارشادية

الجلسة
الاولى 
  التقنية  المستعملة الاهداف العنوان 

تعزيز ثقة الطالب                   -1 التعارف
 ) المسترشد( بالباحثة

 اعطاء التعليمات -
 التعزيز الذاتي -
 الواجب البيتي -
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 اسلوب العرض والتنفيذ
 بالالفة بينهم وبين الباحثة من جهة ومع المشاركات مع بعضهم من جهة اخرى اشعار الطلاب  -
تشجيع المشاركين لكل ما يدور في الجلسات الارشادية المنعقدة كأظهار تعبيرات الموافقة والتقبل والاستفسار عن الاشياء غير  -

 المفهومة اثناء المناقشة بروح ديمقراطية .
رورة اخفاء الهدف الحقيقي للبحث, ثم عقد اتفاق بين الباحثة والمشاركين على ضرورة الحضور توضيح الهدف من الدراسة وض -

في المكان والزمان المعنيين ثم المحافظة على سرية المعلومات المدارة داخل الجلسات الارشادية وعدم أطلاع زملائهم خارج البرنامج 
 على الواجبات البيئية المكلفات بها .

الجلسة الثا
لثة

 

 الفنية المستعملة الاهداف العنوان
السلوك 
 الفوضوي 

ايضاح مفهوم السلوك  -
 الفوضوي 

 اسباب السلوك الفوضوي  -
استجابات السلوك  -

 الفوضوي 

أعطاء المعلومات ) توضيح المفاهيم (  -
 المناقشة , النمذجة , التعزيز الاجتماعي

 الواجب البيتي -

 اسلوب العرض والتنفيذ 

 
 و يتم تحقيق الاهداف من خلال طرح الاسئلة على الطالب ) المسترشد ( من قبل الباحثة 

 س/ ما هي المظاهر التي يتميز بها السلوك الفوضي ؟
من قبل الباحثة لبيان الاستجابات التي يثيرها السلوك الفوضوي ,  تم بيان بعض مواصفات الذي يسلك سلوكاً فوضوياً , ونمذجتها

مع عرض بعض الصور التي تبين تلك المواصفات , وحاولت ان تدير المجموعة بشكل ديمقراطي مشجعتاً المشاركات للتعبير عن 
رشاد مرن وتركت الباحثة حق افكارهم ومشاعرهم عن السلوكيات الفوضوية في جو مريح يسوده التقبل وكان الوقت المسموح لل 

 المشاركة في طرح بعض الاساليب المستعملة من قبلهم في مواجهة السلوك الفوضوي .
 

الجلسة      لثالثة
 

  

 الفنية المستعملة الاهداف العنوان
اساليب خفض 

السلوك 
 الفوضوي 

 
 

 

 
توضيح مفهوم الانفعالات  -

ومنها الغضب والسلوك 
 العدواني

 
 

 

 
توجيه المشاركات في تعلم فنية  -

الاسترخاء النفسي وكيفية مساعدة 
المشاركة على استعمال تقنيات كفيلة 

بتعديل سلوكها وهي اعطاء المعلومات , 
 المنافسة , الواجب البيتي .

 
 اسلوب العرض والتنفيذ
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المشاركين على تعلم فنية الاسترخاء النفسي لتحقيق الاهداف , ثم اتخاذ بعض الاجراءات منها " هو قيام الباحثة بتوجيه 
وكيفية مساعدة المشاركة على استعمال تقنيات كفيلة لتعديل سلوكها اذ تقوم الباحثة بتوجيه المشاركين بقولها  " ان 
المشاعر وردود بعض الافعال التي تشعرون بها كالغضب أو العدوان أو الاشمئزاز او اي سلوكيات أخرى غير مرغوب 

اخل الصف او خارجه تؤدي الى انخفاض المستوى العلمي وتؤثر على تحصيل الطالب الدراسي وهذه السلوكيات قد بها د
تكون نتيجة لمواقف اجتماعية قد تكن مررتن بها ولكن هذه السلوكيات المصحوبة بمشاعر سلبية لم تعد مناسبة وانتم 

منكن التعامل مع ردود افعالكم ومحاولة تعلم انسب الاساليب  بهذه المرحلة الدراسية ) المرحلة الاعدادية  ( اذ يتطلب
 وبطريقة حضارية في مواجهة الصعوبات التي تواجهكن سواء في الحياة اليومية  او في الحياة الدراسية .

 
 

 
الجلسة الرابعة

 
 

 الاهداف العنوان
 

 التقنيات المستعملة

تعديل مفهوم 
 الذات

 
الطالب         تعديل مفهوم الذات لدى 

 ) المسترشد (

 التغذية الراجعة -
 التعزيز الذاتي -

 المناقشة -
 الواجب البيتي -

 اسلوب العرض والتنفيذ

 
 تحديد السلوك المطلوب تغييره أو تعديله  -1
 تحديد الظروف الي يحدث فيها السلوك لبغير مرغوب  -2
 تحديد العوامل المسؤولة عن استمرار السلوك غير المرغوب  -3

العرض : للطالب حق في تعديل أهدافه الحياتية وأتخاذ القرار بنفسه على ان يكون لها الحرية في ذلك وتعبر بطريقة 
 ديمقراطية عن كيفية التعامل في اتخاذ القرارات وتحمل المسؤوليات التي تقع على عاتقه بنفسه .

ية اتخاذ قرار تغيير السلوك نحو الافضل تعتمد على قوة شخصية الطالب والبيئة المادية والاجتماعية والثقافية التي وعمل
  يعيشها تمهيداً للجلسة القادمة .

الجلسة 
الخامسة 

 
 

 التقنيات المستعملة  الاهداف  العنوان 
ايضاح مفهوم الحكمة )  لا تعادي نفسك 

 (الناس اعداء ما جهلوا 
 المناقشة  -
 التعزيز الذاتي  -

 اسلوب العرض والتنفيذ
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  مناقشة الحديث النبوي الشريف للرسول محمد صلى الله عليه وسلم ) حب لاخيك كما تحب لنفسك(
توضح مظاهر السلوك الفوضوي ومنها التهريج في الفصل والاحتكاك بالمدرسات وقلة احترمهم والعناد والتحدي وقلة 

الدراسي ومقاطعة المدرسة اثناء الشرح واستعمال الالفاظ البذيئة (  ولكن ما يصدر من الفرد يبقى انه خير الانتظام 
بطبيعته وانه يعرف تماماً ما يصلح له وبمقدوره تعديل سلوكه بنفسه وكل ما يصدر منه من تصرفات غير مقبولة لا 

ود عوائق بيئية تعترض طريقه وتحول دون تحقيق اهدافه تحدث بسبب طبيعته السيئة أو ميله الى الشر وانما بسبب وج
 وقيامه بالسلوك    المطلوب الواجب البيتي للتهيئة للجلسة اللاحقة .

الجلسة 
السادسة

 التقنيات المستعملة الاهداف العنوان 
 المناقشة - وأقرار الألفة والانسجام والتوافق التفاعل الاجتماعي

 التعزيز الاجتماعي -
 العرض والتنفيذ اسلوب

ماذا نقصد بالتوافق : هو تهيئة جو من الثقة والاحترام المتبادل ومحاولة فهم الاخرين والتفاهم معهم والتعامل معهم من 
 وجهة نظرهم بدون محاولة التحكم عليهم وعلى تصرفاتهم ومن ثم احترام افكارهم واعتقاداتهم ومشاعرهم .

 يقول الشاعر 
 لا تمدحن أمرئٍ على تجربة         ولا تذمنهُ من غير تجريبي 

 اذاً السلوك = قول + فعل 
 في سورة الصف قال الله تعالى في كتابه العزيز 

 "لم تقولون ما لا تفعلون كبر مقتاً عند الله ان تقولوا ما لا تفعلون" صدق الله العظيم 
 عليك  لذا خطة التحدث الايجابي مع الذات لها تأثير 

 الاجراءات الواجب :
 رسائل سلبية تزعجك في حياتك  5اكتب  -1

 بعد كتابتها مزقها وارميها بعيداً عن مكان جلوسك .
الرسالة وبتمعن  رسائل ايجابية بعد الانتهاء من كتابتك للرسائل الخمس تنفسي عميقاً ثم اعيد قراءة , 5ثم اكتب  -2

 احتفظ بها في مفكرتك الخاصة بك وتمعاً بها .
 
 
 
 

الجلسة السابعة
 التقنيات المستعملة الاهداف العنوان 

الوعي وتبني 
 الدوافع الايجابية

 المناقشة - كسب الاخرين والتأثير فيهم
 النمذجة -

 التعزيز الذاتي -
 الواجب البيتي -
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 اسلوب العرض والتنفيذ

 
 : هو قدرة الفرد على فهم الاخرين لمشاعره وعواطفه وقدرته على التصرف الامثل .الوعي 

 ما هي مواصفات الانسان الواعي 
 له القدرة على ضبط وتوجيه انفعالاته ومشاعره  -1
 له القدرة على ادارة العلاقات الاجتماعية بتعقل وحكمة بعيد عن الاندفاع واللاعقلانية . -2
 له القدرة على تحويل المشاعر السلبية الى ايجابية . -3

المعالجة هو توجيه مشاعر الاخرين نحو الافضل والاصلح لحياتهم اي ايجاد ارضية مشتركة وبناء التفاهمات مع 
 الاخرين .

 تحقيق حب الاخرين ومودتهم واحترامهم 
 حل مشاكل الاخرين من خلال التعاطف والشفقة على من هم اضعف 

 قال ابن سينا من عرف نفسه عرف ربه 
 أمور لا تفعلها مه نفس النمط  5أمور تفعلها مع كل نمط مع  5اكتب 

 لا افعل افعل  السلوك 
   المندفع
    المحب 

 
الجلسة الثامنة 

 

 الاهداف العنوان
 

 التقنيات المستعملة
 

 السوسيودراما النمذجة عن طريق  التخلص من مشاعر الانزعاج  مشاعر الانزعاج
 المناقشة  -

 اعطاء المعلومات 
 اسلوب العرض والتنفيذ

 لتحقيق اهداف الجلسة يمكن 
 توضيح مفهوم الانزعاج  -
 التعرف على مواصفات الشخص المنزعج   -2
 التعرف على المواقف المثيرة للزعاج وطريقة مواجهته  -3

 المناقشة , اعطاء المعلومات , السوسيودراما  التقنيات المستعملة :
محتوى الجلسة : توضيح مفهوم الازعاج من قبل الباحثة والطلب من المسترشدين تعريف حالة الانزعاج من وجهة 

 نظرهم .
 وتوجيه سؤال عن اسباب الانزعاج , ثم مناقشة تلك الاسباب من وجهة نظرهم .
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هي نتائج سلوك الشخص المنزعج وما هي المواقف التي تثير أزعاجك وما ثم اعطاء مواصفات الشخص المنزعج وما 
هي الاساليب التي يمكن استخدامها في السيطرة على الانزعاج , ويتم تعزيز الاستجابات الايجابية لهم ويمكن نمذجة 

 شخص يشعر بالانزعاج وملاحظة الحركات التي تثير انتباه الاخرين للشخص المعني ,
  ى للمنزعج التهيئة للجلسة اللاحقةمواصفات أخر 

الجلسة التاسعة 
 التقنيات المستعملة الاهداف العنوان 

اعرف نفسك 
 بنفسك 

تعليم المواجهة الصريحة 
والواضحة والناقدة من قبل الفرد 

 نحو الاخرين 

 اعطاء المعلومات  -
 التعزيز الذاتي  -
 النمذجة -

 اسلوب العرض والتنفيذ
 الطلب من كل مسترشدة ان 

 تكتب مضمون تاريخ حياتها  -
 تكتب ما تود ان يكون علية في حياتها القادمة  -

بعد الانتهاء من كتابة المهمتين نطرح للنقاش والتكيز على"  فكرة الفرد عن نفسه " ومحاولة تشجيعهم على المواجهة 
التوتر ومشاعر العنف بين افراد المجموعة وبالتالي زيادة الصريحة والواضحة والنافذة والتي من شأنها انخفاض حدة 

  مشاعرهم الايجابية بينهم.
 

الجلسة ا لعاشرة
 

 

 العنوان
 

 الأهداف
 

 التقينات المستعملة
 

تقييم الجلسات 
 السابقة

 رفع التقارير -
اداء الاختبار البعدي  -

 للمجموعتين التجريبية والضابطة

 اعطاء المعلومات والمناقشة

 أسلوب العرض والتنفيذ
بعد أداء الاختبار القبلي لكلا المجموعتين  على مقياس السلوك الفوضوي وفي ضوء التقارير والواجبات البيئية  -

 المقدمة من قبل المسترشدين والتي ساهمت في دفع عجلة تطور والمحاولة الجادة في  متابعة ارشادهم مستقبلًا .
 اداء الاختبار البعدي من قبل المجموعتين التجريبية والمجموعة الضابطة , للتعرف على البرنامج الإرشادي .  -
 

 
 


