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ثحث  - ههُخحمُك انتفىق انتُظًٍُ نهكهُبد الأانزهُُخ لأسبتزح اندبيؼخ فٍ ت انمذسادثش أ

 سبتزح كهُخ دخهخ اندبيؼخػُُخ يٍ أ ِساءاستطلاػٍ 
 

 و.د. صَبد طبسق اندجىسٌ
dr.ziyadtariq@yahoo.com 

 ، ثغلاك، اٌؼواقو١ٍخ اٌوافل٠ٓ اٌغبِؼخ -لَُ اكاهح الأػّبي 

 يؼهىيبد انجحث
 

 انًستخهض

 تىاسَخ انجحث

 
رؼل اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ اؽل اٌّٛاػ١غ الاٍزوار١غ١خ ٚاٌٍَٛو١خ اٌّؼبطوح ٚماد الا١ّ٘خ اٌجبٌغخ  

لأٍبرنح اٌغبِؼبد الا١ٍ٘خ فٟ رؾم١ك الاثلاع ٚاٌز١ّي فٟ ظً رؼمل ظوٚف إٌّبفَخ ِٓ لجً 

ى٠بكح  ِّب ٠زطٍتاٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ ٚاٌزٟ رلفؼُٙ ٔؾٛ رؾم١ك اٌجمبء ٚػّبْ ١ٍو اٌؼًّ، 

الا٘زّبَ ثبٌّٙبهاد ٚاٌملهاد ٚفبطخ ٌلٜ اٌم١بكح اٌؼ١ٍب ٌٍغبِؼخ ٌىٛٔٙب اٌغٙخ اٌَّإٌٚخ ػٓ 

 اٌف١ٕخ، اٌّب١ٌخ، رؾل٠ل اٌوؤ٠خ الاٍزوار١غ١خ فٟ أكاهح ِٛاهك٘ب ٚثىبفخ اشىبٌٙب )اٌجشو٠خ،

ِٚٓ ٕ٘ب  .اٌـ( ِٓ اعً رؾم١ك اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ ل١بٍب ثبٌغبِؼبد الافوٜ إٌّبفَخ. اٌّؼٍِٛبر١خ

اٌقٛع ٌفُٙ ِؼب١ِٓ اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ٚاٌفىو٠خ ٚاٌّؼوف١خ ٌلٜ الاٍبرنح  اٌٝفمل م٘ت اٌجبؽش 

فبطخ ٚاٌن٠ٓ ٌل٠ُٙ ِّبهٍخ فٟ ٘نا اٌّغبي اٌّؼوفٟ اٌزواوّٟ اٌّؾظٛه ثَٕٛاد اٌقجوح ٌلٜ 

ود ٚلل ع ثبٌشىً اٌظؾ١ؼ ٌلٜ اٌى١ٍبد الا١ٍ٘خ. ٚرٛظ١فٙباٌغبِؼبد اٌؼوال١خ لجً اٌزمبػل 

رَبؤلاد رلٚه ؽٛي رؾل٠ل ِؼب١ِٓ ٘نٖ اٌملهاد ٚأؼىبٍٙب فٟ  ثاصبهحط١بغخ ِشىٍخ اٌجؾش 

رؾم١ك اٌزفٛق ٚالاثلاع اٌزٕظ١ّٟ ٚفبطخ ٚأٙب ِمجٍخ ػٍٝ ِوؽٍخ اٌزظ١ٕف اٌٛؽٕٟ ٌٍغبِؼبد 

ٚلل عبء اٌجؾش  اٌؼوال١خ ٚاٌنٞ ٍٛف ٠ؼؼٙب فٟ ِظبف اٌغبِؼبد ماد اٌزظ١ٕف اٌؼبٌٟ.

فمل  اٌّبٍخ ٌّضً ٘ىنا ِٛاػ١غ ِٚٓ اعً رؾم١ك ا٘لاف اٌجؾش، ٝ اٌؾبعخػٍ ١ٌٍَؾ اٌؼٛء

اٌؾٍٛي ٌٙنٖ  لإ٠غبكٚػغ ِقطؾ اٌفوػٟ اٌّمزوػ فٟ ظً ِغّٛػخ ِٓ اٌطوٚؽبد اٌفىو٠خ 

 اٌّشىٍخ اٌزٟ رؼبٟٔ ِٕٙب اٌغبِؼبد.
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 يُهدُخ انجحث: الاول ًجحثان
 :يشكهخ انجحث اولا 

رجٍٛهد ِشىٍخ اٌجؾش ِٓ رطٛه ؽوٚؽبد ِٕٚبلشبد عل٠خ ٌٍزؼبًِ ِغ ِٛاهك إٌّظّخ ٚو١ف١خ اٍزضّبه٘ب ٌٍٛطٛي اٌٝ اٌزفٛق 

ؾٛصخ ٚفبطخ ٚاْ ِضً ٘نٖ جٚٔظوا ٌمٍخ الا٘زّبَ ثٙىنا ِٛاػ١غ فٟ إٌّظّخ اٌّ .اٌنٞ ٠ؼّٓ ثمبء ٚاٍزّواه إٌّظّخاٌزٕظ١ّٟ 

 فمل رُ رؾل٠ل ِشىٍخ اٌجؾش ثبٌزَبؤلاد الار١خ: ،خٌٍّٕظّاٌّٛاػ١غ رّضً لّخ هاً اٌّبي اٌفىوٞ ٚاٌّؼوفٟ 

 ِلٜ ا٘زّبَ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ثزؾل٠ل اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ؟ ِب .1

 د اٌن١ٕ٘خ ٌٍٛطٛي اٌٝ رؾم١ك اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ؟اهثأ١ّ٘خ اٌمل ٚالأٍبرنح١ٍب ً٘ ٠زٛفو ٚػٟ وبفٟ ٌلٜ الاكاهح اٌؼ .2

 ؽج١ؼخ اٌزواثؾ ث١ٓ فظبئض اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ٚاٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ ٌلٜ اٌغبِؼبد الا١ٍ٘خ؟ ِب .3

 ؽج١ؼخ رأص١و اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ لأٍبرنح اٌغبِؼخ فٟ رؾم١ك اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ ٌٍغبِؼخ اٌّجؾٛصخ؟ ِب .4

 

 :انجحث هًُخا ثبَُب 

ب أٗ ٠ّضً اؽل اُ٘ اٌّٛاػ١غ الاكاه٠خ اٌؾل٠ضخ ٚاٌزٟ رٛػؼ ٌٍّٕظّخ اٌّجؾٛصخ و١ف١خ ٌّٚٙأرجوى ا١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ فلاي عبٔج١ٓ  

فٟ اٌزؼ١ٍُ الاٍٟ٘ ٚاٌجمبء ٚالاٍزّواه فٟ إٌّبفَخ ِغ اٍزضّبه ٘نٖ اٌملهاد ٚرؼي٠ي٘ب ٔؾٛ اٌزٛعٗ ٌزؾم١ك اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ 
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ظّخ اٌّجؾٛصخ ٔؾٛ افز١به ٕاٌّ لإهشبك اٌزؼ١ّ١ٍخ الافوٜ ٚاٌضبٟٔ فبْ إٌزبئظ اٌزٟ ٍٛف ٠ؾممٙب ٘نا اٌجؾش رىْٛ ك١ٌلاا إٌّظّبد 

 افؼً اٌَجً ٌزٛظ١ف ٘نٖ اٌملهاد فٟ ظً ظوٚف رؼم١ل اٌج١ئخ اٌل٠ٕب١ِى١خ اٌّزغ١وح.

 :اهذاف انجحث ثبنثب 

 ٠ّىٓ رؾل٠ل ا٘لاف اٌجؾش ثبلارٟ:

 اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ اٌزٟ ٠غت اْ ٠زؾٍٝ ثٙب اٍبرنح كعٍخ اٌغبِؼخ ٚالاكاهح اٌؼ١ٍب.اٌزؼوف ػٍٝ أٛاع  .1

 ٚػ١ٍّخ رؾم١ك اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ فٟ اٌى١ٍبد الا١ٍ٘خ. ٌلأٍبرنحكهاٍخ ؽج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ  .2

١فٙب ثبلارغبٖ اٌنٞ ٠ؾمك رمل٠ُ ِغّٛػخ ِٓ اٌؾٍٛي اٌزٟ رَبػل إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ فٟ رؼي٠ي ٚر١ّٕخ ٘نٖ اٌملهاد ٚرٛظ .3

 اٍزلاِخ اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ ٌل٠ٙب.

 ساثؼب: انًخطط انفشضٍ نهجحث 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الاهرجبؽ                          

 اٌزأص١و                                

 انفشضٍ نهجحثانًخطط  :(1شكم )
 اػذاد انجبحث :انًظذس

 ؼشَفبد الاخشائُخ نًتغُشاد انجحثخبيسب: انت 

 :ـٌٍّٕظّخ ٚرزّضً ثٟ٘ ِظله ِٓ ِظبكه اٌزفٛق ػٍٝ إٌّبف١َٓ ٚرؾم١ك اٌم١ّخ اٌّؼبفخ الافؼً  انمذساد انزهُُخ: .1

الاثزىبه ٚاٌزغل٠ل اصٕبء ِٚغّٛػخ اٌّؼبهف ٚاٌقجواد اٌزٟ ٠َزقلِٙب الافواك فٟ اٌزط٠ٛو ٚالاثلاع ٟ٘ اٌملهاد الاكهاو١خ:  .أ 

 ِّبهٍزُٙ ٌٍؼًّ.

اٌملهاد اٌفىو٠خ: ٟ٘ ِغّٛػخ الافىبه ٚاٌّؼوفخ اٌزٟ رىّٓ فٟ ػمٛي اٌجشو ٚرّضً اٌّبكح الا١ٌٚخ لالزظبك اٌّؼوفخ  .ة 

 اٌغل٠لح.

اٌملهاد اٌّؼوف١خ: ٟٚ٘ ِي٠ظ ِٓ اٌّٛا٘ت ٚالافىبه ٚاٌمٛاػل ٚالاعواءاد اٌؼ١ّٕخ ٚاٌظب٘و٠خ ٚاٌزٟ رمٛك ٔؾٛ الافؼبي  .ج 

 ٚاٌمواهاد.

ػّبْ  لأعًلاٍزوار١غ١بد اٌزٟ رٍجٟ اؽز١بعبد إٌّظّخ ٚرؼيى ِٛاهك٘ب ٌٟٚ٘ رجٕٟ إٌّظّبد  انتفىق انتُظًٍُ: .2

 :ـٚرزّضً ث ً.ٙب فٟ اٌَّزمجاٍزّواه٘ب ٚثمبئ

 صمبفخ إٌّظّخ: ٟٚ٘ ِغّٛػخ اٌم١ُ ٚاٌمٛاػل ٚاٌٍَٛو١بد اٌزٟ ر١ّي إٌّظّخ ػٓ غ١و٘ب ِٓ إٌّظّبد الافوٜ إٌّبفَخ. .أ 

 زؾ١َٓ اٌَّزّو: ٚ٘ٛ ِفَٙٛ رم٠ّٟٛ َِزّو ٠ؼًّ ػٍٝ أغبى الاش١بء اٌظؾ١ؾخ ثطو٠مخ طؾ١ؾخ.اٌ .ة 

اٌيثْٛ ٔز١غخ ٌٕغبػ إٌّظّخ فٟ رؾم١ك هغجبرٗ ٚاؽز١بعبرٗ اٌؾب١ٌخ ػب ٚاٌشؼٛه اٌّزٌٛل ٌلٜ وٟٚ٘ ؽبٌخ اٌ هػب اٌيثْٛ: .ج 

 ٚاٌَّزمج١ٍخ.

 :فشضُبد انجحث سبدسب 

 -ٚػغ اٌجبؽش فوػ١ز١ٓ هئ١َز١ٓ ّ٘ب:

 راد دلانخ يؼُىَخ ثٍُ انمذساد انزهُُخ وانتفىق انتُظًٍُ.تىخذ ػلالخ استجبط  فشضُخ الاستجبط: لا .1

ُهب يدلانخ يؼُىَخ ثٍُ انمذساد انزهُُخ وانتفىق انتُظًٍُ نذي انكهُبد الاههُخ وَىخذ تأثُش رٌ  لا فشضُخ انتأثُش: .2

 كهُخ دخهخ اندبيؼخ.

  :انجحث يُهحسبثؼب 

ػٍٝ  ٠مف ػٕل عّغ اٌّؼٍِٛبد ٌٛطف اٌظب٘وح فمؾ، ٚأّب ٠ؼزّل اػزّل اٌجبؽش إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ لاْ ٘نا إٌّٙظ لا 

 رؾ١ًٍ ٚوشف اٌؼلالخ ث١ٓ اثؼبك٘ب ِّب ٠َبػل اٌجبؽش فٟ اٌزؾ١ًٍ ا١ٌّلأٟ ٌٍّشىٍخ اٌّجؾٛصخ.

 (xانمذساد انزهُُخ )
 

 (yانتفىق انتُظًٍُ )

 ثمبفخ انًُظًخ انمذساد الادساكُخ
 

 انتحسٍُ انًستًش انمذساد انفكشَخ
 

 سضب انضثىٌ انمذساد انًؼشفُخ
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  :ادواد انجحث والاسبنُت الاحظبئُخثبيُب 

طّّذ الاٍزجبٔخ اٌقبطخ ثبٌجؾش ِٓ فلاي الاػزّبك ػٍٝ اٌّمب١٠ٌ اٌغب٘يح ٚاٌّزٛفوح ، الاٍزجبٔخ رُ عّغ اٌج١بٔبد ِٓ فلاي

اٌؼبِخ  داٌّؼٍِٛب( اٌنٞ ٠ٛػؼ ِزغ١واد اٌجؾش اٌوئ١َخ ٚاٌفوػ١خ ٚرٕبٚي اٌغيء الاٚي ِٕٙب 1اٌؼ١ٍّخ، وّب فٟ اٌغلٚي ) ثبلأكث١بد

اٌقّبٍٟ ٚاٌنٞ ٠زواٚػ  (Likertرُ اٍزقلاَ ِم١بً )ٌؼ١ٕخ اٌجؾش، اِب اٌغيء اٌضبٟٔ رؼّٓ الاٍئٍخ اٌّزؼٍمخ ثّزغ١واد اٌجؾش ٚلل 

 كهعبد.  (5-1ث١ٓ )

 يتغُشاد انجحث انشئُسخ وانفشػُخ ويظبدس انمُبط :(1خذول )

 يظذس انمُبط تسهسم الاسئهخ ػذد الاسئهخ َىع انًتغُش انًتغُشاد انفشػُخ انًتغُشاد انشئُسخ د

 2018افواػ ػجل اٌغجبه، 3-1 3 ِزغ١و َِزمً الاكهاو١خ اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ 1

 2018افواػ ػجل اٌغجبه، 6-4 3 ِزغ١و َِزمً اٌفىو٠خ  

 2018افواػ ػجل اٌغجبه، 9-7 3 ِزغ١و َِزمً اٌّؼوف١خ  

 2016ػجل اٌٛ٘بة، 12-10 3 ِزغ١و ِؼزّل صمبفخ إٌّظّخ اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ 2

 2016ػجل اٌٛ٘بة، 15-13 3 ِزغ١و ِؼزّل اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو  

 2016ػجل اٌٛ٘بة، 18-16 3 ِزغ١و ِؼزّل الاثلاع  

    2020 اػذاد انجبحث ثبلاػتًبد ػهً الادثُبد انؼهًُخ، :انًظذس 

 اٍزقلَ اٌجبؽش الارٟ انىسبئم الاحظبئُخ:

 .اٌزٛى٠ؼبد اٌزىواه٠خ، إٌَت اٌّئ٠ٛخ 

 .ٟالأؾواف اٌّؼ١بهٞ، ٌم١بً كهعخ اٌزشزذ اٌّطٍك ٌم١ُ الاعبثخ ػٓ ٍٚطٙب اٌؾَبث 

  ِؼبًِ الاهرجبؽperson  ٌم١بً ٔٛع ٚكهعخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١و٠ٓ اٌَّزمً ٚاٌّؼزّل. اكاح ِؼ١ٍّخ 

 َرأص١و اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ فٟ اٌّزغ١و اٌّؼزّل. كهعخٌم١بً  اٍٍٛة رؾ١ًٍ الأؾلاه اٌج١َؾ ٚاٌنٞ ٠َزقل 

 تبسؼب: اختجبس انظذق وانثجبد 

 اػزّل اٌجبؽش فٟ اٌم١بً ػٍٝ:

 .جبٔخ ػٍٝ ػلك ِٓ اٌّؾى١ّٓ ٌٍجؾش فٟ طلاؽ١زٙباٌظلق اٌظب٘وٞ: ٌٚغوع اٌم١بً رُ ػوع فمواد الاٍز .أ 

اٌزؾمك ِٓ للهرٙب فٟ اٌزؼج١و ػٓ  لأعًاٌظلق ٚاٌضجبد: ٠ٚج١ٓ ِلٜ طلاؽ١خ ٚكلخ وً فموح ِٓ فمواد اٌّم١بً  .ة 

٠ّىٓ اٍزقواط اٌظلق ِٓ  ٗا٘لاف الاٍزجبٔخ، فبٌظلق ٚاٌضجبد طفزبْ ِزلاىِزبْ ٚاٌم١بً اٌضبثذ طبكق ٚػ١ٍ

 ِؼبًِ اٌضجبد ِٚٓ فلاي اٌّؼبكٌخ:

 
 أ٠بَ( 10( افواك ُِٕٙ ٚثؼل )10رُ رٛى٠غ اٍزّبهاد الاٍزجبٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِمظٛكح ِٓ اٌّغزّغ اٌّواك ثؾضٗ ٚرُ افز١به )ٚلل 

ٚفك ِؼبًِ اٌفبووٚٔجبؿ ٟٚ٘ ِمجٌٛخ  (0.79اػ١ل رٛى٠غ الاٍزجبٔخ ِوح صب١ٔخ ٚػٍٝ ٔفٌ اٌؼ١ٕخ ، ٚلل ثٍغ ِؼبًِ اٌضجبد ٌلاٍزجبٔخ )

 ماد صجبد ػبي ٠ّٚىٓ اػزّبك٘ب ٚفٟ اٚلبد ِقزٍفخ.اؽظبئ١ب ٚ٘نا ٠ؼٕٟ اْ الاٍزجبٔخ ثفموارٙب ِٚمب١٠َٙب اٌّقزٍفخ 

 ػبششا: يدتًغ وػُُخ انجحث 

 خظبئض ػُُخ انجحث :(2خذول )

 انُىع الاختًبػٍ 1
 موٛه

 أبس

10 

15 
25 

0.40 

0.60 
100% 

 انذساسٍانتحظُم  2
 ِبعَز١و

 كوزٛهاٖ

14 

11 

 

25 

0.56 

0.44 
100% 

 انؼًش 3

25-30 

31-35 

36-40 

41-45 

46-50 

 فبوضو-51

3 

4 

3 

4 

6 

5 

25 

0.12 

0.16 

0.12 

0.16 

0.24 

0.20 

100% 

 سُىاد انخذيخ 4

 ٍٕخ فبل5ً

6-10 

11-15 

16-20 

21-25 

 فبوضو-26

8 

0 

2 

5 

10 

0 

25 

0.32 

0 

0.08 

0.20 

0.40 

0 

100% 

 ثُبَبد استًبسح الاستجبَخ :انًظذس

عوٜ افز١به و١ٍخ كعٍخ اٌغبِؼخ ٌىٛٔٙب رزّزغ ثبٍزملاي ِبٌٟ ِٚؼٕٛٞ ٚأٙب رزٕبفٌ ِغ ِغّٛػخ وج١وح ِٓ اٌى١ٍبد الا١ٍ٘خ 

 ؼوف١خ،ٚاٌؾى١ِٛخ الافوٜ لأعً اٌٛطٛي اٌٝ اٍزلاِخ اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ ِٓ فلاي اٍزضّبه٘ب ٌملهاد الاٍبرنح اٌن١ٕ٘خ ٚاٌفىو٠خ ٚاٌّ
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ٚرُ رٛى٠غ الاٍزجبٔخ  ٚاٍزبمحا  اا اٍزبم  (28اِب ػ١ٕخ اٌجؾش فمل رُ افز١به٘ب ثظٛهح لظل٠خ لأٍبرنح لَُ اكاهح الاػّبي ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘ )

 .(2اٍزّبهاد ٌُ رىٓ طبٌؾخ ٠ّٚىٓ رٛػ١ؼ اُ٘ فظبئض ػ١ٕخ اٌجؾش ثبٌغلٚي ) (3ٌُٙ ٚاٍزوعبػٙب ِبػلا )

 اندبَت انُظشٌ: انثبٍَ ًجحثان
 انمذساد انزهُُخ .1

رؼل اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ِٓ اٌّٛاػ١غ الاكاه٠خ اٌؾل٠ضخ اٌّؼبطوح ٚاٌزٟ ٠ّىٓ اْ رَزقلِٙب إٌّظّبد ثشىً ػبَ ِٕٚظّبد اٌزؼ١ٍُ 

ثشىً فبص فٟ رؾم١ك ؽبٌخ ِٓ اٌز١ّي ٚالاثلاع فٟ ظً اٌج١ئخ اٌزٕبف١َخ اٌزٟ رؼ١ش ف١ٙب ٚاٌزٟ ِٓ فلاٌٙب رَزط١غ ػّبْ ثمبئٙب 

 وبفخ ِٛاهك٘ب اٌّزبؽخ ٚثبٌشىً اٌظؾ١ؼ. ػب١ٌخ رَبػل٘ب فٟ اٍزضّبه خِٕظ١ّنٌه اٍزلاِخ ث خفٟ اٌؼًّ ِؾمم ٚاٍزّواه٘ب

ػٍٝ اٌوغُ ِٓ طؼٛثخ ٚرؼم١ل ِفَٙٛ اٌملهاد الا اْ اٌجبؽض١ٓ ٚاٌىزبة فٟ ِغبي اكاهح الاػّبي ثشىً ػبَ ٚوزبة الاكاهح 

ٚفٍَفخ الاكاهح اٌؼ١ٍب ثزؾ٠ًٛ ٚٔمً إٌّظّخ ِٓ ؽبٌخ اٌٝ الاٍزوار١غ١خ ثشىً فبص اٍزطبػٛا رؾل٠ل ٘نا اٌّفَٙٛ ٚٚفمب ٌزٛعٙبد 

 -ػلح ِفب١ُ٘ ٌٍملهاد اٌن١ٕ٘خ ِج١ٕخ ثبٌغلٚي الارٟ: ئظٙبهٚفمب ٌٕظورٙب الاٍزوار١غ١خ، ِٚٓ ٕ٘ب ٠ّىٓ ٚالاثزىبه  ثبلإثلاعافوٜ رز١ّي 

 يفبهُى انمذساد انزهُُخ :(3خذول )

 انًفهىو انسُخ انكبتت او انجبحث د

1 Robbins:314 2003  ػٍٝ اٌّغّٛػخ ِٓ اعً رؾم١ك الا٘لاف. ثبٌزأص١وٟ٘ ِملهح الاكاهح 

2 Lussier&Achua:393 2007 
ِٚؾون الأطلاق ٔؾٛ رٛؽ١ل اٌّؼٍِٛبد ٚرج٠ٛجٙب ثبٌشىً  ٟ٘ اٌوو١يح الاٍب١ٍخ

 اٌنٞ ٠غؼً إٌّظّخ لبكهح ػٍٝ ِٛاعٙخ ِشبوً اٌؼًّ ٚؽٍٙب.

 ِزٛلغ اٌم١بَ ثٗ ِٓ لجً إٌّظّخ. ٘ٛ فؼٍٟ ثبٌؼًّ ِٚب ٘ٛ ر١ٍَؾ اٌؼٛء ػٍٝ وً ِب 2013 6اٌطبئٟ ٚإٌمبه: 3

 2018 39اٌغجبه:ػجل  4
ٟ٘ اٌملهاد اٌزٟ ٠ؾزبعٙب اٌّلهاء فٟ رٕف١ن ِٙبُِٙ اٌقبطخ ثبٌزقط١ؾ الاٍزوار١غٟ 

 ٌزؾو٠ه اٌّٛاهك اٌجشو٠خ إٌبكهح ثبٌّمبهٔخ ِغ إٌّبف١َٓ.

 اػذاد انجبحث ثبلاػتًبد ػهً الادثُبد انؼهًُخ. :انًظذس

ِغ ا٘لاف اٌجؾش ٚ٘ٛ ِغّٛػخ  ٠زلاءٌَّب رملَ فبْ اٌجبؽش ٠ؼغ اٌزؼو٠ف الاعوائٟ اٌقبص ثبٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ٚاٌنٞ  ٚثٕبءا 

ّزٍىٙب الافواك اٌّؾزوفْٛ ٚاٌن٠ٓ ٠ٛظفٛٔٙب ثبٌشىً اٌنٞ ٠ؼّٓ اكاء الاػّبي ٚثشىً ِز١ّي ٚمٚ وفبءح ٠اٌملهاد اٚ اٌٍَٛو١بد اٌزٟ 

 ب.ػب١ٌخ ثؼ١لا ػٓ الوة إٌّبف١َٓ ٌٙ

 ْ ٚوبلارٟ:٠ّٛىٓ رؾل٠ل ا١ّ٘خ اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ثّغّٛػخ ِٓ إٌمبؽ ٚؽَت ِب اشبه ا١ٌٙب اٌىزبة ٚاٌجبؽضٚ

اؽزواَ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚرؼي٠ي اٌوٚػ اٌّؼ٠ٕٛخ ٌُٙ ثّب ٠َُٙ ثبلاهرمبء ثؼ١ٍّخ الاثلاع ٚالاثزىبه ٚاٌزٟ رٕؼىٌ ػٍٝ  .1

 (Dane&Pratt,2007:36اكائُٙ ثبٌّٕظّخ.)

رؾم١ك رغ١واد وج١وح فٟ الاكاء إٌّظّٟ ِٓ فلاي اٌزأص١و ثؼ١ٍّخ اٌزفى١و الاٍزوار١غٟ  الاٍٙبَ فٟ .2

 (126:2010.)ع١ًّ،

 (207:2009ٚالاثزىبه ِٚٓ صُ كػُ ػ١ٍّخ الأغبى كافً إٌّظّخ.)ثش١و، الإثلاعاٌؼًّ ػٍٝ ر١ٙئخ اٌظوٚف ٌؼ١ٍّخ  .3

ثبٌم١ُ ٚاٌّؼزملاد ٚاٌؼبكاد ٚاٌٍَٛو١بد اٌّشزووخ ث١ٓ الافواك اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍّٕظّخ ٚاٌزٟ رٕؼىٌ  .4

 (44:2013كافً إٌّظّخ.)اٌجوغٛس،

ِٓ الاكٚاه اٌزم١ٍل٠خ ٚاٌزٛعٗ ٔؾٛ الاكٚاه الاٍزوار١غ١خ ٚاٌزٟ رزطٍغ ٔؾٛ اٌَّزمجً ٚاٌزوو١ي ػٍٝ الافواك  اٌزقٍض .5

 (22:2014ّؼبفخ ٌٍّٕظّخ.)عٛ٘وح،اٌّٙبهاد ٚاٌّؼبهف ٚاٌملهاد اٌزٟ رَُٙ فٟ ى٠بكح اٌم١ّخ اٌ ٞمٚ

 ا٠غبى ا٘لاف اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ثبٌٕمبؽ الار١خ: ٠ّىٓوّب 

اػلاك لبػلح ث١بٔبد ِٕظّخ ٌزله٠ت اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٌؼّبْ اػلاك٘ب ٚرط٠ٛو٘ب ثبٌشىً اٌنٞ رإكٞ ثٗ اٌٛاعجبد  .1

 ٚاٌّٙبَ اٌّطٍٛثخ ِٕٙب ػٍٝ ارُ ٚعٗ.

رؼل٠ً ٚرٛافك ٍٍٛن الافواك اٌؼب١ٍِٓ فٟ إٌّظّخ ِغ ا٘لاف إٌّظّخ ثبٌشىً اٌنٞ ٠ؼّٓ رؾم١ك الاٍزلاِخ إٌّظ١ّخ.  .2

(Anderman et.al, 2012:99) 

كػُ ٚرؼي٠ي الأشطخ اٌزٟ رإك٠ٙب إٌّظّخ ٚر١َٕك عٙٛك الافواك ثبٌشىً اٌنٞ ٠ؾمك اٌزٛافك ٚاٌزٕبٍك فٟ رؾم١ك  .3

 (77:2013ػجبً،ا٘لاف إٌّظّخ.)

 ر١١ّي إٌّظّخ ػٓ غ١و٘ب ِٓ إٌّظّبد الافوٜ إٌّبفَخ ٌٙب ِٓ فلاي رؾم١ك اٍزلاِخ ١ِيرٙب اٌزٕبف١َخ.)اٌفو٠غبٟٔ .4

 (61:2015ٚاٌلهثبق،

ػب١ٌخ وٛٔٙب رّزبى ثبٌجواػخ ثبْ الافواك مٚ اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ اٌؼب١ٌخ ٌُٙ ِٙبهاد وبهىِبر١خ   (٠Murch,2001:18نوو ) ٚ

ٚاٌن٠ٓ ٠ؼٍّْٛ ِؼُٙ ٚ٘نٖ  ثب٢فو٠ٓٚاٌؾىّخ فٟ اٌزظوف ثبٌّٛالف اٌظؼجخ اٌزٟ رٛاعٗ الاكاهح اٌؼ١ٍب ِٓ فلاي للهد اٌزأص١و 

ف١نوو اْ اؽل اثوى اٌقظبئض اٌزٟ ٠زّزغ  (Brecken,2004:267)أِب  ،اٌظفخ رموة اٌمبئل الاٍزوار١غٟ طبؽت اٌنوبء اٌؼبؽفٟ

ثٙب اٌّل٠و مٚ اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ اٌّز١ّيح ٘ٛ وٛٔٗ طبؽت ٔظبَ ٠زىْٛ ِٓ اٌّلفلاد ٚاٌزٟ رزظف ثظفبد اٌمبئل اٌزٕف١نٞ ٚاكٚاهٖ 

ٚاٌوٍبٌخ ٌٍّٕظّخ،  ووي ػٍٝ اٌوؤ٠خرِٚٙبِٗ، اِب اٌؼ١ٍّبد فٟٙ رزّضً ثبٌٍَٛو١بد اٌزٟ رؾلك الارغب٘بد اٌَّزمج١ٍخ ٌٍّٕظّخ ٚاٌزٟ 

إٌّظّٟ ٚهػب اٌيثبئٓ ٚر١ٍٛغ لبػلح اٌّؼوفخ ٚالارظبلاد ِغ الافو٠ٓ ٚالاٍزّواه ثؼ١ٍّخ اٌزؾ١َٓ  ثبلأكاءاِب اٌّقوعبد فززّضً 

 .اٌَّزّو
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 خظبئض انمذساد انزهُُخ نهًذساء :(2شكم )
(، الاًَبط انمُبدَخ وػلالبتهب ثبلاداء انىظُفٍ فٍ انًُظًبد الاههُخ انفهسطُُُخ،سسبنخ 2015َبطش،حسٍ يحًىد ) :انًظذس

 .16يبخستُش،اندبيؼخ الاسلايُخ،ص

٠ّىٓ رؾل٠ل اُ٘ الاثؼبك اٌزٟ رورىي ػ١ٍٙب اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ِٚٓ فلاي ارفبق وض١و ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٚاٌىزبة ٚوأثؼبك فوػ١خ ٌٍملهاد ٚ

 ٚوبلارٟ: ن١ٕ٘خاٌ

 اثؼبد انمذساد انزهُُخ حست اساء انجبحثٍُ وانكتبة :(4خذول )

 انجبحثٍُ د
انمذساد 

 انًؼشفُخ
 انمذساد انفكشَخ

انمذساد 

 الادساكُخ

اداسح 

 انزاد

اتخبر 

 انمشاساد

1 Culp,2002 * * *   

2 Dess,2007 * * *  * 

3 Koketso&Rust,2012 * * * *  

4 Chuang,2015 * * *  * 

   * * * 2018اٌؼٕجىٟ، 5

 2/5 1/5 5/5 5/5 5/5  انًدًىع

 اػذاد انجبحث ثبلاػتًبد ػهً الادثُبد انؼهًُخ: انًظذس

 ٚف١ّب ٠أرٟ رٛػ١ؼ ٌىً ثؼل ِٓ اثؼبك اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ٚاٌزٟ رُ افزجبه٘ب ٚلأٙب ؽممذ اػٍٝ َٔجخ ارفبق ث١ٓ اٌىزبة ٚاٌجبؽض١ٓ.

ٚاٌنار١خ ٚاٌزٟ  اٌّٛػٛػ١خ ٟٚ٘ اٌملهح ػٍٝ رظٛه الاش١بء ثبٌشىً اٌّزىبًِ ثبلاٍزٕبك اٌٝ اٌؼٛاًِ  ُخ:اكانمذساد الادس .1

رإكٞ اٌٝ رؾم١ك إٌزبئظ اٌغل٠لح ماد اٌم١ّخ ٚاٌزٟ رٕظو اٌٝ الاش١بء ثبٌّٕظٛه اٌغل٠ل غ١و اٌّأٌٛف ِٓ فلاي ل١بَ اٌفوك 

٠ّىٓ رج٠ٛجٙب ػّٓ اٌّؼبهف  ٗ(، ٚػ18:2005١ٍ)اٌواٚٞ، غل٠لحٌزمل٠ُ الافىبه اٌثبٌزمظٟ ٚاٌجؾش ٚاٌوثؾ ث١ٓ الاش١بء 

 ٚاٌقجواد اٌزٟ ٠َزقلِٙب اٌفوك فٟ اٌزط٠ٛو ٚالاثلاع ٚالاثزىبه ٚاٌزغل٠ل اصٕبء ِّبهٍخ اٌؼًّ.

٠ٛظفٙب ثبٌشىً اٌنٞ ٠قوط ثؼ١ٍّخ اٌفىو٠خ ثبٌّؼوفخ اٌزٟ رىّٓ فٟ ػمٛي اٌجشو ٚاٌزٟ  ف اٌملهادٕٚرظ انمذساد انفكشَخ: .2

اٌؾٛاه إٌّطمٟ ٚرمجً افىبه الافو٠ٓ ٚاٍز١ؼبثُٙ ٚرشغ١ؼُٙ ػٍٝ رمل٠ُ الافىبه الاثلاػ١خ ٚرؾف١ي الافواك ػٍٝ الاٍزّواه٠خ 

 (Mapetere,et.al,2015:280)ٚاٌزغل٠ل ثّب ٠زلائُ ِغ اٌزغ١واد اٌج١ئ١خ ٌٍؼًّ ٚػّٓ الاؽبه اٌؼبَ ٌٍّٕظّخ.

ٛا٘ت ٚالافىبه ٚاٌمٛاػل اٌؼ١ّٕخ ٚاٌظب٘و٠خ ٚاٌزٟ رمٛك الافواك ٔؾٛ ٚرّضً اٌّي٠ظ اٌّووت ِٓ اٌّ انمذساد انًؼشفُخ: .3

الافؼبي ٚارقبم اٌمواهاد ٚرؼًّ ػٍٝ فُٙ ٚاٍز١ؼبة الافىبه اٌغل٠لح ٚفٍك الأَغبَ ٚاٌزٛافك ث١ٓ الاؽلاس ٌوٍُ ؽو٠ك 

 (52:2015ٔغبػ إٌّظّخ ٚثمبئٙب.)ِوعبػ،
 

 انتفىق انتُظًٍُ انثبنث:انًجحث 
ػٍٝ ٚعٗ رٛاعٗ ِٕظّبد الاػّبي رؾل٠بد ِٚشبوً وج١وح فٟ ِقزٍف اٌّغبلاد الالزظبك٠خ ٚاٌزغبه٠خ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌّؼوف١خ 

فبص ؽ١ش رؾٛي ِؼظُ ِٕظّبد الاػّبي ٌزطج١ك الالزظبك اٌّؼوفٟ اٌنٞ ٠ؼّٓ اٍزّواه ٚثمبء إٌّظّخ ٚرؾم١ك ٔغبؽٙب 

ا إٌّظّخ رٛظ١فٗ ثبٌشىً اٌظؾ١ؼ ٍٛف ٠ؾلس فبهل ذٍزطبػٚثبػزجبهٖ ِٓ اُ٘ اٌّٛاهك غ١و اٌٍٍّّٛخ ٚاْ ا ث١ٕٙب ٚث١ٓ  اا ١ِّي ب

 إٌّظّبد الافوٜ إٌّبفَخ.

 القدرات الذهنية

الخلفية 
الشخصية 

والخبرة العلمية 
 والعملية

ادراك وفهم 
المدير لنفسه 
 ولمرؤوسه

قوة القائد على 
التأثير 
 بالاخرين

الوعي والثقة 
والاحساس 

 بالعاطفة



ي تحقيق التفوق التنظيمي للكليات الاهليةاثر القدرات الذهنية 
 م.د. زياد طارق الجبوري .... لأساتذة الجامعة ف 
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الا إٔٔب ٚفٟ  اٌـ،...ٕ٘بن اٌىض١و ِٓ اٌّظطٍؾبد اٌوك٠فخ ٚاٌمو٠جخ ِٓ ِفَٙٛ اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ ِٕٚٙب اٌز١١ّي ٚإٌغبػ ٚالافؼً

( ٚ٘ٛ أغبى اٚ اٌٛطٛي اٌٝ ٔزبئظ غ١و َِجٛلخرزفٛق ثٙب ػٍٝ وً ِٓ ٠ٕبفَٙب، Excellence)ـ ثؾضٕب ٘نا ٔؾبٚي رٛػ١ؼ اٌزفٛق ث

 ِٚٓ ٕ٘ب موود ػلح ِفب١ُ٘ ٌٍزفٛق اٌزٕظ١ّٟ ٚوّب ِج١ٓ ثبٌغلٚي الارٟ:

 يفبهُى انتفىق انتُظًٍُ :(5خذول )
 انًفهىو انسُخ انكبتت اوانجبحث د

 2001 72اٌٍَّٟ:  .1
٠ٕزظ ػٕٙب ٔزبئظ ؽبٌخ ِٓ الاثلاع اٌنٞ ٠ؾمك َِز٠ٛبد ػب١ٌخ ِٓ الاكاء 

 ٓ ٌٙب.١ٚأغبىاد رزفٛق ثٙب إٌّظّخ ػٍٝ إٌّبفَ

2.  Davis&Daleg:81 2008 
ٍؼٟ إٌّظّبد اٌٝ اٍزضّبه اٌفوص اٌزٟ ٠َجمٙب اٌزقط١ؾ الاٍزوار١غٟ اٌفؼبي 

 ٚالا٘لاف إٌّشٛكح.مٚ اٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ٌٍٛطٛي اٌٝ رؾم١ك الاكاء اٌَّزلاَ 

3.  Mohan&Gomathi:561 2014 

ٔٙظ ِزىبًِ ِٓ اٌزط٠ٛو ٚالاكاء إٌّظّٟ ٚاٌنٞ ٠ّىٓ اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ 

اٌّشبهوخ ثأرقبم اٌمواهاد ِّب ٠ؾَٓ للهارُٙ ٠ٚؼيى ِٓ اكائُٙ ٔؾٛ اٌزفٛق 

 اٌَّزلاَ.

 2016 88ػجل اٌٛ٘بة:  .4

ٚاٌزشغ١ٍ١خ ٚاٌٍَٛو١خ ّٔؾ فٍَفٟ ٠زؼّٓ ِغّٛػخ ِٓ اٌّإشواد اٌّب١ٌخ 

ْ فٟ إٌّظّخ ٔؾٛ رؾم١ك ٔزبئظ ٛٚاٌّٙبهار١خ اٌؼب١ٌخ اٌزٟ ٠زّزغ ثٙب اٌّٛظف

 ِزفٛلخ ػٍٝ إٌّبف١َٓ.

 ثبلاػتًبد ػهً الادثُبد انؼهًُخ.اػذاد انجبحث  :انًظذس

ق اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌنٞ ٠قلَ ِّٚب رملَ مووٖ ِٓ ِفب١ُ٘ ػٓ اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ فبْ اٌجبؽش ٠ؼغ اٌزؼو٠ف الاعوائٟ اٌقبص ثبٌزفٛ

ا٘لاف اٌجؾش ٚ٘ٛ اٌٛطٛي اٌٝ َِزٜٛ اػٍٝ ِٓ الاكاء ػٕل اٌّمبهٔخ ِغ إٌّبف١َٓ فٟ ٔفٌ اٌمطبع ٚاٍزلاِخ اكائٗ اٌّزفٛق ٚػٍٝ 

 اٌفزوح اٌؾب١ٌخ ٚاٌَّزمج١ٍ١خ.

 اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ ثبٌٕمبؽ الار١خ:٠ّىٓ ا٠غبى ا١ّ٘خ  ٚ

٠ؼل اؽل اٌق١بهاد اٌّطوٚؽخ اِبَ إٌّظّبد ٚأّب طجؼ ا٠ٌٛٚخ ٚػوٚهح ؽز١ّخ اْ رؾم١ك اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ اٌَّزلاَ ٌُ  .1

 (28:2012اٌفبػٛهٞ،)رَؼٝ إٌّظّبد اٌٝ رؾم١مٙب فٟ ظً ث١ئخ ٔزبف١َخ ِزغ١وح.

٠ؼجو اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ ػٓ فبػ١ٍخ إٌّظّخ ِٚلٜ ٔغبؽٙب فٟ اٌٛطٛي ٔؾٛ رؾم١ك الا٘لاف فٙٛ اٌّوأح اٌؼبوَخ ٌؼًّ  .2

 (84:2012شٙلأٟ،إٌّظّخ.)اٌّ

رزّضً فٟ رط٠ٛو اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚالاهرمبء ثٙب ِٓ ؽ١ش ثٕبء اٌملهاد اٌشقظ١خ ٚاٌؼلالبد ِغ اٌّٛظف١ٓ ٌز١ًَٙ ػًّ  .3

 (132:2018اٌغّبػخ ٚفو٠ك اٌؼًّ ٚوّب رؼيى كٚه٘ب الاٍزوار١غٟ.)اٌغٕبثٟ ٚػبثو،

 -( ا٘لاف اٌزفٛق ثبٌٕمبؽ الار١خ:73:2014ؽلك )٘بشُ ،ٚ

 ثبلاثزىبه ػٍٝ َِزٜٛ إٌّظّخ.الا٘زّبَ  .1

 اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو لاكاهح إٌّظّخ. .2

 الا٘زّبَ ثبٌّٛهك اٌجشوٞ كافً إٌّظّخ ٌزؾم١ك الاٌزياَ ٚالاٍزلاِخ ٚالارظبي. .3

 اٌزٛعٗ ٔؾٛ رؾم١ك ٚفٍك ل١ّخ ِؼبفخ ػٍٝ َِزٜٛ إٌّظّخ رؾمك اٌز١ّي ػٍٝ إٌّبف١َٓ. .4

( Dsouza&Sequeira,2011:121اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ ٚوّب ؽلك٘ب ) ٠ّىٓ رؾل٠ل ِغّٛػخ ِٓ اٌقظبئض اٌزٟ روثؾ ػًّٚ

 -ٚوبلارٟ:

 هثؾ ع١ّغ اٌّىبفأد ٌٍّٛظف١ٓ ثبلاكاء اٌزٕظ١ّٟ. .1

 ثم١بً اكاء أفَُٙ ِغ إٌّظّبد الافوٜ إٌّبفَخ ٚاٌوائلح.ٚػغ ِؼب١٠و ِٕبٍجخ ٌٍّٕظّخ اٌّزفٛلخ  .2

 ٟٚ٘ الاعواءاد ٚاٌؼ١ٍّبد ٚالاكاء ٚاٌّىبفأد.رؾل٠ل الا٘لاف اٌزٟ رَبػل ػٍٝ هثؾ اٌؼٕبطو الاٍزوار١غ١خ  .3

 رؾل٠ل اكاهح اكاء فؼبٌخ رَزط١غ اْ رؾمك اٌزفٛق ٚاٌز١ّي. .4

 رؾم١ك الاٍزلاِخ فٟ الاكاء ٚرؼيى وبفخ اٌغٛأت الالزظبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌج١ئ١خ فٟ اٌّغزّغ. .5

ٕبف١َٓ ٌٙب ٚػّٓ ٔفٌ اٌمطبع ٚؽَت ِب اولٖ )ػجل ٠ّىٓ رؾل٠ل اثؼبك اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌزٟ رز١ّي ثٙب إٌّظّخ ػٓ ثبلٟ اٌّ ٚ

 ( ٚوّب ٠أرٟ:36:2016اٌٛ٘بة،

ٟٚ٘ رش١و اٌٝ ِغّٛػخ اٌم١ُ ٚاٌّؼب١٠و ٚاٌّؼزملاد اٌزٟ ٠إِٓ ثٙب اػؼبء إٌّظّخ ٚاٌزٟ ٠ز١ّي ثٙب  اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ: .1

ػٍٝ ٍٍٛن الافواك فٟ اٌزؼبًِ ِغ رإصو اػؼبئٙب ػٓ ثم١خ إٌّظّبد الافوٜ فٟٙ رؼطٟ ٌٍّٕظّخ ٠ٛ٘زٙب اٌقبطخ ٚاٌزٟ 

 اٌّشىلاد ٚونٌه رىْٛ كاػّخ ٌٍّٕظّخ فٟ رؾم١ك ا٘لافٙب ثشىً ػبَ.

اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو: ٚ٘ٛ ػجبهح ػٓ ِفَٙٛ فٍَفٟ رم٠ّٟٛ ِقطؾ ِٕٚفن ثطو٠مخ ِٕظّخ َِٚزّوح ٚثشىً عّبػٟ ٠ٙلف اٌٝ  .2

ٌلافواك ٚؽّب٠خ اٌّؼلاد ٚاٌّٛاك ِٓ  فغ اٌوٚػ اٌّؼ٠ٕٛخرؾ١َٓ اٌىفبءح ٚاٌفبػ١ٍخ ٌلافواك ٚإٌّظّخ ٌٚزم١ًٍ الافزلافبد ٚه

 اٌؼ١بع ، فٙٛ ثنٌه ٠ؼجو ػٓ ٔظُ الاكاهح اٌؾل٠ضخ فٟ اٌغٛكح.

: ٚ٘ٛ كهعخ اكهان اٌيثْٛ ٚاٌشؼٛه اٌنٞ ٠ٛؽٟ ٌٍيثْٛ ِلٜ فبػ١ٍخ إٌّظّخ فٟ رمل٠ُ إٌّزغبد اٌزٟ رٍجٟ هػب اٌيثْٛ .3

فبْ اٌيثْٛ ٠شؼو ؽبعبرُٙ ٚهغجبرُٙ ٠ٚؼل اٌوػب كاٌخ ػٍٝ الاكاء اٌّلهن ٚاٌّزٛلغ ٚفٟ ؽبٌخ رطبثك الاكاء ِغ اٌزٛلؼبد 

 رجطب اهرجبؽب ٚص١مب ِغ إٌّظّخ.ثبٌواؽخ ٚاٌوػب، ٚاما فبق اٌزٛلغ فبْ اٌيثْٛ ٠جمٝ ِو
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 اندبَت انؼًهٍ انشاثغ: ًجحثان
 اولا: اخبثبد انؼُُخ حىل يتغُشاد انجحث 

( ٔزبئظ اعبثبد اٌؼ١ٕخ اٌقبطخ ٌّزغ١و اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ اٌزٟ رؼّٕذ صلاصخ اثؼبك 6ث١ٓ اٌغلٚي )ِزغ١واد اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ:  .1

 اٌملهاد اٌّؼوف١خ(. ،اٌفىو٠خفوػ١خ )اٌملهاد الاكهاو١خ، اٌملهاد 

 َتبئح اخبثبد ػُُخ انجحث حىل انًتغُش انًستمم / انمذساد انزهُُخ :(6) خذول

 الاَحشاف انًؼُبسٌ انىسط انحسبثٍ انًتغُشاد انخبطخ نًتغُش انمذساد انزهُُخ د

1 
٠ٍّه اٍبرنح اٌغبِؼخ اٌملهح ػٍٝ اٍز١ؼبة الافىبه اٌزٟ رملَ ِٓ لجً اٌّٛظف١ٓ فٟ 

 عبِؼزُٙ.
3.63 0.964 

2 
٠َزضّو أٍبرنح اٌغبِؼخ اِىب١ٔزُٙ الاكهاو١خ فٟ رؾل٠ل اٌجلائً اٌلاىِخ ٌزٕف١ن فطخ اٌغبِؼخ 

 ثٕغبػ.
3.90 0.662 

3 
٠زّزغ أٍبرنح اٌغبِؼخ ثبٌملهح ػٍٝ رٛظ١ف الأفىبه ٚاٌزؼج١و ػٕٙب ثطو٠مخ ِفِٙٛخ 

 ِٚمجٌٛخ ِغ اٌّٛظف١ٓ اٌن٠ٓ ٠زؼبٍِْٛ ِؼُٙ.
4.23 0.679 

4 
أٍبرنح اٌغبِؼخ ِغّٛػخ ِٓ الأفىبه اٌزٟ رَبُ٘ فٟ هثؾ إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ٌلاكاء ِغ ٠ملَ 

 اٌقطؾ اٌّٛػٛػخ َِجمب ِٓ لجٍُٙ
3.37 1.098 

 0.570 3.783 انًؼذل انؼبو نهمذساد الادساكُخ 

5 
٠زّزغ أٍبرنح اٌغبِؼخ ثاِىب١ٔخ ٔمً اٌّؼٍِٛبد ٚالأفىبه ػجو اٌزىٍُ ثظٛهح ِفِٙٛخ 

 ٌلافو٠ٓ.
4.30 0.794 

 0.819 4.13 ٠ٍّه أٍبرنح اٌغبِؼخ اٌملهح ػٍٝ اٌزفى١و فبهط اٌّأٌٛف. 6

 0.747 4.17 أٍبرنح اٌغبِؼخ اٌٝ رٕظ١ُ الاػّبي ٚفك ّٔبمط ِؼ١ٕخ . ٠َٝؼ 7

 1.348 3.33 ٠ؼًّ الأٍبرنح ػٍٝ ٔمً اٌّؼٍِٛبد ٚالأفىبه غ١و اٌّىزٛثخ ثظٛهح ِفِٙٛخ ٌلافو٠ٓ. 8

 0.620 3.983 نهمذساد انفكشَخانًؼذل انؼبو  

9 
الأٍبرنح ثبٌطو٠مخ اٌزٟ روثؾ هؤ٠خ ِٕظّزُٙ ثبؽز١بعبد ِٚزطٍجبد اٌّغزّغ اٌزٟ  ٠فىو

 رؼًّ ػّٓ ؽلٚكٖ.
4.53 0.629 

10 
٠ٍّه أٍبرنح اٌغبِؼخ ِؼوفخ ٚللهح ػب١ٌخ ػٍٝ ٚػغ رظٛه ٌوؤ٠خ عبِؼزُٙ فٟ 

 اٌَّزمجً.
3.73 1.358 

11 
اٌّزٛلؼخ ٠زّزغ أٍبرنح اٌغبِؼخ ثبٌملهح ػٍٝ اٍزٕجبؽ الأفىبه إٌّبٍجخ ٌؾً اٌّشىلاد 

 َِزمجلا.
3.83 0.986 

12 
رشغغ اٌغبِؼخ اٍبرنرٙب ِٚٛاه٘ب اٌجشو٠خ فٟ ر١ّٕخ هٚػ اٌزغل٠ل ٚالاثلاع ٚالاثزىبه فٟ 

 ِغبٌُٙ اٌٛظ١فٟ.
3.76 0.740 

 0.520 3.963 انًؼذل انؼبو نهمذساد انًؼشفُخ 

 0.495 3.910 انًؼذل انؼبو نجؼذ انمذساد انزهُُخ 

 SPSSاػذاد انجبحث ثبلاػتًبد ػهً يخشخبد انحبسجخ الانكتشوَُخ وثشَبيح  :انًظذس

ا ( ٚأؾواف3.910ؽمك ثؼل اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ػٍٝ اٌَّزٜٛ الإعّبٌٟ ٍٚطب ؽَبث١ب ِٛىٚٔب ) ا ِؼ١به٠ ب ( ٚ٘ٛ اػٍٝ 0.495ثٍغ ) ب

 ( ِّب ٠ش١و اٌٝ ٚعٛك للهاد م١ٕ٘خ ٌلٜ أٍبرنح عبِؼخ كعٍخ الا١ٍ٘خ. اِب الاثؼبك اٌفوػ١خ وبٔذ وبلارٟ:3ِٓ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ )

( اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٌجؼل اٌملهاد الاكهاو١خ، أم ؽظً ػٍٝ ٍٚؾ ٠6ج١ٓ اٌغلٚي ) انمذساد الادساكُخ: .أ 

( ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ ٚعٛك للهاد 3( ٚ٘ٛ اػٍٝ ِٓ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ )0.570(، ٚأؾواف ِؼ١بهٞ )3.783)ؽَبثٟ ِملاهٖ 

اكهاو١خ ٌلٜ أٍبرنح اٌغبِؼخ.اِب ػٍٝ َِزٜٛ اٌفمواد وبٔذ ع١ّغ اٌفمواد ِزمبهثخ ٚاػٍٝ ِٓ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ٚرمغ ث١ٓ اػٍٝ 

( ٚ٘ٛ أوجو ِٓ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ 0.679واف ِؼ١بهٞ )( ٚثأٔؾ4.23( أم ثٍغ ٍٚطٙب اٌؾَبثٟ )3ٍٚؾ ؽَبثٟ ِٛىْٚ ٌٍفموح )

( ِّب ٠ش١و اٌٝ للهح أٍبرنح اٌغبِؼخ فٟ رٛظ١ف الأفىبه ٚاٌزؼج١و ػٕٙب ثطو٠مخ ِفِٙٛخ ِٚمجٌٛخ ِغ اٌّٛظف١ٓ اٌن٠ٓ ٠ؼٍّْٛ 3)

٠بكح للهح ِّب ٠ش١و اٌٝ ػوٚهح ى( 1.098( ثأٔؾواف ِؼ١بهٞ )3.37( أم ثٍغ )4ِؼُٙ. اِب أكٔٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ فٙٛ ٌٍفموح )

( 2( وبْ ٌٍفموح )0.662الأٍبرنح ػٍٝ هثؾ إٌزأئظ اٌّزٛلؼخ ٌلاكاء ِغ اٌقطؾ اٌَّزمج١ٍخ ٌٍغبِؼخ. اِب ألً أؾواف ِؼ١بهٞ )

ٚ٘نا ٠ؼٕٟ ارفبق اٌؼ١ٕخ ػٍٝ اٍزضّبه اِىب١ٔبرُٙ الاكهاو١خ فٟ رؾل٠ل اٌجلائً اٌلاىِخ فٟ ئٔغبػ ٚرٕف١ن فطخ اٌغبِؼخ، ٚؽظٍذ 

( ِّب ٠لي ػٍٝ رجب٠ٓ ئعبثبد اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ فٟ ى٠بكح الا٘زّبَ ثبلافىبه اٌزٟ رَبُ٘ 1.098أؾواف ِؼ١بهٞ ) ( اػ4ٍٝاٌفموح )

 فٟ هثؾ ٔزبئظ الأكاء ِغ اٌقطؾ اٌَّزمج١ٍخ ٌٍغبِؼخ.

٘زّبَ (، ِّب ٠ش١و لا0.620ؾواف ِؼ١بهٞ )( ثأ3.983ٔاٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ أم ثٍغ )( ٠6ٛػؼ اٌغلٚي ) انمذساد انفكشَخ: .ة 

اٌغبِؼخ ثوؤ٠زٙب فٟ رمل٠ُ ٍٚل ؽبعبد ِٚزطٍجبد اٌّغزّغ. اِب ػٍٝ طؼ١ل اٌفمواد وبٔذ اٌم١ُ ِزمبهثخ ٚأػٍٝ ِٓ اٌٍٛؾ 

( ٚ٘ٛ أػٍٝ ِٓ اٌٍٛؾ 0.794( ٚأؾواف ِؼ١بهٞ )4.30( أم ثٍغذ ل١ّزٙب )5اٌؾَبثٟ رمغ ث١ٓ اػٍٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ ٌٍفموح )

( ثٍغذ 8لا٘زّبَ ثزٍج١خ ؽبعبد ِٚزطٍجبد اٌّغزّغ. اِب أكٔٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ ٌٍفموح )( ِّب ٠ش١و اٌٝ ٍؼٟ اٌغبِؼخ 3ٌاٌفوػٟ )

( ِّب ٠ش١و ٌزشزذ أهاء اٌؼ١ٕخ ثأْ أٍبرنح اٌغبِؼخ غ١و لبكه٠ٓ ػٍٝ ٔمً اٌّؼٍِٛبد 1.348( ٚثأػٍٝ أؾواف ِؼ١بهٞ )3.33)

اٌزؾظ١ً اٌلهاٍٟ ث١ُٕٙ. أِب الً رشزذ فٟ ثظٛهح ِفِٙٛخ ٚلل ٠ؼٛك مٌه اٌٝ فبهق َِزٜٛ غ١و اٌّىزٛثخ اٌٝ ثؼغ اٌّٛظف١ٓ 

( ِّب ٠ش١و اٌٝ ارفبق اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ ؽٛي ٍٚبئً رٕظ١ُ الاػّبي 0.747( ٚثأٔؾواف ِؼ١بهٞ )7ئعبثبد ؽظٍذ ػ١ٍٗ اٌفموح )

 ٚاٌنٞ ٠غوٞ ٚفك لبػلح ث١بٔبد ِٕظّخ.
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( ٚ٘ٛ أػٍٝ ِٓ اٌٍٛؾ اٌّؼ١بهٞ أٚ 0.520)( ٚثأٔؾواف ِؼ١بهٞ 3.963ٍغً اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌٙنا اٌجؼل )انمذساد انًؼشفُخ:  .ج 

( ِّب ٠ش١و اٌٝ ٚعٛك للهاد ِؼوف١خ ػب١ٌخ علا ٌلٜ أٍبرنح عبِؼخ كعٍخ الا١ٍ٘خ، اِب ػٍٝ َِزٜٛ اٌفمواد 3اٌفوػٟ اٌجٍغ )

( ثأٔؾواف 9( ٌٍفموح )4.53فىبٔذ ع١ّؼٙب ِزمبهثخ ٚأػٍٝ ِٓ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ِؾظٛهح ث١ٓ أػٍٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ ل١ّزٗ )

أكٔٝ ٍٚؾ ( ، ٚ٘نا ٠إول ٘لف اٌغبِؼخ فٟ رجٕٟ هٚػ اٌزغل٠ل ٚالاثلاع فٟ رؾم١ك اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ، أِب 0.629) ِؼ١بهٞ

( ِّب ٠ش١و اٌٝ رشزذ أهاء اٌؼ١ٕخ ؽٛي للهرٙب فٟ 1.358( ثبػٍٝ أؾواف ِؼ١بهٞ )3.73( ثٍٛؾ ؽَبثٟ )10ؽَبثٟ ٌٍفموح )

( ِّب 0.629( فمل ؽظٍذ ػٍٝ الً أٔؾواف ِؼ١بهٞ ل١ّزٗ )9اٌفموح ) ٚػغ رظٛه ٌوؤ٠زٙب اٌَّزمج١ٍخ، أِب الً رشزذ ؽممزٗ

 ٠لي ػٍٝ ارفبق ؽٛي للهح اٌغبِؼخ ػٍٝ رٛف١و ٍٚل ِزطٍجبد اٌّغزّغ.

اثؼبك )صمبفخ إٌّظّخ،  خ( ٔزبئظ ئعبثبد اٌؼ١ٕخ ٌٍّزغ١و اٌّؼزّل اٌنٞ ٠ؼُ صلاص7ِزغ١واد اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ: ٠ٛػؼ اٌغلٚي ) .2

 ب اٌيثْٛ(.اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو، هػ

 َتبئح إخبثبد ػُُخ انجحث حىل انًتغُش انًؼتًذ/ انتفىق انتُظًٍُ :(7خذول )

 انىسط انحسبثٍ انًتغُشاد انخبطخ نًتغُش انتفىق انتُظًٍُ د
الاَحشاف 

 انًؼُبسٌ

 0.629 4.53 ٌلٜ اٌغبِؼخ اٍزوار١غ١خ ؽ٠ٍٛخ الاعً ٚفطؾ ٚا٘لاف رَؼٝ اٌٝ رؾم١مٙب. 1

2 
ٌلٜ اٌغبِؼخ ػٍٝ إٌزبئظ إٌٙبئ١خ ِٓ فلاي اٍزقلاَ الاهشبكاد ٚاٌزؼبث١و  ٕ٘بن روو١ي ػبي  

 اٌّقزٍفخ ث١ٓ الافواك.
3.80 0.805 

 0.861 3.50 رووي اٌغبِؼخ ػٍٝ اٌزؼبْٚ فٟ اٌؼًّ ِبث١ٓ الافواك. 3

 1.073 3.77 رزَُ ػ١ٍّخ ِؼبٌغخ اٌّشىلاد فٟ اٌغبِؼخ ػٍٝ الأٍٍٛة اٌغّبػٟ ١ٌٌٚ اٌفوكٞ. 4

 0.496 3.90 اٌّؼلي اٌؼبَ ٌّزغ١و اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ 

5 
٠ؼزّل أٍبرنح اٌغبِؼخ ػٍٝ ِؼب١٠و ٚاػؾخ ٌؼ١ٍّخ اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو اٌّطجمخ فٟ وبفخ أٔشطخ 

 اٌغبِؼخ.
3.73 0.980 

 0.626 4.23 الأٍبرنح ِغ أفىبه اٌغبِؼخ ثقظٛص عٛكح اٌؼًّ.٠ٛعل رمبهة ث١ٓ الأفىبه اٌزٟ ٠ؾٍّٙب  6

 0.923 3.10 أعٛاء اٌضمخ اٌّزجبكٌخ ث١ٓ الأٍبرنح ٚأػؼبء ِغٌٍ اٌغبِؼخ.رَٛك  7

 0.785 4.27 ِٓ اٌغٛكح. ِؼخ ػٍٝ رمل٠ُ فلِبد ٚثَّزٜٛ ػبي  رؾوص ئكاهح اٌغب 8

 0.387 3.83 اٌّؼلي اٌؼبَ ٌّزغ١و اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو 

 0.521 4.07 ٚالَبَ اٌغبِؼخ.رٙزُ ئكاهح اٌغبِؼخ ثبوزَبة افواك علك ِٓ فلاي رؼو٠فُٙ ثّٛلغ  9

 0.681 3.87 ٠ؼزّل أٍبرنح اٌغبِؼخ ػٍٝ اػزّبك ١ٍبٍخ اٌجبة اٌّفزٛػ ِغ الافواك. 10

 0.845 3.90 رٙزُ ئكاهح اٌغبِؼخ ثمٕٛاد الارظبي اٌّزٕٛػخ ٌٍزؾلس ٚالاطغبء ِغ اٌيثبئٓ. 11

 1.042 3.53 رٙزُ ئكاهح اٌغبِؼخ ثمٛح هأٞ اٌيثْٛ ػٓ اٌغبِؼخ. 12

 0.617 3.84 انًؼذل انؼبو نًتغُش سضب انضثىٌ 

 0.398 3.86 انًؼذل انؼبو نجؼذ انتفىق انتُظًٍُ 

 SPSSاػذاد انجبحث ثبلاػتًبد ػهً يخشخبد انحبسجخ الانكتشوَُخ وثشَبيح  :انًظذس

ا ٚأؾواف (3.86ؽمك ثؼل اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌىٍٟ ٍٚطب ؽَبث١ب ِٛىٚٔب ) ا ِؼ١به٠ ب ( ٚ٘ٛ اػٍٝ ِٓ 0.398) ب

 ( ِّب ٠ش١و اٌٝ رؾمك اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ ٌلٜ عبِؼخ كعٍخ الا١ٍ٘خ، اِب الاثؼبك اٌفوػ١خ وبٔذ وبلارٟ:3اٌٍٛؾ اٌفوػٟ )

( ِّب 0.496ثأٔؾواف ِؼ١بهٞ ) (3.90( اْ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌجؼل اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ )٠7زؼؼ ِٓ اٌغلٚي ) انثمبفخ انتُظًُُخ: .أ 

٠ش١و اٌٝ ٚعٛك ٌغخ اٌؾٛاه ٚاٌزفبُ٘ اٌقبطخ ثأٍبرنح و١ٍخ كعٍخ اٌغبِؼخ الا١ٍ٘خ.اِب ػٍٝ طؼ١ل اٌفمواد وبٔذ ِزمبهثخ ع١ّؼب 

( ِّب ٠ش١و 0.629( ٚثأكٔٝ أؾواف ِؼ١بهٞ )4.53( اػٍٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ )1ٚاػٍٝ ِٓ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ، ٚؽظٍذ اٌفموح )

ثٍغذ  (3ؼٝ اٌٝ رؾم١مٙب، ٚاكٔٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ ٌٍفموح )ٌجؾش ػٍٝ ٚعٛك اٍزوار١غ١خ ٚرقط١ؾ ٌلٜ اٌغبِؼخ رَلأرفبق ػ١ٕخ ا

( ِّب ٠ش١و اٌٝ اػزّبك اٌغبِؼخ ػٍٝ اٌزؼبْٚ فٟ 3( ٚ٘ٛ اػٍٝ ِٓ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ )0.861) ( ٚثأٔؾواف ِؼ١بهٞ ػبي  3.50)

( ٚ٘نا ٠ش١و اٌٝ ٚعٛك رجب٠ٓ فٟ ئعبثبد افواك 1.073ؼ١بهٞ ثٍغ )( ؽممذ اػٍٝ أؾواف 4ِاٌؼًّ ِبث١ٓ الافواك، اِب اٌفموح )

 اٌؼ١ٕخ ؽٛي ِؼبٌغخ اٌّشىلاد ثأٍٍٛة اٌؼًّ اٌغّبػٟ ١ٌٌٚ اٌفوكٞ.

٠ش١و اٌٝ ٚعٛك ( ٚ٘نا 0.387( ٚأؾوافب ِؼ١به٠ب )3.83أشو ثؼل اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو ٍٚطب ؽَبث١ب ِملاهٖ ) انتحسٍُ انًستًش: .ة 

ل٠ُ اٌقلِبد فٟ اٌغبِؼخ، اِب ػٍٝ طؼ١ل اٌفمواد وبٔذ ع١ّغ اٌفمواد ِزمبهثخ ٚاوجو ِٓ اٌٍٛؾ َِٚزّو فٟ رم رؾ١َٓ ػبي  

( ٚ٘ٛ اػٍٝ ِٓ اٌٍٛؾ 6( ٌٍفموح )0.626( ثأٔؾواف ِؼ١بهٞ )4.23اٌفوػٟ ٚٚالؼخ ث١ٓ اػٍٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ ثٍغذ ل١ّزٗ )

ا اٌفوػٟ ِّب ٠ش١و اٌٝ اْ ٕ٘بن أَغبِ ا ربِ ب ِٚغٌٍ اٌغبِؼخ ؽٛي عٛكح اٌؼًّ، ٚالً ٍٚؾ ؽَبثٟ  ث١ٓ أفىبه أٍبرنح اٌغبِؼخ ب

( ٚ٘ٛ َِبٚٞ رمو٠جب ٌٍٍٛؾ اٌفوػٟ ِّب ٠ش١و اْ ٕ٘بن أعٛاء ِٓ 0.923( ٚثأٔؾواف ِؼ١بهٞ )3.10ام ثٍغذ ل١ّزٗ ) (7)

رجب٠ٓ ث١ٓ  ( ٚاٌنٞ ٠ش١و ا0.980ٌٝ( ام ثٍغذ )5اٌضمخ اٌّزجبكٌخ ث١ٓ الأٍبرنح ِٚغٌٍ اٌغبِؼخ، اِب اػٍٝ رشزذ ؽممزٗ اٌفموح )

اهاء ػ١ٕخ اٌجؾش ؽٛي اٌّؼب١٠و اٌَّزقلِخ فٟ ػ١ٍّخ اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو اٌّطجمخ فٟ وبفخ أٔشطخ اٌغبِؼخ. اِب الً رشزذ فمل 

 ( ِّب ٠ش١و اٌٝ ؽوص اٌغبِؼخ ٚاٍبرنرٙب ػٍٝ رمل٠ُ اٌؼًّ ثغٛكح ػب١ٌخ.0.626( ثأٔؾواف ِؼ١بهٞ )6ؽممزٗ اٌفموح )

( 3( ٚ٘ٛ اػٍٝ ِٓ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ )0.617( ٚأؾواف ِؼ١بهٞ )3.84ٍٚؾ ؽَبثٟ ل١ّزٗ )٘نا اٌجؼل ؽمك  اْ سضب انضثىٌ: .ج 

( ؽممذ اػٍٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ 9ٚ٘نا ٠ش١و اٌٝ هػب اٌيثبئٓ ػٓ فلِبد اٌغبِؼخ. اِب اٌفمواد اٌفوػ١خ ٌوػب اٌيثْٛ، فبٌفموح )

ٍٝ ا٘زّبَ اٌغبِؼخ ثأٍزمطبة أٍبرنح ( ٚ٘نا ٠إول ػ0.521(، ٚثأٔؾواف ِؼ١بهٞ )3( ٚ٘ٛ اػٍٝ ِٓ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ )4.07)
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( ٚ٘نا 0.521( ٚثأٔؾواف ِؼ١بهٞ )9علك ٚرؼو٠فُٙ ثأ١ّ٘خ ِٛلغ ٚالَبَ اٌى١ٍخ ٚاٌجٕٝ اٌزؾز١خ ٌٙب، اِب الً رشزذ وبْ ٌٍفموح )

 ٌغبِؼبد.٠ؼيى ا٘زّبَ اٌغبِؼخ ثبلاٍبرنح اٌغلك مٚ اٌملهاد اٌّٙبه٠خ ٚاٌفىو٠خ ٚالاثلاػ١خ اٌمبكهح ػٍٝ رؾم١ك اٌفبهق ث١ٓ ا

 ثبَُب: ػلالبد الاستجبط ثٍُ يتغُشاد انجحث 

 ( ػلالبد الاهرجبؽ ث١ٓ اثؼبك اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ٚاثؼبك اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ.٠8ٛػؼ اٌغلٚي )

 ػلالبد الاستجبط ثٍُ يتغُشٌ انجحث )انمذساد انزهُُخ وانتفىق انتُظًٍُ( :(8خذول )

 سضب انضثىٌ انتحسٍُ انًستًش انتُظًُُخانثمبفخ  انًتغُش انًستمم/انًتغُش انًؼتًذ
اخًبنٍ انتفىق 

 انتُظًٍُ

 **0.554 *0.452 **0.765 **0.746 اٌملهاد الاكهاو١خ

 **0.467 0.203 **0.756 **0.769 اٌملهاد اٌفىو٠خ

 **0.536 0.209 **0.771 **0.709 اٌملهاد اٌّؼوف١خ

 **0.423 *0.276 **0.336 **0.425 اعّبٌٟ اٌملهاد

 SPSSاػذاد انجبحث ثبلاػتًبد ػهً يخشخبد انحبسجخ الانكتشوَُخ وثشَبيح  :انًظذس

**( ٟٚ٘ ػلالخ 0.423( ػلالخ اهرجبؽ ث١ٓ اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ٚاٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌىٍٟ )٠8زؼؼ ِٓ اٌغلٚي )

اٌملهاد  ىكاكداوٍّب  ٗٔ٘نا ٠ش١و اٌٝ أ(، 0.01ٚاهرجبؽ ِٛعجخ ٚل٠ٛخ رش١و اٌٝ لٛح اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١و٠ٓ، ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

اٌٝ ى٠بكح اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ ٌلٜ اٌغبِؼخ. اِب اٌؼلالبد ث١ٓ اعّبٌٟ اٌؼلالبد ث١ٓ اعّبٌٟ اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ٚاثؼبك اٌزفٛق  اٌن١ٕ٘خ أكد

(. اِب 0.01( ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )0.425اٌزٕظ١ّٟ، فمل ؽظٍذ الٜٛ ػلالخ اهرجبؽ ث١ٓ اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ٚاٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ام ثٍغذ )

(. اِب 0.05( ٟٚ٘ ػلالخ اهرجبؽ ِٛعجخ ػؼ١فخ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )0.276ٚهػب اٌيثْٛ )اكٔٝ ػلالخ اهرجبؽ ث١ٓ اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ 

ؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ، ( ػلالخ 7ِاٌؼلالبد اٌفوػ١خ الأفوٜ ٠ٛعل ػلك ِٓ اٌؼلالبد اٌّؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ٚاٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ ػلك٘ب )

( ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ 0.771( ثٍغذ الٜٛ ػلالخ ث١ٓ اٌملهاد اٌّؼوف١خ ٚاٌزؾ١َٓ اٌَّزّو)2اِب اٌؼلالبد اٌغ١و ِؼ٠ٕٛخ ػلك٘ب )

( ٟٚ٘ ػلالخ غ١و 0.203( ٟٚ٘ ػلالخ اهرجبؽ ل٠ٛخ علا ؽوك٠خ، اِب اكٔٝ ػلالخ ث١ٓ اٌملهاد اٌفىو٠خ ٚهػب اٌيثْٛ )0.01)

 ٚعٛك ػلالخ اهرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌّزغ١و٠ٓ.ِؼ٠ٕٛخ. ِّب ٠ش١و اٌٝ 

 ٍثبنثب: ػلالخ تأثُش انمذساد انزهُُخ فٍ انتفىق انتُظًٍُ ػهً انًستىي الإخًبن 

٠شًّ ِؼّْٛ ٘نٖ اٌؼلالخ افزجبه اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ اٌضب١ٔخ )ٚعٛك ػلالخ رأص١و ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍملهاد اٌن١ٕ٘خ فٟ رؾم١ك 

 F( ٚعٛك ػلالخ رأص١و ِؼ٠ٕٛخ ٌٍملهاد اٌن١ٕ٘خ فٟ اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ، ٠ٚلػُ ٘نا اٌزأص١و 9) اٌغلٚياٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ(.٠ٚزؼؼ ِٓ 

  R2( ٠ٚزؼؼ 1.28ٚثلهعخ ؽو٠خ )  (0.05( ٚػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )4.20اٌغل١ٌٚخ ) F ( ٟٚ٘ اوجو ِٓ 67.710اٌّؾَٛثخ )

( ِٓ اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ رإصو فٟ اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ %73.5جخ )( ٟٚ٘ ل١ّخ ػب١ٌخ أٞ اْ 0.735َِٔؼبًِ اٌزؾل٠ل ؽ١ش ثٍغذ ل١ّزٙب )

( ِٓ اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ فٟ B( ٟ٘ )0.689ٟ٘ فبهط ا١ٌَطوح ٌّزغ١واد ٌُ رأفن فٟ اٌجؾش، اما اْ ل١ّخ )  (%26.5َٚٔجخ )

 Tاػٍٝ ِٓ ل١ّخ  ( 8.815ٟ٘ٚ( اٌّؾَٛثخ )tاٌغبِؼخ اٌّجؾٛصخ ٟ٘ ٔز١غخ رغ١و ٚؽلح ٚاؽلح ِٓ اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ، لاْ ل١ّخ )

 (، ٚثنٌه رمجً اٌفوػ١خ اٌضب١ٔخ.0.05( ٚثَّزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )1.702اٌغل١ٌٚخ )

 ػلالخ انتأثُش ثٍُ انمذساد انزهُُخ وانتفىق انتُظًٍُ :(9خذول )

 ؼتًذانً انًتغُش /خ ًستمهان غُشادتانً

 انمذساد انزهُُخ

B R
2

 
F T 

 اندذونُخ انًحسىثخ اندذونُخ انًحسىثخ

 1.701 8.815 4.20 67.710 0.735 0.689 انتُظًٍُ انتفىق

 .SPSSاػذاد انجبحث ثبلاػتًبد ػهً يخشخبد انحبسجخ الانكتشوَُخ وثشَبيح : انًظذس

 ًٍُساثؼب: تأثُش انمذساد انزهُُخ فٍ اثؼبد انتفىق انتُظ 

  زهُُخ فٍ اثؼبد انتفىق انتُظًٍُ تأثُش انمذساد ان :(10خذول )

 ؼتًذانً انًتغُش /ًستمهخ ان غُشادتانً

 انمذساد انزهُُخ

B R
2

 
F T 

 اٌغل١ٌٚخ اٌّؾَٛثخ اٌغل١ٌٚخ اٌّؾَٛثخ

 1.701 8.625 4.20 74.389 0.727 0.852 انثمبفخ انتُظًُُخ

 1.701 7.957 4.20 63.308 0.693 1.037 انتحسٍُ انًستًش

 1.701 1.853 4.20 3.433 0.109 0.259 سضب انضثىٌ

                                                      *p=0.00 , N=25 

 .spssانًظذس/ اػذاد انجبحث ثبلاػتًبدػهً يخشخبد انحبسجخ الانكتشوَُخ وثشَبيح 

اٌن١ٕ٘خ فٟ اٌضمبفخ ( ٚعٛك ػلالخ رأص١و ِؼ٠ٕٛخ ٌٍملهاد 10ِٓ اٌغلٚي )٠زؼؼ تأثُش انمذساد انزهُُخ فٍ انثمبفخ انتُظًُُخ:  .أ 

( 0.05( ٚػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )4.20اٌغل١ٌٚخ ) F( ٟٚ٘ اوجو ِٓ 74.389اٌّؾَٛثخ ) Fاٌزٕظ١ّ١خ، ٠ٚلػُ ٘نا اٌزأص١و 

( ِٓ %72.7( ٟٚ٘ ل١ّخ ػب١ٌخ أٞ اْ َٔجخ )0.727َ ػبًِ اٌزؾل٠ل ؽ١ش ثٍغذ ل١ّزٙب ) R2(، ٠ٚزؼؼ 1.28ٚثلهعخ ؽو٠خ )

( Bٟ٘ فبهط ا١ٌَطوح ٌّزغ١واد ٌُ رإفن فٟ اٌجؾش، ام أْ ل١ّخ ) (%27.3بفخ اٌزٕظ١ّ١خ َٚٔجخ )اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ رإصو فٟ اٌضم
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( اٌّؾَٛثخ tِٓ اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ عبِؼخ كعٍخ ٟ٘ ٔز١غخ رغ١و ٚؽلح ٚاؽلح ِٓ اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ، لاْ ل١ّخ )  (0.852ٟ٘ )

 (.0.05( ثَّزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )1.701اٌغل١ٌٚخ ) T( ٟ٘ اػٍٝ ِٓ ل١ّخ 8.625)

ػلالخ رأص١و ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ٌٍملهاد اٌن١ٕ٘خ فٟ اٌزؾ١َٓ ( ٚعٛك ٠10جٓ علٚي ) تأثُش انمذساد انزهُُخ فٍ انتحسٍُ انًستًش: .ة 

ُ مٌه ( أٞ اْ اٌزجب٠ٓ فٟ اٌزؾ١َٓ رفَوٖ ِزغ١واد اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ، ٚرلػ0.693ِؼبًِ اٌزؾل٠ل ) R2اٌَّزّو، ؽ١ش ٠ش١و 

( ٌزإشو 0.05( ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )1.28( ثلهعخ ؽو٠خ )4.20اٌغل١ٌٚخ ) F( اوجو ِٓ ل١ّخ 63.308اٌّؾَٛثخ ) Fل١ّخ 

  (%69.3اٌنٞ ٠إول رأص١و اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ فٟ رؾم١ك اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ فٟ اٌغبِؼخ، ام ٠فَو اْ ) R2ِؼ٠ٕٛخ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل 

( ِٓ اٌزغ١واد ٌُ رلفً ػّٓ ِزغ١واد اٌجؾش ٚاٌزٟ ٠ّىٓ اْ رىْٛ ِزغ١واد %30.7ِٓ اٌزغ١واد فٟ اٌّزغ١و اٌّؼزّل ٚاْ )

( ٟٚ٘ ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِزٜٛ 7.957( اٌجبٌغخ ل١ّزٙب )t( ٚافز١به )1.037( ل١ّخ )٠Bّىٓ ا١ٌَطوح ػ١ٍٙب، ٍٚغٍذ ) ػشٛائ١خ لا

( فٟ اٌزؾ١َٓ 1.037ؽلح ٚاؽلح ِٓ اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ١ٍإكٞ اٌٝ ى٠بكح ثّملاه )(، ٚ٘نا ٠ؼٕٟ اْ اٌي٠بكح ثّملاه 0.05ٚ)

 اٌَّزّو.

 F( ػلَ ٚعٛك رأص١و ِؼٕٛٞ ٌٍملهاد اٌن١ٕ٘خ فٟ هػب اٌيثْٛ، ام اْ 10ث١ٓ اٌغلٚي ) تأثُش انمذساد انزهُُخ فٍ سضب انضثىٌ: .ج 

(، ٚ٘نا ٠إول ِؼبًِ 1.28( ٚثلهعخ ؽو٠خ )0.05( ٚػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )4.20اٌغل١ٌٚخ ) F( اطغو ِٓ 3.433اٌّؾَٛثخ )

 ٟٚ٘ ل١ّخ ػؼ١فخ. (0.109ؽ١ش ثٍغذ ل١ّزٗ ) R2اٌزؾل٠ل 
 

 الاستُتبخبد وانتىطُبد :انًجحث انشاثغ
 :الاستُتبخبدأولا 

( اْ ٕ٘بن للهح ٚئِىب١ٔخ ٌلٜ أٍبرنح عبِؼخ كعٍخ الا١ٍ٘خ فٟ رٛظ١ف الأفىبه ٚاٌزؼج١و ػٕٙب ثطو٠مخ ٠6زؼؼ ِٓ اٌغلٚي ) .1

ا ٚا٘زّبِ اا ِفِٙٛخ ِٚمجٌٛخ ِغ اٌّٛظف١ٓ اٌن٠ٓ ٠ؼٍّْٛ ِؼُٙ، الا اْ ٕ٘بن فمو علا فٟ هثؾ ٔزبئظ ٘نٖ اٌملهاد  ل١ٍلاا  ب

 الاكهاو١خ اٌّزٛلؼخ ٌلاكاء ِغ فطؾ اٌغبِؼخ . 

ا ( اْ ٕ٘بن ا٘زّب6ِرج١ٓ ِٓ اٌغلٚي ) .2 اْ مٌه ٌُ بِؼخ كعٍخ ثوؤ٠زٙب فٟ رمل٠ُ َِبػلاد ِٚزطٍجبد اٌّغزّغ، الا عِٓ لجً  ب

٠زؾمك ثبٌَّزٜٛ اٌّطٍٛة ِٓ لجً أٍبرنح اٌغبِؼخ ٚمٌه ثَجت طؼٛثخ ٔمً اٌّؼٍِٛبد غ١و اٌّىزٛثخ ػٓ ثؼغ اٌّٛظف١ٓ 

 ٚ٘نا ٠ؼٛك اٌٝ اٌفبهق فٟ َِزٜٛ اٌزؾظ١ً اٌلهاٍٟ ث١ُٕٙ.

وؤ٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ٌلٜ رج١ٓ أ٠ؼب اْ أٍبرنح عبِؼخ كعٍخ ٌل٠ُٙ للهاد ِؼوف١خ ػب١ٌخ علا ٚ٘نا ِب ٠إولٖ ى٠بكح اٌٛػٟ ٚاٌ .3

الإكاهح اٌؼ١ٍب ٌٍغبِؼخ فٟ رجٕٟ هٚػ اٌزغل٠ل ٚالاثلاع ٚػٍٝ وبفخ اٌَّز٠ٛبد ٌلٜ اٌغبِؼخ ِّب ٠إكٞ اٌٝ ى٠بكح َِزٜٛ 

 اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ ٌُٙ.

أظٙود ػلالبد الاهرجبؽ ث١ٓ ِزغ١وٞ اٌجؾش )اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ،اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ( ثبثؼبك٘ب ػٍٝ ٚعٛك ػلالخ اهرجبؽ  .4

٠ٛخ ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌىٍٟ، ِّب ٠ش١و اٌٝ اٌلٚه اٌّز١ّي ٌٍملهاد اٌن١ٕ٘خ )الاكهاو١خ، اٌفىو٠خ،اٌّؼوف١خ( فٟ اؽلاس ِؼٕ

اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ )اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ، اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو، هػب اٌيثْٛ( ٌلٜ عبِؼخ كعٍخ الا١ٍ٘خ، اِب ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌفوػٟ 

هاد اٌّؼوف١خ ٚػ١ٍّخ اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو ٚوبٔذ ػلالخ الاهرجبؽ اٌؼؼ١فخ ث١ٓ فٕٙبن ػلالخ اهرجبؽ ل٠ٛخ ِٚٛعجخ ث١ٓ اٌمل

اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ٚهػب اٌيثْٛ، ٚثبٌّمبثً فبْ اٌؼلالخ غ١و اٌّؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ٚاٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ رّضٍذ ث١ٓ 

 اٌملهاد اٌفىو٠خ ٚهػب اٌيثْٛ.

ٍملهاد اٌن١ٕ٘خ فٟ اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ ٚػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌىٍٟ، اِب ػٍٝ أظٙود ٔزبئظ اٌزأص١واْ ٕ٘بن ػلالخ رأص١و ِؼ٠ٕٛخ ٌ .5

اٌَّزٜٛ اٌفوػٟ ف١لاؽع اْ ٕ٘بن لٛح رأص١و ِؼ٠ٕٛخ وج١وح ث١ٓ اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ٚاٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚػ١ٍّخ اٌزؾ١َٓ 

 اٌَّزّو، ٚثبٌّمبثً فبْ اٌزأص١وغ١و اٌّؼٕٛٞ وبٔذ ث١ٓ اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ٚهػب اٌيثْٛ.
 

 :انتىطُبدثبَُب 

٠زٛعت ػٍٝ أٍبرنح عبِؼخ كعٍخ الا١ٍ٘خ ى٠بكح اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ثشىً ػبَ ٚاٌملهاد الاكهاو١خ ثشىً فبص ٚاٌلػٛح اٌٝ  .1

ْٛ ِؼُٙ ٚثبٌزبٌٟ رٕؼىٌ ٘نٖ اٌوؤ٠خ ػٍٝ الأكاء ٚاٌقطؾ اٌَّزمج١ٍخ ٌٍغبِؼخ ِّب ٠ؼّٓ ٍِبى٠بكرٙب ِغ اٌّٛظف١ٓ اٌن٠ٓ ٠زؼ

 ٌٍغبِؼخ.ثمبء ٚى٠بكح اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ 

ػوٚهح ى٠بكح ا٘زّبَ اٌغبِؼخ ٔؾٛ ٍل ؽبعبد ِٚزطٍجبد اٌّغزّغ ثشىً اوجو ِّب ٘ٛ ِٛعٛك ؽب١ٌب ٚمٌه ِٓ فلاي ؽش   .2

اٌّؼ١١ٕٓ ثٙب ٚالاٌزياَ ثزطج١مٙب ٚونٌه ئىاٌخ اٌفبهق  اٍبرنرٙب اٌٝ رل٠ٚٓ ٚوزبثخ اٌّؼٍِٛبد اٌفىو٠خ ٚٔمٍٙب اٌٝ اٌّٛظف١ٓ

 ٌٍَّزٜٛ اٌلهاٍٟ ٌُٙ ٚاكفبٌُٙ فٟ كٚهاد رط٠ٛو٠خ.

اٌؼب١ٌخ اٌّٛعٛكح ؽب١ٌب فٟ اٌغبِؼخ ٚمٌه ِٓ فلاي ٠ٕجغٟ ػٍٝ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٌٍغبِؼخ اٌّؾبفظخ ػٍٝ ٘نٖ اٌملهاد اٌّؼوف١خ  .3

ٜ اٌغبِؼخ ٠لػُ الأٍبرنح ثشىً ػبَ ٚاٌّٛظف١ٓ ثشىً فبص فٟ رجٕٟ ٔمل٠خ اٚ ػ١ٕ١خ ٚػٍٝ َِزٛاػزّبك ٔظبَ ِىبفأد 

 ٗ الأ٠ٌٛٚخ فٟ اٌؼًّ.ل٠ل ٚالاثلاع ٚالاٌزياَ ثٗ ٚاػطبئهٚػ اٌزغ

ػوٚهح ى٠بكح الا٘زّبَ ٚػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌفوػٟ ث١ٓ اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ٚهػب اٌيثْٛ ٚمٌه ِٓ فلاي ى٠بكح اٌٍمبءاد  .4

الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚونٌه الأٍبرنح ِٓ عٙخ ٚث١ٓ اٌيثبئٓ اٌّزّض١ٍٓ ثبٌّغزّغ ٚاٌقوٚط ٚإٌّبلشبد اٌؾٛاه٠خ اٌّزجبكٌخ ث١ٓ 

 ثجؼغ اٌفمواد ٚاٌجٕٛك اٌٛاعت رطج١مٙب فٟ اٌغبِؼخ.

ػوٚهح ى٠بكح اٌمٛح اٌزأص١و٠خ ٌٍيثبئٓ فٟ اٌغبِؼخ ٚفبطخ اْ اٌغبِؼبد الا١ٍ٘خ رؼزّل فٟ عنة ٚاٍزمطبة ؽلاثٙب ػٍٝ  .5

ػبد اٌلها١ٍخ اٌؾل٠ضخ ٚونٌه اٌَّبؽبد اٌقؼواء ثبلإػبفخ اٌٝ اٌغبٔت الأُ٘ ٚ٘ٛ اٌَّزٜٛ ِوافك اٌجٕٝ اٌزؾز١خ ٚاٌمب

 اٌؼٍّٟ اٌوط١ٓ ٌٍغبِؼخ ث١ٓ اٌغبِؼبد الأفوٜ إٌّبفَخ ٌٙب ٍٛاء وبٔذ اٌؾى١ِٛخ اَ الا١ٍ٘خ.
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 انًظبدس
 أولا: انًظبدس انؼشثُخ 

أكاء اكٚاهُ٘ اٌّؼٍِٛبر١خ، ثؾش ١ِلأٟ فٟ ِىبرت  رأص١و ِٙبهاد اٌّلهاء فٟ" ،(2013اٌجوغٛس، ا٠ٕبً محمد اؽّل ) [1]

 ، ثؾش كثٍَٛ ػبٌٟ، و١ٍخ الإكاهح ٚالالزظبك،عبِؼخ ثغلاك."اٌّفزش١ٓ اٌؼب١ِٓ

 ، كاه ا١ٌبىٚهكٞ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ،ػّبْ، الأهكْ. 1(:ر١ّٕخ اٌّٙبهاد الاشواف١خ ٚاٌم١بك٠خ، ؽ2009ثش١و، اٌؼلاق ) [2]

 - ّٔبؽ اٌّؼوف١خ ٚأّبؽ اٌم١بكح الاٍزوار١غ١خ اٌّؾلكح ٌفبػ١ٍخ فو٠ك الإكاهح اٌؼ١ٍبرشى١ٍخ الأ، "(2013ع١ًّ، اؽّل ٔياه ) [3]

 عبِؼخ ثغلاك. و١ٍخ الإكاهح ٚالالزظبك، أؽوٚؽخ كوزٛهاٖ، ،"كهاٍخ افزجبه٠خ ٌؼ١ٕخ ِٓ ل١بكاد ِىبرت اٌّفزش١ٓ اٌؼ١١ِّٛٓ

كهاٍخ رطج١م١خ فٟ الإكاهح  فٟ اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ،أصو افلال١بد اٌؼًّ ، "(2012ػجل الله ) ٚػبثو، محمد ؽ١َٓ، اٌغٕبثٟ، [4]

 .ص ،32اٌؼلك  ،8اٌّغٍل  ،عبِؼخ ووثلاء ،ٌّغٍخ اٌؼوال١خ ٌٍؼٍَٛ الاكاه٠خ ،"اٌؼبِخ ٚفوٚع ِظوف اٌوش١ل

 -عبِؼخ محمد فؼ١و هٍبٌخ ِبعَز١و، ،"أصو اٌم١بكح الاٍزوار١غ١خ ػٍٝ اٌزشبهن فٟ اٌّؼوفخ، "(2014الطٟ ) عٛ٘وح، [5]

 ثَىوح.

 ٢هاءكهاٍخ  - ػٛاًِ اٌج١ئخ اٌلاف١ٍخ ٚث١ئخ اٌّّٙخ ٚرأص١و٘ب فٟ الاثلاع اٌزمٕٟ، "(2005طفٛاْ ٠ب١ٍٓ ؽَٓ ) ٞ،اٌواٚ [6]

 عبِؼخ اٌّٛطً. و١ٍخ الإكاهح ٚالالزظبك، هٍبٌخ ِبعَز١و، ،"١ٕٜٔٛ – اٌّلهاء فٟ ػ١ٕخ ِٓ اٌشووبد اٌظٕبػ١خ

ِّبهٍبد اٌم١بكح الاٍزوار١غ١خ فٟ ػٛء اٌشفبف١خ ٍٍٚٛن  رط٠ٛو، (2013ػجل الله ؽىّذ ) ػٍٟ ؽَْٛ ٚإٌمبه، اٌطبئٟ، [7]

 (.69) (،اٌؼلك18) اٌّغٍل ِغٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبك٠خ ٚالإكاه٠خ، اٌّٛاؽٕخ اٌزٕظ١ّ١خ،

 ،"ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ وق١به ٌجٕبء ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ئكاهح اٌّٛ٘جخ ٚاٌّملهح اٌغٛ٘و٠خ، "(2013ؽ١َٓ ١ٌٚل ؽ١َٓ ) ػجبً، [8]

 عبِؼخ ثغلاك. و١ٍخ الإكاهح ٚالالزظبك، هٍبٌخ ِبعَز١و،

أؼىبً اٌملهاد اٌن١ٕ٘خ ٌظٕبع اٌمواه فٟ رؾل٠ل اٌزٛعٗ الاٍزوار١غٟ،ثؾش ١ِلأٟ (، "2018افواػ ػجل اٌغجبه ) اٌؼٕجىٟ، [9]

 عبِؼخ ثغلاك. و١ٍخ الإكاهح ٚالالزظبك، ثؾش كثٍَٛ ػبٌٟ ِؼبكي ٌٍّبعَز١و، ،"فٟ ِل٠و٠خ اٌجٍل٠بد اٌؼبِخ

 - أصو فبػ١ٍخ أٔظّخ رقط١ؾ ِٛاهك إٌّظّخ فٟ ر١ّي الأكاء اٌّإٍَٟ، "(2012أٍّبء ِوٚاْ ) اٌفبػٛهٞ، [10]

 عبِؼخ اٌشوق الأٍٚؾ. و١ٍخ ئكاهح الاػّبي، هٍبٌخ ِبعَز١و، ،"كهاٍخ رطج١م١خ فٟ اِبٔخ ػّبْ اٌىجوٜ

اٌملهاد اٌزٕبف١َخ فٟ  كٚه اٌم١بكح الاٍزوار١غ١خ ٌز١ّٕخ(، "2015ا١ِٓ ِوػٟ ) ؽبهق محمد ٚاٌلهثبق، اٌفو٠غبٟٔ، [11]

 اٌؼلك الأٚي. ِغٍخ اٌلهاٍبد ٌلالزظبك ٚالاػّبي، ،"اٌمطبع اٌّظوفٟ ا١ٌٍجٟ

ثؾش اٍزطلاػٟ فٟ  - اٌّٙبهاد اٌم١بك٠خ ٚكٚه٘ب فٟ رؼي٠ي اٌضمخ اٌزٕظ١ّ١خ، "(2015ى٘واء غبُٔ ) ِوعبػ، [12]

 عبِؼخ ثغلاك. ح ٚالالزظبك،و١ٍخ الإكاه هٍبٌخ ِبعَز١و، ،"ك٠ٛاْ ٚىاهح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ

أصو هاً اٌّبي اٌجشوٞ ٚرؼي٠ي الأكاء اٌّز١ّي ٚرأص١وّ٘ب فٟ ، "(2012إِخ ػجل اٌىو٠ُ ِٙلٞ ) اٌّشٙلأٟ، [13]

 عبِؼخ ثغلاك. و١ٍخ الإكاهح ٚالالزظبك، هٍبٌخ ِبعَز١و، ،"كهاٍخ اٍزطلاػ١خ فٟ ِووي ٚىاهح إٌفؾ - اٌّىبٔخ اٌزٕظ١ّ١خ

 ،"اٌٛظ١فٟ فٟ إٌّظّبد الا١ٍ٘خ اٌفٍَط١ٕ١خ ثبلأكاءالأّٔبؽ اٌم١بك٠خ ٚػلالزٙب " ،(2010ؽَٓ ِؾّٛك ) ٔبطو، [14]

 غيح. اٌغبِؼخ الإٍلا١ِخ، و١ٍخ اٌزغبهح، هٍبٌخ ِبعَز١و،

رٛظ١ف اثؼبك طٕبع اٌّؼوفخ ٚرأص١و٘ب فٟ رؾم١ك اٌزفٛق اٌزٕظ١ّٟ،كهاٍخ ، "(2014ٌٚلاْ ػجل اٌَزبه ) ٘بشُ، [15]

و١ٍخ الإكاهح  هٍبٌخ ِبعَز١و، ،"اء فٟ ػلك ِٓ شووبد ٚىاهح اٌظٕبػخ فٟ اٌؼواقاٍزطلاػ١خ لاهاء ػ١ٕخ ِٓ اٌّله

 عبِؼخ ثغلاك. ٚالالزظبك،
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Abstract 

 

Article History: 
 Mental capabilities are considered one of the contemporary strategic and 

behavioral topics that are of great importance to private university 

professors in achieving creativity and excellence in light of the 

complexity of competition conditions by public universities, which pushes 

them towards achieving sustainability and ensuring workflow. Such 

achievement requires increasing attention to skills and capabilities, 

especially among the senior leadership of the university, as it is the 

authority responsible for defining the strategic vision in managing its 

resources in all its forms (human, financial, technical, informatics, etc.) 

in order to achieve organizational excellence compared to other 

competing universities. Hence, the researcher went into wading to 

understand the implications of the mental, intellectual and cognitive 

abilities of professors, especially those who have a practice in this field 

of cumulative knowledge confined to years of experience in Iraqi 

universities before retirement, and employing them properly in private 

colleges. The research problem was formulated by raising questions 

revolving around determining the contents of these capabilities and their 

reflection in achieving organizational excellence and creativity, 

especially as they are approaching the stage of the national classification 

of Iraqi universities, which will place them at a high rating in the ranks 

of universities. The research came to shed light on the urgent need for 

such topics, and in order to achieve the objectives of the research, the 

proposed hypothesis scheme was developed in light of a group of 

intellectual proposals to find solutions to this problem that universities 

suffer from. 
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