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 الثانويةالتنمر المدرسي وأثره على التعليم في المدارس 

 م  د. علي سعد مخلف

 الملخص 

يعد التنمر بشكؿ عاـ  والتنمر المدرسي بشػػػػػكؿ خاص مف اىػػـ المشكلات التي حظت 
لتنمر انتشاراً وتزايدت حالاتو بالاىتماـ عمى المستوييف الوطني والعالمي كونو اكثر انواع ا

في المدارس في جميع انحاء العالـ وخرج مف طور الحالات الى الظاىرة الميددة  
لمعمميػػػػة التعػػػميمية  والانظمة التعميمية في كؿ المجتمعات في انحاء العاـ وباتت اثاره 

والتعميمي  الى عمى عممية التحصيؿ الدراسي واضحة كما اف اثاره تعدت المجاؿ الدراسي 
المجالات الاخرى لا سيما الامني والصحي ما جعمو  اكثر خطورة ويستدعي الاسراع 

( التنمر المدرسي والتحصيؿ الدراسيلإيجاد حموؿ لو ونتيجة لذلؾ جاء اختيارنا لموضوع )
 موضعاً لمدراسة والبحث .

ؿ   التنمر وقد جاء ىذا البحث في مقدمة وثلاث محاور, تناولنا في المحورالاو 
مفيومة واسبابو وتطوره التاريخي( وتناولنا فػػػػػي المحور الثاني اماكف وانواع المدرسي )

واشكاؿ التنمر المدرسي , كماتناولنا في المحور الثالث اثار التنمر وعلاجو ودور البيت 
استنتاجات وتوصيات ومقترحات وأحتوت عمى والمدرسة في ذلؾ كما ضـ البحث خاتمة 

اىـ النتائج التي خمصت الييا الدراسة والبحث.  واقتضت المنيجية العميمة  استخداـ 
مناىج البحث العممي والوصفي والتحميمي والمقارف لمعالجة موضوع الدراسة والبحث . 
واعتمد ىذا البحث والدراسة عمى مصادر متواضعة لتغطية  موضوعاتو . وأخيراَ تأمؿ 

 لانتباه الى قضايا تجدىا جديرة بالاىتماـ والدراسة  .ىذه الدراسة الى اف تمفت ا

 التعميـ –الأثر  –الكممات المفتاحية : التنمر 
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Abstract  

Bullying in general, and school bullying in particular, is one of the most 

important problems that have received attention at the national and global 

levels, being the most prevalent type of bullying, and its cases have increased in 

schools all over the world. The academic achievement process is clear, and its 

effects have gone beyond the academic and educational field to other fields, 

especially security and health, which made it more dangerous and calls for 

urgent solutions to it. As a result, we chose the topic (school bullying and 

academic achievement) as a subject for study and research 

This research came in an introduction and three axes. In the first axis, 

we dealt with school bullying (understandable, its causes and its historical 

development). In the second axis, we dealt with the places, types and forms of 

school bullying. In the third axis, we dealt with the effects of bullying and its 

treatment and the role of the home and school in that. The research also 

included a conclusion  Conclusions, recommendations and suggestions and 

contained the most important findings of the study and research. The 

knowledgeable methodology necessitated the use of scientific, descriptive, 

analytical and comparative research methods to address the subject of study and 

research. This research and study relied on modest sources to cover its topics. 

Finally, this study hopes to draw attention to issues that it finds worthy of 

attention and study. 

Keywords: bullying - impact - education 

 )مفيومة وأسبابو وتطوره  التاريخي(   التنمر المدرسي -المحور الاول :
يعػػرؼ التنمػػر لغويػػاً بانػػو التشػػبو تعػػددت مفػػاىيـ التنمػػر المدرسػػي بتعػػدد اراء البػػاحثيف فيػػو و 

بالنمر ويقاؿ )نمػر نمػراً( كػاف عمػى  شػبو مػف النمػر  وىػو  انمػر وىػي  نمػراء )نمػر( فػلاف 
 (1فلاف: اي تنكر لو وتوعده بالإيذاء.)اي غضب وساء خمقو و)تنمر( ل

فػػػالأب الم سػػػس لحبحػػػاث حػػػوؿ التنمػػػر فػػػي المػػػدارس , النرويجػػػي داف ألػػػويس عرفػػػو بانػػػو 
افعػػػاؿ سػػػمبية متعمػػػدة مػػػف جانػػػب تمميػػػذ او اكثػػػر بالحػػػاؽ الاذى لتمميػػػذ اخػػػر , تػػػتـ بصػػػوره 
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مثلا وبالتيديػد  متكررة , و طواؿ الوقت , و يمكف اف تكوف ىذه الافعاؿ السالبة, بالكممات
والتوبيخ ولأغاضو والشتائـ , ويمكف اف تكوف بالاحتكاؾ الجسدي كالضػرب والػدفع والركػؿ 
ويمكػف اف تكػػوف كػذلؾ بػػدوف اسػتخداـ الكممػػات او التعػرض الجسػػدي مثػؿ التكشػػير بالوجػػو 

مجموعػػػػػة او رفػػػػػض الاسػػػػػتجابة او بالاشػػػػػارات غيػػػػػر اللائقػػػػػة بقصػػػػػد وتعمػػػػػد عزلػػػػػو مػػػػػف ال
 (2.)لرغبتيو

ما يعرؼ اخر الشخص او الطفؿ المتنمػر ىػو الػذي يضػايؽ او يخيػؼ او ييػدد او يػ ذي ك
الاخريف الذيف لا يتمتعوف بنفس درجة القوة التي يتمتػع بيػا وىػو يخيػؼ غيػره مػف الاطفػاؿ  
والاشػػػخاص فػػػي المدرسػػػة ويجبػػػرىـ عمػػػى فعػػػؿ مػػػا يريػػػد بنبرتػػػو الصػػػوتية العاليػػػة واسػػػتخداـ 

 (3التيديد.)
وف النظػػر الػػى انػػو  كػػي.  يصػػنؼ الوضػػع بانػػو تنمػػر لا بػػد اف يكػػوف ىنػػاؾ ويمفػػت  البػػاحث

عػػدـ تػػوازف فػػي الطاقػػة او القػػوة )علاقػػة  قػػوة غيػػر متماثمػػة( بمعنػػى اخػػر اف الطػػلاب الػػذيف 
يتعرضوف لأفعاؿ سمبية يعانوف بصفة عامػة مػف صػعوبة الػدفاع عػف انفسػيـ ولا حيمػة ليػـ 

ـ امػػا حينمػا ينشػأ خػػلاؼ بػيف طػالبيف متسػػاوييف امػاـ الطػلاب الػذيف يتسػػببوف فػي مضػايقتي
تقريبػػاً مػػف ناحيػػة القػػوة الجسػػدية والطاقػػة النفسػػية , فػػاف ذلػػؾ لا يسػػمى تنمػػراً وكػػذلؾ الحػػاؿ 
بالنسػػبة لحػػالات الاثػػارة والمػػزاح بػػيف الاصػػدقاء. غيػػر اف المػػزاح الثقيػػؿ المتكػػرر مػػع سػػوء 

تػراض لػدى الطالػب الػذي يتعػرض النية واستمراره بالرغـ مػف ظيػور علامػات الضػيؽ والاع
 (4لو  يدخؿ ضمف دائرة التنمر.)

 (5ىنالؾ اسباب عديدة تجعؿ الطالب يجنح الى سموؾ التنمر وىي كما يمي. )
فالطمبػػػة المتنمػػػروف يتميػػػزوف بقػػػوة جسػػػمية تجعميػػػـ يتفوقػػػوف عمػػػى -اسػػػباب بايولوجيػػػة: -1

 ضحاياىـ الى جانب الاستعدادات الوراثية لدييـ. 
المتنمريف تكوف لدييـ عدوانيػة والاندفاعيػة تجػاه الاخػريف الػى جانػب   -فسية :اسباب ن-2

 الرغبة في السيطرة واستعراض القوى. 
لػػدى المتنمػػريف بعػػض التحريفػػات المعرفيػػة فػػي انمػػاط تفكيػػرىـ ممػػا   -اسػػباب معرفيػػة:-3

يػػػة يجعميػػػـ يميمػػػوف الػػػى الاعتقػػػاد بشػػػكؿ خػػػاط  بػػػاف الاخػػػريف لػػػدييـ نوايػػػا ومقاصػػػد عدوان
 تجاىيـ. 
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  -وىي  اخطر الاسباب التي تولد سموؾ المتنمر ومنيا:-اسباب اسرية.:-4
 -:مثػػػػػؿ انفصػػػػػاؿ الاب عػػػػػف الاـ او كثػػػػػرة الخلافػػػػػات  -المشػػػػػكلات الاسػػػػػرية

 بينيما. 
 -: الخاطئة والتي تعتمد عمى العقاب البدني القاسي واىانة  -التنشئة الاسرية

 نؼ. واىماليـ  والتشجيع عمى الع  الاطفاؿ 
  .انعداـ التواصؿ بيف الاباء والأبناء 

لممتنمػػر مكانػػة اجتماعيػػة و شػػعبية عاليػػة بػػيف اقرانػػو لانيػػـ يػػروف -اسػػباب اجتماعيػػة  :-5
فيػو القػوة والقػػدرة عمػى تحقيػؽ مػػاربيـ دوف خػوؼ او تػردد , بالتػػالي يسػعوف دائمػا لإرضػػائو 

 ودعمو ومساعدتو عند الحاجة.
ة مثػػػؿ نقػػػص الرقابػػػة , وكثػػػرة عػػػدد التلاميػػػذ  , و نػػػوع وىػػػي عديػػػد -اسػػػباب مدرسػػػية  :-6

المنػػاخ الاجتمػػاعي السػػائد فػػي المدرسػػة , وفػػي ىػػذا السػػياؽ اضػػاؼ )وييتػػد(  اف التنمػػر فػػي 
المدرسة قد يكوف مصػدره المعممػيف , والادارة المدرسػية , والنظػاـ التربػوي التعميمػي ككػؿ , 

المػػػػتعمـ  ,والتميػػػػز بػػػػيف التلاميػػػػذ , ويحػػػػدث ذلػػػػؾ مػػػػف خػػػػلاؿ العلاقػػػػة السػػػػيئة بػػػػيف المعمػػػػـ و 
 ( 6والاحتقار , الاقصاء , والعقاب بانواعو ,  وغياب التحفيز.)

 (7)-كما اف ىناؾ  اسباب تجعؿ بعض الطلاب ضحايا لمتنمر وىي:
 يكوف الضحية صغير السف و ضعيؼ البنية مقارنة بالمتنمر.  -اسباب بايولوجية :-1  
 القمؽ وانعداـ  القدرة عمى المواجية والميؿ للإنسحاب. مثؿ الخجؿ و  -اسباب نفسية:-2  
 واليروب وسيمتيـ لحؿ الصراعات.    
 حيث يشكؿ ضحية التنمر صورة سمبية عف ذاتو وعف قدراتو.  -اسباب معرفية :-3  

وىي عديدة مثؿ نقص الميارات الاجتماعية و نقص العلاقات  -اسباب اجتماعية :-4
ة الاجتماعيػة  ,ممػا يػ دي الػى الميػؿ الػى العزلػة الاجتماعيػة مع الاقراف و نقص المكان

والانسػحاب والسػػمبية , و نقػػص الميػارات المفظيػػة  وميػػارات التواصػؿ , والاسػػباب التػػي 
تجعػػؿ الطالػػب يجػػنح الػػى سػػموؾ التنمػػر , او تسػػيـ فػػي جعػػؿ بعػػض الطػػلاب ضػػحايا 

 لمتنمر , ىي نفس  الاسباب مع 
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المتنمر او الضحية . وبدأ الإىتماـ بدراسة التنمػر فػي اختلاؼ الصياغة المغوية حسب 
لػويس الػذي اىػتـ أداف     السػبعينيات مػف القػرف الماضػي عمػى يػد الباحػث النرويجػي

بػػػػالأفراد المتنمػػػػريف وضػػػػحاياىـ,  و بػػػػدا الاىتمػػػػاـ البحػػػػث الرئيسػػػػي فػػػػي التنمػػػػر , عػػػػاـ 
التنمر في المدارس  عندما قامت السمطات التعميمية بدراسات استكشافية , حوؿ 1983

بػػالنرويج واسػػتمرت لمػػده عػػاميف ونصػػؼ العػػاـ. ضػػبط خلاليػػا حػػوالي   فػػي بيػػرجف 
طالػػب متيمػػيف بػػالتنمر وقامػػت بعػػدىا النػػرويج  بترتيػػب حمػػالات مقاومػػة ومنػػع  2522

التنمػػر عمػػى مسػػتوى جميػػػع المػػدارس الابتدائيػػة والثانويػػػة , و كانػػت اوؿ حممػػة منظمػػػة 
 (8) .1994- 1992لويس لمدة اربع سنوات مف عاـ تحت اشراؼ الباحث  داف 

تصػػنيؼ العنػػؼ بػيف الػػزملاء فػػي المػػدارس عمػى انػػو اكبػػر تيديػػد لمنمػػو   1982و فػي عػػاـ 
ونياية العقد الثاني مف الالفيػة  1982العقمي والاجتماعي لحطفاؿ والمراىقيف وبيف عاـ   

تفاصيؿ مشػكمة التنمػر وسػبؿ الثانية وضعت الدراسات والاطر النظرية التي تبحث في كؿ 
علاجيا ووضعت برامج عديػدة لمنػع التنمػر المدرسػي وكػاف مػف شػير ىػذه البػرامج واكثرىػا 
شػػمولا فػػي مواجيػػة ىػػذه الظػػاىرة  ىػػو برنػػامج داف ألػػويس لمنػػع التنمػػر المدرسػػي والػػذي قػػدـ 

كػف تطبيقػو  فيو اطاراً واضحا لحدارييف والمعممػيف واوليػاء الامػور لمعالجػة ىػذه الظػاىرة ويم
 عمى المستوى الوطني والعالمي. 

 
 اماكن و انواع واشكال التنمر المدرسي -المحور الثاني :

فػي  ةيحدث التنمر داخؿ الم سسات التعميمية او خارجيا لكف غالبػاً مػا يميػز امػاكف خاصػ
المدرسػػػػة مثػػػػؿ السػػػػاحة والممػػػػرات وقاعػػػػات الرياضػػػػة والاقسػػػػاـ وقاعػػػػات العمػػػػؿ الجمػػػػاعي 

وحتػػى اثنػػاء النشػػاط التعميمػػي وبعػػده ويحػػدث التنمػػر بعيػػداً عػػف الكبػػار كمػػا فػػي والمطػػاعـ 
فسػػػحة المدرسػػػة , والحصػػػص , ودورات الميػػػاه , و فػػػي المػػػداخؿ , و فػػػي موقػػػؼ انتظػػػار 

  (9الحافلات , و في حافمة المدرسة  ,وفي الطريؽ لممدرسة , اوالى البيت  . )
 (  12)  -ىي :ىنالؾ خمسة انواع و اشكاؿ لمتنمر المدرسي و 

ىػػو نػوع مػػف انػواع السػػموكيات الجسػمية غيػػر المرغوبػة, والتػػي  -التنمرر السسررد  :- .1
تكػػوف عمػػى شػػكؿ احتكػػاؾ بػػيف المتنمػػر والضػػحية , بػػالمكـ ,الػػدفع التػػزاحـ ,الػػرفس , 
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الممػػس غيػػر المػػ دب , الدغدغػػة , العػػراؾ  ,اسػػتعماؿ الوسػػائؿ الموجػػود فػػي الصػػؼ 
 . لمتقاذؼ كأقلاـ السبورة مثلا

ويتمثؿ بالجانب النفسي والسموكي لمضػحية مثػؿ نشػر الشػائعات  -التنمر الإنفعالي : .2
الكاذبػػػة والمغرضػػػة , وابقػػػاء بعػػػض الأفػػػراد خػػػارج المجموعػػػة  ,اومػػػف خػػػلاؿ الأحػػػراج 

 الدائـ لمشخص. 
ىػو نػوع مػف انػواع الوشػاية او الإتيامػات التػي قػد تسػبب لمضػحية   -التنمر اللفظي : .3

ـ النفسػػية  ,كتوجيػػو كممػػات جارحػػة منتيكػػة لحرمػػة والكػػرب والالاشػػتى انػػواع الحػػزف 
الفرد ,النداء بمسميات غير لائقة , التعميؽ السمبي الجارح عمى منظر ثياب او جسػـ 

 ما, المضايقة  والتشيير الكاذب ,السب والتقميؿ مف قيمة الفرد.  
وجي لأحػػدى وقػػد يحػػدث ذلػػؾ عػػف طريػػؽ الاسػػتعماؿ التكنولػػ -التنمررر الالرترونرري  : .4

الوسائؿ العصرية المتاحة دوف اكتشاؼ الامػر مػف قبػؿ الابػاء او السػمطات المدرسػية 
  SMSلأف الشخص المتنمر قد يقدـ اسماً مستعاراً  ويأتي في شكؿ رسػائؿ قصػيرة   

, او ايميؿ , صور , او رسائؿ نصية , او مواقع,  وكميا تحمػؿ مواصػفات مغرضػة 
               , و مسيئة  لمطرؼ الاخر.   

سموؾ تنمري سواء كاف جسػمياً اـ رمزيػاً  وىػو مرتكػز عمػى حيػاه   -التنمر السنسي: .5
الفػػرد الجنسػػية ويػػتـ ذلػػؾ بصػػورة مباشػػرة او غيػػر مباشػػرة مثػػؿ الرسػػائؿ الالكترونيػػة , 

 ( 11واستخداـ العبارات الجنسية البذيئة , والممس غير المرغوب فيو.)
 (  12درسي نوعاً و شكلًا ويقسـ الى قسميف.) ىنالؾ تصنيؼ اخر لمتنمر الم

والركػػػػؿ والػػػػدفع , وشػػػػد الشػػػػعر, والطعػػػػف    ويتمثػػػػؿ بالضػػػػرب -التنمػػػػر المباشػػػػر :-1
 ,والصفع, والعض , والخدش  ,وغيرىا مف الأفعاؿ الم ذية .

تيديػػػػػد الشػػػػػخص بػػػػػالعزؿ الاجتمػػػػػاعي    وىػػػػػذا يتضػػػػػمف -التنمػػػػػر الغيػػػػػر مباشػػػػػر: -2
عف طريؽ نشر الشائعات, ورفض الاخػتلاط معػو ونقػده  والإنسحاب  مف الصداقات 

مف حيث الممػبس والعػرؽ والمػوف و الػديف وغيرىػا مػف الأمػور, لضػافة للػى تيديػد كػؿ 
 مف يختمط معو أو يدعمو .

 -ىناؾ عدد مف العوامؿ الاجتماعية والبيئية التي تسيـ في ظيور حالات التنمر وىي :
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 عية .البئية المنزلية والتنشئة الاجتما-1
 دور الزملاء في المدرسة .-2
 دور البيئة المدرسية.-3
البئيػػػة المنزليػػػة والتنشػػػئة الاجتماعيػػػة تػػػ دي الػػػى ظيػػػور حػػػالات التنمػػػر نتيجػػػة - 

لإفتقػػار طريقػػة التعامػػؿ مػػع الاطفػػاؿ والمػػراىقيف مػػف قبػػؿ الابػػاء والأميػػات لمػػدؼء 
 والشعور بالعاطفة

نيفاً وعػدوانياً تجػاه الاخػريف وتسػاىؿ مما ي دي الى اف يصبح الطفؿ او المراىؽ ع
الابػاء والأميػات  ولا سػيما الاخيػػرة مػع السػموكيات العنيفػة التػػي تصػدر مػف الطفػػؿ 

 والمراىؽ 
والعقػػػاب البػػػدني ايضػػػاً ومػػػزاج الطفػػػؿ او المراىػػػؽ  فيػػػ لاء اصػػػحاب المػػػزاج السػػػ  

 لدييـ
 قابمية اكثر ليصبحوا اولاد عنيفيف .

سػة لاحػظ البػاحثوف اف الطفػؿ المتنمػر يجػد صػعوبة فػي البػدء اما دور الزملاء فػي المدر  
 في سموؾ التنمر والمداومة عميو بدوف والتشجيع والدعـ مف بقية الزملاء في المدرسة 

وامػػػا دور البيئػػػة المدرسػػػة تظيػػػر وتػػػزداد حػػػالات التنمػػػر فييػػػا اي المدرسػػػة عنػػػدما يصػػػنع  
وتحػػويميـ لسػػجناء فػػي  زملائػػو المعممػػوف بيئػػة يقػػوـ فييػػا بعػػض الطػػلاب بالسػػيطرة عمػػى

 الصؼ .
والتنمر المدرسي أو التنمر في أماكف الدراسة ىو أكثر أنواع التنمر انتشاراً, وىو تعػرض 
التمميػػػػذ للإيػػػػذاء الجسػػػػدي أو النفسػػػػي مػػػػف خػػػػلاؿ الضػػػػرب, الركػػػػؿ, شػػػػد الشػػػػعر, تخريػػػػب 

التيديػػػد,  الممتمكػػػات الخاصػػػة بالشػػػخص, التقميػػػد السػػػمبي, التجػػػريح, الشػػػتائـ, الشػػػائعات,
العػزؿ, أو حتػى تعػػديؿ صػور غيػػر قانونيػة لمضػحية عبػػر الإنترنػت واسػػتغلاليا فػي تيديػػد 

 الضحية, أو نشرىا لمجرد الاستيزاء مف الشخص والتقميؿ مف شأنو.
وتػػنعكس ظػػاىرة التنمػػر بشػػكؿ سػػمبي عمػػى الطػػلاب الممػػارس عمػػييـ لتجػػدىـ يعيشػػوف فػػي 

التي قد تصػؿ للػى مراحػؿ متقدمػة مػف الاكتئػاب حالة مف القمؽ والخوؼ والعزلة والوحدة و 
 وبالتالي الانتحار.
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لا تػػػنعكس يثارىػػػا عمػػػى الضػػػحية فقػػػط, حيػػػث أظيػػػرت  Bullyingللا أف ظػػػاىرة التنمػػػر 
الدراسػػات اف المتنمػػريف أنفسػػيـ مػػف المحتمػػؿ أف يكونػػوا أكثػػر عرضػػة لمفشػػؿ فػػي حيػػاتيـ 

 بكرة.المستقبمية, وىـ أكثر عرضة لارتكاب الجرائـ في سف م
وفي اطار نوع اشكاؿ التنمر لاحظ الباحثيف اف الذكور ىػـ اكثػر  عرضػة لحنخػراط  فػي  
التنمػػػر المفظػػػي   بينمػػػا التنمػػػر الاجتمػػػاعي ىػػػو اكثػػػر شػػػيوعاً بػػػيف الفتيػػػات ويػػػ ثر التنمػػػر 

 المدرسي عمى المتنمر نفسو , وكذالؾ عمى ضحية التنمر والبيئة المدرسية.
 -ي :عناصرعممية التنمر ثلاثة ى

ىػػػػػو الػػػػػذي يتشػػػػػاجر مػػػػػع الاخػػػػػريف كػػػػػي يحػػػػػاوؿ فػػػػػرض سػػػػػيطرتو عمػػػػػييـ  -المتنمػػػػػر : -1
 -ممتمكاتيـ  وىناؾ نمطيف لممتنمر :والإستيلاء عمى 

لاخػريف لفظيػاً وجسػدياً ويػرى يتسػـ بالاندفاعيػة والرغبػة فػي ايػذاء ا -المتنمر العػدواني :-  
 س عف مشاعره واحباطاتو .عدوا نيتو تحقؽ ذاتو وتحؿ مشكلاتو  وتنفاف 
ىػػو الشػػخص الػػذي يػػدعـ المتنمػػر ويقػػوـ بالأعمػػاؿ العدوانيػػة وينخػػرط -المتنمػػر السػػمبي :- 

 عندما يقوده متنمر عدواني حيث يظير اخلاصو وتعاونو معو .فييا 
ىػػو الطفػػؿ او الشػػخص او الطالػػب الػػذي  يكػػوف عرضػػة للاعتػػداء وسػػمب  -الضػػحية :-2

 -ف ايضاً:الممتمكات .وىو عمى نمطي
ىػػو الطالػػب المستسػػمـ  لمعػػدواف والػػذي لا يػػدافع عػػف  -الضػػحية السػػمبي : -

نفسػػو  ولديػػو ميػػوؿ لنسػػحابية ويعػػاني مػػف مشػػاعر الخػػوؼ والقمػػؽ والشػػؾ 
 والحذر مف الاقراف.

ىو الطالػب الػذي يثيػر المتنمػر مػف خػلاؿ سػموكيات  -الضحية المستفز : -
و سػػػػػػموكيات التصػػػػػػنت اسػػػػػػتفزازية فػػػػػػي الشػػػػػػكؿ او الممػػػػػػبس او الحركػػػػػػة  ا
 والتمصص والفضوؿ مما يدفع المتنمر لإيذائو .

 -ىـ الملاحظوف لعممية التنمر وينقسموف الى ثلاث انواع وىـ : -المتفرجوف:-3
وىػػػـ الػػػذيف يقػػػدموف الػػػدعـ لممتنمػػػر بسػػػبب علاقػػػة تػػػربطيـ بػػػو ,  -المعػػػززوف : -         
 مشاركوف فعميوف في الاعتداء .بذلؾ فيـ 
 .ف مع الضحية ويقدموف لو يد العوفىـ الذيف يتعاطفو -المدافعوف)الحراس(:   -        
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ىػػػـ الأشػػػخاص الػػػذيف يقفػػػوف عمػػػى الحيػػػاد وحيػػػادىـ يعػػػزز افعػػػاؿ  -المحايػػػدوف: -        
 المتنمر. 

 آثار التنمر وعلاجه -المحور الثالث :        

 آثررار التنمرررررر 
 تنمر في المدارس , وتطورت الدراسات حوليا لعدة اسباب تزايد  الإىتماـ بظاىرة ال 

الاثػػار المػػدمرة ليػػذه الظػػاىرة , وخاصػػة عمػػى بعػػض الطمبػػة ممػػا ادى بيػػـ الػػى   -منيػػا  :
 (13الانتحار او التفكير فيو . )

و يػػربط العديػػد مػػف البػػػاحثيف بػػيف التنمػػر المدرسػػػي والمشػػكلات الشخصػػية   كالإحبػػػاط  , 
نخفػػػػاض  تقػػػػدير   والافكػػػػار الإنتحاريػػػػة ,والاضػػػػطرابات العقميػػػػة ,واضػػػػطرابات الطعػػػػاـ  , وا 

الػذات  , واضػطرابات النػػوـ , والتبػوؿ الػػلاأرادي ,  وتعػاطي المخػػدرات, و ادمػاف الخمػػور, 
وحمػؿ السػلاح, وتخريػػب الممتمكػات, والسػػرقة, كمػا يػػرتبط التنمػر ايضػػاً  بقضػايا اجتماعيػػة 

كػػػويف الصػػػداقات مػػػع الاخػػػريف ويعػػػد  التنمػػػر مثػػػؿ فقػػػداف القبػػػوؿ الاجتمػػػاعي وصػػػعوبة  ت
المدرسػػي بمػػا يحممػػو مػػف عػػدواف تجػػاه الاخػػريف مػػف المشػػكلات التػػي ليػػا اثػػارا سػػمبية سػػواء 
عمػػى المتنمػػر او عمػػى ضػػحية المتنمػػر او عمػػى المتفػػرجيف عمػػى ىػػذه السػػموكيات او عمػػى 

السػموكية , مثػؿ البيئة المدرسػية بأكمميػا , و يظيػر عمػى المتنمػر العديػد مػف الاضػطرابات 
السموكيات العدوانية, والفوضػوية, سػوء التوافػؽ الاجتمػاعي, وسػموكيات  مضػادة لممجتمػع, 

 ( 14وعناد , وقد يتعرض لمفصؿ مف المدرسة .)
ويػػػػ ثر التنمػػػػر عمػػػػى الضػػػػحية   اذ اف ىػػػػ لاء الضػػػػحايا  يتظػػػػاىروف  بالتمػػػػارض حتػػػػى لا 

الػػدروس داخػػؿ الفصػػؿ بػػالتفكير فػػي يػػذىبوف الػػى المدرسػػة كمػػا انيػػـ مشػػغولوف عػػف متابعػػة 
كيفيػػػػة تجنػػػػب المتنمػػػػر ,و يتػػػػرؾ  المتنمػػػػر اثػػػػار سػػػػمبية فػػػػي شخصػػػػية الضػػػػحية لدرجػػػػة اف 
اصػػػػدقاء الضػػػػحية يحػػػػاولوف اف الا يقيمػػػػوا علاقػػػػة معػػػػو عمػػػػى اعتبػػػػار اف ىػػػػ لاء الضػػػػحايا 
مستسػػمموف لممتنمػػر بػػرغبتيـ ممػػا يسػػبب اثػػاراً سػػيئة عمػػى شخصػػية الضػػحية حيػػث تعػػاني 

 تنمر مف عواقب قصيرة المدى وطويمة المدىضحية ال
امػا عػف العواقػب قصػيرة المػدى , فقػد يكػوف الضػحية مصػاب جسػدياً ولديػو اسػناف مكسػػورة 
وفقػػػداف الثقػػػة بػػػالنفس , وفقػػػداف الثقػػػة بالأصػػػدقاء وقػػػدرتيـ عمػػػى حمايتػػػو وتأييػػػده ,والشػػػعور 
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بسبب القمؽ , وعدـ القػدرة  بالراحة عند نياية الاسبوع والاجازات المدرسية , وفقداف الشيية
, وكثرة الكوابيس , والغضػب مػف المدرسػة والمدرسػيف لعػدـ  مػنعيـ  لمتنمػر  امػا عمى النوـ

العواقػػػب طويمػػػة المػػػدى فتتمثػػػؿ فػػػي التمسػػػؾ بالأفكػػػار السػػػمبية عػػػف الػػػنفس , والاخفػػػاؽ فػػػي 
فػػي الانتحػػار . المفػػرط , والقمػػؽ الاجتمػػاعي والعزلػػة  , وتزايػػد  الرغبػػة العمػػؿ ,  والتشػػا ـ 

 ( 16) -ومف اىـ اثار التنمر المدرسي عمى الطمبة ىي : (15)
 ابتعاد الطالب عف أصدقائو أو أي تجمعات اخرى .-1 
 لىماؿ  الطالب لشكمو الخارجي ومظيره العاـ. -2
 يعاني الطالب حالة مف القمؽ الدائـ والخوؼ. -3
 ب المزاج.يعاني مف حالة مزاجية متقمبة اي اف الطالب متقم -4
 يعاني الطالب المعرض لمتنمر حالة مف العصبية والغضب.  -5
 يسعى الطالب المعرض لمتنمر للى اليروب مف الواقع الذي يعيشو )خيالي وحالـ(.  -6
 انسحاب الطالب بشكؿ متكرر مف الأنشطة المفضمة لديو. -7
 تراجع اىتمامو بالأنشطة المدرسية أو ما بعد المدرسة.  -8
لىمػػػاؿ واجباتػػػػو المدرسػػػػية أو أي أغػػػراض متعمقػػػػة بالمدرسػػػػة ككتبػػػو ودفػػػػاتره ووجباتػػػػو  -9 

 الغذائية.
 التأخر عف باص المدرسة. -12
 قد يخفي الطالب أدوات لحماية نفسو في المدرسة مثؿ السكاكيف وغيرىا. -11 

 كما يمكف أف تظير عمى جسده بعض الكدمات والجروح. -12
 فقداف أو زيادة الشيية.قد يعاني حالة مف  -13
ي دي التنمر بالنسبة لممتنمر وضحايا  التنمػر للػى مشػاكؿ نفسػية وعاطفيػة وسػموكية  -14

                                      عمػػػػػى المػػػػػدى الطويػػػػػؿ كالاكتئػػػػػاب والشػػػػػعور بالوحػػػػػدة والانطوائيػػػػػة والقمػػػػػؽ .... الػػػػػخ.                                                      
يمجأ الفرد لمسموؾ العدواني نتيجة لمتنمر, فقػد يتحػوؿ ىػو نفسػو مػع الوقػت للػى  -15

متنمر أو للى لنساف عنيؼ اي اف التعرض لمتنمر قد ي دي بالفرد الى الجنوح لمتنمر 
 ايضاً. 
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يػػػػزداد انسػػػػحاب الفػػػػرد المتنمػػػػر وضػػػػحية المتنمػػػػر ايضػػػػاً مػػػػف الأنشػػػػطة الاجتماعيػػػػة  -16
 الحاصمة في العائمة ,أو المدرسة, حتى يصبح لنساناً صامتاً ومنعزلًا.

قد يوصػؿ التنمػر الضػحية للػى الانتحػار بسػبب ازديػاد واسػتمرار التنمػر لا سػيما بعػد  -17
 .دخواؿ التنمر الاليكتروني الى ساحة التيديد 

 مف يثار التنمر قمة النوـ أو النوـ بكثرة. -18
كمػػػػا يعػػػػاني مػػػػف يتعػػػػرض لمتنمػػػػر للػػػػى الصػػػػداع ويلاـ المعػػػػدة وحػػػػالات مػػػػف الخػػػػوؼ  -19

 والذعر.
 (71)  -وارثر اثار التنمر ودلالات  تعرض الطلبة  للتنمر المدرسي ىي :

  . الخوؼ الشديد خاصة عند الذىاب الى المدرسة او الرجوع منيا 
 لانطواء وقمة الاصدقاء .شدة ا 
 .)التسرب المستمر مف المدرسة )كثرة الغيابات 
 .انخفاض تحصيميـ الدراسي 
  .الاكتئاب المستمر وعدـ الرغبة في المشاركة  في الانشطة المدرسية 
 .ضياع الادوات او النقود باستمرار 
 . الرجوع الى البيت بثياب ممزقة او خدوش او ادوات متمفة 
 

 والوقاية منهعلاج التنمر 

اعػػػػدت بػػػػرامج عالميػػػػة لمتػػػػدخؿ ومنػػػػع التنمػػػػر المدرسػػػػي  ومػػػػف اكثػػػػر ىػػػػذه البػػػػرامج شػػػػمولًا 
لمواجيػػػة التنمػػػر ىػػػو برنػػػامج داف ألػػػويس لمنػػػع التنمػػػر ويقػػػدـ ىػػػذا البرنػػػامج اطػػػاراً واضػػػح 

 للإدارييف المعمميف واولياء الأمور , ويمكف تطبيقو عمى المستوى الوطني , العالمي
تػػػػداد مختمػػػػؼ المراحػػػػؿ الدراسػػػػية , وعمػػػػى مسػػػػتوى الدراسػػػػة  ,والفصػػػػؿ  وكػػػػذلؾ وعمػػػػى ام

الدراسػػي, والطػػلاب , ويتحقػػؽ بتكػػاتؼ وتضػػافر جيػػود الادارة والمدرسػػيف واوليػػاء الامػػور, 
والطػػػػلاب, وبجيػػػػود المختصػػػػيف بالمجػػػػاؿ مػػػػف خػػػػارج المدرسػػػػة , مػػػػع ضػػػػماف  التػػػػزاميـ 

 (18) -بالمساعدة في ايقاؼ التنمر, وىي كما يمي :
 الحرص عمى تربية الأبناء في ظروؼ صحية بعيداً عف العنؼ والاستبداد. -1
 تعزيز عوامؿ الثقة بالنفس والكبرياء وقوة الشخصية لدى الأطفاؿ . -2
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بنػػاء علاقػػة صػػداقة مػػع الأبنػػاء منػػذ الصػػغر والتواصػػؿ الػػدائـ معيػػـ وتػػرؾ بػػاب الحػػوار  -3
 ىؿ.مفتوحاً دائماً, لكي يشعروا بالراحة لمجوء للى الأ

توفير الألعاب التي مف ىدفيا تحسيف القدرات العقمية لػدى الأفػراد والبعػد عػف الألعػاب  -4
 العنيفة .

تدريب الأطفاؿ عمى رياضات الدفاع عف النفس لتعزيز قػوتيـ البدنيػة والنفسػية وثقػتيـ  -5
بأنفسيـ, مع التأكيد بأف اليدؼ منيا ىو الدفاع عف النفس فقط وليس ممارسة القوة 

 العنؼ عمى الآخريف.و 
متابعػة السػػموكيات المختمفػػة لحبنػاء فػػي سػػف مبكػػرة والوقػوؼ عمػػى السػػموكيات الخاطئػػة  -6

 ومعالجتيا.
تقوية الوازع الديني لحفراد وتقوية العقيػدة لػدييـ منػذ الصػغر, وزرع الأخػلاؽ الإنسػانية  -7

والتعػػػػػاوف  فػػػػي قمػػػػػوب الأطفػػػػػاؿ كالتسػػػػامح والمسػػػػػاواة والاحتػػػػػراـ والمحبػػػػة والتواضػػػػػع
 ومساعدة الضعيؼ وغيرىا..  

مراقبة الأبناء عمى الإنترنت ووسائؿ التواصؿ الاجتماعي والانتبػاه لأي علامػات غيػر  -8
 عادية .

تجنب الفراغ واستثمار الطاقات والقدرات الخاصة لحفراد بالبرامج والأنشطة التي تعػود  -9
 عمييـ بالنفع.

ات التنمػػر المػػذكورة سػػابقاً فػػي حػػاؿ ظيػػرت عمػػى الانتبػػاه للػػى أي علامػػة مػػف علامػػ -12
 الطفؿ والحديث معو عمى الفور بيدوء.

 عرض الشخص المتنمر أو الضحية عمى أخصائي نفسي أو اجتماعي. -11
الاسػػتماع للػػى المعممػػيف والمرشػػديف الاجتمػػػاعييف والنفسػػييف فػػي المػػدارس والحػػػرص  -12

 عمى المقاءات الدورية معيـ والأخذ بآرائيـ.
توفير مرشد اجتماعي في كؿ مدرسة مع تعزيز أىمية التواصؿ مع المرشد فػي حػاؿ  -13

 التعرض لأي مف أشكاؿ العنؼ أو الأذى.
 يتوجب عمى الحكومات وضع قوانيف صارمة لمعاقبة ممارسي التنمر بكافة أشكالو. -14
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فسية , أو حماية حقوؽ الأفراد الممارس عمييـ التنمر, وتعويضيـ عف الأضرار , الن -15
 الجسدية التي تعرضوا ليا. 

عمى الحكومات , ومنظمات حقػوؽ الإنسػاف , وم سسػات حمايػة الأسػرة , والأطفػاؿ  -16
, لطػػػلاؽ حمػػػلات توعيػػػة لكافػػػة الأعمػػػار حػػػوؿ سػػػموؾ التنمػػػر , وأشػػػكالو , وطػػػرؽ 

  التعامؿ معو , والوقاية منو  ,وعلاجو.
ث البػرامج التعميميػة , والدينيػة , والوثائقيػة  عمى المحطات التمفزيونية , العمؿ عمى ب -17

اليادفػػػة  ,وتجنػػػب البػػػرامج العنيفػػػة, وحتػػػى لف لػػػـ تغيػػػر المحطػػػات سياسػػػتيا, عمػػػى 
 الأىؿ اختيار الإعلاـ المناسب لأطفاليـ.

 دور البيت في منع التنمر المدرسي وعلاجه 

وثػػو وعلاجػػو بعػػد لمبيػػت والاىػػؿ الػػدور الاوؿ  والأكبػػر  فػػي منػػع التنمػػر المدرسػػي قبػػؿ حد
 (19)-حدوثو    بأتباع ما يمي :

عمى الأىؿ عدـ الاستعجاؿ بعدـ تصديؽ أف  ابنيـ متنمر والعمؿ جاىداً مع المدرسػة  -1
 عمى وضع خطة فعالة لمحد مف تصرفاتو  والوقوؼ عمى مشكلاتو السموكية  .

و عمى الأسباب يتوجب عمى الأىؿ مناقشة  ابنيـ)الطالب( المتنمر بيدوء والوقوؼ مع -2
التي جعمتو يتصرؼ ىكذا, وتوضيح أنو سموؾ غير صحيح وعمييـ أيضاً شرح نتائج 

 ىذا السموؾ وانعكاسو عمى الطالب المُعرض لو.
عمػػى الأىػػؿ الابتعػػاد عػػف وصػػؼ ابػػنيـ )الطالػػب( بالمعتػػدي أو المتنمػػر وخاصػػة أمػػاـ  -3

 الآخريف.
( في المنزؿ أو في التعامؿ مع لخوانو الوقوؼ عمى الإحباطات التي يويجييا )الطالب -4

 او حؿ الواجبات المدرسية.
الػػتحكـ فػػي مشػػاىدة  الابنػػاء لمبػػرامج التمفزيونيػػة العنيفػػة أو التػػي يػػرى فييػػا عمػػى سػػبيؿ  -5

 المثاؿ أشخاصاً يقعوف عمى الأرض ويسخر ويضحؾ منيـ يخروف.
تيما يتعرض أو تتعرض لمتنمر وعمى الأىؿ التنبو لمشكمة التنمر وما لذا كاف ابنيما أو ابن

داخػػؿ المدرسػػة أو سػػاحاتيا , أو فػػي بػػاص المدرسػػة  ,أو فػػي الكافتيريػػا , وغيرىػػا, وىنػػاؾ 
 بعض العلامات التي تدؿ عمى تعرض الطالب لمتنمر عمى الأىؿ التنبو ليا
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 دور المدرسة في منع التنمر المدرسي والمساىمة في علاسو 
منػػع التنمػػر المدرسػػي والمسػػاىمة فػػي علاجػػو  تسػػاىـ المدرسػػة بعػػد دور البيػػت فػػي 

 (22) -بعد التنسيؽ بينيما  وأتباع ما يمي :
يجػػب حمايػػة كػػؿ  الطمبػػة مػػف التعػػرض للإيػػذاء داخػػؿ المدرسػػة فيػػي بيئػػة أمنػػة   -1

 وىادئة.
يتوجب عمى المدرسة سػف قػوانيف حازمػة تمنػع ليػذاء أي طالػب لاخػر سػواء كػاف  -2

 الإيذاء بدنياً أو نفسياً. 
 تشجيع روح التعاوف بيف الطلاب ونشر المودة بينيـ مف خلاؿ لنشاء مجموعات. -3
اف يكػػوف المعمػػـ  القػػدوة الفعميػػة لمطػػلاب, وعميػػو أف يعمػػـ أف الكممػػات قػػد تػػ ذي   -4

 وأف ليذاء الكممات قد يكوف أشد مف الإيذاء الجسدي.
 الماـ المعمـ بميارات التواصؿ وحؿ النزاعات بيف الطلاب.  -5
التفرقة بيف التعبير الفطري لمطػلاب حػوؿ الأشػياء مػف حػوليـ وبػيف التعػدي عمػى  -6

حقػوؽ الآخػػريف, والتفرقػػة بػيف ارتكػػاب العنػػؼ واكتسػاب الميػػارات اللازمػػة لمػػدفاع 
 عف النفس.

عمػى المدرسػة تكثيػؼ الرقابػة والإشػراؼ عمػى الطػلاب ممػا يضػمف عػدـ تعرضػيـ  -7
 لمتنمر والخوؼ والذعر

 الاستنتاسات : النتائج و 
 اف سموؾ التنمر يمكف تغييره وتعديمو , عف طريؽ توفير الظروؼ البيئة الصحيحة  -1

والسػػػػميمة  فػػػػي البيػػػػػت والمدرسػػػػة والمجتمػػػػػع بالإضػػػػافة الػػػػػى الػػػػدور الػػػػػذي تمعبػػػػو الحكومػػػػػة 
وم سسػػػػاتيا مػػػػف خػػػػلاؿ سػػػػف القػػػػوانيف بيػػػػذا الخصػػػػوص والمراقبػػػػة والمحاسػػػػبة وانشػػػػاء 

 ر.م سسات لمعالجة التنم
وجػػػػػود عوامػػػػػؿ مختمفػػػػػة تشػػػػػكؿ سػػػػػموؾ التنمػػػػػر عنػػػػػد الطمبػػػػػة مثػػػػػؿ المسػػػػػتوى الثقػػػػػافي  -2

 والاجتماعي
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لحسػػػرة وادارات المػػػدارس ونظػػػرة المجتمػػػع الػػػى سػػػموؾ التنمػػػر ... الػػػخ .مػػػف الاسػػػباب التػػػي 
ذكرناىا سمفاً لذلؾ لا يمكف التعامػؿ بػنفس الطريقػة   مػع كػؿ حالػة تنمػر وانمػا التعامػؿ 

 كوف في ضوء الاسباب المسببة ليا ليكوف العلاج فاعلا .والتعاطي معيا ي
اف سػػػموؾ التنمػػػر لػػػدى طمبػػػة المرحمػػػة المتوسػػػطة يمكػػػف اف يرتفػػػع  اذا لػػػـ يػػػتـ التػػػدخؿ  -3

المبكػػر لمعالجتػػو والحػػد منػػو, وىػػي احػػد اسػػباب مشػػاكؿ العمميػػة التعميمػػة لتمػػؾ المػػدارس 
لاضػػطراد ,ممػػا يسػػتدعي الاسػػراع واثارىػػا عمػػى النسػػب العامػػة والعمميػػة التعميميػػة اخػػذ با

في التدخؿ لمعالجتو وايجاد الحموؿ  لػو حتػى لا تتوسػع دائػرة اثػاره السػمبية نحػو التعمػيـ 
 الاعدادي.

اف سموؾ التنمر يزداد في عينة الذكور اكثر مف الاناث بالنسػبة لحعػداد , امػا انػواع  -4 
بػيف الػذكور كػالتنمر المفظػي التنمر فيي ايضا تتبايف وبعض انواع التنمر اكثر شيوعاً 

واخػػػر اكثػػػر شػػػيوعا بػػػيف الانػػػاث كػػػالتنمر الاجتمػػػاعي نتيجػػػة لعوامػػػؿ بيئيػػػة واجتماعيػػػة 
 وبايولوجية لذلؾ يجب مراعات ذلؾ ايضاً عند وضع الحموؿ بيذا الاتجاه .

 التوصيات
يجػػب اف تكػػوف ىنالػػؾ قواعػػد بػػالمنزؿ حتػػى يسػػتطيع كػػؿ فػػرد مػػف افػػراد الاسػػرة العػػيش  -1

 ة مريحة مع الاخريف عمى اف القواعد والطريقة التي ينضـ فييا اسرتؾ سوؼبطريق
 تتغير مع نمو الاطفاؿ .

ضػػػػرورة تركيػػػػز الدراسػػػػات والبحػػػػوث العمميػػػػة المسػػػػتقبمية عمػػػػى البيئػػػػة الاسػػػػرية والبيئػػػػة  -2
المدرسية بيدؼ معرفة جمع العوامؿ والاسباب التي تكمػف واراء  التنمػر الػدى الاطفػاؿ 

 ؿ ليا وعلاجيا  بشكؿ  فاعؿ.وضع الحمو 
 تطوير برنامج ارشاد جمعي تعتمد عمى نظريات الارشاد النفسي المختمفة. -3
الاىتماـ بمتابعة كؿ السموكيات والم شرات والمواقؼ الدالة عمى وجود حالة تنمر بػيف  -4

 الطمبة بشكؿ مضطرد . 
عمػػى العنػػؼ والعشػػوائية   منػػع المػػراىقيف والاطفػػاؿ مػػف مشػػاىدة بػػرامج التمفػػاز التػػي تحػػث-5

اللامبػػػالاة او تمػػػؾ التػػػي تتعػػػارض مػػػع الثقافػػػة الصػػػحيحة المػػػراد غرسػػػيا فػػػي سػػػموكيات 
 الطمبة .
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المساواة بيف الابناء وعدـ تفضيؿ احدىـ عمى الاخر في البيػت وتطبيػؽ نفػس القاعػدة  -6
  بيف الطمبة في المدارس

 المقترحات 
تراؾ بمجموعػػات او قػػراءة كتػػاب او مشػػاىدة تواصػػؿ الابػػاء والاميػػات مػػف خػػلاؿ الاشػػ  -7

شريط فيديو يتعمؽ بتربية الاطفاؿ وحتى الالتحاؽ بكورس حوؿ تربية المراقيف كؿ او 
 اي مف ىذه الانشطة التي تساعد في يناء بعض الثقة في الاوقات الصعبة.

لػػدى  بنػػاء برنػػامج لرشػػادي لابػػاء والاميػػات والمعممػػيف فػػي التعامػػؿ مػػع ظػػاىرة التنمػػر -2
 المراىقيف.

اجتناب العقاب البدني فينالؾ وسائؿ تأديبية وطرؽ لصلاحية لا حصر ليػا وىػي اشػد  -3
تػػأثيراً واقػػػؿ خطػػػراً, فالعقػػػاب البػػدني يفػػػاقـ المشػػػكمة ويخمػػػؽ مشػػاكؿ اخػػػرى تػػػ دي الػػػى 

 اضطراب معدلات الفيـ والذكاء والرغبة في التحصيؿ الدراسي لدى الطمبة .
ر المدرسػػػػي وعلاقتػػػػو سػػػػمات الشخصػػػػية)معالجة وتقػػػػويـ السػػػػمات دراسػػػػة متغيػػػػر التنمػػػػ -4

 الشخصية لطالب التي قد ت دي الى الجنوح لمتنمر المدرسي
 

 اليوامش والمصادر
 1التنمػػر المدرسػػي ) ر يػػة مػف داخػػؿ مػػدارس التعمػػيـ الثػػانوي(,ط -م سسػة الباحػػث :-(1) 

 .12ـ ,ص2219,القاىرة ,مصر ,
سموؾ التنمر عنػد الاطفػاؿ والمػراىقيف )  -فرحاف : محمد –عمي موسى الصبحييف  -(2)

 .36ـ ,ص 2213مفيومو, اسبابو ,  علاجو (, مكتبة الممؾ فيد , الرياض ,
, دار المعرفػػة  3د. عػػزت عبػػد العظػػيـ الطويػػؿ: , معػػالـ عمػػـ الػػنفس المعاصػػر ,ط   -(3)

وؾ السم -: معاوية محمود ابو غزالة :125, ص 1999الجامعية الاسكندرية,   
ألتنمػػػري مػػػف وجيػػػة نظػػػر الطمبػػػة المتنمػػػريف والضػػػحايا , مجمػػػة جامعػػػة  الشػػػارقة 

 . 62,ص 2212( لعاـ2( ,  العدد)7لمعموـ الانسانية والاجتماعية , مجمد)
 .11المصدر السابؽ ,ص -م سسة الباحث :-(4)



 التنمر المدرسي وأثره على التعليم في المدارس الثانوية 
 

 م2222 تشريو الثاني/لشهر  ( 151) العدد                           363                                    مجلة العلوم التربوية والهفسية

صػػالح ابػػو جػػادوا : عمػػـ  . :275معاويػػة محمػػود ابػػو غزالػػة,, المصػػدر السػػابؽ,ص -(5)
صالح ابو جادوا : عمـ  : 97ـ ,ص2224التربوي, دار الميسرة , عماف , النفس

 . 111ـ ,ص2224النفس التربوي, دار الميسرة , عماف ,
مصػػػػػرية , القػػػػػاىرة  –محمػػػػػود سػػػػػعيد الخػػػػػولي, العنػػػػػؼ المدرسػػػػػي, مكتبػػػػػة الانجمػػػػػو  -(6)

 . 82: معاوية محمود ابو غزالة, المصدرنفسة,ص ـ2227,
فاعميػػػػة العػػػػلاج بػػػػالقراءة فػػػػي خفػػػػض التنمػػػػر لػػػػدى  -ماعيؿ:ىالػػػػة خيػػػػر سػػػػناري اسػػػػ -(7)

: 52,ص 2212لمعػاـ    66الاطفاؿ, المجمة المصرية لمدراسات النفسػية , العػدد
 .22المصدر السابؽ ,ص -م سسة الباحث :

فػػػػػػاروؽ السػػػػػػيد عثمػػػػػػاف , القمػػػػػػؽ وادارة الضػػػػػػغوط النفسػػػػػػية, دار الفكػػػػػػر العربػػػػػػي ,   -(8)
 .11المصدر نفسو ,ص -باحث ::م سسة ال 77ص ـ2221القاىرة,

, ,3سػػارنوؼ.أ. مػػدنيؾ واخػػروف : الػػتعمـ ترجمػػة محمػػد عمػػاد. الػػديف اسػػماعيؿ, ط   -(9)
 -: ىالػػػػػػة خيػػػػػػر سػػػػػػناري اسػػػػػػماعيؿ:135, ص 1989دار الشػػػػػػروؽ, الكويػػػػػػت , 

 .66المصدر السابؽ, ص
, ترجمػػػػة ىشػػػػاـ الحنػػػػاوي, ىػػػػلا لمنشػػػػر 2دانيػػػػاؿ جولمػػػػاف , الػػػػذكاء الانفعػػػػالي ,ط -(12)

المصػػػػػػدر السػػػػػػابؽ  -: م سسػػػػػػة الباحػػػػػػث :121,ص2222التوزيػػػػػػع , القػػػػػػاىرة ,و 
 .21-19,ص

ـ  2228دانيػػػػاؿ جولمػػػػاف : الػػػػذكاء العػػػػاطفي , ترجمػػػػة مكتبػػػػة جريػػػػر, السػػػػعودية , -(11)
 97,ص

 .51المصدر السابؽ ,ص-محمد فرحاف : –: عمي موسى الصبحييف 
م سسػػة  -: 51صالمصػػدر السػػابؽ ,-محمػػد فرحػػاف : –عمػػي موسػػى الصػػبحييف -(12)

 .21-18المصدر السابؽ ,ص -الباحث :
ـ 2226ايػػػػػاد السػػػػػفاريني , الػػػػػذكاء العػػػػػاطفي , الاوأئػػػػػؿ لتوزيػػػػػع والنشػػػػػر ,سػػػػػورية  -(13)

سيكولوجية التنمػر بػيف النظريػة والتطبيػؽ  -:مسعد الرفاعي ابو الديار :162,ص
 .65,ص2212, مكتبة الفلاح,الكويت ,
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ة : الطفػػػؿ المتنمػػػر , دار الميسػػػرة لمنشػػػر والتوزيػػػع منػػػى الصػػػراير  –نايفػػػة قطػػػامي  -(14)
المصػػػػػدر السػػػػػابؽ  -:م سسػػػػػة الباحػػػػػث : 47, ص 2229والطباعػػػػػة, عمػػػػػاف , 

 .22,ص
, عػػػيف لمدراسػػػات   7. فػػػرج عبػػػد القػػػادر طػػػو : عمػػػـ الػػػنفس وقضػػػايا العصػػػر,  ط  -(15)

 –:نايفػػػػة قطػػػػامي .172, ص1999والبحػػػػوث الانسػػػػانية والاجتماعيػػػػة, مصػػػػر , 
 .    47ايرة :المصدر السابؽ , صمنى الصر 

 . 55 – 47منى الصرايرة : المصدر نفسو , ص –نايفة قطامي  -(16)
امنية مصػطفى : التنمػر المػدارس) المخػاطر والوقايػة والتػدخؿ( مػط العمػـ والايمػاف لمنشػر  

 ...... 35, ص2222والتوزيع ,
م سسػػة الباحػػث  -: 52منػػى الصػػرايرة : المصػػدر السػػابؽ , ص –نايفػػة قطػػامي  -(17)

 .16المصدر السابؽ ,ص -:
معاويػػة محمػػود ابػػو غزالػػة : التنمػػر وعلاقتػػو بالشػػعور بالوحػػدة والػػدعـ الاجتمػػاعي,  -(18)

ـ, 2229( لمعػػػػػاـ  2( ,العػػػػػدد)5المجمػػػػػة الاردنيػػػػػة فػػػػػي العمػػػػػوـ والتربيػػػػػة , مجمػػػػػد )
 ....97.: امنية مصطفى : المصدر السابؽ , ص113-89ص

 .    62-55نى الصرايرة : المصدر السابؽ , صم –نايفة قطامي  -(19)
ـ. محمػد مصػطفى يحيػى , الادارة التربويػة لػدار المعممػيف  -د . طو الحاج اليػاس -(22)

..... 112ص 1963, وزارة التربيػػػػة والتعمػػػػيـ بغػػػػداد   3والمعممػػػػات الابتدائيػػػػة ط 
ايفػػة : ن56:معاويػػة محمػػود ابػػو غزالػػة : التنمػػر وعلاقتػػو ..المصػػدر السػػابؽ ,ص

 .72 – 61منى الصرايرة : المصدر نفسو , ص –قطامي 
  

 المصادر والمراسع
 الكتب العربية والمعربة .-: أولاا 

امنية مصطفى : التنمر المدارس) المخػاطر والوقايػة والتػدخؿ( مػط العمػـ والايمػاف  -1
 .2222لمنشر والتوزيع ,

 ـ.2226,سورية  اياد السفاريني , الذكاء العاطفي , الاوأئؿ  لتوزيع والنشر -2
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, ترجمػػػػة ىشػػػػاـ الحنػػػػاوي, ىػػػػلا لمنشػػػػر 2دانيػػػػاؿ جولمػػػػاف , الػػػػذكاء الانفعػػػػالي ,ط -3
 ـ.2222والتوزيع , القاىرة ,

 ـ .2228دانياؿ جولماف : الذكاء العاطفي , ترجمة مكتبة جرير, السعودية , -4
, ,3سػػارنوؼ.أ. مػػدنيؾ واخػػروف : الػػتعمـ ترجمػػة محمػػد عمػػاد. الػػديف اسػػماعيؿ, ط  -5

 ـ.1989روؽ, الكويت ,دار الش
 . ـ 2224صالح ابو جادوا : عمـ النفس التربوي, دار الميسرة , عماف , -6
ـ. محمػد مصػطفى يحيػى , الادارة التربويػة لػدار المعممػيف  -د . طو الحاج الياس -7

 . 92 - 84ص  1963, وزارة التربية والتعميـ بغداد   3والمعممات الابتدائية ط 
, دار المعرفػػة  3ؿ: , معػػالـ عمػػـ الػػنفس المعاصػػر ,ط د. عػػزت عبػػد العظػػيـ الطويػػ-8

 ـ.1999الجامعية الاسكندرية,   
سموؾ التنمر عنػد الاطفػاؿ والمػراىقيف         -محمد فرحاف : –عمي موسى الصبحييف  -9

 ـ. 2213) مفيومو, اسبابو ,  علاجو (, مكتبة الممؾ فيد ,   الرياض ,
رة الضػػػػػغوط النفسػػػػػية, دار الفكػػػػػر العربػػػػػي , فػػػػػاروؽ السػػػػػيد عثمػػػػػاف , القمػػػػػؽ وادا -12

 ـ2221القاىرة, 
, عػيف لمدراسػات   7د . فرج عبد القادر طػو : عمػـ الػنفس وقضػايا العصػر,  ط  -11

 1999والبحوث الانسانية والاجتماعية, مصر , 
مصػػػرية , القػػػاىرة  –محمػػػود سػػػعيد الخػػػولي, العنػػػؼ المدرسػػػي, مكتبػػػة الانجمػػػو  -12

 ـ.2227,
سػيكولوجية التنمػر بػيف النظريػة والتطبيػؽ , مكتبػة  -لرفاعي ابػو الػديار :مسعد ا -13

 .2212الكويت ,الفلاح,
التنمػػػػػػر المدرسػػػػػػي ) ر يػػػػػػة مػػػػػػف داخػػػػػػؿ مػػػػػػدارس التعمػػػػػػيـ  -م سسػػػػػػة الباحػػػػػػث : -14

 ـ.2219,القاىرة ,مصر , 1الثانوي(,ط
لتوزيػػع منػػى الصػػرايرة : الطفػػؿ المتنمػػر , دار الميسػػرة لمنشػػر وا –نايفػػة قطػػامي  -15

 .2229والطباعة, عماف , 
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 البحوث المنشورة والمجلات والدوريات.-:ثانياا
معاويػػة محمػػود ابػػو غزالػػة : التنمػػر وعلاقتػػو بالشػػعور بالوحػػدة والػػدعـ الاجتمػػاعي,  -(1)

 ـ.2229( لمعاـ  2( ,العدد)5المجمة الاردنية في العموـ والتربية , مجمد )
السػػػموؾ ألتنمػػػري مػػػف وجيػػػة نظػػػر الطمبػػػة المتنمػػػريف  -معاويػػػة محمػػػود ابػػػو غزالػػػة : -(2)

( ,  7والضػػػػحايا , مجمػػػػة جامعػػػػة  الشػػػػارقة لمعمػػػػوـ الانسػػػػانية والاجتماعيػػػػة , مجمػػػػد)
 .2212( لعاـ2العدد)

فاعميػػػػة العػػػػلاج بػػػػالقراءة فػػػػي خفػػػػض التنمػػػػر لػػػػدى  -ىالػػػػة خيػػػػر سػػػػناري اسػػػػماعيؿ: -(3)
 . 2212لمعاـ    66الاطفاؿ, المجمة المصرية لمدراسات النفسية , العدد

  

 


