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  المقدمة 

 تا  عري إ ي   ،تا    أ

ت اا ا  و  ا ا ،    

 ا ،م و ى مأ  أدا   د ا وا وا 

 ا، ا ، و أر  د ن ا وا ،د

 ر  وأن ا، ا ا و  وه ا وارة،

  ا اظ وه ا، و ا ار، ا  دة وأاف

 ف نن. اوا  

  دور و    د ا ظا  :اد اارد إا 

وم  ا، ا   وا ا، اث ا، وإاء

،ا أ  ةا ظا   ا  و  و 

  ا و   ا وا  وت  وول اب،

 وأ ا ا او  ل ا اة ا اات

 إ ا تا ا زاد ا  و  و ،ا 

  ا  زأ وظ ا  ا ا  ه خ   

اطا ر و را ا  أيا ،وا   ى  ا

 ا    ، و ا ء وا  ار  ارة

 الدكتورالأستاذ المساعد 
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   إطر ا  واار اا وى ا   ا ادة

د ا وف اا دوا وا .  

و  ا ا  ي اارات ا ة ل اتة  اا

،ا ه و راتدات اة ز  ادأ ت اوا و 

ا ا  ،اأم   ارد إ وأط ا ، 

وو  د تا  ت  ة، ور ذ ،ا ن ا 

 وا ت، ا  ال و ة، ا ج  إ 

ء مو   وأ  ، أن ء ذ ت وا 

   ن  ،ب س وا ا  ضا  

ن، وما ،ا ه و ا وا  م و 

وط .وأ  

 ا  وا ا او  امر   :الدراسة مشكلة

 ىا وا ة وااا ، ى أن إ ي ااا 

و ا   زال  و وا ،ا إ إ  

ا   ا، او د أوت و  إا  ود

 دب وة أ  تا إ ات ادة واز  ا

   دور وا ا  ،ات اا و   

و ًووا ًوط  ات ادور ا أ    ء و ،ًو

 :ا ال اا  ا إ  ران ا  ،ا    

 الاجتماعية؟ مسئوليتها ضوء في اتمع خدمة فيات العربية الجامع دور ما

 و   ات  اي اور ط  أ : فرضية الدراسة

ى اورة م زرا   أ  را   د 

   م    ات   ا ااف  (أن

 ا  حد اا ،دي وا إ  جما ا 

(ا وا و  
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  أاف ارا : :الدراسة أهداف

  دور ا   ا  ء و ا . اف -

-  ا وا  ت. 

  .دور ات   ا ا  اف -

-  أ ا ز ا رتا  ا  ا وا. 

 .وا ا  ا     ا ات إظر -

 .وا ا  ا ق ا ات  اف -

 . وا ا  ا  ا اؤى إاز -

 م ات إ أ ع او  ا ت اوج -

. ا 

  ز أ ارا  ا: :الدراسة أهمية

-  دور ا   ،ا ت وواءات اوا  ورا ا 

 ء ر ا. 

-  ه راا  و   ا   و  وا 

 أن أداة ا   ء ا و  تا ا اوا 

   ا  و  راا ا  ا إ ا 

 اه ا ج إذاا إ .  

 ا إ  د ور ا ح ر ن  أ ار -

و   

 ا ا  ا  و وا  ا ر ورة إ دة

و ر   تن ا ت داأ ا و ا وا 

اا ا  . 

-   ،ا   تل دور ا     دة و و

   ا ا  ع اي   ا ث أى.



  

       )   ٢٥٠ ....... ( ...............دور الجامعات العربية في خدمة اتمع في ضوء مسؤوليتها الاجتماعية

   :الدراسة مصطلحات 

و  وأاف وأم    ذات    : الجامعة -

دأ ، و وظ ،را  وا ،ا و ،ا و 

   تا ذات وا ا ا ،ا و  

 اأم ا   .اأ 

 و واة   ن وا اماع  اس    :اتمع -

 ء و ر ،ت  ن وت ورت وءات

 ا . ن  ات أماع  دا و ت  اس

 ، وا ا    اازن  مع إد :المسؤولية الاجتماعية -

وا ،وا وذ  ل   تق ار إا م  

أ طوم  ،م  وا   ا ور  م 

  أى.

ات واطت ا  ات   ا : مجتمعخدمة الجامعة لل -

  و ،ا ت ا راتا و ا ل م  ا

ات  ل ا وار ا ود و ا، وات 

 دة اا  ب ا.اطا  و وا   

  المبحث الأول

  الإطار العام للمسؤولية الاجتماعية للمنظمة

 ن  ١٩٢٣  ا  ة ا وح اورود ا   يا

   ادارة إ أن  Sheldonاو  إدارة ال، وذ  أر 

و ادارة  اوت  ر او  ا، وأن اا إدارة 

   ء اا  ا أداء وظ  ا و وعا

 اا   ل، ودارة ا ا ا اا  ن

  راتك إ م ة، و   هما   ا وا

  تا ات وا م    ا و ة ظ
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  ه أما  ا وح اء ا  ،ن اا

 مو ،ا   دارةا      ا ن  أ ا

ا و١ا.  

  مفهوم المسؤولية الاجتماعية:  -١

 ا  نأ ة      ، ةأو ظ  

و    ا ،وا  او ا،  ا و

 أن او ا أ ء  اا ات ا، إ أن 

  أن  ،ل وا  وا    داريا ا

  ،ؤح او ض وا  ا   زال ا وا

 : ر  

  فDrucker   ه  ١٩٧٧ ا اا" أم  ا وا

"  يا ع  ٢اا را  تدرا ام ا ا و

. تت وا   

 أHolmes  يا ه ا لا   اا "أم   

  ر  ا ما  ة  ا ط  وذ 

  و  ص ث وا و ت اا و ا

"ت وان وا٣ا  

  فCarroll وا أم ا  لع ا   اا

ه ا  ا ر اا    أن اا ا ن  وأن ،

طت ات  ا، و ار ا  اطت إ أ ر 

٤.  

وو  رول ن  ى وا ا  ا 

Carroll ام ر  إ ،ديا ما : ر امم ،

 ،وا ا وظ ه دا   ،  اا 

   ،وا   آ    د أين ا آ م و ،  

 أن   ت ال درات ة و إذا   ه ات 



  

       )   ٢٥٢ ....... ( ...............دور الجامعات العربية في خدمة اتمع في ضوء مسؤوليتها الاجتماعية

  ط  إطر  و اد وامم وا ه 

ا  ت ا٥ .  

 أإطر  ذات  ر أ او ا ت ف

 ه و )وظ ،وإدار ر ،وط، ط(  ا  داء

  ا   ار،   ا ا وا وا ا ار

 مإم .ا٦  

ظت ة او ا  : التطور التاريخي للمسؤولية الاجتماعية - ٢

  تا  و ا را  ؤم وار رة اا

    ا ت ااا     ةا 

ح   اارد ا  ط و ، أن و ار

    وا   ة تو  جإم   ا

 ا٧و.  

و ظ ه اة  إ  ان ا  وا اول  ان 

    ،ا  زت تأز  ذ را ت وا 

  ،وا ا :اا ا و  ت ة

 ، ا را ا وا  ...ا ا ،ت ا

ج ة او  ا ا، ا، ا وارد و  إد

 ض ا و  "ةا م"    تظ و ، ا

 ة اى ا  ا ء ارا    توا ا 

   ااد. 

و ا و أرت ا  ارات إ أن وز و  ا 

:  ت اا  ا ء م٨  

: و  أ اى اا  ات  او ا، العولمة -

 ور ا  تدة ا تا  ا أ 

.ا  



  

       )   ٢٥٣ ....... ( ...............دور الجامعات العربية في خدمة اتمع في ضوء مسؤوليتها الاجتماعية

 ل ات ا دي ورة : تزايد الضغوط الحكومية والشعبية -

.وا وا ا   

  ا  ات ا  : الكوارث والفضائح الأخلاقية -

 م  أو ، ت ط اأ    ،أ

 .ت اا  

- رات ات اا ة أ ت  وا :را 

  ورة اا  ات، و رات ا وورة 

   اري ا رات و ،أذواق ا  ات ا

.د اا إ د اا  لا ظ  

  بعاد ومجالات المسؤولية الاجتماعية: أ -٣

  وا ا دي، اا ا : ،ا و د رأ  ك

.ا  

: و ا اول  ات  ل   البعد الاقتصادي -أ  

 و إدارة ا    تا ا  ى ات اوا

 وا ،اف اأ    ا ا  أم  ،

از   ااف، وا    ،  و دئ 

 اوا اف اطا  اوا ك اوا وا ءا

.نمدة ا  

: ك  أ  ظوف ا وام، وز البعد الاجتماعي -ب

 ة، وا  ت  تح ا  ارا تراا

 ا ة نا  أ  ت اا   ت ا

 :  

- ا ا  .ا دا ت ا   

  ارة  ار. -

- .ما ا ا  ا  
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 وا ا ا أن   أو   ادم   :البعد البيئي - ج

  و ،و و   ا ار ااث اإ

  زات أث اام  ةوا ،ارد اا  مءة واا 

  ارة وات، و ار  اا ا  ادة.

   وا ا و  ا ود اأ  و

 :ول ال ا  

)ول ر١اد): ا او ا  و ا وا  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ر: اا،  يطل  ،)٢٠٠٨(وات اوأ ا وا

،وا دار وا  ،زوا ا ام، رد ،ن٨٢ن، صا.  

 فوائد تبني المسؤولية الاجتماعية للجامعات:  -٤ 

 ّ ونا ا وة ا ة  ر ، و ي اا  

 أن  ا، ار ا ا م  ا ارا  ات



  

       )   ٢٥٥ ....... ( ...............دور الجامعات العربية في خدمة اتمع في ضوء مسؤوليتها الاجتماعية

 ار  م  و و ا ا وا  ااب

ا  ى ا ا  ،م ا وم ا  ى مأ، 

 .ا او  أ  ة ر   واي

ّت وا    ام ا اع أدى وا   

   ا دون  أد ت إد  اه إ ات

ء  ا ا ا   ا. ٩    

ت وا ع إطور ا ا  ل ظا  اا ا 

اا، ناث وا طا و ن أن أ ء أ وا  أ 

ا  انا طوا ، ا ا  ت أن ا   

 وا ا ،و  : 

 ا اف اا اس ة وزد ا، دا و  ز -١

ور. 

٢-  ا ط ا  را ا. 

٣-  ر ا رت وا تة و. 

 ٤-  رات نا ا    روا م ل ق 

ا. 

٥-  ءام ا وا  و  روح  ا  ،ا   

ا  عري إ ف وا إ  ا ًدا ًو 

،ًو  ل ا ا  أ ا ا    افا 

،ب وات وا ا ،ز ات وإاة ات ا 

   وون اا إم  د و   إمج

ا.  

  المبحث الثاني

  واتمع الجامعة بين العلاقة تدعيم الحديثة ومبررات امعاتللج الرئيسة الوظائف

 وارة، ،وا ا ،و  أر  د ن ا ود نإ

اف وأ ر  نوأ ا، ا  و ا ا هو



  

       )   ٢٥٦ ....... ( ...............دور الجامعات العربية في خدمة اتمع في ضوء مسؤوليتها الاجتماعية

   ا اظ هو ا، و ا وا ار  ،دة

ف نا ن.وا  

و دور    د ا  ظا اد :اارد إا 

،اء  اثوإا ا، وا   ا ،وم ا 

،ا أ  ظة اا   ا   و و ا، 

  .و   وا ات و ول و

  وظائف الجامعات الحديثة:  -١  

 ا    ذات    اف وأموأ 

و دأ ، و وظ  ،را وا ،ا و ،ا 

و    تا ذات وا ا ا ،ا و 

 ا أم ا   ،اأ   ا ا 

،ض وا  ن أن و ة ا ،سا و وآ  

 واد ا ات أ إ  واض ا  اول،  ن

وا ،وا  ا  تا  :  

 اد  ا  إنّ :اتمع خدمة في الجامعة دور -الوظيفة الأولى  

ا   ادت أو ات أو اأو ا  ادأ ا  عوا 

أو ا د١٠ا،  ط  تا اد ا توا 

 ا ط  ات ه  ا واا ام و وات،

و او ا ا  اثات إ  ب و ، 

 أن ا  ا  ط ّ ، و ا ا  

 أ   و و ا أاد  إ وف ادة، ات

   وأ  ا  ا ا ات   إدة

 وفظ ا و ا. 
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 م وم   إ  بط ،ا و  ط م 

رج ا ران ،ا ض وذ اثات إ  و  ا 

ا  وو ما وا ن١١ ا  تا 

ا  و إ م   ي اا  ،ا   

ا ًأ إ م إ ا ا ا  تا أي وا ،ا  

 ات و ا ت   ّر، أو ًا، ا ل  ي

 ه ،ح ورات و او  ا وً ً دا ا ،

  ت  ثوأ  و ا ارد ة 

  ً أ ا  ا ،  ا  اب ات

و، و  أ  ا   ،ا ر و  ا 

   ي اا م  ،    ،ا و 

  ءا ، زوا ا  تا  طا ت ام 

م  : 

  ص أن    ً    ا   اي اور أن -١

  م . 

  . اق وا وال ا   او  ة -٢

٣-  اردا ا اث ا ا وا. 

٤-  وري اا  ا ، وا   و. 

 ار دون ا ران دا ا م و ،  ا ل -٥

و  هو. 

٦-  ا ،ا و ا   را  ت اوا 

ا  ت و ت وأمو . 

.ا   ت اإ  اا وا 



  

       )   ٢٥٨ ....... ( ...............دور الجامعات العربية في خدمة اتمع في ضوء مسؤوليتها الاجتماعية

 ر ١ا  

ات ا    ا 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

   ،ث  ا  ، ا دور 2002 أ د،ار: 

 ا دا ،ممد وا٢٧،  ص٣١ ا   

 اي وا ا : والتطوير البحث في الجامعة دور - الوظيفة الثانية 

  وا ا   أً دورًا ا ا وت ات ه

 ا ت ت د  وا، ا  ا اان   أي

ا ، توا ما ، ف  رات  وا  

 وا ة د وأاف ت  و ، ر   أن

  افطذات ا ١٢ا   . 

 اً وا ا ا ا اول  ات أو ذ ، وءً

،ً وذ 



  

       )   ٢٥٩ ....... ( ...............دور الجامعات العربية في خدمة اتمع في ضوء مسؤوليتها الاجتماعية

 ا ا ا ا  أن   ثا ا ،دو 

 ا وإء ا اع زة   وات،     ووت

اوإ ،وم وا  ظ  تا ا  ،ا ومو  

د ا و   رفو  ونآ ،ث وأا ا 

ا  ا ءًا ا ًأ  ت ءت أا ،را طو 

ًأ  و ظا دا  تت او ا ا  

 د رى ل وادار ار ات أء   ا، اان

 ذات ا ا واورت ات   وا ا، اث ز

وا ا ا ،ت وا  ولا ى اا ا %0.4)  -

%0.6 (  قما ا  ا وا  ظ اض ا 

ا   اإ  وإ وإ  ّ تا ت، وا 

   ء راتا ب، ا نّو أ  ا  ة 

ا  ا تراا ١٣ا.  

  ا : تقديم المعرفة ونشرها في الجامعة دور -الوظيفة الثالثة

 و وا و ا  ال   وأدوات أ إاث

  ة ءة اء وأ ا را ، ىو ط  را 

 و وا، واد ا وم ا ا ر اس

ا ا   ا  تمات إو  روا ا  

 فول اا  ا و ض اوا  إ ت أا 

ا دوا وا ١٤وا،  ا  يإض ا  

 اي وار ا  ا ل ل ك   ة  ات

 ار و ، اض و   وأ ا ،ا ه

ا وا ، و اا وا اد اى وإا ا 

ً ًو ًوإدار ،ًوا  ء را ا و.  



  

       )   ٢٦٠ ....... ( ...............دور الجامعات العربية في خدمة اتمع في ضوء مسؤوليتها الاجتماعية

   واتمع الجامعة بين العلاقة تدعيم مبررات -٢

   ا   ا ا ظ ا  أ  

داا  ات اا   ا ،وا وأ  تا ا 

ةاوا ا  ع ما و غاا وات ا  ل وا 

ا.  

  وف وإمت   ط ود ا  ت وع  

    وا   و ا، ا وف ط و ة،

ف  ورت أم  رة م ات م  وأ ال ا  ات

 ا ا   ام ا )دا وا وا 

و ،)وا ذ ط لا  رتاا ا دروا دت ا 

ا ا  الت أ١٥.ا  

   ا     وادي ادي اور  ا 

ا ا  ا   أداء ة ر  ت ا وا 

و  ا دا  ء  رة، روحا  ة رات د 

ا  ولا د إا و ا  ا وا ة و رتا 

ا ا  دا ١٦و : 

 ا ا أن   ا اا:    اا رات -أ

اا  م  ام د اوو ا  د  ا 

  ن ه طا و ا و   تا ا  

  ر. اوا ن ا ااب إ  واات اق ود

  ا ا  إ  ا  ا  :اد رات -ب

 ذ ادي و   و ا  ا ا ى

 ل ا  ج اموا  ىا را  ل ا 

دا   ا  رو   تا ا 

  ، راا ول ا ا  ط ا  أن ا 

 أدوات   اا ر دورا  ا ا وا ات



  

       )   ٢٦١ ....... ( ...............دور الجامعات العربية في خدمة اتمع في ضوء مسؤوليتها الاجتماعية

، ة وأنا ا ث ا  أي     وا 

 ا ا   اي، ال رأس و ار و ودة،

 .اد ا      ا وارات

 ا راا  ان أ  ا  :ا رات -ج 

و  ة تاا تاوا وذ  ت ونا 

اتوا   رة ا  إ ا  وبا ا وذ 

  ء اوا  داتا رة واا  و أ 

  تاا ما وف م ا و إ راا  

 و اط ا ا  ل  ا ه ر أداء

 ووا. 

 ا و ا ا ة ا : وا ا رات -د

تاا ا وا  ط ا اوا  اوأده  

أم  ص  أاة  رت تااو إ   ا  

 ارا و ا ة اا  ا طا وا 

وا  ا ا ا.  

٣- رر اا  ا :  

 غ،ا  أا ا ،   اء    ا  نإ 

   إ ص ، و    ة ة و  

ط وم ما  أو  أو ،دإر و   ن  ر او 

  ا ار نأ ذ و ،  اي ا   ود

  رد وو،  أم  أ  ا  نأ   

 د و راما  ن دو اار و  ١٧هو .  

ل وت اا  و   دوارا موا 

 ا  و اة،ات ا  ور اأ ا ا وات

  ًا أرا   ت دول ا ،ا  نأ   

را  ور ي   تا ،ا نأ و ذ ا  



  

       )   ٢٦٢ ....... ( ...............دور الجامعات العربية في خدمة اتمع في ضوء مسؤوليتها الاجتماعية

  ادوار ه  ندول  ا ات  أ ف وا، و اره

ا او، ا  ا وا       

 ه  ا ا نأ ا ا ام وأ ،و و اأ

ا  ي، اا    ا أ   و.  

  و ل را رر ا ا و ،    

  :باتمع الجامعةلاقة لع تاريخيةمراحل 

ا وو :ا أ ا ة تا  را ،ا  م 

 ات وم، وا ا تار إ   ات

  ا د  ن   ا    . 

ا مو :ا   ا توا اا، و أت تا 

   ا ض ف ا راأ ء اوإ نا 

ا و. 

ا ا:  ا ا م  رةا ا ،وا و ظ 

ا ا  ا دوا ،وظ وات ا 

إ ا  تراا و ذ، ت وا  

  اب اد  ت إ ا ا   ت

ا ا، و داب ا وا ا وا 

،مموا وإ  ط ًا  تارا ا وا 

ة ا دا ١٨وا. 

ا اا:  اا  ا    ا   وفا

تاوا ا وا،  أ ا ا ت  عم 

، و نأ ا  ت ل  أو ،ا 

  وات امج وع ا   ات هو

ت إا ا دا ،و اا  أ  ا  

  ا ء  ،    أو أ ت

  ط، و واذ  ر ا وا وا 
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ا  ،و اا  نأ  ا  ا 

وا  و    دارج اار وأ، 

و ا ،ا و  ا وو دا ا  

 نأ ا  . 

  ا    وا ار   ا ة  :الحالية ةلالمرح

 أدق وأ  ا ر١٩ا            .   

  المبحث الثالث

  : حالة الجامعة الجزائريةالعربيةللجامعات  المسؤولية اتمعية

 أن  ا   و ا   اا 

،وا ا  دا ل ة  ةا ا دوا 

،   أم  اأ أ  بت أا ا  

  ا  و اح، ص   ا وذ ا  ادة

ل   اى ا وات ات اات  إ  اف اد،

ا ن ا ا وا  ا  أن   تا 

  . وءً

 أ ت ا او ع او ا ت: إن -١

   ،م   وح ا  ره ا اأ  ازهإ 

س و    ت وأدوارا و ،ا و 

  ت ا ت وأن ا وا  ا   

 دور ن ت  اى، ا ت  أة اا

ر  ا  ا  ،هو  ل  تول ا

 ااء و ا ا ع ال  وإد ا ا ا وات

  اج ا  اا  أن و ا، ارات واث

ء ا و ، ا  راترف وو م  

ا دوار ،ا ن ا  ذ ا  ط وم 
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ت ا ا ا  لا  و ،رو  

ا اط ار واوا و ا اا ق وا٢٠وا  

ا   ا  ت ا او  اف ا إن  

اا ف ا ء إا  ،ا و ا ، اوا  ،ا

ت وا ا ا اردا ،دئ  ا ة  وا و

 ٢١ر : 

 وإدة ا   ا  ا وإدة اح ا :ن -١

ووا ،إ  اا   ت تت واوا 

مى، واا  ج ذت وإدا ا.  

٢- ا ت: ووا  ا   ت واا 

ت اروا ا   بأ ا. 

٣- ءا و :اء واإ ا ا  ا   تا

مق وا اتو ب ز  نذا اراتا. 

٤-  تا :و وذ   ازما  افا اا 

دارة اوا   ء ات واة واا و  

 .ا أب

  ا اارد دارة ا أم  ن ا  :ات -٥

ى اا و  تا ا ،ن وا أن ا 

  د رت   اا   ا   ،ن ء

 .ات  و و آ و  ا، ا وار

٦- را  :ا  ا  ت   ا  

 و وا، ا ا  ه     اي

 ن  وار واون   دورًا اص ا  ا

  نا ا  ة ا رل وا.  

  ٢- :ات ا ا وور ا  



  

       )   ٢٦٥ ....... ( ...............دور الجامعات العربية في خدمة اتمع في ضوء مسؤوليتها الاجتماعية

١-٢- :ر ا  أ   ت أن   ا  

 وادن ان و أر  ، وم ، ا  در

  أن ا  ةا ا  ا  ندي اا ،وا 

و  ضن ا  ياا   ضدر ا ى ا 

أ و ،ا و فا ا اط ا   اءأ 

ا ا  ةا ا ،ب أن أي اا    حإ  

  :ا    اا ا ا ع

-  ص ا  قا ط ح اوا . 

-  أم ا ق اوط إ   

-  ا  اع. واوا   

-  ت اث ا دت وإ .أ 

   ا و ا وا ا ا وا إدل -

اما ا ا. 

اي  ا  و ات ن  أن ا : ا  ر -٢-٢

 ، أن و  طم    أ ا  ،وا  

  وا وطا، و  أاب ا مت   ات

م ،وا اطا و  ا أ . 

ذ  و وارات، وا واد ا ر ا: و ر -٣-٢

 تا ا   ا. 

 ا اوً  ا ءا أن ا: إذ واوات ا ر -٤-٢

  ت

 ااط إاد ف  ، ا واوات ا  ف أن

     ون و، م  ون ا ا رون

 وا اط ا أو ا ا ، اد وإ اطا ا 

  ا و ،  ون ا ، اوات ن

ا. 



  

       )   ٢٦٦ ....... ( ...............دور الجامعات العربية في خدمة اتمع في ضوء مسؤوليتها الاجتماعية

وظ  وأد إدار  ا ا ع  ا  اا ر -٥-٢

 . ى و  ،  أاء  ت،

  و ، وت وت ا  ا : اا ر -٦-٢

 ربا  وا ،ا و  دإ وظ  

  .ا  امج  و ، ة إمء ر أو اج،

  الخاتمة

  أي   افأ ا ا ات و ا إ 

 ،ك واز وا إ و   تو اا وا 

  ودور ت أ   ا أن    و ،وا  اد

ا وا  ،ا و  ءول رؤا ا ا م  ،أ 

ن وذ ةا ا  ء تم نما ا اموا ،و 

و   ا ب وات واآ ا و  ا. 

 و  ض ا ، ار وا ا  ا إن  

 أم ا  ا م و ، ا م ا دور أ ن

ا   اأ   ا  ل     وظ و  

  ات   عأو ا ،ا و    أن ا  

    و وت ت  ا و ،  ا اي  ل

 اد ا د ح  اال  ل ي  وآل،  طت

 ا  ات إاك  درًا ن أد، م ود  ل

،دا  دا  تا ا موا      و

:ا ا  

 ملخص البحث 

 ارا إ إاز دور ات ا    ا  ء 

  ل ةا ات اا  ا ا ور ،ا و

أ ا  إ ا ات ا ا زاد او ا و

 و  ا، إ أن ى ا ا و ا زال 



  

       )   ٢٦٧ ....... ( ...............دور الجامعات العربية في خدمة اتمع في ضوء مسؤوليتها الاجتماعية

 و ،ا وا و   را أ  ن ر ح 

ا د ور  إ ا و   ةد ورة إ ر 

ا  وا و  ا  ا ا و ر   

 .  ا اا وا ا و ا داأ ت ن ات

ا، دور ات  ا ، ا، او: الكلمات الدالة

.ا 

Abstract 
The study aimed to highlight the role of Arab universities in the 

activation of community service valuable light of its social responsibility, 
and despite growing interest in the last ten years on the concept of social 
responsibility has become a community looking forward to it to address 
the social problems that increased aggravation and influence in the world, 
but that the level of the Arab interest in social responsibility is still going 
slow and unclear, and therefore the study is particularly important 
because the criterion of the success of the university and its mission 
defined in the establishment of the relationship and documented so it is a 
call to the need to link the university community and the environment 
rather, the dominance of the environment at the university programs and 
the inevitability of their participation in various events to be the voice of 
the community and with the nation's conscious and class that holds 
concerns. 
 Key words: university, community service, social responsibility, the role 
of Arab universities. 
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٢.  تا ا إ ما ي اا أ  ظا  م

اي اا   ا طن اإ م.  
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 . ا     دور إ ت

ا  ت س ات   ات  ا ا ى اض .٤

 دا ا أ  ا  ، اا ا  و وااع،

  ا. 
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 .أ ة  ل أن     ا ا ان .٥

 .وا ارا   ا ا واا ا ب .٦

 . از وا ارا  دور أي ب .٧

٨.  ا  وا ا  دا. 

 .  ا ات  ون أي ب .٩

١٠.  ال ا  تا ا   بأ ا و ،دا  و

    بأ .How to think     

  توصيات الدراسة:    

 ه وا أن أ و ا، ات  م اي اا ا إزاء

 وف   اي ور وا، وا ض ا ات

ا ا   ازإ  تا:     

 ات وا ا ى ا اا ااد  او إء -١

 وا ا اب ات     ا، و ق

  را اا راو ور  ور    ا 

رو 

٢-    ة ر و نت ا تا ما   

٣-  ا تدرا     اءإ ا ءة وا ا 

ا ة وا ا ا  ا و    

ا. 

٤- ا إ اا  ا و ا   ازم   

 را وا ا . 

٥- ا   را وا  رة ة   

و  را ز  مإ راو ا . 

٦- ا   ا  ،ادر ا ا رورات واوا 

ا 

٧-  تا  را ا اا ا و ا راا 

 وري وا و  ا.  
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 ا   أ و ا   وا ا اث ااء -٨

ف اوا  تا ا: 

  ا و ا وات ات  وارات اث ااء -

ا 

-  راتا ا  وا 

-  وراتا راا رت وا ف ا ءة را  ا

وا رات ود ءاتا ا   تا. 

-  ات واتت ومار و ف   ا رور  وا

   اي

- را  تطت ما ا  ت ا ر ودور واا 

 . ا ارة و وارض

-  تت اموا ت ا ا .  

  ل   م لى أن ا رة ما ا  تا  

 إ  ر  ا  ظ  دا) و (و  

 درة أم  ا  تة اا  ا او  ى إإ 

 ادل وا امح  م    ا ا  ا اوت

 ،زرع أي ا  ،وأن ا  ا      

   أد  . ا ط ا ن إ ر  وان ات

 هوامش البحث

  

١ ،ا )٢٠٠٧(، وا دارة ا، ا ،وء دار اا ا 
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٥  ،ا  ،  ت   ك ا ا وا ،أ

 ،أ  ،رةا  ،رة   ٢٠١٠ر. 
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education in society: As a public good for the public good. In, A. Kezar, T. 
Chambers, J. Burckhardt, & Associates (Eds.), Higher College: the 
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٧ ،ف د)٢٠١١،( دة ن وا ا  ا ا –ذج 

 .ا اس ، ا ت ا او  ح،

 ت ا و ا اد ،)٢٠٠٣(  اد اي، ٨

وام  ر ا، ارد   راء  ا وا   

 تا ا ت اا  ار ،ا ر راهد  

 .٣٥، صا  واد، ادارة  رة،

٩ ي ودور ،ا ا  ار ،ان اد :ا 2078 ،٢٠٠٧ . 

 درا ا ا ر  ا  أوت    :ي ١٠

  ت ا ن واوا ا  ،ا  ا –  

ا  زء 109 ع اا ،ما م 2002. 

 ء  ا   ا دور  ح ر،   اؤوف  طرق ١١

 . 2007،ا ول ا ا  ،ا ا ات

١٢ ظ ، ت دورا  ا  واaljadidah. Com/2012/12/ 5     

١٣  باد ذ، د وا ت ا،  سا ا را ا- 

 2010 . 

١٤  ريا، وا ت ا  ا 2009 وا   ح ،

ا وما  :http//www.arabvolunteering.org   

١٥ ، )رقر ،)٢٠٠٧ط ح  ت دورا   ء  ا 

ات ا ،ادر ا  ،رة  ك،ا ،رد إرنا. 

١٦  ،  ،ةأ  ا  ا ور :وا   إ  

ا-  ا 

دس اا/ ا ت او ٢٠١٢، ا. 

  ا ا  و م أء ا  ا دور)، ٢٠١١( ء اواة، ١٧

 ء اا  ، را،ذ   أ ىا  ،ا 

ا ا. 

 اف وإطا ل   ا، ا ا ، )١٩٨٣(مد، ال  ١٨

 ا، با يا  ا و ،ا ا ا، دار ا  

،وا اة. 



  

       )   ٢٧١ ....... ( ...............دور الجامعات العربية في خدمة اتمع في ضوء مسؤوليتها الاجتماعية

  

١٩ ،  )دور )،١٩٩٠ ا   ،  دارةا ،ض، اا 

ا ا دا. 

 او  وا، ا  ت ا او ،)٢٠١١(  رل، ٢٠

ا ت ا،  سا ٤٤، صا. 

٢١ )  ،٢٠١٣إ و ء  ا   ت ادور ا ،(

 ،صا ، ،ة  ،رة   ٤٤ر.  

  قائمة المراجع والمصادر

1-   ،ةأ ،  ا  ا ور :وا   إ  

ا-  ا 

دس اا/ ا ت او  ،٢٠١٢ا. 

2- ي، ودور ا ا  ،ار ان: اد ا 2078 ،٢٠٠٧.  

3- ،ي( اوا ا )،٢٠٠٨ط،ل وات اوأ ا و دار 

 وا ا ،زن، وا ،مردن. اا  

 ت ا و ا اد )،٢٠٠٣(  اد اي، -4

 وام ر ،ا درا   راء  ا وا  

 تا  ت ا اا  را ،ا راه رد  

 ،رة دارةد، اوا  .ا  

  ا ا  و م أء ا  ا )، دور٢٠١١ء ( اواة، -5

  ، را،ذ ء اا   ى أا  ،ا 

ا ا. 

6-  ،  ت   ك ا ا وا ،أ ،ا

 ،أ  ،رةا  ،رة   ٢٠١٠ر. 

7- ،ا )٢٠٠٧،( وا دارة، ا ا ،ودار ا ء اا 

،وا ،را . 

8- ،  )دور )،١٩٩٠ ا   ،  دارةا ،ض،  اا

ا ا دا.  

 ء  ا   ا دور  ح  ،ر  اؤوف  طرق -9

  . 2007ا ،ول ا ا  ا، ا ات

10-  باد، ذ د وا ت، ا  سا ا ا را- 

 2010 .  



  

       )   ٢٧٢ ....... ( ...............دور الجامعات العربية في خدمة اتمع في ضوء مسؤوليتها الاجتماعية

  

   ، ث  ا  ، ا دور )٢٠٠٢( أ د، -11

ا دا ،ممد وا٣١ ا.  

 ا درا ا ر  ا  أوت    :ي -12

  ت ا ن واوا ا  ،ا ا  –  

ا  زء 109 ع اا ،ما م 2002. 

    ،ث  ا  ، ا دور 2002 أ د، -13

ا دا ،ممد وا٣١ ا.  

– ا ا  ا او دة ن )،٢٠١١د )ف، -14

  .ا اس  ا ،ت ا او  ح، ذج

15- ظ ، ت دورا  ا  واaljadidah. Com/2012/12/ 5     

16- )  ،٢٠١٣ و ء  ا   ت ادور ا ،(

. ،ة  ،رة   ر ،ا  

  او وا، ا  ت ا او )،٢٠١١(  رل، -17

ت ا ،ا  سا .ا  

18- ،ل ا )د١٩٨٣م( ، ا ا ،ا   ل اف وإطا 
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