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استعًال تحهيم تظريف انثياَاخ لاتخار قرار كًي يع تطثيق عًهي


 

 
 د.عًر محمد َاصر انعشاري
omar_alashari@yahoo.com 

  ِذ٠ش لغُ اٌّراتؼح - ٚصاسج اٌرؼ١ٍُ اٌؼاٌٟ ٚاٌثحس اٌؼٍّٟ

 رؤي تاسم كايم
roaa_basil@yahoo.com 

 و١ٍح الإداسج ٚالالرظاد -ظاِؼح تغذاد 

 
 تخهص ـانًس

الاخشاظٟ اٌرٛظٗ  الأدخاٌٟ ٚ تاٌرٛظٗ CCRّٔٛرض  اعرؼّاي ذٕاٚي ٘زا اٌثحس

اٌّذخلاخ  ٚلذ ذُ ذحذ٠ذ  ػذد ٍعاِؼح اٌّغرٕظش٠حٌؼٍّٟ ٌم١اط وفاءج اٌى١ٍاخ اٌراتؼح اٌلاِ

ػذد اٌطٍثح اٌّٛظٛد٠ٓ اٌىٍٟ وّا  -3ػذد اٌّٛظف١ٓ  -2ػذد اٌرذس٠غ١١ٓ  -1اٌّّٙح ٟٚ٘ 

ٌؼ١ٍّح ػذد اٌثحٛز ا-2ػذد اٌطٍثح اٌخش٠ع١ٓ  -1ذُ ذحذ٠ذ ػذد اٌّخشظاخ ٟٚ٘ 

ٌّٛاسد٘ا  ذُ حغاب ِذٜ اعرغلاي ٘زٖ اٌى١ٍاخ ٚاٌرٟ ِٓ خلاٌٙا إٌّشٛسج فٟ وً و١ٍح

ػ١ٍٙا ٘ٛ ل١اط  أْ ِٓ أُ٘ إٌرائط اٌرٟ ذُ اٌحظٛي, ٔراض أػٍٝ لذس ِٓ اٌّخشظاخلإ

اٌؼ١ٍّح ٚذحذ٠ذ اٌىفٛء ِٕٙا ِٓ خلاي اعرغلاٌٗ ٌّٛاسدٖ لإٔراض  وفاءج ٘زٖ اٌى١ٍاخ

غ١ش اٌىفٛءج ٌٍٕٙٛع  ى١ٍاخُ ذمذ٠ُ إٌظائح اٌؼشٚس٠ح ٌٍِخشظاذٗ تشىً اِصً وّا ذ

 أعرؼّايذُ  , ١ٚاْ ٔماؽ اٌخًٍ ٚاٌؼؼف فٟ أدائٙاٚذحغ١ٓ أدائٙا ٚت تٛالغ و١ٍاذٙا

 .إٌرائط ٚذحذ٠ذ٘ا ٚفشص٘ا ٍحظٛي ػٌٍٝ WinQsbاٌثشٔاِط 

 ياس انكفاءج, قتحهيم تظريف انثياَاخ انكهًاخ انًفتاحيح:
 

 ح ـذيـانًق .1

أْ اٌّعاي اٌرؼ١ٍّٟ ٘ٛ ِٓ أُ٘ اٌّعالاخ لأٔٗ ٠ؤشش ػٍٝ ذطٛس اٌثٍذ ٚذمذِٗ 

ٙا تاٌشىً ٚأْ اٌٙذس فٟ اعرؼّاي اٌّٛاسد اٌّراحح ٚػذَ اعرؼّاٌ, ٚاظرّاػ١ا   الرظاد٠ا  

اٌؼ١ٍّح فٟ اٌعاِؼاخ تحاظح إٌٝ ل١اط  إٌٝ ٘ذس اٌّادٞ ٚاٌثششٞ فاٌى١ٍاخ  الأِصً ٠ؤدٞ

, ح١س ٠ظؼة ل١اط اٌّٛاسد تاٌشىً الأِصً ؼشف ػٍٝ و١ف١ح اعرؼّايوفاءج أداء٘ا ٌٍر

 ٚذؼذد اٌّخشظاخ ٠ٚظؼة ذم١١ّٙا ٔمذ٠ا  وفاءج اٌّؤعغاخ اٌخذ١ِح تغثة ذؼذد اٌّذخلاخ 

 .وّا ٘ٛ اٌحاي اٌّؤعغاخ اٌرؼ١ّ١ٍحٚ

                                                           
  ٟٔظضء ِغرً ِٓ سعاٌح اٌثاحس اٌصا 

 

mailto:roaa_basil@yahoo.com
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 ٟ ظذ٠ذ ٌرم١١ُ وفاءج أداء اٌى١ٍاخأعٍٛب ػٍّ ِٚٓ ٕ٘ا ظٙشخ اٌحاظح إٌٝ اعرؼّاي

اٌث١أاخ ٚ٘ٛ ِٓ أعا١ٌة تحٛز اٌؼ١ٍّاخ  ٌم١اط  ٘ٛ أعٍٛب ذح١ًٍ ذظش٠فاٌؼ١ٍّح ٚ

 وفاءج أداء اٌّؤعغاخ ِرّاشٍح الأ٘ذاف .

 ج ـكهح انثحـيش .2

أؼىاعاخ ا٠عات١ح ٌٙا وفاءج أداء اٌى١ٍاخ اٌؼ١ٍّح فٟ ظاِؼح اٌّغرٕظش٠ح  أْ ل١اط

ألً  اٌّشاوً ٟ٘ و١ف١ح اعرؼّاي ِٛاسد٘ا تاٌشىً الأِصً ِٚٓ أحذٜ ػٍٝ حغٓ اعرؼّاي

اٌؼ١ٍّح  , ح١س أْ اٌى١ٍاخاخ ٚتأػٍٝ وفاءجاٌّذخلاخ ٚاٌحظٛي ػٍٝ أػٍٝ اٌّخشظ

ظح اٌٍّحح إٌٝ ل١اط وفاءج , فاٌحاثشش٠ح ٚاٌّا١ٌح فٟ ذمذ٠ُ خذِاذٙاذغرٕفز اٌّٛاسد اٌ

اٌّٛاسد لأعاص أ٘ذافٙا تشىً واًِ ٚاٌرؼشف ػٍٝ  اٌؼ١ٍّح ٌٍرأوذ ِٓ اعرؼّاي اٌى١ٍاخ

 ِٛالغ اٌؼؼف ف١ٙا ٚاٌؼًّ ػٍٝ ذحغ١ٓ خذِاذٙا وٛٔٙا ذخذَ ظ١ّغ ششائح اٌّعرّغ . 

 ج ــذف انثحــه .3

٠س ِفا١ُ٘ ل١اط وفاءج الأداء ٚذطث١ك أعٍٛب وّٟ حذ٠ٙذف اٌثحس إٌٝ دساعح 

ٌم١اط وفاءج اٌى١ٍاخ  ٛرض ذح١ًٍ ذظش٠ف اٌث١أاخّٔ ٠ٚٙذف إٌٝ ذٛػ١ح و١ف١ح اعرؼّاي

غ١ش اٌىفؤج ٚذحذ٠ذ ِمذاس اٌؼ١ٍّح ٌعاِؼح اٌّغرٕظش٠ح ٚذحذ٠ذ اٌى١ٍاخ اٌىفؤج ٚاٌى١ٍاخ 

و١ٍاخ غ١ش وفؤج إٌٝ ٠ً اٌرخف١غ فٟ اٌّذخلاخ ِٚمذاس اٌض٠ادج فٟ اٌّخشظاخ ٌرحٛ

 وفؤج .  و١ٍاخ

  ريـــاَة انُظـانز .4

 اخ ــريف انثياَــهيم تظــتح 4.1

( أعٍٛب ِٓ أعا١ٌة تحٛز اٌؼ١ٍّاخ ٌم١اط DEAذح١ًٍ ذظش٠ف اٌث١أاخ )٠ؼذ 

اٌثشِعح اٌخط١ح ٌٍّماسٔح ت١ٓ  , ٠ٚغرؼًّ[3]وفاءج أداء اٌّؤعغاخ اٌّرّاشٍح الأ٘ذاف

اٌّذخلاخ ٚاٌّخشظاخ ٌّعّٛػح ِٓ ٚحذاخ طٕغ اٌمشاس اٌّرعأغح ٌٍرم١١ُ وفاءج أداء 

, ٚذىْٛ ٚحذاخ طٕغ اٌمشاس وفٛءج ػٕذِا ذؤدٞ اٌّض٠ذ ِٓ [6]٘زٖ اٌّؤعغاخ

ِٓ الأعا١ٌة اٌلاِؼ١ٍّح  DEA, ٠ؼذ أعٍٛب [5]اٌّخشظاخ ٚتألً ػذد ِٓ اٌّذخلاخ

جٌم١اط اٌىفاء
 

, ح١س أْ ٘زا أعٍٛب لا ٠ٙذف إٌٝ ذم١ًٍ اٌرىٍفح تً ٠ٙذف إٌٝ ل١اط وفاءج 

الأداء ح١س ٠ؼرّذ فٟ حغاتاذٗ ػٍٝ ذحذ٠ذ اٌّذخلاخ ٚاٌّخشظاخ ٌٍّؤعغاخ اٌّشاد ل١اط 

ح١س ٠رُ اشرماق اٌىفاءج اٌف١ٕح ِٓ خلاي سعُ ػذد اٌٛحذاخ اٌرٟ  .[11] ِغرٜٛ وفاءذٙا

اٌزٞ ٠طٛق وً اٌّشا٘ذاخ ح١س ذىْٛ اٌٛحذاخ اٌرٟ ذشىً إٌّحٕٝ اٌحذٚدٞ ٌلأداء ٚ

ذمغ ػٍٝ إٌّحٕٝ اٌحذٚدٞ ذرغُ تاٌىفاءج ٚإِا اٌٛحذاخ اٌرٟ لا ذمغ ػٍٝ إٌّحٕٝ 

٠ٚرُ ذظ١ٕف وفاءج ٘زٖ اٌٛحذاخ ػٍٝ أعاط ِغرٜٛ وفاءذٙا  اٌحذٚدٞ ذىْٛ غ١ش وفٛءج,

فٛءج ذىْٛ ل١ّرٙا ذىْٛ وفٛءج ٚإِا اٌٛحذاخ غ١ش و 100%تح١س أْ اٌٛحذاخ اٌرٟ ذأخز 
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ٚذٛظ١ٗ ٘زٖ اٌٛحذاخ  % لٍد وفاءذٙا100%( ٚوٍّا أخفؼد ػٓ 100الً  -  (0ت١ٓ

 .اغ١ش وفٛءج ٌرحغ١ٓ أداء٘ا ٚوفاءذٙ

٠ّىٓ ذطث١ك ٘زا أعٍٛب فٟ ِخرٍف اٌّعالاخ ٌٍٚمطاػ١ٓ اٌؼاَ ٚاٌخاص ٚذشًّ 

ٚاٌخطٛؽ اٌع٠ٛح اٌّعالاخ اٌرؼ١ٍُ ٚاٌظحح ٚاٌظٕاػح ٚاٌضساػح ٚالأػّاي اٌّظشف١ح 

 .[7]ٚاٌش٠اػح ٚالاذظالاخ ٚإٌمً ٚاٌرؼذ٠ٓ ِٚىاذة اٌؼشائة ٚاٌغعْٛ ٚاٌّحاوُ

 انثياَاخ  ريفـــهىب تحهيم تظـــسثيق أــشروط تط  4.2

اٌث١أاخ ٠عة أْ ٠رُ ذٛفش ػذج ششٚؽ ِٛػحح وّا  ػٕذ ذطث١ك أعٍٛب ذح١ًٍ ذظش٠ف

 : [2[]1] ٠أذٟ

الأ٘ذاف اٌرٟ ذىْٛ ِرشاتٗ ِٓ ٔاح١ح اٌّذخلاخ اخر١اس اٌٛحذاخ اٌّرّاشٍح  .1

 ْٛ ٘زٖ اٌٛحذاخ ِرشاتٗ فٟ ػٍّٙا.ٚاٌّخشظاخ ٚذى

٠عة أْ ذىْٛ ٕ٘ان ػلالح ؽشد٠ح ت١ٓ اٌّذخلاخ ٚاٌّخشظاخ ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ أٞ  .2

ص٠ادج فٟ اٌّذخلاخ ذؤدٞ إٌٝ ص٠ادج فٟ اٌّخشظاخ أٚ أٞ أخفاع فٟ 

 اٌّخشظاخ ٠ؤدٞ إٌٝ أخفاع فٟ اٌّذخلاخ.

ل١اط وفاءذٙا أوثش ِٓ ػؼف  ( اٌّشاد)اٌى١ٍاخعة أْ ذىْٛ ػذد اٌٛحذاخ ٠ .3

ػذد اٌّذخلاخ اٌّخشظاخ أٞ أْ ػذد اٌٛحذاخ = ػؼف ِعّٛع ػذد ِعّٛع 

 .اٌّذخلاخ ٚاٌّخشظاخ

أٚ ػذد
 

 [4]اٌٛحذاخ = ِعّٛع ػذد اٌّذخلاخ ٚاٌّخشظاخ

 ذىْٛ اٌّذخلاخ ٚاٌّخشظاخ ل١ُ ِٛظثح )أوثش ِٓ طفش(. .4

  انثياَاخ ريفــــــــــــرد تحهيم تظاــــــــــًَ 4.3

  Charnes , Cooper and Rhodesًَىرد  .1

اعرٕادا  1978ِٓ لثً شاسٔض ٚوٛتش ٚسٚدٚط فٟ ػاَ  CCRذُ ٚػغ ّٔٛرض 

 ٠ٚفرشع ػٛائذ اٌحعُ اٌصاترح [11] ٌم١اط اٌىفاءج 1957إٌٝ ٔظش٠ح فاس٠ً

contestant return scale  ٚأْ اخر١اس اٌّذخلاخ ٚاٌّخشظاخ ٌٙزا إٌّٛرض ٠ؼرّذ

إٌٝ  CCR,٠ٚمغُ ّٔٛرض DMUsػٍٝ خظائض اٌث١أاخ ٌٍٛحذاخ طٕغ اٌمشاس 

  :لغ١ّٓ

  Input Oriented Mode ًَىرد رو تىريه إدخاني :أولا

فٟ إٌّٛرض رٚ اٌرٛظ١ٗ الإدخاٌٟ ٠رُ ذح٠ًٛ اٌٛحذاخ غ١ش وفٛءج إٌٝ ٚحذاخ   

وفٛءج ٠ٚرُ رٌه  ِٓ خلاي ذم١ًٍ اعرؼّاي اٌّذخلاخ ٌّغرٜٛ ِؼ١ٓ ٌٍحظٛي ػٍٝ 

راخ ذٛظ١ٗ CCR  ٠ّصً ّٔٛرض  اٖٚاٌشىً أدٔ [11]اٌحذ الألظٝ ِٓ اٌّخشظاخ

 .[4]إدخاٌٟ
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 [4]( رو تىريه إدخانيCCRًَىرد ) :(1)انشكم رقى 

 ٠ىْٛ وّا ٠ٍٟ : رٚ ذٛظ١ٗ إدخاٌٟ  CCRٌّٕٛرض ذىْٛ ط١غح ا

Min θ 

s.t 

∑                                                                          
      

∑                                                
      

 j ≥0                                                ,j= 1,…, nλ 

 ح١س أْ :

jλ  ٠ّصً ِرغ١ش اٌّماتً ٌّٕٛرض اٌثشِعح اٌخط١ح ٚ٘ٛ ِرعٗ أٚصاْ ٠رُ ذحذ٠ذٖ ذٍمائ١ا ػٕذ

 اٌحً 

θ اٌىفاءج  ٠ّصً ل١ّح 

Output                                                                                                                       

 وحدة كفوءة                                                                                         

                          P4                                                

            P3                           

                P2                                             

            P5                                      وحدات غير كفوءة        

      input                                       p1                       
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 n  ذّصً ػذد ٚحذاخ طٕغ اٌمشاس ل١ذ اٌذساعح 

m  ذّصً ػذد اٌّذخلاخ 

s  ذّصً ػذد اٌّخشظاخ 

xij  ٠ّصً ِرعٗ اٌّذخلاخ ٌٛحذج طٕغ اٌمشاس 

yrj ٠ّصً ِرعٗ اٌّخشظاخ ٌٛحذج طٕغ اٌمشاس 

θ Min   داٌح ل١اط وفاءج اٌٛحذج الافرشاػ١ح ٌرخف١غ اٌّذخلاخ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 [4( رو انتىريه الأخراري) CCRًَىرد ) :(2انشكم )

 ٠ىْٛ وّا ٠ٍٟ : رٚ ذٛظ١ٗ إخشاظٟ  CCRٌّٕٛرض ذىْٛ ط١غح ا

 

 

 

Output  

 وحدة كفوءة                                                       

                                                               P4  

                                                                                 P3 

                                                        P5                                   

                                      غ١ش وفٛءج  ٚحذاخ 

                                             P1                                                                                    

                                                                                       Input    
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Max θ 

s.t        

∑                                                                     
     

∑                                                            
     

j ≥0                                                         ,j =  1,…, nλ 

 ح١س أْ :

θMax  ُداٌح ٌرؼظ١ُ وفاءج اٌٛحذج الافرشاػ١ح ِحً اٌرم١١ 

  Output oriented modelًَىرد رو تىريه أخراري :حاَيا

فٟ ٘زا ّٔٛرض ٠رُ ذح٠ًٛ اٌٛحذاخ غ١ش  CCRٕٛع اٌصأٟ ِٓ ّٔٛرض اٌ٘ٛ 

وفٛءج إٌٝ ٚحذاخ وفٛءج ػٓ ؽش٠ك ص٠ادج أٔراض اٌّخشظاخ ٚتٕفظ ِغرٜٛ ِٓ 

 .[11][11[]9]اٌّذخلاخ

 

  Banker , Charnes , Cooperًَىرد  .2

أْ  1984ِٓ لثً تأىش ٚشاسٔض ٚوٛتش فٟ ػاَ (BCC) ذُ ٚػغ ٘زا إٌّٛرض 

ٌٍّٕٛرض رٚ ذٛظ١ٗ u0  ٘ٛ أػافٗ ِرغ١ش  CCRّٚٔٛرض  BCC اٌفشق ت١ٓ ّٔٛرض 

ٌٍّٕٛرض رٚ اٌرٛظ١ٗ أخشاظٟ ٌٍحظٛي ػٍٝ ذحذب ٠ٚؼرّذ ّٔٛرض  v0إدخاٌٟ ِٚرغ١ش 

BCC  ػٍٝ اٌؼٛائذ اٌّرغ١شج الافرشاػ١ح, ٠ٚمغُ ّٔٛرضBCC ّٓٔٛرض أٚلا  إٌٝ لغ١ّ

      ّٔٛرض رٚ ذٛظ١ٗ أخشاظٟا١ٔا ٚش Input Oriented Modelرٚ ذٛظ١ٗ إدخاٌٟ

Output   oriented model [9[]11[]11[]12] 

 

  The Maltiplicative modelانًُىرد انهىغاريتًي  .3

٠مَٛ 1984[7]  ذُ ٚػغ ٘زا ّٔٛرض ِٓ لثً ذشاسٔض ٚوٛتش ٚع١فٛسد ٚعررض فٟ ػاَ

, [8[]1]٘زا ّٔٛرض ػٍٝ أعاط اٌٍٛغاس٠رُ اٌخطٟ ٚذفغ١ش ػٍٝ ؽش٠مح وٛب دٚظلاط

٠ٚرُ ل١اط اٌىفاءج ػٓ ؽش٠ك ِعّٛع اٌٍٛغاس٠رُ اٌّخشظاخ ِمغِٛا ػٍٝ ِعّٛع 

 .[11]اٌٍٛغاس٠رُ اٌّذخلاخ

  Additive modelانًُىرد انتزًيعي   .4

 1985فٟ ػاَ  [1]لذَ إٌّٛرض ِٓ لثً ذشاسٔض ٚوٛتش ٚظٛلأٟ ٚع١فٛسد ٚ عررض 

أخشاظٟ فٟ ّٔٛرض ٚاحذ ) ٠ىْٛ  فٟ ٘زا إٌّٛرض ذُ ظّغ ت١ٓ اٌرٛظ١ٗ إدخاٌٟ ٚاٌرٛظ١ٗ

ذشو١ض ّٔٛرض رٚ ذٛظ١ٗ إدخاٌٟ ػٍٝ خفغ إٌغثٟ ِٓ اٌّذخلاخ فٟ ح١ٓ ٠ىْٛ ذشو١ض 

, ِٚٓ ١ح فٟ اٌّخشظاخ فٟ ولا ّٔٛرظ١ٓ (ّٔٛرض رٚ ذٛظ١ٗ أخشاظٟ ػٍٝ ص٠ادج إٌغث
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اظً ذح٠ًٛ اٌٛحذاخ غ١ش وفؤج  إٌٝ ٚحذاخ وفؤج ِٓ خلاي خفغ اٌّذخلاخ ٚص٠ادج 

 .  [11]فٟ ٚلد ٚاحذاٌّخشظاخ 

 

 ثيقي ـــــاَة انتطــانز .5

 ذطث١ك ششٚؽ إٌّٛرض ٠عة ذحمك ِا ٠ٍٟ :

 اخ ـــلاخ وانًخررـــذيذ انًذخــتح 5.1

ذُ اػرّاد اٌّذخلاخ ٚاٌّخشظاخ ِٓ خلاي الاؽلاع ػٍٝ اٌثحٛز ٚاٌذساعاخ اٌغاتمح 

 ٟٚ٘ وّا ٠ٍٟ : ٚذُ ذحذ٠ذ اٌّذخلاخ ٚاٌّخشظاخ الاوصش ذىشاسا  

 اٌّذخلاخ  -1

 ػذد اٌرذس٠غ١١ٓ  - أ

 ػذد اٌّٛظف١ٓ - ب

 ػذد اٌطٍثح اٌّٛظٛد٠ٓ ٌىً اٌّشاحً - خ

 اٌّخشظاخ  -2

 .ػذد اٌطٍثح اٌخش٠ع١ٓ - أ

 ػٍّٟ اٌثحٛز إٌّشٛسج فٟ وً و١ٍحػذد  - ب

 

 ييى ــــــــهح في انتقـــانذاخ عذد انكهياخ 5.2

ِٓ أٚ ٠غاٚٞ ػؼف ِعّٛع  أوثشأْ ػذد اٌى١ٍاخ اٌذاخٍح فٟ اٌرم١١ُ ذىْٛ 

اٌّذخلاخ ٚاٌّخشظاخ, وّا ذُ ذٛػ١حٗ فٟ اٌعأة إٌظشٞ فٟ ششٚؽ ذطث١ك ذح١ًٍ 

 ذظش٠ف اٌث١أاخ 

 )ػذد اٌّذخلاخ +ػذد اٌّخشظاخ(  2ػذد اٌى١ٍاخ اٌذاخٍح فٟ اٌرم١١ُ = 

=(3+2)× 2  10 
 

 قياس انعلاقح تيٍ انًذخلاخ وانًخرراخ  5.3

اٌّذخلاخ ٚاٌّخشظاخ ٚاذؼح ٚظٛد اسذثاؽ ت١ٓ  ح١س ذُ ل١اط الاسذثاؽ ت١ٓ

 .اٌزٞ ٠ؼرثش ِٓ ششٚؽ تٕاء إٌّٛرضاٌّذخلاخ ٚاٌّخشظاخ ٚ
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 اخـــــع انثياَـــــــرً 5.4

و١ٍح فٟ ظاِؼح اٌّغرٕظش٠ح ٚذُ اٌحظٛي ػٍٝ  12اٌثاٌغح  ٌى١ٍاختؼذ ِشاظؼح ا

ٚػذد اٌّٛظف١ٓ ػذد اٌرذس٠غ١١ٓ ٚذُ اخز اٌث١أاخ ) 2014-2015اٌث١أاخ ٌٍغٕح اٌذساع١ح 

ٚصاسج ِٓ  (ح اٌخش٠ع١ٓ ٚػذد اٌثحٛز إٌّشٛسجٚػذد اٌطٍثح ٌع١ّغ اٌّشاحً ٚػذد اٌطٍث

اٌرؼ١ٍُ اٌؼاٌٟ ٚاٌثحس اٌؼٍّٟ دائشج اٌذساعاخ ٚاٌرخط١ؾ ٚاٌّراتؼح لغُ الأحظاء 

 :ٟٚ٘ وّا ٠ٍٟٚاٌّؼٍِٛاذ١ح 

 انًستُصريح( يًخم تياَاخ انكهياخ انعهًيح نزايعح 1رذول رقى )

 انًذخلاخ انًخرراخ

عذد 

انثحىث 

 انًُشىرج

عذد انطهثح 

 انخريزيٍ

عذد انطهثه 

 انًىرىديٍ

عذد 

 انًىظفيٍ

عذد 

 انتذريسيٍ
 اسى انكهيح

 انطة 207 249 886 137 37

 طة الاسُاٌ 127 158 598 92 12

 انصيذنح 116 200 594 101 25

 انهُذسح 356 377 1340 374 21

 انعهىو 431 285 2425 449 88

 الادارج والاقتصاد 168 204 3310 594 19

 انترتيح 336 181 4770 681 46

 انترتيح الاساسيح 354 219 7813 1182 92

 انرياضحانترتيح انثذَيح وعهىو  48 83 344 90 1

 الاداب 270 174 6191 848 28

 انقاَىٌ 40 83 1394 357 7

 انعهىو انسياسيح 48 71 660 123 22

 

 CCRقياس انكفاءج تاستخذاو ًَـــــــــىرد  5.5

  راخ تىريه الأدخاني   CCRًَىرد  .1

, ٚحغة اٌث١أاخ اٌّأخٛرج إر اخ اٌرٛظ١ٗ الادخاٌٟ( رCCRّٔٛرض )ذُ ط١اغح 

اس ٚاٌرٟ ذّصً اٌى١ٍاخ اٌؼ١ٍّح ٌعاِؼح اٌّغرٕظش٠ح ٚاٌرٟ ذرطٍة ذحذ٠ذ ٚحذاخ طٕغ اٌمش

 :ٚوّا ٠أذٟ ض أدٔٝ ٌم١اط اٌىفاءج و١ٍح ؽة الاعٕاْالأّٔٛرٌزا ذُ ط١اغح  و١ٍح 12ػذد٘ا 

Min x0=x13 

s.t 
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207x1 + 127x2 + 116x3 + 356x4 + 431x5 + 168x6 + 336x7 + 354x8 + 

48x9 + 270x10 + 40x11 + 48x12 ≤ 127x13 

249x1 + 158x2 + 200x3 + 377x4 + 285x5 + 204x6 + 181x7 + 219x8 + 

83x9 + 174x10 + 83x11 + 71x12 ≤158x13 

886x1+ 598x2 + 594x3 + 1340x4 + 2425x5 + 3310x6 + 4770x7 + 

7813x8 + 344x9 + 6191x10 + 1394x11 + 660x12 ≤ 598x13 

137x1 + 92x2 + 101x3 + 374x4 + 449x5 + 594x6 + 681x7 + 1182x8 + 

90x9 + 848x10 + 357x11 + 123x12 ≥ 92 

37x1+ 12x2 + 25x3 + 21x4 + 88x5 + 19x6 + 46x7 + 92x8 + x9 + 28x10 + 

7x11 + 22x12  ≥12 

x1,…,x12 ≥ 0 

 راخ تىريه الأخراري   CCRًَىرد  .2

( راخ اٌرٛظ١ٗ الاخشاظٟ, ٚحغة اٌث١أاخ اٌّأخٛرج CCRذُ ط١اغح ّٔٛرض ) 

إر ذرطٍة ذحذ٠ذ ٚحذاخ طٕغ اٌمشاس ٚاٌرٟ ذّصً اٌى١ٍاخ اٌؼ١ٍّح ٌعاِؼح اٌّغرٕظش٠ح 

و١ٍح ٌزا ذُ ط١اغح الأّٔٛرض أدٔٝ ٌم١اط اٌىفاءج و١ٍح ؽة الاعٕاْ ٚوّا  12ػذد٘ا ٚاٌرٟ 

 ٠أذٟ

Max x0=x13 

s.t 

207x1 + 127x2 + 116x3 + 356x4 + 431x5 + 168x6 + 336x7 + 354x8 + 

48x9 + 270x10 + 40x11 + 48x12 ≤ 127 

249x1 + 158x2 + 200x3 + 377x4 + 285x5 + 204x6 + 181x7 + 219x8 + 

83x9 + 174x10+ 83x11 + 71x12 ≤ 158 

886x1 + 598x2 + 594x3 + 1340x4 + 2425x5 + 3310x6 + 4770x7 + 

7813x8 + 344x9 + 6191x10 + 1394x11 + 660x12 ≤ 598 

137x1 + 92x2 + 101x3 + 374x4 + 449x5 + 594x6 + 681x7 + 1182x8 + 

90x9 + 848x10 + 357x11 + 123x12 ≥ 92x13 
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37x1 + 12x2 + 25x3 + 21x4 + 88x5 + 19x6 + 46x7 + 92x8 + x9 + 28x10 + 

7x11 + 22x12 ≥ 12x13 

x1,…,x12 ≥ 0 

 هيهها ـــــــــاب انُتائذ وتحــحس 5.5

ٌٚغشع الاعٕاْ ؽة أػلاٖ اٌخاص تم١اط وفاءج و١ٍح  ٚتٕاء ػٍٝ شىً إٌّٛرض

إٌّٛرض أػلاٖ ػٍٝ تم١ح اٌى١ٍاخ ك ( ٚذطثWin Qsb١حً إٌّٛرض ٚرٌه ترطث١ك تشٔاِط )

 .اٌى١ٍاخ اٌؼ١ٍّح ٌعاِؼح اٌّغرٕظش٠حح ل١ّح اٌىفاءج ٚاٌعذٚي الأذٟ ٠ٛػ

 ( يًخم َتائذ قياس كفاءج انكهياخ انعهًيح2رذول رقى )

خ 
يا

كه
ان

يح
رع

ًر
ان

ءج 
فا
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ًح

قي
 

ح 
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ق

فح
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ع
 

رج
شى

ًُ
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عذ
 

ٍ
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خ

ان
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يً

ق

فح
هذ

ست
نً

ا
ح  

هث
ط

ان
د 

عذ

ٍ
دت

ى
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ًى
ان

 

ان
قي

 ًح

فح
هذ

ست
نً

ا
 

د 
عذ

ٍ
في

ظ
ًى

ان
 

ان
ح 

يً
ق

فح
هذ

ست
نً

ا
 

د 
عذ

ٍ
سي

ري
تذ

ان
 

اسى 

 انكهيح

 207 217 249 249 886 886 137 137 37 37 1.111 لا يىرذ

ة
ط

 ان

انصيذنح 

وانهُذسح 

وانعهىو 

وانعهىو 

 انسياسيح

1.694 18 12 133 92 415 598 119 158 88 127 

ٌ
سُا

لا
ة ا

ط
 

 116 116 200 211 594 594 101 111 25 25 1.111 لا يىرذ

صيذنح
 ان

 356 356 377 377 1340 1341 374 374 21 21 1.111 لا يىرذ

سح
 انهُذ

 431 431 285 285 2425 2425 449 449 88 88 1.111 لا يىرذ

 انعهىو
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انترتيح 

الاساسيح 

وانقاَىٌ 

وانعهىو 

 انسياسيح

1.736 26 19 808 594 2435 3310 151 204 81 168 

لادارج 
ا

صاد
لاقت

وا
 

انترتيح 

الاساسيح 

وانقاَىٌ 

وانعهىو 

 انسياسيح

1.828 56 46 823 681 3951 4770 149 181 172 336 

 انترتيح

 354 354 219 219 7813 7813 1182 1182 92 92 1.111 لا يىرذ

انترتيح 

سيح
سا

لا
 ا

انهُذسح 

 وانقاَىٌ
1.981 4 1 92 90 337 344 55 83 47 48 

انترتيح 

ىو 
عه

انثذَيح و

ضح
 انريا

انترتيح 

الاساسيح 

 وانقاَىٌ

1.914 71 28 929 848 5499 6191 158 174 246 270 

ب
لادا

 ا

 40 41 83 83 1394 1394 357 357 7 7 1.111 لا يىرذ

ٌ
 انقاَى

 48 48 71 71 660 661 123 123 22 22 1.111 لا يىرذ

ىو 
انعه

سيح
سيا

 ان

 

% ٚلا ٠رطٍة أٞ ذخف١غ 100ٌطة ٟ٘ أْ وفاءج اٌى١ٍح ا أػلاٖ اذؼحعذٚي آٌِ 

فٟ اٌّذخلاخ ٚلا ٠رطٍة أٞ ص٠ادج فٟ اٌّخشظاخ ح١س أْ اٌى١ٍاخ ذغرؼًّ ِٛاسد٘ا 

% 69.4ٟ٘  و١ٍح ؽة الاعٕاْٖ ٠ٛػح ل١ّح اٌىفاءج اٌعذٚي أػلا ِٚٓ تاٌشىً الأِصً

ٚحغة ذٛظ١ٗ الإدخاٌٟ ٚذٛظ١ٗ الأخشاظٟ ٌٍٚٛطٛي إٌٝ اٌىفاءج اٌراِح ٚحغة أّٔٛرض 

اٌرٛظ١ٗ الادخاٌٟ ٠ىْٛ ِٓ خلاي ذخف١غ اٌّذخلاخ ٟٚ٘ )ذخف١غ وً ِٓ ػذد 

ٚػذد اٌطٍثح اٌّٛظٛد٠ٓ  119إٌٝ  158ٚػذد اٌّٛظف١ٓ ِٓ  88إٌٝ  127اٌرذس٠غ١ٓ ِٓ 

 إٌٝ  92ظاخ ٟٚ٘ )ػذد اٌطٍثح اٌخش٠ع١ٓ ِٓ ( أٚ ص٠ادج اٌّخش415إٌٝ  598ِٓ 
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 ح اٌى١ٍاخِراتؼ (, ٚػٍٝ و١ٍح ؽة الاعٕا18ْإٌٝ  12ػذد اٌثحٛز إٌّشٛسج ِٓ 133

( الاعرششاد تٙا ٚذرثغ خطٛاذٙا وٛٔٙا اٌظ١ذٌح ٚإٌٙذعح ٚاٌؼٍَٛ ٚاٌؼٍَٛ اٌغ١اع١ح)

٘زا ٠ٕطثك , ِٚرشاتٙح ٔٛػا ِا ِٓ ح١س اٌظشٚف ٚتٕفظ اٌٛلد حظٍد ػٍٝ وفاءج ذاِح

 .ػٍٝ تالٟ اٌى١ٍاخ

 اخ ــــتُتارــالاس .6

و١ٍاخ ػٍٝ اٌىفاءج اٌراِح ٟٚ٘ )اٌطة ٚاٌظ١ذٌح ٚإٌٙذعح ٚاٌؼٍَٛ  7 حظٍد .1

( تغثة حغٓ اعرخذاَ ِٛاسد٘ا تاٌشىً ٚاٌرشت١ح الاعاع١ح ٚاٌمأْٛ ٚاٌؼٍَٛ اٌغ١اع١ح

 الأِصً.

اٌى١ٍح )ؽة الاعٕاْ ذّىٓ اٌثحس ِٓ ذحذ٠ذ اٌى١ٍاخ غ١ش اٌىفٛءج ٟٚ٘ وً ِٓ    .2

 5ش٠اػح ٚالاداب( ٚػذد٘ا الاداسج ٚالالرظاد ٚاٌرشت١ح ٚاٌرشت١ح اٌثذ١ٔح ٚػٍَٛ اٌ

 .و١ٍاخ 

ِٓ خلاي ذحذ٠ذ اٌّرغ١شاخ اٌّغثثح  ذحذ٠ذ أعثاب ػذَ وفاءج اٌى١ٍاخذّىٓ اٌثحس ِٓ  .3

تؼذَ اٌىفاءج تالاػرّاد ػٍٝ ل١ُ اٌّرغ١شاخ اٌفائؼح فٟ اٌّذخلاخ ٚإٌالظح فٟ 

 اٌّخشظاخ .

ِٓ خلاي الاؽلاع ػٍٝ إٌرائط ذث١ٓ أْ اٌى١ٍاخ  اٌرٟ ذىشسخ واٌى١ٍاخ  ِشظؼ١ح  .4

, 3,  4 سخ( ٚذىشإٌٙذعحاٌؼٍَٛ اٌغ١اع١ح ٚاٌرشت١ح الاعاع١ح ٚاٌمأْٛ ٚوأد ٟ٘ )

   (CCRّٔٛرض )رٛاٌٟ حغة اٌػٍٝ  2,  3

 

 انتىصياخ  .7

اٌى١ٍاخ غ١ش اٌىفٛءج ِٓ خلاي ذخف١غ اٌّذخلاخ اػرّاد ٔرائط اٌثحس فٟ سفغ وفاءج  .1

وً ِٓ )ػذد اٌرذس٠غ١ٓ ٚػذد اٌّٛظف١ٓ ٚػذد اٌطٍثح اٌّٛظٛد٠ٓ( ٚص٠ادج فٟ 

 اٌّخشظاخ وً ِٓ )ػذد اٌطٍثح اٌخش٠ع١ٓ ٚػذد اٌثحٛز إٌّشٛسج( 

رثش وّم١اط ٌم١اط اٌىفاءج تشىً عٕٛٞ ٠ٚؼ اعرخذاَ إٌّٛرض ذح١ًٍ ذظش٠ف اٌث١أاخ .2

 . ٓ اٌى١ٍاخ اٌؼ١ٍّح فٟ اٌعاِؼاخٌٍّفاػٍح ت١

اٌّرشاتٙح ف١ّا ت١ٕٙا فٟ  وفاءج اٌى١ٍاخػشٚسج اعرخذاَ ٘زا الأعٍٛب ٌٍّماسٔح ت١ٓ  .3

 تم١ح اٌعاِؼاخ .

عاخ ٚاٌرخط١ؾ ٚاٌّراتؼح فٟ ذحذ٠س اٌث١أاخ تظٛسج ِغرّشج ٚدٚس٠ٗ فٟ شؼثح اٌذسا .4

 ٌٕرائط ٚالؼ١ٗ.ٌحغاع١ح ٘زا إٌّٛرض ٌٍث١أاخ اٌحذ٠صٗ ٌٚىٟ ذىْٛ ا اٌعاِؼاخ

 .ذٕف١ز اٌخطح اٌغ٠ٕٛح ِٚشاظؼرٙا ٌٍٛطٛي إٌٝ اٌؼذد اٌّغرٙذف ِٓ اٌّخشظاخ .5

دساعح الأعثاب اٌرٟ أدخ ػؼف اعرغلاي اٌّذخلاخ لإٔراض اوثش ػذد ِٓ اٌّخشظاخ  .6

 .ي اٌّٛاسد اٌّراحح تاٌشىً الأِصًحرٝ ٠رّىٓ اٌّذساء ِٓ اعرغلا
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Abstract: This paper  addressed the use of model 

CCR input orientation and orientation output 

Allamwalima to measure the efficiency of the 

Mustansiriya University colleges have been identified 

a number of important inputs: 1. number of lecturers, 

2. number of employees, 3. the total number of 

students. It were also identified a number of outputs: 

1. Number of students, 2. Number of scientific papers 

published in each college, through which it was 

calculated over the exploitation of these resources for 

colleges to produce the highest amount of output. The 

most important results obtained is a measurement of 

the efficiency of these scientific colleges and identify 

the efficient of them through the exploitation of its 
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resources to produce outputs optimally. Necessary 

advice has been provided inefficient colleges for the 

advancement of its faculties and improve their 

performance and the statement of failures and 

weaknesses in the performance. The software 

WinQsb was used to get the results and identify and 

counted them. 

Keywords: Measure of Efficiency, The data 

envelopment Analysis. 

 


