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 المستخلص

 
المؤسسدت   التعليميدة  دا  العدرا     أ ددا واحدد  مدن أ دم  نالتدريسيي أداءتعد عملية تقييم 

، تدريسدية  دا المعهدد التقكا/ورودول والحوي دةتء الهيئدة التقيديم أع د   حيث  تدم دراسدة اسدتمترا
ولغتيدة  4117  مدن للمدد الولية التقكية/وروول التتبعين لهيئدة التعلديم التقكدا  دا العدرا     لاً عن 

 وتحديد  واكب ال ع  والقو .  لغرض الاطلاع على  واكب ومعتيير التقييم المعتمد 4111
اعتمددد  بلددوا ولددا   4111 -4119را  التقيدديم للعددتم ن اسددتمتلددوحم مددن اددلاا الدراسددة بدد 

% وماتلفدت عدن بدت ا 31حيدث وتكد  الدر دة الممكوحدة لهدما المعيدتر بوا د   ،التربدو  داءعلى  الأ
 % .11السكوا   المت ية التا وتك  ت ام 

دون  مدن التربدو   داءن  الاستمترا  الحتليدة مكحد  در دت   عتليدة لدأاستكت   الدراسة ب 
 دمت  الم تم  والولية التا وتك  معتمد   ا السكوا  الستبقة.لموا ا

ت  التعليم  العتلا المتميز  أوص  الدراسة بتلتعر  على الت ترب العتلمية والإ ليمية لمؤسس
 تطوير كمتم التقييم وتل   الدراست  التا تاص  ما ال تكب. أ امن 
 

 التربوي داا , الأنالتقييم للتداريسيياستمارات  المفتاحيةالكلمات 

 
Abstract 

 
Teachers evaluation performance process regard as one of the most important 

educational institutions  goals . 

A study was conducted on teaching staff evaluation forms in Kirkuk and Hawija  

Technical Institute with addition to Kirkuk Technical College which are belongs to 

foundation of Technical Institutions / Iraq from the period of  2007 till 2011 in order to 

detect the main evaluation indicators and to determine the defects in them. 

The study found that educational performance indicator  constitute as (30%) percent in 

evaluation forms for the year 2009- 2010 which was different from the previous years 

which constitute 10%.       

The study concluded that the current evaluation forms depend mainly on educational 

indicator and excluded the other one like (college and community services adapted for the 

previous years).   
The study recommended that more attention for the global and regional experience  in  

the same field for evaluation system improvement  and encouragement for further studies  

in this aspect .    
 

Key wards: Teachers evaluation forms, Educational performance. 
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 المقدامة
ا التعبير عن إسدهتمتته  دا سلول الم  يسهم  يه الفرد  كه الالفرد يعبر عكه ب  أداء إن
  4115 )الاكدت  . وبمت ي من الكوعية وال دود  مدن ادلاا التددريب  المكممة أ دا تحقيق 

198.) 

 داء حيث ولمدت ودتن لديده الرغبدة حدده م موعة من العواما وتلرغبة  ا الأداء تن الأإ
مت ودتن يمتلدل الفدرد المدؤ لا  والقددرا    إما داءالقدر  على الأ أداؤه عتليت    لاً عنوتن 

 وأايدراه يوون موا قت للمعتيير المحددد    داء المهتم المطلوبة  إن أداءلأ الأستسيةوالمهترا  
 تدو ير الفدرص المرغوبدة  ،الدوميفا داءمدن العوامدا التدا تحددد الأ داء أي ت تعدد رصة الأ
 .(117  4115المكممة ) لاا   أ دا بقو   ا اك تز المهتم وتحقيق تسهم 

العددتملين لعملهددم وسددلووهم  ددا العمددا ومددد   أداء ددا تحليددا وتقيدديم  تقيدديمالعمليددة  إن
وليت   وتقيدديم اك ددتزاتهم اددلاا مددد  صددلاحيتهم ووفددتءتهم  ددا العمددا ومددد  تحملهددم للمسددؤ

ة ومن الاا عملية التقدويم السدليم يتحقدق و   اطط لتطوير الموارد البلري أ ازمكية من 
ريسدا  دا عملده وإموتكيدة وا حة حوا مدد  ك دتا التد رؤية ةالتعليميللتدريسا وللمؤسسة 

اتاددتم  أ دداووددملل المؤسسددة التعليميددة تتعددر  علددى مسددتو  العددتملين مددن  ه دائددتطددوير أ
عملهددت مددن ين المؤسسددة التعليميددة  ددا تحسدد أ دددا القددرارا  المكتسددبة التددا تت ددمن تحقيددق 

 (145   4117الهلالا  ( دمة الم تم  (.ا بحوث ال  اري ينال)الاا 

دائم والمسددتمر لوت ددة لددين  ددو المتتبعددة والتطددوير اأداء التدريسددين الهددد  مددن تقيدديم إ 
مدن   المار دت  اع تء الهيئة التدريسية ور   مستو  وفتء  التدريسا بهد  تحسين  ود 

علمدا  وإكتدت دائهم  دا تددريج  يدد لالتزام بوا بتته وت ويد أريسا لاريج  يد وتحفيز التد
 .(78  4119ال كتبا  ( ادمة المؤسسة العلمية والم تم  ،   لاً عنكوعا

مددن  وكلددتطتتهت الماتلفددة بمسددتو  عددتا   ب عمتلهددتتحددرص وت ددة المكممددت  علددى القيددتم 
ثر  ؤالمدد الأستسديةرا  المتغيد أ دمحدد أ داءويعتبدر المومد  الدم  يا د  لتقددويم الأ ،الوفدتء 

عمدتا ت ثير ت على الفرد با علدى  ميد  أ يتعد  لا داءن عملية تقويم الأ، وإعلى  مه الوفتء 
 وعلى البيئة الاتر ية والداالية.المكممة 

 منهجية البحث 
 مشكلة البحث

العتملين  ا مؤسست  التعليم العتلا واصوصت التدريسيين مهمدة  أداءتعد عملية تقييم 
المؤسسدددة  أ ددددا وة  ددا  دددوء رسددتلة مهددتم وكلدددتط ع ددو الهيئدددة التدريسدددي تبدددينووكهددت 
ن لدملل ي دب أوتمدا ادلاا عدتم دراسدا  نالتدريسديي داءصدور  لأ تعطدا إكهتومت  ،التعليمية

حيدث معلكدة لل ميد . المفهومة والوا حة وواللقيتج لمو وعية ال  دا الأ  ا توون المعتيير
 يمون تلايص ملولة البحث:

 .متلل كقتط  و  و ع ت الحتلا التدريسيين أداءتقييم  ا استمتر .1
الوفدددتء  العلميدددة  لاصدددا ال  ديدددد  )السدددلووا والتربدددو  معدددتيير مودددن ا دددت ة ي دددا  .4

 .التدريسيين أداءلتقييم  (ومست مته  ا ادمة الم تم 
ي تبيددت  ددا عمليددة والددم  يددؤثر سددلبيت أو إ ددا التقيدديم تلمسددتر الددوميفا للتدريسددا بمددر الك .3

 .القيمة الصحيحة للتقييمو   
   أهمية البحث

 :الآتا   مية البحث  ايمون تلايص أ
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ً  ن عملية تطويرإ .1 وحيدث  ، ا مؤسست  التعليم العدتلا وبيراً  الموارد البلرية ت ام ا تمتمت
كتدت يتهم المعر يدة مدن ن يسهم  ا تلدايص مدواطن ال دع   دا إالتدريسيي أداءن تقييم إ

المسددت مة  ددا  أ ددا  العلميددة المتميددز  وتحفيز ددت مددن طت ددتمعتل تهددت والارتقددتء بتل أ ددا
 .المؤسست  التعليمية أ دا تحقيق 

التكددت ج العلمددا الددم  يسددهم مسددت مة  مددن اً تالددق  ددوبفتعليددة التدريسدديين  ن عمليددة تقيدديمإ .4
لمدا   العبحدث ال )ادري ين   دا تطدوير الم تمد  مدن ادلاا المار دت  التعليميدة ةيد تعل

 م تم (.الادمة 

دائهدم  دا أقو  وال  ع الن التحقق من مواطن ولاا عملية التقييم يستطي  التدريسيمن ا .3
 ومد  حت تهم للتدريب .

 . ا المستقبا  العليت ن يتدر وا  ا المكتصب تسهم  ا تحديد الأ راد المين يمون أ .2
 البحث أهدااف

 تلددايصلتحليلهددت والمت ددية ربدد  الأالتدريسدديين للسددكوا   أداءم دراسددة اسددتمترا  تقيددي 
  .ومن ثم تصميم استمتر  تقييم  ديد   ،كقتط ال ع  والقو 

 تستمترا  التقييم .ب نييتحديد و هت  كمر التدريس  
 فرضيات البحث

 :و ا على  ر يت  عد   البحثيعتمد     
ي ام بكمدر  كه لا، لأوثر من كقتط القو أكقتط  ع   يحتو  على يم الحتلاين كمتم التقإ .1

 .لعلما و ودتهالاعتبتر الكتت  ا
ا تقددتر كمددتم التقيدديم الحددتلا للتغميددة العوسددية وت ثير ددت علددى كمددتم الحددوا ز وسيتسددت   .4

 التدريب .

   .العلميةعلى حروة البحوث والتر يت   التقييم ت ثير كمتم .3
 حداودا البحث

 :ولغتيدة  1/11/4111بحث  ا المعهد التقكا وروول للمدد   راء الإتم  الحداودا الزمانية
حسددب بو لتدريسدديينايم يددتق اسددتمتر   لتلددما تحليددا ودراسددة 4114مار كهتيددة لددهر  

العلميدددة والمصدددممة مدددن  بدددا وزار  التعلددديم العدددتلا والبحدددث العلمدددا   هدددتز  الألقدددتب
 .4111ولغتية  4117   والتقويم العلما للمد المروز  الالرا 

 :لعلميددة ا مالأ سددتع ددتء الهيئددة التدريسددية لوت ددة أعيكددة البحددث لددمل  الحددداودا البشددرية
التقكدددا ورودددول  العدددتملين  دددا المعهدددد داريدددة  الطبيدددة  الهكدسدددية ()التوكولو يدددة  الإ

        .الولية التقكية  ا وروول    لاً عن ،والحوي ة
 :مصدتدر،   دلاً عدنالعلومدت  والم الاسدتفتد  مدن  تمد الحداودا المعلوماتية والمعرفية 

الدم  تدم كلدره   ود   دا التعلديم العدتلا(على ال )الر ت  الوميفا وت ثيرهالبحث  بيتكت 
 ا مؤتمر )رؤية إستراتي ية للوا د  الاددما  دا العدرا  واكعوتسدتتهت علدى الاسدتثمتر( 

معلومدددت    لغدددرض توملدددة (4111 الأواودددتكون  15-12) ريخبتدددتل تمعدددة الموصدددا  

 .البحث
 الجانب النظري

دريسيين لعملهدم الت أداءا دراسة  وتحلي عن عبتر   و: العاملين أداا تقييم  تعريفن إ
وملل للحوم على مد  ك تحهم ومسدتو  وفدتءتهم  ب عمدتلهم  ،ثكتء العماوملاحمة سلووهم  أ
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ت  موتكيدت  الكمدو والتقددم للفدرد  دا المسدتقبا وتحملده لمسدؤوليالحتلية  وأي دت للحودم علدى إ
 (134  4114  صلاا الدين (ار . أوبر أو التر ية لوميفة أ

 يمالتقييم والتقو
وملدل عددن  ،مومدد  داءو وصدفية لأتعكددا إعطدتء  يمددة ر ميدة أ داءن عمليدة تقيديم الأإ

ة، ويلما المتو   من  با المؤسس داء  مت م  الأالفعلا للموم   ا مد داءطريق مقتركة الأ
  الإصددلاا  هددو عمليددة لددتملة تت ددمن عمليددت داءمددت تقددويم الأملددل تعبئددة كمددتم  معيكددة. أ

 .داءالمتو د  واكتهدتء بمرحلدة تطدوير الأ داءمن تحسدين مسدتويت  الأ اً بدء الإدار والتطوير 
 (65  4115 )اليا 

 داا عناصر تقييم الأ
سدهتمهم ون مرؤوسيهم بكتء علدى مدد  إومالرؤستء يقن إ المكممة: حيث أ دا تحديد  -ولا أ

 المكممة. أ دا هم  ا تحقيق ئب دا
ا  و المؤلدرا  التدا تقديج در دة اك دبتط صدر أت  تحديدد العكتحديدد م دتلا  التقيديم: أ -ثانيا

 و عتلية سلول الفرد و ا 
الفكدا مثدا ح دم وكدوع الإكتدت  ودر تده وسدرعته  داءعكتصر تو ح  طبيعة ودر دة الأ . أ

 .والد ة  يه
والحمددتج والالتددزام والابتوددتر ومهددترا    تدرعكتصددر تو ددح سددمت  السددلول مثددا المبدد . ب

 والطلبة. سينوالمرؤ  الزملاء  التعتما م  الرؤستء

 مستقبلا. داءعكتصر تو ح التو عت  بل ن در ة الوفتء   ا الأ .  

 : ها م تلا  التقييم م أمت أ
  المهتم . أداءمستو  المهتر   ا 
 (الإكتت ية  زمكية معيكة )لوحدا  المك ز  بدر ة  ود   ا مدعدد ا. 
 . مد  اتستع وعمق المعلومت  المهكية ودر ة الاستعداد لزيتدتهت وتحديثهت 

   ستليب العما .لتزام بتلتو يهت  الاتصة بكمم وأوالا  الإدرالمد 

 ومعدا  و لا  . أدوا من  داءمراعت  سلامة ووفتء  مت يستادم  ا الأ 

  الاك بتط والالتزام بمواعيد الح ور والاكصرا  وبحدود الا تزا 
 الزمكية . لممكوحت وا 
 داءي تبية  ا الأالإ  تدأالمب  ً  لعتدية وغير العتدية والتفوير  ا  ا الموا   ا عمومت
 داءالا تراحت  الاتصة بتحسين الأ  ً ً  ومت   وتر مبتور  .وتقديم أ وكوعت
 الملولا  وصك  واتاتم  مهترا  الاتصتا والقدر  على تحليا وتلايص  
  (136  4118 )القحطتكا    رارا. 

 يء تقيلوا تتوتما  مه المعتيير بمت يهياو ً ً  متوتملاً  مت عدلان  دمه ي ب إ لاً و تع  تد ت
عددتيير بلددوا وا ددح للرؤسددتء والمرؤوسددين بحيددث يؤاددم بكمددر الاعتبددتر عكددد الم
  ينوسددلرؤسددتء والمرؤلتقيدديم امفصددا ق التقيدديم  تقددديم لددرا ائددلطددر ين تحديددد طرا
  4118)القحطددتكا   متتبعددة التقيدديم ايددراً ريب الرؤسددتء علددى طريقددة التقيدديم وأتددد

167). 

 عملية التقييم  أخطا 
 تقيديم أكدتج  إلدىعديدد  لدتئعة تحصدا ادلاا عمليدة التقيديم والتدا تدؤد   تلل أاطتء ك

و أ  الموت دد و إلددى التدد ثير علدديهم  ددا العددلاوا  أممددت يددؤد   ،ممددت يسددتحقوكه أوثددر و ددا أ ب
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 ن بلدوا عدتدا ،  ا حين إن التقييم العتدا يعد حت زا إما مدت حصدا عليده المرؤوسدوالتر يت 
  (  125  4118القحطتكا  )

ستج  ا و   ملامحده  يه المدير ما أالم  يوون  الهالةمتعدد  تلما  أاطتءوللتقييم 
ا بتقيددديم وؤيقدددوم المسددد حيدددث  خطدددلا النطباعدددات المسدددبقة اللاصدددية  دددا تقيددديم العدددتملين  

ً مرؤوسيه إي تبيتً أ بتكطبتعتته اللاصدية مسدبقت وعمليدة التقيديم  و بلوا محتيد مت ثراً أ و سلبيت
التقددير  عطدتءيقدوم المقديم بإحيدث   الميد  ناحيدة الوسدطة وليسد  مو دوعية .توون لاصي

و  ر البيتكددت  أو المعلومددت   أادم تددووملددل لعدد ،و غتلبيددة العددتملينالمتوسددط للوفددتء  ل ميدد  أ
كدده غيددر مهددتم بددملل، و كددت تبددرز أو إ ،و المو ددوعا للعددتملينالو دد  لي دد  التقدددير السددليم أ

التقيدديم  العددتملين. وسددواء للمكممددة أ داءتقدددير الأ أ ميددة إلددىه  ميددة تدددريب المقدديم لتو يهددأ
مددت يعطددا التقددديرا   يعطددا المقدديم تقددديرا  مكاف ددة للوفددتء  وكددتدراً  و العنيددفالقاسددي أ

  التسدداه  إلدد الميدد   مددور العتديددة  ددا حيتتدده.م صددلب بطبيعتدده حتددى  ددا الأالكهتئيددة أ  المقددي
التحيدز  تقديرا  عتلية لوفتء  العتملين.الحد بإعطتء  التست ا الزائد عن إلىم يميا المقي حيث

حتسديج بدبعض الأمدور والملدتعر والأ م بتقييم مرؤوسيه متد ثراً يقوم المقيحيث  ،،الشخصي
  دددا اللاصددية )حددب / ورا يددة( ممددت ي عددا عمليددة التقيدديم غيددر متدد ثر  بمددد  تحقيددق الأ

     .(176  4119  عبو ) م، وإكمت تقييم ات ت ت  الرئيج المقيسينوبواسطة المرؤ
 تتكون إلية التقييم من أربعة عناصر مهمة :

تحقيددق  ،   ددلاً عددنثكددتء عمليددة التحليدداتتمثددا بتلصددلة والتوتمددا والت زئددة أالكتددتئج حيددث  .1
 المتمثلة بتلكمطية والمقتركت . داءمتطلبت  مار ت  الأ

 . بة لمللالمكه ية والتا تلما متتاططه المؤسسة التعليمية والأسبتب المو  .4
 الماطط لهت .  دا و ق الأعلى التطبيق حيث يتم تطبيق المكه ية  .3
 المرا عة والتقييم التا تستو ب إ راؤ ت بصور  دورية مستمر  . .2

 الجانب العملي
التدريسيين والمعتيير المستادمة  ا ملدل ومدد   أداءم يييتكتوا بحثكت دراسة وتحليا تق
علددى  تددت  العلمددا والمعر ددا للتدريسددا وبتلتددتلا تدد ثيرهوفددتء  وتدد تير  ددمه المعددتيير علددى الك

 القو   ا عمليدة التقيديم وصدولاً ال ع  و موتكية تحديد موا  مار ت  العملية التعليمية وإ
موتكيددة أ  ددا وإكتددت  معر ددا أو ددر مدد  إ أداء د عمليددة تقيدديم تحفددز التدريسددا علددىي ددتإ إلددى

 ولما ال تكب العملا:م استادام الاستمتر  الالوتروكية  ا عملية التقيي
 4117  سددية مدن المعهدد التقكددا ورودول للمدددع دتء الهيئدة التدري مد  اسدتمترا  تقيدديم أ .1

 .لتحديد معتيير التقييم المعتمد  وتثبي  كقتط ال ع  والقو   يهت 4111/ 8/ 31ولغتية 

 دية لعبة العلمية لمعر ة حروة البحث العلما والكلدر للسدكوا  الاربد  المتتلالاستعتكة ب .4
 للتدريسيين الملمولين بعملية التقييم.

وددوادر متاصصددة  ددا عمليددة  إلددىن تصددميم اسددتمترا  التقيدديم للوددتدر التدريسددا يحتددت  إ .3
وعليدده تددم الاسددتعتكة بتلوددتدر المتاصددص مددن حملددة  ،تحديددد كقددتط القددو  وال ددع   يهددت

 داءا وحددد  الأالعلميددة  ددا المعهددد التقكددا والوليددة التقكيددة  ددا وروددول العددتملين  دد الألقددتب
 يئددة  ددمتن ال ددود   ددا  مروددز ددا  ددا العمددا  قدمددة تالوددوادر الم لاً عددن دد  ،ال ددتمعا

المو دوعة مدت المعدتيير أ  ،ا بغداد لتحديد صلاحية اعتمدتد  دمه الاسدتمتر/التعليم التقكا 
الاستعتكة بتلووادر المتقدمدة  دا م دتا    قد تم ،والدر ة المحسوبة  ا استمترا  التقييم

 الاحصتء والتحليا البيتكا .علوم 
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 سدتم  راء التدريسديين العدتملين  دا الأ مدن ادلاا اسدتطلاع تم  م  البيتكدت  المستحصدلة .2
( تقكا حوي دةالمعهد التقكا/ وروول  الولية التقكية/ وروول  المعهد الالعلمية والوحدا  )

قترحددت  حددوا أ ميددة تقيدديم التدريسدديين وكقددتط ال ددع  والقددو   يهددت مدد  تقددديم أ ددم الم
 المطلوبة للعما بهت  ا المستقبا . 

الحزمدة عداد ال داوا الاتصة بهت  و د تم اسدتادام  مع  البيتكت  ود ق  لأغراض إ
 حصتئيت.لغرض تحليا الكتتئج المستار ة إ spss-16 الإحصتئية

   :اتم تر يم المصتدر بتللوا الآت .1
ً  تمر بحسب الأم لدا  المعتمد  المن الوتب و تر يم المصتدر . أ  .  تصتعديت
 (.خ -حسب الحرو  الاب دية )أبلستبقة تر يم الدراست  ا . ب

 
 الداراسات السابقة 

 
تميزه عن 
الداراسات 
 السابقة

فرضية 
 الداراسة

هداف 
 الداراسة

 مشكلة الداراسة
اسم الباحث/ سنة 

 الداراسة
 ت عنوان الداراسة

دراسة 
مقتركة 

 لكمتم التقويم

اعتمتد 
التقويم 

المبكا على 
 داءالأ
 متميزال

إي تد كمتم 
 تقويم

تحليا كمتم 
 التقويم

سعد عبتج أ
/1978 

 أداءكمدددددددددتم تقدددددددددويم 
العددددددددتملين  ددددددددا دار 
ال مددددددددددددددددددددددددددددددددددت ير 
للصحت ة/دراسددددددددددددددددة 

 تحليلية مقتركة

 ا

و ود كمتم 
 تقويم مقترا

إداتا كمتم 
مقترا 
 للتقويم

تقويم 
  الكموم
 المقترا

  تقييم الكموم
المقترا ب تمعة 

 بغداد

حمد عيدان أ
/1994 

 أداءم وا دد  كمددتم تقددوي
العدددتملين  دددا  تمعدددة 
بغددددداد مدددد  الكمددددوم  

 المقترا

 ب

و ود كمتم 
متاصص 
 للتقويم

تقييم كمتم 
 متاصص

تصميم 
كموم  أ

متاصص 
 للتقويم

 أاطتءو ود 
  ا كمتم التقويم

Kramer/1998  تصددددميم كمددددتم تقددددويم
 متاصص أداء

 ت

إداتا مبدأ 
التكت ج  ا 
تقديم 
الادمت  
 الصحية

تقديم 
  الادمت

الصحية 
بتعتمتد 
 التكت ج

إي تد كمتم 
مبكا على 
الأسبقيت  
 التكت سية

تقديم الادمت  
الصحية بتعتمتد 

على التكت ج 
 و ق مكهج مقوم

عبتج علا 
 4111العتمر  

تصددددميم كمددددتم تقددددويم 
العمليدددددددددددددددددددددددت   أداء

الصددددددددحية بتعتمددددددددتد 
مددددددددكهج الأسدددددددددبقيت  
التكت سية/دراسدددددددددددددددددة 
تطبيقيدددددددددددددددة  دددددددددددددددا 
 المستلفيت  العرا ية

 ث

متد كمتم اعت
البطت ة 
المتوازكة 
  ا التقويم

تو ر 
البطت ة 
المتوازكة 
أسلوبت 
 ديدا 
 للتقويم

تصميم 
بطت ة 
متوازكة 

 داءلأ
 العتملين

إي تد كمتم 
تقويم للداء 
 الاستراتي ا

 سكتء عبد الرحيم
 /4115 

تصددددميم كمددددتم تقددددويم 
الاسددددددددتراتي ا  داءالأ

لل تمعددددددت  بتعتمددددددتد 
تقكيدددددددددددددة البطت دددددددددددددة 

 المتوازكة

 ج

و ر كمتم ي
معلومت  
الموارد 

البلرية حلا 
لتقييم 
 نالتدريسيي

يستعد كمتم 
المعلومت  
للموارد 
البلرية  ا 
تقييم 
أع تء 

إي تد كمتم 
معلومتتا 
للموارد 
 البلرية

إداتا كمتم 
معلومت  

 للموارد البلرية

 راج رحيم 
 4117يوكج/

معلومددددت   مدور كمددددت
المددددوارد  ددددا تحقيددددق 

 أداءيم متطلبددددت  تقددددو
أع دددددددددددتء الهيئدددددددددددة 
التدريسية/دراسددددددددددددددة 

 تطبيقية  البلرية

 ح
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تميزه عن 
الداراسات 
 السابقة

فرضية 
 الداراسة

هداف 
 الداراسة

 مشكلة الداراسة
اسم الباحث/ سنة 

 الداراسة
 ت عنوان الداراسة

 يئة 
 التدريج

 أداءتحليا 
العتملين 
 مبتستادا

الاستلترا  
العلمية  ا 
 م تا التقييم

استلتر  
الماتصين 
 ا تحليا 
 أداء
 العتملين

تحليا 
عملية تقيم 
 أداء
 العتملين

 أداءعملية 
العتملين تحتت  

تحليا  إلى
 وتقييم

تحليددددا عمليددددة تقيدددديم  4118العكز /
العددددددددتملين  ددددددددا  أداء

محت مدددددددددددددددددددددددددددددددددددددة 
وربلاء/دراسددددددددددددددددددددة 

 استلترية

 خ

 ن ال دوا من إعداد البتحثتيالمصدار:

 
 المناقشة
ائدق  دا  دم  دمه الطرائدق ماتلفدة، ومدن أ ر  بعدد  طرلتدريسيين ت  عملية التقييم ل إن

 .ع تء  يئت  التدريسيين و من معتيير محدد تصميم استمتر  اتصة لوت ة أ
 

 1ال دوا 

 العيكة  ديموغرا ية حواعلومت  م
 
 الجنس

 النسبة المئوية العدادا 

 69.6 80 م

 30.4 35 أ

 %100 115 الم موع

 
 

عدادا سنين 
 الخدامة

 13.0 15 5 ا منأ

10-5 24 20.9 

20 -11 20 17.4 

 48.7 56   وثر  21

 %  100 115 م موع

 
 المؤه  العلمي

 30.4 35 دوتوراه

 45.4 52 ستيرمت 

 8.6 10 دبلوم عتا  

 15.6 18 جبوتلوريو

 % 100 115 الم موع

 
 العمر

30 – 22 11 9.6 

40 – 31 41 35.7 

 54.8 63   وثر – 40

 %  100 115 المجموع

 ن يتالبتحث إعدادال دوا من  المصدار:

 
وثدر مدن ريدة أمدن العيكدة  دم مدن الفئدة العم ن الكسدبة العممدىب  1يت ح من ال دوا  

( مدن % 69.6  كسدبة )( أ80)  معددد، حيدث وصدا هم من الموورووك سكة(   لاً عن 40)
 العيكة المبحوثة .
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،   قدددد ودددتن حسدددب اللدددهتدا  العلميدددة والمدددؤ لا بمدددت بتلكسدددبة لتوزيددد  التدريسددديين أ
ثدة ( من العيكدة المبحو%84.3( ولولوا )97غلبيتهم من حملة اللهتدا  العليت ووتن عدد م )أ
%( حيدث 15.6عددد م ) لدهتد  البولوريدوج  وصداالتدريسيين من حملدة  لأعدادمت بتلكسبة أ

حسدب ب يمترج التدريسا من حملة لهتد  البولوريوج عملية التددريج  دا المعت دد العرا يدة
 (25، 4118   را دت )العكدز أودته الدراسة التا أ و ما مت ، وابط  تكون الادمة ال تمعية

البولوريوج والمين يتوا قون بتلرأ  مد  ئة العمرية  م من الموور ومن حملة ن  مي  الفإم إ
  ع  استمتر  التقيديم و دع  الحدوا ز المتديدة والمعكويدة التدا تمدكح مدن ادلاا الاسدتمتر  

 )خ(.
 

 4ال دوا 

 رائهم كحو معتيير التقييم المعتمد بحسب  توزي  العيكة 

لة
سئ
ل
 ا
س 
سل
ت

 

 قياس الستجابة
 

 ا
ط
س
لو
ا

ي
اب
س
ح
ل

 

ف 
را
ح
لن
ا

ي
ار
عي
لم
ا

 

 غير موا ق غير مت ود موا ق موا ق بلد 
غير موا ق 

 بلد 

   %   %   %   %   % 
Q1 47 40.9 55 47.8 7 6.1 5 4.3 1 0.9 4.23 0.82 
Q2 22 19.1 69 60.0 18 15.7 3 2.6 3 2.6 3.9 0.82 
Q3 8 7.0 35 30.4 18 15.7 29 25.2 25 21.7 2.75 1.28 
Q4 1 0.9 33 28.7 20 17.4 46 40.0 15 13.0 2.64 1.06 
Q5 6 5.2 25 21.7 19 16.5 44 38.3 21 18.3 2.57 1.17 

 ن البتحثتي إعدادال دوا من  المصدار:
 

كهم لددديهم لددعور بدد  (115) عدددد م ووددتن  ،ن التدريسدديينك ددد أ 4مددن اددلاا ال دددوا 

 أ ددا تلعمدا الدم  يقومدون بده لتحقيدق و م علدى معر دة تتمدة ب ، زء من المؤسسة العلمية
موا قدة  إلدىتلدير  ( أ  موا دق 4.23 دو )(Q1 تبدة للسدؤاا )، حيث ودتن معددا الإالمؤسسة

سددج تلمعددتيير والأ( حددوا مددد  معر ددة التدريسددا ب Q2 يمددت ياددص ) مددتأ ،العيكددة علددى ملددل
علددى عدددم ممددت يدددا  ،كدده غيددر مت وددد( أ  إ3.9 تبددة )قيدديم  ددإن معدددا الإتالمسددتادمة  ددا ال

 و وا  مه المعتيير لديهم .
التدريسديين مد   أداء يمت ياص تو ير المؤسسة لكمتم تدريبا لتطدوير مهدترا  و أمت  

  ( أ2.64 , 2.75 دو)  تبدة(  إن معددا الإ Q3 –Q4عمتا  )تو ير البيئة الملائمة لاك تز الأ
 يمدت إما ودتن  (Q5)ااعدم موا قة العيكدة  وودملل الحدتا مد  السدؤ إلىيلير  ممت ،غير موا ق

الإ تبدة غيدر  إلدىلدير ين التدريسديين والإدار  العليدت  دإن معددا الإ تبدة ي كتل تواصا مت بد
 . ) 2.5)  حيث معدا الإ تبةموا ق 

 

 3دوا ال 

 حسب رغبتهم بكوع الحت زبتوزي  العيكة 
 النسبة المئوية العدادا نوع الحوافز

 6.9% 8 متدية

 25.4% 29 معكوية

 64.3% 74 معكويةمتدية و

 3.4% 4 ار أ
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 100% 115 الم موع

 ن ال دوا من إعداد البتحثتي المصدار:

   
، ن غتلبيددة التدريسدديين يف ددلون الحددوا ز المتديددة والمعكويددة( يو ددح بدد 3ن ال دددوا )إ

( حدوا  درور  خأودتده الدراسدة ) %(   و ما مدت64.3 تبتتهم )ر كسبة من إبوحيث حقق  أ
 عمتلهم .ين  ا أمتدية والمعكوية للمتميزاعتمتد الحوا ز ال

الدراسة التا  تم بهت  دراج رحديم  حدوا دور كمدتم المعلومدت  المدوارد  أودته ما مت  
 ودتملاً  ع تء الهيئة التدريسدية والتدا لدمل  تفصديلاً أ أداءالبلرية  ا تحقيق متطلبت  تقويم 

ن الكمدتم المعمدوا  قدط حيدث إ ،لكوعية الحوا ز التا يتطلبهت كمتم العما  ا  طتعدت  الددوا
 .من التحفيز )ا(

 
 2 دوا ال

 المت ية الثلاثة ع تء الهيئت  التدريسية للسكوا  أ   التقييم معتيير استمترا
 2009-2010 2008-2009 2007-2008 محاور التقييم 

 %35 %   25 %   25 العلما  داءالأ

 %25 %   25 %   25 التدريسا )وفتء ( داءالأ

 % 10 %   10 %   10  الإدارية( داء ت )الأالعلا

 %30 %   10 %   10 التربو   داءالأ

 - %   15 %   15 السلول اللاصا 

 - %   10 %   10 و المعهدادمت  الولية أ

 - %   5 %   5 ادمة الم تم 

 100% %100 %100 الم موع

  .نال دوا من إعداد البتحثتي المصدار:

   
ا  ع ددتء الهيئددت  التدريسددية اددلاا السددكومعددتيير تقيدديم أ 5 دددوا الو 2يبددين ال دددوا 

الودوادر  أداءمعتيير المعتمدد   دا ال م ة  والتا تلير بدلالة وا حة على إن أالمت ي الأرب 
حيدث  ،للدر دة م موع الكهتئاالالعلما من  داءلأ 25%سكوا  المت ية لالتدريسية وتك  ول
 ً مت بتلكسدبة معيدتر وفدتء  (  أ2009-2010دأ بتلصعود الاا سكة )ولوكه ب ،وتن  ما التقييم ثتبتت

ريدة التدا مدت اسة كت يل عن معيتر العلا دت  الإدامل  ثتبتة طوا سكوا  الدر دالتدريسا  ق
 ( .2010-2011التدريسيين ) أداءزال  ثتبتة  ا استمتر  تقييم 

ادمدة الم تمد   قدد الوليدة و /معتيير السلول اللاصدا واددمت  المعهددل  مت بتلكسبةأ 
السبب  ا  دما الاادتلا  لتفدتو  الآراء ويعود  2011-2011)  2009-2010لسكة )  تتم إلغتؤ
و للاصدا و واكدب ادمدة ودا مدن الوليدة أ ميدة تقيديم التدريسديين ل واكدب السدلول احوا أ

 تلر على در ة التقييم الكهتئية.الم تم  والم  يعود مردوده بلوا مب
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 5 دوا ال

 ((2010-2011لقتب العلمية لسكة بحسب الأع تء الهيئة التدريسية استمتر  تقييم أ
 ستاذأستاذ مساعدا أو أ مدارس مدارس مساعدا

 
 

 محور التقييم

 
 

دارجة 
 ممنوحة

 
 

 محور التقييم

  دارجة الممنوحة
 

محور 
 التقييم

 الممنوحة دارجة

ت 
سا
را
 دا
ودا
ج
و

يا
عل

 

دا 
جو
 و
دام
ع

يا
عل
ت 
سا
را
دا

 

ودا
ج
و

 

ت
سا
را
دا

 
يا
عل

 

 

دا 
جو
 و
دام
ع

يا
عل
ت 
سا
را
 دا

 

الدراست   42 الأوليةالدراست  
 وليةالأ

 42وأ 48
48 
 42وأ

الدراست  
 وليةالأ
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  .نال دوا من إعداد البتحثتي المصدار:

 
   :ةالكقتط الآتي إلىن استمترا  التقييم الاتصة بتلتدريسيين ا تقر  إ

مستحدثة لهدمه السدكة التقويميدة وكدوع المدتد   ما  وتك  المتد  يمت إ ام بكمر الاعتبترلم ت  -ولا أ
د وو دد   عدددد المددواو مسددتعد  و يمددت إما وتكدد  المددتد  تاصصددية أ )كمددر   عملددا(

 من التدريسا وتح ير للمتد  العلمية. تً  ت يالمحت ر ، ممت يتطلب  هداً إ
ا   ددوا ال ا  ومت ك د ملل ،عدم و ود معتيير ثتبتة وعدم معر ة التدريسا بهمه المعتيير -ثانيا

 (.Q2)عن  الإ تبةمن الاا  4
ا   تورار حرمتن التدريسا من بعض الدر ت  لكلتطت  معيكة لعد  سدكوا  مثدا التر يدة   -ثالثا

لقددتب حسددب الأبما وددتن لابددد مددن  صددا التدريسدديين  ددا اسددتمترا  التقيدديم . إالعلميددة
ً يوون التكتسب طردي ن العلمية لابد من أ حيدث  ،لعطتء العلمدامت بين اللقب العلما وا ت

 ددا ممددت  ددو معطددى للمدددرج أ سددتتم المسددتعد والاسددتتملأ ن در ددة ادمددة الم تمدد  إ
 .المستعد والمدرج

ا  كلددتطت  علميددة معيكددة مثددا الحلقددت   الدراسددية لا يو ددد  ددا الاسددتمتر  أ  در ددة ل  -رابعددا
تور والتددا يددتم الترويددز عليهددت  ددمن محددالعلميددة والمرا بددت  الامتحتكيددة  والمسددت دا 

و ددد ورد الوثيددر مددن الت ويددد  .الاطددة  العلميددة للقسددم ويحتسددب التدريسددا علددى تكفيددم ت
ما وتكدد  أكدده لددم يددتم إعطددتء أ  در ددة لهددت.وإ لاإ علددى الحقيبددة التعليميددة للتدريسدديين 
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ي ددت مددن والالتددزام بتلدددوام أ ن الممهددر اللائددق لحقيبددة التعليميددة مددن البددديهيت   ددإا
 ة  ا التقييم .البديهيت  وتعطى لهت در 

ا  ن غتيت  التعليم  ا العرا   و الدربط بدين لما ك د أن استمترا  التقييم غير  عتلة وأ  -خامسا
روز  على ادمة الم تم  والبحدوث  ن الاستمتر ، إلا أالتعليم والتعلم والبحث العلما

 وثر مكهت للتعليم .أ
ا  كحد  در دة عتليدة  دمن معدتيير اعتمتد الالرا  على طلبة الدراست  العتليت التا م -ساداسا

تقييم التدريسيين وومت  و وارد لل مي  بدتن لديج  ميد  التدريسديين  دم ملدر ين علدى  
 .طلبة الدراست  العليت 

 الستنتاجات
( والتدددا تسدددتو ب   Performance enableال دددرورية ) داءي دددب تدددو ير مموكدددت  الأ .1

 ا:متتبعة مستمر  ومحتسبة من  با م لج القسم والتا تلتم
 لقت ملتروة التدريسيين للمسؤوليت  الم ( على عتتقهمShared purpose.) 
 التدريسديين بصدور  وا دحة  أداءبعتد لمهتم ويد وتو يح استراتي ية متوتملة الأتحد

(Clear strategy). 
 ن يوون ، وأ عه وتدريسا ومسؤوا عن متتبعة تكفيم وا بتتهن يوون  يتديت  ا موأ

 . ( Strong leadership-authentic ,honest ,trust- worthyمو ثقة عتلية بكفسه )
 داءدار  الأإ  ً ً  والتدددا تت دددمن تكتسدددبت   دددا وا بتتددده مدددن ماتلددد  ال واكدددب وتكتغمدددت

(Performance management.) 
 سدكة (21من حملة لهتد  المت سدتير و دمن الفئدة العمريدة ) م غتلبية العيكة الم اوم   .4

   وثر .
 ة تتمه ب كهم  زء من المؤسسة العلمية . مي  العيكة على معر  .3
 يفتقر التدريسا لمعر ة معتيير تقييمه . .2
 تدريبا لتطوير مهتراتهم .  على تو ر كمتم  نالتدريسييعدم موا قة  .5
 .على و ود كمتم حوا ز )متد   معكو ( نالتدريسييموا قة  .6
ممدت يدؤد  ( 100) إلدى( وتحوا 142ن الاستمترا  وتك  معقد  وتحتسب الدر ة من )إ .7

  قدان مصدا يتهت . إلى
البحدوث العلميدة بسدبب القدرارا  عزو  بعض التدريسيين عن التر ية العلمية واك دتز  .8

يقدت  حرودة التر يدة العلميدة بتلكسدبة للتدريسديين  مه الكلدتطت  وإ تحد مناير  التا الأ
دون مدن  علدىمرتبدة علميدة أ إلدىيحق لهم التقديم  المين لامن حملة لهتد  البولوريوج 

 حصولهم على العدد المسموا من البحوث.
اعتمتد الدر ة الكهتئية للسكين المت ية  د تحدرم التدريسديين مدن التقدديم للتر يدة العلميدة  .9

  من المد  المحدد  .
ن بعض معتيير التقييم لا يمون  يتسهت بد ة وقدر  التدريسا على ايصتا المتد  العلميدة إ .11

من المعتيير لايمون التحوم بهدت مدن  بدا وملدتري  التادر  ن الوثير للطتلب   لاً عن أ
 وعدد المواد الدراسية المول  بتدريسهت .

 التوصيات
الوتمدا بمحدتور التقيديم  بدا بددء العمليدة لمعر دة التدريسدا بهدت والاطدلاع عليهدت  الإلمتم .1

 بتلو ه الصحيح. إومتلهتلغرض  يستلزممت  وتهيئة
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وملدل  ،حسدب وفتءتده ومؤ لدهبة العلمية وا مت يكتسدبه لتر يتل ي  التدريسا عا تقديم ا .4
 . له بتو ير ال و المكتسب

 ،مدن الكلدتط العلمدا متودتملاً  ممدت يالدق  دواً  ،تسهيا حروة الكلر من البحدوث العلميدة .3
 .  الحديثة وملل من الاا تحديث الموتبت  وتزويد ت بتلدوريت 

عدن طريدق تدو ير الملاودت   ال دتمعا  دا مؤسسدت  التعليميدة داءتعزيز عما لعبة الأ .2
كلتء كمدتم والريت يت  والإحصتء وإدار  المعلومت  وإ التاصصية من اري ا العلوم

 أداءو ق معدتيير ال دود  المعتمدد  عتلميدت والتدا تت دمن على معلومتتا متوتما ود يق 
 .و ق السيت ت  المعموا بهتعلى التدريسيين بتلدر ت  الممكوحة 

لعوسية لعملية التقييم من ادلاا تدو ير كمدتم حدوا ز مكتسدب للدمين الاستفتد  من التغمية ا .5
 .(44) يحصلون على تقييم  يد ولا يقتصر الحت ز على العلاو  والتر ي   قط

 أ دا ليميدة لمؤسسدت  التعلديم العدتلا المتميدز  مدن التعر  علدى الت دترب العتلميدة والإ .6
لمو ددوع  وعقددد الكدددوا  تطددوير كمددتم التقيدديم وتلدد ي  الدراسددت  التددا تاددص  ددما  ا

 لهما الغرض .ودورا  وورش عما 

 المصادار
الادار  للقيتدا   ا وليت  التربيدة   داء  " تقييم الأ 4115احمد  متزن عبد الهتد  واارون    .1

الريت ية من و هة كمر التدريسيين "   م لة علوم التربيدة الريت دية   العددد الاوا   الم لدد 
 الراب     تمعة بتبا .

معة الملل  يصا  المملوة العربية السعودية   وزار  التعليم العدتلا  عمدتد   لدؤون اع دتء  ت .4
 Faculty @kfu.edu.sa   البريد الالوترون 211الهيئة التدريسية  ص ب 

  الطبعددة الاولددى   " إدار  المددوارد البلددرية "  م ددد المؤسسددة  4118مددترل لوغددتا  - ددتن  .3
 وزي    بيرو    لبكتن. ل تمعية  للدراست  والكلر والت

لاع دتء  يئدة التددريج  دا ال تمعدة واكعوتسدتتهت  داءال كتبا  عبد الرزا  لكين   " تقدويم الأ .2
 مؤتمر ال ود   ا  تمعة الوو ة   العرا  .   إلى  بحث مقدم  4119 ا  ود  التعليم "   

 رية   مصر .   "السلول  ا المكممت  "   دار ال تمعية   الاسوكد  4111حسن  راوية   .5

   الطبعدددة الاولدددى  "الادار  المعتصدددر  "  م دددد المؤسسدددة ال تمعيدددة 4115اليا موسدددى   .6

 للدراست  للكلر والتوزي   بيرو   لبكتن
  الطبعة الاولى  "الادار  المعتصر "  م د المؤسسة ال تمعية  للدراست   4115اليا موسى   .7

 للكلر والتوزي   بيرو   لبكتن .
 الاسددتراتي ا والميددز  التكت سددية "   داء  " ممددت ر الأ 4115د الوددريم    سددكتء عبدد الاكددت   .8

 المتميددز للمكممددت  والحوومددت  "   وليددة الحقددو  داءمطبوعددت  الملتقددى العلمددا الاوا " الأ

 العلوم الا تصتدية "   وروله   ال زائر .

مم المعلومت  دار  الطبعة الاولى  "ادار  الموارد البلرية تاصص ك4113على محمد   ربتيعة  .9
 الص  للكلر والتوزي   عمتن  الاردن .       

  "تقويم وفتيت  تدريسيا ولية التربية الريت ية    تمعة  بتبا  4111الربيعا  محمود داود   .11
 و ق مكمور ادار  ال ود  من و هة كمر طلبتهم "  العرا  . 

ي ية "   دار البدايدددة كتلدددرون   "الادار  الاسدددترات 4119سدددتلم  محمد علدددى  الطبعدددة الاولدددى   .11
 وموزعون  عمتن   الاردن .

العددتملين  ددا المؤسسددت  الا تصددتدية   أداء  "تقيدديم  عتليددة كمددتم تقيدديم  4117سددعتد  بع ددا   .14
 تمعدة  بدو  إلىال زائرية" بحث مقدم لكيا لهتد  المت ستير  ا العلوم الت ترية والا تصتدية  

  يت   المسيلة   ال زائر .
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 "إدار  المددددوارد البلددددرية " دار ال تمعدددة ال ديددددد  للكلددددر 4113 سددددعيد اكدددور  محمد سدددلطتن  .13
  الاسوكدرية  مصر .

  "الات ت ت  الحديثة  ا إدار  الموارد البلرية " دار ال تمعة 4114صلاا الدين عبد البت ا   .12
 ال ديد  الاسوكدرية  مصر .

الر ت الوميفا /دراسة   "الحوا ز واثر ت  ا 4111 ر يج عمير   واارون    عبتج  .15
  34استطلاعية لعيكة من الاطبتء  ا مستلفيت  مديكة الموصا"  م لة تكمية الرا دين  م لد 

 .  97العدد 
  الطبعدددة الاولدددى  " إدار  المدددوارد البلدددرية الدوليدددة "  إثدددراء للكلدددر  4118  عبدددتج  علدددا .16

 والتوزي   عمتن الاردن.

ى  " ادار  المددوارد البلددرية "   دار الاوائددا  للكلددر  الطبعددة الاولدد 4113سددهيلة محمد   عبددتج  .17
 والتوزي    عمتن    الاردن .

دار الراية للكلر   " التاطيط والتطوير الادار "  الطبعة الاولى  4119عبو   زيد مكير   .18
 والتوزي   عمتن  الاردن.

"  دار   الطبعة الاولى  "مكه ية وأستليب البحث العلما4118  القت ى  دلاا  واارون .19
 الحتمد  عمتن الاردن .

  "إدار  الموارد البلرية"  الطبعة الثتكية  دار العبيوت   4118القحطتكا  محمد بن دليم   .41
 الريتض  السعودية .

  "مهترا  ادار  الموارد البلرية "   مروز تطوير  4118 لاا  محمد عبد الغكا حسن    .41
 والتكمية  مصر ال ديد   مصر . داءالأ

  " التعلديم ال دتمعا  دا العدتلم العربدا  دا القدرن الحدتد    4117الهلالا اللدربيكا   الهلالا  .44
 والعلرين "  دار ال تمعة ال ديد   الاسوكدرية   مصر .

  رية "   دار وائدا للكلدر والطبتعدة  "ادار  المدوارد البلد 4113الهيتا   اتلد عبد الرحمن    .43
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