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 المكتبة المركزوة لجامعة جه رموو : دراسة ميدانية لمشاكها وسبل حلها

 
  شادية سعدالله عبدالله الذهاني

21/1/2019 تأريخ القبهل:   23/12/2018 تأريخ التقديم:  
 السدتخلص : 

والخجمات التي  ييجف البحث بيان الػاقع الفعمي لمسكتبة السخكدية لجامعة جو رمػو    
ات السعمػمات التي تعتسجىا وتذخيز نقاط القػة والزعف التي تعاني مشيا تقجميا وتقشي
والعسل عمى معالجتيا، فزلًا عغ دراسة العػامل السادية والبذخية وتأثيخىا في  ىحهِ السكتبة

الخجمات السقجمة، والتصخق إلى مفيػم تقشيات السعمػمات وانعكاساتيا ، أتبعت الجراسة 
السخكدية مغ حيث  اء السدتفيجيغ حػليا , ووصف السكتبةالسشيج الػصفى لسعخفة آر 

 ستخجمت الباحثةوالأقدام والسلاك الػضيفي والتقشيات السدتخجمة في معطسيا, ا البشاية
احتػت الجراسة عمى وججوليغ  التى تزسشت مجسػعة مغ الأسئمة,السقابمة الذخرية 

 وممحق واحج .
 -زىا:خخج البحث بسجسػعة مغ الشتائج كان مغ أبخ 

قمة السلاك الػضيفي العامل في السكتبة لذكل عام وفى مجال السعمػمات والسكتبات  -1
 بذكل خاص. 

ضعف استخجام تقشيات السعمػمات الستسثمة بقػاعج البيانات الالكتخونية والأقخاص  -2
 السكتشدة والانتخنت.

الاحاشة قمة تػاجج الفشية في السكتبة كقدع الفيخسة والترشيف, قدع التدويج , قدع  -3
 الجارية....الخ

 ومغ أىع التػصيات التي اقتخحتيا الجراسة ىي:

                                                 

  / السعيد الفشي الإداري/ أربيل مدرس مداعد . 
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تػفيخ السلاك الػضيفي السؤىل تأليلًا أكاديسياً عالياً، والعسل عمى تصػيخ مؤىلاتيع  -1
ومياراتيع مغ خلال الدعي لمحرػل عمى درجات أعمى في الاختراص أو الجخػل في 

 دورات تجريبية.
الحػاسيب وقػاعج البيانات الالكتخونية وأنطسة مكششة إدخال تقشيات السعمػمات و  -2

 السكتبات فى جسيع مخاحل الإجخاءات السكتبية.
, قدع التدويج جة لمسكتبة كقدع الفيخسة والرشيفتغييخ بشاية السكتبة وفتح اقدام ججي -3

 الجارية والبث الانتقائي لمسعمػمات. كالإحاشة, خجمات السعمػمات 
 إعارة ص؛يابلة؛ تخرمقالكلسات السفتاحية : 

 
 الاطار العام للدراسة

 مذكلة الدراسة -1
لغخض صياغة مذكمة الجراسة بأسمػب عمسي سعت الباحثة إلى صياغة  مذكمة     

 الجراسة وتع التداؤلات البحثية الأتية:
.ماىػ واقع جال السكتبة السخكدية جامعة جو رمػو في) قزاء جسجسال( حيث الخجمات 1

ت السدتخجمة , السلاك مغ حيث التخرز فى مجال السعمػمات السقجمة , التقشيا
 والسكتبات. مغ ناحية الاقدام 

. ىل تعانى السكتبة السخكدية مغ مذكلات تحػل دون تقجيع الخجمات بذكل يخضى 2
 السدتفيج؟ وماىى ىحه السذكلات.

 اىسية الدراسة  -2
انى مشيا السكتبة  ومالو يدعى البحث الى تدميط الزػء عمى اىع السذكلات التى تع   

كبيخ عمى الخجمات السقجمة, فزلا عغ ذلظ يدمط الزػء عمى اىع الحمػل  تأثيخمغ 
 الػاجب اتباعيا لحميا.

 أدوات جسع البيانات-3
 تع الاعتساد عمى الأدوات الآتية لجسع البيانات الستعمقة بالبحث كسا يأتي:
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 ادبيات السهضهع: 1-3-1
 تب والسػاقع الالكتخونية لجسع السعمػمات.اعتسجت الباحثة عمى  الك

 السقابلة الذخرية:  1-3-2
أجخت الباحثة السقابلات الذخرية مع مػضفى السكتبة لمػقػف عمى آرائيع حػل          

واقع الخجمات السقجمة بالسكتبة والسذكلات التي تعاني مشيا مكتبتيع،أنطخ السمحق رقع 
 (أسئمة السقابمة.1)

 السقدمة .4
عمى الخغع مغ تعجد تعخيفات السكتبة الجامعية، إلا أنيا تتفق في مجسػعيا عمى         

أن السكتبة الجامعية ليدت مكاناً، أو مجخد مجسػعات مغ مرادر السعمػمات )الكتب 
والجوريات ...الخ( يقػم عمييا وييتع بأمخىا مجسػعة مغ أمشاء السكتبات ومعاون أميغ 

مغ ىحا. فالسكتبة الجامعية تجدج رسالة ىي خجمة التعميع السكتبة، ولكشيا أىع واشسل 
الجامعي والبحث العمسي وىجفيا دعع السشاىج والسقخرات الجراسية وغخس وتشسية القجرة 
عمى الحرػل عمى السعمػمات وتصػيخ البحث العمسي ولتفعيل ذلظ يجب تػفيخ مجسػعة 

ار بأسمػب عمسي وتشطع بصخيقة مغ أوعية السعمػمات السقخوءة والسدسػعة والسخئية تخت
 (.1فشية سميسة)

 عشاصر السكتبات الجامعية .5
 :تتأثخ السكتبة الجامعية بسجسػعة مغ العشاصخ يسكغ حرخىا بثلاثة نقاط رئيدة وىي

. إدارة الجامعة: يتسثل الإشار القانػني لمسكتبة الجامعية في مجسػعة مغ الأنطسة 1
ترجرىا الجامعة بخرػص السكتبة والتي تحجد بسػجبيا والمػائح والقػانيغ والتعميسات التي 

مجالات عسميا ومرادر معمػماتياوأدواتيا لتيديخ العسل بيا. ففزلًا عغ تأثخ السكتبة 
بأىجاف السؤسدة التي تخجميا فأنيا تتأثخأيزاً بالسشاخ الإداري والعمسي لمجامعة وتذسل 

التجريذ بيا ومجىأىسيتيا بالبحث ىحه العػامل تشطيع الكميات وأماكغ وجػدىا وشخائق 
والشذخ، وعجد الصمبة وفئاتيع ومحتػيات السشاىج، ومكان الجامعة والسخررات السالية 
لمسكتبة ومرادر التسػيل وسمصات أميغ السكتبة ومكانتو ىػ والعامميغ معو والخصط 

 (.2الخاصة بتصػيخ الجامعة)
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تخجمو السكتبة الجامعية ضخوري  .مجتسع السدتفيجيغ: إن التعخف عمى السجتسع الحي2
لأن السكتبة الجامعية وخجماتيا وكافة إجخاءاتيا مػجية بذكل رئيذ إلى خجمة الصمبة 
والباحثيغ وأعزاء الييئة التجريدية ومػضفي الجامعة وغيخىع مغ الخواد الفعمييغ لمسكتبة 

 فيؤلاء يصمق عمييع تدسية مجتسع الجامعة.
التي ليا تأثيخ مباشخ عمى السكتبة لأنيع يقػمػن بإنجاز كافة  .مػضفػ السكتبة: وىع الفئة3

 العسميات الفشية وغيخ الفشية وأيزاً تقجيع الخجمات بسختمف أنػاعيا لسجتسع السدتفيجيغ.
والإدارة الشاجحة لمسكتبة الجامعية ىي التي تػائع بيغ ىحه العشاصخ الثلاثة فتعسل 

 (:3عمى)

 إدارة الجامعة والإدارات الأخخى.بشاء خصة مجروسة لعلاقتيا مع  -
 تحقيق التػازن بيغ متصمبات السدتفيجيغ وما تقجمو ليع السكتبة مغ خجمات. -
 أقدام السكتبة: .6

 -أولًا: الخدمات الفشية وتزم الأقدام الاتية:
 -التزويد: قدم

يق الذخاء والإىجاء والتبادل، مدؤولية تػفيخ السػاد السكتبية عغ شخ  يتػلى ىحا القدع   
  ويقػم السػضفػن بتدجيل تمظ السػاد في سجلات السكتبة عغ شخيق الحاسػب.

 -الفيرسة والترشيف: قدم
تشحرخ ميسة ىحا القدع بفيخسة الكتب التي ترل مغ شعبة التدويج وترشيفيا وفق      

خال السعمػمات الببميػغخافية لتمظ السػاد عغ شخيق نطام ديػي العذخية، كسا تقػم بإد
الحاسػب السعجة ليحه الغاية , ولرق قدائع الباركػد السذفخة عمى الكتب اذ كانت  بخامج

 السكتبة تتبع نطاما الياَ والكتابة عمى كعب الكتب لػضعيا عمى رفػف السكتبة .
 :قدم قهاعد البيانات

ػلى ميسة تػفيخ الاشتخاكات بقػاعج البيانات الالكتخونية وإضافتيا عمى السػقع يت   
الالكتخوني ان لمسكتبة مػقع وفق حاجة الكميات العمسية والإندانية لمجامعة،كسا ويتػلى 
ىحا القدع الإشخاف عمى أجيدة الحاسػب الستػافخة في السكتبة، والتشديق مع مخكد 

خز بخامج السكتبة،كسا يذخف عمى ترسيع وتعجيل مػقع الحاسػب في الجامعة فيسا ي
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السكتبةوتقجيع الخجمات اللازمة لسداعجة مجتسع السدتفيجيغ في أبحاثيع العمسية وسحبيا 
 (.4عمى الػرق ليع)

 :قدم الدوريات
ق الذخاء أو تػفيخ الجوريات والرحف الػرقية العخبية والأجشبية وذلظ عغ شخي        

الإىجاء. ومغ ثع تقػم بالإجخاءات الفشية اللازمة ليا مغ تدجيل، وفيخسة، وترشيف، 
وتجميج لتمظ الجوريات، تقجيع خجمات الارشاد لمباحثيغ والجارسيغ وبخاصة ما يتعمق 

 باستخجام الكذافات والسدتخمرات الخاصة بالجوريات.
 -ت العامة وتزم الأقدام الاتية:ثانياً: الخدما

 :قدم الإعارة
وىػ القدع السدؤول عغ إعارة الكتب وارجعيا وتشطيع معاملات الاشتخاك الذخري       

والخسسي في السكتبة ومتابعتيا وفق التعميسات الخسسية الرادرة عغ الجامعة، وقج تتبع 
حة، اذا تست حػسبة جسيع عسمياتيا، وتتمقى ىحا القدع السكتبة نطام الأرفف السفتػ 

اقتخاحات القخاء حػل الكتب السصمػبة وغيخ الستػافخة في السكتبة والعسل عمى تدويج 
السكتبة بيا بالتعاون مع شعبة التدويج، ومشح بخاءات الحمة لمخاغبيغ في الحرػل عمييا 

 لسكتبة.مغ أسخة الجامعة وخارجيا وفق الأصػل الستبعة في ا
 :قدم السراجع

يزع ىحا القدع قاعة مصالعة وتتػافخ فييا السرادر الأساسية لمباحثيغ        
كالسػسػعات والسعاجع والأدلة وكتب التخاجع والسخاجع التاريخية والجغخافية 

الباحثيغ والجارسيغ السختمفةبالمغتيغ العخبية والأجشبية، ويدتقبل ىحا القدع استفدارات 
 وإرشادىع إلى أوعية السعمػمات السصمػبة لأبحاثيع ودراساتيع.

 :قدم الهثائق والسجسهعات الخاصة
يحتػي عمى مجسػعة جيجة ونادرة مغ مػاد السعخفة مغ مخصػشات وكتب      

لجولية، وأوراق عسل السؤتسخات نادرةوالػثائق التي ترجرىا السؤسدات الخسسية السحمية  وا
والشجوات غيخ السشذػرة سػاء السشعقج مشيا داخل الجامعة أو خارجيا، واقتشاء ندخ مغ 
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الخسائل الجامعية التي لع يتع نذخىا والتي أعجىا أعزاء ىيئة التجريذ أو التي تشاقر 
رة بالجامعة، وما يسكغ الحرػل عمييا مغ جيات أخخى، سػاء كانت أصمية أو مرػ 

 (.5فزلَا عغ  إلى مشذػرات ىيئة الأمع الستحجة للاشلاع عمييا والإفادة مشيا)

 :قدم السجسهعات العامة )القاعات(
الإشخاف والسحافطة عمى اليجوء والشطام في جسيع القاعات التابعة لمقدع والسحافطة     

عمى تختيبيا تختيباً تراعجياً وفق رقع الصمب عمى السػاد السكتبية والعسل برػرة دورية 
ليديل عمى الباحثيغ والجارسيغ الخجػع إلييا، واستكبال استفدارات الباحثيغ والجارسيغ 
وإرشادىع إلى أوعية السعمػمات التي تجيب عمى استفداراتيع، وشخق استخجاميا لمػصػل 

دة وتخميع الكتب التالفة وذلظ الى السعمػمات السصمػبة لأبحاثيع ودراساتيع، ومتابعة إعا
 (.6بالتشديق مع قدع التدويج)

 : الجانب السيداني
 نبذة تاريخية عن السكتبة السركزية جامعة جو رمهو .7
(، كانت 2014السكتبة السخكدية لجامعة جو رمػو مع تأسيذ الجامعة عام ) أسدت    

مدتقمة داخل الحخم  شايةفي بجاية إنذائيا مجخد قاعة كبيخة لاتزساية مرادر, تذغل ب
لع ترسع وفق السػاصفات والسقاييذ العالسية لمسكتبات ولع يخعى في ترسيسيا الجامعي 

انذاء الأقدام العمسية الزخورية والستشػعة الاختراصات والستدايجة الأعجاد لمسجسػعة 
السكتبية التي يحتاجيا الصمبة في مختمف مخاحميع الجراسية. فى الاصل ىحه السكتبة 

ػد لجمج مكتبات تلاثة كميات وىى كمية التخبية الاساسة , كمية التخبية وكمية العمػم تع
الدياسية ومرادرىا ىى مرادر ىحه السكتبات, مع تاسييذ دمج مكتبات الكميات 
السحكػرة بالسقابل الغيت مكتبات الكميات الثلاث والان لايػجج مكتبة لمكيات 

الجراسة  والتى تعانى مغ العجيج مغ السذكلات والتى السحكػرةسػى السكتبة السخكدية يفيج 
 تتشاوليا الجراسة . 

 اجراءات التزويد والاعارة فى السكتبة السركزية جامعة جو رمهو   .8
 ية التدويج ىى شخيقة واحجة فقط :الصخق الستبعة فى ىحه السكتبة لاجخاء عسم   
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ق الاىجاء سػاء اكان مغ قبل يتع تدويج السكتبة السخكدية بالسرادر عغ شخي الاىداء :
الصمبة او التجريدييغ او مغ قبل وزارة التعميع العالي التى تدود السكتبة ببعس السرادر 
السشيجية للاختراصات العمسية وكحلظ يقػم بعس السؤسدات كاالجامعات الاخخى 

سرادر بالاىجاء ايزا ولايتع لحج الان تدويج السكتبة بال الستػاججة داخل اقميع كخدستان
 عغ شخيق الذخاء اذ  لاتتػفخ ميدانية مدتقمة لمسكتبة.

وبالشدبة للَاعارة وضعت إدارة السكتبة لتشطيع عسمية الإعارة مجسػعة مغ الزػابط      
 يتع مغ خلاليا تشطيع خجمة الإعارة في السكتبة وىحه الزػابط ىي كسا يأتي:

اربعة كتب ولسجة أسبػع، أما  ةعجد الكتب السدسػح بإعارتيا لصمبة الجراسات الاولي -1
يػما وبالشدبة 15شمبة الجراسات العميا يدسح ليع باستعارة اربعة  كتب ولسجة 

 لمتجريدييغ يحق ليع استعارة اربعة كتب ولسجة مفتػحة.
 يدسح لصمبة الجراسات الاولية والعميا والتجريدييغ تججيج مجة الإعارة , -2
تبة عمى الصالب أو التجريدي جمب ندخة في حالة فقجان كتاب وفق تعميسات السك  -3

 شبق الأصل مغ السرجر السفقػد .
 مذكلات السكتبة السركزية جامعة جو رمهو .9
تػاجو معطع السكتبات الجامعية فى اقميع كخدستان مغ  العجيج مغ السذكلات, وعسمت     

مػو ( الجراسة عمى حرخذكخ السذاكل التى تعانى مشيا السكتبة السخكدية ) جامعة جة ر 
 باعتبارىا احجى جامعات اقميع كخدستان وتاتى بالرجارة عغ صجارة جامعات الاقميع.

 وفيسا ياتى عخض لاىع السذكلات :
.السرادر الستػفخة فى السكتبة غيخ مرشفة كمياوفق نطام ترشيف عالسى  معخوف اذ 1

صشفت لاتتػفخ فى السكتبة نطام ترشيف ديػى العذخى بل مخترخ الشطام متػفخ وان 
 بعس السرادر صشفت وفق السخترخ السػجػد. 

.ان الشطام الَالي السدتخجم  فى السكتبة ليذ نطام كػىا السقتخح عالسيا وانسا مجخد 2
قاعجة بيانات عادية مررسة لادخال بيانات السرادر والسكػنة مغ اسع السؤلف, عشػان 

 .الكتاب, مكان الشذخ, اسع الشاشخ, الخقع الجولى السعيارى (
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.عجم ملائسة بشاية السكتبة  مغ كل الشػاحى اذ لايتػفخ فى السكتبة الاقدام التالية ) قدع 3
الفيخسة والترشيف , قدع التدويج , قدع الاعارة , قدع الاحاشة الجارية , قدع السخاجع(. 

 فزلا عغ قاعة مصالعة لمصمبة مدودة بكافة مدتمدمات الخاحة كالتجفئة والتبخيج .
 ضفيغ فى السكتبة  ليذ بالعجد الكافى..عجد السػ 4
 إسشاد إدارة السكتبة إلى غيخ الستخرريغ..5
 ضعف السيدانيات السخررة لمسكتبة..6
. السرادر السػجػدة فى السكتبة  دمجت مع بعزيا البعس اذ تع جسع مرادر المغة 7

ادر بالمغة العخبية  والقانػن وعمع الاجتساع وعمع الشفذ ...الخ , وىكحا بالشدبة لمسر
 الانكميدية والكخدية .

.ضعف فيع إدارة الجامعة الكافي لأىسية السكتبة ودورىا في خجمة البحث العمسي، ويكسغ 8
ىحا الزعف في فيع شبيعة عسميا مسّا يؤدي إلى فخض قيػد صعبة عمييا في مجالات 

 التػضيف واتخاذ القخار.
ات ىائمة مغ السعمػمات العمسية، .ثػرة السعمػمات التي تفخز كل يػم وكل ساعة كسي9

 بحيث لايسكغ لأي مكتبة الاكتفاء الحاتي ميسا بمغت إمكاناتيا السادية ومػاردىا البذخية.
 السلاك الهظيفي العامل في السكتبة السركزية لجامعة جو رمهو)*( .10
أرادت الباحثة مغ خلال ىحه الفقخة حرخ السلاك الكمي العامل في السكتبة بجسيع     
ختراصات وذلظ لمتعخف عمى مؤىلات السلاك وتحجيج ندبة الستخرريغ والسؤىميغ الا

( يػضح تفاصيل السلاك 1مغ السجسػع الكمي لمسلاك العامل في السكتبة والججول )
الػضيفي الكمي العامل في السكتبة السخكدية جامعة جو رمػو فزلًا عغ ندبة 

 الستخرريغ مشيع. الستخرريغ بعمع السعمػمات والسكتبات وندبة غيخ

غير  الشدبة % الستخررهن  العدد التحريل الدراسي ت
 الستخررين

 الشدبة %

 %1225 1 %1225 - 1 هدكتهرا 1
 %6225 5 %6225 - 5 بكالهريهس 2

                                                 
 20/10/2018مقابمة اجخيت مع مػضف السكتبة بتاريخ 
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 %225 1 %225 1 1 دبلهم 3
 %1225 1 %1225 - 1 متهسطة 4
 %100 1 %100 1 8 السجسهع 

 (1الجدول )

 كلي في مكتبة جو رمهويهضح السلاك الهظيفي ال

( مػضفاً 8يتزح مغ الججول في أعلاه بأن السلاك الكمي العامل في السكتبة بمغ )    
%(. حاصل عمى 12,5كان مشيع واحج متخرز بعمع السعمػمات والسكتبات وبشدبة )

%( مػضفاً فيع 87,5( وبشدبة )7شيادة الجبمػم الفشي أما باقي السلاك العامل والبالغ )
الستخرريغ، ويتزح مغ ذلظ بأن إدارة السكتبة والجيات السدؤولة لع تػلِ أي  مغ غيخ

اىتسام بتخرز السعمػمات والسكتبات, إن الشقز الػاضح في السلاك الستخرز بعمع 
السعمػمات والسكتبات بالسكتبة السخكدية قج أنعكذ عمى أعسال السكتبة وانعكذ أيزاً عمى 

جال السكتبات الجامعية وتقجيع خجمات السعمػمات بذكل مػاكبتيا لمتصػرات الحجيثة في م
 اكثخ ججاره وبالتالي الحرػل عمى رضا السدتفيجيغ.

 ()مجسهعة السكتبة السركزية لجامعة جو رمهو .11

( يػضح 2شسمت مجسػعة السكتبة الكتب والأشخوحات والجوريات وغيخىا، والججول )    
 فخة في السكتبة.العجد الكمي لعشاويغ مرادر السعمػمات الستػ 

 العدد الكلي نهع السردر
 90250 الكتب العخبية

 2050 الكتب الانكميدية
 50542 الكتب الكخدية

 66 العخبيةالسخاجع 
 135 السخاجع الانكميدية

 8 السخاجع الكخدية

                                                 

()  20/11/2018تأريخللمكتبة ب موظفمع  أجريتمقابلة. 
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 538 الاشخوحات العخبية
 10 الاشخوحات الانكميدية

 10 الاشخوحات الكخدية
 143071 السجسػع الكمي

 (2الجدول )

 مجسهعة السكتبة السركزية لجامعة جو رمهو

كسا ىػ مػضح فيي الجيجول أعيلاه أن محتػييات مجسػعية السكتبية السخكديية لجامعية جيو    
رمييػو تتشييػع مييا بيييغ الكتييب والسخاجييع والاشيياريح فقييط، إذ تسثييل الكتييب العخبييية والإنكميدييية 

(  , وبمغييت الكتييب الكخدييية 90250بييية )العييجد الأكبييخ مييغ محتػياتيييا إذ بمغييت الكتييب العخ 
( عشػانياً، فيي حييغ 2050لانكميدية أقل عيجداً بمغيت )ػاناً، بيشسا كانت الكتب ا(عش50542)

كانيييت الاشخوحيييات والسخاجيييع الكخديييية أقيييل عيييجداً ميييغ ضيييسغ محتػييييات مجسػعييية السكتبييية 
لكخدييية ثسانيييية ( اشخوحيية بالمغيية الكخديييية وبمييغ عييجد السخاجييع ا10السخكدييية إذ بمييغ عييجدىا )

مخجع فقط .تخى الباحثة ومغ خلال الأعجاد الستػفخة بالججول اعلاه اىتسيام السكتبية  بتيػفيخ 
مرادر السعمػمات بالجرجة الأساس مغ الكتب بالمغات العخبية  والكخدية والانكميدية فقيط , 

مييييغ  ولييييع تييييػلى السكتبيييية والادارة السدييييؤولة عشيييييا اييييية اىتسييييام بتييييػفيخ السرييييادر الاخييييخى 
الييجوريات والسخاجييع والسصبػعييات الحكػمييية ..الييخ  لييحا تييخى الباحثيية ان ىشيياك افتقييار تييػزان 

 فى انتقاء مرادر السعمػمات فى السكتبة السخكدية جامعة جو رمػو.

 (7):نطام كػىا  .12
ىػ نطام آلي مفتػح السرجر لإدارة أعسال السكتبات يعتسج عمى مترفح الإنتخنت         

 لشطام مغ قبل مجسػعة مغ السبخمجيغ والسرسسيغ والسكتبييغ، وقج صسعتع تصػيخ ىحا ا
  .خريراً لمسكتبات الشطام

يعسل نطام كػىا عمى أحجث تقشيات الشطع السفتػحة ، إذ تع ترسيع الشطام        
باستخجام عسارة )السدتفيج / الخادم( و لو خاصية الانفتاح عمي الذبكات و الأجيدة و 

مغ محصات التذغيل الصخفية ، أجيدة  ، فيػ نطام مفتػح عمى مجسػعةالشطع السختمفة 
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الخادم و بيئة الذبكات و بحلظ يدتصيع العسيل الشسػ مغ بيئة الذبكة السحمية البديصة إلي 
نطام كبيخ و متشػع مختبط بذبكة الإنتخنت و يخجم آلاف السدتفيجيغ ، و يتسيد نطام 

ة الأخخى مغ خلال شبكة الإنتخنت أو باستخجام "كػىا" بقجرتو عمي الارتباط بالأنطس
 .Z39.05معاييخ تبادل السعمػمات مثل

 اللغات التي يعسل بيا نعام كهىا
( لغة مغ بيشيا المغة العخبية والمغات الأساسية التالية: االانكميدية 46يجعع نطام "كػىا" )

تخديغ و استخجاع الأوعية والفخندية والألسانية والإسبانية ، كسا يتيح إمكانية التعامل و 
 الدسعية والبرخية والخقسية.

 الشتائج:
 -خخج البحث بسجسػعة مغ الشتائج كان مغ أبخزىا:

مجال  فيالستخرريغ  وبالأخزقمة السلاك الػضيفي العامل في السكتبة السخكدية  .1
 السكتبات والسعمػمات.

كتخونية والأقخاص ضعف استخجام تقشيات السعمػمات الستسثمة بقػاعج البيانات الال .2
 السكتشدة والانتخنت.

السكتبة كقدع الفيخسة والترشيف, قدع التدويج , قدع خجمات  فيقمة الاقدام  .3
 السعمػمات....الخ

 لايػجج ميدانية مدتفمة بالسكتبة. .4
 التهصيات:

 ومغ أىع التػصيات ما يأتي:
ى معتخف ترشيف السرادر)الكتب( السػجػدة بالسكتبة بذكل عمسي وفقا لشطام عالس .1

 بو.
تػفيخ عجد كاف مغ السػضفيغ لمسكتبة وبالاخز مغ  الستخرريغ فى عمع  .2

 السعمػمات والسكتبات .
 فرل السرادر وتختيبيا عمى الخفػف وفقا لمسػضػع وارقام الترشيف, .3
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لسػاكبة السكتبات الاخخي التي تدتخجم ىحا الانطسة استخجم نطام اَلي فى السكتبة  .4
 الَالية فى مكتباتيا.

ػفيخ نطام الترشيف وبشدخ كافية عغ شخيق الذخاء او مغ خلال الاشتخاك عمى ت .5
 الانتخنيت.

 تصبيق نطام كػىا اسػة بالسكتبات الجامعية العخاقية, مثل جامعة سميسانية. .6
وكيفية تصبيقيا فى السكتبة اذ ان تصبيق الشطام ليذ بالامخ الديل وانسا يحتاج الى  .7

 مجال السعمػمات والسكتبات.ميارات ومعمػمات ومخترريغ فى 
 وبالأخزفيع الجيات السختررة لاىسية السكتبة ودورىا فى خجمة  السحتسع  .8

مجتسع السدتفيجيغ مشيا وان السكتبة ليدت مجخد مكان لخدن الكتب وضع اى مغ 
كان لادارتيا  والادراك بان واجية اية دولة وجامعة متصػرة ىي مكتبة تمظ الجولة 

 والجامعة.
بكة اترالات وششية ومحمية متقجمة مع الجول الاخخي الستقجمة  بالسكتباتيا تػفيخ ش .9

 قادرة عمى تػصيل السدتخجميغ بسخاكد قػاعج البيانات.
 اغشاء السكتبة بالسرادر الستشػعة عغ شخيق تخريز ميدانية مدتقمة بالسكتبة . .10
تصػيخ مؤىلاتيع  تػفيخ السلاك الػضيفي السؤىل تأليلًا أكاديسياً عالياً، والعسل عمى .11

ومياراتيع مغ خلال الدعي لمحرػل عمى درجات أعمى في الاختراص أو الجخػل 
 في دورات تجريبية.

إدخال تقشيات السعمػمات والحػاسيب وقػاعج البيانات الالكتخونية وأنطسة مكششة السكتبات 
 إلى جسيع مخاحل الإجخاءات السكتبية.

والرشيف , قدع التدويج , قدع خجمات  فتح اقدام ججيجة لمسكتبة كقدع الفيخسة .12
 السعمػمات ....الخ

 تخريز ميدانية خاصة بالسكتبة. .13
انذاء شبكة مكتبات تعاونية مع السكتبات الاخخى وتبادل السرادر مع بعزيا  .14

 البعس.
: السرادر  
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 .140ص -.2009الحامج،

عسان: دار  -الجباس. السخجع في عمع السكتبات والسعمػمات.. ريا أحسج 2
 .71ص-.2008دجمة،
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https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/it
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/ja
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/ko
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/mk
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/ml
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/ms
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/nl
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/nl
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/no
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/pl
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/pt
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/pt-br
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/pt-br
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/scn
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/sk
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/sl
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/sv
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/tr
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/zh
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/zh-hans
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/zh-hans
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/zh-hant
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:Free_screenshot/zh-tw
https://commons.wikimedia.org/w/index.php?title=Template:Free_screenshot/lang&action=edit
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preview: 790 × 599 pixels. Other resolutions: 316 × 240 pixels | 633 × 480 
pixels | 791 × 600 pixels | 804 × 610 pixels. 

Original file ‎(804 × 610 pixels, file size: 40 KB, MIME type: image/png) 

Open in Media ViewerConfiguration  

Summary[edit] 
Licensing[edit] 
File history 
Click on a date/time to view the file as it appeared at that time. 

 Date/Time Thumbnail Dimen
sions 

User Com
ment 

curr
ent 

00:19, 22 
March 2012  

 

804 × 
610 (
40 
KB) 

Farkasbarack (tal
k | contribs) 

 

 You cannot overwrite this file. 
File usage on Commons 
There are no pages that use this file. 
File usage on other wikis 
The following other wikis use this file: 

Description English: Screenshot of Koha’s‎web-based OPAC when logged in. 

Date 22 March 2012 

Source Own work 

Author Farkasbarack  

https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/9/9a/Koha_OPAC_logged_in.png/790px-Koha_OPAC_logged_in.png
https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/9/9a/Koha_OPAC_logged_in.png/316px-Koha_OPAC_logged_in.png
https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/9/9a/Koha_OPAC_logged_in.png/633px-Koha_OPAC_logged_in.png
https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/9/9a/Koha_OPAC_logged_in.png/633px-Koha_OPAC_logged_in.png
https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/9/9a/Koha_OPAC_logged_in.png/791px-Koha_OPAC_logged_in.png
https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/9/9a/Koha_OPAC_logged_in.png
https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/9/9a/Koha_OPAC_logged_in.png
https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/9/9a/Koha_OPAC_logged_in.png
https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/9/9a/Koha_OPAC_logged_in.png
https://commons.wikimedia.org/w/index.php?title=File:Koha_OPAC_logged_in.png&action=edit&section=1
https://commons.wikimedia.org/w/index.php?title=File:Koha_OPAC_logged_in.png&action=edit&section=2
https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/9/9a/Koha_OPAC_logged_in.png
https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/9/9a/Koha_OPAC_logged_in.png
https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/9/9a/Koha_OPAC_logged_in.png
https://commons.wikimedia.org/w/index.php?title=User:Farkasbarack&action=edit&redlink=1
https://commons.wikimedia.org/wiki/User_talk:Farkasbarack
https://commons.wikimedia.org/wiki/User_talk:Farkasbarack
https://commons.wikimedia.org/wiki/Special:Contributions/Farkasbarack
https://en.wikipedia.org/wiki/Koha_(software)
https://commons.wikimedia.org/w/index.php?title=User:Farkasbarack&action=edit&redlink=1
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 .. السلاحق
 ( 1السلحق رقم )

 أسئلة السقابلة
 تباشيا بتأسيذ الجامعة؟متى تأسدت السكتبة؟ ومجى ار  .1
 مسا تتكػن السكتبة أي البشاية والصػابق والأقدام والسمحقات ومػاقعيا؟ .2
 ماىي أقدام السكتبة السخررة لمخجمات والإجخاءات السكتبية؟ .3
 وماىي الإجخاءات الستبعة في الاعارة ؟ .4
 ماىي السعػقات والسذكلات التي تػاجو عسل كل قدع مغ الأقدام؟ .5
مميغ في كل قدع مغ الأقدام وما ميؤىلاتيع ومياىي سيشػات خيجمتيع فيي .ماىػ عجد العا6

 السكتبة والقدع؟
 . ماىى التقشيات السػجػدة بالسكتبة؟وىل يدتعسل فعلا في أداء السيام؟7
.ىيييل ىشييياك تخريريييات ماليييية كافيييية لمسكتبيييةتفي بتصمعاتيييو السيشيييية وتقجيسيييو لمخيييجمات 8

 الجيجة؟
 ادر وما الأساس الستبع في اختيارىا وتػفيخىا؟.ماىي مقتشيات السكتبة مغ السر9

 .ىل ىشاك تخكيد عمى تػفخ مرادر بمغة ما أم ىشاك تشػعا في تػفيخىا؟10
 .ىل ىشاك دورات تصػيخية وتعديدية لمعامميغ في السكتبة وما مجة إقامتيا؟11
 .ىل ىشاك دعع مغ رئاسة الجامعة لمسكتبة للأخح بجورىا الخيادي في الجامعة؟12
.ىيييل ىشييياك خيييجمات أخيييخى تقيييجميا السكتبييية كالتكذييييف والاسيييتخلاص وإعيييجاد القيييػائع 13

 الببميػغخافية؟
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The Central Library Of CharmoUniversity: 

Field Study For Its Problems And Solve It 
ShadyaSadullah Abdullah Al. shwani


 

 

Abstract 
    The purpose of the research is to show the actual reality of the 

Central Library of Charmo University, the reality of the services 

provided by this library and the information technologies it adopts, 

and the diagnosis and treatment of the strengths and weaknesses of 

this library, as well as studying the physical and human factors and 

their impact on the services provided. And its implications, the 

study followed descriptive approach to know the views of 

beneficiaries,Description of the central library in terms of 

buildings,sections, staffing and the techniques used mostly, 

Personal, which included a series of questions, the study contained 

two tables and one appendix. 

   The research came out with a number of results:- 

1. Lack of staffing working in most libraries, especially the 

specialists in the field of library and information science. 

2. The weakness of the use of information technology represented 

by electronic databases and CD-ROMs and the Internet. 

3. Lack of departments in the library, such as the cataloging and 

classification section, the acquisition department the information 

services‎etc… 

 

 

    The most important recommendations suggested in this study 

are:- 

                                                 

 Lect. Asst. / Administrative Technical Institute/ Erbil 
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1. Provide highly qualified academic staff and work to develop their 

qualifications and skills by seeking to obtain higher degrees in 

specialization or to enter training courses. 

2. Introduction of information technologies, computers, electronic 

databases and library automation systems to all stages of the office 

procedures. 

3 - Redesign library and the opening new sections of the library, like 

cataloging and classification, acquisition department, information 

services etc 

Key words : Interview؛ allocation؛ secondment 

 
 
 

 


