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 التىافق بين التكلفت المستهدفت الخضراء ونشر وظيفت الجىدة المستدامت لبناء ميزة تنافسيت مستدامت

Alignment Between Green Target Costing And Sustainable Quality Function 

Deployment To Build Sustainable Competitive Advantage 

و.و. صًُش شاكش يسًىد انؼانٍ  
(1)

أ . د ػباس نىاس كسُظ انًىصىٌ                                    
(2) 

 /كهُت الإداسة والاقتصادواصظ/كهُت الإداسة والاقتصاد                                      خايؼت بغذادخايؼت 

 انًضتخهص

، ٚٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ ٚأ١ّ٘زٙب  ٠ٙلف اٌجؾش إٌٝ كهاٍخ  اٌزٛافك ث١ٓ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٚرؾ١ٍٍٗ     

فٟ ثٕبء ١ِيح رٕبف١َخ َِزلاِخ، فؼلاً ػٓ رطج١ك اٌزٛافك ث١ٓ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٚٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ 

ٌٛؽلح ٌجٕبء ١ِيح رٕبف١َخ َِزلاِخ فٟ اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ اٌؼوال١خ ِٓ فلاي اٌزطج١ك ػٍٝ اؽل إٌّزغبد اٌَّزلاِخ فٟ ا

أْ ِشىٍخ اٌجؾش رّىٓ ثؼؼف ِٛاوجخ اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ اٌظٕبػ١خ اٌؼوال١خ ٌٍزطٛهاد الالزظبك٠خ ِؾً اٌجؾش، إم 

اٌزىٌٕٛٛع١خ، ٚاهرفبع رىب١ٌف ِٕزغبرٙب ٚرلٟٔ َِزٜٛ عٛكرٙب ٚاٍزلاِزٙب ٔز١غخ ٌؼؼف إكهاوٙب ٌزم١ٕبد اٌّؾبٍجخ الإكاه٠خ 

، ٚلأعً قزٍفخ، ِٚٓ ث١ٕٙب اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٚٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخالاٍزوار١غ١خ اٌّؼبطوح ثأٍب١ٌجٙب اٌّ

افزجبه فوػ١خ اٌجؾش رُ افز١به شووخ اٌيٚهاء اٌؼبِخ ٌٍظٕبػبد اٌىٙوثبئ١خ ٚالاٌىزو١ٔٚخ ِؾلاً ٌٍزطج١ك، إم رٛطً 

 زلاِخ ٠ؾمك ١ِيح رٕبف١َخ َِزلاِخ.اٌجؾش إٌٝ ٚعٛك رٛافك ث١ٓ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٚٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّ

 انكهًاث انًفتازُت: انتكهفت انًضتهذفت انخضشاء، نشش وظُفت اندىدة انًضتذايت، انًُزة انتنافضُت انًضتذايت.

Abstract 

The research aims to study and analyze the compatibility between the green target cost and 

the dissemination of the sustainable quality function and its importance in building a 

sustainable competitive advantage, as well as the application of the compatibility between 

the green target cost and the dissemination of the sustainable quality function to build a 

sustainable competitive advantage in the Iraqi economic units by applying to one of the 

sustainable products in the economic unit The subject of the research, as the research 
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problem enables the Iraqi industrial economic units to weakly keep pace with technological 

developments, the high costs of their products and the low level of their quality and 

sustainability as a result of their poor awareness of contemporary strategic management 

accounting techniques with their various methods, Among them is the green target cost and 

the deployment of the sustainable quality function. In order to test the research hypothesis, 

Al-Zawraa State Company for Electrical and Electronic Industries was chosen as the 

application. The research found a compatibility between the green target cost and the 

deployment of the sustainable quality function that achieves a sustainable competitive 

advantage. 

Keywords: Green target cost, Sustainable quality function deployment, Sustainable 

competitive advantage. 

 

 انًقذيت

     ًِّ ث١ئخ الأػّبي اٌل٠ٕب١ِى١خ اٌؾب١ٌخ، إمِ اٌزمٍُّجبد اٌَو٠ؼخ فٟ َِز٠ٛبد إٌّبفَخ، ٚفٟ ػٛء الا٘زّبَ اٌؼبٌّٟ  فٟ ظ

ْْ أطجؾذ  ثبلاٍزلاِخ ٚأ١ّ٘خ كِظ اٌغٛأت الاعزّبػ١خ ٚاٌج١ئ١خ ٚالالزظبك٠خ فٟ اٍزوار١غ١بد اٌٛؽلح الالزظبك٠خ، ٚثؼل أ

غ١خ الأػّبي ٚاٌمٛح اٌلافؼخ فٟ ثمبء اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ ّٚٔٛ٘ب فٟ اٌٛلذ الاٍزلاِخ رّضً عيءاً لا ٠زغيّأ ِٓ اٍزوار١

اٌؾبٌٟ عؼً ِٕٙب رزَبثك فٟ ثٕبء ١ِيح رٕبف١َخ َِزلاِخ ٚاٌؾفبظ ػ١ٍٙب، إم ٌُ ٠ؼُل ٠ٕظو ١ٌٍّيح اٌزٕبف١َخ ػٍٝ أٔٙب شٟء 

َّْ اٌٙلف ِٓ رؾممٗ اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ فٟ ِلح ِؼ١ٕٗ فمؾ، ثً ٠ؼَُلُّ ػٕظو أٍبً ٠غت الا٘ز ّبَ ثٗ ػٍٝ اٌّلٜ اٌط٠ًٛ ٚأ

رؾم١ك ١ِيح رٕبف١َخ َِزلاِخ أطجؼ أِواً ؽ٠ٛ١بً فٟ ظً طؼٛثخ اٌزٕبفٌ، ٚفٟ ظً ٘نٖ اٌزطٛهاد أطجؾذ اٌٛؽلاد 

الالزظبك٠خ رجؾش ػٓ رم١ٕبد ِؾبٍج١خ وٍف٠ٛخ ٚإكاه٠خ أوضو ِٛػٛػ١خ ٚإثلاػبً ِٓ مٞ لجً ٚماد ػّك اٍزوار١غٟ رؤكٞ 

ب١ٌف إٌّزظ الأفؼو اٌنٞ ٠ٍّه أهثؼخ اثؼبك هئ١َخ ٟٚ٘ رم١ًٍ اٌطبلخ، ٚاٌؾل ِٓ اٍزٙلان اٌّٛاهك، ِٕٚغ إٌٝ رقف١غ رى

 اٌزٍٛس، ٚاٍزؼّبي اٌطبلخ اٌّزغلكح ِغ ػلَ اٌَّبً ثبٌغٛكح ٚإهػبء اٌيثبئٓ ِٓ أعً رؼي٠ي ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ اٌَّزلاِخ.

 انًبسث الأول/ينهدُت انبسث ودساصاث صابقت

 هدُت انبسث:أولاً: ين

 يشكهت انبسث: .1

رىّٓ ِشىٍخ اٌجؾش فٟ ػؼف ِٛاوجخ اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ اٌظٕبػ١خ اٌؼوال١خ ٌٍزطٛهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ، ٚاهرفبع      

رىب١ٌف ِٕزغبرٙب ٚرلٟٔ َِزٜٛ عٛكرٙب ٚاٍزلاِزٙب ٔز١غخ ٌؼؼف إكهاوٙب ٌزم١ٕبد اٌّؾبٍجخ الإكاه٠خ الاٍزوار١غ١خ 

 .ٍفخ، ِٚٓ ث١ٕٙب اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٚٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخاٌّؼبطوح ثأٍب١ٌجٙب اٌّقز

 أهذاف انبسث: .2

َّْ اٌجؾش ٠ٙلف اٍبٍبً إٌٝ:  فٟ ػٛء اٌّشىٍخ اٌّؼوٚػخ فئ

 كهاٍخ الأٌٍ إٌظو٠خ ٚاٌّورىياد اٌّؼوف١خ ٌٍزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٚرؾ١ٍٍٙب ،  ٚٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ. . أ
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زٛافك ث١ٓ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٚرؾ١ٍٍٗ ، ٚٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ ٚأ١ّ٘زٗ فٟ ثٕبء ١ِيح رٕبف١َخ كهاٍخ  اٌ . ة

 َِزلاِخ.

رطج١ك اٌزٛافك ث١ٓ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٚٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ ٌجٕبء ١ِيح رٕبف١َخ َِزلاِخ فٟ اٌٛؽلاد  . د

 ك ػٍٝ اؽل إٌّزغبد اٌَّزلاِخ فٟ اٌٛؽلح الالزظبك٠خ ِؾً اٌجؾش.الالزظبك٠خ اٌؼوال١خ ِٓ فلاي اٌزطج١

 فشضُت انبسث: .3

 ٠َزٕل اٌجؾش إٌٝ اٌفوػ١خ الأٍبً ا٢ر١خ:

"إيكانُت تطبُق انتىافق انتكهفت انًضتهذفت انخضشاء ونشش وظُفت اندىدة انًضتذايت فٍ انىزذاث الاقتصادَت 

 .ت"انصناػُت انؼشاقُت وتسقُق يُزة تنافضُت يضتذاي

 يدتًغ انبسث ويسم تطبُقه: .4

ضلاً ثبٌٛؽلاد الالزظبك٠خِ اٌظٕبػ١خ اٌؼوال١خِ وّغزّغٍ ٌٍجؾش، ٚٔظواً ٌىجو        َّ ُّ اٍزٙلاف اٌمطبع اٌظٕبػٟ اٌؼوالٟ ِز رَ

ؽغُ ٘نا اٌمطبع ٚرؼلك شووبرٗ ٚطؼٛثخ رغط١زٗ فلاي ٘نا اٌجؾش، رُ افز١به شووخ اٌيٚهاء اٌؼبِخ ٌٍظٕبػبد اٌىٙوثبئ١خ 

 الاٌىزو١ٔٚخ ِؾلاً ٌٍجؾش.ٚ

 زذود انبسث: .5

 .2022 – 2018رزّضً اٌؾلٚك اٌيِب١ٔخ ٌٙنا اٌجؾش ثج١بٔبد اٌٛؽلح الالزظبك٠خ ِؾً اٌجؾش ٌلأػٛاَ انسذود انزيانُت:  .1

 رزّضً اٌؾلٚك اٌّىب١ٔخ ثـ )شووخ اٌيٚهاء اٌؼبِخ ٌٍظٕبػبد اٌىٙوثبئ١خ ٚالاٌىزو١ٔٚخ( وّؾً ٌٍجؾش انسذود انًكانُت: .2

 اٌٛالؼخ فٟ ِؾبفظخ ثغلاك/ اٌيػفوا١ٔخ.

 ثانُاً: دساصاث صابقت:

( اٌٍِّٛٛخ )"اٍزؼّبي اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٚاٌزؾ١ًٍ اٌّفىه ٌزقف١غ 2018)اٌغبكهٞ، رٕبٌٚذ كهاٍخ     

اٌزؾىُ فٟ إٌّزظ فٟ  إْ رم١ٕخ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء رؼل ِٓ اٌزم١ٕبد اٌّّٙخ فٟ( اٌزىب١ٌف ٚرؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ"

اٌّواؽً الا١ٌٚخ ٚلجً اٌجلء ثبلإٔزبط ِّب ٠ز١ؼ فوطخ رؾ٠ًٛ إٌّزغبد اٌزم١ٍل٠خ اٌٝ ِٕزغبد فؼواء ٚرؾمك ١ِيح رٕبف١َخ 

 ٌٍٛؽلح الالزظبك٠خ.

 فمل اٍزٕزغذ كهاٍزٗ اٌٍِّٛٛخ (Roach,2014)أِب 

(Designing Sustainable Products With QFD"إ)" اوزشبف ِزطٍجبد اٌيثبئٓ اٌؾم١م١خ ٌٍّٕزظ فٟ ٚلذ ِجىو ّْ

٠َبػل فو٠ك اٌزظ١ُّ ِٓ ِؼبٌغخ الاٍزلاِخ ٚرج١ٕٙب وغيء ِٓ اٌؾً ِّب ٠َبُ٘ فٟ اوزَبة اٌٛؽلح الالزظبك٠خ ١ِيح 

 رٕبف١َخ ٚهػب اٌيثبئٓ.

 فمل هويد كهاٍزٗ اٌٍِّٛٛخ (Srivastava et al,. 2013)أِب 

(Building a Sustainable Competitive Advantage" ٕٝإْ اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؼّلالخ رزج )"

ٔٙغبً ػبٌٟ اٌّوٚٔخ فٟ اٌزوو١ي ػٍٝ اٌيثبئٓ ٚرؾل٠ل الاٍٛاق اٌغل٠لح ٚإٌّزغبد اٌغل٠لح، ٚ٘نا ٠زطٍت ِشبهوخ اٌّٛظف١ٓ 

ٓ َِزٜٛ أػّك ِٓ اٌضمخ اٌّزجبكٌخ ِغ اٌيثبئٓ ٚرؾ١َٓ اٌمبث١ٍخ ٌٍَٛق، ونٌه الاٍزضّبه فٟ اٌج١ئخ اٌزؾز١خ اٌلاىِخ ٌزأ١ِ

 اٌوئ١َ١ٓ ٌٍٛؽلح الالزظبك٠خ.
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ٌنٌه عبءد ٘نٖ اٌلهاٍخ ٌزىًّ ِب أزٙٝ إ١ٌٗ اٌجبؽضْٛ اٌَبثمْٛ ِٓ فلاي اٌزٛافك ث١ٓ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء    

 ٚٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ ٌجٕبء ١ِيح رٕبف١َخ َِزلاِخ.

 انًبسث انثانٍ

 ودوسهًا فٍ بناء يُزة تنافضُت يضتذايت SQFDو  GTCالاصش اننظشَت وانًشتكزاث انًؼشفُت نتقنُتٍ 

 انتكهفت انًضتهذفت: نشأةأولاً: 

ٔشأد رم١ٕخ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ فٟ أٚائً ػمل اٌَز١ٕ١بد ِٓ اٌموْ اٌّبػٟ، إم وبٔذ ثلا٠برٙب فٟ ا١ٌبثبْ ٚوبٔذ 

(Genka Kikakuرؼوف ؽ١ٕٙب )
 1

ٛة فبػً لإكاهح اٌزىٍفخ فٟ اٌظٕبػخ ا١ٌبثب١ٔخ، ام ثلأ ٔشٛئٙب ثبٌزيآِ ِغ رجٕٟ وأٍٍ 

فٟ ِـؾـبٌٚـخ ِٕٙب ٌزقـف١غ اٌزىٍفــــــخ  Value Engineering   (VE)ٌزم١ٕخ ٕ٘لٍخ اٌم١ّخ Toyota)شووخ ) 

 (.Ansari et al.,2007:513الإعّب١ٌـــــــخ ٌٍَـ١بهاد فـلاي ِـوؽـٍـــــــخ اٌزظـ١ّــــُ اٌّجـىـــــــوح )

َّْ أٚائً ٍجؼ١ٕبد اٌموْ اٌّبػٟ شٙلد  رط٠ٛو رم١ٕخ اٌزىٍفخ  (Krstevski & Mancheski)أِب  ف١ؼزملاْ ثأ

اٌَّزٙلفخ فٟ لطبع اٌظٕبػخ اٌزؾ١ٍ٠ٛخ ا١ٌبثب١ٔخ، إم ثلأد اٌطٍجبد اٌّزٕٛػخ ٌٍيثبئٓ ػٍٝ إٌّزغبد اٌّزٕٛػخ ٚلظو كٚهح 

ٛ الا٘زّبَ ثظٛهح أوجو ثّواؽً اٌزقط١ؾ ٚاٌزط٠ٛو ٌٍّٕزغبد اٌغل٠لح، إم أٔٗ فــٟ ٘نٖ ؽ١بح إٌّزغبد إٌٝ اٌَؼٟ ٔؾ

٪( ٠زـُ رؾـل٠لٖ فـــٟ ِـوؽـٍـخ اٌزظ١ُّ ٚأْ إكاهح 80اٌؾمجخ رُ الاػزواف ثأْ اٌغيء الأوجو ِٓ رىٍفخ إٌّزظ )ؽٛاٌٟ 

 (.Krstevski&Mancheski,2018:22ػـ١ٍّـخ ) اٌزىٍفـــخ ػـوٚه٠خ ٌٍجـــــلء فـٟ أٞ ِـٕزـظ أٚ

َّْ اٌؼٛاًِ اٌزٟ اكد اٌٝ ظٙٛه رم١ٕخ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ ، شلح إٌّبفَخ اٌزٟ رٛاعٙٙب اٌٍَغ اٌّؾ١ٍخ ِغ     ٠ٚوٜ اٌجبؽضبْ أ

َّْ اػزّبك  اٌَّزٛهكح فؼلاً ػٓ ػلَ ِٛاوجخ اٌزطٛه اٌزىٌٕٛٛعٟ ِٓ ؽ١ش ِؼلاد اٌزظ١ٕغ، ٚرىٍٕٛع١ب الإٔزبط، وّب أ

خ إٌٝ اٌيثْٛ اٌٛؽلاد الالزظ ٍََّّ ُّ بك٠خ ػٍٝ الأٔظّخ اٌىٍف٠ٛخ اٌزم١ٍل٠خ اٌزٟ لا رواػٟ ؽبعبد ٚهغجبد اٌيثبئٓ ٚاٌم١ّخ اٌ

وٍٙب ِٓ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رلفغ اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ إٌٝ اٌَؼٟ ٔؾٛ رطج١ك رم١ٕخ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ فٟ ٍج١ً رؾم١ك ا١ٌّيح 

 اٌزٕبف١َخ.

 خضشاء وتؼشَفها:ثانُاً: يفهىو انتكهفت انًضتهذفت ان

رَؼٝ اٌىض١و ِٓ اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ فٟ اٌجؾش ػٓ اٌطوائك ٚالاٍب١ٌت اٌفبػٍخ اٌزيٟ ريؤكٞ إٌيٝ رم١ٍيً رىيب١ٌف إٌّيزظ     

الأفؼو ٚاٌنٞ ٌٗ اثؼبك هئ١َخ ٟٚ٘ اٌزم١ًٍ ِٓ اٍزٙلان اٌطبلخ ٚاٌؾل ِيٓ اٍيزٕياف اٌّيٛاهك اٌطج١ؼ١يخ ٚاٌؾيل ِيٓ اٌزٍيٛس 

كح )اٌجل٠ٍخ( ِغ اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌغيٛكح ٌٍّٕيزظ ٚاهػيبء اٌيثيبئٓ ِيٓ اعيً رؾم١يك ا١ٌّييح اٌزٕبفَي١خ، ٚاٍزؼّبي اٌطبلخ اٌّزغل

ِٚٓ اٌزم١ٕبد اٌزيٟ رَيبػل فيٟ ريٛف١و إٌّزغيبد اٌظيل٠مخ ٌٍج١ئيخ ٚاٌزيٟ رؾميك ا١ٌّييح اٌزٕبفَي١خ ٘يٟ رم١ٕيخ اٌزىٍفيخ اٌَّيزٙلفخ 

 اٌقؼواء.

قؼواء ػٍٝ أٔٙب ِلفً شبًِ ٠زُ ثّٛعجٗ رؾل٠ل رىب١ٌف إٌّزظ ٚرأص١وارٗ وّب ٠ّىٓ رؼو٠ف رم١ٕخ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌ     

اٌج١ئ١خ ٠َٚبُ٘ فٟ اعواء اٌزؾ١َٕبد ػٍٝ ِلٜ اٌؼ١ٍّخ الأزبع١خ، ٚرَبػل ٘نٖ اٌزم١ٕخ فٟ رٛف١و اٌم١ّخ اٌزٟ ٠وغجٙب اٌيثْٛ 

                                           
1

وو١ي ػٍٝ ِظطٍؼ ٠طٍك ػٍٝ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ ثبٌٍغخ ا١ٌبثب١ٔخ ٚرؼٕٟ رقط١ؾ اٌزىٍفخ ٚرورجؾ وض١واً ثبٌزقط١ؾ، ٚاٌز١َٕك، ٚاٌزؾ١َٓ ثللاً ِٓ اٌز 

 اٌزىٍفخ.
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٠ٚزُ مٌه ػجو اٌزوو١ي ػٍٝ ػ١ٍّخ رط٠ٛو فٟ إٌّزظ ِغ الاِزضبي ٌٍّزطٍجبد اٌج١ئ١خ ِٚواػبح ل١ٛك اٌزىٍفخ فٟ اٌٛلذ ٔفَٗ 

 .(Melo et al.,2016:5)إٌّزظ 

ثأٔٙب اٌزم١ٕخ اٌزٟ رّضً رطٛهاً ٌزم١ٕخ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌزم١ٍل٠خ اٌزيٟ رؼّيً ػٍيٝ ِواػيبح  etal.)   (Kerstenفمل ػوفٙب     

ى صٕيبئٟ اٚوَي١ل اٌىيبهثْٛ ٚاٌَيؼٟ اٌـــيـٝ اٌغٛأت اٌج١ئ١خ ِٓ فلاي رم١ًٍ اٌّقٍفيبد اٌؼيبهح ٚالأجؼبصيبد اٌَيبِخ ِضيً غيب

 : Kersten et al., 2011)رؾم١ـــــك اٌىٍفـخ اٌَّزٙلفــخ ٌٍّٕزــظ ِٚواػــبح اٌزأص١واد اٌج١ئ١يخ ٚٚفمــــيـبً ٌٕظـيـوح شبٍِـيـخ 

57). 

ْْ ٠ؼوفيب رم١ٕيخ اٌزىٍفيخ اٌَّيزٙلفخ اٌقؼيواء ثأٔٙيب رم١ٕيخ رؼّيً     ػٍيٝ رؾل٠يل اٌزىيب١ٌف  ِٓ فيلاي ِيب رميلَ ٠ّىيٓ ٌٍجيبؽض١ٓ أ

ٚاػيبكح رقظ١ظيٙب ٚفميبً ٌٍم١ّيخ اٌقؼيواء اٌّملِيخ ٌٍيثيبئٓ ٚثبٌشيىً اٌينٞ ٠يؤكٞ إٌيٝ رقفي١غ رىيب١ٌف إٌّزغيبد ٚرؾم١ييك 

 الاٍزلاِخ.

 ثانثاً: ينافغ تطبُق تقنُت انتكهفت انًضتهذفت انخضشاء وأهذافها:

َّزٙلفخ اٌقؼواء إٌٝ رؾم١ك ػلك ِٓ إٌّبفغ ٚالا٘لاف، رَؼٝ اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ ِٓ فلاي رطج١مٙب رم١ٕخ اٌزىٍفخ اٌ    

إم رَبُ٘ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء فٟ رؾل٠ل اٌؾبعبد ٚاٌوغجبد اٌقؼواء ٌٍيثبئٓ ٚرؾ٠ٍٛٙب إٌٝ فظبئض 

ِٚٛاطفبد ٌٍّٕزظ الافؼو ٚاٌؼًّ ػٍٝ رٍج١خ ٘نٖ اٌقظبئض ٚاٌّٛاطفبد ثألً رىٍفخ ِّىٕخ ٚونٌه رَبػل اٌٛؽلاد 

فؼلاً ػٓ مٌه  خ ػٍٝ ِؼوفخ رفؼ١لاد اٌيثبئٓ ٚالاٍزؼلاك ٌزٍج١خ ٘نٖ اٌزفؼ١لاد ثبٌَؼو اٌنٞ ٠وغجٗ اٌيثْٛالالزظبك٠

فئْ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء رَبػل إكاهح اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ فٟ ارقبم اٌمواهاد ؽٛي الاٍزضّبه فٟ رظ١ٕغ ٚأزبط 

َّْ ٚاؽلح ِٓ أ ف١وٜ (Albino et al.,2009: 84)ِب (، ا(Frehe, 2015:1-12 ِٕزغبد أوضو فؼواء ٚاٍزلاِخ 

الأ٘لاف الاٍزوار١غ١خ ٌٍٛؽلاد الالزظبك٠خ ٘ٛ رط٠ٛو إٌّزغبد)ٍٍغ ٚفلِبد( اٌزٟ رمًٍ ِٓ رأص١و٘ب ػٍٝ اٌج١ئخ فٟ وً 

ٙلف ِوؽٍخ ِٓ ِواؽً كٚهح ؽ١بح إٌّزظ أٚ اٌقلِخ ٚونٌه رٙلف إٌٝ ى٠بكح رٛف١و ٚاٍزؼّبي ِظبكه اٌطبلخ اٌّزغلكح ث

 (.2022رط٠ٛو ِٕٙغ١خ شبٍِخ ٌزؾ١َٓ اٌج١ئخ ٚاكاء الاػّبي )ػجل اٌؼجبً ٚاٌٍّٛٛٞ، 

 سابؼاً: يتطهباث تقنُت انتكهفت انًضتهذفت انخضشاء وخطىاتها:

ٌزطج١ك رم١ٕخ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٠ٕجغٟ رٛافو ػلك ِٓ اٌّزطٍجبد اٌوئ١َـــــــخ أّ٘ــــــٙب ا٢رـــــٟ 

(IPRI & LOGU ,2012:21-22): 

 اػٍبفخ اٌقظبئض اٌزٟ رغؼً إٌّزظ اوضو افؼواهاً ٚطلالخ ٌٍج١ئخ إٌٝ ؽيِخ فظبئض ِٚٛاطفبد إٌّزظ. .1

رؾل٠ل اٌؼلالخ ث١ٓ ِىٛٔبد إٌّزظ ٚاٌزبص١واد اٌج١ئ١خ فؼٍٝ ٍج١ً اٌّضبي ٠ّىٓ رؾل٠ل اٌؼلالخ ث١ٓ ؽغُ ِؾون ا١ٌَبهح ِٚملاه  .2

 اٍزٙلان اٌٛلٛك ٚالأجؼبصبد.

٠لهن ل١ّزٙب اٌيثْٛ لأْ مٌه ١ٍشىً  فواؽ فٟ إٌٙلٍخ أٞ ػلَ رٛف١و فظبئض ٚٚظبئف فؼواء فٟ إٌّزظ لاػلَ الا .3

 رىب١ٌف اػبف١خ ثّضبثخ اػجبء لا ٠ّىٓ رؼ٠ٛؼٙب.

إم رّو ػ١ٍّخ رطج١ك رم١ٕخ اٌزىٍفــــــــخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ثؼلك ِٓ اٌقطٛاد وّب اشبه      

 ٚ وب٢رـــــــــــٟ : (Horvath&Berlin,2012:28-27)ا١ٌٙب

 رؾل٠ل ٚرم١١ُ اٌؾبعبد ٚاٌوغجبد اٌقؼواء اٌّطٍٛثخ ٌٍيثبئٓ. .1
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 رؾـــل٠ل ٍـؼو اٌج١ــغ اٌَّزـٙلف ٚػــلاٚح اٌَــــــؼو الافؼــو. .2

 رؾل٠ل ٘بِش اٌوثؼ اٌَّزٙلف الافؼو ٚؽَبة اٌزىب١ٌف اٌَّّٛػ ثٙب. .3

 ٌقؼواء.رٛى٠غ اٌزىب١ٌف ػٍٝ ِؾووبد اٌزىٍفخ ا .4

 رٕف١ن اعواءاد اكاهح اٌزىٍفخ اٌقؼواء. .5

ٌٚزٛػ١ؼ ٔمبؽ اٌزٛافك ث١ٓ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٚٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ لاثل ِٓ اٍزؼواع رم١ٕخ ٔشو       

ح ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ، ٚاٌزؼوف ػٍٝ ِفِٙٛٙب، ٚأ٘لافٙب، ِٚواؽً رطج١مٙب، ٚ٘ٛ ِب ١ٍزُ اٍزؼواػٗ فٟ اٌفمو

 اٌمبكِخ.

 خايضاً: نشأة تقنُت نشش وظُفت اندىدة:

ٔشأد رم١ٕخ ٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح وّفَٙٛ رؾذ ِظٍخ ِوالجخ اٌغٛكح اٌشبٍِخ فٟ ا١ٌبثبْ فٟ أٚافو اٌَز١ٕ١بد ِٓ اٌموْ       

فؼلاً ػٓ  اٌّبػٟ، ٚلل رُ اػزّبك ٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح ِٓ لجً ػلك وج١و ِٓ اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ فٟ ِقزٍف كٚي اٌؼبٌُ،

(، ٚفٟ ١ٍبق Natee et al.,2016:42( ا١ٌبثب١ٔخ ١ٌٍَبهاد )Toyotaاٍزؼّبٌٙب فٟ ِغبلاد ِقزٍفخ ِٓ ث١ٕٙب شووخ )

َّْ اٌلافؼ١ٓ اٌوئ١١َ١ٓ اٌٍن٠ٓ أك٠ب إٌٝ إٔشبء رم١ٕخ ٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح فٟ ا١ٌبثبْ ّ٘ب Chan&Wuافَو أشبه ) ( إٌٝ أ

اٌّٛظف١ٓ ا١ٌّلا١١ٔٓ ثّقطؾ ِوالجخ اٌغٛكح ٠ٛػؼ إٌمبؽ اٌزٟ ٠غت اٌزؾىُ ف١ٙب ٌزؾ١َٓ عٛكح اٌزظ١ُّ ٚري٠ٚل اٌزظ١ٕغ ٚ

(،   Chan&Wu,2002:464; Al Zweeni & Al-Musawi, 2021فٟ ػ١ٍّخ الإٔزبط لجً رشغ١ً الإٔزبط الأٌٟٚ)

َّْ ٌٙنٖ اٌزم١ٕخ كٚهاً وج١واً فٟ رط٠ٛو إٌّزغبد اٌزٟ رُ اثزى به٘ب لأٚي ِوح فٟ ا١ٌبثبْ، ٚرأ١ٍَبً ػٍٝ مٌه ٠وٜ اٌجبؽضبْ أ

 ٌٚغوع فُٙ ِؼب١ِٕٙب ٠ٕجغٟ اٌزؼوف ػٍٝ ِفِٙٛٙب ٚرؾل٠ل رؼبه٠فٙب ٚاٌزٟ ١ٍزٕبٌٚٙب اٌجبؽش فٟ اٌفموح اٌمبكِخ.

 صادصاً: يفهىو تقنُت نشش وظُفت اندىدة وتؼشَفها: 

َُ ػَلُّ رم١ٕخ ٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح ظٙود اٌؼل٠ل ِٓ اٌّفب١ُ٘ اٌّزؼٍمخ ثٛظ١فخ ٔشو اٌغٛكح فٟ أكث١بد إكاهح اٌغٛكح، إ     م رَ

QFD) رم١ٕخ ٌزط٠ٛو عٛكح اٌزظ١ُّ اٌزٟ رٙلف إٌٝ اهػبء اٌيثْٛ ِٓ فلاي روعّخ ِزطٍجبرٗ إٌٝ ِٛاطفبد ؽَت )

 ,Mujalda &Vermaهغجزٗ ٚرظ١ُّ رٍه اٌّٛاطفبد ػٍٝ شىً ِٕزظ ٠ّزبى ثبٌغٛكح اٌؼب١ٌخ فٟ ع١ّغ ِواؽً الأزبط )

ْْ رلِظ "طٛد اٌيثْٛ فٟ Rahman et al., 2020:2رغبٖ ٠ؤول )(، ٚفٟ ماد الا2015:182 (، ثبٔٙب ِٕٙغ١خ ٠ّىٓ أ

ػ١ٍّخ اٌزظ١ُّ رَزؼٍّٙب اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ ٌزٛلغ اؽز١بعبد ٚهغجبد اٌيثبئٓ فٟ إٌّزغبد ٚاٌقلِبد ٚرور١جٙب ؽَت 

 Houseِب ٠شبه إ١ٌـٙب ثبٍــُ  ث١ذ اٌغٛكح  الأ٠ٌٛٚخ، ٠ٚجلأ رطج١مٙب فٟ ػ١ٍّخ رظ١ُّ إٌّزظ ثزشى١ً اٌّظفٛفـخ أٚ غبٌجبً

of Quality (HOQ). 

( ثأٔٙب ٔظبَ ٌزوعّخ ِزطٍجبد اٌيثبئٓ إٌٝ ِزطٍجبد إٌّزظ أٚ اٌقلِخ Cudney&Gillis,2016:224وّب ػوفٙب )    

د ٚاٌزٛى٠غ، إٌّبٍجخ فٟ وً ِوؽٍخ ِٓ ِواؽً رط٠ٛو إٌّزظ ِٓ أثؾبس اٌَٛق إٌٝ إٌٙلٍخ ٚاٌزظ١ٕغ ٚاٌز٠َٛك اٌّج١ؼب

( ثأٔٙب ؽو٠مخ ٌزط٠ٛو رظ١ُّ ٠ٙلف إٌٝ إهػبء اٌيثْٛ صُ روعّخ اؽز١بعبرٗ إٌٝ Juan et al .,2018:8فٟ ػوفٙب )

 أ٘لاف اٌزظ١ُّ ٚٔمبؽ ػّبْ اٌغٛكح اٌوئ١َخ اٌزٟ ٠ّىٓ اٍزؼّبٌٙب ػٍٝ اِزلاك ِوؽٍخ الإٔزبط.
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ب رملَ ٚرأ١ٍَبً ػٍٝ مٌه ٠ّىٓ ٌٍجبؽض١ٓ رؼو٠فٙب ثأٔٙ     ّّ ب رم١ٕخ ؽل٠ضخ رؼًّ ػٍٝ روعّخ ِزطٍجبد اٌيثبئٓ ٚاؽز١بعبرُٙ ِ

ٚاكفبٌٙب فٟ اٌزظ١ُّ رؾذ فو٠ك ػًّ ِزىبًِ ٚرَؼٝ إٌٝ رؾم١ك الأ٘لاف الاٍزوار١غ١خ ٌٍٛؽلح الالزظبك٠خ ٚطٛلاً 

 ١ٌٍّيح اٌزٕبف١َخ.

 صابؼاً: يفهىو نشش وظُفت اندىدة انًضتذايت: 

اٌّشىٍخ اٌزٟ رٛاعٙٙب اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ ٟٚ٘ و١ف١خ اٌّٛاىٔخ ث١ٓ اٌؾبعخ إٌٝ اشبهد اٌلهاٍبد اٌَبثمخ إٌٝ      

اٍزغلاي اٌّؼوفخ اٌؾب١ٌخ ٚاٌؾبعخ إٌٝ اٍزىشبف ِؼوفخ عل٠لح ِٓ أعً اٍزلاِخ اٌٛؽلح الالزظبك٠خ ػٍٝ اٌّلٜ اٌط٠ًٛ 

(Silva et al.,2021:3الاٍزلاِخ غبٌجبً ِب ٠زُ رؼو٠فٙب ثشىً فؼفبع ٚلل َّْ رىْٛ ِوغٛثخ ٌٚىٓ لا ٠فّٙٙب  (، ٚلأ

اٌيثْٛ فٟٙ ِٓ ٘نٖ إٌبؽ١خ رؼَُلُّ رم١ٕخ ٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ اٌزؾلٞ اٌنٞ ٠زطٍت ٔٙغبً ِزىبِلاً ٌوثؾ الالزظبك 

خ ػٓ الاٍزلاِخ ػٍٝ أٔٙب رٍج١خ اؽز١بعبد اٌؾبػـــو ِٓ كْٚ اٌَّبً ثمــلهح الأع١بي اٌمبكِـــــــ ٚاٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ، ٠ٚؼجو

(، ِٓ ٕ٘ب رزىفً رم١ٕخ ٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ Frizziero et al., 2017:1فٟ اؽز١بعبرــــــُٙ اٌَّزمـــج١ٍخ )

اٍزلاِخ، إم رفٟ فظبئض اٌٛؽلح الالزظبك٠خ ثّزطٍجبد اٌيثبئٓ ثشىً  ثّواػبح ٘نٖ اٌّزطٍجبد ٌٍؾظٛي ػٍٝ ؽٍٛي أوضو

َّْ ٌزم١ٕخ ٔشو ٚظ١فخ اٌغٛ كح اٌَّزلاِخ كٚه فٟ كِظ اؽز١بعبد الاٍزلاِخ فٟ ثلا٠خ ِوؽٍخ رط٠ٛو إٌّزظ َِزلاَ ، ػ١ٍٗ فئ

ِٓ كٚهح ؽ١بح إٌّزظ ٌؼّبْ إِىب١ٔخ شّٛي الاٍزلاِخ ثبٌىبًِ فٟ رظ١ُّ إٌّزظ ٚرؼظ١ُ فٛائلٖ 

(Buyukozkan&Cifci,2013:3931.) 

َّْ رم١ٕخ ٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّز       لاِخ ٟ٘ رم١ٕخ ِلائّخ رغّغ ث١ٓ رٛلؼبد اٌيثبئٓ رأ١ٍَبً ػٍٝ مٌه ٠وٜ اٌجبؽضبْ أ

ٚالاٍزوار١غ١بد اٌج١ئ١خ ٌزط٠ٛو إٌّزغبد ٚاٌقلِبد اٌَّزلاِخ ٚاٌزٟ رؾبفع ػٍٝ ك٠ِّٛزٙب ٚاٍزّواه٠زٙب ِغ رم١ًٍ اٌغٙل 

 ٚاٌزىٍفخ فٟ ع١ّغ ػ١ٍّبد ٚأشطخ رظ١ُّ إٌّزظ أٚ اٌقلِخ ٌزؾم١ك الأ٘لاف الاٍزوار١غ١خ ٚاٌؾظٛي ػٍٝ ا١ٌّيح

 اٌزٕبف١َخ ٚ ٍّؼخ ٌٍٛؽلح الالزظبك٠خ.

 ثايناً: أهًُت تقنُت نشش وظُفت اندىدة انًضتذايت وأهذافها: 

( أكاح ِف١لح ٌّوالجخ عٛكح اٌزظ١ُّ فٟ اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ اٌقل١ِخ ٚاٌظٕبػ١خ QFDرؼَُلُّ رم١ٕخ ٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح )    

(، وّب  Song et al., 2020:1ٕزغبد اٌزٟ ٠ؾووٙب اٌيثبئٓ )ٚرَُٙ فٟ ػ١ٍّبد اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛو ٌزظ١ُّ ٚرظ١ٕغ اٌّ

رؼَُلُّ ِٕٙغ١خ ِلاءِخ ٌٍزقط١ؾ ٚؽً اٌّشىـلاد اٌزٟ رؤكٞ اٌٝ روعّخ ِزطٍـجبد اٌيثبئٓ إٌٝ فظــبئض رم١ٕـخ ٌٍّٕزــظ 

(De Oliveira et al., 2020:1( َّْ َّْ رم١ٕخ ٔشو Dai & Blackhurstٚ(، ٚثناد الارغبٖ فئ ظ١فخ اٌغٛكح ( ٠ؤولاْ ثأ

(QFD ُرجوى أ١ّ٘زٙب فٟ وٛٔٙب رزوعُ طٛد اٌيثبئٓ إٌٝ ِزطٍجبد ف١ٕخ ٚرؾ١َٓ اٌؼل٠ل ِٓ اٌظٕبػبد فٟ رظ١ّ )

إٌّزظ، ٚا٠ؼبً رَُٙ فٟ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمواه، ٚهػــــــــب اٌيثبئــــــــــٓ، ٚرؾـــــــــــــل٠ل أ٠ٌٛٚـــــبد ِمب١٠ٌ 

 .(Dai &Blackhurst,2012:5475الأكاء)

َّْ ٌزم١ٕخ ٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ فٛائل ػل٠لح رزؼٍك ثؾً اٌّشىلاد اٌّزؼٍمخ ثبٌغٛكح      ب رملَ ٠ّىٓ الاٍزٕزبط أ ّّ ِ

ٚرؾل٠ل هغجبد اٌيثبئٓ ِٓ فلاي روعّخ طٛد اٌيثبئٓ إٌٝ ِٕزغبد أٚ فلِبد َِزلاِخ ٚطل٠مخ ٌٍج١ئخ، ونٌه اٌؾل ِٓ 

اٌقطو ػٍٝ اٌؾ١بح اٌطج١ؼ١خ، ونٌه رَبُ٘ فٟ ثٕبء ِمب١٠ٌ ٌلأكاء اٌَّـزلاَ، ٚرَبُ٘  اٌزٍٛس ٚالأجؼبصبد اٌَبِخ اٌزٟ رَجت

 فٟ ػ١ٍّـخ أرقبم اٌمواهاد اٌَّزلاِخ ٌٍٛؽلاد الالزظبك٠خ.
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َّْ ا٘لاف رم١ٕخ ٠ٚJohn et al., 2014:4وٜ )        ٟ٘ روعّخ ِؼب١٠و اٌغٛكح اٌنار١خ إٌٝ ِؼب١٠و ِٛػٛػ١خ  (QFD)( أ

١ٍخ ٌزؾل٠ل و١ف ٚأ٠ٓ ٠زُ رقظ١ض الأ٠ٌٛٚبد أصٕبء رط٠ٛو إٌّزظ ٚ ٠ظف اٌل١ًٌ اٌّؼوفٟ لإكاهح ٠ّىٓ ل١بٍٙب وٍٛ

اٌّشوٚع وأكاح عٛكح فبػٍخ رؼّٓ رٍج١خ ِزطٍجبد اٌيثبئٓ ِٓ ؽ١ش رؾم١ك اٌٛاطفبد اٌّزٛلؼخ ٚاٌّض١وح ٌٍيثْٛ فٟ إٌّزظ، 

ْٓ صُ رؾ١َٓ هػب اٌيثبئٓ ٚػّبْ اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو، ِٚٓ صُ ٠زج َّْ اٌٙلف ِٓ رم١ٕخ ِٚ ٘ٛ رٛف١و ِٕٙغ١خ  (QFD)١ٓ أ

 (.Moubachir&Bouami,2015:82رأفن ِزطٍجبد اٌيثبئٓ وّؾون هئ١ٌ فٟ ػ١ٍّخ اٌزظ١ُّ )

َّْ رم١ٕخ ٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ ٟ٘ ٚاؽلح ِٓ أُ٘ الاٍزوار١غ١بد اٌزٕبف١َخ فٟ اٌٛؽلح      ب ٍجك ٠زؼؼ ثأ ّّ ِ

١ًٍ رأص١و إٌّزظ ٌٍج١ئخ ٚاٌزؾ١َٓ اٌَو٠غ ٌٍؾظٛي ػٍٝ افؼً اٌؾٍٛي ٌزم١ًٍ الأجؼبصبد الالزظبك٠خ اٌزٟ رٙلف إٌٝ رم

اٌَبِخ ٚاٌّقٍفبد اٌج١ئ١خ ِغ ِواػبد اٌّؼب١٠و اٌج١ئ١خ، ٚونٌه رٙلف إٌٝ رط٠ٛو ِٕزغبد َِزلاِخ ٚمٌه ػٓ ؽو٠ك 

رم١ٕخ ِضب١ٌخ ِّٙخ لأٔٙب رؼّٓ ٍّبع طٛد رمل٠و٘ب لاؽز١بعبد اٌيثبئٓ، فؼلاً ػٓ رم١١ُ ِزطٍجبد الاٍزلاِخ، وّب رؼَُلُّ 

 اٌيثبئٓ ٚروعّزٗ إٌٝ ِغّٛػخ ِزطٍجبد َِزلاِخ رّىٓ ِٓ أزبط إٌّزظ اٌّطٍٛة.

 تاصؼاً: يشازم تطبُق تقنُت نشش وظُفت اندىدة انًضتذايت:

َّْ رطج١ك      ٓ ػ١ٍّخ اٌزظ١ُّ ٠زُ ِٓ لجً فوق ِزؼلكح اٌٛظبئف ٚاٌزٟ رؾلك ِزطٍجبد اٌيثبئٓ فٟ ٚلذ ِجىو ِ (QFD)إ

َُّ روعّزٙب إٌٝ ِٛاطفبد ٕ٘ل١ٍخ ٚثؼل مٌه ٠زُ اٍزؼّبٌٙب ٌزؾ١ًٍ اٌّىٛٔبد ٚػ١ٍّبد اٌزظ١ٕغ، ٚرىْٛ ثّضبثخ أكاح  ْٓ صَ ِِ ٚ

ع١ّغ اٌمٛاػل لإكاهح اٌٛؽلح الالزظبك٠خ، ثلءاً  QFD)(، إم رزجغ رم١ٕخ )Righter et al., 2021:3ٌغٙٛك ػّبْ اٌغٛكح )

ْْ رؼًّ  ِٓ رؼو٠ف اٌٛؽلح الالزظبك٠خ ٚافز١به اٌفو٠ك، ٚلا ٠مزظو ػٍٝ لَُ ٚاؽل فٟ اٌٛؽلح الالزظبك٠خ، ثً ٠غت أ

( إٌٝ ِغّٛػخ ِواؽً ػٕل اٌجلء ثزم١ٕخ ٔشو اٌغٛكح (Roachاٌفوق ِزؼلكح اٌٛظبئف ِؼبً فٟ اٌؼ١ٍّخ ثوِزٙب، ٚلل اشبه

 (:Roach,2014:12-7اٌَّزلاِخ ٟٚ٘ ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ  )

 رؾل٠ل ٔٛػ١خ اٌيثبئٓ ٚرّض١ٍُٙ. .1

 رؾل٠ل اؽز١بعبد اٌيثبئٓ اٌَّزلاِخ. .2

 رظ١ٕف الاؽز١بعبد اٌَّزلاِخ ٚرؾل٠ل ا٠ٌٛٚبرٙب. .3

 رؾل٠ل اٌملهاد اٌلاف١ٍخ ٌٕشو٘ب. .4

 زلاِخ.رؾل٠ل ِىٛٔبد إٌّزظ اٌَّزلاِخ اٌزٟ رَبُ٘ فٟ رظ١ُّ ٚرط٠ٛو ِٕزغبد َِ .5

 رظ١ُّ ٚرط٠ٛو ِٕزغبد َِزلاِخ. .6

 اعواء رم١١ُ رٕبفَٟ ٌٍّزطٍجبد اٌقبهع١خ. .7

ػاششاً: طبُؼت انؼلاقت انتىافقُت بُن انتكهفت انًضتهذفت انخضشاء ونشش وظُفت اندىدة انًضتذايت وأهًُتها فٍ بناء 

 يُزة تنافضُت يضتذايت:

 وتؼشَفها: يفهىو انًُزة انتنافضُت انًضتذايتأولاً: 

اٌـ١ّيح اٌزٕبفَي١خ اٌّيـَزلاِخ ِيب ٘يـٟ إلا أكاح ٌـٍيـٛؽلح الالزظيبك٠خ اٌزيٟ رؼييى ليلهرٙب ػيـٍٝ رٕف١ين الاٍيزوار١غ١بد اٌزيٟ      

رغؼٍٙييب ِزفٛلييخ ػٍييٝ إٌّبفَيي١ٓ ِٚييـىبٔخ أفييـؼً ٚألييـٜٛ ٚرؼـّييـً ػييـٍٝ رطييـ٠ٛو اٌوة٠ييخ الاٍييزوار١غ١خ لإكاهح اٌٛؽييلح 

 Bharadwaj etٚلل أٚػؼ ) (،Ali et al.,2021:66ـٟ ؽـبٌخ رٕبفـٌ ف١ـّب ث١ـٕٙب )الالزـظبك٠خ ٌـزـٛلـغ الأؽلاس لأٔٙب ف
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al., 1993:84 ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ رأرٟ ِٓ فلاي َِبه٠ٓ ّٚ٘ب أِب ػٓ رٕف١ن اٍزوار١غ١خ فٍك اٌم١ّخ اٌزٟ لا ٠يزُ رٕف١ين٘ب َّْ ( أ

فلاي اٌزٕف١ن اٌّزفيٛق ٌلاٍيزوار١غ١خ ٔفَيٙب ٚرزؾميك فٟ  اٌٛلذ ٔفَٗ ِٓ لجً أٞ ِٓ إٌّبف١َٓ اٌؾب١١ٌٓ أٚ اٌّؾز١ٍّٓ أٚ ِٓ 

َّْ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٟ٘ اٌطو٠ميخ اٌزيٟ رميلَ ثٙيب اٌٛؽيلح ، الاٍزلاِخ ػٕلِـب رىْٛ ا١ٌّيح اوضو ِمبِٚخ ثفؼً ٍٍٛن إٌّبفٌ إم إ

َّْ ٌ ( ،Sweis et al.,2018:165الالزظييبك٠خ ل١ّييخ ٌيثبئٕٙييب، ٚاٌزييٟ رزفييٛق ف١ٙييب ػٍييٝ ِٕبفَيي١ٙب ) ١ٍّيييح اٌزٕبفَيي١خ وّييب إ

اٌَّزلاِخ ٌٍٛؽلاد الالزظبك٠خ ٌٙب صلاس ٍّبد ٟٚ٘ الاٍيزلاِخ الالزظيبك٠خ، ٚالاٍيزلاِخ اٌج١ئ١يخ، ٚالاٍيزلاِخ الاعزّبػ١يخ، 

 Pan etاٌزٟ رـأرـٟ ِـٓ هأً اٌّـبي اٌفـىـوٞ اٌّـزواوُ ِـٓ لجـً اٌـٛؽـلاد الالزظبك٠خ ِـٓ فـلاي إكاهح اٌّؼوفـــــــــــخ )

al., 2021:4)  ، فميل ػوفٙيب(Pratono et al.,2019:3)  لييلهح اٌٛؽيلح الالزظيبك٠خ فيٟ رؾم١ييك أكاء أوجيو ِيٓ ِٕبفَيي١ٙب

 ٠Ali etوٜ )ٚرؾم١ك اٌم١ّخ اٌزٟ رَؼٝ ف١ٙب اٌٛؽلح الالزظبك٠خ إٌٝ اثزىبه ػبيٍ ِٓ فلاي ل١بكح إٌّبفَخ فٟ اٌَٛق، ث١ّٕب 

al.,2021:66)  رطج١يك اٍيزوار١غ١بد رٕبفَي١خ ِٚٛاعٙيخ ٌٍزؾيل٠بد اٌج١ئ١يخ ػٍيٝ اٌّيلٜ للهح اٌٛؽيلح الالزظيبك٠خ ػٍيٝ ثأٔٙب

َّْ ٚعٙبد إٌظو ؽٛي ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ اٌَّزلاِخ ِزؼيلكح ِيُٕٙ ِيٓ هويي ػٍيٝ  ب ٍجك ٠زؼؼ ثأ ّّ اٌط٠ًٛ ثطو٠مخ َِزلاِخ، ِ

بكهح ثؾ١ش ٠ظؼت اٍزَٕيبفٙب أٙب للهح اٌٛؽلح الالزظبك٠خ ػٍٝ رؾم١ك ل١ّخ الزظبك٠خ ِٓ ِٛاهك٘ب اٌفبػٍخ ماد اٌم١ّخ ٚإٌ

ٚرم١ٍل٘ب ِٓ لجً إٌّبف١َٓ ُِٕٚٙ ِٓ أشبه إٌٝ إٔٙب للهح اٌٛؽلح الالزظبك٠خ ػٍٝ ى٠بكح ؽظزٙب فٟ اٌَٛق ِٓ فيلاي إثميبء 

ْْ 2021اٌزىب١ٌف ألً ِٓ إٌّبف١َٓ )طقٟ & وؾ١ؾ،  ٠ؼوفٙيب اٌجبؽضيبْ ثأٔٙيب ا١ٌّييح اٌزيٟ ٠يزُ اٌؾظيٛي  (، ٚثينٌه ٠ّىيٓ أ

رمل٠ُ ل١ّخ أوجو ٌٍيثبئٓ ِمبهٔيخ ثّيب ٠ملِيٗ إٌّبفَيْٛ ا٢فيوْٚ، ٚوينٌه ِيٓ فيلاي اٌز١١ّيي ثي١ٓ ِيب رّزٍىيٗ ػ١ٍٙب ِٓ فلاي 

 .إؽلٜ اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ ٚلا رّزٍىٗ اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ الأفوٜ ٠ّٚىٓ اٌؾفبظ ػ١ٍٙب ثشىً َِزلاَ

 :أهًُت انًُزة انتنافضُت انًضتذايتثانُاً: 

َّْ رؾ١ٍيً إم رؼَُلُّ ا١ٌّيح اٌزٕ    بف١َخ ٌٍٛؽلح الالزظبك٠خ أكاح ِّٙيخ فيٟ إٌّبفَيخ ٚأكاح ِلائّيخ ٌزطي٠ٛو اٌٛؽيلح الالزظيبك٠خ، فيأ

اٌّيا٠يب اٌزٕبفَيي١خ اٌَّيزلاِخ، ٠َييبػل ِيل٠وٞ الأػّييبي ػٍييٝ رؾَي١ٓ َِييزٜٛ أػّيبٌُٙ ٚرؼي٠ييي اٌز١ّٕيخ اٌَّييزلاِخ ٌلالزظييبك 

َّْ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َ (،Feng et al.,2020:2اٌٛؽٕٟ ) خ اٌَّيزلاِخ رؼزّيل ػٍيٝ اٌّيٛاهك ٚاٌميلهاد اٌزيٟ رؼزجيو ماد ل١ّيخ إم أ

ٚٔبكهح ٚغ١و لبثٍخ ٌٍزم١ٍل ١ٌَٚيذ لبثٍيخ ٌلاٍيزجلاي، ٚثينٌه رؼَُيلُّ وبٍيزوار١غ١خ ل٠ٛيـخ لبئّيخ ػٍيٝ اٌّيٛاهك ٌٍَــيـٛق اٌزٕبفَيٟ 

(Hossain et al .,2021:3،) ٘نٖ اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ ٌل٠ٙب ػٕبطو لٛح رزّضً ث إم َّْ بٌّٛاهك اٌم١ّيخ اٌزيٟ رؾيبفع ػٍيٝ إ

َّْ ١ٌٍّييح اٌزٕبفَي١خ اٌَّيزلاِخ أ١ّ٘يخ . (Ginting et al .,2020:189اوزَيبة ١ِييح رٕبفَي١خ َِيزلاِخ ) ٠ٚيوٜ اٌجبؽضيبْ أ

َّْ ٌٙييب ارغب٘ييبد ؽبٍييّخ ٔؾييٛ ِغّٛػييخ ِييٓ اٌميي١ُ لإهػييبء ىثبئٕٙييب اٌييلاف١١ٍٓ ٚاٌقييبهع١١ٓ فييٟ اٌّييلح اٌؾب١ٌييخ  وج١ييوح وييْٛ أ

ٚرؼيى ِىبٔخ اٌٛؽيلح الالزظيبك٠خ ِٚٛالؼٙيب الاٍيزوار١غ١خ فيٟ اٌَيٛق ٌزؾم١يك اٌوثؾ١يخ ٌز١ّي٘يب ػيٓ ِٕبفَي١ٙب  ٚاٌَّزمج١ٍخ،

 ا٢فو٠ٓ.

 :أبؼاد واصتشاتُدُاث انًُزة انتنافضُت انًضتذايتثانثاً: 

َّْ Nurcholis,2021:8أشبه اٌجبؽضبْ اٌٝ عٍّخ ِٓ اثؼبك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ اٌَّيزلاِخ، إم ثي١ٓ )      رفيوك إٌّيزظ ٚعيٛكح  ( إ

َّْ اٌىفييبءح اٌوئ١َييخ  ْٓ اٌّؤشيواد اٌوئ١َييخ ٌم١يبً ا١ٌّيييح اٌزٕبفَيي١خ اٌَّيزلاِخ، ٚأشييبه إٌيٝ أ يي ِِ إٌّيزظ ٚاٌَييؼو اٌزٕبفَيٟ رؼَُييلُّ 

َّٓ اٌّمييلهاد اٌفو٠ييلح اٌزييٟ رّزٍىٙييب اٌٛؽييلح الالزظييبك٠خ ٚرطٛه٘ييب، ِضييً عييٛكح إٌّييزظ،  يي ِِ ٌٍٛؽييلح الالزظييبك٠خ ٘ييٟ ِغّٛػييخ 

ْٓ اٌزغٍيت ػٍيٝ إٌّبفَي١ٓ، ١ٍٚىزَيجْٛ ١ِييح ٚفلِخ اٌيثيب ي ِِ ئٓ، ٚالاثزىيبه، ٚاٌّوٚٔيخ، ٚالاٍيزغبثخ ٌٍيثيبئٓ ؽزيٝ ٠زّىٕيٛا 

َّْ ِفزيبػ ا١ٌّييح اٌزٕبفَي١خ  ْْ رقيلَ اٌيثيبئٓ ثشيىً أفؼيً ِيٓ إٌّبفَي١ٓ، وّيب إ َِزلاِخ ٚػٍٝ اٌّيلٜ اٌط٠ٛيً لأٔٙيب ٠ّىيٓ أ
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 Battourٚفٟ ١ٍبق آفو أشبه )، ك ٚاٌؼلالبد اٌّؼملح ثَوػخ ٚؽَُاٌَّزّوح ٘ٛ اٌملهح ػٍٝ إكاهح ٚإػبكح رغ١ّغ اٌّٛاه

et al., 2021:2.ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ اٌَّزلاِخ رؼزّل ػٍٝ أهثؼخ اثؼبك ٟٚ٘ اٌفبػ١ٍخ ٚاٌغٛكح اٌفبئمخ ٚالاثلاع َّْ   ( إٌٝ إ

فااٍ بناااء يُاازة تنافضااُت سابؼاااً: انؼلاقاات بااُن انتكهفاات انًضااتهذفت انخضااشاء ونشااش وظُفاات اندااىدة انًضااتذايت وأهًُتهااا 

 يضتذايت:

ٚاشبهد اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد إٌٝ كٚه رم١ٕخ ٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح فٟ اٌزظ١ُّ اٌج١ئيٟ اٌزيٟ ِيٓ فلاٌٙيب ٠يزُ  كِيظ   

َّْ رم١ٕيخ اٌزىٍفيخ اٌَّيزٙلفخ اٌقؼيواء  اٌّزطٍجبد اٌج١ئ١ـخ ٌزظ١ّـيـُ ِٕيزظ طل٠ـيـك ٌٍج١ئـيـخ )ِٕيزظ َِيزلاَ(، ِٚيٓ ٕ٘يب ٠زجي١ٓ أ

لاٍبً اٍزؼّبي ِفَٙٛ اٌزظ١ُّ اٌج١ئيٟ ٌٍٕظيو فيٟ الا٘زّبِيبد اٌج١ئ١يخ ٚرطي٠ٛو إٌّيزظ الافؼيو ٚاٌزوو١يي ػٍيٝ رؼزّل فٟ ا

َّْ اٌزٛافييك ثيي١ٓ رم١ٕزييٟ اٌزىٍفييخ اٌَّييزٙلفخ Rashid et al., 2017:2عبٔييت الاٍييزلاِخ الاعزّبػ١ييخ ٚالالزظييبك٠خ ) (، ٚأ

ّٝ ثّفٙيَٛ اٌزظي١ُّ الأفؼيو ٚ٘يٛ ٔشيبؽ ٠يزُ رٕف١ينٖ فيٟ اٌقؼواء ٚٔشيو ٚظ١فيخ اٌغيٛكح اٌَّيزلاِخ الزيوْ ثظٙيٛه ِيب ٠َي

رظ١ُّ إٌّزغبد ِٓ فلاي ِواػبح اٌزأص١و ػٍٝ اٌج١ئخ إٌبعُ ػٓ كٚهح ؽ١بح إٌّزظ، أٚ ٌي٠يبكح َِيزٜٛ اٌميلهح اٌزٕبفَي١خ، أٚ 

فب٠ييبد اٌظييبكهح ػييٓ ى٠ييبكح اٌم١ّييخ اٌّؼييبفخ فييٟ اٌَييٛق، أٚ رم١ٍييً اٌزىييب١ٌف أٚ رٍج١ييخ ِزطٍجييبد الاٍييزلاِخ ٚاٌج١ئييخ ٚرم١ٍييً إٌ

َّْ اٌٛؽيلاد Astuti et al.,2005:157اٌٛؽيلح الالزظيبك٠خ ٚإكاهح اٌّيٛاك ِٕٚيغ اٌزٍيٛس ٚرؾ١َـيـٓ إٌّزغـــيـبد) (، وّيب أ

 الالزظبك٠خ اٌزٟ رؼطٍغ فٟ إٔزبط إٌّزغبد اٌقؼيواء رَيزؼًّ ِفٙيَٛ اٌظيٕبػخ اٌقؼيواء اٌينٞ ٠ي٠يل ِيٓ وفيبءح اٌّيٛاك،

ب١ٌف اٍزضّبه٠خ وج١وح ٌٍزؼل٠لاد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزٟ رغو٠ٙب اٌٛؽيلاد الالزظيبك٠خ ػيٓ ؽو٠يك فؼلاً ػٓ مٌه فئٔٗ  ٠زطٍت رى

َّْ فيٟ اٌٛاليغ ػ١ٍّيخ رظي١ُّ إٌّيزظ ٚرطي٠ٛوٖ Ardi et al., 2020:1اٍيزجلاي أٚ رؼل٠ــيـً أٚ إػبفــيـخ اٌّؼــيـلاد) (، إلا أ

ج١ئـــــــــــــــــــييـخ )فؼييواء( ٚالزظبك٠ــــــــييـخ رأفيين فييٟ اٌؾَييجبْ اؽز١بعييبد ٚهغجييبد اٌيثييبئٓ اٌزييٟ رىييْٛ طل٠مــــييـخ ٌٍ

(Astuti et al., 2005:157 ٚرؾزبط إٌٝ رٛافك ٚاٍزؼّبي  رم١ٕيخ ٔشيو ٚظ١فيخ اٌغيٛكح اٌزيٟ رؼّيً ػٍيٝ رطي٠ٛو إٌّيزظ ،)

ٚرٍزمؾ طٛد اٌيثْٛ ٚروعّزٗ إٌيٝ فظيبئض ٕ٘لٍي١خ ٚٔميً اٌج١بٔيبد إٌيٝ ِوؽٍيخ الإٔزيبط ٚاٌقلِيخ ٌؼيّبْ رٍج١يخ طيٛد 

َُّ  فيئْ افز١يبه اٌٛؽيلاد الالزظيبك٠خ Gillis&Cudney,2014:245ٌيثْٛ ِغ إٌّزظ إٌٙيبئٟ ثشيىً َِيزلاَ )ا ْٓ صيُ ي ِِ ٚ ،)

َّْ Zhang et al., 2019:2رم١ٕخ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٠ؼّٓ ٌٙب اٌغٛكح ٚاٌزؾىُ فٟ رىٍفـخ ِٕزغبرٙـب ) (، ٚثينٌه فيئ

و اٌّزىبٍِييخ ٌٍزظيي١ٕغ اٌَّييزلاَ ثيي١ٓ َِييز٠ٛبد إٌّييزظ ٚاٌؼ١ٍّييخ ٚإٌظييبَ فييٟ اٌزىٍفييخ اٌَّييزٙلفخ اٌقؼييواء رَييزؼًّ اٌؼٕبطيي

َُّ رزٛافك ِغ ِؼب١٠و ٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ  ثلٚهح ؽ١بح وبٍِيخ ٌٍّٕيزظ  ْٓ صُ ِِ اٌزظ١ٕغ ٌٍؾظٛي ػٍٝ ٔز١غخ َِزلاِخ، ٚ

١َخ اٌَّيزلاِخ ٚثٕيبء ٍيّؼخ ٌٙيب ٚالاِزضيبي ٠َٚبػل اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ ػٍٝ رؾم١ك اٌؾل ِٓ إٌفب٠بد ٚرؾ١َٓ ا١ٌّيح اٌزٕبف

ْٓ أعً روو١ي الأزجبٖ أ٠ؼبً ػٍيٝ اٌزيأص١و Vimal et al.,2021:3ٌٍٛائؼ اٌج١ئ١ـخ ) ِِ (، ٚثنٌه  ٠غت رٕف١ن اٌزظ١ٕغ الأفؼو 

(، ٠ٚـــــييييييـوٜ)عبٌٟ Erdil,2019:736اٌج١ئييييييٟ ٚاٍييييييزٙلان اٌّييييييٛاهك فؼييييييلاً ػييييييٓ اٌٛلييييييذ ٚاٌزىٍفييييييخ ٚاٌغييييييٛكح )

َّْ كٚه رم١ٕييخ ٔشييو ٚظ١فييخ اٌغييٛكح 101:2021ٚاٌغجييبْ، َّْ اٍييزؼّبٌٙب ٠ييؤكٞ إٌييٝ (QFD( أ ( ٠زّضييً فييٟ روشيي١ل اٌزىييب١ٌف ٚإ

رقف١غ اٌزىب١ٌف ٚرؾ١َٓ ل١ّخ إٌّزغبد ٚرط٠ٛو٘ب ٠ٚؼيى ِٓ ؽظيزٙب اٌَيٛل١خ فؼيلاً ػيٓ اٌميلهح ػٍيٝ ارقيبم اٌميواهاد 

اٌغييٛكح اٌّورجطييخ ٚاٌّييؤصوح فييٟ ِزطٍجييبد اٌيثييْٛ اٌّزؼٍمييخ ثؼ١ٍّييخ الإٔزييبط ِييٓ فييلاي ٚعييٛك اٌّظييفٛفبد اٌّزؼٍمييخ ثج١ييذ 

َّْ إٌظيو فيٟ اٌّزغ١يواد فيٟ ِوؽٍيخ اٌزظي١ُّ ٠َيّؼ ثزؾل٠يل اٌّشيىلاد فيٟ  ٚإٌّبف١َٓ فيٟ اٌَيٛق، ٚأشيبه اٌجيبؽض١ٓ إٌيٝ إ

َُّ رم١ٍيً اٌؾ ْٓ صُ ِِ َُّ ٠ؤكٞ إٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ اٌّشىلاد ٚرظؾ١ؾٙب َِجمبً ٚ ْٓ صُ ِِ بعيخ إٌيٝ اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ ثٛلذ ِجىو، ٚ

َّْ اٍيزؼّبي رم١ٕيخ ٔشيو  ب ٠ؼّٓ َِيز٠ٛبد أػٍيٝ ِيٓ هػيب اٌيثيبئٓ ٌٛعيٛك ػيلك أليً ِيٓ اٌؼ١يٛة ٌٚينٌه فيئ ّّ ِِ إػبكح اٌؼًّ 

ب ٠ّضً ػبئلاً وج١واً ػٍٝ الاٍزضّبه ٚٔز١غيخ  ّّ ْْ ٠مًٍ ثشىً وج١و ِٓ اٌّشىلاد، ِ ٚظ١فخ اٌغٛكح أصٕبء ِوؽٍخ اٌزظ١ُّ ٠ّىٓ أ

اٌزٟ رووي ػٍٝ اٌغيٛكح ٚإكهان اٌغيٛكح رطجيك ِفٙيَٛ اٌزىٍفيخ اٌَّيزٙلفخ اٌقؼيواء ٚاٌزيٟ  ٌنٌه ٠ّىٓ ٌٍٛؽلاد الالزظبك٠خ
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َّْ رم١ٕخ ٔشو ٚظ١فخ اٌغيٛكح اٌَّيزلاِخ رَيّؼ  ٌٍٛؽيلاد الالزظيبك٠خ ثزؾَي١ٓ  ْٓ فلاٌٙب ٠ؾممٛا ١ِيح رٕبف١َخ َِزلاِخ وّب أ ِِ

رٙيييييب ٌجٕيييييـبء ١ِييييييح رٕبف١َــيييييـخ فــــيييييـٟ أٔظّزٙيييييب ثبٍيييييزّواه ٚرٕجٙٙيييييب ػٍيييييٝ و١ف١يييييخ اوزشيييييبف اٌم١ّيييييخ ٚإٔشيييييبئٙب ٚى٠بك

 (.Wood et al.,2016:9اٌَّزمجــــــــً)

َّْ اٌزٛافييك ثيي١ٓ رم١ٕييخ اٌزىٍفييخ اٌَّييزٙلفخ اٌقؼييواء ٚرم١ٕييخ ٔشييو ٚظ١فييخ اٌغييٛكح اٌَّييزلاِخ ػييوٚهٞ      ييب رمييلَ ٠زجيي١ٓ أ ّّ ِ

َّْ ٌٍٛؽلاد الالزظبك٠خ ٚٔغبؽٙب وْٛ الاٌٚٝ رؼًّ ػٍيٝ رم١ٍيً اٌزىيب١ٌف ٚرطي٠ٛو إٌّز غيبد اٌزيٟ رىيْٛ طيل٠مخ ٌٍج١ئيخ إلا أ

٘نٖ إٌّزغبد رؾزبط إٌٝ اكاح افوٜ رَبػل اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ فٟ رظ١ُّ ِٕزغبرٙب فٟ ػٛء ِزطٍجبد اٌيثبئٓ ٚؽبعبرُٙ 

َّْ رم١ٕيخ ٔشييو ٚظ١فيخ اٌغيٛكح اٌَّييزلاِخ رَيُٙ فييٟ رظي١ُّ ٘ينٖ إٌّزغييبد اٌقؼيواء اٌزييٟ رزٛافيك ِييغ  َُّ أ ْٓ صيَي ي ِِ ٚهغجيبرُٙ، ٚ

رىْٛ طل٠مخ ٌٍج١ئخ ٚلا ريؤصو ثّقٍفبرٙيب  اٌزٟ غبٌجب ِب عٙبد اٌٛؽلح الالزظبك٠خ فٟ روش١ل اٌزىب١ٌف ٚفٟ ٔٛػ١خ إٌّزغبدرٛ

ػٍٝ اٌج١ئخ ٚماد اٍيزٙلان ػيبيِ ٌٍَّيزقل١ِٓ ٌٙيب ٚثشيىً َِيزلاَ ٚاٌينٞ ٠ؼيّٓ ٌٍٛؽيلح الالزظيبك٠خ رؾم١يك ١ِييح رٕبفَي١خ 

 َِزلاِخ.

 انًبسث انثانث

ق انتىافق بُن انتكهفت انًضتهذفت انخضشاء ونشش وظُفت اندىدة انًضتذايت نبناء يُزة تنافضُت دساصت ػًهُت نتطبُ

 يضتذايت فٍ انىزذة الاقتصادَت يسم انبسث

 اولاً: انتؼشَف بطبُؼت انىزذة الاقتصادَت يسم انبسث:

ِوثغ فٟ ثغلاك / اٌيػفوا١ٔخ  ( ِزو82000( ثَّبؽخ اعّب١ٌخ لله٘ب ) 1988رأٍَذ شووخ اٌيٚهاء اٌؼبِخ فٟ ػبَ )      

/ إٌّطمخ اٌظٕبػ١خ، رؼُ شووخ اٌيٚهاء اٌؼبِخ صلاس شووبد رُ كِغٙب رؾذ َِّٝ شووخ اٌيٚهاء اٌؼبِخ ثٕبءً ػٍٝ 

ب ىاك ِٓ إِىب١ٔخ اٌشووخ اٌزظ١ٕؼ١خ ٚاٌزط٠ٛو٠خ ثّب ٠قلَ اٌمطبع 2015لواهاد ِووي٠خ ِٓ اٌلٌٚخ فٟ ػبَ ) ّّ ِ ،)

بػخ ٚاٌّؼبكْ، ٚوقطٛح هائلح فٟ ؽو٠ك ِٛاوجخ اٌزطٛه اٌؾبطً فٟ اٍب١ٌت الإٔزبط، اٌظٕبػٟ ػّٓ ٚىاهح اٌظٕ

ٚاٌزىٍٕٛع١ب، ٚالاهرمبء ثٕٛػ١خ إٌّزظ ؽوطذ اٌشووخ ػٍٝ ػمل ارفبل١خ اٌزؼبْٚ اٌفٕٟ اٌّشزون ِغ شووبد ػب١ٌّخ ٌزجبكي 

(، ٚشووخ اٌزؾلٞ اٌزٟ 1988بَ )اٌقجواد، ٚرزىْٛ شووخ اٌيٚهاء اٌؼبِخ ِٓ شووخ اٌيٚهاء اٌؼبِخ اٌزٟ رأٍَذ ػ

( اٌنٞ رُ فه الاهرجبؽ ثٗ ِٓ اٌشووخ ٚاٌؾبلٗ ثبٌشووخ 1975(، ِٚظٕغ إٌّظٛه اٌنٞ رأٌٍ ػبَ )1991رأٍَذ ػبَ )

(، وّب رّزٍه شووخ 18/8/2021( ثزبه٠ـ )411/20/33350اٌؼبِخ ٌٍّٕزٛعبد اٌغنائ١خ ثّٛعت الاِو اٌٛىاهٞ اٌؼلك  )

فن ر٠َٛم١خ ٌّٕزغبد اٌشووخ ِٕٙب ِمو اٌشووخ )ثغلاك ، ٚاٌيػفوا١ٔخ، ٚإٌّطمخ اٌظٕبػ١خ لوة اٌيٚهاء اٌؼبِخ ػلح ِٕب

 شووخ اٌظٕبػبد الإٌىزو١ٔٚخ، ٚاٌجظوح، ٚاٌفواد الأٍٚؾ(، فؼلاً ِٓ ِٛلغ اٌشووخ الإٌىزوٟٚٔ ٍٚٚبئً الأػلاَ.

 تصنُؼه وتدًُؼه وأهًُته:طبُؼت انًنتح الاخضش انزٌ تضؼً انىزذة الاقتصادَت يسم انبسث ثانُاً: 

بتصنُؼه وتدًُؼهرُ افز١به اؽــــل ِٕزغبد اٌشووـــخ اٌنٞ رمَٛ      
1
ٚثّب ٠زٛافك ِــــغ اٌّزطٍجـبد اٌج١ئ١خ  كًنتح أخضش 

)انىاذ انطاقت ٚاٌزطٛهاد الالزظبك٠خ ٚاٌزىٍٕٛع١خ اٌّؼبطوح اٌزٟ رؼَُلُّ الاٍزلاِخ ِٓ أُ٘ أ٠ٌٛٚبرٙب، ألا ٚ٘ٛ ِٕزظ 

، إم ٠ؼبٟٔ ٘نا إٌّزظ ِٓ اهرفبع رىب١ٌف رظ١ٕؼٗ ٚرغ١ّؼٗ، فؼلاً ػٓ إٌّبفَخ اٌشل٠لح اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب ِٓ ت(انشًضُ

فططذ شووخ اٌيٚهاء اٌؼبِخ ٌٍظٕبػبد اٌىٙوثبئ١خ ٚالاٌىزو١ٔٚخ ٌّشوٚع رظ١ٕغ ، إم إٌّزغبد اٌّّبصٍخ اٌَّزٛهكح

                                           

1
 .ثؼغ اعياء إٌّزظ رشزوٜ عب٘يح ٚاٌجؼغ ا٢فو ٠ظٕغ كافً اٌشووخ ِٚٓ صُ ٠زُ رغ١ّؼٙب وّٕزظ ربَ ِٓ لجً اٌشووخ ِؾً اٌجؾش 
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نششائر ٠ضخ، إم رؼزّل ػٍٝ اؽلس رم١ٕبد فطٛؽ اٌزٛط١ً ثَؼبد ِقزٍفخ ٚثزم١ٕبد ؽل )انىاذ انطاقت انشًضُت(ٚرغ١ّغ 

( كُهى واط / صنىَاً وػهً يذي انضنىاث انؼشش 3000وبطاقت إنتاخُت يقذاسها ) (buss bar 12-5)انطاقت انشًضُت 

( يُكا واط نتضاف إنً انتاج انطاقت انىطنُت 30( كُهى واط اٌ يا َؼادل )30000انقاديت نُصم يدًىع الانتاج إنً )

َُّ َت غُش خضشاء وغُش يضتذايتفٍ انبهذ وتخفف ين انسًم انتىنُذٌ ػهُها وانزٌ َؼَُذُّ انتاخاً بىصائم تىنُذ تقهُذ ، إم ر

رمل٠ُ ٘نا اٌّمزوػ ثٕبء ػٍٝ رٛعٙبد الاكاهح اٌؼ١ٍب ٚهة٠زٙب ٌي٠بكح ؽبلبرٙب الإٔزبع١خ ٚرؼظ١ُ ِٛاهك٘ب ٚاٌزٟ ٍزشىً كػّب 

 ْٓ ِِ وٛٔٙب ٌزوش١ل اٍزٙلان اٌىٙوثبء اٌٛؽ١ٕخ ٚاٌنٞ ١ٍٕؼىٌ ا٠غبث١ب ػٍٝ الالزظبك اٌٛؽٕٟ،  ٚرأرٟ أ١ّ٘خ اٌطبلخ اٌش١َّخ 

ؽبلخ ٘بئٍخ ٠ّىٓ اٍزغلاٌٙب فٟ اٞ ِىبْ ٚرّضً ِظلهاً ِغب١ٔبً ٌٛلٛك لا ٠ٕؼت فؼلاً ػٓ وٛٔٙب ؽبلخ ٔظ١فخ، ٠ّٚىٓ 

اٍزؼّبٌٙب فٟ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّغبلاد ِٕٙب إٌشبؽ اٌيهاػٟ ٚرَق١ٓ ٚرجو٠ل ا١ٌّبٖ ٚرؾ١ٍخ ا١ٌّبٖ ِٚؼبٌغخ اٌظوف اٌظؾٟ 

خ اٌؾفبظ ػٍٝ ؽك الاع١بي اٌمبكِخ فٟ اٌضوٚح إٌفط١خ ٚعؼً ِلح الإفبكح ِٓ ٘نٖ ٌنا ٚفٟ ظً أ١ّ٘، ٚر١ٌٛل اٌىٙوثبء ا٠ؼبً 

اٌضوٚح ؽ٠ٍٛخ الاِل ٚثبٌمله اٌىبفٟ ٚونٌه ٌزيا٠ل اٍزٙلان اٌىٙوثبء فٟ ثٍلٔب ثشىً وج١و ٚريا٠ل اٌزىب١ٌف إٌبرغخ ػٓ 

 َّْ الا٘زّبَ ثزط٠ٛو ِظبكه اٌطبلخ اٌّزغلكح فٟ  اٍزؼّبي اٌٛلٛك فٟ ر١ٌٛل اٌىٙوثبء ٚلأ١ّ٘خ رم١ًٍ الأجؼبصبد اٌغبى٠خ، فئ

َّْ عٙٛك الإفبكح ِٓ اٌطبلخ اٌش١َّخ فٟ  اٌؼواق ٚاٌزٟ ِٓ اّ٘ٙب اٌطبلخ اٌش١َّخ اطجؼ اِواً ػوٚه٠بً ِّٚٙب، ػٍّبً ثأ

لاروثخ اٌؼواق رٛاعٗ ثؼغ اٌزؾل٠بد ِٕٙب رٛافو اٌجزوٚي ٚأقفبع رىٍفزٗ ِمبهٔخ ثز١ٌٛل اٌطبلخ اٌش١َّخ فؼلاً ػٓ رأص١و ا

 اٌزٟ رزَُ ثٙب اعٛاء إٌّطمخ، ٌنا أهرأٜ اٌجبؽضبْ ثأْ ٠ىْٛ ٘نا إٌّزظ ِؾً اٌلهاٍخ.

 دوس انىاذ انطاقت انشًضُت فٍ تسقُق الاصتذايت:    ثانثاً:

)انطاقت  ثبٌٕظو ٌلا٘زّبَ اٌىج١و اٌنٞ ر١ٌٛٗ كٚي اٌؼبٌــــُ ثبٌطبلـــــخ اٌّزـــغلكح أٚ اٌطبلــــخ اٌَّزـــــلاِـــــخ     

ٌٚزطج١مبرٙب اٌزٟ رؼَُلُّ طل٠مخً ٌٍج١ئخ، وبْ اٌزٛعٗ ٌٍطبلخ اٌش١َّخ اٌزٟ ٠ّىٓ اٍزغلاٌٙب ٚرؾم١ك  ( Clean Energyاننظُفت

اٌفبئلح اٌىج١وح ِٕٙب ٚفٟ ػلح عٛأت، ؽبػواً َِٚزمجلاً، ٚلل رُ افز١به اٌقلا٠ب اٌش١َّخ ٌلافبكح ِٓ اشؼخ اٌشٌّ لإٔزبط 

ىْٛ رىٍفخ ٘نا إٌٛع الً وض١واً ػٓ رىٍفخ أزبط اٌطبلخ اٌىٙوثبئ١خ اٌزم١ٍل٠خ، إم ٠َبُ٘ اٍزقلاَ اٌطبلخ اٌطبلخ اٌىٙوثبئ١خ ٌ

اٌىٙوثبئ١خ ِٓ فلاي الاٌٛاػ اٌش١َّخ فٟ رم١ًٍ اٍزؼّبي اٌىٙوثبء ِٓ اٌٛلٛك الاؽفٛهٞ ِٓ فلاي ري٠ٚل إٌّبىي ثبٌطبلخ 

ِٓ اٌطبلخ ٌٚفزواد ؽ٠ٍٛخ، إم رؼَُلٌّ الاٌٛاػ اٌش١َّخ ٟ٘ اٌق١به  إٌظ١فخ ٚاٌّزغلكح ِٓ اٌشٌّ ِٓ فلاي رٛف١و اٌىض١و

الافؼً ٌزم١ًٍ اٌجظّخ اٌىوث١ٔٛخ ٚاٌؾفبظ ػٍٝ ّٔؾ ؽ١بح ِو٠ؼ، إم ٠زُ رظ١ٕغ اٌٍٛػ اٌشَّٟ ِٓ ا١ٌٍَىْٛ إٌمٟ ٚاٌيعبط 

بد ثبٍزّواه، ٚل١بكح ٚالا١ٌَّٕٛ ٚرغٕت اٍزؼّبي اٌّٛاك اٌَبِخ، إم رَؼٝ اٌشووبد اٌّظٕؼخ عب٘لح ٌزؾ١َٓ اٌؼ١ٍّ

 اٌظٕبػخ فٟ ِّبهٍبد اٌزظ١ٕغ اٌَّزلاَ. 

 ( واط:450انتكانُف انفؼهُت لإنتاج وتدًُغ نىذ طاقت شًضٍ نًىرج )سابؼاً: 

ثؼلَ كهاٍخ ٚرؾ١ًٍ الاعياء ٚاٌّٛاك اٌَّزؼٍّخ فٟ أزبط ِٕظِٛخ ِزىبٍِخ ِٓ ِٕظِٛبد اٌقلا٠ب اٌش١َّخ، ١ٍمَٛ      

خ اٌفؼ١ٍخ ٌىً ػٕظو ِٓ ػٕبطو اٌزىب١ٌف ٌٚىً عيء ٌٚىً ِبكح ِٓ اٌّٛاك اٌَّزؼٍّخ فٟ الأزبط اٌجبؽضبْ ثم١بً اٌزىٍف

ٚاعّبٌٟ اٌزىٍفخ اٌفؼ١ٍخ ٌٍّٛاك ع١ّؼٙب، ٚلاؽزَبة اعّبٌٟ اٌزىب١ٌف اٌفؼ١ٍخ ٠ٕجغٟ اؽزَبة رىٍفخ اٌّٛاك اٌفؼ١ٍخ ٚالاعٛه 

( ٠ٛػؼ اعّبٌٟ اٌزىب١ٌف اٌى١ٍخ لإٔزبط ٚرغ١ّغ ٌٛػ 1غلٚي )ٚاٌزىب١ٌف اٌظٕبػ١خ غ١و اٌّجبشوح اٌّورجطخ ثىً ٚظ١فخ، ٚاٌ

 ( ٚاؽ. 450ؽبلخ شَّٟ ّٔٛمط )
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 (1اندذول ) 

 ( واط450اخًانٍ انتكانُف انكهُت لإنتاج وتدًُغ نىذ طاقت شًضٍ نًىرج )

 اػلاك اٌجبؽضبْ ثبلاٍزٕبك ػٍٝ ٍغلاد شووخ اٌيٚهاء اٌؼبِخ ٌٍظٕبػبد اٌىٙوثبئ١خ ٚالاٌىزو١ٔٚخ. انًصذس:

 اٌى١ٍخ ف١ىْٛ وب٢رٟ:اِب ثبٌَٕجخ ٌؾَبة رىٍفخ أزبط ٚرغ١ّغ اٌٛاؽ اٌٛاؽل ِٓ اعّبٌٟ اٌزى١ٍف 

 

    

 

َّْ ١ٍبٍخ اٌشووخ ِؾً اٌجؾش فٟ ؽَبة اٌزىب١ٌف ٠زُ ِٓ   ب رملَ ٠زج١ٓ إ ّّ فلاي رؾل٠ل رىٍفخ اٌّٛاك اٌلافٍخ فٟ اٌؼ١ٍّخ ِ

الإٔزبع١خ ٚرىب١ٌف ػٕظو اٌؼًّ ٚاٌزىب١ٌف اٌظٕبػ١خ غ١و اٌّجبشوح ٚاٌزىب١ٌف اٌز٠َٛم١خ ٚالاكاه٠خ، فؼلاً ػٓ اػبفخ 

َّْ اٌشووخ 20%-10٘بِش هثؼ )% ( ِٓ أعّبٌٟ اٌزىٍفخ ٌزَؼ١و ِٕزغبرٙب ؽَت ؽج١ؼخ اٌطٍت فٟ اٌَٛق ٚإٌّبفَخ، أٞ أ

جغ الاٍٍٛة اٌزم١ٍلٞ فٟ ؽَبة رىب١ٌف الإٔزبط ٚاٌزَؼ١و، ٚلا رلهن اٌزم١ٕبد اٌّؾبٍج١خ الاٍزوار١غ١خ اٌؾل٠ضخ فٟ ؽَبة رز

 ٚ٘نا ِب ١ٍزُ اٌزطوق إ١ٌٗ فٟ اٌفموح اٌمبكِخ ِٓ ٘نا اٌجؾش.، اٌزىب١ٌف ٚؽوائك اٌزَؼ١و اٌؾل٠ضخ

 فٍ انششكت يسم انبسث: SQFDو  GTC تطبُق تقنُتٍ خايضاً: 

ػٕل اٌجلء ثزٕف١ن فطٛاد اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٠غت رؾل٠ل ٚرم١١ُ اٌؾبعبد ٚاٌوغجبد اٌقؼواء اٌزٟ ٠طٍجٙب     

 اٌيثبئٓ فٟ إٌّزظ ٚمٌه ِٚٓ فلاي رم١ٕخ ٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ.

 خطىاث تطبُق تقنُت نشش وظُفت اندىدة انًضتذايت: أولاً:

ظٕبػبد اٌىٙوثبئ١خ ٚالاٌىزو١ٔٚخ ٔظبَ عٛكح ٠ووي ػٍٝ رم١ًٍ اٌفغٛاد فٟ اٌغٛكح اٌزٟ رزجغ شووخ اٌيٚهاء اٌؼبِخ ٌٍ     

رٙلف إٌٝ رم١ًٍ الافطبء ٚاٌّؼ١ت فٟ ِٕزغبد اٌشووخ، أِب رم١ٕخ ٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ فزووي ػٍٝ رؾل٠ل ؽبعبد 

 انًبهغ )دَناس( انتفاصُم ث

 146,026 تكهفت انًىاد الاونُت 1

 318,000 تكهفت انؼًم  2

 43,141.5 انصناػُت غُش انًباششة انتكانُف 3

 13,500 انتكانُف الإداسَت وانتضىَقُت 4

 520,667.5 انًدًىع

 تكهفت انىاط انىازذ ين اخًانٍ انتكانُف انكهُت = اخًانٍ انتكانُف انكهُت/ زدى اننًىرج

 دَناس/ واط 1157.039واط =  450دَناس /  520,667.5تكهفت انىاط انىازذ = 
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بئٓ ِٓ فلاي اوزشبف ِزطٍجبرٗ ثٙلف ٚهغجبد اٌيثبئٓ اٌَّزلاِخ ٚروعّزٙب إٌٝ ِٛاطفبد ٕ٘ل١ٍخ رؼيى ِٓ هػب اٌيث

 رؾم١مٙب، ٚفٟ ِب ٠أرٟ رطج١ك فطٛاد رم١ٕخ ٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ ػٍٝ ٚفك ا٢رٟ:

 رؾل٠ل اؽز١بعبد اٌيثبئٓ اٌَّزلاِخ. .1

 رؾل٠ل اٌّٛاطفبد اٌف١ٕخ اٌَّزلاِخ ٚرؾل٠ل ا٠ٌٛٚبرٙب ) طٛد إٌّٙلً(. .2

 ٟ رظ١ُّ ٚرط٠ٛو ِٕزغبد َِزلاِخ.رؾل٠ل ِىٛٔبد إٌّزظ اٌَّزلاِخ اٌزٟ رَبُ٘ ف .3

 ثانُاً: خطىاث تطبُق تقنُت انتكهفت انًضتهذفت انخضشاء:

َّْ رطج١ك رم١ٕخ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٠زىْٛ ِٓ ػلح فطٛاد ٚوب٢رٟ:       إ

 أولاً: تسذَذ صؼش انبُغ انًضتهذف وػلاوة انضؼش الاخضش:

رم١ٕخ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٟٚ٘ رؾل٠ل ٍؼو اٌج١غ اٌَّزٙلف ٚػلاٚح اٌَؼو رؼَُلَّ ٘نٖ اٌقطٛح ِٓ أُ٘ فطٛاد        

الافؼو، إم رزفبٚد اٍؼبه الاٌٛاػ ؽَت اٌى١ّبد ٚرمَُ إٌٝ صلاصخ اعياء ِٓ اٌيثبئٓ، طغ١وح ِٓ الأٛاع ٚالاؽغبَ 

ح ٠َزط١غ شواء ثأٍؼبه ( ١ِىب ٚاؽ ٚأػٍٝ، ٚاٌىج١و10ع١ّؼٙب  ثؾلٚك ثؼؼخ و١ٍٛٚاؽ، ٚاٌضب١ٔخ ِزٍٛطخ ثؾلٚك )

َّْ الاٍؼبه رقزٍف ثبلافزلاف  ِقفؼخ، ِٚغ ِوٚه اٌيِٓ ثلأد اٍؼبه الاٌٛاػ اٌش١َّخ ثبلأقفبع ثشىً ٚاػؼ، إم إ

ٚا٠ٌَٛل، ٚرٕقفغ ثبٌلٚي اٌّشَّخ ِضً  فٍٕلااٌغغوافٟ ٌلٚي اٌؼبٌُ ؽَت إٌّبؿ ٌٍلٌٚخ فزورفغ فٟ اٌلٚي اٌغبئّخ ِضً 

ؼو اٌَّزٙلف ٠غت اؽزَبة اٍؼبه إٌّزغبد إٌّبفَخ ٌٍّٕٛمط ٔفَٗ )ٌٛػ اٌطبلخ اٌشَّٟ اٌلٚي اٌؼوث١خ، ٌٚؾَبة اٌَ

 ( اكٔبٖ. 2ٚاؽ(، ٚ٘نا ِب ٠ٛػؾٗ اٌغلٚي ) 450ٍؼخ 

 (2اندذول )

 ( واط450اصؼاس انًنتداث انًنافضت لإنتاج نىذ شًضٍ نًىرج )

صؼش انىاط  انًنشأ اصى انًنتح ث

 )دولاس(

صؼش انىاط 
1

 )دَناس(

الاخًانٍ
2

 

1 First Solar ٟ466,200 1036 $0.70 اِو٠ى 

2 MTS ٟٔ432,900 962 $0.65 ثو٠طب 

3 Sonar Enerji ٟ399,600 888 $0.60 روو 

4 Q CELL Hanwya ٞ333,000 740 $0.50 وٛه 

5 J.A Solar ٟٕ266,400 592 $0.40 ط١ 

6 Trina Solar ٟٕ233,100 518 $0.35 ط١ 

 الاؽلاع ػٍٝ اٍؼبه اٌَٛق اٌّؾ١ٍخاػلاك اٌجبؽضبْ ثؼل انًصذس: 

                                           
1

 ٚفمبً لأٍؼبه ث١غ شووبد اٌظ١وفخ. 1480رُ اػزّبك ٍؼو طوف كٚلاه  
2

 ٚاؽ 450ٍؼو اٌٛاؽ اٌٛاؽل *  
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َّْ ِٕزظ اٌشووخ ِؾً اٌجؾش ٠زّزغ ثغٛكح ػب١ٌخ رؼبٟ٘ إٌّزغبد اٌَّزٛهكح، اهرأٜ اٌجبؽش اٍزجؼبك إٌّزغ١ٓ       ثّب أ

 ط١ٕ١ب إٌّشأ وّٛٔٙب لا ٠طبثمبْ اٌّٛاطفبد اٌم١ب١ٍخ اٌّطٍٛثخ. 6ٚ  5إٌّبف١َٓ 

 

   

 

اٌَلاِخ  رٙزُ شووخ اٌيٚهاء اٌؼبِخ ٌٍظٕبػبد اٌىٙوثبئ١خ ٚالاٌىزو١ٔٚخ ثغبٔت ؽّب٠خ اٌج١ئخ، ٚمٌه ِٓ فلاي لَُ    

اٌظٕبػ١خ اٌنٞ ٠ؼُ فٟ رشى١لارٗ شؼجخ ؽّب٠خ ٚرؾ١َٓ اٌج١ئخ، إم ٠مَٛ ٘نا اٌمَُ ثئعواءاد الاطؾبػ اٌج١ئٟ ٚإعواء 

َّْ َِزٜٛ َٔجخ  اٌفؾٛطبد اٌقبطخ ثبٌّؤصواد اٌج١ئ١خ، إم ٠ٍؾع ثأٔٗ لا ٠ٛعل رأص١واد ٍٍج١خ ػٍٝ اٌج١ئخ ِٓ لجً اٌشووخ لأ

اٌشووخ ؽب١ٌب ػٍٝ شٙبكح اٌغٛكح كاد اٌم١ب١ٍخ اٌّؼّٛي ثٙب، ٚفٟ ماد ا١ٌَبق ؽظٍذ اٌٍّٛصبد اٌج١ئ١خ ٠مغ ػّٓ اٌّؾل

((ISO – 9001-2015  ٍّٟأٔغيد وبفخ اٌّزطٍجبد ٚا١ٌَبلبد ٚالأكٌخ ٚالإعواءاد اٌلاىِخ ٌزطج١مٙب ٚثشىً ػ ْْ ثؼل أ

اٌزٟ رٛػؼ ِلٜ إِىب١ٔخ اٌؼ١ٍّبد وٛٔٙب رطجك ؽوائك ِلائّخ ٌؼّبْ عٛكح إٌزبئظ ٚاٌٛلب٠خ ٌّٕزغبد ٚٔشبؽبد اٌشووخ ٚ

ٌٍٛطٛي إٌٝ إٌزبئظ اٌّقططخ، ، ٌنٌه لوهد شووخ اٌيٚهاء ٚثبٌزشبٚه ِغ إٌّٙل١ٍٓ ِٚٛظفٟ اٌشؤْٚ اٌّب١ٌخ ِٓ 

ك٠ٕبه وؼلاٚح ٍؼو٠خ ث١َطخ ٌزغٕت ِقبؽو ػلَ الجبي اٌيثبئٓ ػٍٝ  25,000اػبفخ ػلاٚح ٍؼو٠خ للهرٙب اٌشووخ ثّجٍغ 

ثؼل إػبفخ اٌؼلاٚح ؼبه٘ب ِورفؼخ ِمبهٔخً ثبٌّٕزظ إٌّبفٌ، ٚػ١ٍٗ ٠ىْٛ اٌَؼو اٌَّزٙلف الافؼوِٕزغبد اٌشووخ وْٛ اٍ

 اٌَؼو٠خ ػٍٝ ٚفك اٌّؼبكٌخ ا٢ر١خ:

 

 

 ثانُاً: تسذَذ هايش انشبر انًضتهذف الاخضش وانتكانُف انًضًىذ بها:

ْْ رُ رؾل٠ل ٍؼو اٌج١غ اٌَّزٙلف ٚػلاٚح اٌَؼو الافؼو فٟ اٌقطٛح اٌَبثمخ ٠غت رؾل٠ل ٘بِش اٌوثؼ       ثؼل أ

اٌَّزٙلف ٚاٌزىب١ٌف اٌَّّٛػ ثٙب فٟ اٌقطٛح اٌضبٌضخ ِٓ فطٛاد رطج١ك رم١ٕخ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء، إم ؽلكد 

ز١غخ ٌٍّٕبفَخ اٌشل٠لح اٌزٟ رٛاعٙب اٌشووخ ِٓ إٌّبف١َٓ %(، 20ٔٚ -% 15اٌشووخ ٘بِش اٌوثؼ ٌٍّٕزغبد ثَٕجخ ِٓ )

%(، إم رؼَُلْ َٔجخ ِؼمٌٛخ ٌّٛاعٙخ ِقبؽو رٍه إٌّبفَخ ػٍٝ ِٕزغبرٙب 10لوهد اٌشووخ رقف١غ ٘بِش اٌوثؼ ١ٌىْٛ )

ػٍٝ ٚفك  فؼلاً ػٓ ى٠بكح ٚرشغ١غ ٚػٟ اٌّغزّغ اٌؼوالٟ ثبٌزؾٛي إٌٝ إٌّزغبد اٌج١ئ١خ، ٌنا ١ٍزُ اؽزَبة ٘بِش اٌوثؼ

 اٌّؼبكٌخ ا٢ر١خ:

 

 

 

 

 ٌٍّٕزظ  إٌّبفٌ = ِغّٛع اٍؼبه إٌّزغبد إٌّبفَخ / ػلك إٌّزغبد إٌّبفَخِزٍٛؾ اٌَؼو 

 ك٠ٕبه/ ٌٛػ شَّٟ 407,925=    4/  1,631,700ِزٍٛؾ اٌَؼو اٌَّزٙلف ٌٍّٕزظ إٌّبفٌ = 

 ٍؼو اٌج١غ اٌَّزٙلف الافؼو = اٌَؼو اٌَّزٙلف + اٌؼلاٚح اٌَؼو٠خ

 ك٠ٕبه/ ٚؽلح 432,925=  25,000+    407,925ٍؼو اٌج١غ اٌَّزٙلف الافؼو = 

 ٘بِش اٌوثؼ اٌَّزٙلف الافؼو = اٌَؼو اٌَّزٙلف الأفؼو * َٔجخ ٘بِش اٌوثؼ

 ك٠ٕبه/ ٚؽلح 43,292.5% = 10*  432,925٘بِش اٌوثؼ اٌَّزٙلف الافؼو = 



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (14) Issue: 45-2022 

December)) 

 

562 

 

 ثانثاً: تسذَذ انتكهفت انًضتهذفت انخضشاء:

ثؼل رؾل٠ل ٘بِش اٌوثؼ اٌَّزٙلف الافؼو رىْٛ اٌقطٛح اٌلاؽمخ ِٓ فطٛاد رطج١ك اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء      

ٌشووخ ٚفمبً ٌٍَؼو اٌَّزٙلف ( ٚاؽ اٌنٞ رٕزغٗ ا450ٟ٘ رؾل٠ل اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٌٍٛػ اٌطبلخ اٌشَّٟ ّٔٛمط )

 الافؼو اٌنٞ رُ رؾل٠لٖ ػٍٝ ٚفك اٍؼبه إٌّزغبد إٌّبفَخ ٌٕفٌ إٌّزظ، ٠ّٚىٓ ؽَبثٗ ػٍٝ ٚفك اٌّؼبكٌخ ا٢ر١خ:

 

 

 

 سابؼاً: تسذَذ انتخفُض انًضتهذف نتسقُق انتكهفت انًضتهذفت انخضشاء:

ثؼل رؾل٠ل اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء اٌلاىِخ ٌّٕبفَخ إٌّزغبد الاعٕج١خ اٌزٟ رٕبفٌ ِٕزظ اٌشووخ فٟ اٌَٛق 

( ك٠ٕبه/ ٚؽلح 520,667.5(، ٚاٌجبٌغخ )1اٌّؾٍٟ، رغوٞ ِمبهٔخ ٘نٖ اٌزىٍفخ ِغ اٌزىٍفخ اٌزم١ٍل٠خ اٌٛاهكح فٟ علٚي )

 رؾل٠ل ِملاه اٌزقف١غ اٌَّزٙلف ٌزؾم١ك اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٚوب٢رٟ: ٌغوع

 

    

َّْ اٌشووخ ِؾً اٌجؾش رؾزبط إٌٝ اعواءاد رقف١غ اٌزىب١ٌف اٌفؼ١ٍخ ٌغوع رؾم١ك اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ    ب رملَ ٠لاؽع إ ّّ ِ

ٌٍّٕزظ ٚرزٛافك ِغ ِزطٍجبد الاٍزلاِخ، ٚرٍجٟ اٌقؼواء، ٚمٌه ثبلاٍزؼبٔخ ثزم١ٕبد ٚاعواءاد رلػُ اٌزٛعٙبد اٌقؼواء 

ؽٍجبد اٌيثبئٓ اٌقؼواء، ٘نا اٌٙلف اٌوئ١ٌ اٌنٞ رَؼٝ إ١ٌٗ اٌشووخ، ٌنٌه ٍٛف ٠َزؼًّ اٌجبؽضبْ اؽلٜ اٌزم١ٕبد 

ٟ اٌَبٔلح ٌزم١ٕخ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٟٚ٘ رم١ٕخ ٕ٘لٍخ اٌم١ّخ ٌَّبٔلرٙب فٟ رؾل٠ل ِؤشو اٌم١ّخ ٌّىٛٔبد إٌّزظ ف

ِوؽٍخ اٌزظ١ُّ، ثٙلف رقف١ؼٙب ٚرؾ١َٓ ل١ّزٙب ِٓ فلاي اؽلاس رغ١واد فٟ اٌزظ١ُّ، ِٚٓ صُ رمل٠ُ اٌّمزوؽبد، 

ثبلاػزّبك ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رملِٙب رم١ٕخ ٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ، ػ١ٍٗ ١ٍزُ فٟ اٌفموح اٌلاؽمخ رطج١ك ٕ٘لٍخ 

 اٌم١ّخ.

 تطبُق هنذصت انقًُت: ثانثاً: 

 ٍخ اٌم١ّخ ِٓ فلاي ِواؽً ػلح ٟٚ٘ وب٢رٟ:رطجك ٕ٘ل

إٌّزظ اٌنٞ ١ٍطجك ػ١ٍٗ إعواءاد رم١ٕخ ٕ٘لٍخ اٌم١ّخ، فؼلاً ػٓ رشى١ً فو٠ك ػًّ  رؾل٠ل ثؼليشزهت انًؼهىياث:  أولاً:

  ِزؼلك اٌّٙبَ، ِٕٚٙب رغ١ّغ اٌّؼٍِٛبد ػٓ إٌّزظ اٌّب١ٌخ ٚغ١و ِب١ٌخ، ٍٛاء أوبٔذ كافً اٌشووخ أَ فبهعٙب.

رؼَُلُّ ٘نٖ اٌّوؽٍخ اٌووٓ الاٍبً فٟ إعواءاد رطج١ك رم١ٕخ ٕ٘لٍخ اٌم١ّخ، إم ِٓ فلاٌٙب ٠زُ  يشزهت انتسهُم انىظُفٍ: :ثانُاً 

رؾل٠ل ِؤشو اٌم١ّخ ٌّىٛٔبد إٌّزظ ، ثٙلف رشق١ض ِىٛٔبد إٌّزظ اٌزٟ رقؼغ إٌٝ إعواءاد رطج١ك رم١ٕخ ٕ٘لٍخ 

 اٌم١ّخ.

 ٘بِش اٌوثؼ اٌَّزٙلف الافؼو –اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء = اٌَؼو اٌج١غ اٌَّزٙلف الأفؼو 

 ك٠ٕبه/ ٚؽلح 389,632.5=   43,292.5  –  432,925اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء =  

 انتكهفت انًضتهذفت انخضشاء –( واط 450انتخفُض انًضتهذف = انتكهفت انفؼهُت لإنتاج نىذ طاقت شًضٍ نًىرج )

 دَناس/ وزذة 131,035=  389,632.5 - 520667.5= 
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رّضً ٘نٖ اٌّوؽٍخ الأُ٘ فٟ إعواءاد رطج١ك ٕ٘لٍخ اٌم١ّخ ٚ٘ٛ ػ١ٍّخ اثلاع افىبه عل٠لح اٌزٟ رٙلف  ثانثاً: يشزهت الأبذاع:

إٌٝ رقف١غ رىٍفخ اٌٛظ١فخ ثألً رىٍفخ ِّىٕخ، ٍٛاء أوبْ ثبٍزجلاٌٙب أَ ثئػبكح رظ١ّّٙب أَ ثبٌزقٍض ِٕٙب، ثؾ١ش رٍجٟ 

ّمبثلاد اٌشقظ١خ ِغ إٌّٙل١ٍٓ ٚاٌف١١ٕٓ ٚلل ؽوؽٛا ػلك هغجبد اٌيثبئٓ ٚثَّزٜٛ ػبيٍ ِٓ اٌغٛكح ٚالاٍزلاِخ، ٚثؼل اٌ

ِٓ الافىبه ٚاٌؾٍٛي لبثٍخ  ٌزطج١ك ٚاٌجؼغ غ١و لبثً ٌٍزطج١ك ثَجت ػٛاًِ فبهع١خ، ِٚٓ أعً رؾم١ك ٘نا اٌٙلف ٚػّٓ 

 ٘نٖ اٌّوؽٍخ ١ٍزُ اٌزوو١ي ػٍٝ ػٕبطو اٌزىٍفخ ٌّىٛٔبد ٌٛػ اٌشَّٟ ٚوب٢رٟ:

رُ رؾل٠ل٘ب ثؼل الاٍزّبع إٌٝ آهاء إٌّٙل١ٍٓ ٚهعبي اٌج١غ ٚاٌف١١ٕٓ ِٓ مٚٞ ًباششة: يدالاث تخفُض تكهفت انًىاد ان .1

َّْ رقف١غ رىٍفخ اٌّٛاك  الافزظبص ٌغوع رقف١غ اٌّىٛٔبد اٌزٟ ٠زُ الأفبق ػ١ٍٙب أوضو ِٓ ل١ّزٙب ثبٌَٕجخ ٌيثبئٓ، إم إ

ْْ ٠ؾظً ِٓ فلاي  إػبكح رل٠ٚو ِىْٛ اٌقلا٠ب ثؼل ٔٙب٠خ ػّو٘ب الأ١ٌٚخ اٌّجبشوح اٌلافٍخ فٟ إٔزبط ٌٛػ اٌشَّٟ ٠ّىٓ أ

الإٔزبعٟ، ثؼل ٔٙب٠خ ػّو٘ب الإٔزبعٟ ٚإهعبػٙب إٌٝ اٌشووخ ِوح أفوٜ ٚػلَ ه١ِٙب وٕفب٠بد ثؼل أزٙبء ػّو٘ب 

%(، ِٓ ٍؼو٘ب وّٛاك عل٠لح، ٚؽَت آهاء إٌّٙل١ٍٓ 10الافزواػٟ رؼو ثبٌج١ئخ، ِٓ فلاي ث١ؼٙب ٌٍشووخ ثَؼو)

ووخ رىٍفخ اٌّؼبٌغبد ٚاٌزؼل٠لاد اٌلاىِخ اٌزٟ ٠زُ إعواء٘ب ٌٍقلا٠ب ٌىٟ رظجؼ عب٘يح ٌلاٍزؼّبي ِوح ٚاٌف١١ٕٓ رزؾًّ اٌش

%( ِٓ ٍؼو٘ب وّٛاك عل٠لح، ٚثنٌه رقفغ اٌشووخ ِٓ رىٍفخ شواء اٌقلا٠ب ثَٕجخ 50أفوٜ وقلا٠ب عل٠لح رمله ثؾٛاٌٟ )

ب ٠ؤكٞ مٌه إٌٝ رقف١غ رىٍفخ اٌّٛاك اٌّجبشوح ثَٕجخ 40) ّّ ِ ،)%(23.8.)% 

ثؼل اٌّمبثلاد اٌشقظ١خ اٌّزىوهح اٌزٟ اعوا٘ب اٌجبؽضبْ ِغ إٌّٙل١ٍٓ ٚاٌف١١ٕٓ مٚٞ يدالاث تخفُض تكهفت انؼًم:  .2

الافزظبص رج١ٓ اِىب١ٔخ رقف١غ رىٍفخ اٌؼًّ ِٓ فلاي اٍزؼّبي ا٢لاد ٚاٌّؼلاد اٌقؼواء اٌزٟ رزظف ثبٌزطٛه 

ػٓ مٌه رمًٍ ِٓ و١ّخ الأجؼبصبد ِزٌٛلح اصٕبء اٍزؼّبي ا٢لاد  اٌزىٍٕٛعٟ ٚثَبؽخ الاٍزؼّبي ٚػلَ اٌزؼم١ل، فؼلاً 

َّْ اغٍت اٌّؼلاد ٚا٢لاد اٌؾب١ٌخ رزظف ثبٌزمبكَ ٚثبٌزؼم١ل ٚى٠بكح اٍزٙلاوٙب ٌٍٛلٛك ٚػلَ ارظبفٙب ثبٌزملَ  ٚاٌّؼلاد، إم إ

ً ِـــٓ ػلك اٌف١١ٕٓ ثَٕجخ ثبٌزىٍٕٛعٟ، ففٟ ؽــبٌخ اٍزؼّبي ا٢لاد ٚاٌّؼلاد اٌقؼواء ِزملِخ رىٍٕٛع١بً ٍٛف ٠مٍ

ب ٠ؤكٞ مٌه إٌٝ رقف١غ رىٍفخ اٌؼًّ ثَٕجخ )30) ّّ ِ ،)%14.)% 

َّْ اٍزؼّبي اٌّٛاك اٌقؼواء ٚا٢لاد اٌقؼواء اٌّزطٛهح  يدالاث تخفُض انتكانُف انصناػُت غُش انًباششة: .3 إ

اٍزؼّبٌٙب ٚرم١ًٍ ػلك اٌؼب١ٍِٓ اٌلاىَ رىٌٕٛٛع١ب فٟ الأزبط ٚاٌزغ١ّغ لا ٠زورت ػ١ٍٗ رم١ًٍ الأجؼبصبد اٌّزٌٛلح اصٕبء 

ٌزشغ١ٍٙب فؾَت وّب رّذ الاشبهح إ١ٌٗ فٟ اٌفمواد أٚلاً ٚصب١ٔبً أػلاٖ، إم ٠وٜ إٌّٙلٍْٛ ٚاٌف١ْٕٛ اٌّزقظظْٛ فٟ 

َّْ ٘نا الاعواء ٍٛف ٠زورت ػ١ٍٗ أقفبع وج١و فٟ اٌزىب١ٌف اٌظٕبػ١خ غ١و اٌّجبشوح ٌٍشووخ ثَٕجخ رقف١غ لا  اٌشووخ أ

 %(.50) رمً ػٓ

اٌَّزّو ٌزؾل٠ل ِغبلاد رقف١غ رىب١ٌف الإكاه٠خ ٚاٌز٠َٛم١خ  اٌؼًّ ثؼليدالاث تخفُض انتكانُف الإداسَت وانتضىَقُت:  .4

ِٓ فلاي اٌّمبثلاد اٌشقظ١خ اٌزٟ رُ اعوا٘ب ِٓ لجً اٌجبؽضبْ ِغ ِل٠و اٌز٠َٛك ِٚل٠و الإٔزبط ٚمٚٞ الافزظبص فٟ 

١ٔخ رقف١غ رىٍفخ ِٛاك اٌزؼجئخ ٚاٌزغ١ٍف ِٓ فلاي اٍز١واك٘ب ثللاً ِٓ شواء٘ب اٌشووخ ِؾً اٌجؾش، رُ اٌزٛطً إٌٝ اِىب

ِٓ اٌَٛق اٌّؾٍٟ، وّب رزظف ثظلالزٙب ٌٍج١ئخ،  ففٟ ؽبٌخ اٍز١واك ِٛاك رؼجئخ ٚرغ١ٍف ٍٛف ٠مًٍ ِٓ رىٍفخ ِٛاك اٌزؼجئخ 

ب ٠ؤكٞ إٌٝ رقف١غ ا13.8ٌٚاٌزغ١ٍف ثَٕجخ ) ّّ زىب١ٌف الإكاه٠خ ٚاٌز٠َٛم١خ ثَٕجخ %( ِمبهٔخ ثأٍؼبه اٌشواء اٌّؾٍٟ، ِ

(12.)% 

ْْ رُ ػوع اٌجلائً اٌّمزوؽخ ٌٍّىٛٔبد إٌّزظ ِٓ لجً رم١ٕخ ٕ٘لٍخ اٌم١ّخ لاٍزؼّبٌٙب ِؾً اٌّىٛٔبد اٌَبثمخ، ١ٍزُ  ثؼل أ

 إػلاك علٚي ثٕزبئظ اٍزؼّبي اٌجلائً اٌّمزوؽخ ٚاٌزقف١ؼبد اٌّّىٓ رؾم١مٙب ِٓ اٌزقف١غ اٌَّزٙلف، إم ٠ٛػؼ اٌغلٚي
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( ِملاه اٌزقف١غ اٌَّزٙلف اٌزٟ رَزط١غ شووخ اٌيٚهاء اٌؼبِخ رؾم١مٗ ػٕل رطج١ك ِمزوؽبد رم١ٕخ ٕ٘لٍخ اٌم١ّخ 3)

 ِٚملاه اٌزىٍفخ ثؼل اٌزقف١غ.

 (3اٌغلٚي )

 ( ٚاؽ ؽَت ِمزوؽبد اٌزقف١غ ٌزم١ٕخ ٕ٘لٍخ اٌم١ّخ450رىب١ٌف ٌٛػ شَّٟ ّٔٛمط )

انؼنصش انًضتهذف  ث

 بانتخفُض

انتكهفت قبم 

 انتخفُض

نضبت 

 انتخفُض

يقذاس 

 انتخفُض

انتكهفت بؼذ 

 انتخفُض

تكهفاااااااات انًااااااااىاد الأونُاااااااات  1

 انًضتؼًهت 

146,026 23.8 % 34,754.188 111,271.8 

 273,480 44,520 % 14 318,000 تكهفت انؼًم 2

انتكاااااانُف انصاااااناػُت غُاااااش  3

 يباششة

 43,141.5 50 % 21,570.75  21,570.75 

انتكااااااااااااااانُف الإداسَاااااااااااااات  4

 وانتضىَقُت 

13,500 12 % 1,620 11,880 

اخًااااااانٍ تكهفاااااات انىزااااااذة بؼااااااذ  520.667.5 اخًانٍ تكهفت انىزذة قبم انتسفُض

 انتخفُض

418,202.55 

 إػلاك اٌجبؽضبْ. انًصذس:

َّْ اٌزىب١ٌف اٌى١ٍخ ٌٛؽلح إٌّزظ ثؼل اٌزقف١غ ثٍغذ 3ِٓ اٌغلٚي ) ٠ٍؾع      ْْ وبٔذ  418,202.55( اػلاٖ أ ك٠ٕبه ثؼل أ

( ك٠ٕبه/ ٚؽلح، ٚ٘ٛ ٠شىً َٔجخ 102.464.95( ك٠ٕبه/ ٚؽلح، اٞ رُ رؾم١ك رقف١غ اعّبٌٟ للهٖ )520,667.5)

ٌزقف١غ اٌَّزٙلف ٌٍٛؽلح اٌٛاؽلح اٌجبٌغ %( ِٓ اعّبٌٟ ِجٍغ ا78.2%( ِٓ اعّبٌٟ اٌزىب١ٌف َٚٔجخ ) 19.68)

( ك٠ٕبه/ ٚؽلح ٚ٘ٛ ِجٍغ َٚٔجخ ِورفؼخ علاً، وّب ٠ىّٓ رؾم١ك وبًِ اٌزقف١ؼبد اٌَّزٙلفخ ػٓ ؽو٠ك اٌزٍٛغ 131,035)

َّْ اٌشووخ ِؾً اٌجؾش  اٌَّزمجٍٟ فٟ ؽغُ الأزبط ِٓ اعً رقف١غ ٔظ١ت اٌٛؽلح اٌٛاؽلح ِٓ اٌزىب١ٌف اٌضبثزخ لا١ٍّب ٚأ

َّْ ػ١ٍّخ أزبط  رؼبٟٔ ِٓ اهرفبع اٌزىب١ٌف اٌضبثزخ ثَجت رىٍفخ اٌؼًّ اٌزٟ رلفغ ػٍٝ اٍبً صبثذ )هارت شٙوٞ( فؼلاً ػٓ إ

إٌّزغبد اٌقؼواء ٚاٌظل٠مخ ٌٍج١ئخ ٚاٌزٟ رزَُ ثبلاٍزلاِخ رّضً ػ١ٍّخ َِزّوح ٌَٕٛاد ؽ٠ٍٛخ ٟٚ٘ ػوٚهح ِٓ 

 ٌّٕزغبد اٌقؼواء.ػوٚهاد اٌؼظو ٚاٌزؾٛلاد ٔؾٛ أزبط اٌطبلخ إٌظ١فخ ٚا

اِب ف١ّب ٠زؼٍك ثغٛأت الاٍزلاِخ الافوٜ ٚا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ اٌَّزلاِخ غ١و اٌزىٍفخ اٌَّزلاِخ الالً ٚاٌزٟ رؾممٙب      

 اٌشووخ ِؾً اٌجؾش ف١ّىٓ رؾل٠ل٘ب ثب٢رٟ:

 ٌؼبهح.الاثلاع اٌزىٌٕٛٛعٟ ثبٍزؼّبي اٌّٛاك اٌقؼواء اٌظل٠مخ ٌٍج١ئخ ل١ٍٍخ اٌزأص١واد ٚالأجؼبصبد ا -1

 اٍزلاِخ اٌّٛاهك الالزظبك٠خ ِٓ فلاي الاٍزؼّبي اٌوش١ل ٌٍّٛاهك )اٌطبلخ، ٚاٌّٛاك، ٚا١ٌّبٖ(. -2
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 اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌج١ئخ ِٓ فلاي رم١ًٍ إٌفب٠بد إٌٝ اكٔٝ ؽل ػٍٝ ِلٜ كٚهح ؽ١بح إٌّزظ. -3

 ١ٌبً.الاٍزلاِخ الاعزّبػ١خ ثزغٕت اٍزؼّبي ِٛاك فطوح أٚ ٍبِخ ِّٕٛػخ أٚ ِؾوِخ طؾ١بً أٚ كٚ -4

 اٌز١ّي اٌَّزلاَ ِٓ فلاي رظ١ُّ إٌّزظ ثطو٠مخ ٠ّىٓ رفى١ىٗ أٚ إػبكح رل٠ٚوٖ ثؼل ٔٙب٠خ ػّوٖ الإٔزبعٟ. -5

ؽٛي اٌؼّو الأزبعٟ ٌٍّٕزظ  )اٌٛاػ اٌطبلخ( ِمبهٔخ ثبٌّٕزغبد اٌزم١ٍل٠خ )ٌِٛلاد ِٚؾطبد اٌطبلخ اٌزم١ٍل٠خ(، إم ٠زواٚػ  -6

 ٠ل ِٓ فلاي الاثلاع اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚاٌزط٠ٛو ٚاػبكح اٌزل٠ٚو. ( ٍٕخ لبثٍخ ٌٍزّل25 – 20ػّوٖ ث١ٓ )

َّْ ػ١ٍّخ ر١ٌٛل اٌطبلخ اٌشَّخ ػٓ ؽو٠ك اٌٛاػ اٌطبلخ اٌش١َّخ لا  -7 اٌؾظٛي ػٍٝ ِٕزظ طفوٞ اٌزٍٛس اٌؼٛػبئٟ، إم أ

 ٠ظله ػٕٗ اٞ ػٛػبء أٚ ػغ١ظ اؽلالب.

الاثزىبهاد ِٓ فلاي رٛلغ ؽبعبد اٌَٛق، رؾم١ك للهح ٍؼو إٌّزظ ػٍٝ رغط١خ اٌزىب١ٌف اٌج١ئ١خ ٚالاعزّبػ١خ، رشغ١غ  -8

 اٌَّؤ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ٌٍٛؽلاد الالزظبك٠خ ِٓ فلاي رمل٠ُ ِٕزغبد َِزلاِخ.

َّْ اٍزؼّبي اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٚٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ ٚثَّبٔلح رم١ٕخ ٕ٘لٍخ اٌم١ّخ ٠ؾمك       ػ١ٍٗ، ٠زج١ٓ أ

ٌيثبئٓ فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ ِٕزظ افؼو )طل٠ك اٌج١ئخ(، فؼلاً ػٓ رؾًّ رىب١ٌفٗ ِغ رؾم١ك اٌزٛافك ث١ٓ ؽبعبد ٚهغجبد ا

٘لف اٌٛؽلح الالزظبك٠خ ِؾً اٌجؾش فٟ اٌؾفبظ ػٍٝ ِووي٘ب اٌزٕبفَٟ ٚرؾم١ك ١ِيح رٕبف١َخ َِزلاِخ، ٚ٘نا ِب ٠ضجذ 

ضتهذفت انخضشاء ونشش وظُفت " إيكانُت تطبُق انتىافق انتكهفت انًطؾخ اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ ٌٍجؾش ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ 

 .اندىدة انًضتذايت فٍ انىزذاث الاقتصادَت انصناػُت انؼشاقُت وتسقُق يُزة تنافضُت يضتذايت"

 انًبسث انشابغ

 الاصتنتاخاث وانتىصُاث

 أولا: الاصتنتاخاث:

 َِزلاِخ.ٚعٛك رٛافك ث١ٓ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٚٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ ٠ؾمك ١ِيح رٕبف١َخ  .1

َّْ لاٍزؼّبي ٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ فٛائل ػل٠لح رزؼٍك ثؾً اٌّشىلاد اٌّزؼٍمخ ثبٌغٛكح ٚرؾل٠ل هغجبد اٌيثبئٓ ِٓ  .2 إ

 فلاي روعّخ طٛد اٌيثبئٓ اٌٝ ِٕزغبد اٚ فلِبد َِزلاِخ ٚطل٠مخ ٌٍج١ئخ.

َّْ اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٌٙب كٚه وج١و فٟ رؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َ .3 َّْ رطج١مٙب ٠ؼبٌظ اٌؼل٠ل ِٓ إ خ اٌَّزلاِخ، إم إ

 اٌّشىلاد اٌج١ئ١خ، ٚري٠ل ِٓ َٔجخ الأهثبػ ٚاٌّج١ؼبد ٚرؾ١َٓ ٍّؼخ اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ.

ْْ رؾمك ١ِيح رٕبف١َخ َِزلاِخ ِٓ فلاي رطج١ك اٌزٛافك  .4 ٠ّىٓ ٌشووخ اٌيٚهاء اٌؼبِخ ٌٍظٕبػبد اٌىٙوثبئ١خ ٚالاٌىزو١ٔٚخ أ

ب ٠َُٙ فٟ اٍزلاِخ ث١ٓ اٌزىٍفخ اٌَّزٙ ّّ لفخ اٌقؼواء ٚٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ ٚاٍزؼّبي ٕ٘لٍخ اٌم١ّخ وزم١ٕخ ٍبٔلح ِ

 إٌّزظ ٚفٟ اٌٛلذ مارٗ رقف١غ رىٍفزٗ ِٓ فلاي رمل٠ُ اٌجلائً ٚاٌّمزوؽبد اٌَّزلاِخ.

ٚاؽ  450خ اٌش١َّخ ّٔٛمط ثٍغ اٌزقف١غ اٌّزؾمك ِٓ رطج١ك اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء فٟ رىب١ٌف ِٕزظ اٌٛاػ اٌطبل .5

%( ِٓ اٌزقف١غ اٌَّزٙلف ٚ٘ٛ ِب ٠ّضً َٔجخ 78.2( ك٠ٕبه َٚٔجخ رقف١غ ثٍغذ )102,464.95ِجٍغبً اعّب١ٌبً للهح )

 ِورفؼخ ٠ّىٓ رؼي٠ي٘ب ثبٍزّواه ػ١ٍّبد اٌزقف١غ ػٍٝ ِلٜ إٌَٛاد اٌمبكِخ.
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ٚاؽ ثزطج١ك اٌزىب١ٌف اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء  450ٌُ رؤصو ِمزوؽبد رقف١غ رىب١ٌف ِٕزظ اٌٛاػ اٌطبلخ اٌش١َّخ ّٔٛمط  .6

ب ٠غؼٍٗ ِؾبفظبً ػٍٝ ِيا٠بٖ اٌزٕبف١َخ اٌَّزلاِخ اٌزٟ ٠ز١ّي ثٙب ػٓ إٌّزغبد  ّّ ػٍٝ اٍزلاِزٗ أٚ فظبئظٗ اٌقؼواء، ِ

 اٌزم١ٍل٠خ الافوٜ.

 ثانُا: انتىصُاث:

ِٓ فلاي اٌّي٠ل ِٓ اٌجؾـٛس ٚكهاٍبد ى٠بكح الا٘زّبَ ثبٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٚٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ  .1

 ِٜ إٌظو٠خ ٚاٌؼ١ٍّخ، لأّٔٙب ِٓ اٌزمـ١ٕبدِ اٌّؾبٍج١خِ الإكاه٠خِ اٌؾـل٠ضخ اٌزٟ ٌـُ رٍك الا٘زـّبَ اٌىـج١و، لا ١ٍّب ػٍٝ اٌَّزٛ

ِٟ ٚاٌؼوثٟ.  اٌّؾٍ

ٟ اٍزلاِخ إٌّزظ عّغ ِؼٍِٛبد طٛد اٌيثبئٓ ِٓ فلاي اعواء اٌّمبثلاد اٌشقظ١خ ٌزؾل٠ل ِزطٍجبرُٙ ٚهغجبرُٙ ف .2

 ٚعٛكرٗ، ثبلاػزّبك ػٍٝ ٔشو ٚظ١فخ اٌغٛكح اٌَّزلاِخ، ِٚٓ صُ رؼ١ّٕٙب فلاي ِوؽٍخ رظ١ُّ إٌّزظ ٚرط٠ٛوٖ.

اٍزؼّبي اٌزم١ٕبد اٌّؾبٍج١خ الإكاه٠خ اٌؾل٠ضخ اٌَّبٔلح )ِضً ٕ٘لٍخ اٌم١ّخ(، ٚاٌزٟ رَبُ٘ ثزقف١غ اٌزىب١ٌف ٚرؾل٠ل  .3

 وؽٍخ اٌزظ١ُّ.ٚظبئف إٌّزظ ٚرؾ١َٓ عٛكرٗ أصٕبء ِ

الافبكح ِٓ إٌّزغبد ثؼل ٔٙب٠خ ػّو٘ب الإٔزبعٟ، ِٓ فلاي اٍزوعبػٙب ِٓ اٌيثبئٓ، ٚاٍزؼّبٌٙبِ ِوح افوٜ ِٓ فلاي إػبكح  .4

ب ٠َبُ٘ ثزقف١غِ اٌزىب١ٌفِ فؼلاً ػٓ رم١ًٍ إٌفب٠بد. ّّ  رل٠ٚو٘ب وّٛاك عل٠لح ٚاٍزؼّبٌٙب فٟ إٔزبطِ ِٕزغبدِ عل٠لح، ِ

خ ٌٍظٕبػبد اٌىٙوثبئ١خ ٚالاٌىزو١ٔٚخ ػٍٝ اػزّبك رطج١ك اٌزٛافك اٌّمزوػ فٟ ٘نا اٌجؾش، ِٓ ؽش شووخ اٌيٚهاء اٌؼبِ .5

 أعً اٍزلاِخ ِٕزغبرٙب ٚرقف١غ رىب١ٌفٙب ٚرؾم١مٙب ٌٍّيا٠ب اٌزٕبف١َخ اٌَّزلاِخ.

 انًصادس

 أولاً: انًصادس انؼشبُت

 انتكانُف نتخفُض وانتسهُم انًفكك انخضشاء انًضتهذفت انتكهفت إصتؼًال"  (،2018كػبء اؽّل ػجل اٌوػب،) اٌغبكهٞ، .1

 ثغلاك. ٚالالزظبك، الإكاهح و١ٍخ ثغلاك، عبِؼخ ِٕشٛهح، غ١و ِبعَز١و هٍبٌخ ،"انتنافضُت انًُزة وتسقُق

، " تششُذ انتكانُف باصتؼًال اداة نشش وظُفت اندىدة"(، 2021عبٌٟ، ى٘واء فلاػ، ٚاٌغجبْ، فبئيح اثوا١ُ٘ ِؾّٛك،) .2

(، 54(، اٌؼلك )16ٌشووخ اٌؼبِخ ٌظٕبػبد ا١ٌَٕظ ٚاٌغٍٛك، ِغٍخ كهاٍبد ِؾبٍج١خ ِٚب١ٌخ، اٌّغٍل )ثؾش رطج١مٟ فٟ ا

 .117-97ص

(. اٍزؼّبي اٌزىٍفخ اٌَّزٙلفخ اٌقؼواء ٕٚ٘لٍخ 2022أ. ك. ػجبً ٔٛاه وؾ١ؾ اٌٍّٛٛٞ. ) & ,ى٠ٕت ِؾَٓ ػجل اٌؼجبً .3

 Al Kut Journal of Economics and .د اٌؼوالٟفٟ لطبع الإٔشبءا ZEMCH اٌم١ّخ وئؽبه ِزىبًِ ٌزٕف١ن ِٕٙظ

Administrative Sciences, 14(43), 315-343.  

فٟ رؾم١ك ١ِيح رٕبف١َخ  ZEMCH (. كٚه ِٕٙظ2022أ. ك. ػجبً ٔٛاه وؾ١ؾ اٌٍّٛٛٞ. ) & ,ى٠ٕت ِؾَٓ ػجل اٌؼجبً .4

 ,Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences .َِزلاِخ ٌمطبع اٌجٕبء ٚالإٔشبءاد

14(43), 294-314.  

(. رٛظ١ف اٌؼلالخ ث١ٓ ٍٍٍَخ اٌزغ١ٙي اٌقؼواء ٚرؾ١ًٍ 2021أ. ك. ػجبً ٔٛاه وؾ١ؾ. ) & ,ى٠ٕت ػجل اٌّٙلٞ طقٟ .5

 Al Kut Journal of Economics Administrative .كٚهح ؽ١بح إٌّزظ اٌَّزلاِخ ٌزؼي٠ي اٌّيا٠ب اٌزٕبف١َخ

Sciences, 13(42).  
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(. كٚه أٔشطخ ٍٍٍَخ اٌزغ١ٙي اٌقؼواء فٟ رؾ١ًٍ كٚهح 2021أ. ك. ػجبً ٔٛاه وؾ١ؾ. ) & ,ى٠ٕت ػجل اٌّٙلٞ طقٟ .6

 Al Kut Journal of Economics Administrative .ؽ١بح إٌّزظ اٌَّزلاِخ ٌزقف١غ اٌزىب١ٌف ٚاٍزلاِخ إٌّزغبد

Sciences, 13(42).  
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