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 اىَغزخيض

َ ث٤ٖ اُغٞدح ػ٘ذ ر ُٓ ٔضِّذ ٓشٌِخ اُجؾش ك٢ ػؼق ادساى اداسح اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤خ لأ٤ٔٛخ اُزٌب

٘زغبد خب٤ُخ ٖٓ  ُٓ أُظذس ٓغ اػبكخ ثؼُذ الاعزذآخ ُٜب ٝث٤ٖ ٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكن أُٞاد اُز١ ٖٓ شؤٗٚ إٔ ٣غُْٜ ك٢ اٗزبط 

ُٔغزٞسدح ٝثغجت ػؼق ادساى  اُؼ٤ٞة ُزؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١، ار رٞاعٚ ٘زغبد اُ ُٔ ٘بكغخً شذ٣ذحً ٓغ اُ ُٓ اُظ٘بػخ أُؾ٤ِخ 

٘بكغخ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ الإه٤ٔ٤ِخ أٝ الأع٘ج٤خ، ٝلأعَ  ُٓ اداسرٜب ُلأعب٤ُت ٝاُزو٤٘بد اُؾذ٣ضخ لا رزٌٖٔ رِي اُٞؽذاد ٖٓ 

َّٕ اُجؾش اُؾب٢ُ ٣ٜذف أعبعًب ا٠ُ دساعخ ٝرؾ٤َِ ا ُلِغلخ اٌُبٓ٘خ ٝساء اُغٞدح ػ٘ذ أُظذس ٓغ آٌب٤ٗخ ٓؼبُغخ ٛزٙ أُشٌِخ كب

اػبكخ ثؼُذ الاعزذآخ ُٜب، كؼلًً ػٖ دساعخ ٝرؾ٤َِ كِغلخ ٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكن أُٞاد ٝٓغبلاد رٌبِٜٓب ٓغ اُغٞدح أُغزذآخ 

ُزطج٤ن ك٢ ششًبد ػ٘ذ أُظذس، ًٔب ٣ٜذف اُجؾش ا٠ُ دساعخ ٝرؾ٤َِ رؤص٤ش اُزٌبَٓ ك٢ رؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١ ٝرُي ػجش ا

اُوطبع اُظ٘بػ٢ اُؼشاه٢ )اُظ٘بػبد اُذٝائ٤خ( ٓزٔضِخ ثبُششًخ اُؼبٓخ ُظ٘بػخ الأد٣ٝخ ٝأُغزِضٓبد اُطج٤خ/عبٓشاء ٓؾلًً 

َٖ الاعز٘زبعبدِ ًبٕ أٜٛٔب:  ِٓ َ اُجؾش ا٠ُ ٓغٔٞػخٍ  ُِجؾش، ٝثؼذ دساعخ ٝاهغ اُششًخ ٝروذ٣ْ أٗٔٞرط ٓوزشػ ٝرطج٤وٚ ك٤ٜب رٞطَّ

زبثؼ ُٓ  َّٕ خ ع٤ش اُؼ٤ِٔخ الإٗزبع٤خ ثذءًا ٖٓ ٓشؽِخ اُزؼبهذ ٝرغ٤ٜض أُٞاد الأ٤ُٝخ ػب٤ُخ اُغٞدح ٝأُشاػ٤خ ُغٞاٗت الاعزذآخ، ا

زبثؼخ ػ٤ِٔخ رذكن أُٞاد ػٖٔ أُشاؽَ الإٗزبع٤خ ٝرو٤َِ اُزِق ٝاُٜذس اُؾبطَ ك٤ٜب ٣ٌٖٔ اُششًخ  ُٓ ٓشٝسًا ثٔشؽِخ اُزظ٤٘غ ٝ

ٍٍ ٖٓ اُؼ٤ٞة ث٘غجخ )ٓؾَ اُجؾش ٖٓ رؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش %( ا٠ُ اُضثٕٞ، ٝرج٤ٖ ثؤٕ ١100 ٝاُز١ ٣ؼٖٔ ٝطٍٞ ٓ٘زظ خب

ُٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكن أُٞاد ٣ؾوِّن ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ  ُٔغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝ رطج٤ن الأٗٔٞرط أُوزشػ ُزٌبَٓ اُغٞدح اُ

ؼَذ  الإ٣غبث٤خ اُز٢ رؼَٔ ػ٠ِ رغ٘ت اُزِق ٝرؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١، كؼلًً ػٖ رؾ٣َٞ ُٓ رُي اُزِق ث٘ٞػ٤ٚ ا٠ُ اٗزبط ربّ ع٤ِْ 
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ُِج٤غ، ار ٣ٌٖٔ إٔ رؾون اُششًخ ٓؾَ اُجؾش سثؾًب اػبك٤بً كؼلًً ػٖ رؾو٤وٜب ٝكٞساد ك٢ اُزٌب٤ُق ػ٘ذ رطج٤ن الأٗٔٞرط 

 .أُوزشػ

 اىنيَبد اىَفزبحٞخ: 

ٍُحبعجخ رنبىٞف رذفق اىَ٘اد  َُغزذاٍخ ػْذ اىَظذس،   .ZDٛ ، اىَؼٞت اىظفشMFCAاىج٘دح اى

Abstract 

The problem of the research was the poor awareness of the management of the Iraqi 

industrial economic units of the importance of integration between quality at the source with 

the addition of the sustainability dimension to it and the accounting of material flow costs, 

which would contribute to the production of defect-free products to achieve the zero defect, as 

the local industry faces intense competition with the products Imported and due to the poor 

awareness of its management of modern methods and technologies, these units are unable to 

compete with regional or foreign economic units. In order to address this problem, the current 

research aims mainly to study and analyze the philosophy behind quality at the source with the 

possibility of adding a dimension of sustainability to it, as well as studying and analyzing the 

philosophy of Accounting for material flow costs and areas of integration with sustainable 

quality at the source. The research also aims to study and analyze the impact of integration in 

achieving zero defect through application in the Iraqi industrial sector companies 

(pharmaceutical industries) represented by the General Company for the Pharmaceutical 

Industry and Medical Appliances / Samarra, a place for research, and after studying the reality 

of the company and the presentation of a proposed model and its application in it. The research 

reached a set of conclusions The most important of them were: The follow-up to the production 

process, starting from the stage of contracting and processing high-quality raw materials that 

take into account the aspects of sustainability, through the manufacturing stage, following up 

the process of material flow within the production stages and reducing the damage and waste 

that occurs in it, enables the company in question to achieve the zero defect, which guarantees 

the arrival of a free product of defects at a rate of (100%) to the customer, and it was found that 

the application of the proposed model for the integration of sustainable quality at the source and 

accounting for material flow costs achieves a set of positive results that work to avoid damage 

and achieve zero defect, as well as transforming both types of damage into a complete and 
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sound production prepared for sale. The company in question can achieve additional profit as 

well as achieve cost savings when applying the proposed model. 

Key Words: 

Sustainable Quality at Source, Accounting for Material Flow Costs MFCA, Zero 

Defective ZD. 

 اىَقذٍِّخ

٘زغبد ٝثبُغؼش أُ٘بعت  ُٔ ر٘بكغذ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ اُظ٘بػ٤خ اُؼب٤ُٔخ ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب ػٖ ؽش٣ن روذ٣ْ أػ٠ِ عٞدح ُِ

٘زظ أُوذّ ُْٜ، كٔغ رطٞس  ُٔ ؽز٠ أطجؼ أُلّٜٞ اُغبئذ ث٤ٜ٘ب ٛٞ رٞهغ اؽز٤بعبد اُضثبئٖ ٝرؾو٤ن اُشػب اُزبّ ػٖ ؽش٣ن عٞدح اُ

ذاد الاهزظبد٣خ اُظ٘بػ٤خ ُزؾو٤ن اُغٞدح، أطجؾذ رشًض ػ٠ِ عٞدح أُٞاد الأ٤ُٝخ ٖٓ الأعب٤ُت ٝاُزو٤٘بد أُزجؼّخ ك٢ اُٞؽ

ٓظذسٛب ُؼٔبٕ عٞدح اُؼ٤ِٔخ الإٗزبع٤خ، ار رلشع اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ اُظ٘بػ٤خ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؼب٤٣ش ٝأُزطِجبد اُز٢ 

عٞاء، كٔغ رطٞس اُظ٘بػبد ًٝضشح ػذد أُظبٗغ ٣٘جـ٢ ػ٠ِ أُغِّٜض الاُزضاّ ثٜب ٝاُز٢ رزؼِن ثبُغٞدح ٝالاعزذآخ ػ٠ِ ؽذٍ 

أطجؼ اُزِٞس أًجش عٞاء أًبٕ رِٞس اُٜٞاء أّ ا٤ُٔبٙ أّ اُزشثخ، ُزا ٣٘جـ٢ ػ٠ِ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ اُظ٘بػ٤خ ا٤ُّٞ ٓشاػبح 

اد الأ٤ُٝخ ٖٓ الاعزذآخ ك٢ ًَ ٓشؽِخ ٖٓ ٓشاؽَ ػ٤ِٔبرٜب اُزظ٤٘ؼ٤خ ُِؾذ ٖٓ اُزِٞس هذس الإٌٓبٕ، ًٔب إٔ ػٔبٕ عٞدح أُٞ

ٓشؽِخ اُزغ٤ٜض ٣ئد١ ا٠ُ رو٤َِ اُزِق ٝٛذس أُٞاد خلًٍ ٓشاؽَ اُؼ٤ِٔخ الإٗزبع٤خ أُخزِلخ ٖٝٓ صْ رؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١، 

ٝث٤بٕ رؤص٤ش اُؼلًهخ اُزٌب٤ِٓخ ث٤ٖ اُغٞدح أُغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكن أُٞاد ك٢ رؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١، 

وغ٤ْ اُجؾش ا٠ُ أسثؼخ ٓجبؽش، ٣ز٘بٍٝ أُجؾش الأٍٝ ٜٓ٘غ٤خ اُجؾش ٝدساعبد عبثوخ، أٓب أُجؾش اُضب٢ٗ ُٝزؾو٤ن رُي رْ ر

ك٤ٞػؼ اُؼلًهخ اُزٌب٤ِٓخ ث٤ٖ اُغٞدح أُغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكن أُٞاد ٝرؤص٤شٛب ك٢ رؾو٤ن أُؼ٤ت 

ك٢ اُششًخ ٓؾَ اُجؾش، ٝخزْ اُجؾش ثبُٔجؾش اُشاثغ اُز١  اُظلش١، ك٤ٔب خظض أُجؾش اُضبُش ُزطج٤ن الاٗٔٞرط أُوزشػ

 ر٘بٍٝ الاعز٘زبعبد ٝاُزٞط٤بد اُز٢ رٞطَ ا٤ُٜب اُجؾش.

 اىَجحش الأٗه: ٍْٖجٞخ اىجحش ٗدساعبد عبثقخ

: ٍْٖجٞخ اىجحش  أٗلاا

ُٓشٌِخ اُجؾش ك٢ ػؼق ادساى اداسح اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤خ لأٍشنيخ اىجحش:  .1 َ ث٤ٖ اُغٞدح رزٔضََّ  ُٓ ٤ٔٛخ اُزٌب

ْ٘زغَبدٍ خب٤ُِخٍ  ُٓ ْٕ ٣غُْٜ ك٢ اٗزبط  ْٖ شؤٗٚ أ ِٓ ُٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكُّن أُٞاد اُز١   ػ٘ذ أُظذس ٓغ اػبكخ ثؼُذ الاعزذآخ ُٜب ٝث٤ٖ 

ْٕ رضُبس ك٢ ٛزا  َّٕ صٔخَ رغبإلاد ٣ٌٖٔ أ َٖ اُؼ٤ُٞة ُزؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١. ٝك٢ ػٞءِ أُشٌِخِ أُؼشٝػخ، كب اُغ٤بمِ ٣غؼ٠ ِٓ

ٍِ ٛزا اُجؾش، ٢ٛٝ ًب٥ر٢: ْٖ خلً ِٓ ْٜ٘ب   اُجبؽضبٕ الإعبثخ ػَ

 ٓب اُلِغلخ اٌُبٓ٘خ ٝساء اُغٞدح ػ٘ذ أُظذس؟ ٝٓب آٌب٤ٗخ اػبكخ ثؼُذ الاعزذآخ ُٜب؟ .أ 

ُٔغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ُِزٌبَٓ ٓؼٜب  .ة  ُٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكُّن أُٞاد؟ ٝٓب آٌب٤ٗخ رٞظ٤ق اُغٞدح اُ  ٝثؼلًهخٍ رٌب٤ِٓخ؟ٓب كِغلخ 

ُٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكُّن أُٞاد ٝاٗؼٌبعٚ ك٢ رؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١؟ .ط  ُٔغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝ   ٓب رؤص٤ش رٌبَٓ اُغٞدح اُ
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ُٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكُّن أُٞاد ُزؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١  .د  ُٔغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝ ٓب آٌب٤ٗخ روذ٣ْ أٗٔٞرط ٓوزشػ ُزٌبَٓ اُغٞدح اُ

 ك٢ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤خ؟هبثَ ُِزطج٤ن 

َّٕ اُجؾشَ ٣ٜذفُ أعبعًب ا٠ُ رؾو٤نِ الأٛذافِ ا٥ر٤خ:إٔذاف اىجحش:  .2  ك٢ ػٞءِ أُشٌِخِ ٝاُزغبإلاد أُطشٝؽخ، كب

 .دِساعخ ٝرؾ٤َِ اُلِغلخ اٌُبٓ٘خ ٝساء اُغٞدح ػ٘ذ أُظذس ٓغ اػبكخ ثؼُذ الاعزذآخ ُٜب -أ 

ُٓؾبعجخ  -ة  ُٔغزذآخ ػ٘ذ أُظذسدِساعخ ٝرؾ٤َِ كِغلخ   .رٌب٤ُق رذكُّن أُٞاد ٝٓغبلاد رٌبِٜٓب ٓغ اُغٞدح اُ

ِٚ ك٢ رؾو٤ن أُؼ٤ت  -ط  ُٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكُّن أُٞاد ٝاٗؼٌبع ُٔغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝ دِساعخ ٝرؾ٤َِ رؤص٤ش رٌبَٓ اُغٞدح اُ

 .اُظلش١

ُٓؾبعجخ رٌب٤ُق دِساعخ ٝرؾ٤َِ ٝرو٤٤ْ ٝاهغ رطج٤ن اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤ -د  ُٔغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝ خ ُِغٞدح اُ

 .رذكُّن أُٞاد

ُٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكُّن أُٞاد ُزؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١ ٝرطج٤وٚ ك٢  -ٓ  ُٔغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝ روذ٣ْ أٗٔٞرط ٓوزشػ ُزٌبَٓ اُغٞدح اُ

 .اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤خ

ِٓ إَٔٞخ اىجحش:  .3 ذُّ اُجؾش أ٤ٔٛزٚ  ِٔ ُٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكُّن ٣غَْزَ ُٔغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝ َٖ اُلبئذح اُز٢ ٣ؾُوِّوٜب اُزٌبَٓ ث٤ٖ اُغٞدح اُ

أُٞاد ُزؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١ ٖٓ اؽذاسِ رـ٤٤شٍ ؽو٤و٢ٍّ ك٢ ؽبُخ رطج٤وٚ ك٢ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤خ، كؤطجؼ 

جبششٍ ك٢ طؾّخ ٖٓ اُؼشٝس١ ا٤ُّٞ رؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١ ٝخظٞطًب ك٢ ٓغ ُٓ ٝ ٍْ ِٜ ُٓ بٍ ط٘بػخ الأد٣ٝخ ُِٔب ُٜب ٖٓ رؤص٤شٍ 

خَِّلبد  ُٓ ُِّذ  َٞ ضَ ٌٛزا ط٘بػبد رُ ِٓ  َّٕ ثٕٞ، ًٝزُي كب ْٕ رُٞد١ ثؾ٤بح اُضَّ ْ٘زغَبد ٣ٌُٖٔ أ ُٓ ضَ ٌٛزا  ِٓ الإٗغبٕ، ٝأثغؾ اُؼ٤ٞة ك٢ 

صخ ُِج٤ئخ، ُزِا ٣شُاػ٢ اُجؾش اُؾب٢ُ عٞاٗت الاعزذآخ عَٞ ِّٞ ِ ُٓ ح ٝ ؼِشَّ اء أًبٗذ ػ٘ذ رغ٤ٜض أُٞاد الأ٤ُٝخ أّ أص٘بء ٓشاؽَ اُؼ٤ِٔخّ ُٓ

خَِّلبد ثبُشٌَ الأٓضَ. ُٔ  الإٗزبع٤خّ، كؼلًً ػٖ اُزؼبَٓ ٓغ اُ

 ٣غز٘ذُ اُجؾشُ ا٠ُ اُلشػ٤بدِ الأعبط ا٥ر٤خ:فشضٞبد اىجحش:  .4

ٍُحبعجخ رنبىٞف رذفُّق  .أ  َُغزذاٍخ ػْذ اىَظذس ٗ يٞخ ثِٞ اىج٘دح اى ٍُ اىَ٘اد إٝجبثاب ػيٚ رحقٞق اىَؼٞت رْؼنظ اىؼلاقخ اىزنب

 .اىظفشٛ

ٍُحبعجخ رنبىٞف رذفُّق  .ة  َُغزذاٍخ ػْذ اىَظذس ٗ و اىج٘دح اى ٍُ لا رذُسك إداساد اى٘حذاد الاقزظبدٝخ اىظْبػٞخ اىؼشاقٞخ إَٔٞخ رنب

 .اىَ٘اد

ٍُحبعجخ رن .ط  َُغزذاٍخ ػْذ اىَظذس ٗ و اىج٘دح اى ٍُ قزشح قبثوِ ىيزطجٞق ىزنب ٍُ بىٞف رذفُّق اىَ٘اد ٝحَُقِّق إٍنبّٞخ رقذٌٝ أَّ٘رط 

 .اىَؼٞت اىظفشٛ فٜ اى٘حذاد الاقزظبدٝخ اىظْبػٞخ اىؼشاقٞخ

خ ٍجزَغ اىجحش ٍٗحو رطجٞقٔ:  .5 َّْ اعزٜذاف اُوطبع اُظ٘بػ٢ اُؼشاه٢ ٓزٔضلًً ثبُٞؽذادِ الاهزظبد٣خِ اُظ٘بػ٤خِ اُؼشاه٤خِ أُخزظَّ رَ

ْٖ رؤص٤شارِ  غزٔغٍ ُِجؾش؛ ٝرُي لأ٤ٔٛخِ ٛزا اُوطبع ك٢ اُز٤ٔ٘خِ الاهزظبد٣خِ ُِجِذ، كؼلًً ػَ ُٔ ُٔغزؾؼشاد اُطج٤خ ً ٚ ثبٗزبط الأد٣ٝخ ٝاُ

خزِقِ اٌُج٤شح ك٢ طؾّخ الإٗغبٕ ٝرؤص٤شٙ  ُٔ خزِلخٍ رئصِّشُ ك٢ اُج٤ئخِ ث ُٓ خَِّلبدٍ ط٘بػ٤خٍ  ُٓ اُج٤ئ٢ اٌُج٤ش ػٖ ؽش٣ن ؽشػ رِي اُٞؽذاد 

َّْ اخز٤بس  د ششًبرٚ ٝطؼٞثخ رـط٤زٚ خلًٍ ٛزا اُجؾش، رَ ٌُجش ؽغْ ٛزا اُوطبع ٝرؼذُّ اىششمخ اىؼبٍخ أشٌبُٜب ٝػ٘بطشٛب، ٝٗظشًا ُ

َُغزيضٍبد اىطجٞخ/عبٍشاء   لًً ُِجؾش.ٓؾىظْبػخ الأدٗٝخ ٗاى

 



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (14) Issue: 45-2022 

December)) 

 

525 
 

 حذٗد اىجحش:  .6

َُغزيضٍبد اىطجٞخ/عبٍشاء  ثـ رزٔضََّ اُؾذٝد أٌُب٤ٗخاىحذٗد اىَنبّٞخ:  .أ  اُٞاهؼخ ك٢ هؼبء اىششمخ اىؼبٍخ ىظْبػخ الأدٗٝخ ٗاى

 .عبٓشاء اُزبثغ ُٔؾبكظخ طلًػ اُذ٣ٖ

ُٔغزِضٓبد اُطج٤خ/عبٓشاء اىحذٗد اىضٍبّٞخ:  .ة  َّْ اػزٔبد اٌُشٞكبد ٝاُج٤بٗبد أُب٤ُخ اُؼبئذح ُِششًخ اُؼبٓخ ُظ٘بػخ الأد٣ٝخ ٝاُ رَ

َّْ اُؾظٍٞ ػ٤ِٚ ٖٓ ث٤بٗبد ٝروبس٣ش (،2021-2020-2019ىيغْ٘اد )  .٢ٛٝ أؽذس ٓب رَ

زبّةِ ٝاُجبؽض٤ٖ اُغبثو٤ٖ ا اػزٔذأعي٘ة جَغ اىجٞبّبد:  .7 ٌُ َٖ أُظبدسِ اُؼشث٤خ ٝالأع٘ج٤خ اُجبؽضبٕ ػ٠ِ ٗزبعبدِ اُ ِٓ ّْ عٔؼٜب  ُز٢ رَ

ْٜ٘ب ػِ ِٓ ِخ ثٔٞػٞع اُجؾش ٝٓب ٓ٘شٞسٌ  َِ ٝالأؽبس٣ؼِ اُؼ٤ِٔخِ ٝاُجؾٞسِ راد اُظِّ زتِ ٝأُغلًّدِ ٝاُشعبئ ٌُ خ ثبُ خزِلخ أُزٔضِِّ ُٔ ٠ اُ

غبثبد اُخزب٤ٓخ ٝاُزوبس٣ش ٝاٌُشٞكبد شجٌخِ أُؼِٞٓبدِ اُذ٤ُٝخِ )الأٗزشٗذ( ك٢ اؿ٘بء اُغبٗت اُ٘ظش١ ٖٓ اُجؾش، كؼلًً ػٖ اُؾ

وبثلًَد اُشخظ٤خ ٓغ  ُٔ ؼب٣شَخ ا٤ُٔذا٤ٗخ ٝاُ ُٔ ُٔغزِضٓبد اُطج٤خ/عبٓشاء ٝاُ أُب٤ُخ اُؼبئذح ُِششًخ اُؼبٓخ ُظ٘بػخ الأد٣ٝخ ٝاُ

ؼَت ٝاُٞؽذاد الإداس٣خ ٝاُل٤٘خ ك٢ اُششًخ؛ ك٢ اؿ٘بء اُغبٗت اُؼ٢ِٔ ٓ٘ٚ. ذ٣ش١ الأهغبّ ٝٓغئ٢ُٝ اُشُّ ُٓ 

 : دساعبد عبثقخصبّٞاب

اىجبحش اعٌ اىذساعخ  ػْ٘اُ اىذساعخ 

اىذساعبد 

 اىَحيٞخ

( 2020اُـض١،  ِْ الأخؼشِ ُزؾو٤نِ " ( َِ ٓؾبعجخِ رٌب٤ُقِ رذكنِ أُٞادِ ٝاُزظ٤ٔ أٗٔٞرطٌ ٓوزشػٌ ُزٌبٓ

 "٤ٓضحٍ ر٘بكغ٤خٍ ٓغزذآخٍ 

( 2021ؿب٢ُ،   "الاٗزبطُزو٤َِ رِق  ((MFCA)) اعزخذاّ ٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكن أُٞاد" (

اىذساعبد 

 اىؼشثٞخ

( 2016ثٌش،   "اعزخذاّ ٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكن أُٞاد ك٢ دػْ ٗظْ ٓؼِٞٓبد اداسح اُزٌِلخ" (

( 2019ػجذ اُؼبٍ،  دساعخ اخزجبس٣خ ُٔذٟ ادساى أُغزخذ٤ٖٓ ُٔ٘لؼخ ٓؼِٞٓبد ٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكن " (

أُب٢ُ  ء٣ٖأُٞاد ٝدٝسٛب ك٢ دػْ كِغلخ الاٗزبط اُخب٢ُ ٖٓ اُلبهذ ٝرؾغ٤ٖ الادا

 "ٝاُج٤ئ٢

( 2020اُغج٢ِ،  ٝٓؾبعجخ  (MFCA) اؽبس ٓوزشػ ُِزٌبَٓ ث٤ٖ ٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكن أُٞاد" (

ُذػْ اُوذسح اُز٘بكغ٤خ ُٔ٘شآد الأػٔبٍ: دساعخ  (RCA) اعزٜلًى أُٞاسد

 "٤ٓذا٤ٗخ

( 2020ٗظ٤ش،  دٝس ٓذخَ ٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكن أُٞاد ك٢ رؾو٤ن الاعزذآخ ُِششًبد " (

 ")ه٘ب( ُلإعٔ٘ذأُظش٣خ: دساعخ ؽبُخ ك٢ ششًخ ٓظش 

اىذساعبد 

 الاجْجٞخ

(Kokubu & Kitada, 

2010) 

“Conflicts and Solutions Between Material Flow Cost 

Accounting and Conventional Management Thinking” 
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(Sygulla et al., 2011) “Material Flow Cost Accounting – Proposals for Improving 

the Evaluation of Monetary Effects of Resource Saving 

Process Designs” 

(Hyršlová et al., 

2011) 

“Material Flow Cost Accounting (MFCA) – Tool for The 

Optimization of Co-production Processes” 

(Ferretti et al., 2013) “Monitoring Systems for Zero Defect Manufacturing” 

(Chang et al., 2015) “Material Flow Cost Accounting System for Decision 

Making: The Case of Taiwan SME in the Metal Processing 

Industry” 

(Nikoofal & Gümüş, 

2018) 

“Quality at the Source or at the End? Managing Supplier 

Quality Under Information Asymmetry” 

(Eger et al., 2018) “Zero Defect Manufacturing: Detection of Cracks and 

Thinning of Material during Deep Drawing Processes” 

(Psarommatis et al., 

2019) 

“Zero Defect Manufacturing: State-of-the-Art Review, 

Shortcomings and Future Directions in Research” 

(Huyen, 2020) “Factors Affecting the Decision to Apply Material Flows 

Cost Accounting MFCA in Thai Nguyen Steel Production 

Enterprises” 

(Snyder, 2020) “A Look at Assure Quality at the Source” 

(Lindström et al., 

2020) 

“An Initial Model for Zero Defect Manufacturing” 

(Psarommatis et al., 

2021) 

“Zero-Defect Manufacturing the Approach for Higher 

Manufacturing Sustainability in the Era Industry 4.0: A 

Position Paper” 

ٓٔب عجن ٣زج٤ٖ إٔ اُذساعخ اُؾب٤ُخ أ٠ُٝ اُذساعبد أُؾ٤ِخ ٝاُؼشث٤خ ٝالأع٘ج٤خ اُز٢ رذسط اُؼلًهخ اُزٌب٤ِٓخ ث٤ٖ اُغٞدح 

أُغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكن أُٞاد، ُزؾون أُؼ٤ت اُظلش١، ًٔب رؼَُذُّ أٍٝ دساعخ رشاػ٢ عٞاٗت الاعزذآخ 
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ب ٣ئد١ ا٠ُ رغ٘ت اُزِق ك٢ ٓشاؽَ اُؼ٤ِٔخ ك٢ ٓشؽِخ اُزؼبهذ ٝاُزغ٤ٜض ُزٞ ّٔ ك٤ش ٓٞاد أ٤ُٝخ راد عٞدح ػب٤ُخ ٝٓغزذآخ، ٓ

الاٗزبع٤خ ٝرؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١، ٣ٌٖٝٔ إٔ رٌٕٞ اُذساعخ اُؾب٤ُخ أٍٝ دساعخ رٞظق اُؼلًهخ اُزٌب٤ِٓخ ث٤ٖ اُغٞدح أُغزذآخ 

ُٔؼبداد  ػ٘ذ أُظذس ٝٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكن أُٞاد ُزؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١ ُزط٣ٞش اُوطبع اُظ٘بػ٢ اُخبص ثزظ٤٘غ اُ

 اُؾ٣ٞ٤خ.

اىَجحش اىضبّٜ: اىؼلاقخ اىزنبٍيٞخ ثِٞ اىج٘دح اىَغزذاٍخ ػْذ اىَظذس ٍٗحبعجخ رنبىٞف رذفق اىَ٘اد ٗرؤصٞشٕب فٜ رحقٞق 

 اىَؼٞت اىظفشٛ

 اىج٘دح اىَغزذاٍخ ػْذ اىَظذس .1

اُو٤ٔخ ٝاُضوبكخ ٣ـٌٖٔ ُِشـشًبد ر٘ل٤زٛب، ك٢ٜ أًضش ٖٓ ٓغـشد  اُغٞدح ٢ٛ أكؼَ اعزشار٤غ٤خ ُِ٘ٔٞ ٝالإٗزبع٤خ ٝص٣بدح

، ُزا رؼزٔذ اُغٞدح ػ٘ذ (Steven, 2021: 1)ٓطِت ُِضثٕٞ، ٝاٗـٔب ٢ٛ اُخزْ اُشـخظ٢ ُِٔ٘زـغبد ٝاُشـشًبد اُز٢ رظ٘ؼٜب 

َّٕ ػ٠ِ كٌشح أٗٚ لا ٣٘جـ٢ اٗزبط ٓ٘زظ ٓؼ٤ت ك٢ أ١ ٓشؽِخ ٖٓ ٓشاؽَ اُؼ٤ِٔخ الاٗزبع٤ (QAS) أُظذس خ، ٝػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ أ

َّٕ ٛ٘بُي ثؼغ أُشاؽَ اُز٢ ٣زْ ك٤ٜب رظ٤٘غ ٓ٘زظ ٓؼ٤ت ٝرٌٕٞ أُشٌِخ آب ٓؾظٞسح  ٛزٙ اُلٌشح رجذٝ ٝاػؾخ ٝثغ٤طخ، الا أ

ْٕ ٣ٌٕٞ ؽَ ٛزٙ أُشٌِخ ثغ٤طًب، كِـشع  ثوغْ اُزظ٤٘غ ٗلغٚ، أٝ ٣زْ رغبِٜٛب ػ٘ذ ٓوبسٗزٜب ثؾغْ الإٗزبط ًٌَ، ًٔب ٣ٌٖٔ أ

أُ٘زظ، ٣ٌٖٔ اعزؼٔبٍ اُغٞدح ػ٘ذ أُظذس، ٢ٛٝ اؽذٟ اُِج٘بد الأعبط ُٔلب٤ْٛ اُزظ٤٘غ اُشش٤ن ٢ٛٝ ٝاؽذح  رؾغ٤ٖ عٞدح

ْٕ رئد١ ا٠ُ ٗزبئظ ا٣غبث٤خ  ٖٓ أًضش اُِج٘بد اُز٢ ٣زْ رغبِٜٛب، ٝٓغ رُي، ك٢ٜ ٓغٔٞػخ ه٣ٞخ ٝٓغزوِخ ٖٓ أُٜبساد اُز٢ ٣ٌٖٔ أ

 . (Tate, 2011: 2)ٜٓٔخ

 Toyota ، كبُؼجبسح اُز٢ رغزؼِٜٔبToyotaٖٓ هجَ ششًخ  QAS ٚ رٔذ ط٤بؿخ ٓظطِؼثؤَّٗ  Snyder ًٔب ٣ٞػؼ

٢ٛ Genryū Kanri 「源流 管理」  ٝاُز٢ رؼ٢٘ ؽشك٤بً "اُزؾٌْ ك٢ اُزذكن ػ٘ذ أُظذس"، ار 源 ٝ "رؼ٢٘ "أُظذس 

流 ٝ "رؼ٢٘ "اُزذكن 管理  ُٔاُلٌشح ٝساء ٛزٙ اُظ٤بؿخ ٢ٛ اُزؾٌْ ك٢ ع٤ٔغ ا َّٕ شٌلًد ػ٘ذ أُظذس رؼ٢٘ "اُزؾٌْ"، كب

َّٕ ٛزٙ أُشٌلًد  كٞس ؽذٝصٜب ثٔب ك٢ رُي ٓشٌلًد اُغٞدح ٝٓشٌلًد اُظ٤بٗخ ٝٗوض الأعضاء اُزظ٤٘ؼ٤خ ٝؿ٤شٛب، ٝالا كب

ب ٣ؼ٤٘ٚ ٛزا أُجذأ كْٜ ٣غ٤جٕٞ ػبدحً:  Toyota عزٞهق رذكن أُ٘زغبد رذس٣غ٤بً، ٝػ٘ذ عئاٍ اُؼذ٣ذ ٖٓ ٓٞظل٢ ّٔ ا٤ُبثب٤٤ٖٗ ػ

كؤٗذ ثؾبعخ ا٠ُ ا٣وبف اُخؾ ٝاطلًػ أُشٌِخ كٞسًا"، ُْ ٣ٌٖ  -ػ٠ِ عج٤َ أُضبٍ، ٓشٌِخ عٞدح  -ِخ "ارا ًبٗذ ُذ٣ي ٓشٌ

ٛ٘بُي داعٍ أثذًا ُزوذ٣ْ ٓضبٍ آخش ؿ٤ش ٓضبٍ "ٓشٌِخ عٞدح"، كبُٔشٌلًد الأخشٟ ٓضَ اُظ٤بٗخ ر٘ذسط رؾذ اعشاءاد اُظ٤بٗخ 

غٞدح، ًٔب رٞػؼ ػجبسح "ٓشاهجخ اُغٞدح ػ٘ذ أُظذس" اُـب٣خ ك٢ اُٞهبئ٤خ اُز٢ ٣زْ ارخبرٛب ُٔ٘غ ؽذٝس ٓشٌلًد ٓؼ٤٘خ ك٢ اُ

َّٕ اُٜذف الأعبط ٛٞ اُزؾٌْ ك٢ اُغٞدح ػ٘ذ أُظذس Toyota ط٤بؿخ  .(Snyder, 2020: 1)ُِؼجبسح ُج٤بٕ أ

َّٕ ٓلّٜٞ اُغٞدح ػ٘ذ أُظذس أٓشٌ ثبُؾُ الأ٤ٔٛخ، ٝثؼجبساد ثغ٤طخ، ًٝٔب ٛٞ ٓؾذد ك٢ ٗظبّ  Sakichi ك٤ٔب ٣ج٤ٖ أ

Toyota٣وظذ ثبُغٞدح ػ٘ذ أُظذس ثؤٜٗب "أرٔزخ ثِٔغخ ثشش٣خ ،" (Sakichi, 2021: 3). 
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ثؤٜٗب: ٓجذأ اُزظ٤٘غ اُخب٢ُ ٖٓ  Johnٝثؼذ ٓؼشكخ ٓلّٜٞ اُغٞدح، ٣ٌٖٔ رؼش٣ق اُغٞدح ػ٘ذ أُظذس ػ٠ِ ٝكن سأ١ 

َّٕ عٞدح أُخشعبد لا روبط ك٢ ٜٗب٣خ خؾ الإٗزبط كوؾ، ثَ ك٢ ًَ ٓشؽِخ ٖٓ ٓشاؽَ اُؼ٤ِٔخ الإٗزبع٤خ  اُٜذس ٝاُز١ ٣ؾذد أ

 (.John, 2019: 2ٝرٌٕٞ ٓغئ٤ُٝخ ًـَ كـشد ٣غبْٛ ك٢ الإٗزـبط أٝ اُزغـ٤ِْ كـ٢ اُٞهذ أُؾذد، ٓ٘زغًب ًـبٕ أٝ خذٓخ )

 ٍحبعجخ رنبىٞف رذفق اىَ٘اد .2

َّٕ ٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكن أُٞاد ٤ُغذ أداح اداس٣خ رغبػذ أُذ٣ش٣ٖ ػ٠ِ رؾو٤ن رخل٤ؼبد ك٢ اُزٌب٤ُق كوؾ، ٌُٜٝ٘ب  ا

َّٕ ر٘ل٤ز اُزؼبٕٝ اُج٤ئ٢ ٝٓٔبسعبد  رؾون أُغئ٤ُٝخ الاعزٔبػ٤خ ُِٞؽذاد الاهزظبد٣خ أ٣ؼًب، ٝرذػْ ٛزٙ اُ٘زبئظ الاهزشاػ اُوبئَ "ا

ُٔذ٣ش١  MFCAُؾِوخ الأ٠ُٝ ٖٓ عِغِخ اُزغ٤ٜض( ٛٞ أٓشًا ػشٝس٣بً ث٤ئ٤بً ٝػٔلًً ع٤ذًا، ار رٞكش أُشاهجخ ٖٓ هجََِ أُغٜض٣ٖ )ا

ب ُزؾغ٤ٖ ٝٓشاهجخ الأداء اُج٤ئ٢ ٝاُز٘ظ٢ٔ٤ ػٖ ؽش٣ن اُزؼبٕٝ اُج٤ئ٢ ٓغ أُغٜض٣ٖ ٝاُضثبئٖ ٓؼًب"  ًٔ اُزظ٤٘غ ٜٗغًب ٓ٘ظ

(Chang et al., 2015: 118-133.) 

ػ٠ِ ٓغز٣ٞبد ػ٤ِٔخ ٓخزِلخ، ثذءًا ٖٓ اُؼ٤ِٔبد اُل٤٘خ اُلشد٣خ أٝ خطٞاد  MFCAار ٣ٌٖٔ اعشاء رؾ٤ِلًد 

اُزظ٤٘غ ٝؽز٠ علًعَ اٗشبء اُو٤ٔخ اٌُبِٓخ ثٔب ك٢ رُي اُؼذ٣ذ ٖٓ اُششًبد أُغزوِخ، ًٝٔب ٛٞ اُؾبٍ ك٢ ٓؼظْ ؽشائن 

ح ثبُلؼـَ ٓـٖ ؽشائن ٓؾـبعجخ ٓؾَ ٓغٔٞػخ اُزٌِلخ ٝعغلًرٜب أُــٞعٞد MFCAٓؾبعجخ اُزٌب٤ُق اُج٤ئ٤خ الأخشٟ لا رؾَ 

ارخـبر اىقـشاساد الاقزظـــبدٝخ  ٓؾــذدح ُزؾغــ٤ٖ جضئـٞخاُزٌـب٤ُق اُزوـ٤ِذ٣خ، ٌُٖٝ ٣ٔـٌٖ كٜٜٔب ػِـ٠ أٜٗب ؽش٣وـخ ٓؾبعـجخ 

، ٝا٥ر٢ ثؼغ اُزؼش٣لبد اُز٢ أٝسدٛب ٓغٔٞػخ (Sygulla et al., 2011: 1-6) ٗاىجٞئٞـخ فٞـَب ٝزـؼيق ثبىَـ٘اد ٗاىطـبقـخ

 (.1ًٝٔب ٓج٤٘خ ك٢ اُغذٍٝ ) MFCAٖٓ اٌُزبّة ٝاُجبؽض٤ٖ ُـ 

(1اُغذٍٝ )  

ٌُزبة ٝاُجبؽض٤ٖ MFCAرؼش٣لبد   ؽغت ٝعٜبد ٗظش ثؼغ اُ

 اىَظذس اىزؼشٝف د

أداح اداس٣خ ٣ٌٖٔ إٔ رغبػذ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ ػ٠ِ كْٜ أكؼَ ُِ٘زبئظ اُج٤ئ٤خ  1

ٝالاهزظبد٣خ أُؾزِٔخ ُٔٔبسعبد اعزؼٔبٍ أُٞاد ٝاُطبهخ، ٝاُجؾش ػٖ كشص 

 ُزؾو٤ن اُزؾغ٤٘بد اُج٤ئ٤خ ٝالاهزظبد٣خ ػٖ ؽش٣ن اُزـ٤٤شاد ك٢ رِي أُٔبسعبد.

(ISO 14051, 2011: 7) 

أداح رززجغ رذكوبد أُٞاد ٝاُزذكوبد اُ٘وذ٣خ ك٢ اُؼ٤ِٔخ الإٗزبع٤خ، ٝرٞػؼ ؽبلاد ػذّ  2

 ك٤ٜب ثبعزؼٔبٍ أُئششاد أُبد٣خ ٝاُ٘وذ٣خ.اٌُلبءح 

(Hargroves & Smith, 

2012: 174) 

ب ُِزؤص٤شاد اُج٤ئ٤خ ٝاُ٘وذ٣خ لاعزٜلًى أُٞاد ٝاُطبهةخ كة٢  3 ًٔ ٕ ٝػ٤بً ٝكٜ ّٞ أداح اداس٣خ رٌ

 اُؼ٤ِٔخ الإٗزبع٤خ أُشاد ر٘ل٤زٛب.

(Fakoya & Poll, 2013: 1) 

أداح أٝ رو٤٘خ لإداسح رذكن ػ٤ِٔبد اُزظة٤٘غ ثٔةب كة٢ رُةي رةذكن اُ٘لب٣ةبد )ثوب٣ةب أُةٞاد  4

عةززٌٖٔ اُٞؽةذاد الاهزظةبد٣خ اُظةـ٤شح  MFCAؿ٤ش أُشؿٞة ك٤ٜب(، كجبعزؼٔبٍ 

أداح  MFCAٝأُزٞعةةطخ أٝ اٌُج٤ةةشح ٓةةٖ اؽزغةةبة ٝرو٤ِةةَ اُخغةةبئش أُبد٣ةةخ، ار رؼةةذ 

(Kawalla et al., 2018: 

176) 
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بد ٝاُزة٢ ٣ٌٔةٖ إٔ رةئد١ كة٢ اُٜ٘ب٣ةخ اُة٠ ُزخل٤غ اُزٌب٤ُق ػٖ ؽش٣ةن رو٤ِةَ اُ٘لب٣ة

 .MFCAرؾغ٤ٖ اٗزبع٤خ الأػٔبٍ ػ٠ِ ٝكن ٓؼ٤بس 

اؽذٟ أدٝاد ٓؾبعةجخ الإداسح اُج٤ئ٤ةخ اُزة٢ رٜةذف اُة٠ رو٤ة٤ْ اُزةؤص٤ش اُج٤ئة٢ ٝرخلة٤غ  5

٘زظ. ُٔ  رٌب٤ُق اُ

(Youngin & 

Chattinnawat, 2019: 59) 

أداح ُِٔؾبعةةجخ الاداس٣ةةخ ٝالاداسح اُج٤ئ٤ةةخ رغةةبػذ أُةةذ٣ش٣ٖ ػِةة٠ ٓؼشكةةخ اُؼ٤ةةٞة كةة٢  6

رغؼةَ الاٗشةطخ الاٗزبع٤ةخ أًضةش شةلبك٤خ ك٤ٔةب ٣زؼِةن ثزةذكن ٝٓخضٝٗةبد  لأٜٗبالاٗزبط؛ 

 أُٞاد ٝاُطبهخ ٝاُزٌب٤ُق أُشرجطخ ثٜب ٖٓ أُذخلًد ا٠ُ أُخشعبد.

 (272: 2021)غبىٜ،

 

َّٕ أْٛ ٓب ٤ٔ٣ض  َّٕ  ٢ٛISO 14051 شلبك٤خ اُزٌب٤ُق أُوذٓخ ُِٞؽذاد الاهزظبد٣خ، ار ٣وزشػ ٓؼ٤بس  MFCAا أ

اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ هذ رزغبَٛ أ٤ٔٛخ اُ٘لب٣بد لأَّٗٚ ٣ٌٖٔ اػبدح رذ٣ٝشٛب ٝاػبدح اعزؼٔبُٜب، كل٢ أُبػ٢ ُْ ٣زْ رو٤٤ْ أُخِلبد 

ربٓخ اُظ٘غ عذ٣ذح ٝث٤ؼٜب ُِٞؽذاد الاهزظبد٣خ ثبُغؼش ٗلغٚ، ك٢ اُ٘برغخ ػٖ اُزِق لأٗٚ ًبٕ ٣ِضّ كوؾ اػبدح رظ٤٘ؼٜب ًٔ٘زغبد 

٘زغبد أُؼ٤جخ، ار MFCAؽ٤ٖ ٝكوبً ُـ  ُٔ ٘زظ ٓؼ٤ت ٣ٝغت ػذّٙ ٖٓ رٌب٤ُق اػبدح رظ٤٘غ اُ ُٔ ، ٣غت اُزؼبَٓ ٓغ اُزِق ً

٘زغبد أُؼ٤جخ رئخز ك٢ اُؾغجبٕ، ٖٝٓ صْ ٣ٌٖٔ ُـ  ُٔ سح ُٔغبػذرْٜ ػ٠ِ كْٜ روذ٣ْ ٛزٙ اُزٌب٤ُق ُلإدا MFCAأطجؾذ رٌِلخ اُ

ب ٣غبػذ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ  MFCAرٌِلخ اُزبُق، ًٔب رغبػذ  ّٔ أُذ٣ش٣ٖ ػ٠ِ اؽزغبة ٝرشعٔخ ه٤ٔخ اُ٘لب٣بد ٝاُغؼ٢ ُزو٤ِِٜب، ٓ

ك٢ ا٤ُبثبٕ رزٔضَ الأؿشاع  MFCA(، كؼ٠ِ ٝكن اسشبداد Onishi et al., 2009: 42ًلبءح الإٗزبط ٝرخل٤غ اُزٌب٤ُق )

ب٤ُق ٝرو٤َِ اُزؤص٤شاد اُج٤ئ٤خ اُز٢ رغججٜب أٗشطخ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ ٝاُؼَٔ ًؤداح ُظ٘غ اُوشاس اُشئ٤غخ ُٜب ثزخل٤غ اُزٌ

أُلّٜٞ اُشئ٤ظ ُزؾ٤َِ رذكن أُٞاد ٝٓؾبعجخ رذكن أُٞاد، أ١ "رٞاصٕ  MCFAُِٞؽذاد الاهزظبد٣خ ٝأُذ٣ش٣ٖ، ًٔب رٞعغ 

َُّ اىَذخلاد رغبٗٛ اىَخشجبدأُٞاد"،  ب ٝؼْٜ أ َّ رشَو اىَذخلاد جَٞغ اىَ٘اسد اىلاصٍخ ىؼَيٞخ اىزظْٞغ،  MCFA، ك٢ ٍ

ثَب فٜ رىل اىَ٘اد اىخبً الأٗىٞخ، ٗاىَ٘اد اىخبً اىضبّ٘ٝخ، ٗاىَ٘اد اىَجبششح ٗغٞش اىَجبششح، ٗالأج٘س اىَجبششح ٗغٞش 

٘زغبد ػب٤ُخ اُغٞدح ٢ٛ ٓ٘زغبد اىَجبششح، ٗاىَبء، ٗاىنٖشثبء، ٗاٟلاد، ٍٗب إىٚ رىل،  ُٔ َّٕ اُ رؾذ اُزشـ٤َ، أٝ ٓ٘زغبد ار ا

٘زغبد أُؼ٤جخ ك٢ٜ ٓٞاسد اُ٘لب٣بد أٝ أُٞاد أُشاد اػبدح رذ٣ٝشٛب، كٖٔ أعَ رؾ٣َٞ الإٗزبط ا٠ُ ٝؽذاد  ُٔ ربٓخ اُظ٘غ، أٓب اُ

َّٕ اعٔب٢ُ رٌب٤ُق أُذخلًد ٣غب١ٝ اعٔب٢ُ  ٘زظ، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ أ ُٔ ْٕ رٌٕٞ رٌب٤ُق أُذخلًد ٓغب٣ٝخ ُزٌب٤ُق اُ ٗوذ٣خ، ٣غت أ

٘زظ أُؼ٤ترٌب٤ُ ُٔ ٘زظ ػب٢ُ اُغٞدح، كؼلًً ػٖ رٌب٤ُق اُ ُٔ METI 172007 :) (؛2020)اُـض١ & أُٞع١ٞ،  ق اُ
2
(؛ ,

(Chang et al., 2015: 118-133.) 

 ٗاىج٘دح اىَغزذاٍخ ػْذ اىَظذس MFCAاىزنبٍو ثِٞ  .3

َّٕ ٛ٘بُي اعٔبعٌ ػبّ ػ٠ِ إٔ رطج٤ن  ISO 14051ٝكوبً ُٔؼ٤بس  ع٤وَِ ٖٓ اعزٜلًى أُٞاد ٝاُطبهخ، ٣ٝوَِ ٖٓ  MFCAكب

اُزؤص٤ش ك٢ اُج٤ئخ، ًٔب ع٤ل٤ذ اُغبٗت الاهزظبد١ ٝاُ٘زبئظ أُب٤ُخ ُِٞؽذح الاهزظبد٣خ، ٝػ٠ِ اُ٘ؾٞ أُ٘شٞد ك٢ رُي أُؼ٤بس، 

ْٕ رٌٕٞ أُٞاد أُغزؼِٔخ ُلإٗ زبط ٓغب٣ٝخ ٝاُز١ ٣شًض ػ٠ِ اُزٞاصٕ ث٤ٖ ٓذخلًد أُٞاد ٝاُطبهخ ٝأُخشعبد، ٣شزشؽ أ

                                                           
2

 ك٢ ا٤ُبثبٕ. ٝصاسح الاهزظبد ٝاُزغبسح ٝاُظ٘بػخ 
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٘زغبد ٝثوب٣ب اُ٘لب٣بد، ًٔب ٣زْ ٓزبثؼخ ًَ الاعزٜلًى ك٢ ًَ ٓشؽِخ ٖٓ ٓشاؽَ الإٗزبط ٝأُؼبُغخ ثبُزلظ٤َ، ٣ٝزْ  ُٔ لاعزٜلًى اُ

َّٕ MFCAاؽزغبة رٌب٤ُق اُوٟٞ اُؼبِٓخ ٝرٌب٤ُق اُزخِض ٖٓ اُ٘لب٣بد، ٝػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ اُٞظبئق أُضػٞٓخ ُـ  ، الا أ

ْٕ روَِ ٖٓ اعزٜلًى أُٞاسد أٝ رؾُغِّٖ ًلبءح اعزؼٔبٍ أُٞاسد خلًٍ اعشاءاد الإٗزبط، ُزا  ٓزطِجبد الاؽزغبة ٝؽذٛب لا ٣ٌٖٔ أ

ٖٓ اُؼشٝس١ دٓظ ؽشائن أٝ رو٤٘بد أخشٟ ُِؼَٔ ٓؼٜب ٝثشٌَ رٌب٢ِٓ ثـ٤خ رؼض٣ض الاكبدح ٖٓ أُؼِٞٓبد اُز٢ رٞكشٛب 

MFCAٝ ،أُٜ٘غ٤خ ٣زْ رٞع٤ؼٜب ، ٝرُي ُٞػغ رذاث٤ش ُزو٤َِ اُلبهذ ٝاُزِق ٝاُ٘لب٣بد َّٕ ٌُزبّة ٝاُجبؽض٤ٖ ا٠ُ أ هذ أشبس ثؼغ اُ

 (.ISO 14051, 2011: 22ٝرغذ٣ذٛب ٝرؼ٤ٔوٜب ٝرطج٤وٜب ثشٌَ ٓزضا٣ذ ٓغ رو٤٘بد ٝٓلب٤ْٛ أخشٟ ٓخزِلخ )

َّٕ آزذاد  ٣Proxشٟ  َّٕ اُخغب MFCAأ ئش ا٠ُ عِغِخ اُزغ٤ٜض ٣ٞػؼ ع٤ذًا ٤ًل٤خ ر٘ل٤زٛب ك٢ رِي اُغِغِخ، ار ٣زًش أ

٘زظ اُٜ٘بئ٢ اُز٢ ٣طِجٜب اُضثٕٞ،  MFCAاُذاخ٤ِخ أٝ اُج٤ئ٤خ اُز٢ رْ رؾذ٣ذٛب ٖٓ هجَ  ُٔ رزؤصش ثزض٣ٝذ أُغٜض٣ٖ ثخظبئض اُ

أٗٚ ٖٓ أُؾزَٔ إٔ  Proxٝاُؾَ ُٜزٙ أُشٌِخ ٛٞ اُزؼبٕٝ ث٤ٖ ع٤ٔغ الأؽشاف، ًٝزُي كْٜ ٗظبّ الإٗزبط اُشبَٓ، ًٔب أٝػؼ 

اهزظبد٣خ، ار ٣ٌٖٔ هجٍٞ أٝعٚ اُوظٞس اُظـ٤شح اُز٢ رؼُب٢ٗ ٜٓ٘ب ًَ ٓشؽِخ ٖٓ ٓشاؽَ  رؼُبُظ أٝعٚ اُوظٞس ك٢ ًَ ٝؽذح

-20%(، ٌُٖٝ ػ٘ذٓب رزشاًْ ٖٓ اُ٘ظبّ ثؤًِٔٚ ٣ٌٖٔ إٔ رظَ ا٠ُ )2-1اُؼ٤ِٔخ الإٗزبع٤خ، كؼ٠ِ عج٤َ أُضبٍ، ٣ٌٖٔ هجٍٞ )

خبسط ؽذٝد اُٞؽذح  MFCAػؼ آزذاد ( 1ٞ٣(، ٝاُشٌَ )Astuti et al., 2018: 1-6%( ٝرظجؼ ٗغت ؿ٤ش ٓوجُٞخ )60

الاهزظبد٣خ ٤ُشَٔ عِغِخ اُزغ٤ٜض ثؤًِٜٔب، ٝٛٞ ٓب ٣ؼضص ٝعٜخ ٗظش اُجبؽضبٕ أُزٔضِخ ثٞعٞد ػلًهخ رٌب٤ِٓخ ث٤ٖ اُغٞدح 

 .MFCAأُغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝ

 ٖٓ َُ ٘زظ ػبَٓ ؽبعْ ٣ئصش ثشٌَ ًج٤ش ك٢  Youngin & Chattinnawatك٤ٔب ٣ج٤ٖ ً ُٔ َّٕ عٞدح اُ سػب اُضثبئٖ، ٝرئًذ أ

اُؼذ٣ذ ٖٓ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ ٝرغزضٔش ٓجبُؾ ًج٤شح ك٢ رظ٤ْٔ ٝػٔبٕ ٗظبّ اُغٞدح ُزغ٘ت اٗزوبٍ اُؼ٤ٞة ػ٠ِ ؽٍٞ ٓشاؽَ 

٣ؼَٔ ػ٠ِ رزجغ أُٞاد ٝاُطبهخ أُغزؼِٔخ ٖٓ اُ٘بؽ٤خ أُبد٣خ ٝاُٞؽذاد اُ٘وذ٣خ ٖٓ  MFCAاُؼ٤ِٔخ الاٗزبع٤خ، ار إ رطج٤ن 

٘زظ أُؼ٤ت أعَ رؾ٤َِ ًلب ُٔ ءح اُؼ٤ِٔخ الاٗزبع٤خ صْ رظ٤ْٔ ؽغْ اُذكؼخ ك٢ أُشؽِخ ٝكؾض اُغٞدح، كبُغضء الأًجش ٖٓ رٌِلخ اُ

٘زظ، ار أظٜش اُزؾ٤َِ أٗٚ ٣ٌٖٔ 7.61%( ر٤ِٜب رٌِلخ اُ٘ظبّ ث٘غت )78.54ًبٕ ٣ٔضَ ٗغجخ ) ُٔ %( ٓوبسٗخً ثبعٔب٢ُ رٌِلخ اُ

٤ِٔخ الاٗزبع٤خ اُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ ؽغْ اُذكؼخ ك٢ أُشؽِخ اُٞاؽذح ٖٓ ٓشاؽَ رخل٤غ رٌِلخ اُخغبسح ػٖ ؽش٣ن رؾغ٤ٖ عٞدح اُؼ

 (.Youngin & Chattinnawat, 2019: 59اُؼ٤ِٔخ الإٗزبع٤خ )
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 (1اُشٌَ )

 MFCAرٌبَٓ اُغٞدح أُغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝ 

 

ّْ ػِٜٔب ثبُشٌَ الأٓضَ ٝث٘لظ اٌُلبءح ك٢ ع٤ٔغ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ  MFCA( إٔ ٣1زؼؼ ٖٓ اُشٌَ ) ْٕ رزُِ لا ٣ٌٖٔ أ

اُز٢ رطجوٜب، كلً ٣ٌل٢ ٓزبثؼخ رذكن أُٞاد داخَ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ كؾغت، ثَ ٣٘جـ٢ اُجذء ٖٓ اُؾِوخ الأ٠ُٝ ُغِغِخ اُزغ٤ٜض، 

 َّٕ ك٢ٜ رؾزبط ا٠ُ رو٤٘خ عبٗذح ُٜب، رزٌبَٓ ٓؼٜب ٝرزبثغ اُؾِوخ رؼَٔ داخَ ؽذٝد اُٞؽذح الاهزظبد٣خ كوؾ، ُزا  MFCAٝثٔب أ

الا٠ُٝ ٖٓ عِغِخ اُزغ٤ٜض، ٝٛزٙ اُزو٤٘خ ٢ٛ رو٤٘خ اُغٞدح أُغزذآخ ػ٘ذ أُظذس، ار رؼَٔ ٛزٙ اُزو٤٘خ ػ٠ِ ٓزبثؼخ عٞدح أُٞاد 

أُٞاد ْٜٓ٘، ار رشٟ اُجبؽضخ  الأ٤ُٝخ ٖٓ ٓظذسٛب، ٝرلشع ػ٠ِ أُغٜض٣ٖ أُؼب٤٣ش اُز٢ ٣٘جـ٢ رٞاكشٛب هجَ اعزلًّ رِي

َّٕ  Proxٝاعز٘بدًا ُشأ١  ْٕ رزٌبَٓ ٓغ اُغٞدح  MFCAأ ْٕ رذخَ ك٢ ػ٤ِٔخ اُزؼبهذ ٓغ أُغٜض٣ٖ، ُزا ٣٘جـ٢ أ لا ٣ٌٖٔ أ

ْٕ ٣ِزضّ ثٜب أُغٜض ك٤ٔب  أُغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝاُز٢ رؼَٔ ػ٠ِ ػٔبٕ عٞدح أُٞاد الا٤ُٝخ ثٞػغ ششٝؽ ٝه٤ٞد ٣٘جـ٢ أ

ٍَ ػبّ، ٝرُي ٣زؼِن ثغٞد ٍَ خبص ٝعٞاٗت الاعزذآخ الاخشٟ ثشٌ ح رِي أُٞاد، كؼلًً ػٖ ٓشاػبرٜب ُِغبٗت اُج٤ئ٢ ثشٌ

ار ٣ٌٖٔ اٗشبء  MFCAُؼٔبٕ أهَ هذس ٌٖٓٔ ٖٓ اُزِق ٝاُ٘لب٣بد خلًٍ اُؼ٤ِٔخ الاٗزبع٤خ، ٢ٛٝ رزشبثٚ ثٜزا ٓغ أٛذاف  

 ٤ُٝخ ُزو٤٘خ اُغٞدح أُغزذآخ ػ٘ذ أُظذس.ػلًهخ رٌب٤ِٓخ ث٤ٜ٘ٔب ٝرشى ٜٓٔخ ٓشاهجخ عٞدح أُٞاد الا

 ثزنبٍو اىج٘دح اىَغزذاٍخ ػْذ اىَظذس ٍٗحبعجخ رنبىٞف رذفق اىَ٘اد رحقٞق اىَؼٞت اىظفشٛ .4

٘زظ ٝاُؼ٤ِٔخ  ٣ZDؼذ  ُٔ ب هبثلًً ُِزطج٤ن ك٢ اُزظ٤٘غ أُغزذاّ، ار ٣ٌُٖٔ ػذٙ ٜٗغًب شبٓلًً ُؼٔبٕ عٞدح اُ ًٓ ٓلٜٞ

رو٤َِ اُؼ٤ٞة ثبعزؼٔبٍ اعزشار٤غ٤برٚ أُزٔضِخ ثبٌُشق ٝالإطلًػ ٝأُ٘غ ٝاُز٘جئ، ػجش اُزو٤٘بد الاٗزبع٤خ أُغزذآخ ػٖ ؽش٣ن 

٘زغبد ٓؼ٤جخ ٝٝطُٜٞب ا٠ُ اُضثٕٞ، ثٜذف رظ٤٘غ ٓغزذاّ ثشٌَ  ُٓ اُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ اُج٤بٗبد ثشٌَ أعبط ٝػٔبٕ ػذّ اٗزبط أ١ 

 (.Majeed et al., 2021: 74أًجش )

ٝاُظةشٝف اُج٤ئ٤ةخ، ٣٘جـة٢ ػِة٠ اُٞؽةذاد الاهزظةبد٣خ اُظة٘بػ٤خ اُزؾةٍٞ ٗؾةٞ إٔ رٌةٕٞ  ٝث٘بءً ػ٠ِ اؽز٤بعبد اُغٞم

أًضش ًلبءح ٝٓشٝٗخ ٓغ رؤص٤ش ث٤ئ٢ أهَ ك٢ الإٗزبط، ثٔؼ٠٘ آخش، ٣٘جـ٢ إٔ رظجؼ اُٞؽةذاد الاهزظةبد٣خ أًضةش اعةزذآخ، ٝهةذ أصةبس 

(، كٖٔ أعَ اُٞطٍٞ ا٠ُ Enyoghasi et al., 2021: 166اُؼذ٣ذ ٖٓ اُجبؽض٤ٖ اُؾبعخ أُِؾخ ُؼ٤ِٔبد رظ٤٘غ أًضش اعزذآخ )

أػ٠ِ ٓغز٣ٞبد الاعزذآخ، ٣٘جـ٢ ػ٠ِ ششًبد اُزظ٤٘غ اُزؾو٤ن ك٢ الأعجبة اٌُبٓ٘خ ٝساء رُٞذّ اُ٘لب٣بد ٤ًٝل٤ةخ اُةزخِض ٜٓ٘ةب، 

٣ٝزْ ر٘ل٤ز ٛزٙ اُؼ٤ِٔخ ثبعزؼٔبٍ ؽشائن رؾغ٤ٖ اُغٞدح، ٖٝٓ اُٞاػؼ إٔ ؽشائن رؾغ٤ٖ اُغٞدح اُزو٤ِذ٣ةخ لا ٣ٌُٜٔ٘ةب اُزؼبٓةَ ٓةغ 
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ٖٓ  ZDُٔغـبٍ اُزظ٤٘غ، ٝإٔ اعـزجذاٍ اُطش٣وخ اُزو٤ِذ٣خ أطـجؼ ٓطِٞثبً، ار ٣ٌُٖٔ إٔ ٣ض٣ذ  -أ١ الاعزذآخ  -ٔزطِجبد اُغذ٣ذح اُ

اعــزذآخ ٗظبّ اُزظـ٤٘غ لإٔ رو٤َِ ػـذد اُؼ٤ةٞة ٝاُزةـٞهق كة٢ الإٗزةبط ٣وِةَ ٓةٖ اُزةؤص٤ش اُج٤ئة٢ اُغــةـِج٢، ٝٓةٖ ٗبؽ٤ةـخ أخةشٟ، 

ُٔـزوذٓخ اُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ اُج٤بٗبد رغـٔؼ ثؼٔبٕ عٞدح أًضش ًلبءح ٝٓشٝٗخ، ٣ٌُٖٔ إٔ رظجؼ ػ٤ِٔخ الإٗزةبط ٝٗظشًا لإٔ اُزو٤٘بد ا

 (.Psarommatis et al., 2021: 9) أًضش عـلًٓخ ٖٓ اُ٘بؽ٤خ الاهزظــبد٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ

ٖٓ رو٤٘بد أخشٟ  عزلبدحالا٣زطِت أعب٤ُت ٓزوذٓخ رؼزٔذ ػ٠ِ اُج٤بٗبد ُز٘ل٤زٙ، كجبٌٓبٗٚ  ZDػ٤ِٚ، ٝٗظشًا لإٔ 

َّٕ الاعزؼبٗخ  ًزو٤٘ز٢ اُغٞدح أُغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكن أُٞاد اُِزبٕ رشٌلًٕ ٓؾٞس اُجؾش اُؾب٢ُ، ار أ

ثٜبر٤ٖ اُزو٤٘ز٤ٖ ٣غَٜ ٖٓ رؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١ ػجش اُزٌبَٓ ث٤ٜ٘ٔب، كؼ٘ذ رٌبِٜٓٔب رزؾون ًض٤ش ٖٓ اُلٞائذ ُِؼ٤ِٔخ الاٗزبع٤خ، 

ار رؼَٔ رو٤٘خ اُغٞدح أُغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ػ٠ِ ٓشاهجخ أُٞاد الا٤ُٝخ ٝػٔبٕ عٞدرٜب هجَ اُزؼبهذ ٓغ أُغٜض )أ١ ٖٓ 

ٓظذسٛب( ٝهجَ دخُٜٞب ك٢ اُؼ٤ِٔخ الاٗزبع٤خ، ار عزخؼغ ُِؼذ٣ذ ٖٓ اعشاءاد اُلؾض ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُغٞدح ٝالاعزذآخ، ًٔب إ 

اخِخ ك٢ اُؼ٤ِٔخ الاٗزبع٤خ ٣ؼَٔ ػ٠ِ رو٤َِ اُؼ٤ٞة ٝالاخطبء اُؾبطِخ ا٠ُ أهَ هذس ٌٖٓٔ ٓب اُزؤًذ ٖٓ عٞدح أُٞاد الا٤ُٝخ اُذ

٣ئد١ ا٠ُ رؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١ ٗغج٤بً، ٝثؼذ اٗزٜبء دٝس اُغٞدح أُغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝٓطبثوخ أُٞاد الا٤ُٝخ ُِششٝؽ 

ٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكن أُٞاد ٝاُز٢ رؼَٔ ػ٠ِ رزجغ أُٞاد  أُزؼِوخ ثبُغٞدح ٝالاعزذآخ ٝثذء اُؼ٤ِٔخ الاٗزبع٤خ، ٣جذأ دٝس

ٝاُطبهخ، ٝرٜذف ا٠ُ رو٤َِ اُؼ٤ٞة اُؾبطِخ ك٢ اُؼ٤ِٔخ الاٗزبع٤خ أ٣ؼًب، ٝرو٤َِ اُٜذس ٝاُزِق ٝاُ٘لب٣بد ا٠ُ أهَ هذس ٌٖٓٔ، 

ْٕ ٣ؾون أُؼ٤ت ٛبر٤ٖ اُزو٤٘ز٤ٖ ٓؼًب ٝثشٌ اعزؼٔبًٍٔب رؼَٔ ػ٠ِ رو٤َِ اُٜذس اُؾبطَ ك٢ اُطبهخ، ػ٤ِٚ، كبٕ  َ ٓزٌبَٓ ٣ٌُٖٔ أ

اُظلش١ ُٝٞ ثشٌَ ٗغج٢ )رؾو٤وٚ ػ٠ِ شٌَ ٗغجخ ٓئ٣ٞخ(، ٓب ٣ئد١ ا٠ُ ص٣بدح صوخ اُضثبئٖ ٝٝلائْٜ ُِٞؽذح الاهزظبد٣خ. ٝاُشٌَ 

 ( ٣ٞػؼ رؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١ ثزٌبَٓ اُغٞدح أُغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكن أُٞاد.2)

 (2اُشٌَ )

 ؼ٤ت اُظلش١ ثزٌبَٓ اُغٞدح أُغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكن أُٞادرؾو٤ن أُ
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َّٕ ٓزبثؼخ ع٤ش اُؼ٤ِٔخ الاٗزبع٤خ ثذءًا ٖٓ ٓشؽِخ اُزؼبهذ ٝرغ٤ٜض أُٞاد الا٤ُٝخ ػب٤ُخ اُغٞدح ٝأُشاػ٤خ ُغٞاٗت  ا

لاٗزبع٤خ ٝرو٤َِ اُزِق ٝاُٜذس اُؾبطَ ك٤ٜب الاعزذآخ، ٓشٝسًا ثٔشؽِخ اُزظ٤٘غ ٝٓزبثؼخ ػ٤ِٔخ رذكن أُٞاد ػٖٔ أُشاؽَ ا

كؼلًً ػٖ رخل٤غ رٌب٤ُق ٛذس اُطبهخ، ٖٓ شؤٗٚ إٔ ٣ؼَٔ ػ٠ِ ٝص٣بدح سؿجخ اُضثبئٖ ك٢ اُؾظٍٞ ػ٤ِٚ ُٔب ٣زٔزغ ثٚ ٖٓ 

ػبدح ٝظبئق ٓزٔضِخ ثٔشاػبح اُغٞدح ثشٌَ ػبّ ٝالاعزذآخ ثشٌَ خبص ًٕٝٞ أُ٘زغبد اُٜ٘بئ٤خ طذ٣وخ ُِج٤ئخ ٝهبثِخ ُِزذ٣ٝش ٝا

ٍٍ ٖٓ اُؼ٤ٞة ث٘غجخ  الاعزؼٔبٍ، كؼلًً ػٖ رؾو٤ن اُٞؽذح الاهزظبد٣خ ُِٔؼ٤ت اُظلش١ ٝاُز١ ٣ؼٖٔ ٝطٍٞ ٓ٘زظ خب

%( ُِٔ٘زغبد اُٜ٘بئ٤خ، ػ٠ِ ػٌظ 100%( ا٠ُ ٣ذ اُضثٕٞ؛ ٝرُي لإ أُؼ٤ت اُظلش١ ٣ؼزٔذ ٗظبّ كؾض ث٘غجخ )100)

ٕٗزا ٍب ٝضجذ ّظشٝاب طحخ فشضٞخ اىجحش ٖ أُ٘زغبد اُٜ٘بئ٤خ، الاعب٤ُت اُزو٤ِذ٣خ اُز٢ رؼَٔ ػ٠ِ كؾض ػ٤٘خ ػشٞائ٤خ ٓ

ٗاىزٜ رْض ػيٚ "رْؼنظ اىؼلاقخ اىزنبٍيٞخ ثِٞ اىج٘دح اىَغزذاٍخ ػْذ اىَظذس ٍٗحبعجخ رنبىٞف رذفق اىَ٘اد إٝجبثاب ػيٚ 

س اُزٌبَٓ ث٤ٖ رو٤٘ز٢ اُغٞدح أُغزذآخ ػ2، ٣ٝزؼؼ ٖٓ اُشٌَ )رحقٞق اىَؼٞت اىظفشٛ" ّٞ َّٕ رظ ٘ذ أُظذس ٝٓؾبعجخ ( أ

ٌُزبة ٝاُجبؽض٤ٖ اُغبثو٤ٖ ؽٍٞ اُ٘زبئظ  رٌب٤ُق رذكن أُٞاد ُْ ٣ؤر٢ اػزجبؽًب، ثَ عبء ث٘بءً ػ٠ِ دساعخ ٝرؾ٤َِ آساء ًض٤ش ٖٓ اُ

الا٣غبث٤خ أُزؾووخ عشاء اعزؼٔبٍ ًَ رو٤٘خ ػ٠ِ ؽذح، ٝٛٞ ٓب ٣ذػْ سأ١ اُجبؽضبٕ ؽٍٞ كٌشح اُجؾش اُؾب٢ُ، كوذ رؾووذ ٗظش٣بً 

( إٔ ٓ٘بكغ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ 2اُ٘زبئظ الا٣غبث٤خ ُِٞؽذح الاهزظبد٣خ ٝاُضثٕٞ، ٖٝٓ اُغذ٣ش ثبُزًش ًٝٔب ٣ج٤ٖ اُشٌَ ) عِٔخ

٣ٌٖٔ إٔ رغبْٛ ك٢ رؾو٤ن ٓ٘بكغ ُِضثٕٞ، ٝثبُؼٌظ كبٕ أُ٘بكغ أُزؾووخ ُِضثٕٞ ٣ٌٖٔ إٔ رؼٞد ثبُ٘لغ ػ٠ِ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ 

 ك٢ اُٞهذ رارٚ.

 اىَجحش اىضبىش: اَّ٘رط ٍقزشح ىيششمخ اىؼبٍخ ىظْبػخ الأدٗٝخ ٗاىَغزيضٍبد اىطجٞخ/عبٍشاء

ٛزٙ اُظ٘بػخ ثبُٔش٣غ  لاسرجبؽ ٣ؼَُذُّ ٛزا اُ٘ٞع ٖٓ اُظ٘بػخ ٖٓ أْٛ اُظ٘بػبد ٝأًضشٛب رؤص٤شًا ك٢ طؾخ الإٗغبٕ ٝؽ٤برٚ؛

ٍَ ٓجبشش، ُٜٝب أ٤ٔٛخ ثبُـخ لإٔ اُذٝاء ٣ؼذ ٖٓ أثشص ا ُٞعبئَ اُطج٤خ ك٢ ػلًط أُش٣غ اُز٢ ٣ظلٜب الأؽجبّء ٝػلًعٚ ثشٌ

َّٕ اعزؼٔبٍ الاد٣ٝخ ٝاُؼوبه٤ش اُطج٤خ ثذٕٝ ُِٞهب٣خ ٖٓ أُشع أٝ ػلًعٚ، ار ٣زؼبُظ أشخبص ًض٤شٕٝ ثز٘بٍٝ الأد٣ٝخ، ًٔب  ا

ع أُش٣غ ُِخطش خبؽئٝطلخ ؽج٤خ أٓش  ْٕ ٣ؼشِّ ٣ٌٖٔ أ
3

 ، 

 الأدٗٝخ ٗاىَغزيضٍبد اىطجٞخ/عبٍشاء أٗلاا: ّجزح رؤسٝخٞخ ػِ اىششمخ اىؼبٍخ ىظْبػخ

غَذْ ثٔٞعت هبٕٗٞ  رؼَُذُّ اُششًخ اُؼبٓخ ُظ٘بػخ الأد٣ٝخ ٝأُغزِضٓبد اُطج٤خ/عبٓشاء ششًخ أد٣ٝخ ؽ٤ٌٓٞخ أعُِّ

ك٢ اُؼشام ػ٠ِ أعبط ٓؼبٛذح اُزؼبٕٝ الاهزظبد١ ٝاُل٢٘ ث٤ٖ اُؼشام ٝالارؾبد  1965( ُغ٘خ 66أُئعغبد اُؼبٓخ سهْ )

، ٝثذأ اُزشـ٤َ اُلؼ٢ِ ُِٔؼَٔ 1969ُٝـب٣خ ػبّ  1965، ار اعزٔش اُؼَٔ ػ٠ِ رؤع٤ظ اُششًخ ٓ٘ز ػبّ 1959 اُغٞك٤ز٢ ػبّ

الإ٣طب٤ُخ، ٝششًخ  Lepetiteك٢ ٓغبٍ اُظ٘بػبد اُذٝائ٤خ ثبٓز٤بص ثشٜبدح ٖٓ ششًبد ػب٤ُٔخ سط٤٘خ ٓضَ ششًخ  1970ػبّ 

MSD  الأٓش٤ٌ٣خ، ٝششًز٢SKF  الإٗغ٤ِض٣خ، ٝششًخGLAXO  الإٗغ٤ِض٣خ، ٝششًخASTRA  اُغ٣ٞذ٣خ، ٝششًخ

ROCHE ( ُْغ٘خ 22اُغ٣ٞغش٣خ، ٝثؼذ طذٝس هبٕٗٞ اُششًبد سه )غَذْ اُششًخ اُؼبٓخ ُظ٘بػخ الأد٣ٝخ  1997 أعُِّ

                                                           
3

كة٢ اُظةؾخ اُؼو٤ِةخ،  ٝٓشةٌلًدأخشٟ هذ ٣غجت سدٝد كؼَ ع٤ئخ، ٓضَ الإؿٔبء أُزٌشس ٝالإػبهخ أد٣ٝخ اُخبؽئ ُلأد٣ٝخ ٝرذاخِٜب ك٢ اُزؤص٤ش ٓغ  ؼٔبٍالاعز 

 ، ٓضةةةةةةَ ػةةةةةةـؾ اُةةةةةةذّ ٝاُغةةةةةةٌشأُضٓ٘ةةةةةةخ لأٓةةةةةةشاعارا ًةةةةةةبٕ الإٗغةةةةةةبٕ ٣ؼةةةةةةب٢ٗ ٓةةةةةةٖ ثؼةةةةةةغ ا لا عةةةةةة٤ّٔباُخطةةةةةةش اُةةةةةة٠ اُٞكةةةةةةبح،  ٣ةةةةةةئد٣ٝ١ٌٔةةةةةةٖ إٔ 

(https://www.msdmanuals.com/ ). 

https://www.msdmanuals.com/
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( ٤ِٕٓٞ د٣٘بس، ٝهذ رْ رؼذ٣ِٚ ك٤ٔب ثؼذ 271.644ٝأُغزِضٓبد اُطج٤خ ٝٓٞهؼٜب اُشئ٤ظ ك٢ ٓذ٣٘خ عبٓشاء ثشأط ٓبٍ هذسٙ )

 .26/12/1999( د٣٘بس ٝرُي ثزؤس٣خ 177717644)٤ُظجؼ 

ًٔب رؼَُذُّ اُششًخ ٓؾَ اُجؾش ٖٓ أكؼَ ٝأًجش أُظبدس أُؾ٤ِخ ُزٞك٤ش الأد٣ٝخ اُجشش٣خ ٝثٔٞاطلبدٍ ػب٤ُٔخ، ار 

٤ٗخ رغؼ٠ ا٠ُ الاعزٔشاس ك٢ اُ٘ٔٞ ُزظجؼ أًجش ٝأثشص اُششًبد اُذٝائ٤خ ك٢ اُجِذ، ٝرز٠ُٞ اُششًخ اٗزبط أُغزؾؼشاد اُظ٤ذلا

ثؤشٌبُٜب أُخزِلخ ٖٓ ؽجٞة ػبد٣خ ٌٝٓغ٤خ ًٝجغٞلاد ٝٓغبؽ٤ن ٝٓشاْٛ ٝأٓجٞلاد ٝأششثخ ٝرؾب٤َٓ ٝك٤بلاد ػ٠ِ ٝكن 

أُ٘بٛظ الإٗزبع٤خ أُؼزٔذح أٝ أ١ ٓٞاد ٣زْ ر٤ٌِق أُظ٘غ ثبٗزبعٜب ٝكن الإٌٓبٗبد أُزبؽخ، ار رغبْٛ اُششًخ ك٢ رـط٤خ اؽز٤بط 

% ٖٝٓ أُزٞهغ 20ُطج٤خ، ٣ٝزضا٣ذ اُطِت ػ٠ِ ٓ٘زغبرٜب ثبعزٔشاس ٝرـط٢ ؽبعخ اُغٞم ث٘غجخ اُجِذ ٖٓ الأد٣ٝخ ٝأُغزِضٓبد ا

ْٕ رظَ ا٠ُ   % ٓغزوجلًً.40أ

( ٤ًِٞٓزش ع٘ٞث٢ ٓشًض ٓؾبكظخ طلًػ 50أٓب ثبُ٘غجخ ُٔوش اُششًخ ٓؾَ اُجؾش ك٤وغ ك٢ ٓذ٣٘خ عبٓشاء ػ٠ِ ثؼذ )

أُ٘بسح ا٣ُِٞٔخ اُش٤ٜشح ك٢ عبٓشاء، ٝػ٠ِ ٓغبؽخ ٖٓ أُجب٢ٗ  ( ٤ًِٞٓزش شٔب٢ُ اُؼبطٔخ ثـذاد، ٝثغبٗت120اُذ٣ٖ، ٝ)

ّ 707000ٝأُغولّبد اُز٢ رجِؾ ؽٞا٢ُ 
2

ّ 5207000، ًٔب رجِؾ ٓغبؽخ أُؼَٔ ؽٞا٢ُ 
2
. 

 صبّٞاب: إٔذاف اىششمخ ٍحو اىجحش ٍٖٗبٍٖب

( 22هبٕٗٞ اُششًبد سهْ )رؼَُذّ اُششًخ اُؼبٓخ ُظ٘بػخ الأد٣ٝخ ٝأُغزِضٓبد اُطج٤خ/عبٓشاء ششًخ ػبٓخ لأؿشاع 

ُٜٝب ٓب ُٜب ٖٓ اُؾوٞم ٝالاُزضآبد، ًٔب رؼَُذّ ٛزٙ اُششًخ ٝؽذح اٗزبع٤خ اهزظبد٣خ ُٓٔٞخ رار٤بً ًِٝٓٔٞخ ُِذُٝخ  1997ُغ٘خ 

ثبٌُبَٓ ٝرزٔزغ ثبُشخظ٤خ أُؼ٣ٞ٘خ ٝالاعزولًٍ الإداس١ ٝأُب٢ُ ٝرؼَٔ ٝكن أعظ اهزظبد٣خ ٝرشرجؾ ثٞصاسح اُظ٘بػخ 

ْٕ رلزؼ كشٝػٜب داخَ اُؼشام ٝأُؼبدٕ اُ ؼشاه٤خ ٣ٌٕٝٞ ٓشًضٛب اُشئ٤ظ ك٢ هؼبء عبٓشاء اُزبثغ ُٔؾبكظخ طلًػ اُذ٣ٖ ُٜٝب أ

 ٝخبسعٚ.

َّٕ اُٜذف اُشئ٤ظ ُِششًخ ٓؾَ اُجؾش ٛٞ دػْ الاهزظبد اُٞؽ٢٘ ك٢ ٓغبٍ ط٘بػخ الأد٣ٝخ ٝٓغزؾؼشاد اُزغ٤َٔ  ا

ذاف الاهزظبد٣خ ُِجِذ ٝاٗزبط الأد٣ٝخ اُجشش٣خ أُخزِلخ اُز٢ ٖٓ شؤٜٗب رِج٤خ ػ٠ِ ٝكن أُؼب٤٣ش اُذ٤ُٝخ ٓغ الأخز ك٢ اُؾغجبٕ الأٛ

اؽز٤بعبد اُجِذ ٝكوبً ُِٔٞاطلبد اُؼب٤ُٔخ ٝاٗزبط الأعٜضح اُطج٤خ أُخزِلخ ٝاُششٝع ك٢ الأثؾبس اُطج٤خ ٝاُذٝائ٤خ لإٗزبط ػوبه٤ش 

 عذ٣ذح.

ُٞؽ٢٘ ك٢ ٓغبٍ رظ٤٘غ الأد٣ٝخ ٝأُغزِضٓبد اُطج٤خ ًٔب رٜذف اُششًخ ٓؾَ اُجؾش ا٠ُ الإعٜبّ ك٢ دػْ الاهزظبد ا

ٝأُغزؾؼشاد اُز٢ ُٜب ػلًهخ ثبُذٝاء ٝٓغزؾؼشاد اُزغ٤َٔ ػ٠ِ ٝكن أُٞاطلبد اُذعزٞس٣خ اُؼب٤ُٔخ أُؼزٔذح ك٢ اُظ٘بػخ 

٢ رؾو٤ن أٛذاف اُذُٝخ اُذٝائ٤خ ثٞعبئِٜب الإٗزبع٤خ ٝاػزٔبد ٓجذأ اُؾغبة الاهزظبد١ ًٝلبءح اعزضٔبس الأٓٞاٍ اُؼبٓخ ٝكبػ٤ِزٜب ك

 ٝسكغ ٓغز٣ٞبد الأداء ُلًهزظبد اُٞؽ٢٘ ثٔب ٣ؾون أٛذاف خطؾ اُز٤ٔ٘خ، ار رٔبسط اُششًخ أُٜبّ ٝالأٗشطخ ا٥ر٤خ:

اٗزبط الأد٣ٝخ اُجشش٣خ ٝٓغزؾؼشاد اُزغ٤َٔ ٝأُغزِضٓبد اُطج٤خ ثٔخزِق أشٌبُٜب اُزظ٤٘ؼ٤خ ٝكوب ُِٔٞاطلبد اُذعزٞس٣خ  .1

 ٤غ اُذٝائ٢ عٞاء أًبٗذ ُٜب أٝ ُـ٤شٛب.اُؼب٤ُٔخ اُخبطخ ثبُزظ٘

 رط٣ٞش اُخطٞؽ الإٗزبع٤خ اُؾب٤ُخ ٝرٞعؼزٜب ٝاهبٓخ خطٞؽ عذ٣ذح أٝ ٌِٓٔخ. .2
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 ششاء ٝاعز٤شاد ٓغزِضٓبد الإٗزبط أٝ أ١ ٓٞاد رذخَ ػٖٔ اٗزبعٜب أٝ اؽز٤بعٜب ًٝزُي الأدٝاد الاؽز٤بؽ٤خ ُٜب. .3

 .رظ٤٘غ اُـبصاد اُطج٤خ ٝأُؾب٤َُ اُٞس٣ذ٣خ ك٢ ٓظبٗؼٜب .4

 رغ٣ٞن اٗزبعٜب داخَ اُؼشام ٝخبسعٚ. .5

 صبىضاب: فئبد صثبئِ اىششمخ ٍحو اىجحش ٗاحزٞبجبرٌٖ

رٔزبص ٓ٘زغبد اُششًخ ٓؾَ اُجؾش ثغٔؼخ ع٤ذح ك٢ الأعٞام أُؾ٤ِخ اًزغجزٜب ٗز٤غخ اُخجشح اُط٣ِٞخ ك٢ ٓغبٍ اٗزبط 

، ٝاُذعزٞس BP، ٝاُذعزٞس اُجش٣طب٢ٗ USP أُغزؾؼشاد اُطج٤خ راد أُٞاطلبد اُذعزٞس٣خ اُؼب٤ُٔخ )اُذعزٞس الآش٢ٌ٣

الأٝسٝث٢(، كؼلًً ػٖ أُٞاطلبد اُؼشاه٤خ ٝأُٞاطلخ أُؼ٤ِٔخ ك٢ اُششًخ ٓؾَ اُجؾش، ار ٣وغْ صثبئٜ٘ب ػ٠ِ صلًس كئبد 

 ًٝٔب ٣ؤر٢:

 اُشؼج٤خ. ٓزٔضِخ ثبُششًخ اُؼبٓخ ُزغ٣ٞن الاد٣ٝخ ٝأُغزِضٓبد اُطج٤خ )٤ًٔبد٣ب(، ٝاُؼ٤بداد ٗصاسح اىظحخ اىؼشاقٞخ: .1

 ٜٓٔزْٜ رٞص٣غ أُ٘زغبد ػ٠ِ أُزاخش الأ٤ِٛخ ُٔ٘بؽن ٓزلشهخ ٖٓ اُجِذ. ٣2زٔضَ ثبًُٞلًء اُزغ٣ٞو٤٤ٖ ػذد  اىقطبع اىخبص: .2

لا ع٤ٔب اُغ٤ش ٝاُوٟٞ الا٤٘ٓخ الاخشٟ، ار رغش١ ارظبلاد ٝٓذاٝلاد  اىَشامض اىطجٞخ فٜ اىَْشآد ٗاىَؤعغبد اىحنٍ٘ٞخ: .3

 ػذ٣ذح ٓغ ٓٔض٢ِ ٝصاسر٢ اُذاخ٤ِخ ٝاُذكبع ُـشع اُزؼبهذ ٓؼْٜ ٓجبششح.

 ساثؼاب: إٌٔ اىَْبفغِٞ ىَْزجبد اىششمخ ٍحو اىجحش

 رز٘بكظ ٓ٘زغبد اُششًخ ٓؾَ اُجؾش ٓغ ٓغٔٞػز٤ٖ ٖٓ أُ٘بكغ٤ٖ ٛٔب:

 % ٖٓ ؽبعخ اُغٞم أُؾ٤ِخ.8ٝرـط٢ ؽٞا٢ُ  ٍْزجبد اىقطبع اىخبص: .1

 % ٖٓ ؽبعخ اُغٞم أُؾ٤ِخ.90ٝرـط٢ الاد٣ٝخ ٝأُغزؾؼشاد ٝأٌُٔلًد اُـزائ٤خ أُغزٞسدح ؽٞا٢ُ  اىَْزجبد اىَغز٘سدح: .2

ب: دساعخ ٗرقٌٞٞ ّظبً اىج٘دح فٜ اىششمخ ٍحو اىجحش  خبٍغا

ب لإداسح اُغٞدح ٣زطبثن ٓغ   ًٓ  ISO 9001: 2015ٓزطِجبد أُٞاطلخ اُو٤بع٤خ اُذ٤ُٝخ رجَّ٘ذ اُششًخ ٓؾَ اُجؾش ٗظب

هبئْ ػ٠ِ أعبط اُزٞص٤ن ٓزؼٔ٘بً رٞص٤وبً ُغ٤بعخ اُغٞدح ٝأٛذاف اُغٞدح ٓغ رٞص٤ن الإعشاءاد ًبكخ ك٢ اُ٘ظبّ أُزًٞس آٗلبً ٢ٛٝ 

 اُششًخ ٓؾَ اُجؾش. ٗٞػ٤ٖ، أؽذٛٔب ٓغزٔذٌّ ٖٓ ٓزطِجبد أُٞاطلخ ثٔب ك٤ٜب اُزخط٤ؾ ٝاُزشـ٤َ ٝاُؼجؾ اُلبػَ ُؼ٤ِٔبد

ٝرْ ٓ٘ؾٜب شٜبدح أُطبثوخ اُذ٤ُٝخ، ًٔب رْ اُؾظٍٞ  ISO 9001: 2015ار ؽظِذ اُششًخ ٓؾَ اُجؾش ػ٠ِ شٜبدح  

ػ٠ِ أُٞاكوبد اُشع٤ٔخ ُزلؼ٤َ ٗظبّ رؤ٤ًذ اُغٞدح، ٝؽب٤ُبً ٣زْ رؤ٤َٛ اُششًخ ٓؾَ اُجؾش ُـشع اُؾظٍٞ ػ٠ِ ٗظبّ الإداسح 

(IMSأُزٌبَٓ )
4

 (ISO 45001: 2018, ISO 14001: 2015, ISO 9001: 2015 ٍٞاُؾظ َ َّٓ ( ٝاُز١ ًبٕ ٖٓ أُئ

 ٌُٖٝ ُْ ٣زْ رُي ؽز٠ ا٥ٕ ثغجت ػذّ اعز٤لبء اُششٝؽ اُلًصٓخ. 2021ػ٤ِٚ ك٢ ػبّ 

                                                           
4

 ISOثشٗبٓظ رذس٣ج٢ ٓزخظض ٝٓزوذّ ك٢ ٓغبٍ اُؼَٔ ػ٠ِ ٗظبّ الإداسح أُزٌبَٓ ٣ٝغٔغ ٓب ث٤ٖ ٗظبّ اداسح اُغٞدح  (:IMSّظبً الإداسح اىَزنبٍو ) 

 .ISO 14001اُغلًٓخ ٝاُظؾخ ا٤ُٜ٘ٔخ ٝٗظبّ الإداسح اُج٤ئ٤خ ٝٗظبّ  9001
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ار رزْ ػ٤ِٔخ ػٔبٕ اُغٞدح ُٔ٘زغبد اُششًخ ٓؾَ اُجؾش ػٖ ؽش٣ن اُلؾٞطبد اُز٢ ٣وّٞ ثٜب هغْ اُغ٤طشح اُ٘ٞػ٤خ  

خ ٖٓ أُٞاد الأ٤ُٝخ  ٝاُز١ ٣ؼذ ٖٓ أْٛ الأهغبّ اُؾ٣ٞ٤خ ك٢ اُششًخ ٓؾَ اُجؾش ار ٣غش١ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُلؾٞطبد ػ٠ِ ػ٤ِّ٘

ٝأُ٘زغبد ٗظق أُظ٘ؼّخ ٝطٞلًا ا٠ُ أُ٘زظ اُٜ٘بئ٢ ُِزؤًذ ٖٓ ٓطبثوخ ٛزٙ أُٞاد ٝأُ٘زغبد ُٔؼب٤٣ش اُزظ٤٘غ اُذٝائ٢ 

ٝؽغت دعبر٤ش الاد٣ٝخ أُؼزٔذح ػب٤ُٔبً
5

ٝثؼغ أُٞاطلبد اُخبطخ ثبُششًخ ٓؾَ اُجؾش اُز٢ رؼذ عضءًا ٖٓ ٓؼشكخ ٤ًل٤خ  

رظ٤ْٔ أُ٘زظ ٖٓ ٗبؽ٤خ اُجؾش ٝاُزط٣ٞش ٣ٝؤخز هغْ اُغ٤طشح اُ٘ٞػ٤خ ػ٠ِ ػبروٚ ػ٤ِٔخ رؾذ٣ذ ٝرؾؼ٤ش أُغزؾؼشاد 

 اُظ٤ذلا٤ٗخ، ٣ٝؾذد ٓٞاطلبرٜب ٣ٝزبثغ أٗشطزٜب اُؼلًع٤خ ٓغ ٓشاهجخ عٞدح أُ٘زظ.

ب:  خط٘اد رْفٞز الأَّ٘رط اىَقزشح عبدعا

ٖٓ أعَ ر٘ل٤ز الأٗٔٞرط أُوزشػ اُؾب٢ُ ٣زطِت روغ٤ٔٚ ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُخطٞاد أُززبثؼخ اعز٘بدًا ُٔزطِجبد اُؼ٤ِٔخ  

 الإٗزبع٤خ، ًٝزُي ُـشع رجغ٤طٚ ٤ُٝزغْ ثغُٜٞخ اُزطج٤ن ك٢ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ اُظ٘بػ٤خ أُؾ٤ِخ اُز٢ رشؿت ثزطج٤وٚ:

 الأ٠ُٝ: اُزؼبهذ ٓغ أُغٜض ٝرغ٤ٜض أُٞاد الأ٤ُٝخاُخطٞح  .1

َِّ هذسٍ ٌٖٓٔ  زٜب، ار ٣ٌٖٔ رو٤َِ ٓغزٟٞ اُزِق ا٠ُ أه ّٓ رٔضَ ٛزٙ اُخطٞح اُؾغش الأعبط اُز١ رشرٌض ػ٤ِٚ اُؼ٤ِٔخ الإٗزبع٤خ ثش

ػ٠ِ ػٔبٕ عٞدح أُٞاد  ٝرؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١ ثذءًا ٖٓ ٛزٙ اُخطٞح، كل٢ ًض٤ش ٖٓ الأؽ٤بٕ ٣ؼزٔذ ٗغبػ اُؼ٤ِٔخ الإٗزبع٤خ

الأ٤ُٝخ ٖٓ ٓظذسٛب، ًٔب ٣٘جـ٢ ػذّ اٛٔبٍ عٞاٗت الاعزذآخ ٝػشٝسح اُزش٤ًض ػ٠ِ ًٕٞ أُٞاد الأ٤ُٝخ أُغٜضح رشاػ٢ رِي 

َِ هذسٍ ٌٖٓٔ ٜٓ٘ب، كؼلًً ػٖ أ٤ٔٛخ اُزش٤ًض ػ٠ِ علًٓخ  اُغٞاٗت ٝخب٤ُخ ٖٓ الأػشاس اُج٤ئ٤خ أٝ ػ٠ِ الاهَ رؾز١ٞ ػ٠ِ أه

ب٣زْٜ، كل٢ ٛزٙ اُخطٞح ٣ٌٖٔ رٞظ٤ق اُزو٤٘خ الأ٠ُٝ ك٢ الأٗٔٞرط أُوزشػ اُؾب٢ُ ٝأُزٔضِخ ثـ )اُغٞدح أُغزذآخ اُؼب٤ِٖٓ ٝؽٔ

 ػ٘ذ أُظذس(، ار رز٠ُٞ ٛزٙ اُزو٤٘خ ٜٓٔخ اُزؼبهذ ٓغ أُغٜض ٝكشع ششٝؽ ػ٤ِٚ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُغٞدح ٝالاعزذآخ ٝعٞاٗجٜب.

 ثؼخ رذكن أُٞاد ٝٓشاهجخ اُزِق ٝرؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١(اُخطٞح اُضب٤ٗخ: اُؼ٤ِٔخ الإٗزبع٤خ )ٓزب .2

٣زْ ك٢ ٛزٙ اُخطٞح رزجغ اُؼ٤ِٔخ الإٗزبع٤خ ٖٓ ُؾظخ اعزلًّ أُٞاد الا٤ُٝخ ٖٓ أُخبصٕ ٝٓزبثؼخ رذكن رِي أُٞاد ُٝؾ٤ٖ رؾُٜٞب 

ؾبعَجخ رٌب٤ُق رذكن أُٞاد  ُٓ ٘زظ ربّ اُظ٘غ ٝرٝ عٞدح ػب٤ُخ، ٝع٤زْ رطج٤ن رو٤٘خ  ُٓ ُزؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١ ك٢  MFCAا٠ُ 

 ٛزٙ اُخطٞح، كؼلًً ػٖ ٓؼشكخ رذكن أُٞاد ٝرٌب٤ُلٜب ٝرؾذ٣ذ ٤ًٔبد اُزِق أُبد٣خ ٝرشعٔزٜب ا٠ُ ٝؽذاد ٗوذ٣خ.

 (2اُغذٍٝ )

 Amoxycillin 500 mgِٓخض رٌب٤ُق اُزِق ك٢ ٓشاؽَ رغ٤ٜض ٝرظ٤٘غ أُ٘زظ ًجغٍٞ 

 2021 2020 ٗحذح اىقٞبط اىزفبطٞو

الأٗىٚ: اىزؼبقذ ٍغ اىَجٖض ٗرجٖٞض اىَ٘اد الأٗىٞخاىخط٘ح   

                                                           
5

 دعزٞس الأد٣ٝخ اُجش٣طب٢ٗ، ٝدعزٞس اُٞلا٣بد أُزؾذح الأٓش٤ٌ٣خ، ٝاُذعزٞس الأُٝسٝث٢ )الإطذاس اُضبٖٓ(. 
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 0.800 0.720 طِ مَٞخ اىَ٘اد الأٗىٞخ اىزبىفخ ثغجت ع٘ء اىظشٗف اىزخضْٝٞخ

 5070007000 4570007000 دْٝبس رنيفخ اىَ٘اد الأٗىٞخ اىزبىفخ ثغجت ع٘ء اىظشٗف اىزخضْٝٞخ

اىَ٘اد الأٗىٞخ ٗرحضٞش اىخيٞظ اىذٗائٜ(اىخط٘ح اىضبّٞخ: اىَشحيخ الإّزبجٞخ الاٗىٚ )ٍشحيخ خيظ   

%3مَٞخ اىزيف اىطجٞؼٜ   0.276 0.248 طِ 

 1772507000 1575007000 دْٝبس رنيفخ اىزيف اىطجٞؼٜ

%7مَٞخ اىزيف غٞش اىطجٞؼٜ   0.644 0.580 طِ 

 4072507000 3672507000 دْٝبس رنيفخ اىزيف غٞش اىطجٞؼٜ

 اىخط٘ح اىضبّٞخ: اىَشحيخ الإّزبجٞخ اىضبّٞخ )ٍشحيخ رؼجئخ اىخيٞظ اىذٗائٜ فٜ اىنجغ٘ه(

%3مَٞخ اىزيف اىطجٞؼٜ   1375007000 1574507000 مجغ٘ىخ 

 68474507000 78373157000 دْٝبس رنيفخ اىزيف اىطجٞؼٜ

%5مَٞخ اىزيف غٞش اىطجٞؼٜ   2275007000 2577507000 مجغ٘ىخ 

غٞش اىطجٞؼٜرنيفخ اىزيف   1714077507000 1730575257000 دْٝبس 

 اىخط٘ح اىضبّٞخ: اىَشحيخ الإّزبجٞخ اىضبىضخ )ٍشحيخ اىزغيٞف(

%3مَٞخ اىزيف اىطجٞؼٜ   172427000 174217400 ششٝظ 

 85679807000 98077667000 دْٝبس رنيفخ اىزيف اىطجٞؼٜ

%3مَٞخ اىزيف غٞش اىطجٞؼٜ   172427000 174217400 ششٝظ 

 85679807000 98077667000 دْٝبس رنيفخ اىزيف غٞش اىطجٞؼٜ

 3764676607000 4714771227000 دْٝبس ٍجَ٘ع رنبىٞف اىزيف اىَٖذٗسح

 اػذاد اُجبؽضبٕ ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ث٤بٗبد اُششًخ ٓؾَ اُجؾش.اىَظذس: 

( إٔ اُزٌب٤ُق أُٜذٝسح ثغجت اُزِق اُطج٤ؼ٢ ٝؿ٤ش اُطج٤ؼ٢ ٝاُز١ ُْ رزٌٖٔ اُششًخ ٓؾَ ٣2لًؽع ٖٓ اُغذٍٝ )

اُجؾش ٖٓ رغ٘جٚ ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ آٌب٤ٗخ ٓؼبُغزٚ ك٢ أُشؽِز٤ٖ اُضب٤ٗخ ٝاُضبُضخ ٖٓ ٓشاؽَ اُؼ٤ِٔخ الإٗزبع٤خ ٝآٌب٤ٗخ رلبد٣ٚ ك٢ 

، ٝ 2020د٣٘بس ك٢ اُؼبّ  4714771227000أُٞاد الأ٤ُٝخ، ار ثِـذ رِي اُزٌب٤ُق  أُشؽِخ الإٗزبع٤خ الأ٠ُٝ ٝٓشؽِخ رغ٤ٜض
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، ٢ٛٝ ٓجبُؾ ٤ُغذ ثبُو٤ِِخ، ُزا ٣زٞعت ػ٠ِ اداسح اُششًخ ٓؾَ اُجؾش ا٣لًء ٓض٣ذًا 2021د٣٘بس ك٢ اُؼبّ  3764676607000

ٍَ عذ١ّ ُٔؼبُغخ اُزِق اُؾبطَ ك٢ اُؼ٤ِٔخ الإٗزبع٤خ، ٝهذ  رْ ث٤بٕ ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٥ساء ٖٓ هجَ اُجبؽضبٕ ٖٓ ٖٓ الاٛزٔبّ ٝثشٌ

( ٣ج٤ٖ ٗزبئظ رطج٤ن 3شؤٜٗب إٔ روَِ اُزِق ٝاُٞؽذاد أُؼ٤جخ ٝرظَ ثٜب ا٠ُ اُظلش ٝرؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١، ٝاُغذٍٝ )

 ٓوزشؽبد اُجبؽضخ ٝرؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١.

 (3اُغذٍٝ )

 ٗزبئظ ٓوزشؽبد رؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١

ٗحذح  اىزفبطٞو

 اىقٞبط

2020 2021 

 اىخط٘ح الأٗىٚ: اىزؼبقذ ٍغ اىَجٖض ٗرجٖٞض اىَ٘اد الأٗىٞخ

 0.800 0.720 طِ مَٞخ اىَ٘اد الأٗىٞخ اىزبىفخ ثغجت ع٘ء اىظشٗف اىزخضْٝٞخ

 870007000 772007000 ششٝظ مَٞخ الإّزبط الاضبفٜ اىَزحقق فٜ حبىخ رلافٜ اىزيف

 400,000,000 360,000,000 دْٝبس الأسثبح اىَزحققخ فٜ حبىخ رلافٜ اىزيف

 اىخط٘ح اىضبّٞخ: اىَشحيخ الإّزبجٞخ الاٗىٚ )ٍشحيخ خيظ اىَ٘اد الأٗىٞخ ٗرحضٞش اىخيٞظ اىذٗائٜ(

%3مَٞخ اىزيف اىطجٞؼٜ   0.276 0.248 طِ 

 277607000 274807000 ششٝظ مَٞخ الإّزبط الاضبفٜ اىَزحقق فٜ حبىخ رلافٜ اىزيف

رلافٜ اىزيفالأسثبح اىَزحققخ فٜ حبىخ   138,000,000 124,000,000 دْٝبس 

%7مَٞخ اىزيف غٞش اىطجٞؼٜ   0.644 0.580 طِ 

 674407000 578007000 ششٝظ مَٞخ الإّزبط الاضبفٜ اىَزحقق فٜ حبىخ رلافٜ اىزيف

 322,000,000 290,000,000 دْٝبس الأسثبح اىَزحققخ فٜ حبىخ رلافٜ اىزيف

 اىخط٘ح اىضبّٞخ: اىَشحيخ الإّزبجٞخ اىضبّٞخ )ٍشحيخ رؼجئخ اىخيٞظ اىذٗائٜ فٜ اىنجغ٘ه(

%3مَٞخ اىزيف اىطجٞؼٜ   1375007000 1574507000 مجغ٘ىخ 

 173507000 175457000 ششٝظ مَٞخ الإّزبط الاضبفٜ اىَزحقق فٜ حبىخ رلافٜ اىزيف
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 67,500,000 77,250,000 دْٝبس الأسثبح اىَزحققخ فٜ حبىخ رلافٜ اىزيف

%5مَٞخ اىزيف غٞش اىطجٞؼٜ   2275007000 2577507000 مجغ٘ىخ 

 272507000 275757000 ششٝظ مَٞخ الإّزبط الاضبفٜ اىَزحقق فٜ حبىخ رلافٜ اىزيف

 112,500,000 128,750,000 دْٝبس الأسثبح اىَزحققخ فٜ حبىخ رلافٜ اىزيف

اىضبىضخ )ٍشحيخ اىزغيٞف(اىخط٘ح اىضبّٞخ: اىَشحيخ الإّزبجٞخ   

%3مَٞخ اىزيف اىطجٞؼٜ   172427000 174217400 ششٝظ 

 62,100,000 71,070,000 دْٝبس الأسثبح اىَزحققخ فٜ حبىخ رلافٜ اىزيف

%3مَٞخ اىزيف غٞش اىطجٞؼٜ   172427000 174217400 ششٝظ 

 62,100,000 71,070,000 دْٝبس الأسثبح اىَزحققخ فٜ حبىخ رلافٜ اىزيف

 1,164,200,000 1,122,140,000 دْٝبس ٍجَ٘ع الأسثبح اىَزحققخ فٜ حبىخ رلافٜ اىزيف ثْ٘ػٞٔ

 اػذاد اُجبؽضبٕ ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ث٤بٗبد اُششًخ ٓؾَ اُجؾش.اىَظذس: 

( إٔ ٛ٘بُي عِٔخ ٖٓ اُ٘زبئظ الإ٣غبث٤خ اُز٢ عززؾون ُِششًخ ٓؾَ اُجؾش ك٤ٔب ُٞ رْ رطج٤ن ٣3لًؽع ٖٓ اُغذٍٝ )

الاٗٔٞرط أُوزشػ اُؾب٢ُ ٝأُزٔضَ ثـ )اُزٌبَٓ ث٤ٖ اُغٞدح أُغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكن أُٞاد(، ار رزٔضَ رِي 

اُ٘زبئظ الإ٣غبث٤خ ثبٌٓب٤ٗخ رغ٘ت اُزِق ث٘ٞػ٤ٚ ٝرؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١، ار لا رزٔضَ كبئذح رطج٤ن الاٗٔٞرط أُوزشػ ثزغ٘ت رُي 

َ ػ٠ِ رؾ٣ِٞٚ ا٠ُ اٗزبط ربّ ع٤ِْ ٓؼذ ُِج٤غ، ار رؾون اُششًخ ٓؾَ اُجؾش سثؾًب اػبك٤بً ٓوذاسٙ اُزِق كؾغت، ثَ اُؼٔ

ػ٘ذ رطج٤ن الأٗٔٞرط أُوزشػ ك٢  2021د٣٘بس ك٢ اُؼبّ  1716472007000، ٝ 2020د٣٘بس ك٢ اُؼبّ  1712271407000

 اُششًخ ٓؾَ اُجؾش.

 (4اُغذٍٝ )

 ٗٔٞرط أُوزشػ ك٢ اُششًخ ٓؾَ اُجؾشاعٔب٢ُ اُٞكٞساد أُزؾووخ ٖٓ رطج٤ن الأ

ٗحذح  اىزفبطٞو

 اىقٞبط

2020 2021 

 اىخط٘ح الأٗىٚ:

 اىزؼبقذ ٍغ اىَجٖض ٗرجٖٞض اىَ٘اد الأٗىٞخ
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 400,000,000 360,000,000 دْٝبس الأسثبح اىَزحققخ فٜ حبىخ رلافٜ اىزيف

 اىخط٘ح اىضبّٞخ:

الأٗىٞخ ٗرحضٞش اىخيٞظ اىذٗائٜ(اىَشحيخ الإّزبجٞخ الاٗىٚ )ٍشحيخ خيظ اىَ٘اد   

 460,000,000 414,000,000 دْٝبس ٍجَ٘ع أسثبح اىَشحيخ الإّزبجٞخ الأٗىٚ

 اىَشحيخ الإّزبجٞخ اىضبّٞخ )ٍشحيخ رؼجئخ اىخيٞظ اىذٗائٜ فٜ اىنجغ٘ه(

 180,000,000 206,000,000 دْٝبس ٍجَ٘ع أسثبح اىَشحيخ الإّزبجٞخ اىضبّٞخ

اىضبىضخ )ٍشحيخ اىزغيٞف(اىَشحيخ الإّزبجٞخ   

 124,200,000 142,140,000 دْٝبس ٍجَ٘ع أسثبح اىَشحيخ الإّزبجٞخ اىضبىضخ

 1,164,200,000 1,122,140,000 دْٝبس ٍجَ٘ع الأسثبح 

 رنبىٞف اىْظبً

 1,650,000,000 1,525,000,000 دْٝبس ٗف٘ساد رنبىٞف أخطبء اىؼبٍيِٞ

 رنبىٞف إداسح اىْفبٝبد

غشاٍخ ري٘س اىٖ٘اءٗف٘ساد   365,000,000 365,000,000 دْٝبس 

 876,000,000 876,000,000 دْٝبس ٗف٘ساد غشاٍخ ري٘س اىَٞبٓ

 2,891,000,000 2,766,000,000 دْٝبس ٍجَ٘ع ٗف٘ساد اىزنبىٞف

 اػذاد اُجبؽضبٕ ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ث٤بٗبد اُششًخ ٓؾَ اُجؾش.اىَظذس: 

اُ٘زبئظ الإ٣غبث٤خ اُز٢ ٣ؾووٜب رطج٤ن الأٗٔٞرط أُوزشػ ك٢ اُششًخ ٓؾَ اُجؾش، ٓٔب عجن ٣زج٤ٖ إٔ ٛ٘بُي عِٔخ ٖٓ  

د٣٘بس ك٢  1716472007000، ٝ 2020د٣٘بس ك٢ اُؼبّ  ٢ٛٝ1712271407000 أٓب ػ٠ِ شٌَ ص٣بدح ك٢ الأسثبػ ٝاُز٢ ثِـذ 

 2789170007000، ٝ 2020ؼبّ د٣٘بس ك٢ اُ 2776670007000، أٝ ػ٠ِ شٌَ ٝكٞساد ك٢ اُزٌب٤ُق ٝاُز٢ ثِـذ 2021اُؼبّ 

 .2021د٣٘بس ك٢ اُؼبّ 

ك٢ خزبّ ٛزا أُجؾش، ٝثؼذ روذ٣ْ الأٗٔٞرط أُوزشػ ٖٓ هجَ اُجبؽض٤ٖ ٝرطج٤وٚ ك٢ اُششًخ اُؼبٓخ ُظ٘بػخ الأد٣ٝخ 

ََ عضء ٜٓ٘ب ثزخل٤غ اُزٌب٤ُق ٝ ص٣بدح ٝأُغزِضٓبد اُطج٤خ/عبٓشاء، ٝٓب رٞطِذ ا٤ُٚ ٗزبئظ رطج٤ن رُي الأٗٔٞرط ٝاُز٢ رٔض

رضجذ ػَيٞاب طحخ الأسثبػ ٝرو٤َِ الأػشاس اُج٤ئ٤خ ػٖ ؽش٣ن اُؾذ ٖٓ ٓخِلبد اُظ٘بػخ اُذٝائ٤خ، ٝإ رِي اُ٘زبئظ الإ٣غبث٤خ 



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (14) Issue: 45-2022 

December)) 

 

541 
 

فشضٞخ اىجحش ٗاىزٜ رْض ػيٚ "إٍنبّٞخ رقذٌٝ أَّ٘رط ٍقزشح قبثو ىيزطجٞق ىزنبٍو اىج٘دح اىَغزذاٍخ ػْذ اىَظذس 

 َؼٞت اىظفشٛ فٜ اى٘حذاد الاقزظبدٝخ اىظْبػٞخ اىؼشاقٞخ".ٍٗحبعجخ رنبىٞف رذفق اىَ٘اد ٝحقق اى

 اىَجحش اىشاثغ: الاعزْزبجبد ٗاىز٘طٞبد

 أٗلاا: الاعزْزبجبد

َّٕ ٓ٘ظٔخ  .1 ًِّض ػ٠ِ عٞدح أُ٘زغبد أٝ عٞدح اُؼ٤ِٔخ الإٗزبع٤خ كوؾ، ثَ رشًض ػ٠ِ ؽٔب٣خ اُج٤ئخ أ٣ؼًب، كؼلًً ػٖ  ISOا لا رشُ

ٜب ُٝؾ٤ٖ اٗزٜبء اُؼ٤ِٔخ الإٗزبع٤خ ٝرؾُٜٞب ا٠ُ ٓ٘زغبدٍ ربٓخ، ٖٝٓ ٛزا أُ٘طِن رزج٤َّٖ  اُزش٤ًض ػ٠ِ أُٞاد الأ٤ُٝخ ٖٓ ثذا٣خ رغُِّٔ

 ظش أُزغجِّت ثؼذّ رؾون اُغٞدح هذس الإٌٓبٕ ٝرٔضَ رُي ثٔظذس أُٞاد الأ٤ُٝخ.ا٠ُ ؽ ISOٓغبع اُغٞدح ٝٓ٘ظٔخ 

َّٕ أْٛ كبئذر٤ٖ رؾوؤٜب اُغٞدح ػ٘ذ أُظذس ُِٞؽذح الاهزظبد٣خ ٛٔب: رو٤َِ اُٞهذ ٝاػبدح اُؼَٔ، ٝرخل٤غ اُزٌب٤ُق، ار رُٔضِّلًٕ  .2 ا

ُٔؾبعج٢ ٝرؾووبٕ ٓغبع ٝأٛذاف اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ   ًٌَ.عٞٛش اُؼَٔ اُ

ٍَ ا٣غبث٢ ك٢ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ ثزؾو٤ن أٛذاكٜب أُشعٞٓخ.  .3 َّٕ ص٣بدح ٝػ٢ اُؼب٤ِٖٓ ثؤ٤ٔٛخ اُغٞدح ػ٘ذ أُظذس ٣ئصِّش ٝثشٌ  ا

4.  َّٕ أداح ٜٓٔخ لأٜٗب رؼ٠ُ٘ ثبُغٞاٗت الاهزظبد٣خ ٝاُج٤ئ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ ك٢ اُٞهذ رارٚ، ك٢ٜ رؼَٔ ػ٠ِ ه٤بط رٌب٤ُق MFCA ا

ب ٣ؼٞد ثبُلبئذح ػ٠ِ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ.  اُ٘لب٣بد ثـ٤خ رخل٤ؼٜب ّٔ  ٝاُؾذ ٜٓ٘ب ًٝزُي رخل٤غ رٌب٤ُق اُٜذس ٝاُلبهذ ٓ

ك٢ اُغبٗت الاهزظبد١ ُِٞؽذاد الاهزظبد٣خ ٝأُزؼِِّن ثزخل٤غ اُزٌب٤ُق ٝص٣بدح  MFCAُٛ٘بُي رؤص٤ش ٝاػؼ ًٝج٤ش ُـ  .5

س ٌٖٓٔ ٝالاهزشاة ٖٓ أُؼ٤ت اُظلش١ ٝاُغؼ٢ ا٠ُ الأسثبػ، كبُٜذف الأعبط ٜٓ٘ب ٛٞ رو٤َِ اُٜذس ٝاُ٘لب٣بد ا٠ُ أهَ هذ

 رؾو٤وٚ ٝٛزا ثذٝسٙ ع٤ئد١ ا٠ُ رخل٤غ اُزٌب٤ُق أٝ ص٣بدح الأسثبػ.

أدٟ هظٞس ٗظبّ ٓؾبعجخ اُزٌب٤ُق اُزو٤ِذ١ ٝاػزٔبدٙ ٓغٔٞػخ ٓؾذدح ٖٓ اُزظ٤٘لبد اُز٢ لا رُِج٢َِّ اُؾبعخ اُلؼ٤ِخ ا٠ُ اُؾبعخ  .6

ُٓؾبعجخ رٌب٤ُق ٓز ِِّؾخ ُ٘ظبّ  ُٔ دَح ُِزٌب٤ُق لاع٤ّٔب اُزٌب٤ُق اُج٤ئ٤خ اُ زؼذِّ ُٓ طٞس ٣ذػْ اُ٘ظبّ اُزو٤ِذ١ ػجش رٞك٤ش رظ٤٘لبد 

ٚ ٗؾٞ الاعزذآخ، ٝرٔضَ ٛزا اُ٘ظبّ ثـ  َّٕ اُؼبُْ ا٤ُّٞ ٣زٞعَّ  .MFCAٝاُزٌب٤ُق الاعزٔبػ٤خ؛ لأ

جبشش ك٢ طؾخ الإٗغبٕ ٝؽ٤برٚ كؼلًً ػٖ رؤص٤شٛب ا .7 ُٓ لاهزظبد١ اٌُج٤ش، ٣ٝلًؽع هِخ اٛزٔبّ ُِظ٘بػبد اُذٝائ٤خ أ٤ٔٛخ ٝرؤص٤ش 

َِ اُجبؽض٤ٖ؛ ثغجت رؼو٤ذ اُؼ٤ِٔخ الإٗزبع٤خ ٝر٘ٞع أُٞاد الأ٤ُٝخ ٝرؼذدٛب، كؼلًً ػٖ طؼٞثخ  ْٖ هجَِ ِٓ ثٜزا اُ٘ٞع ٖٓ اُظ٘بػبد 

 .رغ٤ٜضٛب ٝاعز٤شادٛب

ٓغٔٞػخ ٖٓ أُذاسط الاثزذائ٤خ، ٝهٞع اُششًخ ٓؾَ اُجؾش ػ٠ِ ٓوشثخ ًج٤شح ٖٓ أْٛ أُ٘بؽن اُغ٤بؽ٤خ ٝاُذ٤٘٣خ، ًٔب رغبٝس  .8

ب لا ٣خل٠ ػ٠ِ اُغ٤ٔغ اُؼشس اُ٘برظ ػٖ ٌٛزا ٗٞع ٖٓ اُظ٘بػبد ٝخطٞسح ٝهٞػٚ ثبُوشة ٖٓ الأؽ٤بء اُغ٤ٌ٘خ، كؼلًً  ّٔ ٓٝ

ٗخ ك٢ أُخبصٕ اُزبثؼخ ُِششًخ ٓؾَ اُجؾش ٝاُز٢ رغزؼَٔ ًٔٞاد أ٤ُٝخ ك٢ اُؼ٤ِٔخ  ُٔخضَّ ػٖ خطٞسح أُٞاد ا٤ٔ٤ٌُبئ٤خ اُ

 .خالإٗزبع٤

اُخبطخ ثغٞدح الإٗزبط، الا أَّٗٚ لا ٣لًؽع ٝعٞد ٓغبع ُِؾظٍٞ  ISO ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ ؽظٍٞ اُششًخ ٓؾَ اُجؾش ػ٠ِ شٜبدح .9

زبثؼخ عٞدح أُٞاد الأ٤ُٝخ ٖٓ أُظذس،  ISO ػ٠ِ أُض٣ذ ٖٓ شٜبداد ُٓ ًبُٔزؼِوخ ثبلإداسح اُج٤ئ٤خ ٝؿ٤شٛب، كؼلًً ػٖ اٛٔبٍ 

 .ك٢ رؾغ٤ٖ عٞدح أُ٘زغبد ٝرو٤َِ اُزِقُِٔب ُزُي ٖٓ رؤص٤ش عٞٛش١ ا٣غبث٢ 

ُٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكن أُٞاد عِٔخ ٖٓ اُ٘زبئظ الإ٣غبث٤خ  .10 ُٔغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝ أصجذ رطج٤ن الأٗٔٞرط أُوزشػ ُزٌبَٓ اُغٞدح اُ

ؼَذ ُِج٤ ُٓ غ، ار ٣ٌٖٔ إٔ اُز٢ رؼَٔ ػ٠ِ رغ٘ت اُزِق ٝرؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١، كؼلًً ػٖ رؾ٣َٞ رُي اُزِق ا٠ُ اٗزبط ربّ ع٤ِْ 
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ك٢  دْٝبس 1,164,200,000، ٝ 2020ك٢ اُؼبّ  دْٝبس 1,122,140,650رؾون اُششًخ ٓؾَ اُجؾش سثؾًب اػبك٤بً ٓوذاسٙ 

، ٝ 2020ك٢ اُؼبّ  دْٝبس 2,766,000,000، كؼلًً ػٖ رؾو٤ن ٝكٞساد ك٢ اُزٌب٤ُق ٝاُز٢ ثِـذ 2021اُؼبّ 

 لأٗٔٞرط أُوزشػ.ػ٘ذ رطج٤ن ا 2021ك٢ اُؼبّ  دْٝبس 2,891,000,000

 صبّٞبا: اىز٘طٞبد

1.  ْٕ رؾو٤ن الاعزذآخ ك٢ ًَ خطٞح ٖٓ خطٞاد ػ٤ِٔخ اٗزبط أُ٘زغبد، لا ع٤ّٔب ػ٤ِٔخ اُزؼبهذ ُزغ٤ٜض أُٞاد الأ٤ُٝخ، ار ٣٘جـ٢ أ

 .رزٞكش ششٝؽ رو٤َِ الأػشاس اُج٤ئ٤خ ا٠ُ أهَ هذس ٌٖٓٔ ٝأُؾبكظخ ػ٠ِ اُج٤ئخ

، كبُغ٤طشح ػ٠ِ رِي أُظبدس ٝكشع ششٝؽ ZD ٤ُٝخ ُِؾذ ٖٓ اُؼ٤ٞة ٝالاهزشاة ٖٓاُزش٤ًض ػ٠ِ ٓظبدس رغ٤ٜض أُٞاد الأ .2

ٓزؼِوخ ثغٞدح أُٞاد ٝاعزذآزٜب، ٣ٌُٖٔ إٔ ٣وَِ أُؼ٤ت ثشٌَ ًج٤ش ًٝزُي ٣ٌُٖٔ إٔ ٣ؾون ٓؼ٤جبً طلش٣بً، ٝٛزا ٣ذػْ كٌشح 

ب٤ُق رذكن أُٞاد آٌب٤ٗخ رؾو٤ن أُؼ٤ت اُجؾش اُز٢ رذٝس ؽٍٞ اُزٌبَٓ ث٤ٖ اُغٞدح أُغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝٓؾبعجخ رٌ

 .اُظلش١

ٓغ اُغٞدح أُغزذآخ ػ٘ذ أُظذس ٝاُز٢ رؼَٔ ػ٠ِ ػٔبٕ عٞدح أُٞاد الأ٤ُٝخ ثٞػغ ششٝؽ ٝه٤ٞد ٣٘جـ٢  MFCA رٌبَٓ .3

ٍَ خبص ٝعٞاٗت الاع شاػبرٜب ُِغبٗت اُج٤ئ٢ ثشٌ ُٓ ْٕ ٣ِزضّ ثٜب أُغِّٜض ك٤ٔب ٣زؼِن ثغٞدح رِي أُٞاد، كؼلًً ػٖ  زذآخ الأخشٟ أ

ٍَ ػبّ، ٝرُي ُؼٔبٕ أهَ هذس ٌٖٓٔ ٖٓ اُزِق ٝاُ٘لب٣بد خلًٍ اُؼ٤ِٔخ الإٗزبع٤خ، ار ٣ٌٖٔ اٗشبء ػلًهخ رٌب٤ِٓخ ث٤ٜ٘ٔب  ثشٌ

 .ٝرشى ٜٓٔخ ٓشاهجخ عٞدح أُٞاد الأ٤ُٝخ ُزو٤٘خ اُغٞدح أُغزذآخ ػ٘ذ أُظذس

ؽٍِٞ ٗبعؼخ ُض٣بدح اُشؿجخ ك٢ اُؼَٔ ُذٟ ٓٞظل٢ اُششًخ ٓؾَ ص٣بدح اُؼ٘بطش الأ٤٘ٓخ ُٔؼبُغخ رذٛٞس أُٞهق الأ٢٘ٓ ٝا٣غبد  .4

 اُجؾش ٝص٣بدح شؼٞسْٛ ثبلاؽٔئ٘بٕ ٝالأٓبٕ أص٘بء اُؼَٔ ًٝزُي ثبُ٘غجخ ُِٔغزضٔش٣ٖ.

الاٛزٔبّ اُؾو٤و٢ ثغبٗت اُجؾش اُؼ٢ِٔ ٝسػب٣خ اٌُلبءاد ٝاُؼوٍٞ اُؼ٤ِٔخ لاع٤ّٔب اُز٢ رزخظض ك٢ ٓغبٍ اُظ٘بػخ اُذٝائ٤خ  .5

وذ٣ْ ع٤ٔغ أٗٞاع اُشػب٣خ ٝاُذػْ أُبد١ ٝأُؼ١ٞ٘ ٝرٞك٤ش ًبكخ أُغزِضٓبد أُزؼِوخ ثبُجؾش اُؼ٢ِٔ ُٜب ُلًعزلبدح ٝاؽزٞائٜب ٝر

 ٖٓ ٗزبعبد ٛزٙ اُجؾٞس ك٢ رط٣ٞش اُوطبع اُظ٘بػ٢ اُذٝائ٢ ك٢ اُجِذ.

ٖ أ٤ٔٛخ ٓطبثوخ أُٞاد الأ٤ُٝخ كشع ٓغٔٞػخ ٖٓ اُششٝؽ اُز٢ ٣٘جـ٢ رٞاكشٛب ُوجٍٞ اُطِج٤خ هجَ اُزؼبهذ ٓغ أُغِّٜض، كؼلًً ػ .6

ُٔؼب٤٣ش اُغٞدح ٝالاعزذآخ ػ٠ِ ؽذٍّ عٞاء، ٝكشع ششٝؽ عضائ٤خ ٝرؼ٣ٞؼ٤خ ػ٠ِ أُغِّٜض ك٢ ؽبٍ ٓخبُلخ أُٞاد الأ٤ُٝخ 

ُِٔزطِجبد ٝأُٞاطلبد أُطِٞثخ، ًٔب ٣٘جـ٢ أُلبػِخ ث٤ٖ أًضش ٖٓ ٓغِّٜض ٝاخز٤بس أكؼَ اُؼشٝع ٖٓ ٗبؽ٤خ اُغٞدح 

 ؼلًً ػٖ اُغؼش.ٝالاعزذآخ ك

ا٣ٌبٍ ٜٓٔخ ٓشؽِخ خِؾ أُٞاد الأ٤ُٝخ ٝثبُ٘غت أُ٘ظٞص ػ٤ِٜب ػٖٔ )أعشاس أُؼشكخ( ا٠ُ كش٣ن ٢ٜ٘ٓ ٓزخظض ك٢  .7

ٓغبٍ اُظ٤ذُخ ٝرؾؼ٤ش اُخ٤ِؾ اُذٝائ٢ أُطبثن ُِٔؼب٤٣ش ٝأُٞاطلبد ٖٝٓ أُشح الأ٠ُٝ، ًٔب ٣ٌٖٔ الاعزؼبػخ ػٖ اٌُٞادس 

ػ٠ِ خِؾ أُٞاد الأ٤ُٝخ ػجش رؼ٤٤ٖ اُ٘غت أُؼ٤بس٣خ ُِخ٤ِؾ )أرٔزخ( ُِززخِض ٖٓ اُزِق  ؿ٤ش اٌُلٞءح ثآلاد ٌٝٓبئٖ رؼَٔ

 اُؾبطَ ٝرؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١.

ٍَ ده٤ن )ه٤بط ثب٢ُِٔ ؿشاّ( ٝأخشٟ رٔ٘غ ٓشٝس اٌُجغٍٞ .8 اُلبسؽ ٝرٌزشلٚ  ر٘ظ٤ت أعٜضح اعزشؼبس ؽغبعخ ُِٞصٕ ثشٌ

ٓجبششحً، أٓب ػٖ ؽش٣ن ٝصٕ اٌُجغُٞخ أُؼ٤بس١، أٝ ثزغ٤ِؾ ر٤بس ٛٞاء ثشذح ٓؾذدح ٝٓذسٝعخ ٣ؼَٔ ػ٠ِ ػضٍ اٌُجغٍٞ 

 اُلبسؽ، ٤ُزغ٠٘ اػبدرٚ ا٠ُ ثذا٣خ أُشؽِخ الإٗزبع٤خ اُؾب٤ُخ ٝرؼجئزٚ ٖٓ عذ٣ذ ُزؾو٤ن أُؼ٤ت اُظلش١.
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ٍَ ٓغزٔشٍ أعٞح ثبُوطبع اُظؾ٢ ٝأُغزشل٤بد ًٜٞٗب لا روَ أ٤ٔٛخ ػ٘ٚ ثَ رؼذ  رٞك٤ش اُطبهخ اٌُٜشثبئ٤خ ُِششًخ ٓؾَ اُجؾش .9 ثشٌ

ٌِٓٔخً ُزُي اُوطبع أٝ ػ٠ِ الأهَ ٣٘جـ٢ رخل٤غ رغؼ٤شح اُطبهخ اٌُٜشثبئ٤خ ُِششًخ ٓؾَ اُجؾش ًٜٞٗب راد اؽز٤بط ٓغزٔش ُٜب، 

 ٝػذّ الاػزٔبد ٤ًِبً ػ٠ِ خطٞؽ اٌُٜشثبء اُٞؽ٤٘خ.ٝرؼذ شش٣بٕ ؽ٤برٜب، ًٔب ٣٘جـ٢ اٗغبص ػوذ رشـ٤َ أُؾطخ أُزؼبهذ ػ٤ِٜب 

كزؼ أُض٣ذ ٖٓ أُ٘بكز اُزغ٣ٞو٤خ ك٢ اُجِذ ٝػذّ الاًزلبء ثضلًصخ ٓ٘بكز ٝاؽذ ٜٓ٘ب ك٢ ٓؾبكظخ ٤ٟٗ٘ٞ ٝاص٤ٖ٘ ك٢ اُؼبطٔخ ثـذاد ٓغ  .10

 غبد.خِٞ أُؾبكظبد اُغ٘ٞث٤خ ٖٓ أُ٘بكز اُزغ٣ٞو٤خ ُِششًخ ٓؾَ اُجؾش ُِزو٤َِ ٖٓ رٌب٤ُق ٗوَ أُ٘ز

 اىَظبدس: 

 :اىَظـبدس اىؼشثٞخ (1

 أٗلاا: اىق٘اِّٞ ٗاىزقبسٝش ٗاى٘صبئق اىشعَٞخ

 .2021-2020-2019-2018"، ُِغــ٘ٞاد اىزقبسٝش اىغـْ٘ٝخاُششًخ اُؼبٓخ ُظ٘بػخ الأد٣ٝخ ٝأُغزِضٓبد اُطج٤خ/عبٓشاء، " .1

 .2021-2020-2019-2018"، ُِغ٘ٞاد اىخزبٍٞخاىحغبثبد اُششًخ اُؼبٓخ ُظ٘بػخ الأد٣ٝخ ٝأُغزِضٓبد اُطج٤خ/عبٓشاء، " .2

ـــــــــذاخيٜاُشةةةةةةةةةشًخ اُؼبٓةةةةةةةةةخ ُظةةةةةةةةة٘بػخ الأد٣ٝةةةةةةةةةخ ٝأُغةةةةةةةةةزِضٓبد اُطج٤خ/عةةةةةةةةةبٓشاء، " .3 ــــــــــبً اى "، ُِغـــةةةةةةةةةـ٘ٞاد اىْظــ

2018-2019-2020-2021. 

-2020-2019-2018"، ُِغ٘ٞاد رقبسٝش شؼجخ اىزنبىٞفاُششًخ اُؼبٓخ ُظ٘بػخ الأد٣ٝخ ٝأُغزِضٓبد اُطج٤خ/عبٓشاء، " .4

2021. 

 صبّٞبا: اىجح٘س ٗاىذٗسٝبد:

( ٍٗحبعجخ MFCA"إطبس ٍقزشح ىيزنبٍو ثِٞ ٍحبعجخ رنبىٞف رذفق اىَ٘اد )(، 2020اُغج٢ِ، ٤ُٝذ ع٤ٔش ػجذاُؼظ٤ْ، ) .1

، ٓؼٜذ الاداسح ٝاُغٌشربس٣خ ٝاُؾبعت ( ىذػٌ اىقذسح اىزْبفغٞخ ىَْشآد الأػَبه: دساعخ ٍٞذاّٞخ"RCAاعزٖلاك اىَ٘اسد )

 ، اُؼذد اُضبُش.21اُج٘بد اُوجط٤خ، ٓغِخ اُجؾٞس أُب٤ُخ ٝاُزغبس٣خ، أُغِذ ا٤ًِ/٢ُ٥خ 

"دساعخ اخزجبسٝخ ىَذٙ ادساك اىَغزخذٍِٞ ىَْفؼخ ٍؼيٍ٘بد ٍحبعجخ رنبىٞف رذفق (، 2019ػجذاُؼبٍ، ٓؾٔٞد ٓٞع٠، ) .2

، ٤ًِخ اُزغبسح/عبٓؼخ الاعٌ٘ذس٣خ، "اىَ٘اد ٗدٗسٕب فٜ دػٌ فيغفخ الاّزبط اىخبىٜ ٍِ اىفبقذ ٗرحغِٞ الادائِٞ اىَبىٜ ٗاىجٞئٜ

 .152-94، ص: 2019ٓغِخ أُؾبعجخ ٝأُشاعؼخ، اُؼذد الأٍٝ 

، اُغبٓؼخ اُزو٤٘خ (( ىزقيٞو ريف الاّزبط"MFCA"اعزخذاً ٍحبعجخ رنبىٞف رذفق اىَ٘اد ))(، 2021ؿب٢ُ، ص٣٘خ ؽٔضح، ) .3

 .284-269، ص: 17، أُغِذ 67اس٣خ، اُؼذد أُؼٜذ اُزو٢٘/اُ٘بطش٣خ، أُغِخ اُؼشاه٤خ ُِؼِّٞ الإد –اُغ٘ٞث٤خ 

دٗس ٍذخو ٍحبعجخ رنبىٞف رذفق اىَ٘اد فٜ رحقٞق الاعزذاٍخ ىيششمبد (، "2020ٗظ٤ش، ػجذاُ٘بطش ػجذاُِط٤ق ٓؾٔذ، ) .4

"، هغْ أُؾبعجخ/٤ًِخ اُزغبسح، عبٓؼخ عٞٛبط، ٓغِخ اُجؾٞس أُب٤ُخ اىَظشٝخ: دساعخ حبىخ فٜ ششمخ ٍظش ىلاعَْذ )قْب(

 ، اُؼذد اُشاثغ.21ٝاُزغبس٣خ، أُغِذ 
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 صبىضبا: اىشعبئو:

"أَّ٘رط ٍقزشح ىزنبٍو ٍحبعجخ رنبىٞف رذفق اىَ٘اد ٗاىزظٌَٞ الأخضش (، 2020اُـض١، ٓؾٔذ ػجذالأ٤ٓش ؽغ٢ٗٞ، ) .1

 ، سعبُخ ٓبعغز٤ش، هغْ أُؾبعجخ/٤ًِخ الإداسح ٝالاهزظبد، عبٓؼخ ٝاعؾ.ىزحقٞق ٍٞضح رْبفغٞخ"

(. رٌبَٓ ٓؾبعجخ رٌب٤ُق رذكن أُٞاد 2020د. ػجبط ٗٞاس ًؾ٤ؾ أُٞع١ٞ. ) .أ & ,ؽغ٢ٗٞ اُـض١ٓؾٔذ ػجذ الأ٤ٓش  .2

 Al Kut Journal of Economics and Administrative .ٝاُزظ٤ْٔ الأخؼش ُزؾو٤ن ٤ٓضح ر٘بكغ٤خ ٓغزذآخ

Sciences, 12(38), 482-505.  

، سعبُخ رنبىٞف رذفق اىَ٘اد فٜ دػٌ ّظٌ ٍؼيٍ٘بد اداسح اىزنيفخ""اعزخذاً ٍحبعجخ (، 2016ثٌش، أؽٔذ ػجذ اُغزبس، ) .3

 ٓبعغز٤ش، هغْ أُؾبعجخ/٤ًِخ اُزغبسح، عبٓؼخ أُ٘ظٞسح.
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