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 المستخلص

الهولوني في إحدى الشععععع  ات مكونات نظام التصععععع ي   مكانية إقامةإ إل  تحديد البحث هذا سععععع  

الصعععع ااية ال  اقية  هدل توليد  ينة يعععع ااية حدي ة قاإنت ا   إنتا  م ت ات ت بي حا ة اليععععو  م  حيث 

وتحقيق سبق ت افيي ا   م يلاتها م  الش  ات الم افية م   هة أخ ى م  خلال  ، وإتها و  فتها م   هة

ها إون  تا ية حدي ة يكون ل ماإها ا   نظم إن ها نظام اات  بي  في تخفيض الك ف وتحيععععععي  ال وإت م   ي 

 : الاتية التياؤلات انط قت مشك ة البحث م ، إذ *(HMSالتص ي  الهولوني )

 في الش  ة قيد البحث ا  مفهوم ومكونات نظام التص ي  الهولوني؟ ما مدى م  فة المدي ي  .0

 ؟ في الش  ة قيد البحث إل  إقامة مكونات نظام التص ي  الهولوني  هل يي   المدي ي  .2

 ل تطبيق في الش  ة قيد البحث ؟ ما المكونات الأ    ملاءمة .3

 ا : هوتوصل البحث إلى مجموعة من الاستنتاجات من أهم

 ( .HMS)  إقامة مكوناتل ش وع  لك است داإ في الش  ة قيد البحثه ا .0

ا   م ح ال ام ي  الخب ات والمهانات اللازمة لتأهي هم وا يععععععا هم  البحثقيد تح ص إإانت الشعععععع  ة  .2

 . ما يضم  ت فيذ الأامال والمهام إون أخطاء او مشا ل تذ    ،الم  فة اللازمة

   :لعل من ابرزها المقترحات وفي ضوء تلك الاستنتاجات قدمت عدداً من
 . قيد البحثل مهمة التي يتم م  خلالها تص ي  الم ت ات في الش  ة  زم ي تحديد  دول .1

 المتباإلــة  يـــ حالة م  الت اون  ي  ال امل والما  ة م  خــــلال ت زيــــز الشفافية والخب ت  إي اإ .2

 .لضمان استم ان ام يات الإنتا  إون توقف  خطــوت أساسيـــةال ام ـــي   ويفها 

 

 .نظام التص ي  الهولوني: مفتاحيةالكلمات ال
 

                                                 Abstract  

      
This research sought to determine the possibility of establishing the components of 

the Holistic Manufacturing System in one of the Iraqi industrial companies, to generate a 

modern industrial environment capable for producing products that meet the needs of the 

market, in terms of quality and cost on the one hand and the achievement of a competitive 

edge over the other competing companies on the other hand. Modern productivity has a 

significant role in reducing costs and improving the quality, including the (HMS)*. The 

problem posed the following questions: 

1. How knowledgeable are the managers of the company in question about the concept and 

components of the Holistic Manufacturing System? 

2. Are managers in the company under consideration seeking to establish components of 

the Holon Manufacturing System? 
3. Which components are most relevant to the company in question? 

The research found several conclusions: 

1. There is willingness in the company in question to initiate the establishment of 

components (HMS). 

2. The company's management is keen to provide the employees with the necessary 

expertise and skills to qualify them and acquire the necessary knowledge to ensure the 

implementation of the work and the tasks without errors or problems. 

In the light of those conclusions, several proposals made, perhaps most notably: 

1. Define a timetable for the task by which products manufactured in the company in 

question. 
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2. To create a state of cooperation between the worker and the machine by enhancing the 

transparency and mutual experience of the employees as an essential step to ensure 

continuous production processes. 

 

Keywords: ( HMS ) : Holonic Manufacturing System    

 

 المقدمة

أإى التطون الي ي  لك ي  م  المفاهيم الإإانية والتق ية إل  إحداث تغيي ات  وه ية في واق  

ال مل والط يقة التي ت فذ م  خلالها الأامال و أي أس وب ، نتي ة لتدخل ال  ص  البش ي م   هة 

ي الم ظمات تت افس فيما  ي ها فوحصول طف ت  بي ت في تقانة ت فيذ الأامال والمهام  شكل   ل 

إذ يف ض  ل هذا ا   ،  ط يقة ت فيذ أامالها  ما يحقق لها   فة أقل ووقت أس ع و وإت أفضل

الم ظمة ااتماإ أنظمة إنتا ية حدي ة تتفاال م  الواق  م  حيث تقديم م ت ات ذات  وإت م اسبة 

ظ اً لمحدوإية الدناسات التي ت اولت ون .(HMS   ي ها نظام التص ي  الهولوني )و ك فة مقبولة م

ح هم ن ض ونت تضمي   لوني في ال  ا  ، فقد و د الباح اموضوع إمكانية إقامة نظام التص ي  الهو

د تضم  البحث وق . ة /  غداإلهذا المتغي  وتطبيقه في الش  ة ال امة ل ص ااات الكه  ائية والالكت وني

م ه ية البحث، المبحث ال اني: ال انب ال ظ ي، المبحث ال الث: : : )المبحث الأولالاتية  المباحث

 ( .: الاست تا ات والمقت حاتبحث ال ا  ، المال انب الميداني

 

 ول / منهجية البحثالأ المبحث

 مشكلة البحث -أولاً 
ها وأن تتفاال م  ،إن ه اك ال ديد م  المتغي ات التي يتو ب ا   إإانت الش  ات أن تتفهمها

تحكم إنشاء أنظمة ل وم  ثم تحقيق أهدافها ا  ط يق  ،م  أ ل ت زيز تف إها وال  اح في ت فيذ مهامها

يف القاإنت التك ةالمؤتمت تيهم في ت فيذ ال م يات الإنتا ية م  خلال الت اون الدي اميكي للأ هزت س ي 

 ,Papp, et.al)ها نظام التص ي  الهولوني    ي ما   حل المشكلات الم قدت  شكل اقتصاإي وف ال 

 اءت هذه المحاولة البح ية لاختبان مدى إمكانية اقامة مكونات نظام التص ي   م  ه ا . (932 ,2018

في  ما مدى م  فة المدي ي  -0تية : خلال ط ح التياؤلات الأم   قيد البحثالهولوني في الش  ة 

في الش  ة  هل يي   المدي ي  -2 الش  ة قيد البحث ا  مفهوم ومكونات نظام التص ي  الهولوني ؟

مة ل تطبيق في ما المكونات الأ    ملاء -3؟ قيد البحث إل  إقامة مكونات نظام التص ي  الهولوني 

 الش  ة قيد البحث ؟

 بحثالأهمية -نياً اث

استق  الباح ان اهمية  ح هم م  واق  اني امه م  ط وحات الكتاب في م ال إإانت الإنتا  وال م يات، 

م  أنظمة التص ي  الحدي ة والذي تيت م ه ال ديد  نظام التص ي  الهولوني لأنه واحدإل  حيث تط   البحث 

إذ يم ل هذا  .في الوقت والك فة  م  الش  ات في ت فيذ ام يات الإنتا   شكل ييهم في تحقيق وفونات  بي ت

ما تأ دت ندنت الاشانت إل  م ل هذه الدناسات  ا حد ذاته أضافة ا مية  دي ت  الاهتمام خصوياً إذالبحث 

 ا   وفق اطلاع الباح ي  ا   الكتا ات ال  اقية في م ال إإانت الإنتا  وال م يات .

 

 أهداف البحث -ثالثاً 
يس ا  متغي  البحث ال ئ طان نظ ي ف يفي م ب   شكل   يإتقديم في م اسهالإ -0 يهدل البحث إل  :

تحديد أهم المكونات الأ    اني اماً لإقامة نظام التص ي  الهولوني في الش  ة قيد  -2الف اية .  ومكوناته

 .الي ي إل  تطوي  الواق  الف  ي ل ش  ة قيد البحث و   ه موا باً ل تطونات المحيطة  ها  -3 البحث .
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 مخطط البحث الافتراضي -رابعاً 

 . (0) تتط ب الم ال ة الم ه ية لمشك ة البحث تصميم مخطط افت اضي  ما هو موضـح فـي الشكـل

 
 

  

 مكونات نظام التصنيع الهولوني

هولون 

 المنتج

هولون 

 الموارد

هولون 

 الجدولة

هولون 

 الحوسبة

 إقامة مكونات نظام التصنيع الهولوني

 ( مخطط البحث الافتراضي1الشكل )

 متوفرة

 لا نعم

العمل على 

 إقامتها
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 فرضيات البحث - خامساً 
 يمك  تحديد ف ضيات البحث  ما يأتي :

 يتوف  في الش  ة قيد البحث مكونات إقامة نظام التص ي  الهولوني .الفرضية الأولى : 

 تيت يب الش  ة قيد البحث لإقامة مكونات نظام التص ي  الهولوني .الفرضية الثانية : 

 

 منهج البحث - سادساً 

  .  الويفي والتح ي ي لإن از هذا البحثيأاتمد الباح ان ا   الم ه 

 

  حدود البحث  - سابعاً 

في الش  ة ال امة ل ص ااات الكه  ائية والالكت ونية في  غداإ    ي هذا البحثأالحدود المكانية :  .أ

م  الش  ات  امد الباح ان إل  اختيانها لأنها إحدى تشكيلات وزانت الص ااة والم اإن ، إذ

و وإ حا ة   ا فضلاً الص ااية ال ائدت التي ت تمد ا   ال ظم الحدي ة في ت فيذ ام ياتها الإنتا ية ، 

لدى الش  ة قيد البحث لتحقيق التكامل  ي  ام ياتها الإنتا ية م  خلال الاستفاإت م  الميزات التي 

 يقدمها نظام التص ي  الهولوني .

ولغاية  2102/ 01/0مدت البحث ا   الفت ت الزم ية الواق ة ما  ي  اقتص ت الحدود الزمانية :  .ب

5  /3  /2102 . 

 في الش  ة ال امة ل ص ااات الكه  ائية اقتص  البحث الحالي ا   المدي ي الحدود البشرية :  .ت

الاقيام ومدناء الش ب  م  مدي  الش  ة وم اونيه ونؤساء وهم  ل ،والالكت ونية /  غداإ

 . ومش في الخطوط الإنتا ية والوحدات

 

 والمعلومات أساليب جمع البيانات -ثامناً 
 المت  قة  البحث  تم الااتماإ ا   الاساليب الاتية في  م  البيانات والم  ومات

 . المصادر العربية والاجنبية مجموعة من الاعتماد على .0

تي المبحوثي  ، فضلاً ا  البيانات ال: ل حصول ا   البيانات المت  قة  الأف اإ 1استمارة الاستبانة .2

تيهم في تحديد الاهمية ال يبية لإقامة مكونات نظام التص ي  الهولوني وتحديد مدى است ا ة 

الش  ة قيد البحث لإقامة هذه المكونات . وقد تم ااداإ ال بانات المت  قة  مكونات نظام التص ي  

 ،(Banyai & Dudas,  2010) ،(Giret & Botti, 2006الهولوني ا   المصاإن الاتية : )

(Jana, et.al, 2014)، (Foit, et.al, 2017 ).  

 

 أساليب التحليل الاحصائي -تاسعاً 

مؤش ات موضواية ت ب  ا  طبي ة البحث وأهدافه واليات التحقق م   هدل التويل إل  

المط وب والتويل إل  حصائي ( لإ  اء التح يل الاSPSS 19ضياته ااتمدت الب م ية ال اهزت )ف 

: )التك انات، ال يب المنوية، الوسط الحيا ي، الانح ال الم ياني، قياس الاست ا ة، اختبان ما يأتي

(T)) . 

  
                                                             

 (0أنموذج استمارة الاستبانة )الملحق  )1(
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 اختبار ثبات الاستبانة : عاشراً 
 غت وقد    ل تحديد مدى يلاحية المقياس وثبات الاستبانة تم است مال مقياس الفا   ومباخم  أ

( وتشي  هذه  0.05وهي قيمة م  وية ا د ميتوى م  وية )  ،0.913قيمة م امل المقياس المذ ون 

 (Kothari, 2004, 194). ال تي ة ال  قوت ثبات الاستبانة الميت م ة
 

  الجانب النظري/  الثاني المبحث

 :يتضمن هذا المبحث المحاور الأتية

 ( HMSمفهوم )  -أولاً 
مو وإا في  ( ا   انه  ال غم م  أن التي يل اله مي لا يزال(Bongaerts, 1998, 44 أ د

د ــــنه ض وني م  أ ل تحيي  سي  ال مـل إلا أن و وإ الهيكل الت ظيمي ي ال ديد م  الم ظمات لأ

ح ـــــاء مصط ـــد  ـــذا فقــــية ، لــــا  الذ ــــم الإنتــــداإ نظــــية في إاـــــ   أهمـــ  الأ ــــال  ص

أن  :( ليؤ د ا   ملاحظتي  نئيييتي  هماHolon( وهو مصط ــح مشتق م    مــة )Holonicالـــ )

الأنظمة الم قدت تتطون ت قائياً م  أنظمة  ييطة  شكل س ي    ما  انت ه اك أشكال وسيطة ميتق ت 

ن تح يل التي يل اله مي ه مية ، وإ ة التكيف الم قدت تكونمما لو لم تك  ه اك، إذ أن  مي  أنظم

( إل  Koestlerحيوي والا تمااي ، وهذا ما إف  )وأشكاله الوسيطة يكون ميتق اً نيبياً في ال انب ال

 ا يه يمك  اقت ح   مة هولون لويف طبي ة  شيء ه ــــــي  فـــي أنظمـــة الحيـــات الحقيقيـــة .

 ,Ramos, et.al, 2007فقد ا د )هوم ـ ظام التص ي  الهولوني توضيح أهم ما ت اولته الأإ يات حول مف

ابانت ا  م مواة م  الوحدات التص ي ية الم تبطة م    ضها الب ض ( هو HMS( ا   أن )167

إل   ءاً م  التصميم ة م  أنشطة التص ي  المت دإت  د كيان ميتقل وت اوني تيتواب م مواة  ام

( Yan & Liqun, 2008, 337في حي  أوضح ) ثم المبي ات لتحقيق م ظمة ي ااية نشيقة . ،الإنتا 

( هو واحد م  الأساليب المهمة في نظام التص ي  الذ ي الذي ي تمد في ام ه ا     ض  HMS أن ) 

وني لنماذ  التص ي  الحدي ة ل دولة أ هزت م اولة المواإ في  ينة التص ي   است مال مدخل التحكم الهو

 ل تغ ب ا   القيوإ المف وضة ا   ال دولة الكلاسيكية .

وهو ابانت ا  نظام تص ي ي لام  زي ي م  ( HMS(  ان )Pascal, et.al, 2008, 1واشان )

غي  ه مية  م  خلال المحافظة  ا   استق ان التي يل ات الهيا ل الت ظيمية اله مية و ي  أفضل سم

ت فيذ غي  ه مية  وتوفي  خ فية م اسبة لالم ونة الدي اميكية ل ت ظيمات الت ظيمي اله مي م  توفي  

( Jovanovic, et.al, 2014, 117وأوضح ) نظام التص ي  ا  ط يق استخدام الم مانية الهولونية .

( هو ابانت ا  نظام تص ي  ميتقل في ام ه يقوم  وظيفة تحويل ونقل وتخزي  وتقييم HMS ان )

الم  ومات  ي  الوحدات التص ي ية  شكل   ي أو  زئي ا  ط يق الت اون والتكامل  ي ها . في حي  

هو ال ظام الذي يتكون م  م مواة م  ال  اي   (HMS) أن  ( Papp, et.al, 2018, 932)ي ى 

التي تقوم  تحويل وتخزي  وم ال ة الم  ومات والخطط الاست اتي ية اليا قة م  خلال  الت اونية

  وض  خطط مشت  ة ذات  دولة ذاتية .

 أهمية نظام التصنيع الهولوني -اً ثاني
 ونه أ    تحديداً  -0: ( تكم  في HMSة )(  أن أهميـــGiret & Botti, 2006, 7ي ى )

الت  يف  ال لاقات التي تتوافق م  الكيانات  -2ي تشكل و هات نظ  مخت فة ل  ظام ل خصائص الت

نه هو المخول لقبول أو نفض مهمة في ت هيز المهام الإنتا ية ، أي إالش وع  -3الأخ ى ال ديدت . 

م اقبة سي  ال م ية التص ي ية وم اقبة ام يات الإيقال المؤقت  -1 م ي ة ا   أساس أهدافه .

 ستن ال والإخفا  في إإانت الموانإ الف اية والتخطيط لمهامه الميتقب ية .والا
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 أهداف نظام التصنيع الهولوني -ثالثا 
تحيي   -0تت    في : ( HMS) أهدال(  أن Babiceanu & Chen, 2006, 111أوضح )

اتخاذ  -2. إنتا ية نظم التص ي  وقدناتها ا   تقديم م ت ات ذات  وإت م اسبة و أس ان م اسبة 

 إون استشانت أي  هة إش افية . م  الق انات اللازمة لت فيذ الإ  اءات المط و ة لتحقيق الأهدال

الحصول ا   المياادت اللازمة م  الهولونات الأخ ى في حالة و وإ أي اطل قد يظه  في  -3

مكوناته الف اية والتي  الت اون  ي   مي  -1 ال م ية التص ي ية   د البدء في ت فيذ الخطط المشت  ة .

 ت د اليمة التي تيمح له  الموافقة ا   ت فيذ الخطط المشت  ة .

 مكونات نظام التصنيع الهولوني -رابعاً 
 ,Leuvenninkو )( Pascal, et.al, 2008, 3( و )Jovanovic, et.al, 2014, 120اتفق )

 : نظام التص ي  الهولوني تم  ت في ا   أن مكونات( 7 ,2018

  : المفهوم والأهداف مكون هولون الطلب ) الأمر (  .1

 المفهومأ. 
 المكونا   أن مهمة هذا  (Dilts, et.al, 1991, 6و ) (Brussel, et.al, 1998, 3) قأتفـ

تقتص  ا   أإاء امل م ي   شكل يحيح وفي الوقت المحدإ ، فهي تدي  الم تج الماإي الذي ي  ي 

، فضلاً ا  م ال ة الم  ومات ال و يتية المت  قة  هذه المهمة في أس ع وقت ، إنتا ه  شكل يحيح

نموذ  ، وأوام  ي   الأالمخازن، وأوام  إل  إل  الز ائ حيث يشمل هولون الط ب ا   أوام  

، ففي   ي  م  الأحيان يمك  ااتبان وغي  ذلكالأولي ، وأوام  ل حفاظ ا   وإيلاح الموانإ ، ... 

 وفق ت فيذها يت ي  التي والمهام الإإانت م اقبته لدون س وك م ي   يببم   اً  ب أنموذ هولون الط

 القصي  . المدى زم ي م ي  وا    دول

 أهداف هولون الطلب ب.
ت تيب  -0: تم  ت في  هولون الط ب أهدل أن( إل  Banyai , et. al, 2010,  224أشان )

ت ظيم الط ب  -2الميؤول ا  ت تيب ال مل ليحدث في الوقت الم اسب .  مهمة الإنتا  ، فهو الهولون

ل  م يات الماإية م   مي  الميانات ال و يتية الأخ ى والتي قد تتمـ ل في مطالبات الز ائ  

نات تق يبا  قد أن الكيانات المو وإت في نظام التص ي  م هزت   ها إل  نظ ا -3ومصـاإن التصحيح . 

لذا يتم ت ظيم ال ظام وفقا ل مباإئ الشام ة ، وت فيذ نظام م اقبة م تم ي مفتوح ضم ي  اتخاذ الق ان ،

 م  شأنه أن يوف  خصائص التكيف الم اسب في ام يات الإنتا  .

  المفهوم والاهداف مكون هولون المنتج : . 2

 المفهومأ. 

إل  أن هولون الم تج ييهم  ( Dilts, et.al, 1991, 6)و   (Brussel , et.al, 1998, 257) أشان

 فة ز ائ   ال وإت والكو شكل مباش  في تق يص الوقت اللازم لإنتا  الم ت ات وتيويقها إل  ال

ن وم  فة الم تج المط وب لضما ،إذ يؤ د هذا المكون ا   ض ونت تحديد ال م ية المط و ة، المميزتي 

، إذ يتضم  هذا المكون م  ومات متيقة ومحدثة ا  الكافيةام ية تص ي  يحيحة ل م تج مـ  ال وإت 

مان وإ  اءات ض ،وقائمة المواإ ،، وخطط ال م ياتوالتصاميم الخاية  هإونت حيات الم تج ومتط باته 

نموذ  حـالة أنمـوذ  الم تج أي نــوع الم تـــج وليس أ، فضلاً ا  احتوائه ا   ذلكال وإت وما إل  

ي مل هولون الم تج  خاإم ل م  ومات  ال يبة ل هولونات  إنتا ه، إذ ي الم تج لم تج ف  ي واحد ي 

ان ط ال م يات وضمدل تخطيالأخ ى ال ام ة في نظام التص ي  الهولوني والتي يحتا هـا ال ظام  ه

  .ال وإت

(  أن المهمة ال وه ية لهولون الم تج تكم  في تحديد واختيان ال م ية Farid, 2004, 24وي ى ) 

 فة المط و ة لتص ي  الم تج ال هائي  الشكل الصحيح ، أي و  بانت أخ ى تقتص  مهمة هذا والم 
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الهولون ا   توفي  الأ زاء ال هائية ل م ت ات م  خلال الااتماإ ا   التصاميم التق يدية ، تخطيط 

 ال م ية ، إإانت ضمان ال وإت ، ... وغي ها .

 أهداف هولون المنتجت. 
: إل  تحقيق  م ة م  الاهدال م ها يي  ( ا   أن هولون الم تج Jana, et.al, 2014, 3أ د )

ط وب است مالها في الإنتا  وما تحدإ أنواع المواإ الأولية الم -2وض  خطة التشغيل المط و ة .  -1

وض   -3و ة ؟  ــــــــية المط ــــــالموانإ اللازمة لتوزي  المهام الإنتا  الم افق والأإوات المتاحة وما

ض ونت تطوي  الم ت ات  -4ام . ــــــلات ال انية ا   ال ظـــة في ضوء الت ديـــــخطة تشغيل  دي 

الم ت ون ي تزم  إ ، والم ظمة ( في وقت واحد ، إذم  م ااات أهدال الم تم  أي ) الم تج ، والمون

  هذه القوااد أث اء تخصيصهم ل مهام والوا بات .  والمونإون

 : المفهوم والاهداف ون الموارد هولمكون  .3

الذي ي     توفي  ا   أن هولون الموانإ هو الهولون ( Dilts, et.al, 1991, 6)أ د : المفهومأ. 

الأ زاء الماإية الداخ ة في ال م ية الإنتا ية وهي ) الموانإ الأولية الداخ ة في الإنتا  ، وال زء 

الخاص  م ال ة الم  ومات والميؤول ا  التحكم في الموانإ ( ، إذ يوف  هذا الهولون  ل 

 المحيطة  ه م  خلال توفي  أساليب تخصيص ياندت ل هولوناتالالميت زمات الإنتا ية والوظائف 

موانإ الإنتا  الم اسبة ، والم  فة والإ  اءات اللازمة لت ظيم واست مال وم اقبة موانإ الإنتا  

(  ان  إمكان هولون الموانإ أن يكون وا هة يتم م  خلالها Christensen, 1994, 6. وأوضح )

 ى في  ينة التص ي  ، إذ يمك  ااتبان الف إ ال امل تباإل الم  ومات والموانإ م  الهولونات الأخ

حاله حال الموانإ الأخ ى ، م ل  نفيها الط يقة  مونإ قد يدخل أو يخ   م  هولون إل  أخ  

 . الأإوات ، وقط  الغيان ، المواإ الأولية

 -1 :يهدل إل  تحقيقأن هولون الموانإ ( Raileanu, 2010, 42أ د ): هداف هولون الموارد. أب

تحديد ال زء الخاص  -2تحديد ال زء الخاص  م ال ة الموانإ وتقديم خدمات التحول الهيك ي . 

 ال قل والب   التحتية لقطاع الح  ة م ل الأحزمة ال اق ة والتي توف  خدمات التش يد المكاني ، 

تص يف  -3ونوع التخزي  الم اسب م  أ ل المحافظة ا   المخزون م  ت  ضه ل ت ف والتقاإم . 

 ل مونإ ا   حدت وفقا ل كيان الذي ي تمي إليـــه ا د ممانســـته ل وظيفـــة في م ال ـــة 

م ال ة المواإ  ط يقة إقيقة وفاا ة م   -1الحال  ال يبة لوحدت الت زيز .  هيالم  ومــات  ما 

 الم تج الحال  ال يبة ل  و وت الص ااي الذي ي مل ا   إنتا   هيإون أخطاء  ما 

  المفهوم والأهدافهولون الجدولة : مكون  .4
ال دولة تكم  في وض  تي يل  أن مهمة هولون (Walker, et.al, 2005, 50 – 51 أ د ) :أ. المفهوم

لكل ام ية تص ي ية في وقت واحد م  احتمال وض  قيوإ ا   ال م ية التي تتم م ال تها فيما لو 

ن  ان ادإ ألاتها ام ياتها حت  وإ ان ادإ الوظائف يغي  نيبياً ، إذ تتط ب  ل مهمة  دولة 

ة م  الهولونات الأخ ى  هولون ، فقد يتم ت فيذ ال دولة م  خلال تفاال هولون ال دول اً يغي 

ــية ـوهولـــون الموانإ م  خــــلال وسيط إي اميكي يقـــوم  ت ييق ال م  ،الط ب وهولــــون الم تج

ال دولة هو الذي يتول  ميؤولية  (  أن هولونJana, et.al, 2014, 4الإنتـــا ية ، وأوضـــح )

توليد خطة التشغيل المط و ة م  الأخذ   ظ  الااتبان  وإت المواإ الأولية وح م الط بية والم افق 

والأإوات المتاحة ل خط الإنتا ي ، فبم  إ إطلا  المواإ الأولية يقوم هذا الهولون  إاداإ خطة 

 قوم  توفي  الموانإ اللازمة لكل ام ية م  خلالي إذالتشغيل لت تيب وتي يل ال م ية الإنتا ية 

تخصيص وتوزي  المهام القائمة ا   التفاوض ، فضلاً ا  إاداإه لخطة تشغيل  دي ة في ضوء 

الت ديلات التي تف ضها ام ية التغيي  ،  ما ويقوم هذا الهولون  تطوي  الم ت ات أيضاً م  خلال 

 لظ ول المحيطة  الم ظمة .تخصيص المهام والموانإ  شكل متي يل حيب ا
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يمك  تحديد أهم الأهدال ( إل  أنه Giret & Botti , 2008, 19أشان ): . اهداف هولون الجدولةب

تخصيص الوقت والموانإ  ط يقة أ    إي اميكية  -1: تحقيقها هي   التي يي   هذا المكون إل

است مال است اتي يات  -2.  مما يمك  القيام  ه ا  ط يق ااتماإ أساليب  دولة غي  هولونية

وض  اليات محدإت  -3الت اون م  أ ل تباإل الم  ومات والح ول المقبولة  ي  مكونات ال ظام . 

 هدل ت بية متط بات ال ظام م  خلال ااتماإ الت ييق الم  زي لضمان تي يل تدفق الموانإ  ي  

ي م  خلال التفاال م  الهولونات أحتياب ام ية ي   الق ان  شكل ت اون -4الوحدات الإنتا ية . 

 الاخ ى المكونة ل  ظام .

 المفهوم والأهدافهولون الحوسبة : مكون  .5

أن هولون الحوسبة هو أحد مكونات نظام  (Kanchanasevee, et.al, 1997, 4أ د ): أ. تأطير نظري

الذي يختص في احتياب الك ف والوقت المخصص ل ما  ة لت فيذ ام يات  التص ي  الهولوني

 لذيواتوليد الطلب  :الإنتا  أو لت مي  الم ت ات م  خلال الااتماإ ا   مكوني  حيا يي  هما

ييت مل خوانزمية اشوائية لتحديد أي م  الم ت ات سيكون هو التالي ) أي الذي سيتم تص ي ه ( 

ي  إيدان أم  وأم  أخ  لتحقيق انييا ية في ام ية الإنتا   است مال م  خلال تحديد الوقت  

ال اإي ، الأساس ، والم تظم ، فضلاً ا  تصميم وقت ل م ال ة  ةإحدى التوزي ات الاحتمالية ال لاث

 ئييي ن  زأي ن ه اك إذ إوجدولة الاحتفاظ بالإنتاج ،  انفاً المذ ونت  ة است مال التوزي ات ال لاث

لمكون هما  دولة الاحتفاظ  الإنتا  و  وتو ول شبكة التق يص الخاص  الوقت والك فة ، في هذا ا

اال خاص في تف شبكة التق يص إذ يتم ا ض الانتباط  ي   دولة الاحتفاظ الإنتا  و  وتو ول

   المشت  ة في ال م ية الإنتا ية ي  ي  ي  الهولونات

( إل  أن ه اك م مواة م  الأساليب والتق يات التي Panescu, et.al, 2008, 51 وأشان )

تي   إل  تحيي  الأإاء والتحكم في أنظمة الإنتا  فيما يت  ق  ميائل الت ييق والت فيذ وتخصيص 

الك فة والوقت اللازم ل م ية الإنتا  م   ي ها هولون الحوسبة ، الذي يي   إل  إي اإ الحل الم اسب 

نه م  الص ب أن يكون لديك هيكل تحكم م الي ل م ية الحالية ، إذ إنتا  لب ض التحديات في  ينة الإ

الإنتا  يمك  أن يكون لمدخلاته اختلافات  بي ت  إ  اء تغيي ات مهمة في التصميم والإنتا  والتحكم 

 أقل   فة . م  وال مليي   إل  الامت ال لقيوإ الوقت 

 أن أهدال هذا المكون ( Bakos & Dumitru, 2017, 2 – 5ي ى ): أهداف هولون الحوسبة. ب

تقييم المخاط  لت فيذ الاستدامة الم ظمية    اح والحد م  الت  ض لمخت ف أنواع  -1:  تب ز في

م ال ة أزمات التوقف والتأخي  التي يحاول أن يت  بها  -2المخاط  وت  ب الأض ان المك فة .  

والوقت الميتغ   لكل ما  ة لت فيذ ام ها  أيحاب المص حة م  خلال تحديد   ف الإنتا  الك ية

توليد حالة م   -3   اح لما لها م  تأثي   بي  ا   ال لاقة  ي  الأامال الت انية والم تم  . 

الت اون  ي  ال امل والما  ة م  خــــلال ت زيــــز الشفافية والخب ت المتباإلــة  يـــ  ال ام ـــي  

ت زيز قدنت الهولونات الأخ ى ا   الت امل م   -4لاستدامـــة .  خطــوت أساسيـــة لتحقـــيق ا

 م  خلال التحديد الدقيق ل وقت، التغيي ات المخت فة ، وادم اليقي  ، والاضط ا ات البينية 

الميتغ   لت فيذ ال مل ومقدان   فة هذا ال مل ، إذ تيمح هذه القدنت  لهم  الت امل م  الحالات غي  

 المتوق ة .
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 الجانب الميداني/  الثالث المبحث

 :يتضمن المبحث المحاور الاتية

  ويف م تم  البحث واي ته ا   ال حو يمك:  وعينته البحث وصف وتشخيص مجتمع  -أولاً 

 :الاتي

 :ةالاتي للأسبابتم اختيان الش  ة قيد البحث ميداناً لا   اء البحث :  وصف مجتمع البحث .أ

  .ذ ت د م  الش  ات ال ائدت في محافظة  غداإإ قيد البحثالخب ت الواس ة التي تمت كها الش  ة  .1

( ي طي 0حافظات الق يبة م ها . وال دول )م ت ات الش  ة تغطي اسوا  محافظة  غداإ والم .2

    الش  ة قيد البحثا اً مبيط اً ت  يف

 

 ( تعريف مبسط عن الشركة قيد البحث1الجدول )

 منتجات الشركة الشركة
تأسيت الش  ة ال امة ل ص ااات الكه  ائية والالكت ونية است اإاً ال  

/ 1/ 01( في )15ق ان م  س المؤسية الاقتصاإية الم غات المتخذ  ال  ية )

( ا   أث  اتفاقية الت اون الف ي  ي  ال  ا  والاتحاإ اليوفيتي سا قاً وقد 0215

ال امة للأ هزت والم دات الكه  ائية( يدن تأسيس الش  ة  اسم )الش  ة 

 ( ،0211/  2/ 2( في )311الم شون في   يدت الوقائ  ال  اقية في ال دإ )

  دها تم تغيي  أسم الش  ة ال  الش  ة ال امة ل ص ااات الكه  ائية   د الغاء 

(، ثم 0211المؤسيات ال امة وايبح انتباطها  وزانت الص ااات ال قي ة اام )

(،   دها الحقت 0211/ 00/ 21 كيتها ال  هينة التص ي  ال يك ي في )انتق ت م

الش  ة  وزانت الص ااة والم اإن   د فك انتباطها م  هينة التص ي  ال يك ي 

( ااتمد اقد تأسيس الش  ة وا   0221وفي اام ) (0223/ 01/ 21 تانيخ )

  ائية( وفق قانون الش  ات ال ام  اسم )الش  ة ال امة ل ص ااات الكه

( م  1( م يون إي ان تق يبا وس ل است اإاً لأحكام الماإت )215  أسمال قدنه )

(،   دها تم إمج الش  ة 0221( لي ة )22قـــانون الش  ات ال ام ذي ال دإ )

ال امة ل ص ااات الكه  ائية وش  ة ال ز ال امة  ق ان م  وزانت الص ااة 

ال امة ل ص ااات الكه  ائية  ( وتحت ميم  )الش  ة2101والم اإن اام )

 والالكت ونية(.

 . المكيفات  مخت ف انوااها .0

 الم اوح  مخت ف انوااها . .2

 .  الكه  ائية سخانات الماء  .3

 المصا يح الوها ة .   .1

 ساحبات الهواء الم زلية .  .5

 مضخات الماء الم زلية  .   .1

 .  المحولات الكه  ائية  .1

 المطافئ وم دات اليلامة .  .1

 .الك اس الت  يفي ل ش  ة قيد البحث  : المصدر
 

اي ة قصدية تم  ت  الأف اإ المبحوثي  مم  لديهم الخب ت والدناية  تم اختيانوصف عينة البحث :  .ب

ضماناً لتحقيق الاستفاإت م  الم  ومات الدقيقة والمفيدت المقدمة  ومهامها وا   ا م   شاط الش  ة

م  قب هم ، فضلاً ا  إمكانية الحصول ا   الأفكان والمقت حات التي ت زز م  أهمية البحث ، 

شم ت هذه الاستمانت المدي  ال ام  إذ( استمانت 85ك شــ ع الباح ان  توزي  )لاني اماً م  ذو

الأقيام والش ب والتشكيلات  مدي يإانت ومدي  م مل المكيفات ول ش  ة وااضاء م  س الا

ن أي إ ( استمانت يالحة ل تح يل 80ال ئيية ومش في الخطوط الإنتا ية وتم الحصول ا   ) 

  ف اإ المبحوثي  .( يوضح ويف الأ2وال دول ).  ( %94.12الاست ا ة   غت )  نسبة
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 في الشركة قيد البحث فراد المبحوثينوصف الأ( 2الجدول )
 
 

 

 .  الااتماإ ا   نتائج استمانت الاستبانة ال دول م  إاداإ الباح ي  لمصدر :ا

 

( في %16.25لش  ة قيد البحث تم ل ما نيبته )أن الاإانت ال  يا في ا ( إل 2يشي  ال دول )

ف اإ الأ ( م  ا مالي%83.75الدنيا ل ش  ة قيد البحث   غت ) والاإانتن نيبة الاإانت الوسط  حي  إ

يات نهم  انوا م  مخت ف الميتوالوظيفي للأف اإ المبحوثي  إل  أ ويشي  مؤش  الم  ز مبحوثي .ال

 ، اذ تم الحصول الإإانية وهذا مؤش   يد مما يشي  إل  ادم حص  الاستبانة في ميتوى اإاني واحد

( 2 دول )ل  ة قيد البحث .  ما يتبي  م  اشة في اليإاني ي  في مخت ف الميتويات الإا   اناء المد

 ستبانة والت امل م ها  شكلف اإ المبحوثي  يحم ون مؤهلات  يدت تمك هم م  فهم مكونات الا أن الأ

  ما ويتضح م  .( م هم %97.5) فو  فمايحم ون شهاإت الد  وم الف ي  الذي  ذ   غت نيبةس يم إ

الذي  لديهم خدمة لا     م   المبحوثي  في الش  ة قيد البحث ن مدت خدمة الاف اإ( ايضاً أ2ال دول )

 ت في ( وهي س وات يحصل م  خلالها المدناء ا   الم  فة والخب%96.25) خمس س وات   غت

إل  أن ( 2ويشي  ال دول ) ن از ام هم.في اتخاذ الق انات الم اسبة لإ م ال ام هم مما يياادهم

مكانية تفهمهم ، وهذا يشي  إل  إ( س ة فأ    30( م  الاف اإ المبحوثي  تت اوز اامانهم ) 83.75%)

 صحيح .لاستمانت الاستبانة  أ    إقة والا ا ة ا يها  شكل 
 

 

 المنصب الوظيفي
 إدارة دنيا إدارة وسطى إدارة عليا

 % العدد % العدد % العدد
13 16.25 35 43.75 32 40 

 التحصيل الدراسي
 ماجستير دبلوم عالي بكالوريوس دبلوم فني إعدادية

 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد
2 2.5 9 11.25 58 72.5 9 11.25 2 2.5 

 ( سنة ) سنوات الخدمة في الشركة
 فأكثر  31 26 - 30 21 - 25 16 - 20 11 - 15 6 - 10 1 – 5

 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد
3 3.75 14 17.5 9 11.25 33 41.25 10 12.5 6 7.5 5 6.25 

 ( سنة العمر)
 فاكثر  - 50 40 - 49 30 - 39 20 - 29

 % العدد % العدد % العدد % العدد
13 16.25 19 23.75 48 60 - - 
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 )*( وتشخيصها وصف متغيرات البحث -ثانياً 
وفق ما يدن ها الأف اإ  ا   ويعععععف طبي ة متغي ات البحث يشعععععتمل مضعععععمون هذا ال انب

(   SPSS 19ج الـعع )ـععـععـععالباحث لب نام است مـععـععـععال ا  ط يق ، البحثالمبحوثي  في الش  ـععـععة قيد 

ا   الأوسعععععاط الحيعععععا ية والانح افات الم يانية والتك انات ونيعععععبها المنوية ونيعععععبة  للاسعععععتدلال

 و ما يأتي : الاست ا ة إل  مياحة المقياس

 

ونسبة التوزيعات التكرارية والأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ( خلاصة  3الجدول ) 

 في  التصنيع الهولونيالشركة قيد البحث الاستجابة ومعامل الاختلاف لمكونات نظام 
 

ير
تغ

لم
 ا
سم

 ا

ير
تغ

لم
 ا
مز

 ر

 مقياس الاستجابة

ي
اب

س
ح

ال
ط 

س
و
ال

 

ي
ار

عي
 م

ف
را

ح
ان

 

%
ة 

اب
ج

ست
لا
 ا
بة

س
ن

 

ف 
لا

خت
لا
 ا
مل

عا
م

%
 

 أتفق

 بشدة
 لا اتفق محايد أتفق

لا اتفق 

 بشدة

% % % % % 

H
M

S
ت 

نا
و
مك

 

 X 1 20.31 35.31 31.88 11.56 0.94 3.62 0.94 72.5 26.12 هولون الطلب

 X 2 21.56 45.31 22.81 9.38 0.94 3.77 0.91 75.4 24.22 هولون المنتج

 X 3 16.88 37.81 32.5 11.56 1.25 3.57 0.93 71.4 26.16 هولون الموارد

 X 4 19.69 34.06 33.44 11.56 1.25 3.59 0.94 71.85 26.44 هولون الجدولة

 X 5 16.88 35.94 31.87 13.75 1.56 3.52 0.98 70.45 27.82 هولون الحوسبة

 26.15 72.32 0.94 3.61 1.19  11.57 30.5 37.68 19.06 - المعدل العام

 - - - - 12.76 30.5 56.74 - المجموع

 

         N = 80      ( SPSS 19   الااتماإ ا   مخ  ات   نامج ) يال دول م  إاداإ الباح 

 
 ا ة إل  مياحة متغي ات الدناسة وفق مؤش  نيبة الإ إزاءت دن  مواقف الأف اإ المبحوثي  )*(  

 الآتي:  المقياس ا   ال حو

 ( 311، 0221 )تشاو،تقيم مياحة المقياس ا   خمية ميتويات متياوية:  -

 ويم ل تدنياً شديداً في ميتوى الحالة المدن ة.( 39.99- 20يق   ي  ) المستوى الأول:

 الحالة المدن ة. تدني ميتوى( ويم ل 59.99- 40: يق   ي  )المستوى الثاني

  .ل حالة المدن ة متوسط( ويم ل الميتوى ال69.99 - 60: يق   ي  )المستوى الثالث

 ميتوى الحالة المدن ة. انتفاع( ويم ل 89.99 - 70: يق   ي  )الرابعالمستوى 

  ميتوى الحالة المدن ة. ( ويم ل انتفاااً شديداً في100 - 90: يق   ي  )المستوى الخامس

 

و وإ اتفا   ي  آناء الأف اإ المبحوثي   شأن فق ات مكونات ( 3ييتدل م  م طيات ال دول )

تفق بشدة ، أإذ   غ م دل الاني ام ال ام لإ ا ات الأف اإ المبحوثي   الاتفا  ) نظام التص ي  الهولوني

( وهذا يدل ا   أن ه اك إن ة اني ام مقبولة الأهمية لإ ا ات الأف اإ المبحوثي   %56.74( )  أتفق

ن آناء الأف اإ المبحوثي  تت ه نحو القطب الإي ا ي إا   فق ات اوامل ال  اح الح  ة ، أي 

( والـذي هو أا   م  3.61اتماإ ا   مقياس ) ليك ت ( الخماسي وازز ذلك الوسط الحيـا ي ) الا

في حي    غت إن ة ادم  ،(0.94( وانح ال م ياني )3 الوسط الحيـا ي الافتــ اضي ل مقياس ) 

(  %12.76الاني ام ال ام لإ ا ات الأف اإ المبحوثي  ا   فق ات مكونات نظام التص ي  الهولوني ) 

قـــد ف( محــايـدا ات الـــ )ـا ا  نيبة الإ ـأم ، ة  داً ني ( وهـــــي نيـبة ضـ دةلا اتفق ، لا أتفق بش) 
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وهذا  ،( % 26.15(  م  م موع الأف اإ المبحوثي  ، و  غت قيمة م امل الاختلال )%30.5ـ ت )شك

و دن ة واضحة حول هذه المتغي ات وفقاً لو هة نظ هم الشخصية ،  ي  ي اتفا  الأف اإ المبحوثي 

وهذا يـــدل ا   أن ميتوى إإناك  ،( % 72.32في حي    غت نيبة الاست ا ة إل  مياحة المقيـــاس )

( ارتفاع مستوى الحالة المدركةـد   غ الميتوى ال ا ـ  م  مياحة المقـيــاس )ــالأفــ اإ المبحوثي  ق

يضاً إل  أن وهو يشي  أ ،التي تؤش  أهمية مكونات نظام التص ي  الهولوني  ال يبة ل ش  ة قيد البحث

إ ا ات الأف اإ المبحوثي  ا   متغي ات المكونات وفق اتها  انت إي ا ية  الإ ماع . وقد  ان ل مكون 

 (X2  ( و )X1 والذي يم ل مكون هولون الم تج وهولون الط ب الإسهام ا ) لأ ب  والإي ا ي في

( 55.62%و )( %66.87)  الهولوني ، إذ حصل ا ــ  أا   نيبة اتفا  مكونات نظـام التص يـإغ اء 

 ( مما0.94( و ) 0.91( وانح ال م ياني )  3.62و )  ( 3.77و وسط حيا ي ) ا   التوالي ، 

 ، و الااتماإ ا   قيم الأوساط الحيا ية ، نيبة يشــي  إل  الت انس  ي  إ ا ات الأف اإ المبحوثي 

  ة   الهولوني في الشــــالاست ا ة وم امل الاختلال يمك  تحديد أهمية تب ي مكونات نظام التص ي

  ( . 1دول ) ــــا مبي  في ال ـــــ م

 

المبحوثين في مكونات نظام التصنيع الهولوني من الأفراد  لإقامةالأهمية النسبية  (  4الجدول ) 

 قيد البحثالشركة 

 الأنشطة ت
رمز 

 النشاط

الأوساط 

 الحسابية

نسبة الاستجابة 

% 
% معامل الاختلاف  

 X 2 3.77 75.4 24.22 هولون الم تج 0

 X 1 3.62 72.5 26.12 هولون الط ب 2

 X 4 3.59 71.85 26.44 هولون ال دولة 3

 X 3 3.57 71.4 26.16 هولون الموانإ 1

 X 5 3.52 70.55 27.82 الحوسبة هولون 5

 .    الااتماإ ا   نتائج الحاسبة الالكت ونيةال دول م  إاداإ الباح ي

 

يولون اهتماماً متزايداً لت ب ي  قيد البحثفي الش  ة  ( أن المدي ي  1تؤش  م طيات ال دول ) 

ة الط ب ( في الم تبة ال اني تطبيق مكون ) هولون الم تج ( في الم تبة الأول  ثم مكـــــون ) هولون

، ثم مكــــون ) هولون ال دولة ( في الم تبة ال ال ة ، ثم مكون ) هولون الموانإ ( في الم تبة ال ا  ة 

قبل تواتساقاً مع ما تقدم ، ثم يأتي   د ذلك مكون ) هولون الحوسبة (  الم تبة الخامية والأخي ت . 

 ول  ا   ميتوى البحث .الف ضية الأ

 ( HMS)  قيد البحث لإقامة مكونات تطبيقتحديد مدى استجابة الشركة  - ثاً ثال
( تم  HMSونات ) ـــــلتطبيق مك ة قيد البحثــــ ل ا   است ا ة الش   هدل الت 

 ( .  5( و ما هو مبي  في ال دول ) T – Testـــــان )تخدام الاختبـــــاس

 

 البحث  ( لإجابات المبحوثين على متغيرات T( نتائج المختبر الاحصائي )  5الجدول ) 
V . N Variable MEN ST.D T نسبة الاستجابة *  

 هولون الط ب

VAR 1 3.75 0.96 34.892 

4 / 4 = 100 % 
VAR 2 3.85 0.96 35.532 

VAR 3 3.50 0.88 35.337 

VAR 4 3.40 0.98 30.763 

 % VAR 5 3.90 0.98 35.287 4 / 4 = 100 هولون الم تج
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V . N Variable MEN ST.D T نسبة الاستجابة *  

VAR 6 3.71 0.95 34.689 

VAR 7 3.60 0.89 36.000 

VAR 8 3.87 0.83 41.633 

 هولون الموانإ

VAR 9 3.68 0.96 34.267 

4 / 4 = 100 % VAR10 3.71 0.90 36.781 

VAR 11 3.53 0.92 34.132 

VAR12 3.36 0.95 31.397 

 هولون ال دولة

VAR 13 3.67 0.97 33.612 

4 / 4 = 100 % VAR 14 3.90 0.96 36.238 

VAR 15 3.45 0.88 34.889 

VAR 16 3.35 0.98 30.509 

 هولون الحوسبة

VAR 17 3.47 0.99 31.290 

4 / 4 = 100 % VAR 18 3.58 0.97 32.847 

VAR 19 3.51 0.98 32.033 

VAR 20 3.53 0.98 32.283 

   N = 80              1.990( ال دولية =   Tقيمة )       الباح يم  إاداإ المصدر        

    )*( نيبة الاست ا ة = ادإ المتغي ات لكل   د / م موع المتغي ات ل ب د الواحد  

 

 ي :الجدول كما يأت يمكن وصف نتائج
( نتائج المختب   5أظه  ال دول ) ( :  X1 – X4( للمتغيرات )  Tنتائج الاختبار الاحصااااائي )  .أ

( لإ ا ات المبحوثي  أن  مي  المتغي ات الف اية قد حققت توافقاً ضم  مكـعععععون  T) الاحصائي 

ية  T( ، إذ  انت قيمة )  هولون الطلب)  ( المحيعععععععو ة لهذه المتغي ات أ ب  م  قيمتها ال دول

م  هذا  قيد البحث ( ، و  غت نيعبة توافق الشع  ة 0.05( ا د ميعتوى م  وية )  1.990البالغة ) 

 ,Dilts, et.alو ) (Brussel, et.al, 1998, 3، وتتفق هذه ال تي ة م  إناستي )(%100المكون )

ه ل غ ض المط وب م ععه م  خلال الط ععب ي  ح في أإائعع هولونالتي أ ععدتععا ا   أن  (6 ,1991

حدي ة تيععععمح  ت فيذ المهام والوا بات  الشععععكل الصععععحيح وفي الوقت المحدإ ، فهو  تواف  تقانات

الميعععؤول ا  تواف  وم ال ة مخت ف أنواع الم  ومات التي تتط بها ال م ية الإنتا ية  ما يضعععم  

 . ت فيذها  الشكل يحيح وفي أس ع وقت

( نتائج المختب   5ل دول ) أظه  ا( :  X5 – X8( للمتغيرات )  Tنتائج الاختبار الاحصااائي )   .ب

( لإ ا ات المبحوثي  أن  مي  المتغي ات الف اية قد حققت توافقاً ضم  مكـعععععون  Tالاحصائي ) 

ية  T( ، إذ  انت قيمة )  هولون المنتج)  ( المحيعععععععو ة لهذه المتغي ات أ ب  م  قيمتها ال دول

م  هذا  قيد البحثافق الشعع  ة ( ، و  غت نيععبة تو 0.05( ا د ميععتوى م  وية )  1.990البالغة ) 

( التي أ د فيها ا   Lind, et.al, 2009, 6) ، وتتفق هذه ال تي ة م  إناسععععة( %100المكون ) 

أنه وفي الوقت الذي تي   فيه الش  ات إل  ت فيذ نظام التص ي  الهولوني فإنه يتو ب ا يها  ذل 

هيك ة شعععععععام ة وتف يل   امج التحكم في لتطوي  ال مل وإ  اء ام يات إااإت  المزيد م  ال هوإ

الأ هزت والم دات  شعععععععكل يمك ها م  إنتا  م ت ات ذات  وإت متميزت تضعععععععاهي  ها الم ت ات 

 م  خلال ت  يزها ا   أحد مكونات نظام التص ي  الهولوني ألا وهو هولون الم تج . ،الم افية

( نتائج المختب   5أظه  ال دول )  ( : X9 – X12( للمتغيرات )  Tنتائج الاختبار الاحصائي )   .ت

( لإ ا ات المبحوثي  أن  مي  المتغي ات الف اية قد حققت توافقاً ضم  مكـون )  Tالاحصائي ) 
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( المحيو ة لهذه المتغي ات أ ب  م  قيمتها ال دولية البالغة )  T( ، إذ  انت قيمة )  هولون الموارد

م  هذا المكون )  قيد البحث( ، و  غت نيبة توافق الش  ة  0.05( ا د ميتوى م  وية )  1.990

( التي أ دت ا   إام الإإانت ال  يا  Dilts, et.al, 1991, 6) ( ، وتتفق هذه ال تي ة م  إناسة 100%

وهي الموانإ الداخ ة في الإنتا  م  خلال ااتماإها  ،الأ زاء الماإية الداخ ة في ال م ية الإنتا يةلتوفي  

ا   مكون هولون الموانإ ، إذ يوف  هذا المكون  ل ميت زمات ال م ية الإنتا ية والوظائف الياندت 

الأخ ى م  خلال تواف  أساليب تخصيص موانإ الإنتا  الم اسبة ، والم  فة والإ  اءات اللازمة 

الإنتا  ، إذ ت دن   مي  الموانإ الداخ ة في ال م ية الإنتا ية ضم   لت ظيم واست مال وم اقبة موانإ

 اختصاص هذا المكون .

( نتائج المختب   5أظه  ال دول ) ( :  X13 – X16( للمتغيرات )  Tنتائج الاختبار الاحصائي )   .ث

أن  مي  المتغي ات الف اية قد حققت توافقاً ضم  مكـون )  ( لإ ا ات المبحوثي  Tالاحصائي ) 

( المحيو ة لهذه المتغي ات أ ــــب  م  قيمتهــــا ال دولية البالغة  T( ، إذ  انت قيمة )  هولون الجدولة

م  هذا المكـــون  قيد البحث( ، و  غت نيبة توافــــق الش  ة  0.05( ا د ميتوى م  ـــوية )  1.990) 

( التي أ دت ا   أنه م  أ ل Gou, et.al, 1998, 5) إناسة ( ، وتتفق هذه ال تي ة م  100%) 

ق مت دإت ئاتحقيق است ا ة س ي ة وفونية لاحتيا ات الز ائ  فإنه يتو ب ا   الش  ات ااتماإ ط 

شا ل نتي ة أو م في ت فيذ ام ياتها الإنتا ية م   ي ها ااتماإ أس وب ال دولة  ي لا تحصل أية ان ا ات

اختلال تي يل م احل الإنتا  ، وهذا هو  وه  امل مكون هولون ال دولة ، إذ يتم تقييم الش  ة 

  حيب تخصصه .  إل  ادت خلايا وأن  ل خ ية م  هذه الخلايا تحتوي ا   أنواع م  المكائ   لاً 

( نتائج المختب  5دول )أظه  ال :  ( X17 – X20( للمتغيرات )  Tنتائج الاختبار الاحصااااااائي )   .ج

اية قد حققت توافقاً ضعععم  مكـعععععععععون ( لإ ا ات المبحوثي  أن  مي  المتغي ات الف  Tالاحصعععائي ) 

ـا ال دولية  T( ، إذ  انت قيمة )  هولون الحوسبة) ـ ـ ـب  م  قيمتهـ ـ ـ ( المحيو ة لهذه المتغي ات أ ـ

م  هذا  قيد البحث( ، و  غت نيبة توافــــق الش  ة  0.05( ا د ميتوى م  ـــوية )  1.990البالغة ) 

( التي أ دت ا     Mella , 2009 , 42) م  إناسة ( ، وتتفق هذه ال تي ة %100المكـععععععـععععععـععععععون ) 

ضعععععع ونت إ  اء تحيععععععي ات ميععععععتم ت ل م تج وال م ية م  خلال تحديد   ف الإنتا  والااتماإ ا   

مها في فنات ميتق ة ، فضلاً ا  تحديد الوقت الميتغ   الحاسوب في ت مي  التكاليف الأولية وت ا 

، إذ إن حياب  ( ألا وهو هولون الحوسبة HMSلكل ام ية إنتا ية ا  ط يق تطبيق أحد مكونات ) 

  ف الإنتا  هو محصعععععع ة   ف ال وامل الإنتا ية الميععععععت م ة في الحصععععععول ا    ميات م ي ة م  

  قدم تقبل الفرضية الثانية على مستوى البحث واتساقاً مع ما .م ي  في وقت  الم ت ات

 

 الاستنتاجات والمقترحات المحور الرابع /

 الاستنتاجات -أولاً 

حو هم نأناؤإذ ات هت  ،المبحوثي  حول متغي ات البحث تبي  و وإ اتفا   ي  أناء المدي ي  .0

مكونات نظام  ما يدل ا   إمكانية إقامةموفق مقياس ليك ت الخماسي  الات اه الإي ا ي ا  

 . ص ي  الهولوني في الش  ة قيد البحثالت

قيد ة م التص ي  الهولوني في الش  و وإ أهمية  بي ت لمكونات نظاتحقق اثبتت نتائج الاختبان  .2

 ميت ملم  مياحة المقياس ال ، إذ   غت نيبة الاست ا ة ل مدناء المبحوثي  الميتوى ال ا   البحث

مكونات في  هذه م ل إقامة( مما ي كس إإناك المدناء لأهمية ة)انتفاع ميتوى الحالة المدن 

 . قيد البحثالش  ة 

حيث الأهمية ال يبية لتب ي مكونات نظام   ا   الم تبة الأول  محصل مكون هولون الم تج  .3

التص ي  الهولوني م  و هة نظ  المبحوثي  ، ثم  اء مكون هولون الط ب  الم تبة ال انية ، ثم 
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الموانإ  الم تبة ال ا  ة ، وأخي اً مكون ال دولة  الم تبة ال ال ة ، ثم مكون هولون  مكون هولون

 هولون الحوسبة  الم تبة الخامية .

 مي  قامة لإ ا   نيبة است ا ة ممتازت قيد البحثالش  ة اثبتت نتائج التح يل الاحصائي حصول  .1

تج  الم تبة الأول  م  حيث نيب مكونات نظام التص ي  الهولوني ، فقد  اء مكون هولون الم 

الاست ا ة   دها  اء مكون هولون الط ب في الم تبة ال انية   دها  اء مكون هولون ال دولة 

 الم تبة ال ال ة ، ثم مكون هولون الموانإ  الم تبة ال ا  ة ، وأخي اً مكون هولون الحوسبة 

 .  الم تبة الخامية

  المقترحات -ثانياً 

 مكونات نظام التصععععععع ي  الهولوني  هولون الط ب ،  قيد البحثزياإت اهتمام إإانت الشععععععع  ة  .0

وهولون الم تج ، وهولون الموانإ ، وهولون ال دولة ، وهولون الحوسعععععععبة سععععععع ياً م ها لإنتا  

م ت ات ت بي احتيا ات ز ائ ها م  حيث ال وإت الم اسعععبة والك فة الم اسعععبة ، فضعععلاً ا  الفوائد 

 تصاإية التي ت  يها الش  ة م    اء تطبيقها ل  ظام  مكوناته الخمية .الاق

 . قيد البحثالتي يتم م  خلالها تص ي  الم ت ات في الش  ة  ل مهام زم ي تحديد  دول .2

ظام  ش وع  تطبيق نالأساسية ل ض ونت تأمي  المكونات  قيد البحثإإانت الش  ة  زياإت اهتمام .3

حيث المكائ  والم دات ، فضععععععلاً ا  الأإوات والب ام يات  ميععععععتقبلاً م التصعععععع ي  الهولوني 

 الخاية  ذلك .

 ويعععععععف وتشعععععععخيص إقامة مكونات نظام  قيد البحثإإانت الشععععععع  ة  اهتمام التأ يد ا   زياإت .1

 ، اسعععتم ان التصععع ي  الهولوني ، وتحديد مقدان الاسعععت ا ة لها  هدل تحيععع  أإاء هذه المكونات

مقاننة  الشععع  ات الم افيعععة  ل شععع  ة لدى الز ائ  وم  ز ت افيعععي م اسعععب  يدتوتحقيق سعععم ة 

 الأخ ى .

 يـعععـعععـععع   ةاون  ي  ال امل والما  ة م  خلال ت زيز الشفافية والخب ت المتباإلـعععتوليد حالة م  الت  .5

 .استم ان ام يات الإنتا  إون توقف  لضمانال ام ـــي   خطــوت أساسيـــة 

صعععععاص في ال ام ات ال  اقية أيعععععحاب الاختو قيد البحثإإانت الشععععع  ة توسعععععي  ال لاقة  ي   .1

م  خلال الاسعععععععتم ان  إقامة  وغي ها م  ال ام ات ال  اقية  غداإ و ام ة المويعععععععل  ام ة 

والشععععععع وع  تطبيق نظام التصععععععع ي   ، شعععععععكل اام إونات تدنيبية في إإانت الإنتا  وال م يات

  شكل خاص . الهولوني
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