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Using Target Costing in Implementation Confrontational Strategy
Applied study in General Company for Electronic Industries

Abstract

This research has come out with that strategies made by Porter as generally
strategies applicable to any size and type of economic units cannot be applied to
many of the economic units in the world in generally and in Iraq especially not a
lot of economic units have the resources and competencies that enable them to
provide a unique product of its kind in the minds of customers and then adopt a
differentiation strategy and not a lot of economic units have the resources and
competencies that make them the cost leader. Differentiators and cost leaders are
minority in the world while not differentiators and not cost leaders are majority
in the world.

The economic units are not differentiators and not cost leaders should
adopt a strategy of confrontation and compete with each other through the
characteristics of the three main product, or the so-called survival triplet a cost,
quality and functionality grappling competitors through the trilogy is one of the
possible economic unity to survive and continue to successfully in the industry.
The research also concluded that the target costing is cost effective tool that will
enable economic units have access to cost, quality and functionality offered by
the competitors and then to achieve competition in the trilogy to survive and
finally applying confrontation strategy.
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daily Apudlii B3 GBI PR e Gl Lol Baagll zlad o) (porter)

OSay dule il il &N @) Ly (porter) Hiay g «(sustainable competition advantage)
Sl g «aladll g (AdlSl) Bald P AUt 5 jaal) = Jgarl) dal e Ledlanins) dgalaisy) sas olt
A (3 g o

LB Claa gl Cpana Lguada 401Kl saliic Y Al jind o dalall Lpand (porter) (sl
03] madg b Lady ol Aalgdl e Lalai®y) claagll Al s gagaay el gl Cilida
LSl i)

Cost Leadership Aatel) Sald da) ) -1

ke U A Ga Cpeallal) (o Lol Saa gl Lb (30605 () Aol i) b AAISTY 58
L) eal) 038 BLE1 (ha () seal) 038 T A Ayaliai®y) Sas gl)) 4GS Wi Juany g (AdlH JH
Crag Audaldial) Jlan) ddlSHl) B ady Lghy ok o Al JBY) AR A g dadlall dpadlin Bl e
Aoy paysily ) Qa8 dalad A (e dedliall gad (e 2oy Lad dailal) zlY) (Gad o
. Aaddial) 8Kt 2 jlanl J a9l agura PA Ga Gaudlial)

R RISTA &ummmmuawummmm 3 "@Jhus‘_wassdmumuﬂu\
DA e ddlaald) uﬂl&uﬁﬂ}db @.ua.d\ dlee UAMAJLS.\S\ Gl SN e M‘als S8 B0y
(Blocher et al,2005:73). sl pe g i)

Al gl Ga ppdS Glad pliy llati JBY) AQLCH 308 o) (wheelen & Hunger) iy
e ARl padig 3 Al G el GRS GRiA] Guliall andly ApalaBY) Baa gl Lgaliad
Moy dasdlly ¢ pohill g Guadl c¥laa B GBS (il Cudalgd) Ol quiady sl
ooy Lag 4RI 3L8 Al il anidiy (Wheelen & Hunger,2004:119)
Laa JAS) ddlaiial paddiall padl Jaad o jald g8 M deliall b 4QI JBY) ga AQlCH) Al .
Lajall zLY A Al 8B By gl A ey dddUal) claiiad) Lgleads
dalail) 3 jaa 3529 (1) (M 2du 3 (Slater ) o383 L 138 g (Thompson&Strickland,2004:50)
Cro Aadiiall A A0S ) Cpadliall g) aguaddl Ml plial) 308 ApaLaBY) Baagll e JBY)
.(Slater,2010:64) 3ua&ll dudlial 30 JYA ZLY) (Gad A ) i)
Sy A Al (gl e Al b Allad) B a8l dad AL AUAY A @M\ duarll o)) -
BmS Gilaas
YR NUTS aaal) utdiall cpe JulBl) oY dsliall @ i sl Gala Al (aldtall ) o) -z
L_\uS.uu\CAJALM DJJSAAS\ (u)w\uﬁ)ﬂm)ud&‘gd]ﬁm‘g (Adlc .\.ﬂ.&o)uﬂ.:muir—
SR e dilad) Jama e o) claile datesty aild
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- 4Y) Cinal) Bl (e gAY g8 8 g8 ol 4RI AL Aai) i) Crand) Lalia g
Jaa Aixia il giaa ) LY 358 8 Jlaad) g -
Jgale Blal) ety g Clanal) daaaf cullats -
Ol 3 AL A ) paibadd) dida A e el o culhl) (gl 8 QS GRid ) Jua) ) -
Jolay (Lu i 4815 J8Y1) g8 milall o Gsell Al Lo hadd Audlial) o a8 &y Qi i
(Hitt,2001:166).co4l) (any ASH Gl (Al Audlial) cilaiial)
el At sl 22
Gl sl gl (B8 A (e Gaedliall o 4palam®y) Bas gl) Lgad (5850 Al L) i) (0
Yl B n Lise puday ddiag el (N Gl BL Cuay Asliall (B 4e gl e 10b gl Ol
L liSTY i casaail) g Aallad) Bagadl A e (i eSs 3B iial) 38 Ol g Audlial) claiiall 8 g
sl daak g (pailadll g
& Al iad) oda L) Cpe (Al i) o3y A AN LaLaBY) Saagll) Salaliall Juaang
Eal) 8 gl g sdy Al (o Sudad (RIS addls g8 pLUY) B Cadliall o gl g Adle
kel G 3l sY
U hghil dald 548 agag kil il Lol dul o) A Gesals (Blocher) sy
28 OO 8 O sl Aot i) Gl LaS (g3 3 By gea Judadl g Aglle 33 g gilal) auali dsanY
Loalid oY) Gl Jiia yal) adal damia) o 938 Of sy LS ¢ raall D Cpasaiia
(Blocher et al,2005:35). jstaill
Y paibadlly Sladl) ) il asd g
GV R ey LS B3G5 Gl AN aad) oo AN g3l Apesbaas JIB AS Lall Y5 () -
Acliall 8 ailud) Jaall e o cilaile 5 laiall ApabaiByizas gl s af (g ¢ sidal)
b e A Bl Al claagl ¥ Gamd) N Jsdall Gala Aty ga g3l sV O -
Tl Acdliall Jal (e Lgtlaiie Saall gl p28 ) ghal 0 (s Jsil)
Gl el oY JBY) AR L) il (e o)zl ad sl Ylaial) SV A el el il of -
Sl Jgaa Gl g
DAY cpaal) Al 6 Sulall) Al i) 0 YY) Gailadd) oda ¢ Sl o
) B g8 (g8at) By i) (ailuadlly (LY Ay 38 )
2 UM (Cppblial) J8 (e giiall pailad frud aly Ladis (adal 88 ¢ g3l Ji (e A8 jaall il il -
Lsra Gad dal e pshilly Gagdl S gl Gaudl Sigay Jaad ) LpalaiBy) Sasgll gliag
(Hitt,2001:166) .comliall g (o Ay milall (aiuad ¢ ludic) 4\l
At e 0 Y B AN ) A el W o Al Gailadld) Al (cpSlgtiuall Gl ga) il -z
(Slater,2010:71).4x28 45wl
Focus strategy Sl 4 jiul -3
Baagll S o gohil (Allg GuSA Al A A g Lgadd Al 3 AN Ll )
1 S A L) i) Aty | duauadia §om gl Al 48 ko dbhia i (Cpma O] o dala®)
O ol g BT Aadd (e Yy b e A dag pd dead aLaBY) Bas gl JuadY) (e 43) () i)
LAk
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1S SN e JBY) ARISH) Jlarian) g& ¥ ¢ S Al Al S cplSd U ¢ (Porter) s
Adhiagl Adma Gou o S ga Sl Jlaxicd AU g c 3l (o ddma Aagpd o) Alma Gsm
—1 b LaS g i3l (e Alma dag i g) Adma A8 i
(wheelen & Hunger,2004:119) )
4l dpadi) Sl a9 . (FOCUS COSE) ALK 38 55 Lay) gale (3llayg 1 JBY) 4RI aa JuS ) —
¥ o) Jolady Ama 4 ha (G ) (O idiall (1 Adma A gana o JBY) Al 585 e Jend
dgalan®y) Bas gl dadi (Focus cost) 44l 38 5 Jlariubyg (Ga AY) dadiu) ga cad) g adds
Abagiud i) plladl) & JBY) AL B e 0
Sl ga Wagga JuS 8 ol e A LalatBy) s gl) Gl Aagd <)l RIS 38 5 dalil i) ()
Lol 31 o) ) Liagl (ha (Gaadal) i) Ciagl) dadd o Alad S g 58
Ll il g . (Differentiation focus) Jubaill 3855 Lyl Wale allayg @ Sulail) pa SuS il -
Jradl) S 5 Jlariualyg | Adma 48 jha dhais A o) ddma (G B gilal) il o Jead dpedlis
AL M) pUall) B Sladl) 3 jaa (8 AaLaiBY) Bas gl dua
BB S ga Wagga JuSyi o) el Al Aalaiy) cilaa gl Al dad cild daul i) sda ()
Adlial) (e LgiSa Laa (B ol i) dingd dald clala daxd e Allad i)
el La a8 S Aol sy o 5 Alaliaa iy gaaa lla
. LS deliall g 5 ganal) (3 gaad) (s (§AY Gauad -
¢ Jgball Ml 365 Jal ¢ LUK 4 Ly TmS 8 O ) Aalay Adagiuall gged) plab gy
S e Aaalai®Y) Baa gl Sy
Copedlial) Lgale sfiny 38 ddagioual) (3 gud) Jaka Aae AN (3 gud) O -7
Confrontational Strategy 44! sall 4l s -; byl
8 sall QludiS) abiind ApaLaiBY) claagll o dalad) Lpudlisl) (Porter) b jiv) Cud yibl
Guind A ey ikl o) JBY) Al (sustainable competitive advantage) dadlall 4l
bl A i o) ALK 3LS A il A8 DA e Adlial)
chall Al Juee¥) Ay o) s AR dsala A& (Porter) ds (Cooper) ¢ Y
el el Aaifal) Apadlinl) 8 jaall quuS Ao 508 e Apalai¥) cias ol Ciagal 3 ddlal) dudlially
e 4zl o) (Cooper) Any Adaidial) Adll o) dailad g gilall Baga B clig dl) DA (e
 Adly Al g Vg Aa sk Bk (e (Porter) <l il
Iila (uilSia Cpaadlita Ao ) Aoy i ae Acdlial) ) & ey allal) of JiA3 18 Jiged) 1389
8ipal) il ) (Cooper) iy fhailall Luadlisl) 3l Jo Jouwanl) aoliedd oy $ndin
Alead Hall 500 68 (Nobel prizes) Jisi 83 Jia 2 dudliad) Al ol diy A Lyuadlill
Ahads ey ¥ el lae (BT A GaaY) (e Baina Ao gana calbali Aadlal) Apudlitl) § el ciluis)
sas gl cils 1)) Liagl (Cooper) wimas s . 4RI 5al8 g (o jbaiall as dcdlial) alle & & of sl A ggany
Gl o s e Lalad Lo aid Aadlal) Apadlinl) 5 jual) (GIAT Al 48y 5k 435 ) adaiod Aalaidy)
La 52 g dudliall (g gica adli)) Lalsh ciudld ¢S1 A Lgapalll o La 131 Jogi B30 Jod g2 9 Jile (add
(Cooper,1995:9-10).55xal o2 Ao Bliall ) jia ol o al) (e gaay (N1 Jadlly Giany
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() S8 Ga Ll B cual dnilalind 4wl o il (Cooper) 4l cad gl 6l 1 Mg
Shd uﬁ dlalall Mdl.mﬁ‘x'\ Claa gl (e de gara Ao (oS dagdsg coisd Mg ¢ gomadiy 4380 g
Cra dadlal) Apndlinl) 5 jaal) (gadad o oﬁl&melst.mba.\a‘:ﬂ Glaagl) o) A Cuald g asealil) g auiall)
dandll 3 Al ) 4,3:1.‘4.\&‘!\ Glangll sda Syl ) uladll g) JBNY) AR duas) i gl oA
S Al ey ) ilall (g0 gl sal A8 auy (puliall oy 3) cBlal) B el (555 LglBas
(IFAC,2001:2).laxii Jis) dydillh g ailuad DA (e

day )l Gl ¥ dslia JS (A Gudiaiall () ) ¢ Agle Gl 02859 adfl La g Caalyl) (3L
Loalaall g il i) 31091 Clyd) S ASas La Mg Asliva JS A A 308 agliag dia )
Blocher et al, 2005:35) sl ¥ JUdl Juw o Lgie SN Allg g )
(Thompson&Strickland,2004:48) (wheelen & Hunger,2004:118) s

delia & (Compag) Jie 1 Gmdaadl LS aa 4dlKi) 348 ) o jilaal) ody casi 3
e Jall dlisy gyl ekl A (South west Airlines) o cilslidy) delia 3 (Texas) § eyl
5 Al Cilgl) §galy qamlall dslia B (Apple) Jie laa Omiaall LS Sas b (o lalall
Oa ad s¥igd | Apdalll Ay dslia & (Nike)s @isbsd) dslia b (Mercedes — Bins)
Llle Jalea g o pab g Aadlall Apdlidl) ulaill 3 jsa g (Aadlall Apudlidl) J8Y) ARICH) 5 jaa () gSliag
L SIS (pa ASTiay Loy AdlSHl) il Aodlial ujme;wjkumn Y Jsaal (e dand) cpldlal) adas
‘ALA‘ Al ad )i Ry AYL A5 j8a Ladiia o jlad Jaad daddile A8y Adlle dnalill @)
138 9 goaal L olISS (6 Aaaly ol jlafiin) ullay ARISHY wild e GuliEl) 0 o Db canad) il
_MM\&Y\MMH#AU.\&JW\&HUA\ ala

Cra pgd 3 ulalal) Apalai®y) Cilaa gl o (gaaiy 4K 308 LalaBY) claagl e Sil
Cpldl) addi Al g B il Gailaddl cld ciladial) agads J)\s Cra Jadd dailal) AudUl) 5 3aal) () gStiag
Aslial) b Audlial) 5 jlaial) dpalatdy) cilas gl quias 45y al) 0dga g Asliuall b Jgaal) (e 22l

e asali culgla Lalsd (M.\S.\S\ DAL & (e GJALG-\AM 2£) s AY Lalaidy) cilaagl) Lal
d)AuAJ\MLuJMUA.G)mM\JhSL@AhM\yM\J\dﬂY‘MM\mIS &) g Apuudlis
A& i) iial) B Baaa pailad

S e 3 A e AalaiBy) cilaa gl Jadl 13z ga aliall 132 ‘_,a ddl 7 by A J) gl g
L) i) gL LalaBY) cilaa gl 0da o o) Joill (Say SAdlial) Lguiad Al Aailal) Apudliil) 3 jaal)
Al (a9 milally dasi o pallad SO Jue¥) Ay b s Jal (e Lgdn Lad dudlial) dgal 5
EON pailadl) Je alaig (Functionality) gilell 4&iligy « (Quality) 33sadls <(cost)
A 5Rdl B AZBUIL sM g, ela) A5 C_um..
dga) sal) dga) iy elad) 450 1 Luald

LalaiBy) claagll Jo A 4 A dgal gall Ll yiad Lgale 3855 AN dpulad) Usm o

el o Ldias) Loy B ¢80 Jal oa (Survival triplet) sl 456 plhuas b dudlial)
Sy A JSd (Producer) giaaal) o) gilall jshiie usey dla JSd G sl 400 g8y
i)l A (& pailad &35 ) (producer) giial) JBL Gals L (Customer) csl) skhis
calad ENG (customer) ¢s:3Y AL La Wy« (Functionality) gial Liila gy basalls
— ) GlgSay slB AENE Claaa U (hayg AS el A&l gl) g ASjaall Bagally « el e A
(4) a8 JSAY B rua ga LaS g Aukilla gl) g (B3 gad) g cAALSIY)
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(4) @) s
&) A5NE
Al — e
Price — cost
Functionality Quality
Al o) Basal

(Cooper and Salgmulder,1997:31) : yuaall

A0y Gy jlatilly o glata (e et o L) ASDE Cil gSa o) A1 BLEYY Jaadg
Allad) dpdinl) 5080 cd (§) guad) By . Gomd) 2 i) 4 gl A il a (Price) sl -1
el 08 e g ) alina (b (Ldla dalaidy) cias gl ?ka.a Lged i Al g
G LS Gradalip g3 ) Eial) Jgea g A5l Aslgiionall 3 ) gal) dad 2 1 (Cost) 48l -2
Aol 5 A8 padil) CAISIY) aian g (LYY ST 5 ol lalia)
slad) 4500 cils 13 (cost) Adlsil mlhuae Jlaaiad ) sy (cooper) O ) 3L Jaady
Ban gl z A sliia (e LgidBlia g a0 ela) 4500 CulS 13 Ll (Aalaidy) Bas gl JANs Lgiddlia 5 a5
8 O 2 LBy Baa gl LS 1) iy A (price) sl pthaae Jlanind aid dyalaidy)
ainG UM\\A@JcM\@M@A%JW\ U\Le_\kua.\.ud.'#\‘_gwiuiﬁmb
(B aly sp LSy Aphihigll g Bagally ¢ yraad) —ARICH Cua (ha (Judad) JSiy Aliala (495 ) (S B4
dhghl) ABdall Jiai ga AMC —pud) Jladal O (COOpeEr) wimay LS L(4) ab, Js&)
(Cooper,1995:52-53).Lag
iy il 138 g (il ga Abiaa) cliual gall ilall ola) Aaay 32 5ad) i 1 (Quality) Basall -3
Sl Bl Jadil Bagal) il 3 Basadl byl B LS Jewiay M) Ciy il e S dm\
3agall gudall Gy ail) 138 ¢ ) () (praadl) 3aga) Qg clallaia by P c.u.d\
Ol oiuald Laghag Lailagly  (Quality) dasal Aalaa Jal e oA
(Cooper and Slagmulder,1997:32)
3 i) gall gy maly (Audagh sla¥) Ganal) Lo (3l LS g)) (Functionality) ddik ol -4
Aaa caillag L@.A@Ayu.d\J@A\LQA ‘_,_\S\uuéﬂ\
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G sy ik 3Y b dga) sal) Aol i) daba®Y) Glas gl A aie ) ) (Cooper) sy
Baagll Ao Aanh sball ad o o) Ja) (e uaiiie Jaulig olgw o Ll Ldiligg sagn
9 LaiBY) Baa gl Aal gy g gaadl) o)y, ADEN dla¥) aran A Yoadlia sl ALlEa 4yalaidy)
Lass A dshidl A (Survival zone) st dikaisg dgiad Jaally Lilhy dihie o Gl
A paiadll o NSl L 7 samall adlll g diSaall addll Liall 3gandly (5 gual) 3gaal) (pa 3 gdl)
(5) pl JSA (B Aauda sall g Alllaal) dilaial) (2 £l dBkaias (CoOpEr,1995:56) .ol LA

(5) p2u Jsd
¢8) ddlaia

)

4— Lﬁcwiéﬁ@j

a&\_ 75\ PR ; QJP ,i

s gl Bagl

(Cooper and Slagmulder,1997:34) :suaall

T AN daliall elad) A8 Jailadl Wil g g guall) 3 gaally saly g

B ga Adilla gll g Bagall 4y 7 gamall ANV aally gl ¢ Akl gl g Bagall 4y ¢ pansall AY) aad) -]
o o DB Gk g J sl il o g3 (S (Al g cApdilla gl g B gad) dpald (1 < dah
Tile s pdl Gpadea Gl e G axe A GsSw JUall Jus (Glxd | (i AY) Clualdl)
Aglle Bagal) o) Ladiie jmad) oS Laga Apditl gl (o (88 (5 glanay

8agall (e JSI (Feasible) ¢Seall oY) aally 1y ; 48iUa ol g 33 gall 4y 7 gamsal) s 3al) 22
IS Ll o) Lgdl B 3By o g dpalai®Y) Bas gl g (e LSl (Se dad o] s ddilligllg
B3l ) JUal) Jpew (ad | gAY ailiadl) (8 3 S cilal ) 2S5 (g0 il gl g Basall dpald (ha
Ll ge Mab 3agall A Jslia bt LabaBy) 3aa gl ey 8 Lo el e Ldia g (s gieua
QAJ‘MJAmeMﬁA343‘_A ‘5:350)34\lbgd\,,\é\&tlg)\dﬁﬂd@i&f@ﬁfﬂuﬂ
) @ gulad) 1 ey gilal) sl pdl daiad o sisS Gl Gl Ga e S axe A
13 cgiiall o) pdd damia) do Gl ng Aualddl L Jual dad o Jiay dadll (Saall adY)
A qila e G AY) Galdll alY) aal) ¢ gl b daldd) Led e A o g il (0
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s el g ! 4 7 saall B dad) ;aadl (Saall A1 Aadl g 4 7 gamall e8] aal) -3
Al o) g 33 gadl e S g 7 gaaal) AaY) aal) iy gia JB A AL g S e ¢y ga 3l G eS
uﬁ\)ﬁ.’ﬂﬂ.}ébﬁﬁ‘ﬂ daa gl uﬁ&mh&yahswuy}\Jhgapg&M‘uﬂ B L) yaadg Jan
Aaulad) Lualdld) Ll Je ddtsal)
Cra sl dllalae pLAD) Ay el 4SSN Gailadd Lial) dgaally (5 gualll 3gaadl Baad Ay O daag
il SVl ey didie g aa AN Loal) a8l day; SIS laa ESE (g guall) adl) Jay ) DA
Lol (B Lgadlia 40aLaiBy) Baa o) Ay An) g s 1) ilal) o

cl&) AN Lailad 30 1 Ludlu
W\W\yjhuﬁmubﬁuiﬁ\yﬁdip\ﬂ\ Al i Cpidal) o Al
&.u\puﬁa‘).nl\ Ols whj\dﬁw%auﬁy\g\&uﬂham&‘gmu.\lb ccladiiall ddlad) 5agally
481 ol) g B3 gy cilaila gkl A dga) gall il jin B Lellantici) ‘_,.i.ma.&l.ﬁnjb 33 gad) 9 A<t
us.m B b (.h.u JalSi (et callaly dga) gall dpa) iud JAde o))y paal) rudly g daauall
bl A ) Alaius ASLLY claliiall e 2SN JalSEl 13n ofa 3 | Adilliglly cagalls
. cilaiiall cpaedliall i) Ad\ia g LalaiBY) gl gY)
gailad 313 B g ua Ao (Cooper & slagmulder , 1997 : 37) 3 a8 L e sl
-1 Ak LS g dgal gal) Ay (B Bagall g Adilli gl
gl (Functionality) 4iil 30 -1
) duald dyari Wgaby (Cooper) o ¥ W) A5 say) e Tamg AdiB gl O (e o0 e
Claiiall s O) OSaall (pad UM | Sy Badatia 5 AL LAS Taa) g fany Cond LB 6N O A jada
%Jbﬂﬁ‘i\ daa gl Gu.ﬁ 5_aal) albj c&lith'.'u sy Ll (eS0 Ladie u."a l.g.i’il.ﬁ\g déﬁ u.b
(Cooper,1995:58 ) Gk A3 A (e Al o) Apald Jlastiuily i)
andis o) ‘_,A 3L sl Jara Bl aamd A (e Lgdladle juad dLaLaBy) sas gl ki -
(10) O Vsl apanall (3 iisal) gl cuadd (Olympus) Jie 48,dé | Gl 3l dasial)
J g (18) (A <l g
A JSally gilall Lgy Saaly (AN A8y k) S NA (e Lgiladiae el dabai®) Baa gl il -
2893 i agidludadl g il 3l L (3
a8l JUal) G (And AR 5 Aagads 180 A (e Lgilatiie jpad Apalai®Y) Basgl) aokiied -
dagh 0 ) Gaee Y cgall) Wley AlSdal Jas Adil gl masd PA e LS 484
Adilliy gudila S A4Sy ciaa Gaa (A (2 Y oAl ACha Jay ol JSAlly Lgald o Al
Coaaw LAl dagd B il g AGNE) 3 BN ol | a NI Wi e 3 all) Ll giiall
BAY) O il (A gudlags o (3odilly s
managing product quality giiell 839 51 -2
Baga Laa gmilall Baga QMlay (maggda lia () A AVl delaall g Bagadl cilydl aliea judid
(23 axanaill 3392 . (Quality of Conformance) 4&aal) 33529 (Quality of design) il
& el ZU) Ay ) diiaall Baga Aad Gas (B (el GlaBgig clalal milal) asanal Alilia 4y )
asanaill b Basaal) cliua) gall (38 g
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2 Ahally areail) aggia 3By Ao Ll Loalasdy) ciaagl abiea b gilall 5aga iy
$ (TQM) z=bixs . (Total Quality management) (TQM) 4lalidl 3agadl 303 gali
g Lglasly doalaty) sas gl) s s Al daaaall L8 04 5 1Y) Gl (e druly de gana
by (Hilton,2002:22) Gibjl slay) pa il dag Jadl o lgalga ol cladiia 8 ol Lguili e
D lad g (asanail) Bagag d33Uaal) 335) gilall Baga (38adl i) e s gada (TQM) zabin
(Hansen & mowen,2008:669)
sagall Belay adel iAW 5 A& Ay @ (control activities) Adisel dbddl
sl Lgaliag Al cliual gall milal) Aiaa 520 andil Liay) 35 2 9 < (poor quality)
Lalai®y) Baagll 38 (e LAAT a4 4l 4y @ (Failure activities) J&dl dadi) -
Zial) addd 38 5agadl el o Aladuy) ciiaa M Bagadl Belayl aghe Aladiu) Lgdils
il added sy Llaiad) clas 1)) L) o JAals Jdd Jalass Bladl diiaay el A s d)
_@J& Jidid Il L) cituasd ¢y gu 3 f-g.ul\
aall Bab ) ) Laa UL LalaBY) claagll e i A laall Gl (TQM) g=bin o
O gl e Ga bagall B Al ciliwal 4 cawal 4o Al Bagal) Auald (5 gl Jadall uadY)
ARl B ma sl 4G B dagal) Luald Cagal Al ey cOell dad il ol
(Cooper,1995:11 )
Managing the product cost geiiall 4815 3 13 -3
teh Ay (@b S0 claiial) CalSi B 1) e Aualai®y) Baa gl Jaad
AalEiaal) clatial) 481 5 ) 4
Aallad) cilatial) ASIST B ) -
Adalal) (g g8l (2 5 alal) 7 g, il -
il AR 3 10 A Jaadil) (e g ALY Eiaal) uida gaag
Ledas 4l g Adaginual) AQISH 3aal 2 ggda [ AL Eiasall
Adagianad) ARSI yyaas gy 15 Y )
S L i N Aall) au B plaa) aad al Ciudd ddagriaal) ARICH) yaad AUl L) die
e b L) Gt ol Abagional) ARSI waas o) ¢ 1) o (g guagall 138 Joa B o)) Usag
@A il gy day ) B paad) Adagiaal) AR aaad g U Al gy B CDUEAY) o) LAY a8l Al
b LalaiBy) 5aa gl gl (adudd) 1 g Led <peds Al 5 A g Lgtand Jaal g cAgd i G ALy
~1el Le bl (595 pagadl) 13 g gy JLiaY) daba )
) Ladie Adagional) 4K apaas ) L) cpe gl 9 il jlaaall 368 ailian caalua 360 g0 ) -1
ale A ( My Life my work) ey Aba 4US A miiall gy 7 semal) Cillailly gl
_ (Blocher et al,2002:36).1923
ClS 3 ualall ¢ RN (e clidud) die Ay A ol B Yl copedd Adagiaiad) AAISTY aal o) 2
9 (planning cost) Aahiall Cilsil ey i 5 (Kikaku kenka) pllaaas bl b o s
(Lorino,1995:12)(Projected cost) 4ad giall Ciisit)
o (Toyota) 48 g (pa cudins) dbagriowal) 481 wasd o ) (Tanaka) ssdu oo A
(Tanaka,1996:18). 0kl (4 2 Lasd Lellaxini) skl g (1965) ale
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Cre cilinilall) Sie Algs A V) Adagriaial) ARICH) yaad L8 o ad) alladl A8 et Cuw 0 Ll
i) e Ayl A S W egd O e p ) o gde ALB cllBa il G o8 g) el ¢ A
Aalil) Ay pully (pana S Adagriacal) 4RI waad p gulaga () I (LOMINO) i alal) AN (e
(Lorion,1995:14) ALl cils yal) alinal 5 pud) z3al) ddia g
4 ol 588 ALl s pall @A) 3, (1960) ale (& bl A gl Adagriaal) 4K paas () -3
dia gzl Y Jaghads  Cagllsat) uam allai ) il (Value Engineering) s Aoy
Jariad ciils 3 | AU dalladl oall A (General Electric) A ,d b Ml cilas dal
Jsgl) alais C\A.ua\ By Lady celjaY) (e OSan a3 JB claiiall U0 Al wdia JRaS
aaial) Y ol Jlaxiad o) . AdSaa 485 JBL ) b il gl Lailadl) Aigs i< Au
Gl Ladis Gpdiall AN (e clildll Se B V) 08 al Abaghucall AR aasil A V)
3 ((Chrysler) As,d Qs L Giaa LSy ¢ Adbld) cls ) ) 48 gudl Lgiuan 4555 5aY) cils )
Aagiual) Bl a8 (i A e clal Gl éa
(Ansari et al,1997:2)

Adagial) AAIST) yyan3 2 ggda ; Ll

d;.u e Lo Rl AGLal) Jlas¥) Ay (B 558 & siad g LabaiBY) claa gl calic
Al Al Crag W) &u.d\ 48K aaas 2y ) Lladia ped b (Cost_ plus) g Ghala i) Adlsaly
‘53.\5\ Jlas diy o ddlial) Bad 53U g oS1 ) e ) Vsay caliall A phald PERA
LA hald AA\J 4Bl JAaal (uSlaa JAda ) Fia gad u.\cj Jariadt Apaluai®y) cifas ol) Cinual
@Jﬂ el CJE.' A Gay el Siay Llaiad) Bash oo Vol sraad) maady LualaiBy) sas gl) fas
Ogmuigall Jany 481 o2 ) Jpuasllg L@&umg\ua.mu.d\c_\.ud\uls.u 5 Sl a9 culial)
RVRCApPw VRN SUFA | I8 3 EWVN{ R TY u!g_%cwiwgw\ﬁma&m#&\gﬂuj
B S Uiy jlay Aagional) A8ISIY) baas cd o Ciuagl) 13¢d Bh g (Target costing) Adagiuall 4ilssl)
i) B )l g gl YY) dadadl ol L) ) (5 A 9 ARy phay sy Lgeadina (S 9

praci il o b 3 (Hilton) ciyped el 138 A ppdd A ciyjlail) oda g (e
A il daiat Gilaal) AlgS B YL G O o) (e Aall b Alastiual) cililaat) g gilal)
dE e vl aallh dny aie Galball @l e Jsasd) e ASAN oSa
(Hilton,2002:670)3 s

G (Target costing) Adaginall 4GS 3aad G e (Hilton) O () BN Aty
dige Uy e LaS ddagioiad) 4GS aaas mihias Cie () e (Target cost) ddagiiual) 44ty
Al o8l Al Jushall gall o dadgial) ddlSi @Sl (Target cost) Adagiual) 48IH) pllaaa
.(Hilton,2002:670) .Audliall S )l ga zlad; dadliall g giiall §ow b sl 5 JAA (e

Llee zUW0 (pe s A Adagiaal) 48K () ) cdple Gadl i Ciguy mawa Jaadll 13
Abagial) AlST) st A g AlalSia

oSl 3020 g oY) Jaghadnl Ui (gl ABagriusall ARICH waad (g Aly (Ansari) <
Wi e 5y canaall) Ao S iy (g3l Ao Sl (AN ga aad) 4d (98 oMl
B kg cgiiall ekl Cpa AgY) Jalall B a3y 3 il (A ABagiall AdISTY Maad o)
(Ansari et al,2006:22) .LlaSh Aaidll dbesdes &)y DA (e geiial) Bl 399 slad) e



433 67 ) 18 Aaall Ayl g ApalaiBy) a glall dlya
dmalgoll danatil yisul 32945 09 d95aiauell GalGiill sgsai Jlos isi
" iyl yasall sle Linll dolall 4% yill 08 dyiygdas daulys"

Adagiuial) ARMKEY aaatl L) galual) LG

(Hilton,2002:670-671) (CAM-1,1999:8) Assbadl (s3lsa dages Adagiicual) AU an3 Gpaally
Aspdl) (5alal) 03¢ a5 A Lad g (Ansari et al,2006:21)
(Price — led costing) 441l saat 3 g8y jaudi -1

A Ga (Target cost) dagiuall 4G saad (Target Costing) 4daghieall 481l aaas
O obiall ol Glald 7k oy A3 (g Sl M\&@M\M&muiu&gﬁ\ el aal
R (b adisl) sda g ¢ (Target cost) M.\M\ A8l dland) sl o Ty (il _pd)
tAY) Aslaally ABMal) 038 (8 il Ay g cgiiall Lo pdeay

cisginal) gl — al) e = ddagial) ddll)

M.\g.wult A8l yaad aly ol (g gl g ) o Adagioall AAN paat JAaa @ Badyg
(uwj\x;sms..s\m;m G ) Giala il 3 dateay Jhadd s JLd g Jaal 128 O ) Ll
QAN A AR (685 Lalu (ABagiiaeal) ARICTY Wyanld JAda ga A @ ad) O é\ LG el
e Gl T AR Jasa
(Focus on the customer) ¢s3) e 5 A -2

GV sbua¥) B e Ay Abagiunal) 4RI aand B daals Apalai®Y) Sas gl ¢ sS5 o Jal e
Jalsa éﬁdﬂ Oy é"@.\d‘@&ﬁ@.ﬂ\ paiadll Lag ¢ lghgun Al cladlall oo il el
sl Jal cpa LN cilliadle B Gall B gl and) ) 31 liadg Silall Baga (pe (e (5 sieaa
Jide cikay (Say adli Lagdy Axdal dlaaiad Ao 09558 e Wamg Gl b ol Al cladial)
LAad) JB (e dga g Adly ABaginiall ARBICH) ajaas
(focus on product de5|gn) el ananal o as i) -3

aaal Gpudigall oy ) | Adaghall A aaad ol paind) gh eatighl aaall)
3} gall &9.: Laad My Ll Jadn g Adagiual) AL Ansial CSaYL (580 s Q) e il
Acaliy) Aleall 4o DU g AY) jualind) g cilSall g Jard) oo Szb (Jaxiad g Al il gSall g aldd)
Adagiicall MSS.\SUM)MM oSy el araal Ak jlaldlyg
(focus on process design) dsbadl asaai e 5.8 il -4

&) o S Jal e CD’Y\W&\JAQAHBJSUAMW‘@Y\M\UA@A\LAS
cMJﬂ\Q@M‘JQ&\dﬁAww\ij_h&a&éu&hﬁ@hﬁg@aﬂu‘gu@.\d\
Eol (Hish adl (e Baaly 5 lidal) cililesl) L gliSh Jag 5 Al g il idall b dalladl jabaall
Adagial) A1)
(Gross — functional teams) il gl sasia Jaal) 38 -5

Bas gl A Adlida Ciilliy (e Galdld) &) yd) llaly gia JB1 o) Abagriceal) ARSI uital) auiual ()
gy dgaa g ecll'a‘i\ dudia g (il sidiall g caranail) dudia g cClasaall g ¢(§ guad) Eilag) Jia Lpalaidy)
O AdgSliay Layg Adlida) L.I.il.hj\ O peRax A8 s¥R Ol LAY Mla.d\‘g () gall A gliag
JMM\LQA)&U‘U:M Abagioal) A paat B Al Clalgd andli (G gradaiony 3 a
O Oslaua ad i Qoudlhy A agdl i sablay Gadl) (anadiall (e ‘\93-9-« ol g il gl
Adasly midal)
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(Life — cycle costs) giiell sl 5 59 RS -6

iy grran ilall Blia B 90 CaLSS ) 330 (5 Y rlanall (el Adagiicaal) AQISH Byans )
¢ LAY g (Alialil) avaatl) CilIST g (4 gY1) dpalad) analiall) CaIST g (qiial) ool CAS Jad
U Aa e Gl e 38 Al ) Apatanl) dpalaall alli Jaad 3 0L dedd g e igill g cp Ui
(S AY) giial) Sl 558 Jal pal A alaiaY) Jaad Y g (Jakd
(Value Chain Orientation) 4edll dudu gad slaiy) -7

Jio N ddagioeal) AT G dof aaad) milall dadgial) AASIY) 0 9<E GlaY) e S B
dad gial) AQICH s Jaf (e dagd Cipiai Y Al CalSE (e Galdill Lfial) 3 ggad Lalat®y) cilas gl)
o Cptal) Baclua 1 Ledasly Aagdl) Aol o Luaald 5135 casi ¢ Sang Adagiual) Al 1)
LSl (2 dant daliall (a Al Lassd

(Ansari) 4e i) ciyail) (e Aficie dbagioeall AR waadl dagad) galsall @) Sl g
i) OJSS?:é:\.“JOJJi\J
d8agiual) ABICHY apant gl i ghad ¢ Ty

teh Al g <l ghad diady ddagiiaeal) 4dISE aaas Llae gl

gl pud) yaad -1

cpslball of Ay qugd sall ) s -2

(othall mul — anll jau) ddagial) Al Giluda) -3

Adagiual) AR gBatl o A il g Al Aunia Jlariad -4

sl B sy (adddll ¢ 3 AR Jlaaiad -5

(il ghadl) o3gd ruda g (Al Lahg
agiaall pmd) Laad -1

dra (58 g ((dard o) dalu) milall jakall audl g4 (Target price) ciighiaall )
a9 cgilall dagdl Gibl &) ol agd Gulad Lo e palil) 138 5 cdadal slaaia) o il
bl Jeliill g aSaal) Juay) MR (e LalaiBY) Sas ol) adiind Sale 5 cagiladiia jlawd ¢ pudlial)
A5 O (Al L gilal) daghl agg) jal g Gl cilabiia) yaant Jdabl audaga B S O e Y e
155588 (Al el g Ol L ) il Gailiad (e (G gad) Cigan g cilud ja Agalatdy) cilaa gl)
By miadl e AL A Ll LabaiY) Bas gl agd o) 31 (pailadl) sda Jilka Lgadal dai) o
Ay L B )

Opeadliall Jad 351 I il g aadal) o aaiad Lgdily s Yhad) JBY) AS,AN 8 AN quila (e
claiiall g Ao gliSHl) Cilgicall agd ) LolaBY) Saagll pUad ), Lgdladia el paii B
sda o Lalat®y) cilaa gl Juaald L Bale g ol e afi A Lgdlial 40l S pall g el g
3 (Reverse Engineering) dssSal) duaigh g cpedliall ol crlalall g (o jgaall Ga cila glaal)
L sliSilly alSa¥ly caldd) ol gally giial) asabal aad! Lgliady cpudlall claile dSi o a8
(773: 200905305 GoaissR ) Cpdlial) (B (e Alaxivual)

Al dadll PA e L) sl disgieal) andl e ) pal Ml Lopga b
9 Al ) pldl e gilal) dadhy La 3By Ao Ol WS,n s <0l (Perceived Value)
ol diaghiaal) ) daady gl B LN 13 S (B 31 5a e s Ae ey @) ol Leg Adlala
Bl (B lad (e G puulial) dathy La (3B
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Llee b dpalad clasaa Ay )i 58T 5 (Ansari) d (N sy Las ¢ L) syl Jeatad g
-1 A gl jrad) aaas
el ddlaall g dpalal) il gl g Gaibadlly Ao jal) 43E g 4895 (503 Clala -
il 8 4 gllaall (il ol g pailiadd) Jilha 4adl Wiieia g3l (9S8 @M ) -
Al Jlaa) (ra A gada 2 La g gilall Adlan pailiad g Ciilli g (e Ad gadly Lag () gusdliall -
(Ansari et al,2006:33).gilall dbagiuual) 4.8 guudl ducal) -

il Ll A g1 A8 plal) L Aililyl) il pl) Adantiod Gudll) AGN g J oY) cpaaaall o) Galld) 5 g
L) L83 LaS g aaas 3) AS jaal) Aaill A g cdaginnal) jaad) aaad b (5 405 (Horngren) Lelasial
Gl Loy llala aadiy O3l @l ) ali pallady Chilliy (e giladl (B BIgh s g A
(I JilBa 3 ) ga (1 4y daall) (32 30

29 .09 ATy (Horngren) Wass Al Lgewdi 4000 4% hal) g¢d (G gudliall) Ul saaal) Lol
Adagioal) 48 gudd) Luaall) gl daaall 52 (g AT (Ansari) 4l Ll ) yaall G axki L g g
Lol & clatae A PA cpe aa didgiaall ) G Jo8 paaiad gulud) 13 o g, (@il
Cidgiaall ) aaad zigad) Wie cuad) 13¢dy Adagiaal) 48 gud) duaally (o gudlially (AS jaall
Ayl g s ) gy Laghia gy AN JoY) Cpaaaall e PUA (e 9 AT g (Ansari) 4edd i
Pﬁh&ubﬂeﬁs\ c(6 )PEJM\QA%LA\QJ ‘Lg)iY\ Q\.\.\A.d‘u-‘; GGQ\'\P:U sRSJM\L#\
JSEN A AUl ag pal) SIS (MR e i gady) o A8la) g Al

(16)pd e
agiaal) ) Laal
ol Slala
Cpmadliadl Jalas ] et s el 53
o o i e dagal)
ot | ‘u.aUa” G_u.d\ UA.ILLAA < . B
RPRAN| ‘\SJ.AAS\ R
@J:ﬁ...g L,.,?‘M JJ\}A\
T e Al (3 30
A8agiuall 48 ) duaal)

(Ansari etal.,1997: 33) (x4 i pal; 1 jiaal
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hagimal) gl Baad 2

S el ABagiual) AR daat Alalaa b AUN atall g4 (Target profit) cisgival) gl
Lslia B il Lalai®Y) Saagll Agliad o3l Ll sl @ iagheal) i)
g o) M (Cooper and Salgmulder,1997:100) s Win (Ansari et al,2006:21)
Y Aygh gl Al el Gladd Ciagy aaad Adagriual)

) e Ciagiaall ailal) Jara (giay oM Clagiual) zu ) ApalaiBy) cilas gl aad L ale
Ja g i) o disghual) wiladl Juay ¢ (Target Rate of Return on Investment)
(7) oy S8y paiall Jlal) (uly o Laguda ApalaBY) baagll Cisgd &) (5 giaad) Jaadal)
A gay iagial) g ) a3 4S5 « (ROI) alis g g AV c¥alaallg

(7)o dsa
(ROI) Sy o silal) yualic
il
] dad s
L < _
Uj‘*“u’ A N SJJ"JL»AA]‘
C‘-’JM w““' i
] Cilaal)
rRol [* %
[ ] Sl U il J gy
ob;f - n
aglaid)

(Garrison and Noreen,2000:569) (x4 wipais - 1 jiaall
Ciildlaall saaly (ROI) i) Lo slall Java ziodda) oSy (7 ) ady JS&N A e

T

- Oy

szl Jaall ila
= iy e xilall Jaea

-1
J gV

o) Olusd X gl Ghals dpd = JLiay) Lo dilad) Jaxa 2
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=4 Adlaally Ciagrioeal) gl aaal oy L) o ailadl Jire 4aa dayg
ROI Jra % (J9a¥) safiisall Jlal) (il y = Chagisal) g l)

Gl o) el W8S Aoy L 10U diaghaall @l JMBa O () QesATs CoaissR s
o chilaal) dilgs Ay Laldddl g Lol ) Cpudlially (b3l ol o dainy 0 ad) 82 0 ¢(Rigid)
(785: 2009055319 GuaisR) LGl Gob 08 gl Gluala yasd
(Return ) clagal) o ciagiosall ailal) ) iy O (Aol ciagiaal) ) 2aa5 o (Lee)
=40 Gl (ROI) i) e silal) ¢ Y4 on Sales (Ros)
(Lee, 1994: 68)
Ao b o) Jal o Laddia ciliaSyg cilaiiall (e de piia Ao gana ki L) Jlae ) 4y ) -
dlal) bl o cilaiial) dli dag ) Glua Jaadaal) (e (9SS cuad) 13y il &y a gal)
(ROI) ey e
JAN mile JS daly &) gallg cladilall Lagy e Blal) o 385 JaY) Ay gh ‘_,M\JM\ &) =
34 13¢3 Gubh Judl sy (ROS) Clagsall (o diladl g gl (pally (Al Ao sanal
Glaal) Ao adlall ) Clagioal) gl aad Al ) 3 )9 02 ‘_,A (Lee) UJJALS (Ansan) Ky
O Lay 58 4 gadly o M) Conad) g ccumad) (B () ilisy < (ROI) i) e ailal) e Y4 (ROS)
JSA (e gl y sp LSy (ROI) i) (o ailal) Aldlaa ca 552 54 (ROS) clagaall o ailal
gV 3l (ROS) Jaied e Ll Lalai®y) clas glld (L&) 3 583al) (2) a8, Alslaally (7 ) o2,
Gl i o i o) Ll (ROI) Utaa e AGN Cail) B Jgad) O pgd OIS 131 Ciagliaal)
idgieall  madl aaad B kil clagell e ailall Jladaly Jea¥) JalaS
(Ansari et al,2006:22-23)
ddagiial) AAIKH) Gl -3
O (AN 5 shall) Ciagiaal) gl 7 sk JYA (e (Target cost) Adagiual) AASH lua aly
da U cllaallg i) ‘a.\mﬁ AQaLaidy) claa gl PP ey (&\9\!\ 3 ohdll) Ciigicall jmdl
e zlah AudUally midall Gow B sl Cal) Lo 13 Adagriaal) AGISH Golati ¥ CMS Apliy
seall g G 3l aaay (Al el gall g raadly claviial) Z U Gkl dudliall g sl Y | Cpudlial
(o AalaiBy) Baa gl (Say Abagriual) AAIST £ gy (8 Y fe Db | gudliall Lgathy A1) Ciliaal gall g
Sagiaeal) gl (g ghaa (g8
Adagional) AR ) O sl s AN il 530 g Aaddl) Airia Jlenind -4
Oa ) (Baaad) cilaiiall) dad gial) il o) (5459 sall clailall) Adlald) Ciglsal) ¢ 65 Le Ll
Lglatiia CaST (dds ApalaiBy) 5as gl (e a1 (5 guad) (5 98 Ja g Jady A1) (ABagiional) AdlSE)
ddleil) g dabgiall o) Al Bl o A Je gl (Jackson & sawyers, 2001:28)
On ol 13 Jlad) sl g «(Cost Reduction Target) cisgiaal) 4RI (jadis duand Adagiaal)
1A i gaY) A
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/ (Value Engineering) i 4 -
23 « (Value analysis) dadll Jilady Lay dipady (value engineering) 4l dwaia
adaa cia (8anl il S Jal e (Aedd f dale) guital) 4SS B g0 AN Ja) gl Anallad A o
dagiual) ddlilyy ¢ (Reliability) (dlsmall) ddgisally Bagall o qlhall (g giualy
roni sl DA (e Adagioal) AASH) gdad a dadl) dwaid e dirgd) o) (Drury,2000:892 )
(Kaplan & Atkinson,1998:228)
Al gl dpauall ¢ 9 cilaiial) AAISH (pa JIBS Al cilailall asalial cilipwald Haa (1)
Nwiu) Jo el G0 Y Al ilal) GRS b3 88 Al Ay g pal) e cailligh e galddl) (2)
Lglilia adall
o daly Jlaniul ity (i) G gS3all Gkl MA (a Adagiusal) 4RI ) Jpash o
asaalll Jdaiy  (Functional Analysis) Ailsh Jiaidll La deadll dasgd e
e sl (gt mada g8 AL Ly (Design Analysis)
Al gl Alliua i o palic ) mitall Julad 43 Mgy 1 (Functional Analysis) sl Jalaih (1)
dadal Ml o el S oA Al (uSay Ly gilall Ciillig e Adidig JS dad aaai
gl Gub oo claglall s o Lalaiy) claagl) Juand L Bale g Al gl) sda JilEa
S) el Al aa ChilBgl JS ad £ gana Jlarg (Oibl CBLlay diluall Cla gl
4 e aly a5 (e g Adagiosal) AISTY LY Jua gl ol dla Chagional) gl aady 3 g o(ciagiosal)
Jolati ARl 4SS cilS IME AdBgl sdgd il OB (e ASjall dadlll pa Al JS 4RI
Al gl (e paldil) & <l LA ABE 4aLaiBY) Saa ol ala) ()9S g3l S8 (e AS dall dagl
Kaplan ) galsi jolati Lghad o A A5 duay Lgiad cpuald g) (gdllsi (addil el o
(& Atkinson,1998:228
dlad sl (i gl Joladll) el dusigl g 68 f Juaadad o N G3UATs (Blocher) s
dilaill g (Functional Analysis ) sl Jalail) of 3} geilal) Ldilliy o aalng (apasail)
e 4 g ) LSSt cilaiiall cpa 1589 oo pailad) el g o jlaead) e cilailal caulial)
Lgdaa o) gLl Say cilailall oda B Adilligh o)) 3, guadlly Amand) Cilanally ol yaal<l)
Bus Gk Ll clall el gl Al A cuddly dpad A
B L L 1S (il 3N el o e Sludad 3 ) S B ) ey cilipani g « (New Models)
oaibadl) e dald LBl il o claiiall odgd Lalaly) cilaa gl Jaad U Ly 3 Kl
( Blocher, 2005:157 ) . (New Model) & ik JS aa Lgal ol s didi ol
i) aild gay dagdll dwnigl AN g4l g4 @ (Design Analysis) aseaill Judad (2)
ALEL clialdd) g i) Cilana g cdgsdal) clanal) g (dawadiall ciseall Jia cladial) (e de ganal
oo Y giad) b LA aaal ) iy Gua ARLu) A panal) uSS o cladial) sda
Bfiuia (1oS La LI Ao ganall sl & oyl 3l cdials o) (o Db cdda Lgdla gf Al Lgadl
) Lieg
a&wM&J‘MZM*MM&M\&ﬁMM\M%wJ
&.'U&dt el g (Adlis, u#&gjﬁﬁuﬁgﬂw AT cl.g.umi.pgh‘gl\ gailadl) L“-“A:iHAL\Aﬂ‘
aralial dae) A avanall) Gyd &) o daddll dda Jiladiy ((Benchmarking) 4 al)
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