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                                                       مجمة الادارة والاقتصاد ــــ  المجمد الخامس ــــ  العدد السابع عشر

 مدى توفير متطمبات الحوكمة و أمكانية تطبيقيا                                             
 في المؤسسات الحكومية لمحد من الفساد الاداري و المالي دراسة تطبيقية 

 
 الادارية/كوفةلآلئ محمد حافظ                                                           الكمية التقنية 

 ممخص البحث :
 احصائية دلالة ذات ق فرو ىناك كان إذا فيما , النجف في بمدية ىدفة الدراسة بيان مدػ إمكانية تطبيق معايير الحوكمة   

 التخصص، العممي التحصيل ، الخدمة سنوات ,الجنس متغيرات إلى تعزػ  ة، الجيد الحوكمة  معايير تطبيق في مستويات
الحوكمة و ما مدػ تقبل  العاممين موظفي بمدية النجف تطبيق الحوكمة التي تمكنيم من  معايير الدراسة ىذه في الباحث اعتمد

 في المواطنين لمشاركة سمطة القانون، زيوتعز  السياسات ورسم المسؤولية تحمل في من المشاركة توفره أداء ىذه الميمة ما
 قد انيا يعتقد التي التوصيات ببعض الباحث ضمنيا فقد الدراسة، نتائج عمى وبناء ,طموحاتيم تحقيق ذلك ليتسنى القرار صنع
 .في البمدية  وتعزيزىا الجيدة الحوكمة ثقافة نشر عمى تساعد

ABSTRACT 
   Objective to study the possibility of the application of standards of governance in the 
municipal , a statement as to whether there was a fur s statistically significant differences in the 
levels of the application of good corporate governance standards, due to the variables of sex, 
educational attainment, specialty, years of service. 
Researcher adopted in this study, standards of governance and how to accept Najaf 
municipality staff working application of governance that enable them to perform this task of the 
savings share responsibility and policy-making and strengthen the rule of law, for the 
participation of citizens in decision-making to enable it to achieve their ambitions, and build on 
the results of the study , he has some of the recommendations, including the researcher 
believes that it could help to spread the culture of good governance and strengthening the 
aforementioned municipal. 

 
 المقدمة
 لأن تعد حوكمة لمقطاع العام في أغمب دول العالم مطمباً ممحاً في الوقت الحاضر اكثر من أؼ وقت مضى ,وذلك      

تتضمن بناء "دولة مؤسسات" وتحقيق كفاءة الإدارة العامة    الحوكمة  تعبر عن تجسيد الأبعاد الرئيسة لميام إدارة الحكم التي
 ، القانون  بأحكام الالتزام أىمية تؤكد وأسس عمى قواعد فــــــي تطبيق مبادغ النزاىة و الشفافية و المساءلة ومحاربة الفساد وتقوم

 منـــــع إلى بالمحصمة تؤدػ أن شأنيا من وتنفيذىا, كما محكمة إدارية ىياكل تصميم فـــي الأداء المالي عمى الرقابة وضمان
تيدد ‬  مواجية التحديات التي المصالح كذلك فـــــــــــي التعارض تخفيض ثم ومن  Conflict of Interest، ةوالمحسوبي الفساد

تيدد الأمن وسلبمة ‬  غير الشرعية التي‬  لمحد من الممارسات‬مما يؤدؼ الى بناء بيئة نظيفة ‬ورفاىية المواطنين , ‬  سيادة القانون،
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 ةينو ر تكللاا ةمو كحلا قيبطتب كلذو  ؼ ر ادلاا داسفلا نم دحمل فجنلا ةيدمب ةير يدم ايب تماق ةلو احم كانى  المجتمع والعيش الكريم
 ةسار د يف تنبت فو س ةثحابلا ناف كلذل .لمعلا فقو تو  ةفشر لاا ةمحر م تذفن ذا ,عو ر شملا ذيفنتل تاكر شلا ػدحا عم تقفتا دقو 
 اسً امت رثكلأاو  ةميملا تاعاطقلا نم يى يتلا ةيدمبلا ةير يدم يف  ايقيبطت ةيناكماو  ة ديجلا ةمكو حلا تابمطتمر فو ت ػدم ةلاحلا
ان التطبيق العممي لمحوكمة , ويتطمب وجود أيمان راسخ بقيم الحوكمة التي تتسق بفمسفة التطبيق , ويتم ىذا في ‬.نينطاو ملا عم

                                                                                                                                                      تنظيم وتطويع الموارد المادية المتوفرة.
                               

 الفصل الأول
 منيجية البحث وأىم الدراسات السابقة

 تمييد :
في ىذا الفصـل تقـديم فكـرة عامـة عـن موضـوع البحـث وطبيعتـو ومضـمونو والمشـكمة القـائم عمييـا لتشـكيل إطـار منيجـي لـو،     

وسبل معالجتيا بالشكل الذؼ يضـمن الاختبـار الموضـوعي لفرضـيتو وتحقيـق أىدافـو , فضـلب عـن عـرض لـبعض الدراسـات ذات 
 لذلك يضم ىذا الفصل المباحث الآتية :  العلبقة وبيان نواحي تمييز واختلبف ىذا البحث عنيا،

 المبحث الأول: منيجية البحث . 
 المبحث الثاني: أىم الدراسات السابقة .

 المبحث الأول
 منيجية البحث

                                                                                اىداف البحث:  1-1-1
لحاجة بمدية النجف اليوم إلى أدوات ووسائل رقابية تضمن تحسين الأداء المالي و الادارؼ فان البحث ييدف إلى تحقيق 

 :الأتي
 بيان مفيوم الحوكمة  ومعاييرىا. -1
 . توضيح المتطمبات الأساسية لتطبيق معايير الحوكمة في بمدية النجف  -2
 . للئدارة  من الفساد الادارؼ و الماليفي بمدية النجف لمحد  قياس مدػ إمكانية تطبيق معايير الحوكمة -3

 فإن تقدم ما ضوء في         
 :الاتي الرئيس السؤال حول تدور البحث مشكمة -1-1-2 

وما مدػ تقبل العاممين في  ؟ في بمدية النجف  لمحد من الفساد الادارؼ و المالي إمكانية تطبيق الحوكمة  مدػ ما
بمدية النجف لتطبيق الحوكمة التي تمكنيم من أداء ىذه الميمة, ويضمن كفاية وفاعمية الاداء لمعاممين من خلبل 

 تنفيذ الخطط والسياسات واتباع التعميمات الموضوعة ؟
 . قياس الفروق المعنوية في إجابات العينة حول أبعاد الحاكمية وفق  الخصائص الشخصية

 فرضية البحث -1-1-3
 . المتطمبات الأساسية لتطبيق معايير الحوكمة في بمدية النجف تتوفر  -1
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في" تقبل العاممي في بمدية النجف لتطبيق الحوكمة بما يسيم في الحد من  توجد فروق معنوية في إجابات العينة -2
)  -:وفقا لخصائصيم الشخصية ظاىرة الفساد الادارؼ والمالي وبالشكل الذؼ ينعكس تحسين الخدمات المقدمة" 

 (.التخصص ,الجنس,الخدمة ,التحصيل
 أىمية البحث   -1-1-4

 دور من الحوكمة لقواعد لما وذلكالخطيرة التي يخمفيا الفساد الادارؼ والمالي ،  من اىمية وضع نظام رقابي يحد من الاثار
 أو القائمين بعض من تمارس قد التي والمحسوبية الفساد أشكال مختمف من والتحوط التحصين مجال في إغفالو يمكن لا فعال

من ان الخطط الموضوعة تسير باتجاه تحقيق الاىداف  , و تستطيع ادارة الوحدة الاقتصادية التاكد إلادارة عمى المحسوبين
المرسومة ليا ، فضلب عن وضع يدىا عمى نقاط القوة والضعف وأسبابيا ومـن ثــم تحديد إجراءات وأولويات معالجتيا في ضوء 

مع المنظومة العالمية الإمكانيات والظروف المتاحة ,عمى ان يكون العمل معزز بالعديد من القوانين المتفردة مينياً والمتسقة 
 لمتخمق واقعا جديدا جديرا بالاىتمام .

وذلك لتحقيق ىدف البحث , تم تقسيمو عمى أربعة فصول, خصص الفصل الأول منيا من ىنا برزت أىمية ىذا الموضوع    
دخل نظرؼ , ومن خلبل م -إلى المنيجية و الدراسات السابقة, وناقشنا في الفصل الثاني الحوكمة و الفساد الادارؼ و المالي 

مدخل نظرؼ ، أما الثالث  -مدخل نظرؼ , أما الثاني تناول الفساد الادارؼ و المالي -ثلبثة مباحث  تناول الأول الحوكمة
فتناول دور الحوكمة في الحد من الفساد الادارؼ و المالي ، ثم الفصل الثالث من البحث الذؼ تناول  الجانب العممي لمبحث , 

تناول الدراسة التحميمية لنتائج دراسة استمارة ن خصص الأول لوصف مجتمع وعينة البحث ، أما المبحث الثاني وفي مباحثي
الاستنتاجات والتوصيات وشمل مبحثين خصص الأول للبستنتاجات فيما  كرس الثاني ، أما الفصل الرابع  الإستبانة

 لمتوصيات.
 مصادر البحث -1-1-5
 تتمثل مصادر البحث بالاتي :  
تـــم جمـــع المعمومـــات المتعمقـــة بالجانـــب النظـــرؼ مـــن القـــوانين والانظمـــة والتعميمـــات و المصـــادر العربيـــة  -: الجانـــب النظـــري -

والأجنبيـة المتاحــة التــي تـرتبط بموضــوع الدراســة مـن كتــب وبحــوث ودوريـات فضــلًب عــن الرسـائل والأطــاريح الجامعيــة والمصــادر 
عمــى مواقــع شــبكة الانترنــت الدوليــة ، بيــدف تغطيــة جوانــب الدراســة كميــا قــدر الإمكــان و توضــيح الــدور الــذؼ تمعبـــو  المتــوفرة

 الحوكمة في الوحدات الحكومية لممحافظة عمى المال العام والتأكد من استخدامو استخداما أمثلًب.
 اسـتبيان اسـتمارة خـلبل مـنالميدانيـة فـي لبمديـة النجـف وقد تـم الاعتمـاد فيـو بالدرجـة الاسـاس عمـى الدراسـة  -الجانب العممي :

 ,لتخصـص ,التحصـيل ( العينـة لأفـراد العامـة المعمومـات يمثـل :الأول الجـزء :الاستمارة جـزئين وتضمنت الموضوع ليذا صممت
 فضلب عن المقابلبت الشخصية(الجنس ,الخدمة

 -الأتي: الشكل عمى الفقرات توزيع وتم الحاكمية بأبعاد العلبقة ذات الأسئمة تضمن فقد الاستبانة من الثاني الجزء أما 
 تقييم متطمبات الحوكمة في مديرية بمدية النجف.خصصت  15-1 من الفقرات
 خصصت للبجراءات اللبزمة لمحد من الفساد الادارؼ. 26 -16 من الفقرات

 الادارؼ.خصصت امكانية تطبق الحوكمة لمحد من الفساد  34 -27الفقرات من 
الأبعادوقد استخدم مقياس رتب ثلبثي إذ تم إعطاء الإجابة بـ )  ىذه من كل لخصوصية وفقا بعد لكل الفقرات عدد تباين وقد

 الدراسة أداة صدق من التحقق ( درجةتم 1( درجة والإجابة بـ ) لا اتفق( ) 2( درجة والإجابة بـ ) إلى حد ما ( )3اتفق ( )
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 الأداة إخراج عند الاعتبار بعين أُخِذت التي حوليا من الملبحظات عددًا أبدوا الذين المحكمين من مجموعة عمى بعرضيا
ىو رقم او مقياس واحد يقيس درجة ثبات  بحساب الصدق من التحقق تم أخرػ، ناحية ناحية،ومن من ىذا الحالي، بشكميا

قيما تتراوح بين الصفر و الواحد الصحيح ,فاذا لم يكن ىناك ثبات في البيانات فان قيمة المعامل  ياخذ وصدق اسئمة الاستبانة,
تكون مساوية لمصفر وعمى العكس اذا كان ىناك ثبات تام في البيانات فان قيمة المعامل تساوؼ الوحد الصحيح .تعتبر قيمة 

ثبات الاستبانة )يعني استقرار المقياس و عدم تناقضو  % مقبولة لمحكم عمى60التي تساوؼ  Cronbach's Alphaمعامل 
مع نفسو اؼ ان المقياس يعطي نفس النتائج باحتمال مساوؼ لقيمة المعامل اذا اعيد تطبيقو عمى نفس العينة.اما الصدق يقصد 

ت ويعرف عن طريق حساب جذر معامل الثبا Validityبو ان المقياس يقيس ما وضع لقياسو يمكن حساب معامل الصدق 
 وخلبل شخصا ( 150 ) من مكونة تجريبية عينة عمى توزيعيا تكرار خلبل من الاستبانة ثبات اختبار جرػ  وقدبصدق المحك 

 لبرنامج وفقا يأتي وكما للبستبانة الثبات معامل بمغ وقد . أسابيع (3 ) فترة
 ssps 

Reliability Statistics   1جدول 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardized Items N of Items 
.590 .704 34 

 
 مقبولة لمحكم عمى ثبات الاستبانة يمكن حساب معامل الصدقوىو 70,4ان مقياس الاثبات 1يتبين من الجدول  
  المقياس يعني استقرار      . =%839)

 المبحث الثاني:
 أىم الدراسات السابقة  -1-2
إطار مقترح لحوكمة الشركات الحكومية الممولة ذاتيا وانعكاسيا عمى مينة التدقيق  –(1)( الخزاعي 2008) -1-2-1   

التمويل الذاتي. سعى الباحث إلى التأطير الفكرؼ  –بحث ميدانية في بعض الشركات الحكومية  –الخارجي   في العراق 
مكانية خمص البحث الى إن اعتماد نظام ة في المؤسسات الحكومية .الإفادة منيا في البيئة العراقية خاص لمفيوم الحوكمة وا 

الحوكمة في المؤسسات الحكومية العراقية مما يزيد كفاءة أداء وفاعمية المدقق الخارجي )ديوان الرقابة المالية( ويعزز ثقة 
وم أداء ىذه المؤسسات وتعظم المجتمع بالجيات الرقابية في الحفاظ عمى المال العام لتحقيق مصالح ذوؼ العلبقة ، فحوكمة تٌق

 قيمتيا السوقية وتٌحقق المسائمة في ضوء المسؤولية مع توفر الضمانات التي تكفل الحد من ظاىرة الفساد المالي والإدارؼ.
 لقضاء المحمي المجمس في ميدانية دراسة العراق في المحمية الحاكمية أبعاد (2)( 2010حمد و )الطائي -1-2-2

 يتزايد اخذ والتي ، المحمية الحاكمية ، العامة الإدارة في المعاصرة الموضوعات من واحد عمى البحث المحمودية يركز
 الدراسة ىذه لأغراض المحمية لمحاكمية أبعاد ثلبثة اعتماد تم.العراق في خصوصا الحاضر الوقت في بيا الاىتمام

 المساءلة – ىي)المشاركة
المساءلة  – الشفافية – المحمية)المشاركة الحاكمية أبعاد وجود مستوػ -: الآتية الأىداف لتحقيق البحث لشفافية(.يسعى

 مشاركة وجود من من النتائج التي توصل ليا الباحثان بالرغم أعلبه المحمية الحاكمية أبعاد بين الارتباطية العلبقات طبيعة.(
 الييكل ملبئمة لعدم وذلك المفترض وتأثيرىا الواسع امداى تأخذ لم النشاطات ىذه أن إلا المجمس نشاطات في المحميين لمسكان
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 تمكؤ و المحمية الوحدة في المدني المجتمع منظمات وجود قمة ىو المساءلة ىذه يضعف ما إن بالتقميدية يتميز حيث التنظيمي
 .المختمفة العالم دول في تمك المساءلة تحقيق في كبير دور ليا المنظمات تمك إن المعموم ومن المساءلة عممية في دورىا

ييدف البحث  آليات الحوكمة ودورىا في الحد من الفساد المالي والإدارؼ في الشركات الممموكة لمدولة (3)( 2008التميمي  ) -1-2-3
إلى إلقاء الضوء عمى مفيوم حوكمة الشركات ، نشأتيا وتطورىا ، أىميتيا ومبرراتيا ، وكذلك استعراض أىم آلياتيا مع التركيز عمى دور 

جان التدقيق في مجالس الإدارة باعتبارىا ابرز دعائم تحقيق ىذا المفيوم الجديد ، وعلبقة ىذه المجان باليتين ىما التدقيق الداخمي ل
والتدقيق الخارجي . كما انو ييدف إلى لفت الانتباه جميع الجيات المسؤولة إلى خطر الفساد المالي والإدارؼ ، وذلك بعد تحديد مفيومو 

يوره ، واىم مظاىره ونتائجو عمى الاقتصاد الوطني بشكل  خاص وعمى المجتمع بشكل عام ، ودور آليات حوكمة الشركات في وأسباب ظ
الحد منو.النتائج التي توصمت ليا الدراسة: ضرورة وجود مجموعة من القوانين والموائح والآليات التي تعمل عمى حماية مصالح المالكين 

ذلك بالحد من التلبعب المالي والإدارؼ الذؼ يحصل في ىذه مؤسسات من قبل الإدارات التنفيذية ، عمى انيا وبقية أصحاب المصالح ، و 
رساء  الجية التي تمسك بزمام الأمور في الشركة, . يتطمب تطبيق آليات الحوكمة نشر ثقافة الحوكمة في المجتمع ، مما يدعم تطبيقيا وا 

قواعدىا والدفاع عنيا . وعميو يوصي الباحث باستحداث مركز يعنى بقضايا الحوكمة ،ويتولى ميمة إعداد برامج إعلبمية وتدريبية لترسيخ 
 في العراق.  الحاكمةثقافة 

 
اىمية حوكمة الشركات في مواجية الفساد ا لمالي والمحاسبي  دراسة تحميمية للئطار القانوني  "(4)( 2008ي ) المشيدان  -1-2-4

                                                                                                       والرقابي الذؼ ينظم أعمال الشركات المساىم في العراق.                                                                          
وييدف الدراسة إلى تسميط الضوء عمى مفيوم حوكمة الشركات وحالات الفساد , ولاسيماالفساد المالي والمحاسبي, إضافة إلى 

قية , ولاسيما الشركات المساىمة  في إرساء تقييم مستوػ مساىمة الإطار القانوني والرقابي الذؼ ينظم أعمال الشركات العرا
تحميل مستوػ مساىمة كل من الإطار القانوني والرقابي  الذؼ  ينظم أعمال الشركات المساىمة في المبادغ العامة لمحوكمة و 

وجب تبني العراق في مجال إرساء المبادغ العامة لحوكمة الشركات  بما ينسجم ومواجية الفساد المالي والمحاسبي فييا ويست
مفيوم  حوكمة الشركات في العراق وتطبيق مجموعة  من المبادغ ذات الصمة , إجراء مراجعة  تحميمية للئطار القانوني 

د مستوػ مساىمتو في إرساء تمك المبادغ والكشف عن مجالات القصور والرقابي الذؼ يحكم نشاطات تمك الشركات , لتحدي
 ذات الصمة.

 
واعد الحوكمة وتقييم دورىا في مكافحة ظاىرة الفساد و الوقاية منو في الشركات المساىمة ق  (5() 2009) الشواورة -1-2-5

 في وتقييم دورىا ووسائميا، وأىدافيا وقواعدىا ومبادئيا الشركات حوكمة مفيوم العامة الاردنية ىدفت البحث تعرف
 العلبقة ذات مختمف الفئات بين الأىداف في التضارب مستوػ  وتخفيض السمطات في التنازع حجم تقميص

 المصالح وتعظيم منو والوقاية ظاىرة الفساد مكافحة إلى يؤدؼ أن شأنو من الذؼ الأمر العامة، المساىمة بالشركات
 ىو الشركات حوكمة قواعد بتطبيق الالتزام أن إلى العلبقةوقــــــــــد توصل البحث ا ذات الأطراف مختمف بين المتبادلة
 المساىمة الشركات في بيا والالتزام تطبيقيا يؤدؼ وسوف إدارياً  أو فكرياً  ترفاً  وليس واجتماعية اقتصادية ضرورة
 الفعالة المساىمة ثم المواطنين،ومن معيشة مستوػ  والمحسوبية تحسين الفساد ظاىرة مكافحة إلى الأردنية العامة

 . حد سواء عمى والبطالة والغلبء الفقر درجة حدة من التخفيف إلى الرامية بالجيود والحقيقية
 (6)( Cohen & others 2004دراسة ) -1-2-6
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ركزت ىذه الدراسة عمى حوكمة الشركات و تاثيرىا عمى نوعية التقارير المالية و التي تيدف الى اقتراح نظام لمحوكمة    
و تؤكد عمى دور كل من مجمس الادارة و  القائمة عمى تفاعل العناصر الفعالة والمؤسسات لاعطاء وجية نظر اشمل لمحوكمة

لجنة التدقيق و المدقق الخارجي و المدققين الداخميين في حوكمة الشركات باعتبارىم الممثمين الرئيسين و الفاعمين في تحسين 
فاعميتيم ليا  جودة التقارير المالية وتوصمت الدراسة الى نتيجة مفادىا ان استقلبلية و خبرة لجان التدقيق و مجمس الادارة و

تاثير كبير عمى جودة التقارير المالية . كما ان للبدارة دورا كبيرا في تعزيز التقارير المالية اذا ما تم تقويتيا في ظل ىيكمة 
الحوكمة و يوصي الباحثون بضرورة التركيز عمى الفرق بين شكل و جوىر اليات الحوكمة داعين الى ضرورة توفير كل من 

لخبرة و المعرفة في اعضاء مجمس الادارة  ولجان التدقيق و تفعيميم. كما ان المدققين يساعدون ىذه الشركات الاستقلبلية و ا
 في تحقيق المسائمة والنزاىة وتحسين العمميات وزرع الثقة بين المواطنين واصحاب المصالح.

:الآتي فييا ورد ما تمخيص يمكن السابقة الدراسات استعراض وعند
 ت:وبالرغم من تعدد ىذه الدراسات التي تناول

مكانية الإفادة منيا في البيئة العراقية خاصة في المؤسسات الحكومية , في يزيد  -1 التأطير الفكرؼ لمفيوم الحوكمة وا 
كفاءة أداء وفاعمية المدقق الخارجي، فإنيا تتجو بشكل مباشر إلي تأكيد الثقة في المعمومات المحاسبية المفصح عنيا 

 ممايجعميا تسعى لمحد من الفساد الادارؼ 
الاىتمام بتطبيق معايير المحاسبة ومعايير المراجعة بجانب التشريعات والقوانين المختمفة التي تكفل حماية حقوق  -2

أصحاب المصالح في الوحدات الاقتصادية ، كما تطبيق مفيوم حوكمة , ينعكس بشكل إيجابي عمى إسيام ىذه 
ق الفعال لمفيوم حوكمة يتضمن تحقيق جودة الوحدات في سوق الأوراق المالية ،مما يمكن القول بأن التطبي

 المعمومات المحاسبية وبالتالي يحقق أىداف ىذه الوحدات بصفة عامة وأىداف أصحاب المصالح بيا بصفة خاصة.
آليات الحوكمة ودورىا في الحد من الفساد المالي و الإدارؼ في الشركات الممموكة لمدولة القطاع العام والقطاع  -3

 ، وما يحققو من منافع شخصية عمى حساب المجتمع حجيم خرق  القوانين والسياسات الخاص المتضمن ت
 إرساء المبادغ العامة لحوكمة الشركات  بما ينسجم ومواجية الفساد المالي و الادارؼ . -4

توضيح  ان الدراسة الحالية ليست بديمة لما تناولتو الدراسات السابقة من نتائج وانما ىي اضافة اخرػ لما تضمنتو من
مدػ امكانية تطبيق الحوكمة الوحدات الحكومية لممحافظة عمى المال العام ,وما مدػ تقبل موظفو بمدية النجف تطبيق 

الحوكمة التي يمكن من خلبليا الحد من الفساد الادارؼ والمالي وخصوصاَ في الجانب الخدمي لما يعانيو ىذا القطاع من 
ث عمى انتياج استراتيجية شاممة لمكافحة الفساد الادارؼ حبذا لو يحظى بدعم سياسي تدىور وعدم التزام بالتعميمات, والح

 قوؼ يقوم عمى رؤػ شاممة لتشخيص المشاكل ومعالجتيا وبالتعاون والتنسيق مع الجيات ذات العلبقة.
 الفصل الثاني -2

 المبحث الاول الحوكمة مدخل مفاىيمي -2-1
 مفيوم الحوكمة-2-1-1
من أوائل من اىتم بيذا الموضوع ىي  الإدارة، مساءلة حق ومنح والعدالة الشفافية تحقيق بطبيعتيا تستيدف الحوكمة     

المؤسسية بانيا  تعريف الحوكمةبأنيا   1999حيث قدمت أول تعريف ليا عام  (OECD)منظمة التعاون الاقتصادؼ والتنمية 
ذلك " النظام الذؼ يدور حول تحقيق العدالة والشفافية ومحاسبة المسؤولية "لذا كان الاىتمام بتطبيق حوكمة الشركات) 

3OECD,1999.)(7 ) 
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 الدولة شؤون  لإدارة الإدارية و السياسية و الاقتصادية السمطة ممارسة إنيا عمى عرفيا المتحدة فقد للؤمم الإنمائي البرنامج أما
مصالحيا  تحقيق الجماعات و للؤفراد تتيح مؤسسات و عمميات و آليات خلبل من المستويات عمى كافة

(UNDP,1997:3)(8 ) 

مستمد من الحكومة , وىو يعني الانضباط والسيطرة  والحكم بكل ما تعني ىذه الكممات من معاني , ولمتعريف  لفع الحوكمةان 
بصوره تقريبيو  , تخيل دولة لا يوجد بيا حكومة مركزية قوية , فما الذؼ سوف يحدث , إن الاجابة بالطبع ىي انفلبت في كل 

تخرج الأمور عن السيطرة , ولا شك ان الانفلبت يؤدؼ الى مشاكل  شيء انفلبت امني وسياسي واقتصادؼ وغيره , وسوف
صعبة لجميع الاطراف , وبالتالي يسعى الجميع إلى الخروج من ىذه المشاكل وضمان السيطرة والانضباط في المجتمع ) حماد 

2005 ,9)(9 ) 

 ، مفيوما اعم و أوسع نطاقا ىي بل لممنظمة شاممة إدارة مجرد ليست أنيا يرػ الحوكمة( 10) ( Gopalsamy, 1998,3)اما 
 وواضح. دقيق بشكل أىداف محددة إلى لموصول شفافة و عادلة و كفؤة إدارة لتشمل تتسع إنيا إذ

 تحقيق حريصة عمى مستقبمية برؤية المنظمة رقابة و تشغيل و لبناء نظام يرػ انيا (11)(2008:448 ، العامرؼ  و و )ألغالبي
 المدػ بعيدة الاستراتيجية الأىداف

بأنيا: نظام يتم بموجبو إخضاع نشاط المؤسسات إلى مجموعة من القوانين  (12)   (2,ص 2012وعرّفيا )ناصر الدين  , 
والأنظمة والقرارات التي تيدف إلى تحقيق الجودة والتميز في الأداء عن طريق اختيار الأساليب المناسبة والفعالة؛ لتحقيق 

 .خطط المؤسسة وأىدافيا وضبط العلبقات بين الاطراف الاساس التي تؤثر في الأداء

وعرفت الاوساط العممية ,بان الحوكمة "الحكم الرشيد الذؼ يتم تطبيقو عبر حزمة من القوانين و القواعد التي تؤدؼ الى الشفافية 
 (13)(2006و اعمـــــال القانـــــــــون)الصاوؼ ,

النظام ن الحوكمة وبنظرة عامة لتمك التعاريف,  نجد انيا تقع في إطار طيف واسع من المضامين ، فبعضيا ركز حول كو 
 و الاقتصادية السمطة ممارسة، والبعض الاخر تتمحور حول الذؼ يدور حول تحقيق العدالة والشفافية ومحاسبة المسؤولية 

إخضاع نشاط المؤسسات إلى مجموعة من القوانين والأنظمة  , المستويات عمى كافة الدولة شؤون  لإدارة الإدارية و السياسية
اما الباحثة ترػ ان الحوكمة :انيا ادارة تشغيل كفٌوءة مدعومة برقابة .والقرارات التي تيدف إلى تحقيق الجودة والتميز في الأداء

 المالية لتحقيق المصمحة العامة. غير لكافة مفاصل  العمل سواء كانت  مالية ام

 مية الحوكمة لقطاع الحكومة أى 2-1-2
في الوقت الحاضر اكثر من أؼ  (14)( Guhan 2000:10تعد حوكمة القطاع العام في أغمب دول العالم مطمباً ممحاً)     

وقت مضى, وتعود اىمية الحوكمة ، في وحدات القطاع العام ، اذ ان تطبيق الحوكمة، يعتبر الحجر الأساس الذؼ يتم من 
فتمكن المؤسسات الحكومية من رفع جودة الخدمات التي تقدميا لممتعاممين من خلبل إتباع  ,دارة الرشيدةخلبلو تطبيق الإ

المعايير اللبزمة لذلك مثل المسائمة والشفافية. بالإضافة الى رفع كفاءة وفاعمية استخدام المال العام ورقابة الأداء المالي 
 العدالة والشفافية ومنح حق محاسبة المسؤولين. وضمان الحد من الفساد المالي والادارؼ وتحقيق
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 بين تربط التي التنظيمية التحكم بالعلبقات مسؤولية عاتقيا عمى تقع وثقافية قانونية أداه كونيا عن تخرج لا الحوكمة أن 
 أو المصالح في التضارب حالات ومنع المتبادلة المنافع تعظيم اجل من وذلك الشركة، أداء في المؤثرة الأساسية الأطراف
 والمحسوبية الفساد آفة من العامة المساىمة الشركات يحصن ذاتي مناعة جياز بمنزلة فيي م  ث ومن بينيم، فيما تخفيضيا

 (15)(8ومضاعفاتيا)الشواورة مصدر سابق ص

المعمومات من خلبل اذ تعد المساءلة المالية واحدة من تمك المبادغ الأساس، إذ يمكن وضعيا موضع التنفيذ وذلك بنشر 
مبادرة  واختيار مؤشرات الأداء الصحيح، اذ ان الفارق الأساسي بين القطاع الخاص الذؼ يقيس مستوػ أدائو بمعدل الأرباح، 
وبين القطاع العام الذؼ ينفق المال عمى تقديم الخدمات العامة التي تحتاج في قياس مستوػ أدائيا إلى مجموعة أخرػ من 

مى مقدار الخدمة المؤدات من قبل القطاع الخدمي مثل الخدمات البمدية و  التعميم والصحة وجودة البنية مؤشرات الأداء ع
 التحتية أو مستوػ فعالية تكمفة الإدارة العامة.

تعمل إدارة الحوكمة كنقطة مركزية داخل الوحدة الحكومية اذ تقوم بضبط الأداء , لضمان تطبيق منيج الحوكمة في الوحدة  
وغيرىا من الجيات المعنية التي تضمن الإلتزام بالقانون  ، والدوائر المعنية بالشؤون القانونيةوم بالتنسيق مع الجيات الرقابيةوتق

وتسيم بطريقة أو بأخرػ في تحسين أداء. كذلك تفعيل دور وحدات التدقيق الداخمية في القطاعات العامة والحكومية، والتأكد 
 2007اطيا تنظيمياً بالإدارات التنفيذية المباشرة كما ىو معمول بو حالياً في أغمب الدول ,) الفضل من استقلبليا، وعدم ارتب

:7)(16) 

في الجانب المحاسبي والرقابي تتجسد اىمية الحوكمة بما محاربة الفساد الداخمي )المالي ، الادارؼ( في الشركات ، وعدم 
 . السماح بوجوده أو باستمراره أوعودتو مرة اخرػ 

 
تحقيق ضمان النزاىة والحيادية والاسـتقامة لكافـة العـاممين فـي الشـركات بـدءا مـن مجمـس الإدارة والمـدراء التنفيـذيين حتـى  - أ

 أدنى مستوػ لمعاممين فييا .
تفادؼ وجود أخطاء عمدية أو انحرافات متعمدة أو غير متعمدة ومنع استمرارىا أو العمل عمى تقميميا الى أدنـى قـدر ممكـن  - ب

 من خلبل إستخدام نظم رقابية متطورة . 
 تحقيق قدر كافي من الإفصاح والشفافية في الكشوفات المالية . - ت
ضمان أعمى قدر من الفاعمية لمراقبي الحسابات الخارجيين ، والتأكد من كونيم عمى درجة عالية من الأستقلبلية   - ث

 (17)(2005:58وعدم خضوعيم لأية ضغوط من مجمس الإدارة أو من جانب المديرين التنفيذيين يأتي )الخضيرؼ،
ئات والوحدات الحكومية بتطبيق ثقافة الحوكمة في وحداتيم ، فلببد من وجود إيمان وقناعة لدػ القيادات الإدارية في اليي 

وذلك بيدف تقديم أرقى الخدمات لممتعاممين، كما أنيا تخول مُحاسبة الإدارة وتحدد كيفية اتخاذ القرارات وتوزيع السمطات 
المصمحة العامة  والحد من استغلبل السمطة من قبل بعضيم في غير وتؤدػ بالمحصمة إلى تقميل التعارض في المصالح

 وتمنح المتعامل الحق في إبداء رأيو في مستوػ الخدمات
الأخذ بنظر الاعتبار ظروف ,ترػ الباحثة  ضرورة اقرار مجموعة من التشريعات والإجراءات والإصلبحيات القانونية والقضائية 

        . مجتمعالبمد البيئية لا سيما السياسية والاقتصادية والاجتماعية والمستوػ الثقافي بال
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 معايير الحوكمة لممؤسسات والادارات العامة 2-1-2

 لقيــاس موحدة معايير وضع  فان لذلك والاقتصادؼ ، لاجتماعـــــــي وا السياسي النضوج مستويات في والمجتمعات الدول تتباين
 تتكيف أن يجب لذلك .لممجتمعات الثقافية الخصوصيات احترام عدم إلى ويؤدؼ الموضوعية ، إلى يفتقد قد الجيدة الحوكمة
 من للبنتقال ضرورؼ  والمعايير لممؤشرات التكييف وىذا ايفي تطبق التي أو المناطق البمد حالة مع الجيدة الحوكمة معايير
 وتطوير لإدارؼ والحكم، ا الأداء بتطوير ياتدريج تسمح التي التطبيقية العممية الآليات ابتكار إلى النظرؼ  المفيوم مرحمة

 (18) (100ص 2004)كريم,والمشاركة والمساءلة الشفافية مستويات

 وتنوعًا من لا شمول أكثر تعتبر معايير تسعة حدد(19)مصدر سابق(  (UNDP p13الإنمائي  المتحدة لأمم ا برنامج ن أ
 :ىي المعايير وىذه الدولي، البنك وضعيا التي المعايير
 شرعية مؤسسات بواسطة أو مباشرة إما القرار، اتخاذ في المشاركة في الجميع حق وىيParticipatio:   المشاركة . -1

 لممشاركة القدرات توفر وعمى الحديث حرية عمى تركز حرية التيال عمى الرحبة المشاركة وتركز مصالحو تمثل وسيطة
 البناءة

 لفيم كافية المتوفرة المعمومات وتكون  بيا، المعنيين متناول في والمعمومات والمؤسسات Transparentالشفافية  -2
 .ومتابعتيا المؤسسات في العمميات

 يتم مثمما أوضاعيم، لتحسين أنواعيم وأجناسيم، بكافة لمجميع الفرص توفرJustice & Equality والمساواة العدالة   -3
 .لمجميع الرفاه لتوفير حظا والاقل الفقراء استيداف

 المدني المجتمع وفي تنظيمات والخاص العام القطاع في القرارات متخذ و يكون Accountability المساءلة   -4
 .علبقة، ذات محددة ودوائر الجميور أمام مسؤولين

 عمى سيادتو لمجميع، وضمان مرجعية القانون  اعتبار القانون  بسيادة يقصد Rule of Law: القانون  سمطة تعزيز -5
 الإنسان بحقوق  منيا يتعمق ما سيما ، بنزاىة وتنفذ عادلة الأنظمة و القوانين تكون  أن يعني وذلك استثناء، دون  الجميع
 .المجتمع في العامة والسلبمة الامن من عال مستوػ  وضمان

 والمادية والمالية البشرية استغلبل الموارد حسنEfficiency & Effectivenesالموارد  استخدام في والفعالية الكفاية -6
 .المحددة الاحتياجات لتمبية المؤسسات من والطبيعية

 توافق الى لموصول المختمفة المصالح الحوكمة تتوسط Consensus Orientation الآراء توافق بناء نحو التوجو -7
 .ممكنا ذلك يكون  حيثما والاجراءات السياسات وبشأن يكون، ما كأفضل المجموع مصمحة يحقق ما بشأن للآراء واسع

 .المصالح أصحاب جميع خدمة الى العمميات وتوجو المؤسسات تسعى أن ينبغي  Responsivenessالاستجابة  -8
 فيما الأجل وطويل اعريض منظورا العام والجميور القادة يمتمك أن يجب .Strategic Visionالاستراتيجية   الرؤية -9

 فيم يكون ىناك أن ينبغي كما .التنمية ليذه مطموب ىو بما الإحساس مع ة، المستدام البشرية والتنمية بالحوكمة يتعمق
المنظوريمكن اعتبار قواعد حوكمة المؤسسات العامة  ذلك وسطيا يتشكل التي والاجتماعية والثقافية التاريخية لمتعقيدات

وقد تم الاقتداء بمبادغ  مكممة لمقواعد والنصوص التي تحكم ىذه الوحدات في ظل القوانين والموائح المنظمة ليا.
لحوكمة الشركات الممموكة لمدولة بوصفيا مرجعاً  p3) OECD1999   )(20) نظمة التعاون الاقتصادؼ والتنميةم

 عند وضع مبادغ الحوكمة لشركات قطاع الأعمال العامة في اؼ دولة .
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 وتنقسم ىذه المبادغ إلي ست مجموعات     

 . والادارات العامةالتأكيد عمي وجود إطار تنظيمي وقانوني فعال لممؤسسات  .1
 . اعتماد وحدات لممراجعة الداخمية .2
 . (المعاممة المتساوية لحممة الأسيم ) الملبك مساىمة الدولة او الافراد .3
 . العلبقات مع الأطراف ذات المصالح من خلبل تفعيل وحدات لمتدقيق الداخمية في كافة ادارات الدولة .4
ة الرقابية ) ديوان الرقابة المالية ، المفتش العام ، واؼ أجيزة رقابية الشفافية والإفصاح من خلبل تفعيل عمل الاجيز  .5

 اخر(

 .(21)(22ص 2012)غادر . . مسؤوليات مجالس إدارة المؤسسات العامة6

 آليات الحوكمة  - 2-1-3
التي تضمن لموحدة السيطرة عمى متغيرات بيئتيا الداخمية والتكيف  –ميمات وخصائص  –وىي مجموعة من الممارسات     

 2006مع متغيرات بيئتيا الخارجية بإفصاح كافي وبمستوػ شفافية مقبول لتحقيق مطالب أصحاب المصالح كافة  . )صالح :
)(22) 

بأنيا مجموعة الطرق والأساليب التي تطبق عمى مستوػ المؤسسة لحل (23) ( Aljifri & moustafa:2007,4 )وعرفيا 
  (Gillan : 2006,4 )بين مشاكل الحوكمة ، ويتوقف استخدام ىذه الطرق والأساليب عمى مدخل الحوكمة  المطبق في البمد 

   -بإن آليات الحوكمة يمكن تصنيفيا إلى الأتي : (24)
 
   لمحوكمة داخمية آليات  -2-1-3-1
 –يتطمب تنفيذ مفيوم حوكمة الشركات توافر مجموعة من الآليات ولاسيما الآليات الداخمية التي وىي مجموعة من الممارسات  

ميمات وخصائص ,و تنصب آليات حوكمة الشركات الداخمية عمى أنشطة وفعاليات الشركة ، واتخاذ الإجراءات اللبزمة 
 لتحقيق أىداف الشركة  كما يمي:

 مس الإدارة والمجان التابعة لو:آلية مج - أ
الأفراد المنتخبين من قبل حممة الأسيم في الشركة تكمن مسؤوليتيم الأساس في العمل  منيتكون مجمس الإدارة من مجموعة 

 (25)(Hitt & Others , 2003 , 319لمصمحة حممة الأسيم من خلبل مراقبة أداء الإدارة التنفيذية فييا . )

يعتبره الباحثون أحسن أداة لمراقبة سموك الإدارة ، إذ انو يحمي رأس المال المستثمر في الشركة من سوء الاستعمال من قبل 
الإدارة ، وذلك من خلبل صلبحياتو القانونية في تعيين وا عفاء ومكافأة الإدارة العميا . كما إن مجمس الإدارة القوؼ يشارك 

أدائيا ، وبالتالي تعظيم قيمة   لشركة ويقدم الحوافز المناسبة للئدارة ، ويراقب سموكيا ويقومبفاعمية في وضع إستراتيجية ا
. ,Robertمجمس الإدارة  ويضم مجموعة من المجان من بين أعضائو من غير التنفيذيين ، أبرزىا ما يأتي  الشركة

John2004 p4))(26) 
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  لجنة التدقيق  -1
لقد حظيت لجنة التدقيق في الوقت الحاضر باىتمام بالغ من قبل الييئات العممية الدولية ، لقد ظيرمفيـوم ىـذه المجنـة بعـد      

(  CTCAونيين ) الانييـارات الماليــة لــبعض الشــركات الكبيــرة. لقــد عرفــت لجنــة التــدقيق مــن قبــل الييئــة الكنديــة لممحاســبين القــان
بأنيا " لجنة مكونة من أعضاء مجمس إدارة الشركة الذين تتركز مسؤولياتيم في مراجعة القوائم المالية السنوية قبـل تسـميميا إلـى 
مجمــس الإدارة ، وتــتمخص نشــاطاتيا فــي ترشــيح المــدقق الخــارجي ومناقشــة نطــاق ونتــائج التــدقيق معــو ، وكــذلك مراجعــة نظــام 

 2005ة لمشــركة والتأكــد مــن فاعميتــو ، وكــذلك التأكــد مــن تطبيــق قواعــد حوكمــة الشــركات فــي الشــركة) ألرحيمــي الرقابــة الداخميــ
 (27 ((11ص
 لجنة المكافآت  -2
 وذلك معقولة، العميا الإدارة و الإدارة مجمس أعضاء مكافآت تكون  أن ضرورة عمى والتنمية الاقتصادؼ التعاون  منظمة اكدت 

 الكفاءات ذوؼ  من المينيين جذب خلبل من البعيدp8)(28)مصدر سابق  (OECD الأمد في الشركة مصالح تعزيز لضمان
 .العالية

   لجنة التعيينات -3
يجب أن يتم تعيين أعضـاء مجمـس الإدارة والمـوظفين مـن بـين أفضـل المرشـحين الـذين تـتلبءم ميـاراتيم وخبـراتيم مـع الميـارات      

ــــس الإدارة وبقيــــة المــــوظفين )التميمــــي, ــــين أعضــــاء مجم ــــرات الشــــركة, ولضــــمان الشــــفافية فــــي تعي مصــــدر ســــابق  2008والخب
 (29)(14ص

 التدقيق الداخمي   -ب
      ة التدقيق الداخمي دورا ميما في عممية الحوكمة ، إذ إنيا تعزز ىذه العممية ، وذلك بزيادة قدرة المواطنين تؤدؼ وظيف  

 لعممية .SAS No يأخذه أن الخارجي المدقق عمى يجب لممراقبة كمصدر الداخمي التدقيق وظيفة عرف فقدعمى مساءلة 
 (30) (14ص 2012الداخمية)زين الدين,وجابر, الرقابة لنظام تقييمو عند الاعتبار بنظر 78 التدقيق معيار أما . التدقيق

  لمحوكمة خارجية آليات - 2-1-3-2
تتمثــل آليــات حوكمــة الشــركات الخارجيــة اؼ رقابــة يمارســيا أصــحاب المصــالح الخــارجيين عمــى الشــركة ، والضــغوط التــي 

 -:تمارسيا المنظمات الدولية الميتمة بيذا الموضوع تشمل مايأتي
لــو دور أساســي فــي الحوكمــة إذ يســاعد عمــى تحقيــق المســاءلة والنزاىــة وتحســين العمميــات فييــا ،  -التــدقيق الخــارجي  : -‬أ

مـــا ىـــو .ويغرســـون الثقـــة بـــين الادارة والمـــواطنين بشـــكل عـــام ، وكـــذلك يعـــزز مســـؤوليات الحكومـــة فـــي الأشـــراف والتحقـــق
 رؼ والماليمفروض أن تعممو ويفيد في اكتشاف ومنع الفساد الإدا

غالبـا مـا تشـكل وتـؤثر ىـذه الآليـات عمـى التفـاعلبت التـي تجـرؼ بـين الفـاعمين الـذين يشـتركون بشـكل  -التشريع والقـوانين: -‬ب
مباشر في عممية الحوكمة . لقد أثرت بعض التشريعات عمى الفاعمين الأساسيين في عممية الحوكمـة ، لـيس فيمـا يتصـل 

 (31)( 115بل عمى كيفية تفاعميم مع بعضيم .)التميمي :مصدر سابقبدورىم ووظيفتيم في ىذه العممية ، 
 منافسة سوق المنتجات ) الخدمات ( وسوق العمل الإدارؼ  -جـ

   Merger and Acquisitionالاندماج والاكتساب  - أ
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 الحوكمة خصائصـ  2-1-4
     ولعل التوجو، ىذا تطبيق (Rousey 2000 p4)  (32)  ةضرور  إلى المنظمات حاجة دوافـــــــــع حوكمـــــــــــة خصائص تعكس   
 -:يمى ما الدوافع ىذه أىم
 .والإدارة الممكية بين الفصل -١
 . التنفيذيين والمديرين الإدارة مجمس من كل مسئوليات بين الفصل -٢
  .الداخمية لممراجعة الاقتصادية القيمة زيادة -٣
 .المالية وغير المالية المعمومات تماثل إلى الحاجة -٤
  .التنفيذيين والمديرين الإدارة مجمس من كل مساءلة -٥
 .المالية اليياكل فى الخمل معالجة إلى الحاجة -٦
 .والتشغيمية المالية المخاطر إدارة نحو التوجو -٧
 .العادل المحاسبي الإفصاح إلى الحاجة -٨
 .المالية لمشفافية قواعد إرساء نحو التوجو -٩

 .الاستراتيجي و التشغيمي الأداء مراقبة دائرة توسيع - ١١
 المالي والفشل التعثر لحالتي المنظمات تعرض من الحد - ١١
 متطمبات تطبيقيا -2-1-5
المتطمبات ىي السياسات والإجراءات المتبعة والتي تتطمب مجموعة من العمميات والأنشطة التي تقوم بيا الوحدة، والتي    

يجب     أن تتطابق مع الأىداف الاستراتيجية وتكون معتمدة وموثقة، والتقيد بأنظمة العمل التي تم اعتمادىا من القيادة سواء 
مجال أو بالعمميات الداخمية المعتمدة،بشكل مختصر نستطيع  نوجز متطمبات الحوكمة  متمثل بإجراءات الايزو في أؼ

دارؼ معتمد يتميز بالمرونة ويحقق أىداف الخطة الاستراتيجية.-أوليا (33)(2009) عبد الله ,-بالاتي:  إيجاد ىيكل تنظيمي وا 

خطة الاستراتيجية وفقاً لاحتياجات مع وجود تقييم دورؼ تخطيط استراتيجي لمموحدة  لتحقيق الأىداف المرجوة، وبناء ال-وثانياً 
 لمدائرة.                               

 إيجاد ميثاق لمسموكيات والأخلبق ييدف إلى تعزيز انتماء الفرد لموحدة التنظيمية، والتركيز عمى ثقافة النزاىة والمحاسبة.-ثالثاً 

           .لاستراتيجية وتشغيميا، وتحديد الأولويات والمواد اللبزمة لموقاية منياإدارة المخاطر من خلبل حصر المخاطر ا-رابعاً 
التقيد بأنظمة العمل التي تم اعتمادىا من الادارة سواء أكانت متمثمة بإجراءات الايزو في أؼ مجال أو بالعمميات  -خامس

 الداخمية المعتمدة.   

الالتزام بالإجراءات المتبعة والمعتمدة في كل الوحدات التنظيمية والإدارات التدقيق الداخمي والخارجي ومعرفة مدػ -سادساً 
 العامة.
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يجاد خطة لترشيد الإنفاق عمى مستوػ الوحدة ،  -سابعاً  إدارة الموارد المالية ويتطمب منيا التدقيق مستمرة لمبيانات والموارد، وا 
 . وخطة لإعادة تخصيص وتوزيع الموارد المالية غير المستخدمة

إدارة الموارد البشرية ويتطمب وضع منيجيات وأسس في تعيين و تحفيز الموظفين، ومتابعة أدائيم باستمرار لضمان    -ثامناً 
 الالتزام والتطبيق السميم لمحوكمة. 

 ك.إدارة الأصول والممتمكات من خلبل الاستغلبل الأمثل ليا، ووجود خطة وسياسات وتعميمات لإدارة الاستيلب -تاسعاً 

 Alkhaleejالشفافية والمحاسبة وترسيخ ىذا المبدأ ضمن الإطار المؤسسي، وتجييز المعمومات بشكل كاف ومفيوم -عاشراً 
(34) 

 الفصل الثاني  المبحث الثاني

 الفساد المالي والاداري  -2-2
الفساد ذا مفيوم مركب لو إبعاد متعددة وتختمف تعريفاتو باختلبف الزاوية التي ينظر من خلبليا إليو ، فيعد فسادا كل سموك    

ينتيك القواعد والضوابط التي يفرضيا النظام و ييدد المصمحة العامة ويدفع نحو إساءة استخدام الوظيفة العامة لتحقيق مكاسب 
 خاصة.

 الاستقامة والاعتدال عن الشيء وخروج والضرر والعطب التمف يعني لغة الفساد أن :الفساد مفيوم:سادالف مفيوم -2-2-1
قد يكون موجودا في كافة القطاعات الحكومية والخاصة فيو يجد لو ارضية 35)( 2008السوداني ) والصلبح الاستقامة ونقيضو

 طبيعية نتيجة المتخمفة في المجتمعات فيو واجتماعي تاريخي منظور في أؼ تنظيم تكون فيو القوة لشخص واحد مسيطر.ومن
 (والأخلبقي الديني الوازع لغياب طبيعية نتيجة فيو المتقدمة المجتمعات في أما والفقر، والتخمف الجيل لعوامل

 (36)(2005تيشورؼ،
 -و يتضمن مصطمح الفساد الإدارؼ والمالي محاور عديدة أىميا :

 . الفساد السياسي المتمثل بفساد السمطة التشريعية والتنفيذية والقضائية .   1
 . الفساد الإدارؼ والذؼ يشمل)الرشوة ،المحاباة ، المحسوبية ،الاحتيال (  2

الف ويحدث الفساد والانحراف الإدارؼ أو الوظيفي من خلبل اصدار توجييات من قبل الموظف العام إثناء تأدية العمل تخ     
التشريعات وضوابط القيم الفردية ، أؼ استغلبل موظفي الدولة لمواقعيم وصلبحياتيم لمحصول عمى مكاسب ومنافع بطرق غير 

 مشروعة . 
      . الفساد المالي ومن مظاىره ) الانحرافات المالية ومخالفـة الأحكـام والقواعـد المعتمـدة حاليـاً فـي تنظيمـات الدولـة )إداريـاً(   3

تيا مع مخالفة ضوابط وتعميمات الرقابة المالية (يؤدؼ الفساد إلى إحلبل المصمحة الخاصة عمى حساب المصـمحة ومؤسسا
 العامة ,.
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فقــد وردت عــدة تعــاريف عــن الفسـاد الادارؼ والمــالي فمــنيم مــن ذىـب الــى تعريفيــا بانيــا سـوء اســتخدام النفــوذ العــام  
عرفتــو منظمــة الشــفافية الدوليــة بأنــو:" كــل عمــل يتضــمن ســوء (37) ( 2004لتحقيــق أربــاح خاصــة )عبــد الفضــيل ,

 استخدام المنصب العام لتحقيق مصمحة خاصة ذاتية لنفسو أو جماعتو
وترػ الباحثة أن الفساد الإدارؼ والمالي ىو عبارة ومخالفة الأحكام والقواعد المعتمدة حالياً في تنظيمات الدولة تتم من قِبل فرد 
أو جماعة " يتعمق بالوظيفة العامة يؤدؼ الى الانحراف عن الواجبات وألاىداف المرسومة بسبب اعتبارات شخصية وتفضيل 

 ة العامة ومنافيا لممعايير و القواعد الأخلبقية السامية لممجتمعالمصمحة الخاصة عمى المصمح
 اسباب الفساد الاداري و المالي2-2-2

 -الى ما يمي: (38)( 4ص2007  ىناك أسباب لظيور الفساد المالي وتعدد طرق تصنيفيا فقد صنفت )  عبد الفتاح
-أسباب سياسية : المتمثل بفساد السمطة التشريعية والتنفيذية والقضائية والرقابة  -1
والتدخلبت الخارجية ، الطائفية والعشائرية  متمثمة بالحروب وأثارىا ونتائجيا في المجتمع  -2 -أسباب اجتماعية :

والمحسوبيات القمق الناجم من عدم الاستقرار من الأوضاع والتخوف من المجيول القادم ... جمع المال بأؼ وسيمة 
 لمواجية ىذا المستقبل والمجيول الغامض .

 -أسباب اقتصادية : الأوضاع الاقتصادية المتردية والمحفزة لسموك الفساد وكذلك ارتفاع تكاليف المعيشة .  -3
عدم العمل وتتمثل في الإجراءات المعقدة )البيروقراطية( وغموض التشريعات وتعددىا أو   -4 -أسباب إدارية وتنظيمية :

 .بيا ، وضمن المؤسسة لعدم اعتمادىا عمى الكفاءات الجيدة في كافة الجوانب الإدارية
 مظاىر الفساد الإداري والمال2-2-3
. الرشوة   وتعني حصول الشخص عمى منفعة تكون مالية في الغالب لتمرير أو تنفيذ أعمال خلبف التشريع أو أصول  1   

 (39)(33ص 2008المينة )سالم ،  
. المحســوبية أؼ إمــرار مــا تريــده التنظيمــات ) الأحــزاب أو المنــاطق والأقــاليم أو العوائــل المتنفــذة ( مــن اجــراءات عــن طريــق  2   

 (40)( 2008نفوذىم دون استحقاقيم ليا أصلًب . ) زيدان ،  استغلبل 
اولات والعطـاءات أو عقـود الاسـتئجار . المحاباة أؼ تفضيل جية عمى أخرػ بغير وجو حق كما ىو الحال في منح المقـ 3

 والاستثمار الى جيات محددة . )نفس المصدر(
حالـة العقـد  4 . الوساطة    أؼ تدخل شخص ما ذؼ مركز ) وظيفي أو تنظيم سياسي ( لمصمحة من لايستحق التعيـين أوا 

 أو إشغال المنصب
ين مسـتغلًب بـذلك موقعـو الـوظيفي مـن خـلبل . الابتزاز والتزوير وتتضمن حصول الشخص عمى المال من اشـخاص اخـر  5

 (41)(2005تبريرات قانونية أو إدارية أو إخفاء التعميمات النافذة عمى الأشخاص المعنيين ) ألفقي ، 
 . نيب المال العام ويتمثل ذلك باستخدام الصلبحيات الممنوحة لمتصرف بأموال الدولة بشكل مخالف لمتعميمات 6
 . فساد يتقاطع مع الأنظمة والقوانين وىذا الفساد يرتبط بالانظمة والقوانين المتعمقة بنظام 7
 . التباطؤ في أنجاز المعاملبت وينحصر ىذا الفساد في عممية انجاز المعاملبت وخاصة الميمة والمستعجمة. 8
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 دور الحوكمة لمواجية الفساد الإداري والمالي -1 -2-3
 و الجيدة الحوكمة  فييا مفاىيم تطبق بيئة إيجاد يتطمب ، المجتمعات عمى المدمرة آثاره من والحد الفساد مواجية إن 

لمواجية الفساد الإدارؼ والمالي ضرورة اتباع .والشفافية العمودية والأفقية والمحاسبة والمساءلة النزاىة لقيم القانون  سيادة
 -الآتي:

ة رادعة تتضمن عقوبات  صارمة بحق كل من تثبت عميو تيم الاختلبس .برغم من   ـ   ضرورة إصدار تشريعات قانوني1 
 الفساد لمكافحة تشريعات ، استكمال2004( لسنة 77وجود بالأمر التشريعي رقم )

بممارسة نشاطو وفق منيج  -العامة استمر الديوان الرقابة المالية  الرقابة أجيزة مؤسسات وتفعيل بناء استكمال - 2
سسي ميني شامل بالتعاون والتنسيق مع ىيئة النزاىة ومكاتب المفتشين العموميين والأجيزة الرقابية الأخرػ، عممي مؤ 

حيث اتسم العمل الرقابي بالتكامل والاندماج بين المفاىيم القانونية والاقتصادية والمحاسبية والإدارية, لم يكن رادعا 
 بما فيو الكفاية.

لسنة  57ين العموميين في كافة الوزارات بموجب أمر سمطة الائتلبف المنحمة رقم كما تم إنشاء مكاتب المفتش - 3
، وذلك لإخضاع أداء الوزارات لإجراءات المراجعة والتدقيق والتحقيق؛ بغية رفع مستويات المسؤولية والنزاىة 2004

ساءة استخدام السمطة والحيمولة دون وقوعيا  والإشراف عمى أداء الوزارات؛ وبغية منع وقوع أعمال التبذير والغش وا 
 والتعرف عمييا وعمى الأعمال المخالفة لمقانون)الإستراتيجية الوطنية لمكافحة الفساد(

 الجميور بخدمة القطاعات المتعمقة في خاصة الفساد فرص من تحد التي العامة السياسات من مجموعة اعتماد - 4
 .القانون  سيادة لفرض قدراتو وتعزيز المستقل القضاء سمطة تدعيم -5
 ليا الداعمة والبيئة والمحسوبية ت الواسطة ممارسا فييا بما الفساد مظاىر بجميع لمجميور العام الوعي درجة رفع -6

 

 :الفساد مكافحة آليات-2-3-2
 (42()2007)معايعة،-: الآتية الوسائل باستخدام أىميا ويتمثل
 الإدارية والمؤسسية القانون  وسيادة السمطات فصل مبدأ أساس عمى يقوم ديمقراطي نظام تبني .1
 .بمكافحة الفساد المتعمقة والأنظمة القوانين وتنفيذ باحترام يتكفل وعادل وكفء مستقل قضائي جياز إيجاد .2
 .والشعبية والتنفيذية والإعلبمية التشريعية والمؤسسات لمييئات المينية والمساءلة الرقابة دور وتعزيز تطوير . .3
 .الإدارة وسوء والمحسوبية الفساد أشكال مختمف لمحاربة والديني الأخلبقي البعد عمى التركيز .4
   والجامعات. المدارس بو تقوم أن يمكن الذؼ والإرشادؼ التوعوؼ  وتجذيره الدور تعميق .5
  -الاستجابة لمعايير اداء الحوكمة مثل: .6

 الاستجابة معيار-1        
 .الآراء توافق بناء نحو التوجو معيار -2       
 معيار  المشاركة -3       
 والمساءل معيار -4       
 .القانون  سمطة تعزيز معيار -5       
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 والمساواة العدالة معيار -6       
 الموارد  استخدام في والفعالية الكفاية معيار -7       
  .الاستراتيجية الرؤية معيار -8      
   الشفافية معيار -9      

أن معالجة الفساد تتطمب ازالة العوامل والأسباب المؤدية لمفساد تعزيز المساءلة من خلبل نظام قضائي مستقل ترػ الباحثة 
 ونزيو يعزز من سيادة القانون والاتجاه الآخر ىو معالجة الآثار المترتبة عن الفساد.

 بيدف الإصلاح المجتمعي الحوكمةمتطمبات 2-3-3
فيمكن أن نذكر أىميا )الغالبي  المجتمعيح التي من خلبليا يتم الإصلب الحوكمةإذا أردنا استعراض بعض متطمبات    

 (43)(2008والعامرؼ،
وجود سمطات سياسية منتخبة وشرعية تمارس صلبحياتيا وفق اعتبارات قانونية وأخلبقية مستمدة من العادات والتقاليد  -1 

 .عيةالمجتم
وجود فصل بين السمطات التشريعية والقضائية والتنفيذية بحيث تعرف كل سمطة دورىا وطبيعة العلبقات بينيا بصيغة   -2

 .متوازية
  تعزيز حكم القانون وعدم وجود جيات تُعد نفسيا خارج إطار ىذه التشريعات القانونية السائدة في المجتمع -3
لمجميع دون استثناء أحد ميما تكن صفتو السياسية و الاجتماعية وميما يكن موقعو في  تعزيز مبادغ المحاسبة والمساءلة -4

 .الدولة أو المنظمة
 . مجمس محمي كفؤ وفاعل يضع برامجو ويناقشيا وينفذىا في ضوء حرص تام عمى مصالح المجتمع ودون تحيز أو محاباة-5
حجب أو تشويو ما يرتبط بكافة أوجو العمل في الدولة أو المجتمع شفافية تامة ونشر واسع لممعمومات لجميع الأفراد دون  -6

 .المحمي
 .منظمات مجتمع مدني متطورة تمارس دورىا كاملب دون قيود وباستقلبلية -7
 .اجتثاث حالات الفساد وتجفيف مصادره عمى صعيد الأفراد والمنظمات -8
 .الجنس أو الفئة أو الطائفة أو الأقمية أو المجموعة السياسيةمشاركة واسعة عمى مختمف الأصعدة، دون استثناء بسبب  -9

 .رؤية استراتيجية تتحدد في إطارىا الخيارات حسب الأولويات بما يعزز قدرة النيوض بالمجتمع المحمي -10
وميما كان  تعزيز مفيوم تنفيذ القانون والمؤسسات بعيدا عن الاعتبارات الشخصية والقيادات ميما كانت ىذه القيادات -11

 دورىا
ناصر  .(حسن استجابة المؤسسات والمنظمات في إطار آليات شفافة لغرض خدمة المجتمع وتمبية متطمباتو دون استثناء -12

 (.44() 2012الدين,
 -إستراتيجية الإصلاح الإداري :2-3-4

 :تمثل محاور إستراتيجية الإصلبح الإدارؼ لممرحمة المقبمة بما يمي
 وا عادة التنظيم.التنظيم   -1
 تنمية الموارد البشرية وتطويرىا.   -2     
 نظم وأساليب العمل. تطوير  -3     
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 إعادة النظر بالقوانين والتشريعات.  -4     
 رفع كفاءة    الأداء وتطوير الجودة في إنتاج السمع والخدمات.   -7

نما الإصلبح ييدف إلى مواكبة أن اعتماد برنامج الإصلبح الإدارؼ ليس بيدف الحد من ظواىر الفس اد الإدارؼ فقط وا 
 .(45)(2009المستجدات العممية المعتمدة في الإدارة من قبل مديرية البمدية.)عبد الحافع و عبد الرزاق

 الفصل الثالث
 المبحث الاول 

 الجانب العممي -3-1
 نبذة مختصرة عن واقع مديرية البمدية -:-3-1-1
 التالية المحاور إلى الدراسة ىذه في الباحثة وتطرق  ويمكن إيضاح الييكل التنظيمي لمديرية البمدية من خلبل الأتي     
 الاقسام البمدية -1
 مع بيان طبيعة عمميا.شعب مديرية البمدية -2
 الكادر العامل في البمدية  من حيث الجنس, والاختصاص الميني. -3
 الاقسام البمدية -1
 تتكون مديرية بمدية النجف من ستة اقسام بمدية خدمية موزعة عمى مناطق مدينة النجف.     
 يُدار عمل مديرية البمدية من قبل عدة شعب كلب وفق اختصاصو وىي. -: شعب مديرية البمدية-2
مواقف دورية بسير العمل فييا و         شعبة التخطيط و المتابعة )اعمال الشعبة "متابعة اعمال شعب المديرية كافة ,واعداد   -أ     

  -رفعيا الى المراجع العميا( تضم ىذه الشعبة الوحدات التالية:
 وحدة نظم المعمومات -1
 GISوحدة  -2         

 المتابعة دةوح-3
 وحدة التخطيط -4
 وحدة ارشفة الاضابير -5

شعبة المشاريع)الاشراف اليندسي عمى كافة المشاريع و اعداد الدراسات و الكشوفات اليندسية وتصميح التكسرات  -ب
 بالشوارع(تضم ىذه الشعبة الوحدات التالية 

 وحدة الدراسات و التصاميم و التخمين -1
 وحدة الطرق  -2
 وحدة المعالم -3
 وحدة ارشفة الاضابير -4

)افراز قطع لمدوائر و المؤسسات و القطع السكنية وتخصيص قطع كساحات و  -شعبة تنظيم المدينة  اعمال الشعبة: -جـ 
 المنتزىات و المناطق الخضراء وتضم ىذه الشعبة الوحدات التالية 

 وحدة ترقيم الدور -1



 

224 
 

                                                       مجمة الادارة والاقتصاد ــــ  المجمد الخامس ــــ  العدد السابع عشر

 وحدة ىندسة المرور -2
 وحدة التصميم الاساس -3
 وحدة ارشفة الاضابير  -4
  شعبة الواردات -د
 شعبة البيئة   -ىـ
 شعبة الحدائق و المتنزىات  -ح
 شعبة الموارد اليشرية  -ط
 شعبة الاليات  -ؼ
 شعبة الورشة المركزية  -ك
 شعبة الحسابات  -ل 
 شعبة التدقيق -م 
 شعبة المخازن  -س 
 التاليمنتسب كما مبين اختصاصيم بالجدول  794يبمغ كادر البمدية من  البحث مجتمع -3

 يبين عدد العاممين في مديرية البمدية 1جدول 
ىندسة 
 مدنية

ىندسة 
 زراعية

 المجموع سائق حرفي قانون  حسابية ادارية فني

 ذ           ن ذ       ن ذ        ن  ذ      ن ذ      ن ذ      ن ذ      ن ذ       ن ذ     ن
61  20 8      1 70  11 45  29 47  20 16   1 211  45 302   - 661    133 

 
أفراد العينة الذين تم توزيع الاستبيان عمييم حسب موقعيم الوظيفي ينطوؼ ىذا المبحث عمى عرض وتحميل البيانات  -4

والمعمومات التي أظيرتيا استمارات الاستبانة من خلبل تحميل آراء واستجابات عينة المبحثين من مجتمع البحث 
( استبانة ، وتم  150مين بشعب المديرية ،والذؼ يبمغ عددىم ) المتمثل بالأكاديميين والمينيين والمدراء موظفي العام

 استرجاع 
 العينة لأفراد العامة المعمومات الآتي الجدول ( استبانة مستوفية لشرط التحميل والدراسة ويوضح 135) 

 ( الاستمارات الموزعة والمستردة والخاضعة لمتحميل 2الجدول ) 
            عدد الاستمارات                   

 المئوية                      
 والنسبة العينة

 

 الاستمارات الخاضعة لمتحميل الاستمارات المستردة الاستمارات الموزعة

 % العدد % العدد % العدد

 %90 135 %90 135 %100 150 موظف

 
 : النتائج تحميل في الآتية الإحصائية الوسائل استخدام الإحصائية تم المعالجة          

 .الإجابة( متوسط الحسابي )لتحديد الوسط -
 أوساطيا( عن العينة إجابات تشتت )لتحديد المعيارؼ  الانحراف -
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  رالتأثي معنوية لقياس) المتغيرات بين العلبقة قوة و اتجاه لتحديد (الارتباط معامل -
 اختبار. -
 المتغيرات(. بين العلبقة معنوية المعنوية )لتحديد درجة     -

 عرض النتائج وتفسيرىا-1 -3-2
  (  نتائج تجميع الإجابات الواردة من عينة البحث والتي جمعت عن طريق الإستبان التي استخدمت 7() 6( )  5( )  4يمخص الجدول) 

 -ليذا الغرض المعطيات الآتية:
 _خصائص العينة الديمغرافية1               

العينة الديمغرافيةيبين خصائص  4جدول رقم   
N Range Mean Std. Deviation Variance الخصائص الديمغرافية 

 التحصيل 262. 51167. 3.5704 2.00 135
 التخصص 1.320 1.14885 3.2741 4.00 135
 الجنس 221. 47047. 1.3259 1.00 135
 الخدمة 1.316 1.14726 2.8148 4.00 135
135     Valid N (listwise) 

مما  % و ىي اكبر نسبة55,6( ان نسبة الإداريين تشكل 5وفق تخصص العمل: يلبحع من الجدول رقم  ) عينة البحث -2
 يدل عمى مدػ ملبئمة العينة المختارة لموضوع البحث .

 
 

    ممية اذيبين عينة البحث وفقا لتخصصاتيم العممية الشكل اعلبه يبين عينة البحث وفقا لتخصصاتيا الع 1شكل رقم         
 % من عينة البحث 40,7شخص وتمثل  55كان عدد الاداريين  

واعتمد ت الباحثة النسب  الوسط الحسابي  والانحراف المعيارؼ و التباين لغرض إجراء التحميل  -تحميل النتائج :  3-2-2
وتقييم الدرجة المتحصل عمييا  ( معياراً لقياس2الإحصائي لاستجابات افراد العينة ، وكذلك تم استخدام الوسط الفرضي )

 والمتعمقة بإجابات العينة وذلك ضمن التقدير المفظي الأوزان.
 تركزت )تقييم متطمبات الحوكمة في الوحدات الحكومية العراقية( (9المحور الاول بالجدول )-اولا:         

   
 نسبة الاجابة

 
  تقييم متطمبات الحوكمة في بمدية النجف

وسط 
 حسابي

انحرف 
 تباين معياري 

   اتفق محايد لا اتفق

داري معتمد يتميز بالمرونة ويحقق أىداف الخطة  75,7% 14% 9,6% 418. 64646. 2.6667 وجود ىيكل تنظيمي وا 
 الاستراتيجية

1 
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 2 وجود تقييم دوري لمدائرة 22,6% 34,4% 43% 276. 52573. 2.8519

 3 وجود اجراءات تعزيز انتماء  35,2% 37,4% 27,4% 323. 56867. 2.7778

 4 التركيز عمى ثقافة النزاىة والمحاسبة 47,4% 40,7% 11,9% 470. 68531. 2.3556

 5 حصر المخاطر الاستراتيجية  53,3% 33,3% 13,3% 510. 71446. 2.6000

 6 وتكون معتمدة وموثقة السياسات والإجراءات تتطابق مع الأىداف الاستراتيجية 43% 52,6% 4,4% 328. 57283. 2.3852

 7 التقيد بأنظمة العمل التي تم اعتمادىا من الادارة  43% 47,4% 9,6% 418. 64646. 2.3333

التدقيق الداخمي والخارجي لديو معرفة بمدى الالتزام بالإجراءات المتبعة  24,8% 40% 35,2% 356. 59693. 2.4963
 والمعتمدة في كل الوحدات التنظيمية

8 

 9 إدارة الموارد المالية لدييا خطة الإنفاق عمى مستوى الدائرة،  25,9% 22,2% 51,9% 982. 99073. 1.9407

 10 اعتماد المكاشفة والمحاسبة وترسيخ ىذا المبدأ ضمن الإطار المؤسسي 25,9% 28,9% 45,2% 918. 95805. 2.0074

مكانية مساءلتياتوفير الشفافية في  11,1% 80,9%  185. 43033. 2.0370  11 عمل السمطات والمؤسسات الحكومية وا 

 12 توفر القناعة الكاممة لدى إدارة المنظمات بقبول قواعد ومبادئ  الحوكمة 11,9 81,5% 6,7% 184. 42879. 2.0519

 13 الاقتصاديةتوفر القوانين والموائح الخاصة بضبط الأداء الإداري لموحدة  38,7% 31,9% 29,4% 807. 89837. 2.2963

 14 وضوح السمطات والمسئوليات بالييكل التنظيمي لموحدة الاقتصادية 46,7% 46,7% 8,9% 410. 64027. 2.3556

 15 فعالية نظام التقارير وقدرتو عمى تحقيق الشفافية وتوفير المعمومات .   21,2% 49,6% 28,9% 400. 63281. 2.3259

2.3654 .28563 .082 20.11
% 

44,89% 35,09% Valid N (listwise)  

    
 تركزت معمومات ىذا المحور وحقائقو وتحميلبتو وتفسيراتو في تقييم مدػ توفر معمومات متطمبات الحوكمة في مديرية البمدية. 

أن  فيو يستدل ( اذ2البالغ)   الفرضي من الوسط أعمى وىو (2,8519بمغ) حسابي وسط أعمى (حققت2) الفقرة أن لنا يتضح -1
 .الإجابات تشتت عدم يعني مما (0,59693معيارؼ)  وبانحراف وجود تقييم دورؼ لمدائرة

وجود  يستدل مما الفرضي من الوسط أعمى قيمة كذلك وىي2,7778 الحسابي الوسط بمغ (حيث3الفقرة) الأخرػ  بالمرتبة تميو  -2
 ..الرأؼ ىذا عمى العينة اتفاق يؤكد مما( 0,56867)  اجراءات تعزيز انتماء
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دارؼ معتمد يتميز بالمرونة ويحقق 75( حققت اعمى نسبة مئوية للئجابة اتفق بنسبة 1يلب حع الفقرة) -3 % وجود ىيكل تنظيمي وا 
 تشتت عدممما يدل ايضا  0,64646و بانحراف معيارؼ  2,6667بمغت قيمة الوسط الحسابي  أىداف الخطة الاستراتيجية

 .الإجابات
 الفرضي الوسط من اقل (ىو1,9407 ) بمغت حيث حسابي وسط اقل (عمى9الفقرة) وحصمت -4

  إدارة الموارد المالية في توفيرخطة الإنفاق عمى مستوػ الدائرة،  يعكس عدم المرونة لدػ مما بقميل
وىو  2,365 المتطمبات الأساسية لتطبيق الحوكمة في بمدية النجف تتوفر  للبستجابات الكمية ولجميع جوانب المحور بيدف -5

والانحراف المعيارؼ, إذ انحصرت قيم  0.082يعتبر مقبول و بتباين 0.286ن الوسط الفرضي بانحراف معيارؼ  اكبر م
( وىي قيم صغيرة نسبيا مما يدل عمى تجانس الإجابات عمى 0,99073 – 0,42879الانحراف المعيارؼ ليذا المحور بين )

تتجو نحو محايد   1,9407-2,8519وسط الحسابي العينة  أسئمة فقرة حوكمة الوسط الحسابي لكل سؤال إذ انحصرت قيم 
 وكما موضح أعلبه.

 ر الثانيتوزعت إجابات جوانب المحو  -ثانيا
يبين مدػ توفر الاجراء اللبزمة لمحد من الفساد الادارؼ  10جدول       

 المدى
الوسط 
 الحسابي

انحرف 
 تباين معياري 

 اتفق لااتفق محايد
 لمحد من الفساد الاداري مدى توفر الاجراء اللازمة 

 ت

 1 اتخاذ القرار بشكل فعال ضد الأفراد الذين يتجاوزون حدودىم. 37% 30,4% 32,4% 088. 29610. 1.0963 1.00
 2 التحقيق الفورى حال إساءة الإدارة العميا. 31,5% 43,7% 24,8% 412. 64191. 1.6370 2.00
 3 التصرف بشكل فعال اتجاه العاممين الذين يتجاوزون حدودىم. 40,7% 48,9% 10,4% 333. 57687. 1.5926 2.00

 4 وضع آليات تسمح بعقاب الموظفين التنفيذيين وأعضاء لجنة الإدارة 38,5% 44% 17% 412. 64191. 1.6370 2.00
 5 نشر التقارير ومحاربة الفساد بمختمف صوره وأشكالو  25,2% 54,8% 19,9% 250. 49953. 1.5481 1.00
الفصل بين الوظائف وتوزيع الميام عمى الموظفين منعا" من تحايل فرص الفساد الإداري  72,6% 3,7% 23,7% 331. 57543. 1.1852 2.00

 والمالي لبؤر الفساد 
6 

الاىتمام و الاستفادة الجدية من الملاحظات التي تبدييا الييئات التدقيقية لديوان الرقابة  88,9% 4,4% 6,7% 326. 57129. 1.1778 2.00
 المالية والتقارير 

7 

 8 توزيع صلاحيات إتخاذ القرارات وعدم حصرىا بشخص واحد 16,3% 59,3% 24,4% 248. 49787. 1.5630 1.00
إنشاء ثقافة النزاىة وحفظ المال العام عن طريق استراتيجية طويمة المدى لغرض تحقيق  68,1% 14,1% 17,8% 918. 95805. 2.0074 2.00

 الولاء والانتماء بين الفرد والدولة 
9 

 10 إصدار قوانين صارمة لمنع ىدر الأموال العامة والفساد الإداري والمسائمة الجدية ليم 52,6% 39% 8,1% 426. 65267. 2.4296 2.00
خمق قنوات اتصال فعالة كوضع آليات لاستقبال الشكاوي والمقترحات يمكن أن يكون  1,7% 81,1% 8.1% 088. 29610. 1.9037 1.00

 بمثابة مؤشر عما إذا كانت الجيات الحكومية تعمل بكفاءة وفعالية
11 

 2,2896 ,25573 ,065 18,5% 38,49% 43% Valid N (listwise)  

 
 وىو2,2896مدػ توفر الاجراء اللبزمة لمحد من الفساد الادارؼ  محور العام الحسابي الوسط أن لنا يتضح أعلبه الجدول من

مما يعكس  0,25573درجة من امكانية البمدية لمحد من الفساد الادارؼ وبانحراف  وجود يعكس مما الفرضي الوسط من أعمى
 عدم تشتت الاجابات و الاتفاق عمى الرأػ.
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إصدار  ( تؤكد ىذه النتيجة الى اجماع حول2,4296( اعمى وسط حساب ييمغ)10اما عمى مستوػ الفقرات فقد سجمت الفقرة )
( مما يؤكد عمى 0,65267بانحراف معيارؼ ) قوانين صارمة لمنع ىدر الأموال العامة والفساد الإدارؼ والمسائمة الجدية ليم

إنشاء ثقافة النزاىة وحفع المال العام عن طريق استراتيجية طويمة (  9بعدىا الفقرة )اتفاق رأػ العينة  في الاجابة. و ياتي 
( اجابة العينة 0,95805( بانحراف معيارؼ )2,0074بوسط  حسابي ) المدػ لغرض تحقيق الولاء والانتماء بين الفرد والدولة

 (10اكثر تشتت من الفقرة )
بانحراف  اتخاذ القرار بشكل فعال ضد الأفراد الذين يتجاوزون حدودىم. ( حول1,0963اما ادنى وسط حسابي فقد بمغ  )

 شك في اتخاذ أؼ اجراء ضد المفسدين وجود النتيجة ىذه ( ويعكس0,29610)
 إمكانية تطبيق الحوكمة لمحد من الفساد الاداريةمدى  -ثالث:

 إمكانية تطبيق الحوكمة لمحد من الفساد الاداريةيبين مدػ  12جدول 

 المدى
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 تبانين المعياري 

 ت إمكانية تطبيق الحوكمة لمحد من الفساد الادارية اتفق محايد لا اتفق

يتبع مبدا الدوران الوظيفي من حين الى اخر كفرصة لاكتشاف اي تلاعب او  11,1% 88,9%  056. 23699. 1.9407 1.00
 فساد اداري ومالي

1 

 2 تسود روح التعاون  والمساعدة بين الموظفين لانجاز اعماليم 39,3% 40% 20,7% 341. 58430. 1.4963 2.00
 3 ىناك قوانين وتعميمات واضحة لصلاحيات مسؤولين العاممين 72,6% 8,9% 18,4% 187. 43187. 1.9926 2.00
 4 يحافظ المسؤولون عمى حقوق المرؤوسين 29,6% 52,6% 17,8% 249. 49875. 1.5556 1.00
 5 ىنالك مراجعة عممية مستمرة لمتعميمات الادارية  72,6% 8,9% 18,5% 794. 89108. 2.0667 2.00
 6 تطبيق نظام العدالة لممسائمة لجميع  الحالات يتم 31,9% 50,4% 17,8% 082. 28564. 1.0889 1.00
 7 يتم الصرف وفقا تخصيصات المالية 68,1% 13,3% 18,5% 206. 45384. 1.1333 2.00
 8 يتم تطبيق نظام عادل لممسائمة عمى جميع الحالات 69,6% 15,6% 14,1% 252. 50174. 1.5111 1.00

 2.2981 .45172  15,7% 35,9% 49,4% Valid N (listwise)  

( 2,2981) إمكانية تطبيق الحوكمة لمحد من الفساد الاداريةمحور مدػ  العام الحسابي الوسط أن لنا يتضح أعلبه الجدول من
مما يعكس عدم تشتت الاجابات و الاتفاق عمى الرأػ اما عمى  (0,45172وىو اعمى من الوسط الفرضي و بانحراف معيارؼ )

موضوع"  (وىو اكبر من الوسط الفرضي بفارق قميل2,0667( اعمى وسط حساب ييمغ)5مستوػ الفقرات فقد سجمت الفقرة)
( يبدو اكثر تشتتا في الراؼ  الا ان  بمغت 0,89108) و بانحراف معيارؼ  "لاداريةىنالك مراجعة عممية مستمرة لمتعميمات ا

(و بانحراف 1,9926(بوسط حسابي) 3يبدو الفقرة التي تمييا من حيث اعمى وسط حسابي الفقرة )% 72,6اجابة اتفق 
عمى ذلك  العاممين واتفاق راؼ العينةمسؤولين  ىناك قوانين وتعميمات واضحة لصلبحيات  (تؤكد النتيجة0,43187معيارؼ) 

( 0,28564" بانحراف معيارؼ )تطبيق نظام العدالة لممسائمة لجميع  الحالات يتم ("1,0889)اما ادنى وسط حسابي فقدبمغ
 . تطبيق نظام العدالة لممسائمة لجميع  الحالاتشك من قبل العينة في  وجود النتيجة ىذه ويعكس

U- 3-2-3 الارتباطية العلاقات  
Correlations 

 الحد من الفساد الاداري  متطمبات 
 **Pearson Correlation 1 .581 متطمبات

Sig. (1-tailed)  .000 
N 135 135 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed) 
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اذ بمغت  المتطمبات وتقبل العاممين لتطبق الحوكمةالارتباط ما بين يبين مدػ  الارتباطية العلبقات أعلبه الجدول يوضح
 العلبقة يعكس مما 0( بمستوػ دلالة 0,581)

 تتبعيا حوكمة  و العكس صحيح  لم إذا الحد من الفساد الادارؼ  مرجوة فائدة ىناك فميست المتغيرين بين الجدلية
 الدراسة متغيرات بين المعنوية الفروق  -3-2-4

الجنس حسب بالفروق  الخاص الاختبارات المعنوية   

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) .804 .416  1.934 .055 

 268. 1.111 117. 182. 203. متطمبات
 376. 889. 093. 188. 167. الحد من الفساد الاداري 

 082. -1.753- -152.- 088. -155.- الحوكمة إمكانية تطبيق 
a. Dependent Variable: الجنس 

 

 ,امالمجنس وفقا تطبيق الحوكمة امكانية حول العينة إجابات أعلبه وجود علبقة سمبية ومعنوية في الجدول من يتضح   
 لمجنس  تأثير لا و العينة إجابات تماسك النتيجة ىذه وتعكس
كانت  1كانت المخاطر أقل، وكمما ارتفعت القيمة عن  1وكمما انخفضت قيمة معامل بيتا عن  الاجابة في العينة لأفراد

 ..المخاطر أكبر
 

بالفروق المعنوية وفق سنوات الخدمة الخاص الاختبارات  

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) -1.673- .963  -1.737- .085 

 008. 2.712 271. 423. 1.146 متطمبات
 221. 1.231 122. 436. 536. الحد من الفساد الاداري 
 271. 1.105 091. 205. 227. إمكانية تطبيق الحوكمة 

a. Dependent Variable: الخدمة 
 لسنوات الخدمة  تأثير لا العينة إجابات معنوية بين فروق  وجود الخدمة عدملمحاور الدراسة وفقا وجود علاقة ايجابية و معنوية 

 

 
 التحصيل الدراسي بالفروق المعنوية وفق الخاص الاختبارات

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) 3.766 .436  8.628 .000 

 144. 1.470 157. 192. 282. متطمبات
 122. -1.556- -165.- 197. -307.- الحد من الفساد الاداري 
 745. -325.- -029.- 093. -030.- إمكانية تطبيق الحوكمة 
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 التحصيل الدراسي بالفروق المعنوية وفق الخاص الاختبارات

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) 3.766 .436  8.628 .000 

 144. 1.470 157. 192. 282. متطمبات
 122. -1.556- -165.- 197. -307.- الحد من الفساد الاداري 
 745. -325.- -029.- 093. -030.- إمكانية تطبيق الحوكمة 

a. Dependent Variable: التحصيل 
 العينة إجابات معنوية بين فروق  وجود عدم كذلك التحصيل الدراسي

 

 
بالفروق المعنوية وفق التخصص الوظيفي الخاص الاختبارات  

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) 5.646 1.101  5.127 .000 

 287. -1.069- -112.- 483. -517.- متطمبات
 128. -1.533- -160.- 498. -764.- الحد من الفساد الاداري 
 486. 699. 060. 234. 164. إمكانية تطبيق الحوكمة 

a. Dependent Variable: التخصص 
  العينة إجابات معنوية بين فروق  وجود وفقا التخصص عدمعدم وجود فروق معنوية 

 

تاثير لخصائص العينة المتمثمة لا يوجد  ,معنوية فروق  وجود لاتؤكد التي الثانية الفرضية صحة عدم عمى النتائج ىذه وتؤكد  
  ()الجنس, سنوات الخدمة, و التحصيل الدراسي و التخصص الوظيفي

 
 الفصل الرابع 
 المبحث الاول

 الاستنتاجات - 4-1
  حاجة ممحة إلى تفعيل وتنشيط المؤسسات الرقابية والييئات المعنية بمكافحة الفساد عمى أنىناك  النتائج كدتأ-1
تقدم ‬  القطاعات التي‬  منظومات مكافحة الفساد لاسيما في   في‬  إيلبء مزيد من الاىتمام لمعنصر البشرؼ يتواكب ذلك مع ‬

                                                                                                        الخدمت العامة
 تحتاج المديرية الى تقييم دورؼ ,اذ لم يكن ىناك تقييم بشكل دورؼ . النتائج أكدت -1
 اجراءات تعزيز انتماءالى حاجة المديرية الى  النتائج أكدت -2
 إصدار قوانين صارمة لمنع ىدر الأموال العامة والفساد الإدارؼ والمسائمة الجدية تؤكد النتائج الى اجماع العينة حول -3
ثقافة النزاىة وحفع المال العام عن طريق استراتيجية طويمة المدػ لغرض تحقيق الولاء  إنشاءكان رأػ العينة  حول  -4

 .والانتماء بين الفرد والدولة
 .الارتباط ما بين المتطمبات وتقبل العاممين لتطبق الحوكمةيبين مدػ  الارتباطية ك العلبقاتىنا -5
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 مدػ توفر متطمبات الحوكمة.العينة حول  إجابات بين معينة فروق  وجود عدم النتائج أظيرت -6
 . (لا يوجد تاثير لخصائص العينة المتمثمة )الجنس, سنوات الخدمة, و التحصيل الدراسي و التخصص الوظيفي -7

 التوصيات   4-2
ضرورة نشر ثقافة الحوكمة في المجتمع من خلبل وسائل الاعلبم ومنظمات المجتمع المدني.. فعندما يدرك المجتمع ان  -1

تمثل لو خط الدفاع الاول والحصن المنيع ضد اؼ فساد او افساد يحاول ان يسمب المجتمع ثرواتو واموالو  الحوكمة
 ومكاسبو فانو سيدعم تطبيقيا وارساء قواعدىا

لغرض تفعيل مبادغ الحوكمة لابد من أجيزة رقابية فعالة تتابع عمل الجياز الإدارؼ وتقوم بدراسة السبل الكفيمة بتقويم  -2
 مى وفق المعايير المتعارف عمييا, غرس مبادػء وقيم احترام القضاء.أدائو ع

الإصلبح الإدارؼ مسؤولية الجميع وىدف لمجميع وان التوعية باتجاه نشر الحوكمة من متطمبات الإعداد لعممية الإصلبح  -3
  ..وتدريبيم موظفين قدرات الإدارؼ ,  تطوير

انات المالية والمركز المالي لممؤسسات وبالتالي يفتح آفاق أوسع في أن تطبيق مبادغ الحوكمة يعزز من مصداقية البي -4
 التعامل من قبل الأطراف الخارجية.

 .البمدية لممديريات  والمالية الإدارية البنية تطوير  -5
قراره الجميور من شكاوػ  لتمقي نظام تطوير -6  .وا 
 لمجميور و العمل المعمومات خلبلو  نقل من تقوم المحمية، لإعلبم ا وسائل وعمى الجميور عمى انفتاح آليات تطوير  -7

 البمدية المجالس قرارات في المحميين السكان مشاركة زيادة عمى
إلزام كافة أجيزة الدولة بمعايير الإفصاح والشفافية وعرض مخرجات عمميا عمى الجميور باعتباره اليدف الأول الذؼ  -8

المحمية  المجالس البمدية عمل في المساءلة ونظم الشفافية ومبادغ النزاىة، قيم و تعزيز تسعى لخدمتيا كافة تمك الأجيزة
تعزيز الشفافية التي ترتكزعمى التدفق الحر لممعمومات مع انفتاح المؤسسات والإدارات عمى الميتمين بيا وان تكون 

 المعمومات كافية لتفيميا ومراقبتيا وتحديد المسؤوليات بشأنيا
 قتصادؼ والاجتماعي والديني لدػ الموظفين.نشر الوعي الفكرؼ والا -9

وضع القوانين لفرض عقوبات صارمة بحق مرتكبي الفساد المالي والإدارؼ والمتلبعبين بأموال الشعب واعتبار جريمة    -11
                          الفساد من الجرائم المخمة بالشرف .

 والسعي لتطبيقو والعمل بموجبو. إلزام كافة أجيزة الدولة بتحديد متطمبات الحوكمة  -11
أجراء دراسة شاممة ومفصمة لميياكل الإدارية لممؤسسات التابعة لمدولة في ضوء الميام والاختصاصات المنصوص عمييا  -12

 في   القوانين النافذة.
معالجة ىذا  تحديد مواطن الضعف ونقاط الخمل في آليات عمل مديرية البمدية ووضع وتحديد الخطط التي تركز عمى-13

 الخمل  وتطوير الأداء. 
إصلبح نظام الخدمة المدنية من خلبل معالجة كل الفجوات التي تعطي الفرص لمفساد الإدارؼ والتعسف في استخدام -14

 .السمطة
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