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The effect of the green supply chain on achieving environmental sustainability 

An exploratory study in Kufa Cement Factory 

 **تأثير سلدلة التجهيز الخزراء في تحقيق الاستجامة البيئية
 دراسة استطلاعية في معسل الإسسشت الكهفة

      نؾر مضثؼ كامل عبج نؾر***                                        أ.م.د. صفاء جؾاد عبج **
                              

Abstract:  The study aims to determine the level of interest of the Kufa 

Cement Factory for green supply chain practices and environmental 

sustainability in its activities that seek to meet the requirements and needs of 

customers with less pollution to the environment, this study came to solve the 

problem that embodied the importance of the Kufa Cement Factory adopting 

green supply chain practices and its role in achieving environmental 

sustainability . The study relied on the descriptive analytical approach and 

interviews based on a survey of the opinions of the sample members in the 

laboratory to collect the necessary data and information in the practical side, 

and the study community represented all the workers in the lab numbering 

(1000) employees and took a random sample number (233) employees of 

different specializations (administrative, engineering and technical They were 

included in the questionnaire, of which (227) were valid for statistical analysis 

by adopting the statistical program (SSPS V.25) in data analysis, and the study 

reached the most important results as the lab management seeks to reduce the 

negative effects resulting from the cement industry by adopting the green 

supply chain On the environment and the health of the community and its 

employees to achieve environmental sustainability by supplying raw materials 

according to the Iraqi and international (ISO 9001: 2015) specification. 
n Supply Chain, Environmental Sustainability.Gree Key Words: 

 
 
 
 

 *بحث مدتل
 الكمية التقشية الادارية / بغجاد *

 *طالبو ماجدتضخ

 
 

The Administration & Economic College Journal 

For Economics & Administration & Financial Studies   

Vol. 12,N.3, P P. 27-55 

ISSN PRINT 2312-7813 

ISSN ONLINE 2313-1012 
مجلة كلية الإدارة والاقتصاد للدراسات الاقتصادية       

 والإدارية والمالية
 55-12ص  ص 1212، 3، العدد21المجلد 

 
 



72 

 

 

سسارسات سمدمة التجيضد لالكؾفة  إسسشتمعسل تحجيج مدتؾػ اىتسام تيجف الجراسة الى .  السدتخلص
اطاتو التي تدعى الى تمبية متظمبات واحتياجات الدبائؽ بأقل تمؾثاً الخزخاء والأستجامة البضئية في نذ

الكؾفة لسسارسات  إسسشتتبشي معسل  بأىسية التي تجدجت سذكمةلحل ال اءت ىحه الجراسةعمى البضئة، ج
 عمى السشيج الؾصفي الجراسة جتسعتالبضئية. إ  الأستجامةدورىا في تحقضق سمدمة التجيضد الخزخاء و 

 ماتجسع البيانات والسعمؾ لسعسل العضشة في الراء افخاد آوالسقابلات السبشي عمى استظلاع  التحمضمي
 ،الجانب العسمي فياللازمة 

 
( مؾعف وأخحت عضشة عذؾائية 0111وتسثل مجتسع الجراسة في جسيع العاممضؽ في السعسل عجدىؼ )

( مؾعفاً مؽ مختمف الأختراصات )الأدارية واليشجسية والفشية( شسميؼ الأستبيان أعتسجت 322عجدىا )
في تحمضل  ( (SSPS V.25الاحرائي  البخنامج( صالحة لمتحمضل الأحرائي باعتساد 332مشيا )

وتؾصمت الجراسة الى أىؼ الشتائج وىي سعي ادارة السعسل الى تقمضل الأثار الدمبية الشاتجة عؽ البيانات، 
صشاعة الإسسشت مؽ خلال تبشي سمدمة التجيضد الخزخاء لمحفاظ عمى البضئة وصحة السجتسع والعاممضؽ 

( العخاقية  5000:7009ISOالسؾاد الأولية وفق السؾاصفة ) فضيا لتحقضق الاستجامة البضئية بتؾريج
 والجولية.

 : سمدمة التجيضد الخزخاء، الأستجامة البضئية.  الكمسات الجالة )الخئيدة(
                        

مؽ أدت التظؾرات الكبضخة في الرشاعة والتكشؾلؾجيا الستقجمة الى إزدىار الأقتراد العالسي، و : الســـــقجمة
ثؼَّ الى تجىؾر الشغام البضئي كتغضخ السشاخ وتمؾث اليؾاء والساء والتخبة، مسا دفع الى زيادة الأىتسام 

بالقزايا البضئية ونغؼ الأدارة البضئية بدبب زيادة حجؼ التمؾث وعجم قجرة الشغؼ البضئية عمى استيعاب ىحه 
أصجار القؾانضؽ والتذخيعات التي تمدم السمؾثات، مسا ساىؼ في عيؾر مشغسات دولية لحساية البضئة و 

السشغسات الرشاعية بتحدضؽ أدائيا البضئي الى الأفزل والحج مؽ التمؾث، واصبح ىحا تحجياً بالشدبة 
لمسشغسات العاممة في مجال الرشاعات التحؾيمية وفي مجال صشاعات الإسسشت لسؾاجية التحجيات التي 

ل مخمفات الأنتاج، مسا يتظمب مؽ ىحه الرشاعات تبشي اسالضب تتسثل بالحفاظ عمى البضئة والظاقة وتقمض
ومسارسات ترشيعية نغيفة وأمشو بضئياً لمحج مؽ التمؾث والتؾجو الى تظبضق السفيؾم الأخزخ ودمج 

جؾانب الأستجامة البضئية في أنذظة سمدمة التجيضد التقمضجية والتي أصبحت تعخف في الؾقت الحاضخ 
ء الحؼ ليا دور كبضخ في تحقضق متظمبات الأستجامة البضئية التي تيتؼ بالجانب بدمدمة التجيضد الخزخا

البضئي والأجتساعي والأقترادؼ والقانؾني التي تيجف الى تحدضؽ الأنغسة البضئة والتخمص مؽ 
الأنبعاثات والسخمفات الرشاعية بأستخجام مؾارد قابمة لإعادة التجويخ قمضمة الزخر عمى البضئة في 

الترشيع للإسسشت بجاً مؽ تجيضد السؾاد الأولية وانتياءاً بجورة حياة السشتج مؽ خلال تشفضح جسيع  عسميات
 متظمباتيا. 
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 السبحث الأول : مشهجية البحث 
 Study Problemجراسة : مذكمة ال أولا

 يامخمفاتيا الدامة و غازاتلأنبعاث  ة في البضئةكبضخ  تأثضخات التي ليا مؽ الرشاعاتتعج معامل الإسسشت 
بالغة بتمؾث البضئة. جاءت ىحه الجراسة لسعالجة مذكمة تعاني مشيا الذخكات  اً ر الأنتاجية التي تمحق أضخا
بدبب نقص الؾعي  الحؼ يسثل إىتسام الجراسةخرؾصاً ومعسل إسسشت الكؾفة الرشاعية العخاقية عسؾما 

عكذ شي يتسمدمة التجيضد الخزخاء الت تؾفخ البشية التحتية السشاسبة لتبشي جسيع نذاطا والسعخفة وعجم
بالقزايا البضئية مسا يتظمب مؽ معسل إسسشت الكؾفة الأىتسام ىا عمى تحقضق الاستجامة البضئية، ؤ أدا

مؽ خلال مسارسة الشذاطات الرجيقة لمبضئة لدمدمة  فعالبذكل كبضخ ووضع نغام لأدارة البضئة بذكل 
 وإستخجاما أثار عمى البضئة الجاخمية والخارجية ليي ليذ وتجيضد جسيع السؾاد التالتجيضد الخزخاء 

 بأسالضب قانؾنية وعمسية، ويسكؽ بمؾرةوإعادة تجويخ مخمفات الانتاج أو التخمص مشيا  الشغيفة الظاقة
 -بالتداؤلات الأتية:الحالية  مذكمة الجراسة

 ؟ نذاطاتوسمدمة التجيضد الخزخاء في  معسل إسسشت الكؾفةتبشى ىل ي .0
 ؟  نذاطاتو أداء بالاستجامة البضئية والسحافغة عمضيا في معسل إسسشت الكؾفةدتؾػ اىتسام ما م .3
 علاقة ارتباط بضؽ سمدمة التجيضد الخزخاء وابعادىا والاستجامة البضئية وابعادىا؟ تؾججىل  .2
 لدمدمة التجيضد الخزخاء وابعادىا في الاستجامة البضئية وابعادىا؟ تأثضخ يؾججىل  .4
 

 Study Objectivesىجاف الجراسة : أ  ثانيا
 -تحجد الاىجاف التي تدعى الجراسة الى تحقيقيا مؽ مذكمة الجراسة وتداؤلاتيا وتتسثل بالآتي:

 لدمدمة التجيضد الخزخاء في عسمو. وو تبشيأ معسل إسسشت الكؾفةالتعخف عمى مجػ اعتساد  .0
 لسحافغة عمضيا مؽ التمؾث في عسمو.بالاستجامة البضئية وا معسل إسسشت الكؾفةمدتؾػ اىتسام تحجيج  .3
 معخفة قؾة علاقة الأرتباط بضؽ سمدمة التجيضد الخزخاء وابعادىا والاستجامة البضئية وابعادىا. .2
 تحجيج أثخ سمدمة التجيضد الخزخاء وابعادىا في الاستجامة البضئية وابعادىا. .4
 

 Study Importance: أىسية الجراسة  ثالثا
 بحث مؽ خلال الاتي :يسكؽ تسثضل أىسية ال   

تعديد الؾعي البضئي وزيادة إىتسام السشغسات ومعسل إسسشت الكؾفة خرؾصاً  في تداىؼ .0
بستظمبات سمدمة التجيضد الخزخاء والأستجامة البضئية التي تديؼ في السحافغة عمى البضئة 

 والدبؾن والسؾارد الظبيعية.
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عمى  قمضل ضخرة وذات جؾدة متسضدة و تيتؼ ىحه الجراسة في جعل مشتجات السعسل صجيقة لمبضئ .3
لتمبية والعاممضؽ فضيا مؽ خلال تبشي سمدمة التجيضد الخزخاء في نذاطاتيا  لدبؾن والبضئةا

 الدؾق. احتياجات
إسسشت الكؾفة لمعسل بيا  في معسلسمدمة التجيضد الخزخاء تتيح ىحه الجراسة أىسية تبشي  .2

والسحافغة عمى  عسلالتعظي أىسية لبضئة  نياوتظؾيخ وتحدضؽ الؾاقع العسمي نحؾ الأفزل، كؾ 
 صحة السجتسع.

تؤكج ىحه الجراسة عمى إيجاد بضئة مدتجامة خزخاء خالية مؽ الآثار الدمبية عمى البضئة ومخاعاة  .4
السدؤولية الأجتساعية تجاه السجتسع عشج تبشي أبعاد الأستجامة البضئية التي تحث عمى استخجام 

 الظاقة الشغيفة.
 Hypotheses Of The Studyفخضيات الجراسة :  رابعا  

 -إن فخضيات الجراسة تشظمق مؽ فخضضتضؽ أساسضتضؽ مفادىسا:
 

  الاولى الرئيدة الفرضية
وأبعادىا و الاستجامة البضئية في  تؾجج علاقة ارتباط ذات دلالو معشؾية بضؽ سمدمة التجيضد الخزخاء 

 -ة:وتتفخع مشيا الفخضيات الاتي معسل إسسشت الكؾفة
 معشؾية بضؽ الذخاء الأخزخ والاستجامة البضئية. ةتؾجج علاقة ارتباط ذات دلال .0
 معشؾية بضؽ الترسيؼ الأخزخ والاستجامة البضئية. ةتؾجج علاقة ارتباط ذات دلال .3
 معشؾية بضؽ الترشيع الأخزخ والاستجامة البضئية. ةتؾجج علاقة ارتباط ذات دلال .2
 ؾية بضؽ التدؾيق الاخزخ والاستجامة البضئية.معش ةتؾجج علاقة ارتباط ذات دلال .4

 
 الفرضية الرئيدة الثانية 

معسل الاستجامة البضئية في في وأبعادىا  دمدمة التجيضد الخزخاءليؾجج تأثضخ ذا دلالة معشؾية 
 -وتتفخع عشيا الفخضيات الاتية: إسسشت الكؾفة

 بضئية.الاستجامة الفي مذخاء الأخزخ لدلالة معشؾية  وذ تأثضخيؾجج  .0
 الاستجامة البضئية.في مترسيؼ الأخزخ لدلالة معشؾية  وذ تأثضخيؾجج  .3
 الاستجامة البضئية.في ترشيع الأخزخ لمدلالة معشؾية و ذ تأثضخ يؾجج .2
 الاستجامة البضئية.في تدؾيق الاخزخ لمدلالة معشؾية  وذ تأثضخيؾجج  .4
 
 



00 

 

 

 -:Planned Outline Of The Study: السخظط الفخضي لمجراسة ا  رابع
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 ( السخظط الفخضي لمجراسة0شكل )

 
  Study Boundaries : حجود الجراسةا  خامد

 .لإسسشت الجشؾبيةلاحج الفخوع التابعة لمذخكة العامة  معسل إسسشت الكؾفة الحجود السكانية: -1
تؾزيع الاستبانة الحجود الدمانية: امتجت الحجود الدمانية لمجراسة فتخة السعايذة والسقابلات و  -2

 ( في الجانب العسمي32/8/3102اية لغ 32/6/3102واستخجاعيا في معسل إسسشت الكؾفة مؽ )
 لمجراسة.

مؽ مؾعفي معسل إسسشت عذؾائية الحجود البذخية: شسمت الجراسة الحجود البذخية في اختيار عضشة  -3
ريؾس, وماجدتضخ، ودكتؾراه( الكؾفة الحاصمضؽ عمى مؤىلات عمسية مختمفة )اعجادية, ودبمؾم, وبكالؾ 

 مؽ الأختراصات )الأدارية، واليشجسية، والفشية(.
 

 Study Approach: منهج الذراسة سادسا ً

أعتمذ الباحث في دراسته على المنهج الىصفي التحليلي المبني على استطلاع أراء افراد عينة الذراسة 

 حؾل متغضخات الجراسة.  جشؾبيةال سسشتلإللذخكة العامة احذ فروع امعسل إسسشت الكؾفة في 

 Study Toolsثامناً: مصادر وأساليب جمع البيانات والمعلىمات للذراسة 

 البعج البيئي

 البعج الأجتساعي

 البعج الأقترادي

 البعج القانهني

 الستغير التابع
الأستجامة 

 البيئية 

 التدهيق الأخزر

 الترسيم الأخزر

خزرالذراء الأ  

 الترشيع الأخزر

الستغير 
 السدتقل 
سلدلة 

هيز تجال
 الخزراء

 يسثل اتجاه فرضيات الارتباط بين متغيرات الجراسة

 يسثل اتجاه فرضيات التأثير بين متغيرات الجراسة  
 

 

 السرجر: إعجاد الباحث
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البيانات وتحمضمضيا لمؾصؾل الى الشتائج الشيائية لمجراسة  لجسع مؽ السرادرعمى عجد  أعتسجت الجراسة
  -تي:وعمى مايأ

ة العخبية والأجشبية مؽ كتب ودوريات الاعتساد عمى مجسؾعة السرادر العمسي تؼالجانب الشغخؼ:  -1
وشبكة السعمؾمات  ورسائل وأطاريح جامعية وبحؾث ذات علاقة بظبيعة الجراسة في كتابة البحث

 لجسع البيانات والسعمؾمات اللازمة عؽ متغضخات الجراسة. العالسية )الأنتخنضت(
متغضخات  لتحجيج أبعاد جشبيةعمى مجسؾعة مؽ السرادر العخبية والأالأعتساد الجانب التظبيقي: تؼ  -2

 -وبشاء الأستبانة جسع وتحمضل البيانات التي تؼ الحرؾل عمضيا مؽ خلال الأدوات الأتية: الجراسة
: تؼ إستخجاميا في جسع البيانات لستغضخات الجراسة الحالية التي تتسثل بالستغضخ السدتقل الاستبانة - أ

ة البضئية وتؼ تحمضل البيانات بؾاسظة بخنامج سمدمة التجيضد الخزخاء والستغضخ التابع الأستجام
SSPS V.25) ). 

مع مجراء ومدؤولي الأقدام الأدارية واليشجسية تؼ اجخاء السقابلات : السقابلات الذخريةو  السلاحغة - ب
والفشية ومدؤولي حساية البضئة ذوؼ العلاقة بسؾضؾع الجراسة مؽ خلال الديارات السضجانية السدتسخة 

ل لمتعخف عمى السذكلات وتذخيريا وجسع البيانات بذكل صحيح، وأيزاً مؽ لمباحث في السعس
خلال السلاحغة السباشخة لمعسل في السعسل لدضخ العسل لتحخكات العاممضؽ بضؽ الأقدام ومخاكد 

 العسل الأنتاجية
الدجلات والؾثائق الخسسية: جسعت البيانات والسعمؾمات اللازمة عؽ معسل إسسشت الكؾفة وبيانات  - ت

تتعمق بالعاممضؽ لسعخفة عجد العاممضؽ الحالي السؾجؾد في السعسل مؽ أجل تحجيج عضشة الجراسة مؽ 
   Society And Study Sample   الباحث لتؾزيع الاستسارات عمضيؼ قبل
   : مجتمع وعينة الذراسةتاسعا ً

بب أضخاراً كبضخة في مؾقعاً لمجراسة، لأنو يعج مؽ الرشاعات التي تد تؼ اختيار معسل إسسشت الكؾفة
يؾفخىا البضئة العخاقية، وكؾن السعسل ذا أىسية كبضخة في إنتاج مادة الإسسشت الأساسية والزخورية التي 

التي تداىؼ في التظؾر العسخاني لمبمج وتمبية حاجة السجتسع، ويسثل مجتسع الجراسة  في الدؾق العخاقية
%( مؽ 32أخحت عضشة عذؾائية تسثمت بشدبة )( مؾعف و 0111جسيع العاممضؽ في السعسل وعجدىؼ )

( مؾعفاً مؽ مختمف الأختراصات )الأدارية واليشجسية والفشية( وىي مقبؾلة 321مجتسع الجراسة بمغت )
( صالحة لمتحمضل الأحرائي بشدبة أستخجاع 332أحرائياً وزعت عمضيؼ الأستبانات وأستخجعت مشيا )

 .عجم تحقق الذخوط السظمؾبة%( ل0.2ؼ بشدبة )( أستبانات ا2%(، وأستبعجت مشيا )28.2)
 الحادؼ عذخ: الأسالضب الإحرائية السعتسجة في تحمضل البيانات 

 SPSSبخنامج ) أعتسجت الأسالضب الأحرائية في إستخخاج الشتائج في الجانب العسمي باستعسال

V.25( وبخنامج )Excel 2010) ميكسا ي:- 



00 

 

 

-Skewnessمؽ خلال مقياسي لستغضخات الجراسة  (Normalityاختبار التؾزيع الظبيعي ) .1

Kurtosis)). 

 ؽبض، مؽ أجل التأكج مؽ ضعف العلاقات (Multicollinarity)اختبار التؾزيع الخظي الستعجد  .2
 (.(VIF and Toleranceخلال مقياسيفي مقياس الجراسة مؽ  أبعاد الستغضخ السدتقل

 Cronbach’s))مقياس مؽ خلال  قياس الجراسةلسقياس الجراسة م ،((Reliabilityاختبار الثبات  .3

Alpha. 

 ؾصف البيانات الستعمقة باختيار عضشة البحث.ل (Percentages)الشدب السئؾية  .4

 لتذخيص إجابات عضشة البحث بسقارنتو بالؾسط الفخضي.( Mean) السؾزون  الؾسط الحدابي .5

 تجانذ الإجابات. مؽ أجل التعخف عمى مجػ (Standard deviation)الانحخاف السعيارؼ  .6
 معامل الأختلاف مؽ أجل التعخف عمى الاختلاف لفقخات السقياس لكل بعج. .7
لقياس معامل  (Pearson Correlation Coefficient)بضخسؾن اختبار علاقة الأرتباط بظخيقة  .8

 نؾع العلاقة بضؽ الستغضخات.الارتباط فيسا بضشيسا و 
  .الستغضخات السدتقمة بضؽ العلاقة ومعخفةتباط معشؾية معامل الار  لاختباريستخذم  (T)اختبار .9

 .والتأثضخ لاختبار معشؾية معامل الانحجار يستخذم (F)اختبار .11
لقياس تأثضخ الستغضخات  (Simple Regression Coefficient) البديط معامل الانحجار الخظي .11

 .السدتقمة
R2) )معامل التحجيج  .12

((Coefficient Of Determination لستغضخ السدتقل ندبة تفدضخ ا
 لمستغضخ التابع.

 : الجانب الشظري  السبحث الثاني
 Green Supply Chain (GSC)أولاً : مفيؾم سمدمة التجيضد الخزخاء 

حضث مؽ نغام السؾرديؽ والسرشعضؽ والسؾزعضؽ وتجار التجدئة والدبائؽ  " بأنيا جيضدسمدمة الت تعخف 
وتذسل مذتخيات وترشيع  السعمؾمات في كلا الاتجاىضؽ وتجفقات دبائؽتتجفق السؾاد مؽ السرب إلى ال

جيضد الخزخاء في العسميات الانتاجية مؽ الت (، وتظؾر الى مفيؾم سمدمةAsrawi,2016:11وتدؾيق )
ومؽ  إلى السرشع (السؾرد)مؽ السذتخيات  أبجالتي تالبضئة الظبيعية في العسمية  خلال الشغخ الى الجؾانب

ويشتج عؽ السفيؾم "الأخزخ" تجاه مفيؾم "سمدمة التجيضد"  دبؾن.إلى ال خاءثؼ تدؾيق السشتجات الخز
الى مسارسة  تذضخ سمدمة التجيضد الخزخاءئة، و نسؾذج ججيج يكؾن لدمدمة التجيضد علاقة مباشخة بالبض

 Vanpoucke et التجيضد لمسشتجعسميات سمدمة مخاحل  خلال السشغسة الشذاطات الرجيقة لمبضئة
al,2016:3)) ،الخزخاء التجيضد اكتدبت سمدمةو مجػ العقؾد القمضمة الساضية  وتظؾر السفيؾم عمى 

مشع أو الحج  تعسل عمىالحكؾمات والسؤسدات الأخخػ  صبحتاحضث  م،في جسيع أنحاء العال إىتساماً 
 بـ يامؽ التدامياً وبجأت العجيج مؽ السشغسات تغيخ مدتؾػ عال ،البضئة فيمؽ الآثار السختبظة بالرشاعة 
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(GSC)  ضيا، والحفاظ عمص الحج مؽ تجىؾر البضئةمؽ خلال تشفضح السسارسات البضئية التي تيجف إلى
مؽ خلال تحدضؽ السشتجات  جيضد التقمضجؼسمدمة الت تظؾيخ مفيؾمإلى GSC) وتعسل مسارسات )

مسارسات  . أما((Epoh & Mafini,2018:1الكاممة خلال دورة حياتيا التي تخاعي البضئة والخجمات 
التي  العسمية الظخائقالخزخاء ىي استكذاف مختمف الجؾانب السعشية والإشارة إلى  جيضدسمدمة الت

 السدتجامة وإيراليا لتحقضق أقرى قيسة لجسيع أصحاب السرالحلتجيضد بشاء وإدارة سمدمة ا مؽسكؽ ت
(Millar,2015:47وال ،)(يؾضح مفاهيؼ وتعاريف عجيجة لأدارة سمدمة 0ججول )التجيضد 
 

 وتعخيف أدارة سمدمة التجيضد الخزخاء وجيات نغخ الكتاب والباحثضؽ في مفيؾم( 0)ججولال
 السفاهيؼ والتعاريف أو الباحث اسؼ الكاتب ت
1 Sarivstava,2007

:54 

 

بسا في ذلػ ترسيؼ السشتجات  تجيضددمج التفكضخ البضئي في إدارة سمدمة ال
وكحلػ إدارة  دبائؽدميؼ السشتج الشيائي إلى الواختيار السؾاد وعسميات الترشيع وت

 .السشتج بعج انتياء عسخه السفضج
2 Cai et al, 

2008:1044 
استخجام التكشؾلؾجيا التي تعسل عمى ترشيع مشتجات غضخ مؤثخة عمى البضئة مؽ 

 اجل تحؾيل السشتجات وأعادة تجويخىا والأستفادة مشيا عشج انتياء عسخىا .
3 Wang & Lin, 

2010,1335  
تزسشت الإدارة البضئية لمسؾرديؽ ودمج السبادغ والسعايضخ البضئية في آلية التحكؼ 

 والتشغيؼ لمسؾرديؽ وتقضيؼ أدائيؼ البضئي وانتاج مشتجات صجيقة لمبضئة.
4 Sarkis et al, 

2011:3 
ادارة سمدمة  دمج الاىتسامات البضئية في السسارسات التشغيسية السذتخكة في

 سا في ذلػ الخجمات المؾجدتية العكدية.ب التجيضد
 آنفاً.عجاد الباحث بالاعتساد عمى السرادر الؾاردة إ السرجر:    
 
مؽ التجيضد الخزخاء التي تختمف  ةدمدمل والتعاريف ىشاك العجيج مؽ السفاهيؼ( 0مسا ورد في الججول) 

 سمدمة التجيضد الخزخاء الباحث ويعخف، د عمى جؾانب معضشة حدب وجية نغخ كل باحثضتخكال خلال
تخشضق العسميات الرشاعية مؽ اليجر في استخجام الظاقة والسؾارد واستجامتيا والحج مؽ أنيا مشيج ب

البضئية مع الجؾانب الادارية لمسشغسة مؽ عسمية  السعايضخمؽ خلال دمج الشفايات الزارة في البضئة 
لسشتجات الدميسة لمدبائؽ واعادة تجويخىا عشج انتياء اختيار السؾرديؽ وفقا لمؾائح البضئة وتشتيي بتدميؼ ا

 بذكل مشاسب. عسخ السشتج
 Dimensions Of Green Supply Chainأبعاد سمدمة التجيضد الخزخاء  -0

لدمدمة التجيضد الخزخاء التي  استخجامًا )الأبعاد( الأكثخ السسارسات الجراسة ىحه اعتسج الباحث في
ت عجيجة، وقج أتفق قدؼ في ىحه الأبعاد وأختمف آخخون في بعض ىحه ذكخىا الباحثؾن والكتاب بتدسيا
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)الذخاء الأخزخ، والترشيع التدسيات، وقج اختار الباحث دراسة الأبعاد التي حققت ندب أعمى وىي 
 الأخزخ، والتدؾيق الأخزخ، والترسيؼ الأخزخ( وعمى مايأتي:

 Green Purchase الذخاء الأخزخ .أ 
 والبضئة الإندان صحة في السشخفض التأثضخ ذات والخجمات السشتجات شخاء ىؾ الأخزخ يعخف الذخاء

 في تشغخ أن السقارنة ليحه ويسكؽ الغخض، نفذ تخجم التي السشافدة الخجمات أو بالسشتجات مقارنتو عشج
 السشتج مؽ والتخمص والريانة، والتذغضل، الاستخجام، وإعادة والتؾزيع، والتغميف، الخام، السؾاد ترشيع

 .(Vishal & Avinash,2016:2بذكل نيائي عشج انتياء دورة  حياتة )
 
 Green Designالترسيؼ الأخزخ  .بً

ىؾ نيج يدعى إلى تحدضؽ الجؾدة الإيكؾلؾجية لمسشتج، مؽ خلال الحج مؽ  يعخف الترسيؼ الأخزخ
ة الترسيؼ أو يتسضد بأخح البضئة بعضؽ الاعتبار في مخحمو  ،ل دورة حياتواالبضئة طؾ  فيآثاره الدمبية 

 (.(Touzi et al,2015:1232 لترسيؼ البضئي أو السفيؾم البضئياويدسى ايزاً بـ  لتحدضؽ السشتج
 Green Manufacturing الترشيع الأخزخ .ج 

 دورة خلال البضئي الأثخ تقمضل مشو واليجف الحجيث الترشيع نسط مؽ نؾع " ىؾ الأخزخ يعخف الترشيع
والشفايات وكحلػ التقمضل مؽ تكاليف الظاقة،  الظاقة استيلاك تقمضل لىإ رئيذ بذكل وييجف السشتج، حياة

 مخاحل جسيع في البضئة التأثضخات التي تؤثخ عمى الى جسيع ويشغخ والتمؾث تقمضل الشفايات ويعسل عمى
 (.Demirci,2014:20الإنتاج)

 Green Marketingالتدؾيق الأخزخ  .د 
 تشغؼ والتي لمبضئة صجيقة أن تكؾن  بيا يفتخض لتيا السشتجات تدؾيق الأخزخ الى يذضخ التدؾيق

 العلامات البضئية، ووضع والتعبئة، الإنتاج، عسميات وتعجيل السشتج، تعجيل مثل الجؾانب متعجدة أنذظة
 & Fuiyeng)الرشاعات بضؽ فقط بالتدؾيق الاىتسام بجلًا مؽ الإعلان واستخاتيجيات

Yazdanifard,2015:2الأمج طؾيمة علاقات وبشاء البضئة وحساية لسدتيمكضؽا حساية (، اذ يخكد عمى 
 وخمق الآخخيؽ السرالح أصحاب مع الدبائؽ بل أيزًا مع فقط ليذ التؾاصل السدتسخ عمى مبشية

 .(Moravcikova et al,2017:2)بضئيا  مدؤولة لتكؾن  الظبيعية الحاجة
 Reverse Logistics( RL)المؾجدتيات العكدية )اعادة التجويخ(  .ه 
 استخداد بغخض الأصمية السشغسة إلى الدبائؽ مؽ السشتجات بأنيا إعادة العكدية خف المؾجدتياتتع

 تجفق ومخاقبة وتشفضح تخظيط عسمية وىي مكؾناتيا في مشتجات اخخػ، لضتؼ استخجام السحتسمة القيسة
 والسعمؾمات الرشع ةتام والدمع الترشيع في أثشاء والسخدون  التكمفة حضث مؽ وفعالية بكفاءة الخام السؾاد
مشيا بذكل  التخمص أو قيسة خمق أو استعادة لغخض السشذأ نقظة إلى الاستيلاك نقظة مؽ الرمة ذات

 السؾاد جسع بؾاسظتيا يتؼ التي العسمية التجويخ (، وتعتبخ إعادةAnne et al,2016:679سميؼ )
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 & Yan Hoالججيجة ) لمسشتجات ليةاو  كسؾاد لأاستخجاميا الاستخجام لإعادة قابمة أشكال في ومعالجتيا
Choi,2012:168). 

  Environmental sustainability( ES)ثانياً: مفيؾم الاستجامة البضئية 
تفدضخىا بعجة طخق  وتؼالسسارسؾن والأكاديسضؾن  ىاكسا حجد الذيء القجرة عمى استجامةىي الاستجامة 

الحؼ يعشي "الرجيقة لمبضئة" أو "الحداسة"  "eco"بسرظمح  ساً الاستجامة مختبظة دائ حضث تكؾن مختمفة 
أكدفؾرد  قامؾسلوفقًا  ،التي تذسل عؾامل البضئة الظبيعيةecology" "التي يتؼ اخترارىا مؽ مرظمح 

مع ( تُعخّف البضئة بأنيا "فخع عمؼ الأحياء الحؼ يتعامل مع العلاقات بضؽ الكائشات الحية بعزيا 3104)
 والأرض والساء اليؾاء فضيا بسا السشغسة فضيا تعسل التي ت معضؽالبعض ومحيظيا السادؼ في وق

 البضئية في الأزمة وقؾع بعج بالاستجامة الضؾم العالؼ ازداد اىتسام ،(Irhoma,2017:23)الظبيعية والسؾارد
 التشسية الاقترادية في البضئي التجىؾر تأثضخ خظخ إدراك الدبعضشيات بعج أوائل أمخيكا الذسالية في

 الحكؾمية السشغسات في التي تؤثخ البضئية التحجيات عمى لمتغمب كذعار عيخت الاجتساعية التي جالةوالع
 الاحتياجات عمى الاستجامة البضئية البضئة، وتخكد عؽ واقتراديًا اجتساعيًا مدؤولة لتكؾن  الحكؾمية وغضخ

، (KOÇ,2014:8)لسدتقبل في ا ستؤثخ التي السؾارد مؽ الاحتياجات وأيزًا عمى السؾارد مؽ الحالية
والاستجامة البضئية ليا مفاهيؼ وتعاريف عجيجة جخػ تشاوليا مؽ قبل الباحثضؽ والكتاب حدب وجيات 

 (3نغخىؼ السختمفة كسا مؾضحة في الججول )
 

 ( بعض السفاهيؼ والتعاريف لمباحثضؽ والكتاب للأستجامة البضئية3ججول )
  التعاريفلسفاهيؼ و ا  أو الباحث اسؼ الكاتب ت
0 Attah,2010,6  ىي الحفاظ عمى جؾدة البضئة مؽ خلال استخجام العؾامل والسسارسات التي

 تداىؼ في حساية البضئة مؽ الاثار الدمبية.
2 Yuan,2013:177 والاثار الدمبية مؽ الآثار واستخجام الظخق التي تقمل واختيار القخار ىي اتخاذ 

 لكل ومشرفة عادلة بظخيقة بذكل امثل و ودةالسحج السؾارد واستخجام البذخية،
 .والسدتقبل الحاضخ الجضل مؽ

3 Irhoma,2017:3 مرادر حساية خلال مؽ الاجتساعية والاستجامة الإندان رفاهية ىؾ تحدضؽ 
مجالات  تجاوز عجم وضسان الإندان لاحتياجات السدتخجمة الخام السؾاد

 بالبذخ. الزخرالحاق  لسشع البذخية بالشفايات الخاصة الرخف
 الؾاردة آنفاً. لسرادراعجاد الباحث بالاستشاد الى االسرجر: 
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( مؽ تعخيفات الاستجامة البضئية، يعخفيا الباحث بأنيا " نغام يعسل عمى 3بشاءً عمى ما ورد في الججول )
قبلًا ضسان تمبية احتياجات افخاد السجتسع الاساسية مؽ السؾارد في الؾقت الحاضخ واحتياجاتيؼ مدت

بشفذ الجؾدة مؽ خلال استخجام السؾارد الظبيعية الستججدة بذكل أمثل والحج مؽ استشدافيا لمتستع بحياة 
 افزل مؽ دون التأثضخ في البضئة ".

 Dimensions Of Environmental Sustainabilityابعاد الاستجامة البضئية  -0
التي تتسثل بـ )البعج البضئي، والبعج  للاستجامــــة السختمفـــــة الثلاثــــة مؽ الأبـــعاد البضئية الاستجامــــة تتذكل

( Triple Bottom Lineالثلاثــــة ) بالسجســـــؾعة" تدســـى الأجتساعي، والبعج الأقترادؼ( والتي
اعتسج الباحث في ىح الجراسة عمى الأبعاد الثلاثة الحيؽ اختمفؾ فضيا  الثسانضشات، أوائل مشح للاستجامة

الكتاب والباحثضؽ بؾجيات نغخىؼ في تفدضخىا بالأضافة الى البعج القانؾني الحؼ تؼ اضافتو مؽ  بعض
قبل الباحث لكؾنو لو دور كبضخ في التدام السشغسات بالتذخيعات القانؾنية التي تديؼ في السحافغة عمى 

 -البضئة تتسثل بالأتي:
 Environmental Dimension البعد البيئي  - أ

العمسية بأن التيجيج الحقيقي الحؼ يؤدؼ الى دمار كل اجداء البضئة الظبيعية بذكل  اكجت الجراسات
خظضخ التي تأثخ بذكل كبضخ في الأرض حاضخاً ومدتقبلًا، ومؽ ىشا وبجأت الأىتسامات بالجانب البضئي 

امة البضئية واعيخت السشغسات القشاعة التامة بأنو يجب ان يكؾن نغام الادارة البضئية مؽ اولؾيات الاستج
أنغسة الإدارة البضئية "نيجا ييجف إلى تظؾيخ إدارة  جّ تع، )3101: 010)العداوؼ والشقار ، وبذكل صحيح

 تظؾيخ وتشفضح وتشدضق الإجخاءات البضئية وىجفياأفزل السسارسات" مؽ أجل التحدضؽ السدتسخ لمبضئة 
(Gkioni,2015:8)( وأشار ،Darabaris,2019:5الى أن ) لبضئية ا الإدارة(EM )بالسعشى 

لحلػ  مدتجام، بذكل السشغسات نسؾ لزسان البضئية الاستخاتيجيات وتشفضح تظؾيخ إلى الكلاسيكي تذضخ
وخفض  الشفايات وتقمضل الظبيعية السؾارد عمى الحفاظ للاستجامة ىؾ مدؤولية البضئي يعج البعج

 أو التقشية لمسشتجات الخرائص مثل تسامًا بضئيًا، تأثضخًا السشتج جؾدة تأثضخ اعتبار ويسكؽ الانبعاثات،
 أسعارىا.

 Social Dimensionالبعج الاجتساعي  - ب
التي تداىؼ  البضئة والسجتسع لمسشغسات تجاه الأخلاقي الترخف ان البعج الأجتساعي ىؾ مدؤولية

 ما ؼفي خلال الخفاهية مؽ تعدز وناجحة مدتجامة أماكؽ وخمق البضئة والسؾارد الظبيعية عمى بالحفاظ
كأنسؾذج تظؾرؼ يعسل جاء ىحا البعج (، Acin,2018:19مشيا عمى السجػ الظؾيل ) الشاس يحتاجو

عمى استثسار الفؾائج والفخص التي هيأتيا التحؾلات العالسية السعاصخة، وذلػ مؽ خلال تأكضج الجؾانب 
نتاج ليؼ مسا يجعميؼ البذخية للأستجامة والدعي الى تسكضؽ استثسار قجراتيؼ وتيضئة فخص الابجاع والا

قادريؽ عمى السذاركة بفعالية في السجتسع مؽ خلال استجامة راس السال الاجتساعي 
الى مفيؾم السدؤولية الأجتساعية  (Goetech & Davis,2014,47)وأشار (. 024:3100،الأحبابي)
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البضئية عمى السجػ ىؾ نيج متؾازن لمسشغسات التي تعسل عمى معالجة القزايا الاجتساعية والاقترادية و 
 البعضج التي تيجف إلى تقجيؼ فؾائج للأفخاد والسشغسات والسجتسع. 

 Economic Dimension الاقترادؼ البعج - ت
 والاستفادة البقاء أجل مؽ الأرباح كدب عمى السشغسة قجرة إلى" الاقترادية الاستجامة" مرظمح يذضخ

 الاقترادؼ تأثضخىا السدتجامة السشغسات تجرس ذوالؾطشي، إ السحمي السدتؾػ  عمى الاقترادية الشغؼ مؽ
السحمي  الاقترادؼ الشسؾ في ومداىستيا السحمية والأجؾر الؾعائف خمق مثل السجتسع في

(Raderbauer,2011:19 ،) والاستخجام السالي الأداء عمى عام بذكل الاقترادية الاستجامة تخكدو 
 السؾارد استغلال في الإفخاط وتجشب التجارية سالللأع الأجل طؾيل الشاجح والتذغضل لمسؾارد الأمثل

 (، لحلػ عمى السشغسات أنJurigová et al,2016:105الإيكؾلؾجي ) الشغام وعائف عمى والحفاظ
 الحفاظ مع دائؼ التي تقجميا بذكل والخجمات مؽ حضث الدمع اقتراديًا وبضئياً  مدتجام نغام تقؾم باعتساد

 (.Toth,2017:16) والدراعي الرشاعي الإنتاج في تؤثخ التي تمفةالسخ القظاعات بضؽ التؾازن  عمى
 Legal Dimension  البعج القانؾني - ث

قبل الدتضشيات والدبعضشيات مؽ قبل العجيج مؽ العمساء مؽ دول مختمفة مؽ بجأت فكخة الأىتسام بالبضئة ما
حفاظ عمى البضئة وغضخىؼ الحيؽ امخيكا والؾلايات الستحجة واسكتمشجا معخوفضؽ بعمساء الظبيعة أو دعاة ال

ساىسؾا في نذخ الؾعي وحب الظبيعة وتقجيخىا مؽ أجل حسايتيا والحفاظ عمضيا 
(Bernosky,2011:26 حضث بجأت مداىسات العجيج مؽ الجول .)السختمفة بؾضع القؾانضؽ  الرشاعية

واوائل الدبعضشيات قجم  ضشياتالدتوالدام السشغسات بيا في التي تيجف الى حساية البضئة ومؾاردىا الظبيعية 
دمج الأىتسامات البضئية  الحؼ يبضؽ 0222الأتحاد الأوربي أول بخنامج لمعسل البضئي السجتسعي في عام 

 & Field)في جسيع سياسات السجتسع وأنذظتو مؽ أجل تقمضل الزغؾط عمى البضئة
Field,2017:190 ،)لسشغسات بالقؾانضؽ والتذخيعات ويعخف الباحث أن البعج القانؾني ىؾ درجة التدام ا

السحمية والجولية ومخاعاة مشغسات السجتسع السجني والسحمي بالترخف الاخلاقي لحساية السدتيمػ والبضئة 
  وحساية السؾارد الظبيعية مؽ استخجام مؾاد ضارة بالسجتسع والسدتيمػ مؽ أجل تؾفضخ بضئة مدتجامة.

 
 السبحث الثالث : الجانب العسلي

  نبحة عؽ معسل إسسشت الكؾفة اولًا : 
وبجأ الإنتاج  0222( تأسذ في عام البخاكيةة )يقع السعسل في محافغة الشجف الأشخف في قزاء الكؾف

 (1,728,000) طاقة الأفخان الترسيسيةو  ( طؽ سشؾياً 3,111,111، طاقتو الترسيسية )0284عام 
البؾرتلانجؼ  سسشتيقة الخطبة لإنتاج الإويعسل بالظخ  ويستمػ اربعة خظؾط انتاجية طؽ كمشكخ سشؾياً 

ومخاجعيا  )0284( لدشة )2والإسسشت السقاوم للأملاح الكبخيتية حدب السؾاصفة العخاقية رقؼ ) العادؼ
وىؾ احج الفخوع التابعة لمذخكة العامة  السؾاصفة البخيظانية والسؾاصفة الاوربية والسؾاصفة الامخيكية،
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( (lSO 9000شيادة الجؾدة العخاقية السظابقة لسؾاصفات متظمبات، وحاصل عمى الجشؾبية سسشتلإا
 (.3102لدشة )(  (lSO 9000 وحاصل عمى شيادة السؾاصفة العخاقية القياسية (3118لدشة )

 السعسلمشتجات  -0
 ىسا:( 0284)لدشة  )2)السؾاصفة القياسية العخاقية رقؼ  حدب مؽ الإسسشتانؾاع  ةثلاثالسعسل  يقجم

 الإسسشت البؾرتلانجؼ السقاوم للأملاح الكبخيتية . -ب    تلانجؼ العادؼ.الإسسشت البؾر  - أ
 الكؾفة السمؾثات التي يظخحيا معسل إسسشت -3

 -السخمفات الرمبة تذسل : - أ
 .تجسع السخمفات والسؾاد الأولية الستبقية مؽ اسفل السخسبات وتدسى القمؾيات 

يا خالية مؽ الأراضي الدراعية والسباني يتؼ التخمص مشيا مؽ خلال طسخىا)دفشيا( في مؾاقع خاصة ب
 .( كضمؾ متخاً مؽ السعسل وتغظى بظبقة مؽ الدبيذ لسشع انتذارىا31م( عمى بعج ) 2الدكشية بعسق)

 -السخمفات الغازية تذسل : - ب
  .يشتج مؽ جسيع مخاحل العسميات الانتاجية دقائق الغبار الستظايخ الحؼ يدبب تمؾث اليؾاء 
 و غازات احتخاق الؾقؾد الحؼ يدبب تمؾث اليؾاء.الشفط الاسؾد يشتج عش 

 يتؼ التخمص مشيا مؽ خلال: 
  السخسبات الحمدونية الحؼ تعسل عمى الظخد السخكدؼ لمغبار الستظايخ وغازات احتخاق

 الؾقؾد برؾرة ميكانيكية ولايدتفاد مشيا.
  الى مادة السخسبات الارضية الكيخوستاتيكية تعسل عمى تحؾيل دقائق الغبار الستظايخ

 البؾدر)الجاست( ومؽ ثؼ تشقل الى اماكؽ مخررة لمسعالجة مؽ قبل متعيجيؽ بحلػ.
  

 
 Normality بضؽ أبعاد متغضخات الجراسة التؾزيع الظبيعي لمبياناتثانياً: 

وتحجيج فيسا إذا كانت اختبارات معمسضـــــة  ،ختبار ىؾ تحجيج تؾزيع البياناتىحا الاإن اليجف مؽ 
Parametric)) ختبارات لامعمسية ا، أو((Nonparametric Sekaran & 

Bougie,2016:238) ,) الالتؾاء والتفخطح تؼ بأستخجام الظخائق الإحرائية التي تدسى اختبارو 
(Kurtosis & Skewnessبؾاسظة بخنامج ) SPSS V25)),  القيسة السعيارية لمتفخطح والالتؾاء و

 لمتأكج مؽ إن البيانات تتؾزع تؾزيعاً طبيعياً. وكسا ±( 0.26يجب ان تقع ضسؽ نظاق السدسؾح بو وىؾ )
 
 
 
 

 *السرجر: بيانات ومعلهمات من سجلات السعسل والسقابلات
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 -:( اختبار التؾزيع الظبيعي لأبعاد متغضخات الجراسة الآتي2ججول)اليؾضح 

 الأبعاد الستغضخات
Skewness 

 الالتؾاء
Kurtosis 

 التفخطح

 

 سمدمة التجيضد الخزخاء

 1.443 -1.624 الأخزخالذخاء 

 1.220 -1.228 الترسيؼ الأخزخ

 0.202 -1.832 الترشيع الأخزخ

 0.368 -1.202 التدؾيق الأخزخ

 

 

 الاستجامة البضئية

 0.064 -0.320 البعج البضئي

 0.202 -0.120 البعج الاجتساعي

 1.824 -1.612 البعج الاقترادؼ

 0.228 -0.202 البعج القانؾني

 SPSS.25عجاد الباحث اعتساداً عمى نتائج بخنامج : إ السرجر         
 

جسيعيا ضسؽ  Skewness)( والالتؾاء )Kurtosis( ان قيؼ التفخطح )2يتزح مؽ نتائج الججول )
( والحؼ يؤكج ان جسيع أبعاد متغضخات الجراسة تتؾزع تؾزيعاً طبيعياً، وىحا ±0.26الحج السعيارؼ وىؾ )
 السشاسبة لمجراسة ىي الاختبارات السعمسية. يؤكج عمى الاختبارات

 Multicollinearity بضؽ الستغضخات السدتقمة لمجراسة لتعجد الخظيا -ثالثاً 
ية بضؽ الأبعاد لان اليجف مؽ اجخاء اختبار التعجد الخظي ىؾ معخفة عجم وجؾد علاقة ارتباط عا 

خضيات متغضخات الجراسة، لأنو في حال السدتقمة لمجراسة فيسا بضشيا وعجم وجؾد مذكمة عشج اختبار ف
لحلػ  ،ية بضؽ الأبعاد السدتقمة سيكؾن لجيشــا مذكمــة ما يدسى بالتعجد الخــــظيلوجـــــؾد علاقــــة ارتباط عا

ي بضشيسا يجل عمى أنيسا يقيدان الذيء لشا التخمص مؽ أحجىسا عشج التحمضل، لأن الارتباط العاليشبغي 
حضل معخفة تأثضخ كل واحجٍ مشيسا والتسضضد بضشيؼ في الستغضخات السعتسجة نفدو، لأنو مؽ السدت

(Akinwande et al,2015,755) ، كالأتي:( 4ججول )ال في ؾضحمكسا  
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 السدتقمةاختبار التعجد الخظي للأبعاد :  (4ججول )ال

 بعاد السدتقمةالأ
 Collinearity Statisticsالتعجد الخظي 

 Toleranceقيسة التدامح  VIFعامل تزخؼ التبايؽ 

 1.422 3.381 الذخاء الأخزخ

 1.402 3.411 الترسيؼ الأخزخ

 1.401 3.422 الترشيع الأخزخ

 1.248 0.803 التدؾيق الأخزخ

 SPSS.25 عجاد الباحث اعتساداً عمى نتائج بخنامجإ السرجر: 
 

( أؼ تخواحت 01قل مؽ قيسة )أ (VIF) ( أن قيؼ عامل التزخؼ التبايؽ4ويتزح مؽ نتائج الججول )
 (1.01)( وىي اكبخ مؽ 1.248 – 1.401( وان قيؼ التدامح تخاوحت بضؽ )3.422 – 0.803بضؽ )

 وىحا يجل عمى عجم وجؾد مذكمة التعجد الخظي.
  (Tests Stability)رابعاً: اختبار الثبات لسقياس الجراسة 

 ((Cronbach’s Alphaاختبار معامل  -0
مؽ حضث الأتداق  السؾثؾقية لاختبار استخجامًا الأكثخ ىؾ ((Cronbach’s Alphaان اختبار معامل  

، وان قيسة معامل الفا كخونباخ (Alpha) ألفا معامل باسؼ أحيانًا إليو يذارالجاخمي لمسقياس ككل، الحؼ 
 ،تداق داخمي مقبؾلإذات  جّ ( لكي تع1.61عمى مؽ )أ و أن تكؾن مداوية أويشبغي ، (0-1تتخاوح بضؽ )

 تداق الجاخمي ليا ضعيف ولا تحسل السدتؾػ السقبؾل مؽ الثباتالإ فأنقل مؽ ذلػ أذا كانت إفي حضؽ 
(Hair et al,2010:123 .) تظبضقستبانة( مؽ خلال )الإ لمسقياسثبات الويسكؽ تؾضيح اختبار 

 -عمى الشحؾ الأتي: ((SPSS.V.25ج ـــــبخنام
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 راسة: اختبار الثبات لسقياس الج (2ججول )ال

 الستغضخ السدتقل أبعاد
عجد 
 الفقخات

 قيسة الثبات
Cronbach's 

Alpha  

 الستغضخ التابع أبعاد
عجد 
 الفقخات

 قيسة الثبات
Cronbach's 

Alpha  

 1.232 2 البعج البضئي 1.833 2 الذخاء الأخزخ 
 1.882 2 البعج الاجتساعي 1.228 2 الترسيؼ الأخزخ

 1.826 2 البعج الاقترادؼ 1.241 2 الترشيع الأخزخ 
 1.821 2 البعج القانؾني 1.222 2 التدؾيق الاخزخ
سمدمة التجيضد 

 الأخزخ
72 

 الاستجامة البضئية 1.208
72 

1.226 

 0.963 93 كلــــاس كـــــالسقضثبـــات 
 SPSS.25 عجاد الباحث اعتساداً عمى نتائج بخنامجإ السرجر:      

 
لسعامل  تقع ضسؽ القيسة السقبؾلة ((Cronbach’s Alphaن جسيع قيؼ ( يتزح أ2مؽ نتائج الججول )

Cronbach’s Alpha)) بعاد ( لمستغضخات والأ0.95 –741.بضؽ )الحؼ تخاوحت  (01.6) أو أكبخ مؽ
( وىحا يعشي 0.963ىي ) ((Cronbach’s Alphaوكحلػ القيسة الاجسالية لسعامل  الخاصة بكل بعج

 .لانيا تتستع بسدتؾػ عالٍ مؽ الثبات والاتداق في فقخاتيا في مقياسيا ةان الاستبانة صادقة وثابت
 خامداً: التحمضل الؾصفي لأجابات عضشة الجراسة لمستغضخ السدتقل وأبعاده

وابعادىا  ستغضخ سمدمة التجيضد الخزخاءل اجابات عضشة الجراسةعخض التحمضل الؾصفي وتذخيص 
 -كالآتي:

 
 بية لأبعاد سمدمة التجيضد الخزخاء( تختضب الأىسية الشد6ججول )

الؾسط  الستغضخ السدتقل وأبعاده الخمد
 الحدابي
 السخجح

الانحخاف 
 السعيارؼ 

معامل 
الاختلاف 

% 

الاىسية 
الشدبية 

% 

مدتؾػ 
 الأىتسام

 تختضب الأىسية 
  الشدبية
 للأبعاد

X عال   24.8 34.04 1.212 2.24 سمدمة التجيضد الخزخاء 

X1 الثالث عالٍ  22.1 32.32 1.268 2.22 الذخاء الأخزخ 
X2 الثاني عالٍ  22.8 33.81 1.831 2.22 الترسيؼ الأخزخ 
X3 الخابع عالٍ  23.3 32.22 1.226 2.60 الترشيع الأخزخ 
X4 الأول عالٍ  26.3 33.62 1.824 2.80 التدؾيق الأخزخ 

 SPSS.25 احث اعتساداً عمى نتائج بخنامجعجاد البإ السرجر: 
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مة التجيضد الخزخاء بمغت سمدالسدتقل  مستغضخلان قيسة الؾسط الحدابي  (6) يتزح مؽ الججول 
 افخاد ن مدتؾػ أىسية اجاباتأ ويؤكج ىحا(، 2البالغ ) وىي أكبخ مؽ قيسة الؾسط الفخضي ،(2.24)

( الحؼ 1.212) سعيارؼ النحخاف وقيسة الاالستغضخ السدتقل اتجيت نحؾ الاتفاق، فقخات العضشة عمى 
السدتقل وبسعامل إختلاف  تغضخالسأبعاد فقخات عؽ في اجابات العضشة  قمضلوجؾد تذتت  يؤشخ

عمى  ليؼ أدراك وفيؼ افخاد عضشة الجراسة أن يجل عمى وىحا%( 24.8ىسية ندبية )وبأ، (34.04%)
 سمدمة التجيضد الخزخاءيتزح أن معسل الإسسشت لو أىتسام بتشفضح مسارسات ، و فقخات الستغضخ السدتقل

ولكؽ ( لترشيع الأخزخ، والتدؾيق الأخزخالذخاء الأخزخ، والترسيؼ الأخزخ، وا)التي تتسثل بـــ
بايشة، إذ اتزح لمباحث مؽ خلال الديارات السضجانية والاطلاع عمى جسيع مخاحل صشاعة بشدب مت

الإسسشت وجؾد إجخاءات وتعميسات محجدة لأنتاج الإسسشت بأقل الأضخار في البضئة. ويبضؽ الججول ان 
الأىسية وبسدتؾػ أستجابة عالٍ بؾسط حدابي بمغ التدؾيق الأخزخ جاء بالسختبة الأولى مؽ حضث 

%( وىحا يجل عمى وجؾد اىتسام واضح بتدؾيق السشتج بذكل سميؼ 26.3بمغت )أىسية ندبية بو ( 2.80)
الى الدبؾن عؽ طخيق ناقلات مشاسبة، في حضؽ جاء بالسختبة الثانية الترسيؼ الأخزخ مؽ حضث الأىسية 

 بمغتأىسية ندبية بو ( 2.22ج التدؾيق الأخزخ بؾسط حدابي بمغ )وبسدتؾػ استجابة أقل مقارنة مع بع
%(، في حضؽ جاء بالسختبة الثالثة الذخاء الأخزخ مؽ حضث الأىسية الحؼ حقق أقل مدتؾػ 22.8)

، وفي (%22) بمغتأىسية ندبية بو ( 2.22أجابة مقارنة مع بعج التدؾيق الأخزخ بؾسط الحدابي بمغ )
شيع الأخزخ مؽ حضث الأىسية الحؼ حقق أقل مدتؾػ أجابة مقارنة مع بعج السختبة الأخضخه جاء التر

، مسا يذضخ (%23.3) بمغتأىسية ندبية بو ( 2.60التدؾيق الأخزخ وبقية الأبعاد بؾسط حدابي بمغ )
 .الى أنو لؼ يحرل الترشيع الأخزخ عمى الأىتسام الكافي مؽ قبل إدارة السعسل

 الأستجامة البضئية وأبعادىا كالأتي:ستغضخ ل ت عضشة الجراسةاجاباعخض التحمضل الؾصفي وتذخيص 
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 ( تختضب الأىسية الشدبية لأبعاد الأستجامة البضئية2ججول )

الستغضخ السدتقل  الخمد
 وأبعاده

الؾسط 
 الحدابي
 السخجح

الانحخاف 
 السعيارؼ 

معامل 
الاختلاف 

% 

الاىسية 
 الشدبية %

مدتؾػ 
 الأىتسام

 تختضب الأىسية 
  الشدبية
 للأبعاد

Y عالٍ  83.4 31.32 1.826 4.03 الاستجامة البضئية 

Y1 عالٍ  84.8 02.01 1.801 4.34 البعج البضئي
 ججاً 

 الثاني

Y2 الثالث عالٍ  80.6 31.24 1.828 4.18 البعج الاجتساعي 

Y3 الرابع عالٍ  28 32.44 1.204 2.21 البعج الاقترادؼ 

Y4 عالٍ  84.8 08.41 1.281 4.34 البعج القانؾني
 ججاً 

 الأول

 SPSS.25 عجاد الباحث اعتساداً عمى نتائج بخنامجإ السرجر:       

 
وىي  ،(4.03بمغت ) التابع الاستجامة البضئية مستغضخلان قيسة الؾسط الحدابي  (2) يتزح مؽ الججول

 تابعالستغضخ الفقخات  ؽعن مدتؾػ أىسية اجابات العضشة أ يؤكج ىحا (،2البالغ ) أكبخ مؽ الؾسط الفخضي
في  قمضلوجؾد تذتت  يؤشخ(، والحؼ 1.826) بمغت نحخاف معيارؼ وبقيسة ا اتجيت نحؾ الاتفاق

ىسية ندبية وبأ، (%31.32التابع وبسعامل إختلاف ) اجابات العضشة بخرؾص فقخات الستغضخ
يتزح ان معسل ، و التابعستغضخ الفقخات ل ليؼ أدراك وفيؼ افخاد عضشة الجراسةيؤشخ أن %( 83.4)

البعج البضئي، والبعج الاجتساعي، والبعج )الإسسشت لو إىتسام بتظبضق مسارسات الاستجامة البضئية 
بايشة، وقج وجج الباحث مؽ خلال الديارات السضجانية لسؾقع ولكؽ بشدب مت( الاقترادؼ، والبعج القانؾني

العاممضؽ والسجتسع مؽ أضخار صشاعة العسل أن ىشاك اجخاءات وتعميسات لحفع سلامة البضئة وصحة 
الإسسشت قجر الامكان مؽ خلال تذجضخ مكان السعسل مؽ الجاخل والخارج الحؼ يدسى بالحدام الأخزخ 
والحفاظ عمى نغافة السكان العام. ويبضؽ الججول أن البعج القانؾني جاء بالسختبة الأولى مؽ حضث 

%( وبسدتؾػ إستجابة عالٍ بؾسط حدابي بمغ 08.41%( ومعامل الأختلاف )84.8الأىسية الشدبية )
( مسا يؤكج أن ادراك وفيؼ عضشة الجراسة بيحا البعج والاىتسام بو اىتساماً كبضخاً بالتداميؼ بالتعميسات 4.34)

القانؾنية الخاصة بحساية البضئة والحفاظ عمضيا مؽ اؼ تمؾث ضار بيا، في حضؽ جاء بالسختبة الثانية 
%( وبسدتؾػ إستجابة 02.01%( ومعامل الأختلاف )84.8ث الأىسية الشدبية )البعج البضئي مؽ حض

( مسا يؤكج ان معغؼ اجابات عضشة الجراسة تجل عمى 4.34مقاربة مع البعج القانؾني بؾسط حدابي بمغ )
أن ىشاك إىتساماً ليحا البعج، في حضؽ جاء بالسختبة الثالثة البعج الأجتساعي مؽ حضث الأىسية الحؼ حقق 
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 بمغتأىسية ندبية بو ( 4.18أقل مدتؾػ إجابة مقارنة مع البعج القانؾني بؾسط الحدابي بمغ )
، وفي السختبة الأخضخه جاء البعج الأقترادؼ مؽ حضث الأىسية الحؼ حقق أقل مدتؾػ إجابة (80.6%)

، مسا (%28) بمغتأىسية ندبية بو  (2.21مقارنة مع البعج القانؾني وبقية الأبعاد بؾسط حدابي بمغ )
 .يؤكج ان معغؼ اجابات عضشة الجراسة كان أىتساميا أقل لمبُعج الأقترادؼ مؽ الأبعاد الأخخػ 

 Correlation Relationshipsسابعاً: اختبار فخضيات علاقات الارتباط لستغضخات الجراسة 
ضخ السدتقل العلاقة بضؽ الستغ نؾع وقؾةن اختبار العلاقات بضؽ متغضخات الجراسة ىؾ مؽ أجل تحجيج إ

السدتقمة والتابعة  الفخعية معخفة مدتؾػ درجة الارتباط بضؽ الستغضخات الىويذضخ معامل الأرتباط  والتابع،
عمى وجؾد  ( دلّ 0قخيبة مؽ ) ((rكمسا كانت قيسة  إذ( 0, 0-بضؽ ) r)وتكؾن قيسة معامل الأرتباط )

عمى وجؾد علاقة سالبة  لّ د( 0-بة مؽ )قخي ((rجابية بجرجة ارتباط قؾؼ، وكمسا كانت قيسة إي علاقة
عشج مدتؾػ ثقة (0.05)عشج مدتؾػ معشؾية فإن السدتؾػ السقبؾل لسعامل الأرتباط  بجرجة ارتباط قؾؼ،

وأدنى مؽ ىحا  %( لقبؾل الفخضية22( عشج مدتؾػ ثقة )0.01أو عشج مدتؾػ معشؾية ) %(22)
 (،Sekaran & Bougie,2016,287)أؼ رفض الفخضية  السدتؾػ لمقيسة تكؾن العلاقة ضعيفة

والفخضيات الفخعية  فخضية الخئيدة الأولىمعامل الأرتباط لم( لأختبار Pearsonأعتسج الباحث طخيقة )
      -عمى الشحؾ الأتي: بضؽ أبعاد سمدمة التجيضد الخزخاء وأبعاد الاستجامة البضئية

 
 أبعادىا والاستجامة البضئية( علاقة الإرتباط بضؽ سمدمة التجيضد الخزخاء و 8الججول )

 الستغضخات
 الفخضيات

معامل 
 القخار الأرتباط

 لتابعا السدتقل
الفخضيات الفخعية الاستجامة البضئية الذخاء الأخزخ

 

 قبؾل الفخضية **1.223 الأولى
 قبؾل الفخضية **1.802 الثانية الاستجامة البضئية الترسيؼ الأخزخ
 قبؾل الفخضية **1.261 الثالثة لبضئيةالاستجامة ا الترشيع الأخزخ
 قبؾل الفخضية **1.842 الخابعة الاستجامة البضئية التدؾيق الأخزخ

 الاستجامة البضئية سمدمة التجيضد الخزخاء

الخئيدة الفخضية 
 قبؾل الفخضية **1.828 الأولى

 %22عشج مدتؾػ ثقة عالية معشؾية  علاقات الأرتباط
 SPSS.25 الباحث اعتساداً عمى نتائج بخنامج عجادإ السرجر:         

 
الاستجامة و سمدمة التجيضد الخزخاء ( اعلاه قبؾل الفخضية الخيئدة الاولى بضؽ 8الججول)يتزح مؽ 

ليسا  ، إذ بمغت قيسة معامل الأرتباطىاأبعادو الستغضخ الاستجامة البضئية  ليا أرتباط قؾؼ معو البضئية 
(r=0.838 بسعشؾية عالية عشج ) بضؽ الذخاء الأخزخ بمغت قيسة معامل الأرتباط و  %،22مدتؾػ ثقة
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اؼ قبؾل الفخضية الفخعية الأولى بسعشؾية عالية عشج مدتؾػ ثقة  (r=0.772)والاستجامة البضئية بـ
اؼ  (r=0.819)%، وان قيسة معامل الأرتباط بضؽ الترسيؼ الأخزخ والاستجامة البضئية بمغت بـ22

بمغت قيسة معامل الأرتباط %، وكحلػ 22الثانية بسعشؾية عالية عشج مدتؾػ ثقة  قبؾل الفخضية الفخعية
اؼ قبؾل الفخضية الفخعية الثالثة بسعشؾية عالية  (r=0.760)بضؽ الترشيع الأخزخ والاستجامة البضئية بـ

 بضؽ التدؾيق الأخزخ والاستجامة البضئيةبمغت قيسة معامل الأرتباط %، بضشسا 22عشج مدتؾػ ثقة 
 %.22اؼ قبؾل الفخضية الفخعية الخابعة بسعشؾية عالية عشج مدتؾػ ثقة  (r=0.849)بـ

 التأثضخ لستغضخات الجراسة اختبار فخضياتثامشاً: 
 تظبضقاختبار التأثضخ لفخضيات الجراسة لتحجيج قؾة تأثضخ متغضخات الجراسة فيسا بضشيسا مؽ خلال  جخػ 

الحؼ (β) معامل الانحجار )التاثضخ( بتقجيخات الإنحجار وتتسثل مخخجاتبعض الأسالضب الأحرائية، 
يبضؽ مدتؾػ الإختلافات بضؽ أوزان الإنحخافات ومقجار ما يفدخه الستغضخ السدتقل مؽ الستغضخ التابع، 

ندبة التبايؽ في الستغضخ التابع الحؼ يسكؽ التشبؤ بو مؽ خلال  يبضؽواستعسال معامل التحجيج الحؼ 
  .(R2خمد لو بـ)الستغضخ السدتقل وي

 
 اختبار الفخضية الخئيدة الثانية1-

( اختبار فخضية التأثضخ الخئيدة الثانية لدمدمة التجيضد الخزخاء في الأستجامة 22يؾضح الججول )
 البضئية وأبعادىا عمى الشحؾ الأتي :

 
 في الاستجامة البضئية ومتغضخاتيا الفخعية سمدمة التجيضد الخزخاء( تاثضخ 2ججول )

معامل  تغضخاتالس
التحجيج 

R2 

معامل 
الانحجار 

 β)التاثضخ( 

 tقيسة 
 السحدؾبة

 Fقيسة 
 السحدؾبة

مدتؾػ 
 تابعال السدتقل Pالجلالة 

 
 
 سمدمة التجيضد  

 الخزخاء     

 1.111 **082.120 **02.614 1.233 1.623 البعج البضئي
 1.111 **028.886 **02.222 1.881 1.662 البعج الاجتساعي
 1.111 **022.162 **03.320 1.201 1.226 البعج الاقترادؼ

 1.111 **032.308 **00.011 1.204 1.283 البعج القانؾني
 1.111 **324.323 **06.261 1.826 1.213 الاستجامة البضئية

 %22قبؾل الفخضية الخئيدة الثانية بسدتؾػ ثقة  معشؾية        طبيعة علاقات التأثضخ 
 SPSS.25 عجاد الباحث اعتساداً عمى نتائج بخنامجإ جر: لسرا  

دلالة معشؾية عالية  ؼؾجؾد تأثضخ ذب( الى نتائج اختبار الفخضية الخئيدة الثانية 2يتزح مؽ الججول )
التي في الاستجامة البضئية  التأثضخمؽ  (1.213مقجار ) بمغتاذ (، R2التي تتسثل بقيسة معامل التحجيج )

 **تعشي ان القيسة معشهية بجرجة بثقة عالية
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تُفدخ ما ندبتو تغضخ السدتقل الستسثل بدمدمة التجيضد الخزخاء وأبعادىا الفخعية تذضخ الى ان الس
وإما الشدبة الستبقية مشيا فتخجع الى عؾامل أخخػ غضخ  ،في الاستجامة البضئية( مؽ الأثخ 21.3%)

دة السدتقل تؤدؼ الى زيا خالستغضوان اية زيادة بسقجار وحجة واحجة في  معخوفة وعاىخة في الأنسؾذج،
السحدؾبة  (t)قيسة  وكانت، (.8260بـ) βالتي تتسثل بسقجار قيسة معامل الأنحجار كميا الاستجامة البضئية

( وبسدتؾػ ثقة 1.10) معشؾية عشج مدتؾػ  (3.236)لمتاثضخ اكبخ مؽ نغضختيا الججولية البالغة 
 عشج مدتؾػ  (6.62)لغة اكبخ مؽ نغضختيا الججولية الباكانت السحدؾبة لمعلاقة  (F)وان قيسة  %(،22)

%(، وىحا يجل عمى صحة الفخضية الخئيدة الثانية لمجراسة، وأن 22( وبسدتؾػ ثقة )1.10) معشؾية
مسارسات افخاد عضشة الجراسة لدمدمة التجيضد الخزخاء ليؼ تأثضخ في احجاث تغضضخ واضح في الاستجامة 

 البضئية.
 اختبار الفخضيات الفخعية لمجراسة -0

 لأخزخ في الاستجامة البضئيةتأثضخ الذخاء ا - أ
( اختبار فخضية التأثضخ الفخعية لمذخاء الأخزخ في الأستجامة البضئية وأبعادىا عمى 01يؾضح الججول )

 الشحؾ الأتي: 
 
 

 ( تاثضخ الذخاء الاخزخ في الاستجامة البضئية ومتغضخاتيا الفخعية01ججول )
معامل  الستغضخات

التحجيج 
R2 

معامل 
الانحجار 

 βخ( )التاثض

 tقيسة 
 السحدؾبة

 Fقيسة 
 السحدؾبة

مدتؾػ 
 تابعال السدتقل Pالجلالة 

 
 

 الذخاء الأخزخ 

 1.111 **22.228 **2.222 1.222 1.203 البعج البضئي
 1.111 **22.008 **2.822 1.262 1.200 البعج الاجتساعي
 1.111 **28.488 **2.648 1.420 1.210 البعج الاقترادؼ

 1.111 **64.422 **8.120 1.443 1.201 قانؾنيالبعج ال
*01.602 1.234 1.226 الاستجامة البضئية

* 
003.626** 1.111 

 %22قبؾل الفخضية الفخعية الأولى بسدتؾػ ثقة  معشؾية       طبيعة علاقات التأثضخ
  SPSS.25 عجاد الباحث اعتساداً عمى نتائج بخنامجإ السرجر:    

 
دلالة معشؾية عالية  ؼؾجؾد تأثضخ ذبالفخضية الفخعية الأولى اختبار  الى نتائج( 01)يتزح مؽ الججول 

( 1.226بسقجار ) بمغت( R2التي تتسثل بقيسة معامل التحجيج )لمذخاء الأخزخ في الاستجامة البضئية 

 **تعشي ان القيسة معشهية بجرجة بثقة عالية

 



32 

 

 

 ( مؽ%22.6)يفدخ ما ندبتو اؼ تذضخ الى ان الستغضخ السدتقل الستسثل بالذخاء الأخزخ  ،مؽ الأثخ
وإما الشدبة الستبقية مشيا فتخجع الى عؾامل أخخػ غضخ معخوفة وعاىخة في  ،في الاستجامة البضئيةالتأثضخ 

ؤدؼ الى زيادة الاستجامة توان اية زيادة بسقجار وحجة واحجة في الستغضخ الذخاء الأخزخ  الأنسؾذج،
( السحدؾبة لمتاثضخ اكبخ tيسة )ق كانتو ، (.2340بـ) βالبضئية التي تتسثل بسقجار قيسة معامل الأنحجار

 ، وكحلػ%(22( وبسدتؾػ ثقة )1.10) معشؾية عشج مدتؾػ  (3.236مؽ نغضختيا الججولية البالغة )
عشج مدتؾػ معشؾية  (6.62اكبخ مؽ نغضختيا الججولية البالغة ) كانت السحدؾبة لمعلاقة F)قيسة )

 .فخعية الأولىالفخضية ال صحة %(، وىحا يجل عمى22سدتؾػ ثقة )ب( و 1.10)
 تأثضخ الترسيؼ الأخزخ في الاستجامة البضئية - ب

( اختبار فخضية التأثضخ الفخعية لمترسيؼ الأخزخ في الأستجامة البضئية وأبعادىا 00يؾضح الججول )
 عمى الشحؾ الأتي 

 
 

 الاخزخ في الاستجامة البضئية ومتغضخاتيا الفخعية ترسيؼ( تاثضخ ال00ججول )
معامل  الستغضخات

حجيج الت
R2 

معامل 
الانحجار 

 β)التاثضخ( 

 tقيسة 
 السحدؾبة

 Fقيسة 
 السحدؾبة

مدتؾػ 
الجلالة 

P 
 تابعال السدتقل

 
 

 الترسيؼ الأخزخ   

 1.111 **26.382 **2.802 1.628 1.212 البعج البضئي
 1.111 **012.222 **01.221 1.622 1.202 البعج الاجتساعي
 1.111 **038.320 **00.234 1.244 1.624 البعج الاقترادؼ

 1.111 **83.482 **2.183 1.228 1.212 البعج القانؾني
 1.111 **024.028 **03.408 1.664 1.620 الاستجامة البضئية

 %22قبؾل الفخضية الفخعية الثانية بسدتؾػ ثقة  معشؾية      طبيعة علاقات التأثضخ 
  
 SPSS.25 ائج بخنامجعجاد الباحث اعتساداً عمى نتإ السرجر:  

 
دلالة معشؾية عالية  ؼبؾجؾد تأثضخ ذالفخضية الفخعية الثانية نتائج اختبار الى ( 00)يتزح مؽ الججول 

( .6200)بسقجار  ( بمغتR2أن قيسة معامل التحجيج ) تبضؽلمترسيؼ الأخزخ في الاستجامة البضئية اذ 
( مؽ %62.0)يفدخ ما ندبتو الترسيؼ الأخزخ اؼ تذضخ الى ان الستغضخ السدتقل الستسثل ب ،مؽ الأثخ

وإما الشدبة الستبقية مشيا فتخجع الى عؾامل أخخػ غضخ معخوفة وعاىخة في  ،في الاستجامة البضئيةالأثخ 
الاستجامة يؤدؼ الى زيادة  الأخزخ ترسيؼال خالستغضوان اية زيادة بسقجار وحجة واحجة في  الأنسؾذج،

 **تعشي ان القيسة معشهية بجرجة بثقة عالية
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السحدؾبة لمتاثضخ اكبخ مؽ  (t)ن قيسة أو  (،1.664بـ) βيسة معامل الأنحجارالتي تتسثل بسقجار ق البضئية
قيسة  كحلػو  %(،22( وبسدتؾػ ثقة )1.10معشؾية )عشج مدتؾػ ( 3.236)نغضختيا الججولية البالغة 

((F  ( 1.10معشؾية )عشج مدتؾػ  (6.62)اكبخ مؽ نغضختيا الججولية البالغة كانت السحدؾبة لمعلاقة
 وىحا يجل عمى صحة الفخضية الفخعية الثانية. %(،22ة )وبسدتؾػ ثق

 تأثضخ الترشيع الأخزخ في الاستجامة البضئية - ت
( اختبار فخضية التأثضخ الفخعية لمترشيع الأخزخ في الأستجامة البضئية وأبعادىا 03يؾضح الججول )
 عمى الشحؾ الأتي

 
 غضخاتيا الفخعيةالاخزخ في الاستجامة البضئية ومت ترشيع( تاثضخ ال03ججول )

معامل  الستغضخات
التحجيج 

R2 

معامل 
الانحجار 

 β)التاثضخ( 

 tقيسة 
 السحدؾبة

 Fقيسة 
 السحدؾبة

مدتؾػ 
 تابعال السدتقل Pالجلالة 

 
 

 الترشيع الأخزخ   

 1.111 **24.282 **2.226 1.622 1.211 البعج البضئي
البعج 

 الاجتساعي
1.210 1.626 2.228** 26.113** 1.111 

البعج 
 الاقترادؼ

1.622 1.628 01.641*
* 

002.302** 1.111 

 1.111 **20.223 **8.420 1.208 1.214 البعج القانؾني
الاستجامة 

 البضئية
1.228 1.632 00.244*

* 
022.203** 1.111 

 %%22قبؾل الفخضية الفخعية الثالثة بسدتؾػ ثقة  معشؾية      طبيعة علاقات التأثضخ 
 SPSS.25 عجاد الباحث اعتساداً عمى نتائج بخنامجإ رجر: الس   

 
ؾجؾد تأثضخ ذو دلالة معشؾية عالية بالفخضية الفخعية الثالثة اختبار  الى نتائج( 03)يتزح مؽ الججول 

( .2280بسقجار ) ( بمغتR2أن قيسة معامل التحجيج )تبضؽ لمترشيع الأخزخ في الاستجامة البضئية اذ 
مؽ  %(22.8)يفدخ ما ندبتو الأخزخ  شيعالى ان الستغضخ السدتقل الستسثل بالتر اؼ تذضخ ،مؽ الأثخ

وإما الشدبة الستبقية مشيا فتخجع الى عؾامل أخخػ غضخ معخوفة وعاىخة في  ،في الاستجامة البضئيةالأثخ 
تجامة ؤدؼ الى زيادة الاستوان اية زيادة بسقجار وحجة واحجة في الستغضخ الترشيع الأخزخ  الأنسؾذج،

( السحدؾبة لمتاثضخ اكبخ tقيسة ) كانتو  (،1.632بـ) βالبضئية التي تتسثل بسقجار قيسة معامل الأنحجار
، وكحلػ %(22( وبسدتؾػ ثقة )1.10معشؾية )عشج مدتؾػ  (3.236مؽ نغضختيا الججولية البالغة )
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عشج مدتؾػ معشؾية  (6.62اكبخ مؽ نغضختيا الججولية البالغة )كانت  السحدؾبة لمعلاقة F)قيسة )
 الثالثة.الفخضية الفخعية  صحة%(، وىحا يجل عمى 22سدتؾػ ثقة )ب( و 1.10)

 تأثضخ التدؾيق الأخزخ في الاستجامة البضئية - ث
( اختبار فخضية التأثضخ الفخعية لمتدؾيق الأخزخ في الأستجامة البضئية وأبعادىا 02يؾضح الججول )
 عمى الشحؾ الأتي 

 
 الاخزخ في الاستجامة البضئية ومتغضخاتيا الفخعية دؾيقت( تاثضخ ال02ججول )
معامل  الستغضخات

التحجيج 
R2 

معامل 
الانحجار 

 β)التاثضخ( 

 tقيسة 
 السحدؾبة

 Fقيسة 
 السحدؾبة

مدتؾػ 
 تابعال السدتقل Pالجلالة 

 
 

 التدؾيق الأخزخ   

*03.242 1.281 1.660 البعج البضئي
* 

023.461** 1.111 

*00.038 1.212 1.212 جتساعيالبعج الا
* 

032.843** 1.111 

*03.162 1.220 1.622 البعج الاقترادؼ
* 

042.222** 1.111 

 1.111 **22.168 **2.221 1.282 1.202 البعج القانؾني
*04.022 1.200 1.230 الاستجامة البضئية

* 
311.408** 1.111 

 %22ية الفخعية الخابعة بسدتؾػ ثقة قبؾل الفخض معشؾية      طبيعة علاقات التأثضخ  
 SPSS.25 عجاد الباحث اعتساداً عمى نتائج بخنامجإ السرجر:      

 
ؾجؾد تأثضخ ذو دلالة معشؾية عالية ب لخابعةالفخضية الفخعية ااختبار  الى نتائج( 02)يتزح مؽ الججول 

( .2300بسقجار ) ( بمغتR2ج )أن قيسة معامل التحجي تبضؽلمتدؾيق الأخزخ في الاستجامة البضئية اذ 
مؽ  %(23.0)يفدخ ما ندبتو الأخزخ  شيعاؼ تذضخ الى ان الستغضخ السدتقل الستسثل بالتر ،مؽ الأثخ

وإما الشدبة الستبقية مشيا فتخجع الى عؾامل أخخػ غضخ معخوفة وعاىخة في  ،في الاستجامة البضئيةالأثخ 
ؤدؼ الى زيادة الاستجامة تي الستغضخ التدؾيق الأخزخ وان اية زيادة بسقجار وحجة واحجة ف الأنسؾذج،

( السحدؾبة لمتاثضخ اكبخ tقيسة )كانت و  (،1.200بـ) βالبضئية التي تتسثل بسقجار قيسة معامل الأنحجار
%(، وكحلػ قيسة 22( ومدتؾػ ثقة )1.10عشج مدتؾػ معشؾية ) (3.236مؽ نغضختيا الججولية البالغة )
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((F ( ومدتؾػ 1.10عشج مدتؾػ معشؾية ) (6.62كبخ مؽ نغضختيا الججولية البالغة )السحدؾبة لمعلاقة ا
 .الفخضية الفخعية الخابعة صحة%(، وىحا يجل عمى 22ثقة )

 
 

 والتهصيات الإستشتاجاتالسبحث الرابع : 
 اولا : الاستشتاجات

الدمبية في صحة تيتؼ إدارة السعسل بالسحافغة عمى البضئة والعسل عمى استجامتيا وتقمضل الآثار  -0
السجتسع مؽ خلال مسارسة  سمدمة التجيضد الخزخاء في عسميات التؾريج والترشيع والتدؾيق 

 الأخزخ.
( التي ىي السخجع  2110:3102ISOيتؼ اختيار السقالع عمى اساس السؾاصفة العخاقية والجولية ) -3

 شت.في تؾريج السؾاد الأولية التي تكؾن اقل ضخراً بضئياً في صشاعة الإسس
تعسل إدارة السعسل عمى فحص السؾاد الأولية الجاخمة في ترشيع الإسسشت والتأكج مؽ مظابقة  -2

( ذات التأثضخ القمضل في البضئة، وفي حالة عجم  2110:3102ISOالسؾاصفات العخاقية والجولية )
 السظابقة تخفض.

مؽ الآثار الدمبية التي قج  تمتدم إدارة السعسل بالقؾانضؽ والتعميسات التي تيجف الى حساية البضئة -4
 يدببيا السعسل، وفي حال عجم التداميا بحلػ يتعخض السعسل لجفع غخامات مالية.

لاتتؾافخ لجػ إدارة السعسل إمكانية إعادة تجويخ السخمفات الرشاعية، ولكشيا تجرس إمكانية  -2
كؽ خاصة لسشع تأثضخىا الأستفادة مشيا مدتقبلًا، ويتؼ طسخىا حالياً حدب التؾجضيات البضئية في أما

 في البضئة.
( لمبضئة، ولكؽ تعسل بستظمباتيا مؽ أجل ISO 14001لؼ تحرل إدارة السعسل عمى السؾاصفة ) -6

 الحرؾل عمضيا مؽ خلال تشفضح جسيع متظمباتيا اللازمة في الؾقت الحاضخ وفي السدتقبل.
زات والأبخخة الستشاثخة في تتأثخ السشاطق الدكشية والأراضي الدراعية بسخخجات السعسل مؽ الغا -2

اليؾاء لكؾن مؾقع السعسل أصبح غضخ مشاسب في الؾقت الحالي بدبب الدحف الدكاني وضعف 
 الخقابة ونقص الؾعي البضئي.

 ثانياً : التؾصيات
التأكضج عمى أىسية إستسخار إدارة السعسل في إعتساد سياسة الحفاظ عمى البضئة وصحة السجتسع مؽ  -0

 لتجيضد الخزخاء والسداىسة في الأستجامة البضئية.خلال تبشي سمدمة ا
ضخورة مخاعاة اختيار السكان السشاسب لمسقمع الحؼ يعتسج مرجراً لتؾريج السؾاد الأولية، وان يكؾن  -3

 اقل ضخراً بضئياً وبعضجاً عؽ السشاطق الدكشية والدراعية.
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(  2110ISOوفق السؾاصفة ) مؽ الزخورؼ الأستسخار بفحص السؾاد الأولية، والتأكج كؾنيا مشاسبة -2
 (. وليذ ليا اضخار كبضخة عمى تمؾث البضئة.ISO 14001وتحقق جدء مؽ متظمبات السؾاصفة )

مؽ الزخورؼ عمى إدارة السعسل الأىتسام والألتدام بالقؾانضؽ الرادرة مؽ قبل وزارة الرحة والبضئة  -4
 م البضئي نحؾ الأفزل.لمحفاظ عمى البضئة بيجف تجشب السدألة القانؾنية وتحدضؽ الشغا

التأكضج عمى أىسية تبشي وتفعضل إمكانية إعادة التجويخ للأستفادة مؽ السخمفات بجلًا مؽ دفشيا والتي  -2
تداعج في تقمضل التكاليف وتعغيؼ الأرباح لمسعسل ويفزل اجخاء اختبارات ودراسات مكثفة مؽ أجل 

 الأستفاده مشيا مدببة ضخراً في البضئة. التؾصل الى إمكانية إعادة تجويخىا بجلًا مؽ طسخىا وعجم
( مؽ أجل تظبيقيا لسا ليا مؽ دور كبضخ ISO 14001ضخورة تفعضل جسيع متظمبات السؾاصفة ) -6

 في تحدضؽ الأداء البضئي وتقمضل التمؾث البضئي.
ضخورة البحث عؽ مؾقع بجيل لمسعسل يكؾن قخيباً مؽ السؾاد الأولية وبعضجاً عؽ السشاطق الدكشية  -2

 لدراعية لتجشب التمؾث أو مشع إنذاء مبانٍ سكشية وزراعة الأراضي بالقخب مؽ السعسل.وا
 السرـــادر

، دار السيدخة لمشذخ "إدارة البضئة نغؼ ومتظمبات وتظبيقات(,"3101) عبج الله،الشقار، ,نجؼ، العداوؼ  .0
 .والتؾزيع، الظبعة الثانية، عسان

البشية التقمضجية الحزخية  في الاجتساعية الاستجامة قتحقض آليات (،"3100حسضج،) الأحبابي، شيساء .3
مؽ اطخوحة دكتؾراه، مجمة  بحث مدتل "،التقمضجية دراسة حالة مجيشة الكاعسية التقمضجية مخكدفي 
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