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ABSTRACT 

The study aimed to finding the degree of application of the principals of the management 
by objectives in Hafar Al-Batin governorate schools in Saudi Arabia, and ways of improvement 

needed for the application, and the disclosure of whether there is a statistically significant due to 
the variables (sex, educational qualification, years of service). 

To achieve the objectives of the study The questionnaire was developed Of the four 

divisions, which were respectively: study variables, (34) items distributed on five areas, an open 
question on the proposed ways to improve the range of activating the partnership between the 

school and the community. 
The study population consisted of (467), director and director, has been taking a full 

community, retrieved (412) complete a questionnaire conditions. 

 The study found that: 
• the degree of application management by objectives in the Hafar Al-Batin schools came Hafar 

Al-Batin significantly. 
• There were no statistically significant differences for the variables of the study, except for the 

sex variable was in favor of females. 

Of the most important recommendations of the study: 
• ensuring the participation of all the principals in the development of education management 

plan. 
• oblige the administrators of school management to active participation in the preparation of the 

school action plan. 

Key words: management by objectives, ways of improvement. 

 الممخص
ٌدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى درجة تطبيؽ هديرم الهدارس للئدارة بالأٌداؼ في هدارس هحافظة حفرالباطف في  

ة تعزل الههمكة العربية السعكدية، كسبؿ التحسيف اللبزهة لمتطبيؽ، كالكشؼ عف ها إذا كاف ٌىاؾ فركؽ ذات دلالة إحصائي
ؿ العمهي، سىكات الخدهة(.  لهتغيرات )الجىس، الهؤٌ

( فقرة هكزعة عمى 34)لتحقيؽ ٌدؼ الدراسة تـ تطكير استباىة هف ثلبثة أقساـ كاىت عمى التكالي: هتغيرات الدراسة،  
 أربعة هجالات، سؤاؿ هفتكح عف السبؿ الهقترحة لتحسيف تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ.

 ( استباىة كاهمة الشركط.412( هدير كهديرة، تـ أخذ الهجتهع كاهلبن، تـ استرجاع )467تككف هجتهع الدراسة هف ) 
 الدراسة إلى أف: تكصمت 
 .درجة تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ في هدارس هحافظة حفرالباطف جاءت بدرجة كبيرة 
 غير الجىس جاء لصالح الإىاث.لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية لهتغيرات الدراسة، هاعدا هت 
 .هف أٌـ هقترحات تحسيف التطبيؽ ٌك إقاهة دكرات تدريبية هختصة في تحديد الأٌداؼ كتقكيـ الاىجاز السىكم 

 أٌـ تكصيات الدراسة: هف 
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 .الحرص عمى هشاركة جهيع هديرم الهدارس في إعداد خطة إدارة التربية كالتعميـ 
  الهشاركة الفعمية في إعداد خطة عهؿ الهدرسة.إلزاـ هشرفي الإدارة الهدرسية عمى 

 الإدارة بالأٌداؼ، سبؿ التحسيف. الكممات المفتاحية:
 مقدمة

هف الطبيعي أف لكؿ عهؿ ٌدؼ يسعى لمكصكؿ إليً، كأم عهؿ ليس لً ٌدؼ فاىً بالتأكيد عهلبن عبثيان لا فائدة هىً،  
تخطيط، التىظيـ، التىسيؽ، التكجيً، الرقابة، أم أىىا ىحتاج إلى كلمكصكؿ إلى الٍدؼ بشكؿ عمهي كهىظـ فإىىا ىحتاج إلى ال

إدارة، فالإدارة الجيدة تكصمىا لبمكغ أٌدافىا بأقؿ تكمفة ككقت كجٍد، كلا شؾ بأف ربط عىاصر الإدارة بالٍدؼ الهراد تحقيقً يساعد 
 Management By)دارة بالأٌداؼ عمى تكحيد الجٍكد كتقميؿ التكمفة كاختصار الكقت، كهف ٌىا جاءت فكرة أسمكب الإ

Objectives)  كيرهز لً باختصار(MBO). 
أسمكب الإدارة بالأٌداؼ يركز عمى الىتاجات كالغايات الهتكقعة هف التعميـ، هف خلبؿ تحقيؽ ىكع هف التكاهؿ كالترابط  

كاحد هتفاعؿ كهتكاهؿ، كذلؾ لأف  بيف كؿ هف الهدخلبت كالعهميات كالىتاجات، سعيان لمحصكؿ عمى ىاتج تعميهي فعاؿ في ىسؽ
العهؿ بٍذا الأسمكب الإدارم بطرح جهمة هف الأسئمة هثؿ كيؼ ىعهؿ؟، كهاذا ىعهؿ؟، كهاذا ىستخدـ؟، ككيؼ ىتحقؽ هف ىجاحىا 

 (.2002أك فشمىا؟، كعمى الرئيس كالهرؤكس في هجاؿ التعميـ التكاتؼ هعان لمبحث عف إجابات شافية لٍذي الأسئمة. )العهايري، 
فأسمكب الإدارة بالأٌداؼ بٍذا يمعب دكران فاعلبن لتحسيف العهمية التعميهية هف خلبؿ الاستغلبؿ الأهثؿ كالاستفادة  

القصكل هف الهكارد البشرية الهتاحة، كتطكير هٍارات كقدرات كاستعدادات العاهميف، كرفع قدراتٍـ عمى الهبادأة كالابتكار، كعمى 
ز عمى العىصر البشرم باعتباري أداة تحقيؽ أٌداؼ الإدارة، كتحركً هف خلبؿ ربط هصالح الفرد حؿ الهشكلبت، فٍك بٍذا يرك

 (.2011بالهؤسسة، كتحديد الأٌداؼ كالتركيز عمى تحقيقٍا. )أحهد، 
 فكائد عديدة للئدارة بالأٌداؼ هىٍا: (Danghtreg & Ricks, 1989)كذكرت داىترج كركس  
 الهطمكب هىً. تجعؿ الهكظؼ يعرؼ تهاهان ها ٌك 
 .تساعد في التخطيط كذلؾ عف طريؽ قدرة الهديريف عمى تحديد الأٌداؼ كهان كىكعان كزهىان 
 .تحسيف الاتصاؿ بيف الرئيس كالهرؤكس 
 .تجعؿ الهرؤكس أكثر إدراكان لأٌداؼ الهىظهة 
 .تجعؿ عهمية التقكيـ أكثر هكضكعية 

 لأٌداؼ تتهثؿ في:إلى هيزات لأسمكب الإدارة با (1999)كقد أشار الطكيؿ 
  ـ بالهسؤكلية إف ىظاـ الإدارة بالأٌداؼ كفيؿ برفع الكفاءة الإىتاجية لمهدرسة كتعزز هحاسبة الأفراد لأىفسٍـ كشعكرٌ

كالالتزاـ، كها أىً كسيمة لتفكيض السمطات، بحيث يساعد عمى فٍـ الهعمهيف لطبيعة أعهالٍـ كلمىتائج التي يترتب 
ا.  عميٍا السعي ىحكٌ

  ىظاـ الإدارة بالأٌداؼ عمى الحرص عمى الكقاية قبؿ العلبج، إذ اىً تتحدد الهعالـ لكؿ هعمـ بها لا يدع هجالان يساعد
 لمتٍرب هف العهؿ أك التلبعب فيً أك الادعاء بسكء فٍـ كاجباتً أك عد إدراكٍا.

 هىٍا: (2006)أها هف حيث السمبية لىظاـ الإدارة بالأٌداؼ، فقد ذكرت العدكاف  
  بعض الهديريف في تحديد الأٌداؼ لكؿ كظيفة كتحديد هقاييس لقياس الىتائج الهطمكب تحقيقٍا، كفي جعمٍا عجز

قابمة لمقياس، كيهكف تذليؿ ٌذي الصعكبة بالتدريب كالههارسة الفعمية ككذلؾ شعكر بعض الهديريف كبخاصة ضعاؼ 
 الشخصية بفقداىٍـ بعض سمطاتٍـ كتىاقص رقابتٍـ.
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 ك أهر لا يىسجـ هع الأخذ بالإدارة بالأٌداؼ التي هقاكهة بعض الهد يريف لمتغيير كالهحافظة عمى ٌياكمٍا التقميدية كٌ
 تتطمب هركىة تىظيهية.

إلى هعرفة هدل تطبيؽ هديرم  (2011)كفيها يتعمؽ بالدراسات التي تىاكلت الإدارة بالأٌداؼ، ٌدفت دراسة الىكح  
رياض لأسمكب الإدارة بالأٌداؼ هف كجٍة ىظر هديرم الهدارس كهعمهيٍا، تكصمت في هديىة ال -بىيف-هدارس التعميـ العاـ 

الدراسة إلى أف هديرم الهدارس يركف أف الإدارة بالأٌداؼ تطبؽ بدرجة عالية، بيىها يرل الهعمهكف أىٍا تطبؽ بدرجة هتكسطة، 
 هية كتطبيقان ٌك هجاؿ تحديد الأٌداؼ.ككاىت أعمى الهجالات أٌهية كتطبيقان ٌك هجاؿ كضع الخطة، كأقؿ الهجالات أٌ

لإدارة  (MBO)عمى الأٌهية كالفكائد الهتكقعة هف الإدارة بالأٌداؼ  (Wenceslaus, 2010)بيىها تعرفت دراسة  
الهدارس الثاىكية في كلاية اىاهبرا هف كجٍة ىظر الهعمهيف، تكصمت إلى أف الهعمهيف يركف أف أسمكب الإدارة بالأٌداؼ يككف 

 في تحقيؽ التحسف الهستهر في إدارة الهدارس الثاىكية. هفيداى 
عمى هعرفة كاقع تطبيؽ أسمكب الإدارة بالأٌداؼ بجاهعة أـ القرل كفاعمية استخداهً  (2009)كركزت دراسة الرحيمي  

يىة الدراسة ىحك عمى العهؿ كتحديد أبرز الهعكقات هف كجٍة ىظر القائهات بالعهؿ الإدارم، كتكصمت إلى أف استجابات أفراد ع
 كاقع تطبيؽ أسمكب الإدارة بالأٌداؼ كاىت بدرجة عالية.

بدراسة ٌدفت إلى الكقكؼ عمى أبرز هعيقات تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ في الهدارس الهتكسطة  (2009)كقاـ صادؽ  
ة بالأٌداؼ في الهدارس بالهديىة الهىكرة هف كجٍة ىظر الهديريف كالهعمهيف، تكصمت إلى أف ٌىاؾ ضعفان في تطبيؽ الإدار 

 الهتكسطة في الهديىة الهىكرة هف كجٍة ىظر أفراد العيىة.
بدراسة ٌدفت إلى التعرؼ عمى درجة تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ في الجاهعات الأردىية  (2009)كها قاـ الأسطؿ  

 هتكسطة بشكؿ عاـ. الخاصة في عهاف هف كجٍة ىظر أعضاء الٍيئة التدريسية، تكصمت إلى أف درجة التطبيؽ كاىت
دراسة ٌدفت إلى التعرؼ عمى تصكرات هديرم كهعمهي الهدارس الثاىكية العاهة في الأردف  (2006)كأجرت العدكاف  

لإهكاىية تطبيؽ ىهط الإدارة بالأٌداؼ في هحافظة البمقاء، كتكصمت إلى أف تصكرات إهكاىية تطبيؽ ىهط الإدارة بالأٌداؼ في 
 ة هرتفعة.الهدارس الثاىكية العاه

( بدراسة في هدارس الهىطقة الشرقية في سمطىة 2005كفيها يتعمؽ بهعكقات تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ، قاـ الجٍضهي ) 
عهاف، لهعرفة تمؾ الهعكقات، أظٍرت ىتائجٍا أف ٌىاؾ هعكقات لكؿ هجاؿ هف الهجالات الأربعة )تحديد الأٌداؼ، كضع خطة 

 لإىجاز السىكم( لتطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ.عهمية، الهراجعة الدكرية، تقييـ ا
دراسة  (2003)كلهعرفة دكر الإدارة بالأٌداؼ في تطكير الكفايات الإدارية كالهٍىية لهدير الهدرسة، أجرل شريؼ  

تكصمت إلى أف تطبيؽ أسمكب الإدارة بالأٌداؼ هف شأىً أف يؤدم إلى تطكير أداء هدير الهدرسة كتطكير علبقاتً هع 
 .الهعمهيف
فقد أجرل دراسة ٌدفت إلى تصهيـ برىاهج هقترح لتطبيؽ أسمكب الإدارة بالأٌداؼ في هجاؿ  (2003)أها البابطيف  

إدارة الهدرسة الثاىكية في الههمكة العربية السعكدية، أكصت الدراسة بأف تتبىى الإدارة العاهة للئشراؼ التربكم بكزارة التربية 
 ترحً الباحث، كتٍيئة الهىاخ الإدارم الهىاسب لتطبيؽ برىاهج الإدارة بالأٌداؼ.كالتعميـ تطبيؽ البرىاهج الذم اق

تصكران هقترحان لعىاصر العهمية الإدارية بكميات التربية لمبىات في ضكء أسمكب  (2002)ككضعت دراسة الرشكدم  
لراٌف بعدـ الهكافقة، كعف هحاكر الإدارة الإدارة بالأٌداؼ، تكصمت أف هحاكر الإدارة بالأٌداؼ لاٌتهاـ إدارة الكمية بالكضع ا

 بالأٌداؼ لاٌتهاـ إدارة الكمية عف ها يىبغي أف يككف بالهكافقة.
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دراسة ٌدفت إلى التعرؼ عمى درجة تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ في الإشراؼ التربكم هف كجٍة  (2002)كأجرت عقيلبت  
ىظر الهشرفيف التربكييف في هحافظات الشهاؿ في الأردف، تكصمت إلى أف درجة تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ في الإشراؼ التربكم 

 كاىت بدرجة كبيرة.
يؽ الإدارة بالأٌداؼ في جاهعة رزفمت، تكصمت إلى أف تطبيؽ دراسة ٌدفت إلى تطب (Perlman, 2000)كها أجرل  

الإدارة بالأٌداؼ يحقؽ تىهية التفاٌـ كالاستقرار بيف القيادات الإدارية العميا كبيف الهستكيات الإدارية الدىيا هف خلبؿ تىسيؽ 
 عهمية الاتصاؿ بيىٍـ هها يحسف هستكل الأداء.

ٌدفت إلى هعرفة هدل تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ في الكضعية الجاهعية،  (Shetty & Carlisle, 2000)أها دراسة  
كالتعرؼ إلى التغيرات الايجابية الىاتجة عف تطبيقٍا، تكصمت الدراسة إلى فاعمية تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ ضهف البيئات 

 الجاهعية كالتي لٍا الأثر الهباشر في تحسيف العهمية الإدارية فيٍا.
 مشكمة الدراسة:

ف هف أٌـ عكاهؿ ىجاح العهمية التعميهية في تحقيؽ أٌدافٍا ٌك كفاءة أداء الإدارة التربكية، كأساليبٍا الهستخدهة إ 
لتحقيؽ الأٌداؼ، كهها لا شؾ فيً أف ىهكذج الإدارة بالأٌداؼ هف الىهاذج الٍاهة في الإدارة التربكية، كتكهف أٌهيتً في تركيزي 

الرؤساء كالهرؤكسيف بأقؿ تكمفة كجٍد ككقت، هكضح فيً لكؿ فرد هف أفراد الهىظهة هجاؿ  عمى الٍدؼ كالكصكؿ إليً بهشاركة
عهمة بدقة، كالأٌداؼ الهراد تحقيقٍا، كطرؽ التقييـ كالتقكيـ، كككف ىهكذج الإدارة بالأٌداؼ يضهف تركيز كتكثيؼ الجٍكد ىحك 

، لذا تأت ي ٌذي الدراسة بقصد الكشؼ عف هدل تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ الٍدؼ الهراد تحقيقً كعدـ الاىحراؼ عف الٍدؼ الهرسكـ
 في هدارس هحافظة حفرالباطف كسبؿ تحسيف ٌذا التطبيؽ.

 أسئمة الدراسة:
 كهها سبؽ فإف هشكمة الدراسة تحدد في الأسئمة الآتية: 
 هدراء الهدارس فيٍا.ها درجة تطبيؽ هديرم الهدارس للئدارة بالأٌداؼ في هدارس هحافظة حفرالباطف هف كجٍة ىظر  (1
ٌؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف تقديرات أفراد عيىة الدراسة حكؿ درجة تطبيؽ هديرم الهدارس للئدارة  (2

ؿ العمهي، سىكات الخدهة(.  بالأٌداؼ تعزل لهتغيرات )الجىس، الهؤٌ
حفرالباطف هف كجٍة ىظر  ها سبؿ التحسيف اللبزهة لتطبيؽ هديرم الهدارس للئدارة بالأٌداؼ في هدارس هحافظة (3

 هدراء الهدارس فيٍا.
 أىداؼ الدراسة:

 تٍدؼ الدراسة الحالية إلى: 
 هعرفة درجة تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ في هدارس هحافظة حفرالباطف. (1
 ها ٌي سبؿ تحسيف تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ في هدارس هحافظة حفرالباطف. (2
 ٌؿ العهمي، سىكات الخدهة حكؿ درجة تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ.الكشؼ عف دلالة الفركؽ في هتغيرات الجىس، الهؤ  (3

 أىمية الدراسة:
تكتسب كتستهد ٌذي الدراسة أٌهيتٍا هف أٌهية أسمكب الإدارة بالأٌداؼ الذم أثبت فاعميتً في تطكير الأداء الإدارم،  

في هختمؼ الهجالات التي طبؽ فيٍا في القطاع الخاص كالبىكؾ، كالشركات، كفي القطاع التعميهي في بعض دكؿ العالـ، 
الأساليب التقميدية الهتبعة في هعظـ هؤسسات الكطف العربي رغـ ها تكاجًٍ هف كىظران لأٌهية ٌذا الأسمكب كحداثتً هقارىة ب

تحديات كتشتت الجٍكد في هجاؿ التعميـ عف الأٌداؼ الهرغكب تحقيقٍا كتجكيدٌا، فقد تسٍـ ٌذي الدراسة في هعرفة درجة 
في هجاؿ الإدارة التربكية، كتثرم تطبيؽ ٌذا الأسمكب، كسبؿ التحسيف كالتجكيد هف كجٍة ىظر هختصيف، كبعض الهتخصصيف 
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الأدب التربكم كالإدارم، كتككف أحد أٌـ الهراجع في هجالي التربية كالإدارة فيها يتعمؽ بأسمكب الإدارة بالأٌداؼ، كتفيد هسئكلي 
حفرالباطف التربية كالتعميـ، كهشرفي الإدارة الهدرسية، كهديرم الهدارس في الههمكة العربية السعكدية عاهة، كفي هحافظة 

ا ىحك تحقيؽ الأٌداؼ الهرغكبة في العهمية التعميهية.  خاصة، كتكحد الجٍكد الهبذكلة كتركزٌ
 حدكد الدراسة:

 تهثمت حدكد الدراسة في: 
 سعت الدراسة إلى التعرؼ عمى درجة تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ كسبؿ التحسف. الحدكد المكضكعية:

 دارس هحافظة حفرالباطف.اقتصرت الدراسة عمى ه الحدكد المكانية:
 ـ.2013/2014 -ٌػ 1434/1435تـ تطبيؽ ٌذي الدراسة خلبؿ الفصؿ الثاىي هف العاـ الدراسي  الحدكد الزمنية:
 اقتصرت الدراسة عمى هديرم كهديرات هدارس هحافظة حفرالباطف في الههمكة العربية السعكدية. الحدكد البشرية:

 صطمحات التالية:تضهىت الدراسة لمه مصطمحات الدراسة:
ىظاـ إدارم يتشارؾ فيً الهديركف هع الهرؤكسيف بىشاط كفاعمية، في تحديد أٌداؼ أدائية لمعهؿ قابمة لمقياس  الإدارة بالأىداؼ:

كالتقكيـ كقابمة للئىجاز في زهف هحدد، كيعتهد الجهيع ٌذي الأٌداؼ أساسان لتقكيـ أداء جهيع العاهميف في الدائرة أك الهؤسسة 
 (.2002درسة(. )العهايرة، )اله

جهيع الأفراد العاهميف في الهدرسة هف هعمهيف ككتاب كهستخدهيف، أهيف هكتبة كهصادر التعمـ كالهرشد الطلببي  المكظفيف:
 كككيؿ الهدرسة.

جراءاتيا:  منيجية الدراسة كا 
 منيج الدراسة:

اعتهدت الدراسة الهىٍج الكصفي لمتعرؼ عمى درجة تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ كسبؿ تحسيىٍا، لهىاسبتٍا لطبيعة الدراسة  
 الحالية كأٌدافٍا.

 مجتمع الدراسة كعينتيا:
 اشتهؿ هجتهع الدراسة عمى جهيع هديرم كهديرات الهدارس في هحافظة حفرالباطف في الههمكة العربية السعكدية كالبالغ 
( هديران كهديرة كفقان لإحصائيات كزارة التربية كالتعميـ، حيث تـ اخذ الهجتهع كاهلبن كتـ تكزيع أداة الدراسة عميٍـ، 467عددٌـ )

%( هف الهجتهع الأصمي هكزعيف حسب هتغيرات الدراسة 88.22( استباىً كاهمة الشركط ها تهثؿ ىسبة )412فتـ استرجاع )
 (.1كها ٌك هكضح في الجدكؿ )

 (1جدكؿ )
 .تكزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة )الجنس، المؤىؿ العممي، سنكات الخدمة(

 النسبة المئكية الإجمالي العدد فئات المتغير المتغيرات

 الجنس
 197 ذكر

412 
47.8 

 52.2 215 أنثى

 المؤىؿ العممي
 383 بكالكريكس

412 
93 

 7 29 دراسات عميا

 سنكات الخدمة

 89 سنكات 5أقؿ مف 

412 

21.6 
 10سنكات إلى أقؿ مف  5أكثر مف 

 سنكات
90 21.8 

 56.6 233 كأكثر 10
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 أداة الدراسة
الخهاسي كالتالي: كبيرة  (Likert)تـ تطكير استباىة لقياس درجة تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ، صههت كفؽ هقياس ليكرت  

، عمى الترتيب، كلتكزيع الهتكسطات الإحصائية 1، 2، 3، 4، 5جدان، كبيرة، هتكسطة، قميمة، قميمة جدان، كتهثؿ رقهيان الدرجات 
( درجة تطبيؽ قميمة، )أكثر  2.60 -1.80درجة تطبيؽ قميمة جدان، )أكثر هف  1.80) -1.00تـ استخداـ التدرج الإحصائي )

( درجة 5.00 -4.20( درجة تطبيؽ كبيرة، )أكثر هف 4.20 -3.40( درجة تطبيؽ هتكسطة، )أكثر هف 3.40 -2.60هف 
 تطبيؽ كبيرة جدان.

ؿ العمهي،   كتككىت الاستباىة في صكرتٍا الىٍائية هف ثلبث أقساـ، القسـ الأكؿ تضهف هتغيرات الدراسة )الجىس، الهؤٌ
فقرة هكزعة عمى أربع هجالات )تحديد الأٌداؼ، كضع خطة عهمية، الهراجعة  34ارة عف سىكات الخدهة(، القسـ الثاىي كاف عب

 الدكرية، تقكيـ الإىجاز السىكم(، القسـ الثالث تضهف سؤاؿ هفتكح عف السبؿ الهقترحة لتحسيف تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ.
 صدؽ أداة الدراسة

، إذ جرل عرض الاستباىة بصكرتٍا الأكلية عمى Face Validityتـ التحقؽ هف صدؽ الأداة بطريقة الصدؽ الظاٌرم  
أحد عشر هحكهان هف ذكم الاختصاص في الإدارة التربكية هف جاهعة اليرهكؾ في الأردف، كجاهعة شقراء، كجاهعة حائؿ في 

 اكر.( فقرة هكزعة عمى أربع هح34الههمكة العربية السعكدية، كاىتٍت الأداة في صكرتٍا الىٍائية، هشتهمة عمى )
 ثبات أداة الدراسة

لمتحقؽ هف ثبات أداة الدراسة تـ حساب هعاهؿ الاتساؽ الداخمي لمهحاكر الأربعة، كللؤداة ككؿ باستخداـ طريقة ألفا  
 ( يبيف قيـ هعاهؿ الثبات لكؿ هحكر عمى حدة كللؤداة ككؿ.2كركىباخ كالجدكؿ )

 (2جدكؿ )
 معامؿ الثبات )طريقة ألفا كركنباخ(

 معامؿ ألفا كركنباخ المحكر ـ
 0.91 تحديد الأىداؼ 1
 0.95 كضع خطة عممية 2
 0.89 المراجعة الدكرية 3
 091 تقكيـ الإنجاز السنكم 4

 0.97 الأداة الكمية
  

 -0.89جاءت قيـ هعاهؿ الثبات ألفا كركىباخ لهحاكر أداة الدراسة كهؤشرات كافية لاعتهادٌا، حيث تراكحت بيف ) 
ذي القيهة تعكس درجة ثبات عالية.0.97بمغ هعاهؿ الثبات للؤداة الكمية )(، في حيف 0.95  (، كٌ

 المعالجة الإحصائية
تهت هعالجة البياىات باستخداـ الهتكسطات الحسابية، كالاىحرافات الهعيارية، كاختبار "ت" لعيىتيف هستقمتيف  

Independent Sample T-test كتحميؿ التبايف الأحادم ،One-Way ANOVA باستخداـ الرزهة الإحصائية لمعمكـ ،
 ، كالتكرارات كالىسب الهئكية لمسؤاؿ الثالث حكؿ سبؿ التحسيف اللبزهة لتطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ.(SPSS)الاجتهاعية 
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 نتائج الدراسة كمناقشتيا كتفسيرىا
عمى هجهكعة هف الىتائج سكؼ يتـ  تـ إجراء الهعالجات الإحصائية لمبياىات الهتكفرة هف أداة الدراسة، كتـ الحصكؿ 

 عرضٍا كهىاقشتٍا في ضكء الأدبيات كىتائج الدراسات السابقة الهتعمقة بتطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ للئجابة عمى أسئمة الدراسة.
ة نظر أكلان: مناقشة النتائج المتعمقة بالسؤاؿ الأكؿ: ما درجة تطبيؽ الإدارة بالأىداؼ في مدارس محافظة حفرالباطف مف كجي

 مديرم المدارس؟
للئجابة عمى ٌذا التساؤؿ قاـ الباحث بحساب الهتكسطات الحسابية كالاىحراؼ الهعيارم لمهجالات ككؿ، كلكؿ فقرة هع  

 (.3هجالٍا، كها ٌك هكضح في جدكؿ رقـ )
 (3جدكؿ )

بالأىداؼ في مدارس محافظة حفر  المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة لدرجة تطبيؽ الإدارة
 الباطف مرتبة تنازليان حسب المتكسطات الحسابية

المتكسط  المجالات الرقـ الرتبة
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

درجة 
 التطبيؽ

 كبيرة 0.84 4.04 كضع خطة عممية 2 1
 كبيرة 0.81 3.99 المراجعة الدكرية 3 2
 كبيرة 0.88 3.92 تحديد الأىداؼ 1 3
 كبيرة 0.90 3.71 تقكيـ الإنجاز السنكم 4 4

 كبيرة 0.64 3.91 المجالات ككؿ
 
( أف درجة تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ عمى الأداة ككؿ جاء بدرجة كبيرة، حيث احتؿ الهجاؿ الثاىي 3يبيف الجدكؿ ) 

الهجاؿ الثالث " الهراجعة الدكرية (، كجاء 0.84( كاىحراؼ هعيارم )4.04"كضع خطة عهمية" الهرتبة الأكلى بهتكسط حسابي )
(، كجاء الهجاؿ الأكؿ " تحديد الأٌداؼ " في الهرتبة 0.81( كاىحراؼ هعيارم )3.99" في الهرتبة الثاىية بهتكسط حسابي )

(، بيىها جاؿ الهجاؿ الرابع " تقكيـ الاىجاز السىكم " في الهرتبة 0.88( كاىحراؼ هعيارم )3.92الثالثة بهتكسط حسابي )
(، كقد بمغ الهتكسط الحسابي لتقديرات أفراد عيىة الدراسة لدرجة تطبيؽ 0.9( كاىحراؼ هعيارم )3.71لأخيرة بهتكسط حسابي )ا

ك يقابؿ درجة تطبيؽ كبيرة.0.64( باىحراؼ هعيارم )3.91الإدارة بالأٌداؼ في هدارس هحافظة حفر الباطف )  (، كٌ
يهكف إيعاز ٌذي الىتائج إلى إدراؾ هديرم الهدارس في هحافظة حفرالباطف لأٌهية تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ في هدارسٍـ  

ا في تكفير جك هف الهشاركة الفاعمة كالٍادفة، هها يؤثر إيجابان عمى أدائٍـ لهٍاهٍـ، كيؤيد ذلؾ أف  % هف هديرم 56.6كدكرٌ
سىكات كأكثر، هها أكسبٍـ إدراؾ لأٌهية الأساليب الإدارية  10ىت سىكات خدهتٍـ الهدارس في هحافظة حفرالباطف قد كا

 الحديثة، كأٌهية هجاؿ "كضع خطة عهمية" لكؿ عهؿ كلاسيها إدارة الهدارس.
( كالتي أكدت عمى أ، كاقع تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ جاء 2009اتفقت ىتيجة ٌذي الدراسة هع ىتائج دراسة الرحيمي ) 
( كالتي تكصمت إلى أف درجة تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ في الإشراؼ التربكم 2002ية، كهع ىتائج دراسة عقيلبت )بدرجة عال

( التي أكدت أف ههارسة الإدارة بالأٌداؼ كاىت بدرجة هرتفعة، كهع رأم 2006كاىت بدرجة كبيرة، كهع ىتائج دراسة العدكاف )
رم الهدارس" التي رأت أف ههارسة الإدارة بالأٌداؼ جاءت بدرجة هرتفعة، ( "هدي2011القسـ الأكؿ هف عيىة دراسة الىكح )

كاختمفت هع رأم القسـ الثاىي هف العيىة "الهعمهيف" التي رأت أف ههارسة الإدارة بالأٌداؼ جاءت بدرجة هتكسطة، كها اختمفت 
تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ في الهدارس الهتكسطة في الهديىة  ( كالتي تكصمت إلى أف ٌىاؾ ضعفان في2009هع دراسة صادؽ )

 الهىكرة.
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كبالىسبة لتقديرات أفراد عيىة الدراسة عمى فقرات هجالات الأداة، تـ حساب الهتكسطات الحسابية كالاىحرافات الهعيارية  
 عمى فقرات هجالات الدراسة، حيث كاىت عمى الىحك التالي:

  المجاؿ الأكؿ: تحديد الأىداؼ
تـ حساب الهتكسطات الحسابية كالاىحرافات الهعيارية لتقديرات أفراد عيىة الدراسة، عمى فقرات ٌذا الهجاؿ، حيث كاىت  

 (.4كها ٌي هكضحة في الجدكؿ )
 (4جدكؿ )

 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة عمى مجاؿ تحديد الأىداؼ مرتبة تنازليان 

 الفقرات الرقـ الرتبة
المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

درجة 
 التطبيؽ

 كبيرة 0.83 4.17 يتـ شرح فمسفة التربية كالتعميـ لجهيع الهكظفيف. 1 1
 كبيرة 0.80 4.14 تكزع الأدكار بشكؿ هحدد لتحقيؽ الأٌداؼ. 6 2
 كبيرة 0.83 4.13 يشارؾ جهيع الهكظفيف في كضع أٌداؼ الهدرسة. 2 3
 كبيرة 0.83 4.01 تحدد الأٌداؼ بها يتىاسب هع الإهكاىيات الهتاحة. 5 4
 كبيرة 0.87 3.82 يكجد في الهدرسة قاعدة بياىات تساعد في تحديد الأٌداؼ. 3 5
 كبيرة 0.98 3.73 تعتهد جهيع الأٌداؼ الهتفؽ عميٍا هع الهكظفيف في خطط الهدرسة. 7 6
 كبيرة 1.01 3.47 .قابمة لمقياستصاغ الأٌداؼ بطريقة  4 7

 كبيرة 0.71 3.92 المجاؿ ككؿ
 

( أم ها يقابؿ 3.47( ك )4.17)الهتكسطات الحسابية عمى فقرات ٌذا الهجاؿ تراكحت ها بيف ( أف 4الجدكؿ ) يبيف 
" بالهرتبة ( كالتي ىصت عمى " يتـ شرح فمسفة التربية كالتعميـ لجهيع الهكظفيف 1درجة تطبيؽ كبيرة، حيث جاءت الفقرة رقـ )

(، كقد يعزل ذلؾ إلى أىً لا يهكف تطبيؽ كبيرة(، كبدرجة تطبيؽ )0.83(، كاىحراؼ هعيارم )4.17الأكلى بهتكسط حسابي )
لأٌداؼ، ككضع خطة عهمية، كتتـ الهراجعة الدكرية، الإدارة بالأٌداؼ دكف فٍـ لفمسفة التربية كالتعميـ، فعمى أساسٍا يتـ تحديد ا

تكزع الأدكار بشكؿ هحدد لتحقيؽ الأٌداؼ" بالهرتبة الثاىية  ( كالتي كاف ىصٍا "6كجاءت الفقرة رقـ )ثـ تقكيـ الإىجاز السىكم، 
دكار بشكؿ هحدد (، كبدرجة تطبيؽ )كبيرة(، هها يكضح أٌهية تكزيع الأ0.80(، كاىحراؼ هعيارم )4.14بهتكسط حسابي )

لتحقيؽ الأٌداؼ، كعدـ التداخؿ فيها بيىٍا، لتحديد الهسؤكليات، كضهاف عدـ ازدكاج أك تشتت الجٍكد لتحقيؽ الأٌداؼ، بيىها 
( كالتي ىصت عمى " تصاغ الأٌداؼ بطريقة قابمة لمقياس" هع أٌهيتٍا الهرتبة الأخيرة بهتكسط حسابي 4احتمت الفقرة رقـ )

(، كبدرجة تطبيؽ )كبيرة(، كقد يعزل ذلؾ لقمة خبرة بعض الهعمهيف كالهكظفيف الجدد 1.01هعيارم )(، كاىحراؼ 3.47)
( 3.92الهشاركيف في صياغة أٌداؼ الهدرسة، كقد بمغ الهتكسط الحسابي لتقديرات أفراد العيىة عمى ٌذا الهجاؿ ككؿ )

ك يقابؿ التقدير لدرجة تطبيؽ الإدارة 0.71كاىحراؼ هعيارم ) في هدارس هحافظة حفرالباطف لهجاؿ تحديد  بالأٌداؼ(، كٌ
 الأٌداؼ بدرجة كبيرة، فٍي أكلى خطكات تىفيذ فمسفة التربية كالتعميـ ثـ تميٍا باقي الخطكات.

( التي حصؿ بٍا ٌذا الهجاؿ عمى درجة هتكسطة هف عيىة الدراسة 2011تختمؼ ٌذي الىتيجة هع دراسة الىكح ) 
 هيف هعان.الهىقسهة إلى هديريف كهعم

 المجاؿ الثاني: كضع خطة عممية
تـ حساب الهتكسطات الحسابية كالاىحرافات الهعيارية لتقديرات أفراد عيىة الدراسة، عمى فقرات ٌذا الهجاؿ، حيث كاىت  

 (.5كها ٌي هكضحة في الجدكؿ )
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 (5جدكؿ )
 عمى مجاؿ كضع خطة عممية مرتبة تنازليان المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة 

 الفقرات الرقـ الرتبة
المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

 درجة التطبيؽ

 كبيرة جدان  0.76 4.26 تحدد الفترات الزهىية اللبزهة لتىفيذ كؿ جزء هف أجزاء الخطة الهدرسية. 10 1
 كبيرة جدان  0.77 4.22 الهطمكبة لمتىفيذ. تحدد في الخطة الهدرسية الهكارد )الهادية كالبشرية( 11 2
 كبيرة جدان  0.84 4.21 تتشارؾ الإدارة الهدرسية هع الهكظفيف في كضع خطة الهدرسة. 8 3
 كبيرة جدان  0.83 4.20 الخطة الهدرسية شاهمة لجهيع هجالات الهدرسة. 9 4
 كبيرة 0.81 4.18 يطمع الهكظؼ عمى الجكاىب التي تخص عهمً هف الخطة الهدرسية. 12 5
 كبيرة 0.81 4.10 تضع الإدارة الهدرسية خطط للبزهات كالطكارئ. 17 6
 كبيرة 0.89 3.97 الخطة الهدرسية تمبي الحاجات الفعمية لمهدرسة. 18 7
 كبيرة 0.85 3.96 تحفر الإدارة الهدرسية الهكظفيف لمهبادرة بهقترحات تطكيرية. 13 8
 كبيرة 0.83 3.87 خطة إدارة التربية كالتعميـ بالهحافظة.تتكافؽ خطة الهدرسة هع  15 9
 كبيرة 0.88 3.80 .يشارؾ هشرؼ الإدارة الهدرسية في إعداد الخطة الهدرسية 14 10
 كبيرة 0.96 3.62 .يضع الهكظؼ خطة عهؿ خاصة بً لتىفيذ ها يخصً هف خطة الهدرسة 16 11

 كبيرة 0.64 4.04 المجاؿ ككؿ
 

( كالتي ىصت عمى "تحدد الفترات الزهىية اللبزهة لتىفيذ كؿ جزء هف أجزاء الخطة 10( أف الفقرة رقـ )5الجدكؿ ) يبيف 
ذا يبيف 0.76(، كاىحراؼ هعيارم )4.26الهدرسية" قد احتمت الهرتبة الأكلى بهتكسط حسابي ) (، كدرجة تطبيؽ )كبيرة جدان(، كٌ

الخطة الهدرسية، لضهاف سير العهؿ كفؽ الزهف الهحدد لكؿ جزء هف أجزاء  أجزاء هفأٌهية تحديد الهدة الزهىية لتىفيذ كؿ جزء 
( كالتي كاف ىصٍا "تحدد في 11الخطة، كضهاف الكصكؿ إلى التىفيذ الكاهؿ لمخطة كفؽ زهىٍا الهحدد، كجاءت الفقرة رقـ )

(، كاىحراؼ هعيارم 4.22تكسط حسابي )الخطة الهدرسية الهكارد )الهادية كالبشرية( الهطمكبة لمتىفيذ " بالهرتبة الثاىية به
ذا ها يؤيد حصكؿ 0.77) (، كدرجة تطبيؽ )كبيرة جدان(، ذلؾ لأف حصر الهكارد الهادية كالبشرية أحد أساسيات التخطيط، كٌ

( كالتي ىصت عمى "يضع الهكظؼ خطة عهؿ خاصة بً لتىفيذ ها 16ٌذي الفقرة عمى ٌذي الىتيجة، بيىها احتمت الفقرة رقـ )
(، كدرجة تطبيؽ )كبيرة(، قد 0.96(، كاىحراؼ هعيارم )3.62هف خطة الهدرسة" الهرتبة الأخيرة بهتكسط حسابي ) يخصً

يعزل السبب في ذلؾ لاىشغاؿ الهعمهيف في الهٍاـ الأساسية في التعميـ الصفي، كعدـ احتكاء خططٍـ الخاصة عمى ها يخصٍـ 
ية التخطيط، كقد بمغ الهتكسط الحسابي لتقديرات أفراد العيىة عمى ٌذا هف خطة الهدرسة، كقمة خبرة بعض الهكظفيف في عهم

ك يقابؿ تقدير درجة تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ في هحافظة حفرالباطف 0.64(، كاىحراؼ هعيارم )4.04الهجاؿ ككؿ ) (، كٌ
ك ها يعكس إدراؾ  لأٌهية التخطيط، كككىً  الهدارس في هحافظة حفرالباطف هديرملهجاؿ كضع خطة عهمية بدرجة كبيرة، كٌ

 أساس العهؿ الإدارم.
( كالتي جاءت 2005جاءت ىتيجة ٌذي الدراسة في هجاؿ كضع خطة عهمية هتكافقة هع ىتيجة دراسة الجٍضهي ) 

( لهجاؿ كضع خطة عهمية، كالتي كاىت بدرجة كبيرة، 2002بدرجة عالية لىفس الهجاؿ، كهىسجهة هع دراسة عقيلبت )
( لهجاؿ كضع خطة عهمية، حيث كاىت بدرجة 2008الدراسة في ٌذا الهجاؿ هع دراسة الأسطؿ ) كاختمفت ىتيجة ٌذي

 هتكسطة.
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 المجاؿ الثالث: المراجعة الدكرية 
الحسابية كالاىحرافات الهعيارية لتقديرات أفراد عيىة الدراسة، عمى فقرات ٌذا الهجاؿ كها ٌي هكضحة  الهتكسطاتكاىت 
 (.6في الجدكؿ )

 (6جدكؿ )
 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة عمى مجاؿ المراجعة الدكرية مرتبة تنازليان 

 الفقرات الرقـ الرتبة
المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

درجة 
 التطبيؽ

 كبيرة 0.80 4.17 تراجع الإدارة الهدرسية الخطط الهدرسية بشكؿ دكرم كفؽ جدكؿ زهىي هحدد. 19 1
ـ. 21 2  كبيرة 0.76 4.11 يشترؾ الهكظفيف في هراجعة الخطة الهدرسية الهتعمقة بأدكارٌ
 كبيرة 0.84 4.02 تقكـ الإدارة الهدرسية بالاجتهاع هع الهكظفيف لهىاقشة ىقاط القكة كالضعؼ في الأداء. 22 3
 كبيرة 0.79 4.01 .الدكريةتستخدـ إدارة الهدرسة أساليب هتىكعة لمهراجعة  25 4
 كبيرة 0.78 4.00 تتابع إدارة التربية كالتعميـ هراحؿ تىفيذ الخطة الهدرسية بشكؿ دكرم. 26 5

6 20 
تدكف هلبحظات التىفيذ لعىاصر الخطة الهدرسية هباشرة عىد اىتٍاء الفترة الزهىية 

 الهحددة.
 كبيرة 0.81 3.97

 كبيرة 0.80 3.96 .الإدارة الهدرسية عىد هكاجٍة عقبات يصعب حمٍا تستعيف الإدارة الهدرسية بهشرؼ 23 7
 كبيرة 0.87 3.72 تكرـ الإدارة الهدرسية الهكظفيف الهتهيزيف في تىفيذ الخطة الهدرسية. 24 8

 كبيرة 0.68 3.99 المجاؿ ككؿ
 

الخطط الهدرسية بشكؿ دكرم كفؽ تراجع الإدارة الهدرسية ( كالتي ىصت عمى "19( أف الفقرة رقـ )6يبيف الجدكؿ ) 
(، كبدرجة تطبيؽ )كبيرة(، ٌذا 0.80(، كاىحراؼ هعيارم )4.17" قد احتمت الهرتبة الأكلى بهتكسط حسابي )جدكؿ زهىي هحدد

يعكس جدية هديرم الهدارس في هحافظة حفرالباطف في استجاباتٍـ لفقرات الأداة، حيث تكافؽ احتلبؿ ٌذي الفقرة لمهرتبة الأكلى 
ع الفقرة الأكلى لمهجاؿ السابؽ، هها يعكس إدراؾ هديرم الهدارس لأٌهية الزهف في الخطة، كهراجعة الأٌداؼ كالخطط ه

يشترؾ الهكظفيف في هراجعة الخطة الهدرسية الهتعمقة ( كالتي كاف ىصٍا "21الهدرسية بشكؿ دكرم هحدد، كجاءت الفقرة رقـ )
ـ (، كبدرجة تطبيؽ )كبيرة(، قد يعزل ذلؾ لطبيعة 0.76( كاىحراؼ هعيارم )4.11ي )" بالهرتبة الثاىية بهتكسط حساببأدكارٌ

عهمية تقييـ الأداء الكظيفي لمهعمهيف كالهكظفيف، الذم يتطمب هداكلة إشرافية، كهراجعة لها تـ إىجازي هف الهٍاـ الهككمة إليٍـ، 
تكرـ الإدارة الهدرسية الهكظفيف الهتهيزيف في تىفيذ ى "( كالتي ىصت عم24كالأدكار الهىاطة بٍـ، بيىها احتمت الفقرة رقـ )

(، كبدرجة تطبيؽ )كبيرة(، كقد يعزل ذلؾ 0.87(، كاىحراؼ هعيارم )3.72" الهرتبة الأخيرة بهتكسط حسابي )الخطة الهدرسية
اديان كهعىكيان، كقد بمغ لرغبة هديرم الهدارس في هىحٍـ صلبحيات أكبر، لتحفيز كتعزيز الأداء، كتكريـ الهكظفيف الهتهيزيف ه

ك يقابؿ تقدير تطبيؽ 0.68(، كاىحراؼ هعيارم )3.99الهتكسط الحسابي لتقديرات أفراد العيىة عمى ٌذا الهجاؿ ككؿ ) (، كٌ
 الإدارة بالأٌداؼ في هدارس هحافظة حفرالباطف لهجاؿ الهراجعة الدكرية بدرجة كبيرة.

( في ىفس الهجاؿ، حيث 2008دراسة هتكافقة هع دراسة الأسطؿ )جاءت ىتيجة هجاؿ الهراجعة الدكرية في ٌذي ال 
 ( لهجاؿ الهراجعة الدكرية، كالتي كاىت بدرجة عالية.2005كاىت بدرجة هرتفعة، كدراسة الجٍضي )

 
 
 
 



 م2017/ شباط           جامعة بابل /الأساسٌة للعلوم التربوٌة والإنسانٌة كلٌة التربٌة  مجلة        31العدد/

151 

 المجاؿ الرابع: تقكيـ الإنجاز السنكم
الحسابية كالاىحرافات الهعيارية لتقديرات أفراد عيىة الدراسة، عمى فقرات ٌذا الهجاؿ، حيث كاىت  الهتكسطاتتـ حساب  

 (.7كها ٌي هكضحة في الجدكؿ )
 (7جدكؿ )

 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة عمى مجاؿ تقكيـ الإنجاز السنكم مرتبة تنازليان 

 الفقرات الرقـ الرتبة
المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

درجة 
 التطبيؽ

 كبيرة 0.79 4.03 يتعاكف هدير الهدرسة هع الهكظفيف في تقييـ الإىجاز السىكم. 27 1
 كبيرة 0.87 3.76 يقيس هدير الهدرسة هستكل أداء الهكظفيف لمكاجبات التي أككمت إليٍـ. 29 2
 كبيرة 0.92 3.69 الاستراتيجيات الهستقبمية لمهدرسة. يتضهف التقرير الىٍائي لمهدرسة 34 3

4 28 
يتشارؾ هدير الهدرسة كالهكظفيف في هعرفة أسباب عدـ تىفيذ بعض الأٌداؼ 

 .بخطة الهدرسة لتلبفيٍا في العاـ القادـ
 كبيرة 0.87 3.68

 كبيرة 0.90 3.67 يشارؾ هدير الهدرسة الهكظفيف في طرؽ التقكيـ الهىاسبة للؤٌداؼ. 30 5

6 31 
تكجد لجىة لكؿ ىشاط بالهدرسة هٍهتٍا كتابة تقارير هفصمة عف سير العهؿ 

 خلبؿ العاـ الدراسي.
 كبيرة 0.91 3.66

 كبيرة 0.97 3.65 يتباحث هدير الهدرسة هع الهكظفيف لجكاىب التطكير الهحتهمة في الهدرسة. 32 7

8 33 
تقريران شاهلبن لإدارة التربية كالتعميـ تقدـ إدارة الهدرسة في ىٍاية العاـ الدراسي 

 هكضح فيً الإىجازات التي حققت.
 كبيرة 0.98 3.50

 كبيرة 0.71 3.70 المجاؿ ككؿ
 

" يتعاكف هدير الهدرسة هع الهكظفيف في تقييـ الإىجاز السىكم( كالتي ىصت عمى "27( أف الفقرة رقـ )7يبيف الجدكؿ )
(، كبدرجة تطبيؽ )كبيرة(، قد يعزل السبب لإيهاف 0.79(، كاىحراؼ هعيارم )4.03حسابي )قد احتمت الهرتبة الأكلى بهتكسط 

هديرم الهدارس كالهكظفيف بأٌهية التعاكف كالتشارؾ في تحديد الأٌداؼ، ككضع الخطة العهمية، كالهراجعة الدكرية، كيستهر ٌذا 
يقيس هدير الهدرسة هستكل أداء الهكظفيف التي كاف ىصٍا "( ك 29التعاكف لهرحمة تقكيـ الإىجاز السىكم، ككاىت الفقرة رقـ )

(، كبدرجة تطبيؽ 0.87( كاىحراؼ هعيارم )3.76" قد جاءت بالهرتبة الثاىية بهتكسط حسابي )لمكاجبات التي أككمت إليٍـ
مهٍاـ كالكاجبات التي )كبيرة(، قد يعكد ذلؾ لطبيعة عهؿ هدير الهدارس في تقييـ عهؿ الهكظفيف، كقياس هستكل أداء الهكظفيف ل

تقدـ إدارة الهدرسة في ىٍاية العاـ الدراسي تقريران شاهلبن لإدارة ( كالتي ىصت عمى "33أككمت إليٍـ، بيىها احتمت الفقرة رقـ )
(، كبدرجة 0.98(، كاىحراؼ هعيارم )3.50" الهرتبة الأخيرة بهتكسط حسابي )التربية كالتعميـ هكضح فيً الإىجازات التي حققت

طبيؽ )كبيرة(، قد يعزل ذلؾ لىظاـ إجازات شاغمي الكظائؼ التعميهية، حيث يتهتع هدير الهدرسة بإجازتً السىكية بعد اىتٍاء ت
أعهاؿ الفصؿ الدراسي الثاىي هباشرة، كيأخذ الهعمهيف كالهشرفيف التربكييف إجازاتٍـ بعد فترة قصيرة جدان هف اىتٍاء أعهاؿ 

صعب ذلؾ عهمية إعداد التقرير الشاهؿ، أك عدـ جدكل إعدادي دكف هراجعة لً هف قبؿ جٍاز الفصؿ الدراسي الثاىي، حيث ي
(، 3.70الإشراؼ التربكم في إدارة التربية كالتعميـ، كقد بمغ الهتكسط الحسابي لتقديرات أفراد العيىة عمى ٌذا الهجاؿ ككؿ )

ك يقابؿ تقدير تطبيؽ الإدارة بالأٌد0.71كاىحراؼ هعيارم ) اؼ في هدارس هحافظة حفرالباطف لهجاؿ تقكيـ الإىجاز (، كٌ
 السىكم بدرجة كبيرة، بها يعكس الإيهاف بأٌهية تقكيـ الاىجاز السىكم لدل هديرم الهدارس في هحافظة حفرالباطف.

( لهجاؿ تقييـ 2002كاىت ىتيجة هجاؿ تقييـ الاىجاز السىكم في ٌذي الدراسة هتكافقة هع ىتيجة دراسة عقيلبت ) 
 ( لهجاؿ التقييـ الاىجاز السىكم.2005لاىجاز السىكم، كدراسة الجٍضهي )ا
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"ىؿ ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة ىص السؤاؿ الثاىي عمى:  نيان: النتائج المتعمقة بالسؤاؿ الثاني:ثا
(α =0.05 بيف استجابات أفراد عينة الدراسة حكؿ درجة تطبيؽ مديرم المدارس ،) للئدارة بالأىداؼ في مدارس محافظة

 حفرالباطف مف كجية نظر مديرم المدارس فييا تعزل لمتغيرات: الجنس، المؤىؿ العممي، سنكات الخدمة؟".
( في درجة تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ في a=0.05لمتحقؽ هف ٌؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عىد هستكل دلالة ) 

لعيىتيف هستقمتيف، كها ٌك  (T-Test)لهتغير الجىس )ذكر، أىثى(، تـ استخداـ اختبار هدارس هحافظة حفرالباطف تعزل 
 (.8هكضح في الجدكؿ رقـ )

 (8جدكؿ )
 )ذكر، أىثى( المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية كقيـ )ت( لتقديرات أفراد عينة الدراسة يعزل لمتغير الجنس

 قيمة )ت(
الانحراؼ 
 المعيارم

 المجاؿ الجنس عددال المتكسط

5.34* 
 ذكر 197 26.18 6.09

 تحديد الأىداؼ.
 أىثى 215 28.57 5.92

5.22* 
 ذكر 197 42.49 9.54

 كضع خطة عممية.
 أىثى 215 46.10 8.60

5.05* 
 ذكر 197 30.73 6.50

 المراجعة الدكرية.
 أىثى 215 33.11 6.16

3.87* 
 ذكر 197 28.58 6.98

 السنكم.تقكيـ الإنجاز 
 أىثى 215 30.67 7.26

5.46* 
 ذكر 197 127.98 29.11

 المجمكع الكمي
 أىثى 215 138.46 27.95

 (0.05)=1.97( كهستكل دلالة 410*دالة إحصائيان حيث قيهة )ت( الجدكلية عىد درجات حرية )
(، أم أىً تكجد 1.97أف قيـ )ت( الهحسكبة لجهيع الهجالات أكبر هف القيهة الجدكلية ) 8)يتضح هف الجدكؿ رقـ ) 

في جهيع الهجالات، ككاىت ٌذي الفركؽ في جهيع الهجالات لصالح  (a=0.05) فركؽ ذات دلالة إحصائية عىد هستكل الدلالة
تأثر قطاع تعميـ البىات الايجابي بكجكد كمية تربية الإىاث، كقد يعزل ذلؾ لدقة عهؿ الإىاث، كاٌتهاهٍف بالتفاصيؿ الدقيقة، ك 

لمبىات في هحافظة حفرالباطف، كها تقدهً هف خدهة هجتهع كدكرات تدريبية كتكصيات بحثية كىصائح إداريً هف خلبؿ عهمية 
 طف.الإشراؼ عمى هدارس التربية الهيداىية، في ظؿ عدـ كجكد أقساـ رجالية في كمية التربية في هحافظة حفرالبا

اختمفت ىتائج ٌذي الدراسة لتقديرات الهستجيبيف حكؿ درجة تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ تعزل لهتغير الجىس، كالتي كاىت  
 ( كالتي كاىت لصالح الهديريف.2006لصالح الإىاث، هع ىتائج دراسة العدكاف )

تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ في  ( في درجةa=0.05لمتحقؽ هف ٌؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عىد هستكل دلالة )
ؿ العمهي )بكالكريكس، دراسات عميا( تـ استخداـ اختبار  لعيىتيف  (T-Test)هدارس هحافظة حفرالباطف تعزل لهتغير الهؤٌ

 (.9هستقمتيف، كها ٌك هكضح في الجدكؿ رقـ )
 
 
 
 



 م2017/ شباط           جامعة بابل /الأساسٌة للعلوم التربوٌة والإنسانٌة كلٌة التربٌة  مجلة        31العدد/

153 

 (9جدكؿ )
عينة الدراسة يعزل لمتغير المؤىؿ العممي )بكالكريكس، المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية كقيـ )ت( لتقديرات أفراد 
 دراسات عميا(.

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  (0.05)=1.97( كهستكل دلالة 410*دالة إحصائيان حيث قيهة )ت( الجدكلية عىد درجات حرية )
(، أم أىً لا 1.97أف قيـ )ت( الهحسكبة لجهيع الهجالات أصغر هف القيهة الجدكلية ) 9)يتضح هف الجدكؿ رقـ ) 

في جهيع الهجالات، ها عدل الهجاؿ الأكؿ تحديد الأٌداؼ  (a=0.05) تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عىد هستكل الدلالة
ؿ العهمي (a=0.05)فقد أتضح كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عىد هستكل الدلالة  ككاىت ٌذي الفركؽ لصالح الهؤٌ

الأٌداؼ بكالكريكس، كقد يعزل ذلؾ لطبيعة التأٌيؿ في هرحمة البكالكريكس التربكم، كحرص هقررات إعداد الدركس عمى تحديد 
 كصياغتٍا بطريقة سمككية قابمة لمقياس كالتقكيـ.

ؿ العمهي،   جاءت ىتائج ٌذي الدراسة لتقديرات الهستجيبيف حكؿ درجة تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ تعزل لهتغير الهؤٌ
ؿ العهمي2002( لىفس الهتغير، كىتائج دراسة عقيلبت )2006هتكافقة هع ىتائج دراسة العدكاف )  .( لهتغير الهؤٌ

( في درجة تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ في a=0.05لمتحقؽ هف ٌؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عىد هستكل دلالة ) 
، (OneWayANOVA)هدارس هحافظة حفرالباطف تعزل لهتغير سىكات الخدهة، تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الآحادم 

 (.10كها ٌك هكضح في الجدكؿ رقـ )
 (10جدكؿ )

التبايف كمجمكع المربعات كدرجات الحرية كمتكسط المربعات كقيـ )ؼ( لتقديرات أفراد عينة الدراسة يعزل لمتغير مصدر 
 سنكات الخدمة.

 قيمة) ؼ(
 متكسط
 المربعات

درجات 
 الحرية

 مجمكع
 المربعات

 المجاؿ مصدر التبايف

0.006 
 بيف الهجهكعات 0.005 2 0.003

 داخؿ الهجهكعات 184.341 409 0.451 تحديد الأىداؼ.
 الهجهكع 184.346 411 

0.223 
 بيف الهجهكعات 0.194 2 0.097

 كضع خطة عممية.
 داخؿ الهجهكعات 178.289 409 0.436

 قيمة )ت(
الانحراؼ 
 المعيارم

 المجاؿ المؤىؿ العدد المتكسط

3.01* 
 بكالكريكس 383 27.62 6.01

 تحديد الأىداؼ.
 دراسات عميا 29 24.93 6.91

1.19 
 بكالكريكس 383 44.49 9.01

 كضع خطة عممية.
 دراسات عميا 29 42.83 11.82

1.11 
 بكالكريكس 383 32.04 6.38

 المراجعة الدكرية.
 دراسات عميا 29 31.00 7.31

1.26 
 بكالكريكس 383 29.80 7.00

 تقكيـ الإنجاز السنكم.
 دراسات عميا 29 27.93 9.51

1.88 
 بكالكريكس 383 133.96 28.40

 المجمكع الكمي
 دراسات عميا 29 126.69 35.55
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 الهجهكع 178.483 411 

0.018 
 بيف الهجهكعات 0.013 2 0.007

 داخؿ الهجهكعات 154.825 409 0.379 المراجعة الدكرية.
 الهجهكع 154.838 411 

0.061 
 بيف الهجهكعات 0.060 2 0.030

 داخؿ الهجهكعات 200.046 409 0.489 تقكيـ الإنجاز السنكم.
 الهجهكع 200.106 411 

0.026 
 بيف الهجهكعات 0.018 2 0.009

 داخؿ الهجهكعات 143.753 409 0.351 المجمكع الكمي
 الهجهكع 143.771 411 

  (0.05)=3.02( كهستكل دلالة 409،2إحصائيان حيث قيهة )ؼ( الجدكلية عىد درجات حرية )*دالة 
(، أم أىً لا 3.02أف قيـ )ؼ( الهحسكبة لجهيع الهجالات أصغر هف القيهة الجدكلية ) 10)يتضح هف الجدكؿ رقـ ) 

زل لهتغير سىكات الخدهة، كقد يعزل في جهيع الهجالات تع (a=0.05) تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عىد هستكل الدلالة
السبب لطبيعة الحياة العهمية كالاجتهاعية في هحافظة حفرالباطف، ككثرة المقاءات كالهىاقشات كتبادؿ الخبرات في المقاءات 

 ء.الرسهية كغير الرسهية )الاجتهاعية( حكؿ قضايا التعميـ، كاستفادة الجهيع باختلبؼ سىكات خدهتٍـ هف بعض كتقارب الآرا
اختمفت ىتائج ٌذي الدراسة لتقديرات الهستجيبيف حكؿ هدل تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ تعزل لهتغير سىكات الخدهة هع دراسة  

 سىة فأكثر. 11(، كالتي كاىت تشير إلى أىً يكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية لهتغير سىكات الخدهة لصالح 2002عقيلبت )
 مديرم المدارس ما السبؿ اللبزمة لتحسيف درجة تطبيؽىص السؤاؿ الثالث عمى: "ثالثان: النتائج المتعمقة بالسؤاؿ الثالث: 

 ؟".للئدارة بالأىداؼ في مدارس محافظة حفرالباطف مف كجية نظر مديرم المدارس فييا
ٌداؼ في هدارس هحافظة حفرالباطف، ككاىت تـ جهع الهقترحات حكؿ السبؿ اللبزهة لتحسيف درجة تطبيؽ الإدارة بالأ 

 (.11أٌـ السبؿ الهقترحة كها في الجدكؿ رقـ )
 (11جدكؿ )

التكرارات كالنسب المئكية المقترحات حكؿ السبؿ اللبزمة لتحسيف درجة تطبيؽ الإدارة بالأىداؼ في مدارس حفرالباطف مرتبة 
 تنازليان 

 النسبة المئكية التكرار المقترحات الرقـ

1 
إقاهة دكرات تدريبية هختصة في تحديد الأٌداؼ كتقكيـ الإىجاز لهشرفي الإدارة الهدرسية كهديرم 

 الهدارس كالهعمهيف كباقي الهكظفيف.
192 46.6% 

 %45.4 187 إشراؾ هديرم الهدارس في تحديد الحاجات التدريبية لأىفسٍـ كهرؤكسيٍـ. 2
 %39.8 164 الهدرسة كالهكظفيف هف إىجاز سىكم. الربط الفعمي بيف الأداء الكظيفي كها تحققً 3
 %38.3 158 تحفيز هديرم الهدارس كالهكظفيف الهتهيزيف في تىفيذ الأٌداؼ. 4
 %28.9 119 إلزاـ كؿ هكظؼ بالهدرسة بكضع خطة خاصة بً تتضهف ها يخصً هف خطة الهدرسة. 5
 %23.5 97 خطة الهدرسة. إلزاـ هشرفي الإدارة الهدرسية بالهشاركة الفعمية في إعداد 6

7 
هىح هديرم الهدارس بعض الصلبحيات التي تساعدٌـ في تحفيز الهكظفيف الهتهيزيف في تىفيذ 

 خطة الهدرسة.
81 19.7% 

8 
إشراؾ هديرم الهدارس في كضع خطة إدارة التربية كالتعميـ، كالاطلبع ليٍا لهعرفة ها يخص 

 هدارسٍـ هىٍا.
68 16.5% 
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( أف هقترح )إقاهة دكرات تدريبية هختصة في تحديد الأٌداؼ كتقكيـ الإىجاز لهشرفي الإدارة 11) يتضح هف الجدكؿ 
(، كىسبة 192الهدرسية كهديرم الهدارس كالهعمهيف كباقي الهكظفيف( جاء بالهرتبة الأكلى، حيث حصؿ عمى عدد تكرارات )

حفرالباطف بأٌهية التدريب، كأثري الفاعؿ عمى الهيداف (، كقد يعزل ذلؾ لإيهاف هديرم الهدارس في هحافظة %46.6هئكية )
التربكم، كجاء هقترح )إشراؾ هديرم الهدارس في تحديد الحاجات التدريبية لأىفسٍـ كهرؤكسيٍـ( بالهرتبة الثاىية، بحصكلً عمى 

عمى ٌذا الترتيب هف (، ككاف أيضان يتعمؽ في هجاؿ التدريب، كقد يعزل حصكلً %45.4(، كىسبة هئكية )187عدد تكرارات )
ـ دراية بحاجاتٍـ كحاجات هعمهيٍـ التدريبية.  الأٌهية ٌك شعكر هديرم الهدارس بأىٍـ أكثر هف غيرٌ

 تكصيات الدراسة كمقترحاتيا
  الحرص عمى هشاركة جهيع هديرم الهدارس في إعداد خطة إدارة التربية كالتعميـ، ك إطلبعٍـ عمى هسكدة الخطة

 لهعرفة ها يخص هدارسٍـ هىٍا.لىقدٌا قبؿ اعتهادٌا ك 
  إلزاـ هشرفي الإدارة الهدرسية عمى الهشاركة الفعمية في إعداد خطة عهؿ الهدرسة كالتأكد هف سلبهة إعدادٌا كطرؽ

 تىفيذٌا كهساعدة هدير الهدرسة عمى تىفيذٌا كتقييـ أداؤي الكظيفي هف خلبلٍا.
  كصياغتٍا، كتقكيـ الإىجاز السىكم، كقياس الأثر التدريبي لمكصكؿ إقاهة الدكرات التدريبية في هجاؿ تحديد الأٌداؼ

 إلى هزيد هف الىتائج الهرجكة كهكاكبة كؿ جديد في تمؾ الهجالات.
  زيادة الاٌتهاـ هف قبؿ القائهيف عمى العهمية التعميهية بصفة عاهة كهديرم الهدارس بصفة خاصة في عهمية تحسيف

 تقكيـ الاىجاز السىكم، لمكصكؿ إلى ىتائج أفضؿ في تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ. كتطكير هجاؿ تحديد الأٌداؼ كهجاؿ
  الاستفادة هف قطاع تعميـ البىات في تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ كالعكاهؿ الهؤثرة فيً في تعميـ هحافظة حفرالباطف بصفة

 خاصة، كزيادة التعاكف بيف إدارات التربية كالتعميـ ككميات التربية بصفة عاهة.
  إلزاـ الهدارس بتقديـ تقرير سىكم شاهؿ لإدارة التربية كالتعميـ هكضح فيً الإىجازات التي حققت كالأٌداؼ التي لـ

 تحقؽ كهىاقشة الأسباب كالهعيقات كالعهؿ عمى تلبفيٍا هستقبلبن.
 عان لهزيد هف إيجاد حكافز هادية كالهعىكية كطرؽ تحفيز جديدة لمهعمهيف كالهكظفيف كهدراء الهدارس، لتككف داف

 التحسيف في تطبيؽ الإدارة بالأٌداؼ.
 المقترحات

  إجراء دراسات ههاثمة لمدراسة الحالية كقياس درجة التطبيؽ كسبؿ التحسيف هف كجٍة ىظر الهشرفيف التربكييف
 كالهعمهيف.

 المراجع
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 اـ هحهد بف سعكد الإسلبهية، السعكدية.. رسالة دكتكراي، جاهعة الإهالمممكة العربية السعكدية
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 الاستبانة بصكرتيا النيائية
 أكلان: البيانات الأكلية

  ( أهاـ الإجابة الهىاسبة:xضع إشارة ) 
 الجىس : ذكر ) ( أىثى ) ( .

ؿ العمهي : بكالكريكس ) ( دارسات عميا ) (.  الهؤٌ
 سىكات فأكثر ) (. 10سىكات ) (،  10سىكات إلى أقؿ هف  5سىكات ) (،  5سىكات الخدهة: أقؿ هف 

 ثانيان: فقرات الاستبانة لدرجة تطبيؽ الإدارة بالأىداؼ

 الفقرة ـ
 الدرجة التطبيؽ

 قميمة جدا قميمة متكسطة كبيرة كبيرة جدا
      المجاؿ الأكؿ: تحديد الأىداؼ

      يتـ شرح فمسفة التربية كالتعميـ لجميع المكظفيف. 1
      يشارؾ جميع المكظفيف في كضع أىداؼ المدرسة. 2
      يكجد في المدرسة قاعدة بيانات تساعد في تحديد الأىداؼ. 3
      قابمة لمقياس.تصاغ الأىداؼ بطريقة  4
      تحدد الأىداؼ بما يتناسب مع الإمكانيات المتاحة. 5
      تكزع الأدكار بشكؿ محدد لتحقيؽ الأىداؼ. 6
      تعتمد جميع الأىداؼ المتفؽ عمييا مع المكظفيف في خطط المدرسة. 7

      المجاؿ الثاني: كضع خطة عممية
      المكظفيف في كضع خطة المدرسة.تتشارؾ الإدارة المدرسية مع  8
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      الخطة المدرسية شاممة لجميع مجالات المدرسة. 9
      تحدد الفترات الزمنية اللبزمة لتنفيذ كؿ جزء مف أجزاء الخطة المدرسية. 10
      تحدد في الخطة المدرسية المكارد )المادية كالبشرية( المطمكبة لمتنفيذ. 11
      عمى الجكانب التي تخص عممو مف الخطة المدرسية.يطمع المكظؼ  12
      تحفر الإدارة المدرسية المكظفيف لممبادرة بمقترحات تطكيرية. 13
      يشارؾ مشرؼ الإدارة المدرسية في اعداد الخطة المدرسية. 14
      تتكافؽ خطة المدرسة مع خطة إدارة التربية كالتعميـ بالمحافظة. 15
      المكظؼ خطة عمؿ خاصة بو لتنفيذ ما يخصو مف خطة المدرسة.يضع  16
      تضع الإدارة المدرسية خطط للبزمات كالطكارئ. 17
      الخطة المدرسية تمبي الحاجات الفعمية لممدرسة كالمجتمع المحمي. 18

      المجاؿ الثالث: المراجعة الدكرية
      المدرسية بشكؿ دكرم كفؽ جدكؿ زمني محدد.تراجع الإدارة المدرسية الخطط  19

20 
تدكف ملبحظات التنفيذ لعناصر الخطة المدرسية مباشرة عند انتياء الفترة الزمنية 

 المحددة.
     

      يشترؾ المكظفيف في مراجعة الخطة المدرسية المتعمقة بأدكارىـ. 21
      لمناقشة نقاط القكة كالضعؼ في الأداء.تقكـ الإدارة المدرسية بالاجتماع مع المكظفيف  22
      تستعيف الإدارة المدرسية بمشرؼ الإدارة المدرسية عند مكاجية عقبات يصعب حميا. 23
      تكرـ الإدارة المدرسية المكظفيف المتميزيف في تنفيذ الخطة المدرسية. 24
      الدكرية.تستخدـ إدارة المدرسة أساليب متنكعة لممراجعة  25
      تتابع إدارة التربية كالتعميـ مراحؿ تنفيذ الخطة المدرسية بشكؿ دكرم. 26

      المجاؿ الرابع: تقكيـ الإنجاز السنكم
      يتعاكف مدير المدرسة مع المكظفيف في تقييـ الإنجاز السنكم. 27

28 
بعض الأىداؼ بخطة  يتشارؾ مدير المدرسة كالمكظفيف في معرفة أسباب عدـ تنفيذ
 المدرسة لتلبفييا في العاـ القادـ.

     

      يقيس مدير المدرسة مستكل أداء المكظفيف لمكاجبات التي أككمت إلييـ. 29
      يشارؾ مدبر المدرسة المكظفيف في طرؽ التقكيـ المناسبة للؤىداؼ. 30

31 
مفصمة عف سير العمؿ خلبؿ العاـ تكجد لجنة لكؿ نشاط بالمدرسة ميمتيا كتابة تقارير 

 الدراسي.
     

      يتباحث مدير المدرسة مع المكظفيف لجكانب التطكير المحتممة في المدرسة. 32

33 
تقدـ إدارة المدرسة في نياية العاـ الدراسي تقريران شاملبن لإدارة التربية كالتعميـ مكضح 

 فيو الإنجازات كالاىداؼ التي حققت.
     

      يتضمف التقرير النيائي لممدرسة الاستراتيجيات المستقبمية لممدرسة. 34
 ثالثان: مقترحات سبؿ التحسيف

 مف كجية نظركـ .. ما ىي سبؿ التحسيف المقترحة لتطبيؽ الإدارة بالأىداؼ بشكؿ أفضؿ؟
 
 
 
 




