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Abstract  

This Study aims at assessing the roles conflict and its relation to psychological sturdiness of 

the married students in College of Arts- University of Al-Kadissya. The sample of the study 

consists of (100) married students of College of Arts- University of Al-Kadissya. A scale to 

measure roles conflict has been designed and it consists of (22) items in addition to another scale 

designed to measure psychological sturdiness and it consists of (20) items.  

The results of the study reveal that married students in College of Arts- University of Al-

Kadissya suffer endure roles conflict. Also the study reveals that there is a positive constant 

relation between roles conflict and the collapse of the psychological sturdiness. Some 

recommendations and suggestions are also given.     

 الملخص
ورا  الاد ار  ةااتت بولواب  الةفسم  لدل اليطب  التت  وم  ف   طم  الآدال ف  ووت   تستهدم الدراس  إل  ت رم 

ت  التت  وم  اختمر ا بولاسط ل ال ش ا   ت  ضت  توت ة  ت   يولبو  يولب ( 100بط  ةدد أفراد ال مة   القودسم . إا 
 الاي ت    بومغتت ووت   القودسم .  لقمولا هاا الهدم ت  بةوء تقمولا ورا  الاد ار  –اليطب  التت  وم  ف   طم  الآدال 

فقرل   اد  (20)ت   بومغتت الةهو م   الاي ت    الواب  الةفسم    ال  اوتت البو ع  ببةوء تقمولا فقرل (22)الةهو م  ت  
 التةوسب . ا  وو م و ل استخروت البو ع  ل ل ت  امداتم  شر ي الودق  العبوت   تيبمق ال س

ووت   القودسم  م وة   ت  ورا  الاد ار   لملا - تشمر أه  ةتو   الدراس  إل  إ  اليطب  التت  وم  ف   طم  الادال 
 ودت الدراس  ا  اليطب  التت  وم  هةو  فرق ا  دلال  ا وو م  ةط  تقمولا ورا  الاد ار ةط   فق تتغمر الة     ال  

لواب  الةفسم    لملا هةو  فرق ا  دلال  ا وو م  ةط  تقمولا الواب  الةفسم  ةط   فق تتغمر الة    م وة   ت  تدة  ا
 ال  ت وطت الدراس  ال   و د ةاا  امووبم  تيردل بم  ورا  الاد ار  تدة  الواب  الةفسم  لدل اليطب  التت  وم . 

 التهت . اختتتت البو ع  الدراس  بوتط  ت  الت وموت  التقتر وت 
 

 الفص: الاو:: الاطار العام للبحث
 مشكلة البحث: 

% ت  الضغ ي الةفسم  الت  م وة  تةهو 60تشمر الدراسوت الةفسم  ف  توول الو   الةفسم   ال قطم  أ  ا عر ت  
 طتو استة فت يواتت  الافراد تأت  ةتمو   مودل   دل الاةبوء  ال اوبوت الت  مق ت   بهو  إا  طتو  ادت اد ار الفرد ف  ال مول

 &Tang)الةفسم   الوستم    ش ر بولاوهود  الت ل  القطق  و  ب  ت تل التسو لموت الت  تقن ةطمت 
Chang,2010,p.869)  ب لو م تت ددل  بتيولل  عمرل مت   ا  تو ل  موتت الم تم  و ب    خوو  ااا لاا فو  امو  الفرد

آ   ا د تعل ا  مت تل تسو لم  البمت  الايفول  ا  مق   ب اوبوتت الدراسم   التهةم    و  لدل الفرد اد ار مول ا  مق   بهو ف 
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ف  ال ات ةفست   بال  فو  هان الت اام تو ل الفرد م مش خبرل ضوتي   وراةو ةفسمو ة    مفم  الامفوء بوتمن هان 
( الت  اورمت ةط  2007د ا    ه  تو اشورت المت ةتو   دراس   ةب (Macionis& John,2010,p.129)ال اوبوت 

توت ة  ت  اليطب  التت  وم   إا اشور هولاء ال  اةه   وة ا مش ر   ةتمو  ورا  الاد ار بتست موت ةولم  ت  القطق  الش  ر 
 م  بولاةشغول  ةد  اموود ت ة  لط مول   اةه   وة ا ش ر ا ف  ال عمر ت  الت اام بولا ت ول  ةد  السميرل ةط  الا داس البم

امضو  الت  اورمت ةط  توت ة  ت   Hall,1972( هاا تو  ودتت دراس  5  ص2007الت   وة ا م اوه ةهو م تمو  ةبد ا   
اليولبوت التت  ووت ف   طم  التربم   إا اشورت اليولبوت ال  اةه  ش ر  بولا ت ول   القطق ت  ةد  الامفوء بتتيطبوت الدراس  

 ,Hall,1972)تتةم  ل  ل  م   تت  ووت   وةت لدمه  رتب  ةولم  ف  الاة  ال ة  الاخرم   البمت ف   ات  ا د    ال  
p.56)   الت  اورمت ةط  اليطب  ال وتطم  التت  وم   تمر التت  وم   بأ  اليطب  2014 ال   ودت ةتو   دراس   ةتورل )

  ةد  القمو  ب اوبوتهو بأ تل  وت    وة ا متست   بولتشوو  التت  وم   وة ا الا عر ش  را بولت ل الةفس   التقومر  الا ت ول ة 
(  ال   ودت ةتو   377  ص2014 م وة   ت  ب ة الاةراة العوة م   فقدا  الشهم   الارق   تش ات ف  الة    ةتورل  

   إا  و  اتطل ( بو  هةو  ةاا  امووبم  بم  ورا  الاد ار  الاووب  بولاضيرابوت الةفسوستم2015الدراس   سطتو   
الافراد الام  م وة   ت  ورا  الاد ار مش    ت   عرل الودا    ارتفو  تست ل ضغي الد    اةتفوخ الق ل   ال وب    ب ة 

 (.5  ص2015الآ  التفوول  سطتو   
م  ف   بال  تود البو ع  ا  ورا  الاد ار ت  التتغمرات السطبم  الت  مت ول الت رم ةطمهو لدل اليطب  التت  و

الووت     لا سمتو أ  لهاا التتغمر تأعمرات ةدمدل ةط  تست ل ت ومطه  الدراس   الا سولا بو دل ال مول   موته  ال  وم  
 التستقبطم   لاا ست و ل البو ع  ف  ض ء هان الدراس  ا  تت رم ةط  ورا  الاد ار لدل يطب  الووت     طم  الآدال اةت اوو( 

   ل هاا الورا   فقو لتو متتت    بت واب  ةفسم   الت  تتتعل بقدرل الفرد  فوةطمتت ةط  ت اوه   تدل ةااتت بقدرته  ةط
  ت دي الضغ يوت الةفسم   الت افق تن الت   ال موتم .

 بهاا الودد تشمر الدراسوت ا  الافراد الام  متست   بض م تست ل الواب  الةفسم  م اوه   تش ات ةدمدل  إا 
ا  تدة  الواب  الةفسم  مةو  ةةت ض م التةوة  الةفسم  ف  تقو ت  التعمرات البم م   Allred&Smith, 1989تشمر دراس  

الت ةو    ض م ا ل الوس   الوهو  ال وب  ف  تقو ت  الاتراة الوستم   فضا ة   مودل الش  ر بولت تر الةفس   الفشل 
 ,Kyriacu&Ticlff( فضا ة  ال   ودت دراس  (Allred&Smith, 1989, P.257ف  ت دي ا داس ال مول الو ب  

ا  هةو  ةاا  ارتبويم  امووبم  بم  تدة  الواب  الةفسم   ال فوءل الاةف ولم   ااا تولبو تو مت وتل الافراد الام  م وة    1978
  ةط  اةهو ضورل  تهددل ت  تدة  الواب  الةفسم  تن الا داس بت تر  تضل  ا بوي   مقمت   الا داس  التهتوت الخوروم

 بال  ةود ا  اتطل هولاء مت وتط   بسطبم  تن الا داس الخوروم    لمست لدمه  ادرل ةط  ( 57  ص1993 ت ةو   دافمد  
فضا ة   (Kobasa,1979,P.169)ت تل التشوق  الال     عمري الش  ل ت   موته  بو رل ةوت    لا مش ر   بولرضو 

ةط  الت    بأةفسه   ت ومت ادراته   ات وةوته  الشخوم  بتو مةوسبه  التتيطبوت الخوروم  ف  بم   ال  مش ر   بض م القدرل 
الاسرل  الدراس   ال تل   م  ة   اطمط  التر م   الاةتبون  مش ر   بولسطبم   ال و   لا موتة   بق اه  الداخطم   لاا ةوده  م وة   

 .(Luthans,1992,p.413)ات الت  م وة   تةهو ت  د   اموود  ط ل  افم  لهو ت  وراةوت تستترل  ترا   لط دمد ت  التش 
 بهاا الودد تود البو ع  تتو سبق ا  هةو  ب ة التسوولات التط   الت  مول الاووب  ةةهو   ه  هل م وة  اليطب  

؟  هل م ود فرق ا  دلال  ا وو م  التت  و   ف   طم  الآدال ت  ارتفو  تست ل ورا  الاد ار؟  تو ةاا  بوابته  الةفسم 
 بم  الا  ر  الاةوس  فقو لتتغمر الب س؟  تو تدل اسهو  الواب  الةفسم  ف   ل ورا  الاد ار لدل اليطب  التت  وم ؟

 



 م2016/ حزيران           جامعة بابل /للعلوم التربوية والإنسانية  الأساسيةكلية التربية  مجلة        27العدد/

350 

 أهمية البحث:  -
لت اتوت ةطمةو مُ د ت دد الاد ار و ءا ر مسو ت  ال مول الشخوم   الاوتتوةم  ل ل فرد  إا ة   لدمةو تسو لموت   اوبوت  ا

ا  ةق   بهو  ل م   لا  ت  خالهو ةشبن  وووتةو  ة قق اهدافةو  رتبوتةو  ة تل  وووت الاخرم   فضا ة  ال  ا  تتورس  
الاد ار الاوتتوةم  تو ل ال مول سهط   تشتر    مودي  ل فرد  اوبت ف  التوتتن  فقو لطت وة  الت  مشغطهو   بال  مشمر ةطتوء 

 ار و ءا ت  ادرا ةو الم ت   لت ةاا   بمرل بتفوةاتةو  و تةو  ت افقةو الةفس    هاا تو تو دن دراس   ةتورل  الةفلا ا  الاد
( بو  امو  الفرد بب ة الاد ار الاوتتوةم  ف  ال مول لت ةاا   بمرل بش  رن بتقدمر الاات  القمت  الامووبم  ف  التوتتن  2009

( ا  امو  الفرد 2013(   ال   ودت ةتو   دراس    مول  155  ص2009ال  الاخرم   ةتورل   تو ت    الاد ار اةتتوء الفرد 
ب اوبوتت  اد ارن ت  د   ام  وراةوت ا  تةواضوت لت ةاا  امووبم  بش  رن بولس ودل  الرضو ة  ال مول  الفه  الامووب  لطاات 

طق ب ةمت لااتت   فومتت الشخوم   ادرتت ةط  ادارل ال مول بفوةطم   تر ة  لا  الاد ار الاوتتوةم   ال لمفم  الت  مق   بهو الفرد تت 
( بش  ر الفرد بولو   الةفسم   إا ا  تتتن 2008(  بال  تدخل الاد ار  تو تشمر دراس    س   99  ص2013 بمرل   مول  

 طت مش ر بولفوةطم  الااتم   القدرل ف  السميرل ةط  الفرد بولاد ار  التسو لموت الت  مق   بهو ت يمت ت  م ا امووبمو لق ل الاةو   تو
( ف  التقورة  بم  اليطب  2014( ف   م   ودت دراس   ةتورل  4  ص2008تيولل ال مول  ت دموتهو التستترل   س   

ة ا مش ر   التت  وم  الام  م وة    لا م وة   ت  ورا  الاد ار  ا  اليطب  الام  لدمه  تست ل تةخفة ت  ورا  الاد ار  و
بو   موته  سهط   خولم  ت  الضغ يوت الةفسم     وةت الاد ار الت  مق ت   بهو ت يمه   وف ا  بمرا لطدراس   ال تل  ا   موته  
ال  وم  خولم  ت  التةغووت  الت ترات ال و طم   فضا ة  ال  اشورت الدراس  ال  ا  الام  لا م وة   ت  ورا  الاد ار م  ة   

 ( 374  ص2014 ةوفم  ت  الام  م وة   ت  ورا  الاد ار  ةتورل   ا عر و  
لال  ملهر اليطب  التت  وم  الام  لا م وة   ت  ضغ يوت الاد ار ادرل  بمرل ةط  التأاط  ف  ال مول الاسرم   الدراسم  

ت ف  الدراس   الت افق تن ال تل  التهةم  س اء ف  ادارل تتيطبوت البمت  اشبو   وووت ال  ج  رةوم  الايفول  ت قمق الةوو
(Mertensmeyer& Coleman,1987,p.426). 

لاا تلهر اهتم  الب س ال ول  ف  ت رم تدل ادرل يطب   طم  الادال التت  وم  ف  الت افق تن الاد ار الت  مق ت   
التسوةدل الاوتتوةم  لهان الشرم   بهو ب وفه  ا  اوو  أبوء  يطب   ةوتطم ..ال   إا ا  ت رم ال  مسوةدةو ف  تقدم  الدة    

ت  اليطب     ال  مش ره  بولاهتتو   الرةوم  ف  ت اوه  تيولل ال مول الو ب .  بتو ا  تدة  ورا  الاد ار لدل هولاء 
اليطب  مت طق بتدل ادرته  ةط  ت دي الضغ يوت  الاةبوء الةووت  ة  اد اره  الاوتتوةم   الدراسم  فو  ت  الته  ت رم 

ا  ورا  الاد ار بتست ل وابته  الةفسم   إا ا  اتسو  يطب  الووت   بتست ل ومد ت  الواب  م  ده  بوت وةم  تقو ت  ةا
الضغ ي  ام توت الةفسم    ت تل   وو  م  ل بم  الفرد  ا ووب  بومتراة الةفسم    الوستم  الترتبي  بتط  الضغ ي  

ل وودل  ف ول  تن التعمرات الضوتي    متمل لطتفوول  الت وتل التبوشر تن توودر فولفرد ا  الشخوم  الوطب  مت وتل بو ر 
هان التعمرات  لال  فإةت مستيمن ت  مل الت اام الضوتي  إل  ت اام أال تهدمدا    ت  ع  م    أال ةرض  للآعور السطبم  

 Gusi, Prieto, Forte, Gomez) هاا تو أ دتت دراس   (Lai & Lenenko, 2007) الترتبي  بولضغ ي الةفسم 
&Guerrero,2008)  الت  اشورت إل  أ  ا ي الواب  الةفسم  الترتف   لدمه  ش و ل ةفسم   وستم  اطمط    لدمه  ادرل ةط .

 الت تل التشقوت   متست   بولتعوبرل ف  اةوو  ال تل   اةه  تتفو طم   مف ر   بر م   ةقاةم    لدمه  ت وت امووب  ة   ال مول
 ت اوه  أ داس ال مول الضوتي   ب  لا ا ي الواب  الةفسم  التةخفض   الام  متوف   ب د   و د ت ة  ل موته    لا 

امشخوص ام عر متفوةط   تن بم وته  بو رل فوةطم    مفضط   الت وتل بوت د تن ا داس ال مول التتغمرل   بال  فو  ستوت 



 م2016/ حزيران           جامعة بابل /للعلوم التربوية والإنسانية  الأساسيةكلية التربية  مجلة        27العدد/

351 

الا عر وت دا   تقو ت  لطتعمرات الضوتي    الا عر إةوو ا   ةوو و  ضبيو   Kobasa  بو ا  فق تو توفت ةولت  الةفلا  واب 
 ( 318  ص2014 تقداي  الابراهم   داخطمو    الا عر امودل  ااتدارا   ةشويو   داف م  ف   موته  الم ت  

 فضا ة  ال  مرل البو س ا  فو دل هان الدراس  تلهر بتو مط م 
التتغمرات التهت  الت  تت طق بشخوم  اليطب  التت  وم  ف  الووت    هتو اات ةاا  بقدراته   م د تتغمري الب س ت  .1

   اوبوته   اد اره  ال موتم . 
. ا  القمو  بهان الدراس  م يمةو توشرا ةط  تدل تتتن اليطب  التت  وم  بو   ةفسم  ومدل  تدل ادرته  ف  الت افق تن 2

 اء  اوبوته  الاسرم   الدراسم .الت مي ال و ط   الووت    اد
 . ت فر هان الدراس  تقموسو  تهتو  مت   ا  مستفمد تةت البو ع    التختو   الاخر   ف  دراسته  ةط  اليطب  التت  وم .3 
. مت   ا  تسوةد ةتو   الب س فمتو ب د التختوم   الترشدم  الةفسمم  ةط   شم ب ة التش ات الت  م وة  تةهو اليطب  4

 لتت  وم  ف  الووت     ت فمر الخدت  الارشودم  الا ت  لتي مر خوو وه  الةفسم   الت رفم . ا
 أهداف البحث:  -

 مهدم الب س ال ول  ال  ت رمم 
 ووت   القودسم . -. ورا  الاد ار لدل اليطب  التت  وم  ف   طم  الآدال 1
  فق تتغمر الة    ا  ر  اةوس(. . دلال  الفرق ف  ورا  الاد ار لدل اليطب  التت  وم  ةط 2
 ووت   القودسم . -. الواب  الةفسم  لدل يطب  التت  وم  ف   طم  الآدال 3
 . دلال  الفرق ف  الواب  الةفسم  لدل اليطب  التت  وم  ةط   فق تتغمر الة    ا  ر  اةوس(.4
 ووت   القودسم .  -  التت  وم  ف   طم  الآدال. ال اا  الارتبويم  بم  ورا  الاد ار  الواب  الةفسم  لدل اليطب5
 حدود البحث:  -

 ت   ا  2016-2015ووت   القودسم  لط و  الدراس   -ت دد الب س ال ول  بوليطب  التت  وم  ف   طم  الآدال 
 الوةسم    لطدراسوت الوبو م .

 تحديد المصطلحات:  -
 مت دد الب س ال ول  بولتفوهم  الاتم م 

 : Roles conflictدوار اولا. صرا  الا
تط  الوراةوت الةوتو  ة  ت ورة تتيطبوت الاد ار الت  مق   بهو الفرد تتو مودي ال  اووبتت (: 1961ب )البورت -

 (.62  ص 1994بولت تر  القطق  ال و  ة  الامفوء بتتيطبوت وتمن تط  الاد ار  ت تد  
الاوتتوة   ت ميت ف  بهو القمو  الفرد ةط  الت  م م  د ارام بم  التةواة ة  الةوشئ الورا  ال (: 1978)الحفنيب  -

 (.345  ص2014 ةتورل  
الورا  الةوو  ة  الاد ار التت ددل  التت اتة  الت  تقن ضت  تسو لم  الفرد  سم لاا    (: 1991)سيزلاقي واخرون ب  -

 (.220  ص 1991 اخر     
لاد ار الت  مق   بهو الفرد تتو مةت  ةةت الش  ر بولضغي ورا  ةوو  ة  ت دد ت ا وت  تتيطبوت ا(: 2002)محمد ب -

 (. 5 ص2002 ةد  الت تل  ض م القدرل ةط  اةوو  ال اوبوت الاسرم  التدرسم   التهةم  وتم و   ت تد  
 ب وفت ت رمم وو ل الةلرم  التتبةول ف  الب س ال ول . 1961البورتب تبةت البو ع  ت رمم النظري:  التعريف -
 الدرو  الت  م ول ةطمهو اليولل ب د اووبتت ةط  تقمولا الب س.لاجرائي: ا التعريف -
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 : Psychological Hardinessثانيا. الصلابة النفسية 
 ةرفهو  ل ت م 

- Kopasa,1979 :  اةتقود ةو  لدل الفرد ف  فوةطمتت  ادرتت ةط  استغال  ل التوودر الةفسم   البم م  التتو    ت  مدر
ل مول الضوتي   الشوا  ادرا و تمر ت رم ا  تش ن   مفسرهو ب اا م   ت ض ةم    ت ومش ت هو ةط  ة   بفوةطم  ا داس ا

 (. 12  ص2012امووب    متضت  عاع  اب ود ه  الالت ا   الت     الت دي  ةطم ي  
ر  او   ضد ال  اال است داد الفرد  تقبطت لطتعمرات الضوتي   إا م تل هاا الاست داد  تود: 1980كارفر وسشييرب  -

 (.13  ص2012الوستم  السم   لطضغ ي  أب   سم   
 (.35  ص2000ادرل الفرد الةفسم  ف  التودي لطت اام الو ب  ا  التعمرل لطتشق  الةفسم   الت ومش ت هو  ت تد  : 2000محمدب  -
 تتبةول ف  الب س ال ول .ب وفت ت رمم وو ل الةلرم  الKopasa,1979تبةت البو ع  ت رمم التعريف النظري:  -
 الدرو  الت  م ول ةطمهو اليولل ب د اووبتت ةط  تقمولا الب س.التعريف الاجرائي:  -

 الفص: الثاني: الاطار النظري
 اولا. صرا  الادوار: 

 المفاوم:  -
بل ف  اهتم  خوو  لدل البو عم  ف  توول ةط  الةفلا  ةط  الاوتتو    مرون الس Conflictم تل ت ض   الورا  

ال  ال  الد ر الهو  الال متورست الورا  ف  التأعمر ةط  سط   الافراد   الاي مةو  ةةت ت ورة  ضغ يوت ةفسم  تودي ال  
 د س الفشل ا  تدة  ف  تست ل اداء الفرد ت  ةو م    خسورتت لط عمر ت  الت ارد  ال وووت  ةد  ت قمق الاهدام ت  ةو م  

.  م د ورا  الاد ار ا د اة ا  الوراةوت الت  م ومشهو الفرد م تمو   الاي متتعل بت اوه  (5  ص2014الاخرل  الشراري  
ا  د رم  تختطفم  ف  ال ات ةفست   متيطل تةت تطبم  تيولبهتو إلا ا  لقمو  الفرد بو د الاد ار ت  د   الاخر  الفرد لت افم 

 بولت تر   موو بت مةت  ةةت ش  را لت ة م   الاوتتوةم   تتومت   ا  مسبل لت ال عمر ت  التش ات  الخسو ر التودم   ا
 ال ول   طتو  بيبم   Frustration  س  امت ر    ول  ت  الا بوي ةط  القدرل  ةد  القطق  ولتردد  تت ددلسط  م   تلوهر
    ف  ت اوه  هان الضغ يبسرةلت  امفراد م  ة   ف  ت ام ضوتي  ةطمه  الاستووب  وراةوتهو  فو  امد ار    ادت ت قدت

(Elman& Gilbert,1984,p.57)    بم  الدراس   ال تل  ال مول الاسرم   إا ا   الاي م دسالورا  تعول ال  التضورل
ال تل ا  الدراس  لسوةوت ي مط  ةط   سول  ات الاسرل ا  الاةشغول بولاسرل  تر  توول اطمل لطدراس  ا  ال تل م مد ت  

ل له  ضغيو شدمدا  لاا م    لها الورا  ةتو   سم   ةط  و   الفرد  فقداةت لط عمر ت  الفرص  الات ال اةبوء الافراد  مش 
 تشمر الدراسوت ا  ورا  الاد ار م داد  طتو ارتف ت تسو لم  الفرد تعل رةوم  ال  و   الايفول  ال ااوت اليمب  تن الاخرم   

ترتفن وراةوت الاد ار  طتو  و  لدل الفرد تسو لموت تمر ترة  تعل الوغور ا  رةوم  شخص تس  ا  شخوو ترمضو  إا 
 ,Greenhaus& Powell)تتيطبوت الدراس   ال تل الم ت  ا  الارتبوي بولت اتوت تهت  ا  ت ل  تةوول اوتتوةم  ةولم  

2006, p.178) .ت ت  ةدمدل     لفم لطقمو  بود ار اوتتوةم وال ت ل ةفست الفرد مود الاد ار ةةدتو ورا   بال  م دس 
 تختطف   تعلم  ت و    اد موخا ورا  الاد ار أش ول ت قمقهو لامت ةت أةت أ دهو ب مس مختور أ  ةطمت
 ت و . إمووبمم  د رم  بم  التفوضط  بودد الفرد م    ةةدتو أ.
 فمهتو ف  ال ات ةفست. ترت ل تمر بدمطم  بم  الاختمور إل  الفرد مضير ةةدتو م دس ل.
فمهو  الترت ل تمر الة ا   لب ة ةتمو    متردد ال ات ةفلا ف   ل   فمت مرتل هدم بت قمق الفرد مق   ةةدتو  دسج. م

 (.249  ص2004 القرم ت   
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 ( ال  ا  ورا  الاد ار مةو  ة م 2006ف   م  مةلر  ستم   
 أ. ض م الت افق بم  الفرد  الد ر الاي مول ا  مق   بت.

 الااتم  لطفرد  تتيطبوت الاد ار الخوروم . ل. الت ورة بم  التوول 
 ج. ضغي الق ل الخوروم  ةط  الفرد ت  اول القمو  بد ر ت م .

 د. ت ا وت الفرد التت ورض  تن تتيطبوت الد ر.
 القمو  بد رم  تمر تتووةسم . هة.

  2006سو ر تودم   اوتتوةم   ستم   د   ا  ت    هةو  خ . اط  البدا ل  القرارات لدل الفرد بشأ  القمو  بأ د الاد ار ت  
 (.32ص

 انوا  صرا  الادوار:  -
 Kahn ,Wolfeموخا ورا  الاد ار اش ول تختطف   فق الدراسوت الت  ت ول المهو البو ع   ف  ةط  الةفلا  فمقس  

&snoek 1962 ورا  الاد ار ةط  الاة ا  امتم م 
دس ةةد تتورس  الضغ ي ت  خال ترسط  الد ر ف  م  Objective Role Conflict ورا  الد ر الت ض ة  1-

ا تووهوت التضودل   أ ض  تعول ةةد  وم اات الةشوي ت  أ ده   تة ت ت  خال آخرم   امختافوت مت شم ف  
  .ةلو  ام ل م  الاي مض  ةت لسطسط  امةشي  ال اول أداءهو ت  خال تستقبل الد ر

 مشمر إل  خبرل الورا  الةوش   ةتمو  لسطسط  ت  ضغ ي الد ر  Subjective Role Conflict ورا  الد ر الاات  2-
 تشتل تط  الت  متورسهو الشخص ب وفت ترسل الد ر لةفست   تدر  هان الوراةوت ف  ض ء و  ب  إرضوء التتيطبوت 

  .(Wolf& Snoek, 1962, 104) التختطف  للأشخوص التشتر م  ف  ايو  الد ر
 ا  ورا  الد ر متفر  ال  الآت م  (2003 ةوةملا    ما ر

تت ورض    ال تل ف  لد رن الآخرم  ت ا وت أ  يطبوت ت    ةةدتو لطفرد الورا  ت  الة   هاا الد رم م دس داخل الورا  .أ
 .ت و   ّ طهو التتيطبوت هان ت قمق الو ل ت  فم   

 . اتووهوتت   وووتت  ت تقداتت الفرد م ا تن الد ر تتيطبوت تت ورة ةةدتو  الد رم م دس الفرد بم  الورا  .ل
 . ت و   أ عر أ  د رم  تتيطبوت الفرد  فتت ورة بهو مق   الت  امد ار ت دد ة  امد ارم مةشأ بم  الورا  .ت

 (.314  ص2020الخشر    )
 : ةط  عاع  اة ا   ه  (Greenhaus& Powell,2006)  استت

 توورة  بم  أد ار ال تل  امسرل.تتيطبوت  تةم  ت -أ. ورا  او   ةط  ال ات 
 ضغ ي ف  د ر الشخص ت مق أداءن ف  الد ر العوة . -ل. ورا  او   ةط  الضغ ي 

 تةواة السط  موت الضر رم  ل ا الد رم . -ورا  او   ةط  السط  موت  ج.
 قروطات صرا  الادوار:  - 

  و   الفرد الوستم   الةفسم   فقدا  ال عمر ت  مرتبي ورا  الاد ار ف  ةط  الةفلا بتو متر ت ت  ةتو   سطبم  ةط
-20ال ااوت الاوتتوةم  ف  الت مي الاسري  التهة   الدراس    بهاا الودد اشورت الوت م  الاترم م  ل ط  الةفلا ا    ال  

 ال س الا  % ت  الافراد الام  مق ت   بود ار تت ددل م    تووبم  بوضيرابوت ةفسم   ةوبم  تعل الا ت ول  القطق25
 (.  ال   ودت دراس 32  ص2006القهري  ال ه  ال وب    ت داد هان الةسب  لدل الةسوء ا عر ت  الروول  ستم   

( بو  ورا  الاد ار مةو  ةةت تش ات اوتتوةم  ةدمدل  ولياق  التف   الاسري  فقدا  الدة  الاوتتوة  1997 ر بةس    
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 تو اشورت دراس   (Bakker et.al,2009,p.23)د  تتوب   شو ةه  البمتم   التدرسم  ت  الاوداوء  الابت ود ة  الايفول  ة
(Peter,1997)  ا  ورا  الاد ار مةو  ةةت تشو ل و م  تعل فقدا  الشهم   اضيرابوت الة    فقدا  الرتب  الوةسم   فضا

. فضا ة  ال  ت وطت (Peter,1997, p.101)ة  الش  ر بولاةل  التقومر  الرتب  ف  الهرل ت  الت اام الضوتي  
( الت  اورمت ةط  توت ة  ت  اليولبوت التت  ووت ا  ورا  الاد ار مةو  ةةت ةد  الرضو ة  ال مول  2007دراس   اوس   

( بمةتو 32  ص2007 ارتفو  تست موت القطق  الت تر  الاضيرابوت السم  س توتم    فقدا  الت ة  اليمل لط مول  اوس   
ال ال   التوخر ف  اةوو  ال اوبوت  اهتول الاات   عرل ( ال  ب ة الةتو   السم   تةهو 1980اس    سم   ت وطت در 

(اتو ةط  تست ل الدراس  358-327  1980الشوور  ال د اةم   التهرل ت  ال اوبوت   اط  الة    فوم ل م سم  سم    
لافراد مخسر   ةتطه   ةااوته  الاوتتوةم  بسبل ورا  % ت  ا50( بو  ا عر ت  2004 ال تل ف ودت دراس   الف ا   

% ف  تر  الدراس   ال تل ف   م   وطت هان الةسب  ال  79الاد ار   ا  هان الةسب  ترتفن لدل الةسوء ف  تور لتول ال  
 (.37  ص2006% لدل الس  دموت  ستم   57
 نظريتي صرا  الادوار:  -

 لخوو  بورا  الاد ار فو  البو ع  ت وطت ال  ةلرمتو  ف  ورا  الاد ار هتوم ف  ض ء تراو   الادبموت  الدراسوت ا
 : 1935.نظرية كرت ليڤين 1

ف   توبت الةلرم  الدمةوتم م  ف  الشخوم  ا  الورا  ش ء  تت   Lewin, K. (1935)م تقد ةول  الةفلا  رت لمفم  
  داف م  ا  د رم  ا  ت افم  مط و  ةط  الاشبو   لامت   الت قدل  ملهر ةةد  و د ت ورة بم التوتت وتلدل الاةسو  ف  

اشبوةهتو ف   ات  ا د   الوراةوت ف   مول الافراد  عمرل  ل   هان الوراةوت لمست ةط  درو   ا دل ت  شدل ضغيهو 
ةم   ف ط  سبمل ةط  الفرد   هاا مت ام ةط  اهتم  الد افن التت ورض  ت  وه   ادرل الفرد ةط  اتخوا القرارات ت  وه  عو

التعول اد م ول ا  ميطل ت  اليطب  أداء الاتت و  بت ض ةم  ف  م    ا د  ةةد اٍ اد مقن اليولل التهدد بولرس ل ف  
الت ض ةم  ف  ورا  ترمر م  ال ات لا م فمت لضتو  الةووت ت و    لامستيمن اتخوا القرار بسه ل  ف  تفضمل ا دهتو ةط  

و د   الآخر  فواا  و  الةووت ف  هاا الاتت و  تت ام ةطمت ةتو    سوس  ف   مول اليولل الدراسم   الآخر ا  الةووت بو دهت
فإ  الورا  سم    شدمدا  ودا   اتو ااا  وةت الةتو   التترتب  ةط  ال  لمست  وست  فو  الورا  م    اخم  يأل ةط  الفرد 

 وراةوت  ه م  ت ول لمفم  ال  ارب   اة   ت  ال( 6  ص2013 ت تد  
 مةشأ هاا الورا  ةةدتو م اوت الفرد د رم  ترت بم   ل   ت قمق أ دهتو مسبل خسورل العوة   هاا أ.صرا  الإقدام م الإقدام: 

م دس ةةدتو مود الفرد أ  أتوتت  لمفتم  ل ل تةهتو ب ة الت امو  ةطمت أ  مختور   ةلرا  ل و د القدرل ةط  التتمم  ةةد 
 ا    عمرا  بم  ال لمفتم  ابل اتخوا القرار م  اب لت بإ دهتو سم رتت ت  العوةم  بولتأ مد.ا ةسو  فإةت م  

اا تو  و ل ب.صرا  الإحجام م الإحجام:  مت لد هاا الة   ت  الورا  الةفس  ةةدتو م اوت الفرد ت افم   اهتو تمر ترت ل   ا 
م لد هاا الورا  الةفس  ضغيو  شدمدا  مودي بب ة امفراد إل   توةل أ دهتو مود ةفست اد  ان ف  شر  العوة     عمرا  تو

  الت وةول ت  الاضيرال الةفس .
مةشأ هاا الة   ت  الورا  الةفس  ةةدتو م اوت الفرد هدفو  لت  وهو م أ دهتو إمووب  ترت ل صرا  الإقدام م الإحجام: ج.

  اوت الووةل تمر الترت ل. الآخر سطب  تمر ترت ل فإاا ف ل تو م قق الووةل الترت ل م
ورا  مشبت الة   العولس  ل ةت ت د ج أي أ  م    أتو  الفرد هدفو  ترت بو   ل   ف   ل : د. صرا  الإقدام م الإحجام المزدوج

تةهتو ةةوور سطبم  تو ل ت قمق أ دهتو ت ف فو  بب ة التخوير  هةو توتوت الفرد  مرل  ارتبو  ب مس لا مستيمن اختمور أي 
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هتو م  ف   ل تةهتو تو مو ل الفرد م و  ةةت   هةو لا مت   لطفرد أ  متخا القرار إلا بتدخل ة اتل ترو  أ د الهدفم  تة
 (.116  ص2009 الخولدي  

  :Alport 1961نظرية )البورت(  .2
 اوبوتت  إا ا  ورا  الاد ار مةشأ ةةدتو م    هةو  ت ورة بم  ةشويوت الفرد    Alport 1961مفترة ةول  الةفلا 

ةةدتو مت ول ف  ا د الت اام ا  مق   الفرد بوداء د رم  مت ورضو  ف  ال ات  الوهد  الت ا وت فو  هاا م لد لدمت تو مدة  
بة ا  الاد ار الاي م دس ةةدتو موال الفرد تتيطبوت ا عر ت  د ر  ا د ف  اتووهوت تختطف    لا مدري أي الد رم  مول ا  

(   ضن الب رت عاع  اة ا  ت  التفوهم  225 ص1991متوةل ضرر ةد  القمو  بولد ر العوة   سم لاا    مق   بهتو ا لا  ت 
 -التت طق  بولاد ار الةفسم   الاوتتوةم  الت  مق   بهو الفرد ةودل   ه م 

  بهو  فق عقوف  تو رات الفرد  ت ا وتت ة  الاد ار  ال اوبوت الت  مول القمو Role expectationتوقعات الدور:  1 -
 التوتتن  ت وممرن تعل د رن  أل ا    ج.

الو رل الت  م  ةهو الفرد ة  د رن  متداخل هاا تن تفه   الفرد ة  ةفست ال   Role conceptionمفاوم الدور:  2 -
  ارن التتة ة . ووةل تو ه  تت ان ا  مق   بت  تعل تو رن ة  تدل ات وةوتت  ادراتت  ستوتت الشخوم  ف  اداء  اوبوتت  اد

مقبل امفراد أد اره  إاا  وةت ت ددل ف  ض ء ت ا وت  Role acceptance or rejectionقبو: الدور او رفق :  3 -
الآخرم  أ  تو راته  الخوو    اد لا مقبل الب ة أد اره   لا م ترع   بهو  بمةتو الب ة م ب   تو راته  الخوو  

 .الآخرم  تةه  مد اره   ل ةه  لا مقبط   ت ا وت
 ه  امسط ل الاي مسط  بت الفرد د رن  م تتد ةط  وتمن هان الشر ي  Role performanceكفاء  الدور:  4 -

 .(Super et.al,1996,p.121)السوبق 
 مشمر الب رت ا  ورا  الاد ار مةت  ة  ال ةوور السوبق  تعل ت ا وت الفرد   ل اهتم   ل د ر   تو ه  الةشويوت 

ل الت  مول ا  مق   بهو  ت  م ل ورا  الاد ار   تدل ت و ل  الفرد بوبت ور  ط ل   سو ل ودمدل مت   ا  مودي بهو  الاةتو
الد ر بيرمق  ومدل   بال  ا د الب رت ةط  تدل  ض ت تدر وت الفرد ل اوبوتت ال لمف   التسو لم  الترتبي  بهو    الخوو ص 

د ار    الوهد الاي مبالت ف  سبمل القمو  بهان الاد ار الاوتتوةم .  بال  مةشأ ورا  ا  الستوت الفردم  ةةد التفوةل تن الا
الاد ار لدل الفرد ةةدتو م اوت بتتيطبوت  لر م تت ورة تن تو لدمهو ت   اوبوت  ت ا وت  تدر وت تت طق  بومد ار الت  

موت خورج ةيوق ةتطت الاسري  ولتأخر ف  ال تل ل ات مول القمو  بهو  ةط  سبمل التعول ةةدتو م طّم الفرد ب اوبوت  تسو ل
تتأخر فو  ال  مت ورة تن تدر وتت  لر فت ف  البمت  ةااتت ب  وتت  ايفولت   ت  ع  فو  هاا مودي ال  ت اوه  ت ترات 

  ت وةول ورا   ضغ ي ةفسم   فواا ل  ت   لدمت  ط ل  ات وةموت  يرا ق مت   ا  م ل بهو الت ام الت اوت فوةت مودي بت ال
 ,Nagarajan & Jeyabalan,2013)الد ر  تو مةت  ةةت ت  ةتو   اوتتوةم   ةفسم  سم    ولقطق  الشوور  الش  ر بولاةل 

p.6). 
ت  خال ةرة هان امير الةلرم   ةا ل أ  هةول  ةلرمتم  تختطفتم  ةسبمو ف  تفسمر ورا  الاد ار    ل تةهو  

ب وفهتو  Alport 1961ةلرم  تقدات الت  موت  بهو  لهاا  لت مد ت  الدا   تبةت البو ع  م  لا  وه  ةلر وو بهو  الت 
ةلرم  ر مس  ف  تفسمر ةتو   الب س   ل  ةهو ةلرم  ا عر  داع  ت  السوبق   ارمب  ف  تفسمر يبم   تتغمر الب س تقورة  

 اسوت التورمبم   الةلرم  اتو  الب  س الودمدل.بولةلرم  الاخرل  فضا ة    ةهو تفس  التوول لطقمولا  القمو  بولدر 
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 ثانيا. الصلابة النفسية: 
 المفاوم:  -

ت  ابل س  ا    بوسو   ال  ف  ب عهو الت ة    1979لهر تفه   الواب  الةفسم  ف  الادبموت الةفسم  ةو  
  الت   وفت  مةهو الواب  Stressful life events, personality, and health"ضغ يوت ال مول  الشخوم   الو   

الةفسم  بوةهو ا د ستوت الشخوم  الةت اوم  الت  تق   ةط  ادارل ضغ يوت ال مول ت  اول ال فول ةط  الو   الةفسم  
 تةا ال  ال ات لهر هاا التفه   بش ل  اسن ف  ةط  الةفلا   تتت  (Kobasa ,1981,p.378) الوستم  بدرو  ومدل 
الواب  الةفسم  ت  د الفرد . إا ا  ا(Taft et.al,1999,p.12)توول الو    الاضيرابوت الةفسم   دراستت بدرو   اس   ف 

بتوت ة  ت  الستوت تسوةدن ةط  ت اوه  الضغ ي الةفسم   القدرل ةط  ت ان الا توت  التغطل ةطمهو  تعل التفوول  الهد ء 
ت ةو    ت  مل الت اام التهددل ال  اال تهدمدا  تتو مودي ال  ال  الاةف ول   الت وتل الةوو  ف  ت اوه  التعمرات البم م  ال

الا تفول بولو   الوستم   الةفسم   ةد  ت رة الفرد لاضيرابوت السم  فسم ل وم  الةوتو  ة  الضغ ي  وتراة القطل 
 ,Lambertتبرت  لا Hanto(  مشمر  ل ت  هوةت   123  ص2013 التةفلا  الت دل  الد رل الدت م   ة مس   شرمق   

الواب  الةفسم  تط ل د ر ال سمي بم  التقمم  الت رف  لطفرد ة   التوورل الضوتي   الاست داد لهان الضغ ي ا   2003
بوستراتموموت الت اوه    بال  ت تل الواب  الةفسم   ئلم  تخفة الضغ ي الةفسم   ت  د الفرد بعق  ةفسم  ةولم  مت  ف  

 (. 169  ص2010التهددل ال  خبرات ا عر امووبم   ةبولا  ض  هو ت  مل الخبرات 
بشأ  د ر الواب  الةفسم  ف  ت اوه  الضغ ي الةفسم   إا  Hannah & Morresse ,1987 هاا تو أ دتت دراس  

 ال  توت ة  ت  اليرا ق الةفسم  مست تطهو الافراد ا  الشخوم  الوطب   ه م  البو عو ت ول 
 . تأعمر ا  دل أال السطب  تأعمرهو  و ل سام دا إدرا  ت دمل -1
 .الضوتي  اماالت   بوختام تختطم ترة  ت اوه  أسولمل است تول – 2
 .الت اوه  أسولمل ت   أسط ل الاوتتوة   مودل الدة  – 3
 بومتراة ووب ا  موةبه  تتو  الو م  الرموضم  أ  تتورسوتت الغاا   ةلوتت تعل  موتت أسط ل مغمر أ  إل  الفرد ت ومت – 4

 .الوستم 
 ت اوههو وةهفإ السولب  ت اوت التتغمرات ةةدتو الوطب  الشخوم  أ  Lambert , 2003  لاتبرت دراس  أشورت  م  ف 
  الة   الومد الو م  الاسترخوء  الرموض   الر م  ة  الةفلا  الاستتتو  بولض    التغام  تتورس  ةفسم  فوةط  تعل بتتورسوت
 (.20  ص2012 ال بدل   
 خصائص الشخصية الصلبة:  -

 ايطق ا ةطمه  بولافراد   اهتتت الدراسوت بت رف  خوو ص الافراد الام  متست   بتست موت ةولم  ت  الواب  الةفسم 
ا  ت  خوو ص  (van Servellen et.al,1994)إا  ودت دراس    Hardiness Personalityا  الشخوم  الوطب  

 van Servellen) القدرل ةط  تقو ت  الت دموت الم تم     الالت ا  بت قمق اهدافه   ل ةط   موته  السمير   هولاء الامووبم 
et.al,1994, p.34)   تو  ودت دراس Rodwalt & Zun ,1990   بو  الاشخوص الوطبم  ةفسمو متست   بولةلر ال

 اموود  ط ل تودم  ف  الت وتل تن الت اام    موتم  القدرل ةط  الت    بولضغ ي ال  الا داس التوضم  ةط  اةهو  وةت امووبم 
بو  الاشخوص الا عر واب  متست    Allerd & Smith,1989 ال   ود    سرة  الت مم تن اللر م البم    الو ب 
و ةفسمو   أةتو متتط     وة    فوم  ااتم  ف  الت افق تن التعمرات الةفسم   الاوتتوةم  الضوتي    ت دي التووةل  بولتفوول

 آعورهو ت   مخفم الضغ ي أ  مقو   التقو ت  مستيمن لاا متست   بةتيو شخومو شدمد  م تمه  ت  تهدمدات البم   الخوروم 
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 ال بدل     الا ت ول القطق ت   خولم   امتل تطوهو بةضرل ال وضر  التستقبل إل   مةلر  الت افق تر ط  إل  لمول  السطبم 
بأ  الافراد الام  متتم    بولواب  الةفسم  م  ة    Thomas 1998  تت ةتو   دراس  ت تولا(  هاا تو  ود33  ص2012

 ال  م  ة   أ عر ادرل ةط  الت      أ عر ةشويو  ت تا للأةبوء  اتبو  استراتموموت فوةط  لت اوه  التووةل  الا توت
واب  الةفسم  متوه   ة   است تول سط  موت التوةل  ةط  الةقمة ت  ال  ةود ا  الافراد الام  لا متست   بول   الت دل

 هاا تو  ودتت دراس  "  لموت   أخر  "  (Thomas& Ahlers ,1999,p.74) ات الشدا د  ال  ادس  الضغ ي  الاتراة 
Williams , et al,1992))  ةولم   الت  اورةت بم  الافراد الوطبم   تمر الوطبم  ةفسمو بأ  امفراد الام  متتط    واب

أ  ت لد  الت اوه  الفوةط (  الاي مق   فمت امفراد بتغممر ام داس الت  مت   متمط   ال  است تول أسط ل الت اوه  الت  مط  
لال  ةوده  مت افق   تن ام داس الضوتي  بيرمق  امووبم   ف ولت  تتفو ط    ضغ يو ال  فرص ت  الةت  الامووب  لطاات

فراد أو ول الواب  التةخفض  متمط   ال  أسط ل الت اوه  تمر الف ول  ه  أسط ل تراو    ةط  الةقمة ت  ال  ام
لاا فوةه  م وة   ت  التشوو   الا ت ول   عرل    فمت مت وش  امفراد الت اام الت  مت   أ  ت دس له  ضغ يو ةفسم   توةب 
( خوو ص الافراد الام  1989 ر دلت       (  2002 اد  دد  ت تد   (Williams , et al 1992, p.237) الهت  

لدمه  واب  ةفسم  تةخفض  بخط ه  ت  الت ة  ال و  لط مول   اط   و د الاهدام الشخوم    التفوةل السطب  تن الا داس 
لال  ةوده  البم م    التشوو  ف  ت ان التهدمد التستتر لا داس البم م    الش  ر بول و   السطبم  ف  ت تل الضغ ي الةفسم   

 (.22  ص2014م وة   ت  الا ت ول   القطق   الاووب  بولاتراة الوستم    اةخفوة الداف م  لط تل  خةفر  
 ابعاد الصلابة النفسية:  -

 تتضت  توت ة  ت  الاب ود الةفسم     ددهو بولات م ال  ا  الواب  الةفسم   Folkam,1984مشمر ةول  الةفلا 
 بولقدرل ةط  اتخوا القرارات  الاختمور ت  بم  بدا ل تت ددل ةةد ت اوه  الت اام الضوتي . أ. الت    الت رف م متتعل

ل. الت    الاةف ول م ت لمم التشوةر الامووبم  ف  التغطل ةط  الاةف ولات السطبم  الةووت  ة  التعمرات الت ةو   التقطق  
 لطفرد ت  اول الش  ر بولرا    الايت ةو .

 (.26  ص2008  م ت لمم الوه د  الاةشي  ت  اول الت     التقطمل ت  التعمرات الضوتي   راض   ج. الت    السط  
 ف  دراستهتو ة  الواب  الةفسم  ال  اةهو تت    ت  الاب ود الاتم م  (Klag & Bradley.2004) ال  ت ول 

بيرمق  اال تهدمدا لت اي تفسمرهو بو رل تتفو ط  ت  تقدمر الفرد  تفسمر الت اام الضوتي  بو رل ةقاةم    أ. التقييم المعرفي: 
 اول تقطمل الاوهود  السطبم  الةوتو  ة  هان الضغ ي. 

متتعل ف  است تول اةشي  سط  م  تقطل ت  الت تر  القطق  الغضل  الارهوق الةوو  ة  الت اام ب. المواجاة السلوكية: 
   ا  ت  خال الطو ء ال  الدةوء  الوال.الضوتي  تعل تتورس  الرموض   الاستتو  ال  الت سمق

ت وت الافراد ة   اتبو  سط  موت ت وفل ةط  و ته  البدةم   ت تمه  ت  اعر الاوهود  ال ا   فرمس  ج. الحفاظ علط الصحة: 
 .الاتراة الوستم  ا  الطو ء ال  السط  موت الخيرل تعل التدخم  ا  شرل ال   ل  الاد م  الضورل

 ley.2004, p.138)(Klag & Brad. 
 فت ول ال  ا  هةو  تتغمرات ت د اب ود اسوسم  ف  الواب  الةفسم   ه م   )(Tartasky,1993اتو 

 ت وت ت رف   ةفس  مةلر ال  ال ول  بيرمق  امووبم   تف ت  بولاتل  الةشوي  الداف م  ة   ال تل.: أ.التفات:
    تقطمل اعورهو السطبم .ادرل الفرد ف  استم ول الا داس الضوتيب.المرونة: 

 ادرل الفرد ف  الت    ب موتت  ت ومههو بو رل تعولم   امووبم  تتةوسل تن شدل التعمرات الخوروم : ج.السيطر  الذاتية
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م ةبورل ة  ت اام لا م    ا ةسو  ف  بدامتهو ةورفو   مم سم ل التش ط    ل   ت  خال بال الوهد شم و  د. خبرات الإجاد 
 .)(Tartasky,1993,p.225 .تتش ل لدمت استراتموم  ةوو   لط لفشم و  

 نظرية كوباسا في الصلابة النفسية:  -
   الاي ت وطت المت ف  ض ء سطسط  ت  Kobasa,1979م  د تفه   الواب  الةفسم  ال  ةولت  الةفلا س  ا    بو 

 ت   راء ا تفول الافراد بو ته  الةفسم   الوستم  رت  الدراسوت استهدفت ت رف  تأعمر التغممرات الةفسم   الاوتتوةم  الت  ت
الضغ ي الةفسم  الت  ت رض ا لهو   ال  اشتقت   بوسو تويط  الواب  الةفسم  ت  خال تأعرهو بولف ر الفطسف  ال و دي 

ةط  التوض    مرل الاي مرل أ  الاةسو  ف   ول  ومر رل تستترل   الاي مر   ف  تفسمرن لسط   الاةسو  ةط  التستقبل لا 
(.  تفترة 54  ص2015ا  داف م  الفرد تةبن اسوسو ت  الب س التستتر الةوت  ة  الت ة   الهدم ت  ال مول  ال  اهرل  

التتو      البم م  الةفسم  التوودر  ل استخدا  ةط  فوةطمتت  ادرتت ف  الفرد لدل ةو    بوسو ا  الواب  الةفسم  ةبورل اةتقود
  الا ودمتم  الت   الااتوودم   الاوتتوةم  السموسم  الا ضو  ال مول الضوتي  ف  لل ا داس بفوةطم   م اوت سر مف مدر    

ا  م مش ةهو   ا دت   بوسو ةط  اةتقودات الفرد  تدر وتت ف  الواب  الةفسم  لاةهو ت تل  فقو ل تطموت الادرا   لهو مت رض  
ضغ ي   الت  تق دن ة   ال ل الةوو  لطت اام  ام داس السولب  الضوتي   التق م  الت رف  اعةوء تو م اوهت ت  

(Kobasa,1982,p.839)  مت  ال   فقو ل  بوسو Kobasa , 1984  ت  خال يرق تت ددلم 
 ت دمل ادرا  ام داس  و طهو تبد  اال  يأل  تأعمرا سطبمو. – 1
ل  ال  أخرل أي مغمر الفرد ت  اسط بت ب مس مستيمن الت اوه  اسولمل ت اوه  ةشي  تةقل الفرد ت   و لاةتتود ةط ا – 2

 للأ داس الضوتي . 
 تمر تبوشرل ت تتد ةط  الدة  الاوتتوة . است تول اسولمل سط  م  – 3
ت ومت الفرد ال  تغممر اسط ل  موتت تعل التغممر ف  الةلو  الغاا     التتورسوت الو م    تتورس  الرموض   هاا بوليبن  – 4

ال  توت ة  ت   1985 بال  ت وطت   بوسو  (. 136  ص2000قطل ت  ا ووب  بولاتراة الوستم   تخمتر  م
 الخوو ص لاشخوص الوطبم  ةفسمو  ه  

 الوت د  التقو ت . ةط  القدرل 
  أفضل. اةوو  لدمه 
 لطضبي. داخطم   وه  ا ي 
 لطقمودل  السميرل. ااتدارا  متمط   أ عر 
 23  ص2014خةفر  أفضل   داف م  ا يتبودرل  ةشويو    أ عر.) 

   بو ا إل  عاع  أب ود تت    تةهو الواب  الةفسم   ه م  ت وطت ال  
م ة  اةتقود الفرد بأهتم   امت  ااتت  فمتو مف طت   مت   أ  متض  ال  ت  خال امت  ال مول الت  ت ت  ف   لاء الالتزام:  – أ 

 ن أ  ل موتت هدفو   ت ة  م مش ت  أوطت. الفرد لب ة التبود   القم    اةتقود
م ة  الاستقالم   القدرل ةط  اتخوا القرار  ت اوه  ام توت   تو مشمر الت    إل  اةتقود الفرد أةت بإت وةت أ  التحكم:  -ب

 م    لت ت    فمتو مطقون ت  أ داس   مت تل التسو لم  الشخوم  ةتو م دس لت  متضت  الت    تو مط م 
 درل ةط  اتخوا القرار  الاختمور ت  بم  بدا ل تت ددل. الق -
 القدرل ةط  التفسمر  التقدمر للأ داس الضوتي .  -
 القدرل ةط  الت اوه  الف ول   بال الوهد تن داف م   بمرل للإةوو   الت دي.  -
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 ضر ري لطةت  أ عر ت    ةت  مشمر إل  اةتقود الفرد أ  تو ميرأ ت  تغممر ةط  و اةل  موتت ه  أتر تعمرالتحدي:  -ج
تهدمدا  لت  تتو مسوةدن ةط  التبودأل  است شوم البم     ت رف  التوودر الةفسم   الاوتتوةم  الت  تسوةد الفرد ةط  ت اوه  
الضغ ي بفوةطم    ملهر الت دي ف  اات و  التش ات ل طهو   القدرل ةط  التعوبرل  ةد  الخ م ةةد ت اوه  

 (.320-319  ص2014الابراهم      تقداديالتش ات 
  بال  تبةت البو ع  ةلرم    بوسو ب وفهو الةلرم  الر مس  لوو ل التقمولا التتبة  ف  الب س ال ول .

 دراسات سابقة 
 اولا. صرا  الادوار: 

 ة القبط:(: صرا  الادوار لدى المرأ  العاملة وعلاقت  بالماارات الاجتماعية والفاعلية الذاتية وجا2008)حسنب  -
. هل ت ود ةاا  بم  ورا  امد ار  التهورات الاوتتوةم  لدل الترأل 1تهدم الدراس  ال  ت رم التسوولات التولم م 

هل ت ود ةاا  بم  ورا  امد ار -3هل ت ود ةاا  بم  ورا  امد ار  الف ولم  الااتم  لدل الترأل ال وتط ؟ -2 ال وتط ؟
( إترأل ةوتط  ت  اختموره  بيرمق  ةتدم  ت  150ت  ةت ةمة  الدراس  ت   -تط ؟ ةمة  الدراس م   وه  الضبي لدل الترأل ال و
( سة .  ت وطت ةتو   الدراس  ال   و د ةاا  ارتبويم  45 – 30 اد ترا  ت أةتوره  تو بم    ب ة القيوةوت ال   تم .

أل ال وتط     و د ةاا  ارتبويم  دال  إ وو م  بم  ورا  دال  إ وو م  بم  ورا  امد ار  التهورات الاوتتوةم  لدل التر 
امد ار  الف ولم  الااتم  لدل الترأل ال وتط     و د ةاا  ارتبويم  دال  إ وو م  بم  ورا  امد ار   وه  الضبي لدل الترأل 

 (.5  ص2008  س   ال وتط  
 -  الدور: (: دور عدالة التعاملات في تخفيف قروط صرا2010)الخشرومب  -

  طل تستشف  ف  التترمة ةةوور ت اوت الت  الد ر ورا   ضغ ي الت وتات ةدال  دراس  إل  الب س هاا هدم
 الت وتات ةدال  بم  امعر الد ر   ت رف  ورا  بضغ ي ارتبويهو  تدل الت وتات ل دال  الةسبم  امهتم  الووت     ت دمد

  ت ول .الووت    طل تستشف  ف  م تط   تترمة ةةور ((180ت دادهو ةمة   ةط الدراس  يُبَقتِ   اد .الد ر  ورا 
 دلال  اات و هرم  اختافوت  و د الةتو   ألهرت الد ر   تو  ورا  الت وتات ةدال  بم  ت ة ي( أعر  و د ةد  إل  الب س

الت طمت    الوةلا  ال تر  التست ل تم م الآ الدمت ترافم  لطتتغمرات الت وتات  ت  ل ل دال  التترضم  تدر وت بم  إ وو م 
 الد ر  ت  ل ورا  لضغ ي التترضم  تدر وت بم  إ وو م  دلال  اات و هرم  اختافوت  و د تبم   أمضو  (  الخبرل سة ات

 (.329-307  ص2010(  الخشر    الخبرل الت طمت   سة ات ال تر  التست ل  الوةلا  الدمت ترافم  لطتتغمرات
 ميدانية دراسة بررداية الجامعي بالمركز العاملين للطلبة الماني التواف  علط الدوار وتأثيره (: صرا 2014)عمار ب -

 بررداية:  الجامعي بالمركز العاملين لطلاب واستكشافية
 ةت بغردام    ت  الووت   بولتر   ال وتطم  لطيطب  التهة  الت افق ةط  امد ار  تأعمرن ورا هدفت الدراس  ال  ت رم 

يولبو اة بو ت  الا  ر  الاةوس   او  البو س ببةوء تقمولا ورا   79يولبو تت  وو   71( يولبو ب اان 150ةمة  الب س ت   
فقرل   ت قق فمت شري الودق  العبوت   ت وطت ةتو   ال   و د ورا  الاد ار لدل يطب  الووت     34الاد ار الاي ت    

د ار  الت افق التهة    ةد   و د دلال  فرق ا وو   بم  الا  ر  الاةوس ف  ورا    و د ةاا  امووبم  بم  ورا  الا
 (.379-348  ص2014الاد ار  فقو لتتغمر الوةلا  ةتورل  

 مناقشة الدراسات: -
ةةد تةو ل تةواش  الدراسوت السوبق  ةود تبوم   اض  بم  هان الدراسوت  فت   مس أةداد ال مة  الخوو  بتط  الب  س  

ل   2014(   ةتورل  2008(  تو ف    س   150قد ترا  ت ت   ف (  ال  2012(  تو ف  دراس   الخشر    180(  ا 



 م2016/ حزيران           جامعة بابل /للعلوم التربوية والإنسانية  الأساسيةكلية التربية  مجلة        27العدد/

360 

( 2010( الةسوء ال وتات   تةو لت دراس   الخشر    2008تبومةت ت   مس ة   ال مة   إا تةو لت دراس    س   
 م .( اليطب  التت  و2014دراس  ةتورل   تةو لتالتترضم   ف   م  

( اتب ت التةه  التورمب  ف   م  است تطت الدراستو  امخمرتو  2008أتو بولةسب  لطتةهوم  ةود أ  دراس    س   
الارتبوي    اد است تطت هان الدراسوت اختبورات  تقومملا ةفسم  تتوم بولودق  العبوت لت رم ورا  -التةه  ال وف  

و ع  ف  الدراسوت السوبق  اشورل ال  است تول ال سو ل الا وو م  ف  استخراج الاد ار لدل ةمةوت الب س   رت  ال  ل  تود الب
( ال  ا  ال مة  ت وة  ت  ورا  2014(   ةتورل  2008الودق  العبوت  اتو ت   مس الةتو   فت وطت دراس   س   

و  اختافوت ف  اموود دلال  ( بو  ةدال  الت وتات لا مودي ال  ورا    ا  هة2010الاد ار   تو  ود دراس   الخشر    
( ف   م  ل  تود 2010الفرق ةط  ورا  الاد ار  فقو لتتغمر الوةلا  ال تر  التست ل الت طمت   تو ف  دراس   الخشر    

( ام  فرق بم  الوةسم  ةط  تقمولا ورا  الاد ار   بال  تأتل البو ع  ا  تقد  الدراس  ال ولم  ةتو   2014دراس  ةتورل  
  د ا  ت ورة ةتو   هان الدراسوت ف  الب س ال ول .ودمدل تو 

 مناقشة الدراسات: -
ةةد تةو ل تةواش  الدراسوت السوبق  ةود تبوم   اض  بم  هان الدراسوت  فت   مس أةداد ال مة  الخوو  بتط  الب  س  

ل   2014(   ةتورل  2008(  تو ف    س   150فقد ترا  ت ت    (  ال  2012خشر    (  تو ف  دراس   ال180(  ا 
( 2010( الةسوء ال وتات   تةو لت دراس   الخشر    2008تبومةت ت   مس ة   ال مة   إا تةو لت دراس    س   

 ( اليطب  التت  وم .2014التترضم   ف   م  تةو لت دراس  ةتورل  
ست تطت الدراستو  امخمرتو  ( اتب ت التةه  التورمب  ف   م  ا2008أتو بولةسب  لطتةهوم  ةود أ  دراس    س   

الارتبوي    اد است تطت هان الدراسوت اختبورات  تقومملا ةفسم  تتوم بولودق  العبوت لت رم ورا  -التةه  ال وف  
ال  ل  تود البو ع  ف  الدراسوت السوبق  اشورل ال  است تول ال سو ل القموسم   الا وو م    رت الاد ار لدل ةمةوت الب س  

( ال  ا  ال مة  2014(   ةتورل  2008ف  استخراج الودق  العبوت  اتو ت   مس الةتو   فت وطت دراس   س   التةوسب  
( بو  ةدال  الت وتات لا مودي ال  ورا    ا  هةو  اختافوت 2010ت وة  ت  ورا  الاد ار   تو  ود دراس   الخشر    
( ف  2010الوةلا  ال تر  التست ل الت طمت   تو ف  دراس   الخشر     ف  اموود دلال  الفرق ةط  ورا  الاد ار  فقو لتتغمر

( ام  فرق بم  الوةسم  ةط  تقمولا ورا  الاد ار   بال  تأتل البو ع  ا  تقد  الدراس  2014 م  ل  تود دراس  ةتورل  
 ودمدل تو د ا  ت ورة ةتو   هان الدراسوت ف  الب س ال ول . ةتو  ال ولم  

 ة النفسية: ثانيا. الصلاب
 (: اثر الصلابة النفسية والمساند  الاجتماعية كمتريرات لمقاومة اثار الاحداث القاغطة: 1997)مخيمرب  -

 اعور ت  التقو ت  تتغمرات ت   تتغمر الاوتتوةم   التسوةدل الةفسم  الواب  اعر ةط  الت رم ال  الدراس  هدفت
 بووت    التربم   ال ط   الادال ل طموت  الراب   العولع  الفراتم  يطب  ت  ة ةم يبقت  اد الا ت ول. خوو  الضوتي  الا داس
 درووت تت سي بم  ا وو مو دال  فر ق  و د ال  الةتو    اشورت يولب ) ٩٦  الاةوس( يولبو) ٧٥ (الا  ر ةدد  بط  ال او مق
 الضغ ي  ادرا  الةفسم  الواب  ف  الا  ر لوول  ت الضغ ي  ف وة الاوتتوةم   التسوةدل الةفسم  الواب  ف   الاةوس الا  ر
 (.123-107  ص٢٠٠٢تخمتر   الوةسم ( بم  فر ق ت ود فا الا ت ول الاوتتوةم   اتو التسوةدل ف  الاةوس  لوول 

 (: القرط النفسي وعلاقت  بالصلابة النفسية لدى طلبة كلية التربية: 2011)البيرقدارب  -
 الت ول ووت   ف  التربم   طم  يطب  لدل  توودرهو الةفس  الضغي تست ل ةط  ت رمال ال  الدراس  هان هدفت

 التربم   طم  يطب  لدل الةفس  الضغي ةط  التتغمرات ب ة ةااتت ة  فضا لدمه . الةفسم  الواب  بتست ل  ةااتت
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 وتمن  يولب  ت  يولبو ٨٤٣ الدراس   ةمة  بطغت الت طمط  ال وف  التةه  البو ع  استخدتت  اد لدمه  الةفسم   الواب 
 الةفسم  الواب  تدل لقمولا  العوة  تسبقو الت د الةفس  الضغي لقمولا الا ل تقموسم  البو ع  استخدتت  اد ال طتم الااسو .
 هوم إ أهت ةتو   ةدل ال  الدراس   ت وطت  الاداتم  ل طتو  العبوت الودق ت  الت قق ت   اد .البو ع  أةدتت  الاي لدمه 

 اليطب  بم  ا وو م  دلال  اي فر ق  و د الدراس   و  تةخفضو   بمةت اليطب  لدل الةفس   الواب  الةفسم  الضغي تست ل
 دلال  اي فر ق  و د ال   ودت الدراس  الا  ر   لوول  الوةلا لتتغمر ت  ل الةفسم   الواب  الةفس  الضغي تست ل ف 

 (.56-28  ص2011ال طت   البمرادار   التخوص  لوول  الةفسم   الواب  الةفس  الضغي تست ل ف  ا وو م 
(: الصّلابة النفسية وعلاقتاا بالرقا عن الحيا  والاكتئاب لدى المسنين والمسنات المقيمين 2014)مقدادي والابراهيمب  -

 في دور الرعاية في الردن:
بولرضو ة  ال مول  الا ت ول لدل التسةم   التسةوت التقمتم  ةط  الواب  الةفسم   ةااتهو  الت رمهدفت هان الدراس  

ت  التسةوت.  لت قمق  73ت  التسةم     67( ت  التسةم   التسةوت  تةه  140ف  د ر الرةوم  ف  امرد  لدل ةمة  ت   
ل لدل التسةم  ب د التأ د أهدام الدراس  استخد  البو عو  تقمولا الواب  الةفسم    تقمولا الرضو ة  ال مول   تقمولا الا ت و

ت  ودق تط  التقومملا  عبوتهو.  للإووب  ة  أس ط  الدراس  ت  استخدا  التت سيوت ال سوبم    الاة رافوت الت مورم   
تست ل الواب  الةفسم   تست ل الرضو ة  ال مول أ   استخدا  ا  وو    ت(.  ألهرت الةتو  ت وتات ارتبوي بمرس      

ةاا  إمووبم    و دتست ل الا ت ول لدل التسةم   التسةوت ترتفن   تو ألهرت الةتو   أ   التسةوت تةخفة   لدل التسةم  
  و د فر ق دالّ  إ وو مّو  بم  التسةم   التسةوت   ال  لوول  التسةم  ةط  بم  تست ل الواب  الةفسم   الرضو ة  ال مول  

 (.340-330  ص2014 تقمولا الواب  الةفسم  تقدادي  الابراهم  
 مناقشة الدراسات:  -

الدراسوت السوبق  ةود تبوم   اض  بم  هان الدراسوت  فت   مس أةداد ال مة  الخوو  بتط  الب  س   تةواش ةةد تةو ل 
ل  2014(  تو ف   تقدادي  الابراهم   140فقد ترا  ت ت    (  ال  تبومةت ت  2011(  تو ف  دراس   البمرادار  843(  ا 

( يطب  الووت   ف   م  تةو لت دراس   تقدادي 2011(   البمرادار  1979مس ة   ال مة   إا تةو لت دراس   تخمتر   
 ( ةمة  ت  التسةم .2014 الابراهم   

( اتب ت التةه  التورمب  ف   م  است تطت الدراستو  التتبقمتو  1979أتو بولةسب  لطتةهوم  ةود أ  دراس   تخمتر  
رتبوي    اد است تطت هان الدراسوت اختبورات  تقومملا ةفسم  تتوم بولودق  العبوت لت رم الواب  الةفسم  لدل التةه  الا

ةمةوت الب س   رت  ال  ل  تود البو ع  ف  الدراسوت السوبق  اشورل ال  است تول ال سو ل القموسم   الا وو م  التةوسب  ف  
ال سو ل الا وو م  التست تط  ف  استخراج الةتو    ولتت سيوت  الاة رافوت استخراج الودق  العبوت ف   م  اشورت ال  

(   تقدادي 2011الت مورم   ت وتل ارتبوي بمرس    الاختبورات التو م . اتو ت   مس الةتو   فت وطت دراس  البرادار  
( بو  2010 تو  ود دراس   الخشر    ( ال  ا  ال مة  ت وة  ت  تدة  تست ل الواب  الةفسم  الاد ار  2014 الابراهم   

ةدال  الت وتات لا مودي ال  ورا    ا  هةو  اختافوت ف  اموود دلال  الفرق ةط  ورا  الاد ار  فقو لتتغمر الوةلا ف  
اسوت وتمن الدراسوت لوول  الا  ر   بال  تأتل البو ع  ا  تقد  الدراس  ال ولم  ةتو   ودمدل تو د ا  ت ورة ةتو   هان الدر 

 ف  الب س ال ول .
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 الفص: الثالث: إجراءات البحث 
 *مجتمع البحث وعينت : 

( يولبو ت  1330( ب اان  2916ت ّ   توتتن الب س ال ول  ت  يطب   طم  الآدال ف  ووت   القودسم  البول  ةدده   
 ع  بس ل ةمة  الب س بوليرمق  . ب دهو اوتت البو2015- 2014( ت  اليولبوت الاةوس لط و  الدراس  1586الا  ر   

( يولبو 100ال ش ا م  ت  ضت  توت ة  اليطب  التت  وم   التت اودم  ف  ااسو   طم  الآدال   بطغت ةمة  الب س ت   
( يولب  تت  و  ت  الااسو  ةطتم   الطغ  50( يولبو تت  وو   50تت  وو ت  الا  ر  الاةوس ت  يطب   طم  الآدال  ب اان  

   الوغرافم   ةط  الاوتتو   ةط  الةفلا( التوب   ال   طم  الآدال ف  ووت   القودسم .ال ربم 
 * أداتا البحث: 

 -: Roles conflictالادا  الاولط: صرا  الادوار 
تتوم بولودق  العبوت لغرة ت رم ورا  الاد ار لدل يطب   أدالبغم  ت قمق أهدام الب س ال ول   تيطل ت فر 

( 22تت البو ع   ب د الايا  ب ة التقومملا الاوةبم  لورا  الاد ار التيبق  ةط  يطب  الووت  ( بوموت    طم  الآدال  او
  ل ورا  الاد ار تتسق تن الت رمم الةلري لطتفه    ةمة  الب س   ت دمد البدا ل  1961البورتب فقرل تست  ول ت  ةلرم  

 ت دمد وا متهو  ةرضهو ةط  الخبراء.الت  تةوسل ا ووب  ة  تط  الفقرات ابل أ  مق   ب
 * صلاحية المقياس: 

ت  اول التّ رم ةط  تدل وا م  التقمولا  ت طمتوتت  بدا طت  اوتت البو ع  ب رة تقمولا ورا  الاد ار الت    ت  
 الخبراء الام  لدمه  ةط  توت ة  ت  التختوم  . احياناب قليلاب نادرا(غالباب )دائماب الت  تتتعل بة فقرل  بختس  بدا ل ( 22)

( خبراء  لبمو  آرا ه   تا لوته  فمتو مت طق بتدل وا م  التقمولا   تدل تا تتت 10 البول  ةدده     فوم  ف  ةط  الةفلا
%( فو عر ت  أول ت طمل الت افق بم  80لطهدم الاي  ضن موطت   ب د وتن آراء الخبراء  ت طمطهو اةتتد البو س ةسب  اتفوق  

(  ب د استخراج ةسب  الاتفوق بم  البو عم  تبم  لطبو س ا  وتمن الفقرات  وةت 157  ص1985الت  تم   ة دل   تقدمرات
 . فقرل( 22) ب د ةرضت ةط  الخبراء ت    ت   بهاا بق  التقمولاوول   لطقمولا  

 * التطبي  الاستطلاعي الو: للمقياس: 
ورا  الاد ار ةط  توت ة  ت  اليطب  التت  وم  ف   طم  الآدال  اوتت البو ع  بولتيبمق الاستياة  ام ل لتقمولا

ف  ووت   القودسم    ال  لت رف  تدل  ض ت فقرات التقمولا  ت طمتوتت  بدا طت   ض ت لغتت  فضا  ة   سول ال ات 
  لطبو ع  أ  ( يطب  تت  وم  ت  يطب   طم  الآدال.  تبم10التستغرق للإووب    ال  ةط  ةمة  ةش ا م  ت  ة  ت   

 ( دامق .7( دامق   بتت سي  9 -6الت طمتوت  وةت  اض    الفقرات تفه ت    ا  ال ات التستغرق ف  ا ووب  مترا ت بم   
 تصحي  المقياس:  *

الاتجاه   فإاا  وةت أووبتت ة  فقرل التقمولا اات ةط  فقرات التقمولايرمق  لم رت ف  الاووب   است تطت البو ع 
 دا تو( ت ي  لت  ختس  درووت( ف   م  ااا  وةت أووبتت ة  فقرل التقمولا بة ةودرا( ت ي  لت  درو   ا دل(  اتو  بةالايجابي 

بة دا تو( ست ي  لت  درو   ا دل(  ااا  وةت أووبتت ة  فقرل التقمولا بة ةودرا(  الاتجاه السلبيااا  وةت الاووب  ةط  الفقرل اات 
 ست ي  لت  ختلا درووت(. 

اوتت البو ع  بوستخراج الق ل التتمم م  لطتقمولا ب د تيبمقت ةط  ةمة  بي  الاستطلاعي الثاني )عينة تحلي: الفقرات(: * التط
( يولبو  يولب  ت  التت  وم  ف   طم  100  ت  ة  ت ةش ا م  ت  اليطب  التت  وم  ف   طم  الآدال ف  ووت   القودسم  
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ولا ه  تدل ادرل الفقرل ةط  التتمم  بم  امفراد التتتم م  ف  الوف  الت  مقمسهو ا ختبور الآدال.  مقود بولق ل التتمم م  لطتقم
 .  تّ  استخراج تتمم  الفقرل بيرمقتم  هتوم (Gronlund , 1971 , P. 250) بم  امفراد الض وم ف  تط  الوف  

 : Extreme Groups Methodأ. طريقة المجموعتين المتطرفتين 
اوتت البو ع  بترتمبهو تةو لمو  ت  أةط  درو   طم   اةيوء درو   طم  ل ل استتورل  تورات التف  وم  ب د تو م  إست

%( ال طمو ت  ا ستتورات ب وفهو  ووط  ةط  أةط  الدرووت  ستمت بولتوت ة  ال طمو 27ال  أدةوهو ع  أخات ةسب  الة  
( 27وط  ةط  أدة  الدرووت  ستمت بولتوت ة  الدةمو  الت  بطغت  %( الدةمو  ال و27( استتورل   ةسب  الة  27 الت  بطغت  

%( ال طمو  الدةمو ت قق لطبو س  27إ  أةتتود ةسب  الة   Mehrens تمهرة   Ebelاستتورل أمضو   ف  هاا الودد أ د إمبل 
الق ل التتمم م   (.  ت  أول استخراج331  ص 2006توت ةتم   ووطتم  ةط  أفضل تو مت   ت   و   تتوم   رض ا   

ل مةتم  تستقطتم  لت رف  دلال   (T-test)ل ل فقرل ت  فقرات تقمولا ورا  الاد ار  اوتت البو ع  بوست تول الاختبور التو   
 ( م ض  ال . 1الفرق بم  التوت ةتم  ال طمو  الدةمو لدرووت  ل فقرل ت  فقرات التقمولا  ود ل  

 : Internal Consistency Methodللمقياس  ب. علاقة درجة الفقر  بالدرجة الكلية
هاا م ة  ا  الفقرل تسمر بةفلا الاتوون الاي مسمر فمت م د ارتبوي درو  الفقرل بولدرو  ال طم  لطتقمولا توشر لودق الفقرل  

بوي  لت قمق ال  اةتتدت البو ع  ف  استخراج ودق فقرات التقمولا ةط  ت وتل ارت (Anastasi,1976,p.28)التقمولا   ل 
( يولبو  يولب  ت  100بمرس   بم  درو   ل فقرل  الدرو  ال طم  لطتقمولا  إا ت  تيبمقت ةط  اات ال مة  التولف  ت   

ةط   فق ت مور ةطط  ووت   القودسم    الهرت الةتو   ا  وتمن ت وتات الارتبوي دال  –التت  وم  ف   طم  الآدال 
(Nunnally , 1994).  ال  تقورةتهو بولقمت  ب فو عر (0,20)ارتبوي ومدا ةةدتو م    ت وتل ارتبويهو  ت    الفقرل ااتإا 

 ( م ض  ال .1.  ود ل  99 بدرو   رم   0.05( ةةد تست ل دلال  1.98الود لم  البولغ   
 ية( القو  التمييزية لمقياس صرا  الادوار بأسلوب المجموعتين المتطرفتين وعلاقة الفقر  بالدرجة الكل1جدو: )

 التوت ة  الدةمو التوت ة  ال طمو را 
القمت  التو م  
 الت س ب 

ت وتل ارتبوي 
الفقرل بولدرو  

 ال طم 

 
 الفقرل الةتمو 

ال سي 
 ال سوب 

الاة رام 
 الت موري

 ال سي ال سوب 
الاة رام 
 الت موري

 دال  0.803 11.580 0.98421 1.7407 0.62017 4.3333 1
 دال  0.741 7.396 0.64051 1.4444 1.25064 3.4444 2
 دال  0.589 5.619 1.25064 2.2222 1.21950 4.1111 3
 دال  0.892 14.277 0.89156 1.4444 0.69798 4.5556 4
 دال  0.832 8.795 1.15223 2.4074 0.62929 4.6296 5
 دال  0.514 4.056 1.30198 1.8148 1.17791 3.1852 6
 دال  0.739 10.605 1.17670 2.0000 0.60858 4.7037 7
 دال  0.566 4.453 1.51441 2.7037 0.83376 4.1852 8
 دال  0.596 4.872 1.30198 3.1852 0.74726 4.5926 9
 دال  0.241 5.669 1.28064 2.2622 1.26950 4.1611 10
 دال  0.833 10.733 0.86397 2.8519 0.39585 4.8148 11
 دال  0.553 4.110 1.03912 3.1852 1.07946 4.3704 12
 دال  0.706 7.253 0.84732 1.4444 1.22067 3.5185 13
 دال  0.392 3.599 1.56984 2.8148 0.91676 4.0741 14
 دال  0.717 5.620 1.01274 2.2222 1.20658 3.9259 15
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 دال  0.827 10.337 0.90267 1.7407 0.83376 4.1852 16
 دال  0.722 8.592 0.94883 2.1481 0.91987 4.3333 17
 دال  0.760 6.830 0.87868 1.8148 1.31071 3.8889 18
 دال  0.870 9.730 0.98854 2.1481 0.62017 4.3333 19
 دال  0.646 5.601 1.17670 2.3333 1.05544 4.0370 20
 دال  0.771 6.850 1.18754 2.1111 0.98854 4.1481 21
 دال  0.246 6.890 0.88868 1.8748 1.32071 3.8989 22

( لاسط ل 52(  درو   رم   0.05ةةد تست ل دلال    000.2وتمن الفقرات تتم ل ةةد تقورةتهو بولقمت  الود لم  
 ل اا  درو  الفقرل بولدرو  ال طم  98 درو   رم   1,98التوت ةتم  التتيرفتم    امت  ود لم  

 ( فقرل.22قتم  ف  التتمم  ت    ت    بال  بق  التقمولا ب د است تول اليرمقتم  السوب
 * متشرات صد  المقياس: 

م د الودق ت  الخوو ص الا ت  ف  بةوء التقومملا ل  ةت مشمر ال  ادرل التقمولا ةط  امولا الخووم  الت   ضن ت  
 (  استخرج لطتقمولا ال ول  التوشرات الآتم م 360  ص1980اول اموسهو  فرج  

( إل  ا  افضل يرمق  لطت قق ت  الودق اللوهري تتتعل ف  Ebelمشمر امبل  : Face Validityالصد  الظاهري -1
 ,Ebelةرة فقرات التقمولا ةط  توت ة  ت  الت  تم  لطُ    ةط  وا متهو ف  امولا الخووم  التراد اموسهو  

1972, P.55وت ة  ت  الخبراء (.  ت قق هاا الة   ت  الودق ف  التقمولا ال ول   ال  ةةدتو ةرضت فقراتت ةط  ت
 بشأ  وا م  التقمولا  تا تتت لتوتتن الدراس . 

 ت قق ال  ت  خال استخدا  ا ل تتمم  الفقرات ف  ض ء أسط ل التوت ةتم  : Construct Validityصد  البناء  .2
 التتيرفم    ةاا  الفقرل بولدرو  ال طم  لطتقمولا. 

 الثبات: متشرات * 
لتستخدت  ف  الب س تتوف  بولعبوت   م ة  العبوت الاستقرار  الاتسوق ف  درووت الفرد ال ا د مةبغ  أ  ت    امدال ا 

ت   ( ت  اليطب  التت  وم 40  (  اد يبقت البو ع  التقمولا ةط  ةمة  بطغت22  ص1996ةط  ةفلا الاختبور  ةبولا  
 ت اليرمقتم  الآتمتم م ووت   القودسم .  أست تطت البو ع  ف  اموود العبويطب   طم  الادال ف  

اوتت البو ع  بتقسم  التقمولا إل  استم   أخام  توت   درووت امفراد ةط  الفقرات الفردم    م طريقة التجزئة النصفية:1
 توت   الفقرات ال  وم  لاات امفراد.  ابل استخدا  التو    الةوفم  اوتت البو ع  بوختبور ةوف  التقمولا  ت  خال 

ةوف  التقمولا(  إا  ودت البو ع  ةد   و د فرق  الت وفو بم تبور التو   ل مةتم  تستقطتم   لغرة ت رف  است تول الاخ
اات دلال  إ وو م  بم  ةوف  التقمولا ةةد تقورة  القمت  التو م  بولقمت  الود لم   ب دهو او  البو ع  بوست تول ت ودل  

(.  لغرة ت رم ت وتل 0.850ود أ  امت  ت وتل عبوت التقمولا  ف  ت رم ةط  عبوت ةوف  التقمولا  ارتبوي بمرس   لط
عبوت التقمولا   ل است تطت البو ع  ت ودل  سبمرتو  برا   التو م م   ف ود أ  ت وتل العبوت ال ط  لطتقمولا بو رتت 

العبوت م    ومدا ااا تقورةتت بت مور الفو  ر ةبوخ لطعبوت  الاي مرل أ  (  ه  ت وتل عبوت ومد ةةد 0.919   وةتالةهو م  
 ((Ebel, 1972, P.59 فأ عر (0,70) و  

تق   ف رل هاا الت وتل ةط   سول الارتبويوت الداخطم  بم  ةاتوت توت ة  العبوت ل ل فقرل . معادلة ألفا كرونباخ: 2
(. 149ص   1985 ال اتوت ةط  أي فقرل أخرل ت  وه   تن ال اتوت ةط  الاختبور   ل ت  وه  أخرل.  ة دل  
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 ه  عبوت ومدا  (0.758) بوست تول ت ودل  الفو  ر ةبوخ لطعبوت   ودت البو ع  أ  عبوت التقمولا بو رتت ال طم  بط  
 فو عر. (0,70)ا وو مو ةةد تقورةتت بت مور الفو لطعبوت الاي مرل ا  العبوت م    ومدا ااا بط  

 الناائية:  بصيرت * المقياس 
  ختس  بدا ل   بال  فأ  ض  هو اليولل التت  ج ةطفقرل مستومل ف   (22)و م  متألم ت  بق  التقمولا بومغتت الةه

(  بتت سي فرض  22(  ادة  درو  ه   110التدل الةلري مةط  درو  لطتقمولا مت   ا  م ول ةطمهو اليولل ه   
 66.) 

 -: Psychological Hardiness ثانيا. الصلابة النفسية
 س ال ول   تيطل ت فر أدال تتوم بولودق  العبوت لغرة ت رم الواب  الةفسم  لدل اليطب  بغم  ت قمق أهدام الب

التت  وم  ف   طم  الآدال  اوتت البو ع   ب د الايا  ب ة التقومملا الاوةبم  لورا  الاد ار التيبق  ةط  يطب  الووت  ( 
لةفسم  تتسق تن الت رمم الةلري لطتفه    ةمة    ل الواب  ا Kopasa,1979( فقرل تست  ول ت  ةلرم  22بوموت   

 الب س   ت دمد البدا ل الت  تةوسل ا ووب  ة  تط  الفقرات ابل أ  مق   بت دمد وا متهو  ةرضهو ةط  الخبراء.
 * صلاحية المقياس: 

الةفسم  الت    ت  اول التّ رم ةط  تدل وا م  التقمولا  ت طمتوتت  بدا طت  اوتت البو ع  ب رة تقمولا الواب  
ةط  توت ة  ت  التختوم   الخبراء الام  . احياناب قليلاب نادرا(غالباب )دائماب الت  تتتعل بة فقرل  بختس  بدا ل ( 21)ت  

( خبراء  لبمو  آرا ه   تا لوته  فمتو مت طق بتدل وا م  التقمولا   تدل 10 البول  ةدده    لدمه   فوم  ف  ةط  الةفلا
%( فو عر ت  أول ت طمل 80الاي  ضن موطت   ب د وتن آراء الخبراء  ت طمطهو اةتتد البو س ةسب  اتفوق   تا تتت لطهدم

(  ب د استخراج ةسب  الاتفوق بم  البو عم  تبم  لطبو س ا  وتمن 157  ص1985الت افق بم  تقدمرات الت  تم   ة دل  
 . فقرل( 21) ت ةط  الخبراء ت    ت ب د ةرض  بهاا بق  التقمولاالفقرات  وةت وول   لطقمولا  

 * التطبي  الاستطلاعي الو: للمقياس: 
اوتت البو ع  بولتيبمق الاستياة  ام ل لتقمولا ورا  الاد ار ةط  توت ة  ت  اليطب  التت  وم  ف   طم  الآدال 

تت  فضا  ة   سول ال ات ف  ووت   القودسم    ال  لت رف  تدل  ض ت فقرات التقمولا  ت طمتوتت  بدا طت   ض ت لغ
( يطب  تت  وم  ت  يطب   طم  الآدال.  تبم  لطبو ع  أ  10التستغرق للإووب    ال  ةط  ةمة  ةش ا م  ت  ة  ت   

 ( دامق .6( دامق   بتت سي  8 -5الت طمتوت  وةت  اض    الفقرات تفه ت    ا  ال ات التستغرق ف  ا ووب  مترا ت بم   
  تصحي  المقياس: *

الاتجاه   فإاا  وةت أووبتت ة  فقرل التقمولا اات ةط  فقرات التقمولايرمق  لم رت ف  الاووب   است تطت البو ع 
بة  دا تو( ت ي  لت  ختس  درووت( ف   م  ااا  وةت أووبتت ة  فقرل التقمولا بة ةودرا( ت ي  لت  درو   ا دل(  اتو الايجابي 

بة دا تو( ست ي  لت  درو   ا دل(  ااا  وةت أووبتت ة  فقرل التقمولا بة ةودرا(  تجاه السلبيالا ااا  وةت الاووب  ةط  الفقرل اات 
 ست ي  لت  ختلا درووت(. 

اوتت البو ع  بوستخراج الق ل التتمم م  لطتقمولا ب د تيبمقت ةط  ةمة  * التطبي  الاستطلاعي الثاني )عينة تحلي: الفقرات(: 
( يولبو  يولب  ت  التت  وم  ف   طم  100  ت  ة  ت  طم  الآدال ف  ووت   القودسم   ةش ا م  ت  اليطب  التت  وم  ف 

الآدال.  مقود بولق ل التتمم م  لطتقمولا ه  تدل ادرل الفقرل ةط  التتمم  بم  امفراد التتتم م  ف  الوف  الت  مقمسهو ا ختبور 
 .  تّ  استخراج تتمم  الفقرل بيرمقتم  هتوم (Gronlund , 1971 , P. 250) بم  امفراد الض وم ف  تط  الوف  
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 : Extreme Groups Methodأ. طريقة المجموعتين المتطرفتين 
اوتت البو ع  بترتمبهو تةو لمو  ت  أةط  درو   طم   اةيوء درو   طم  ل ل استتورل  ب د تو م  إستتورات التف  وم  

ا ستتورات ب وفهو  ووط  ةط  أةط  الدرووت  ستمت بولتوت ة  ال طمو %( ال طمو ت  27ال  أدةوهو ع  أخات ةسب  الة  
( 27%( الدةمو  ال ووط  ةط  أدة  الدرووت  ستمت بولتوت ة  الدةمو  الت  بطغت  27( استتورل   ةسب  الة  27 الت  بطغت  

%( ال طمو  الدةمو ت قق لطبو س  27إ  أةتتود ةسب  الة   Mehrens تمهرة   Ebelاستتورل أمضو   ف  هاا الودد أ د إمبل 
(.  ت  أول استخراج الق ل التتمم م  331  ص 2006توت ةتم   ووطتم  ةط  أفضل تو مت   ت   و   تتوم   رض ا   

ل مةتم  تستقطتم  لت رف  دلال  الفرق  (T-test)ل ل فقرل ت  فقرات تقمولا الواب   اوتت البو ع  بوست تول الاختبور التو   
 ( م ض  ال . 1توت ةتم  ال طمو  الدةمو لدرووت  ل فقرل ت  فقرات التقمولا  ود ل  بم  ال

 : Internal Consistency Methodللمقياس ب. علاقة درجة الفقر  بالدرجة الكلية 
مسمر  هاا م ة  ا  الفقرل تسمر بةفلا الاتوون الايم د ارتبوي درو  الفقرل بولدرو  ال طم  لطتقمولا توشر لودق الفقرل  

 لت قمق ال  اةتتدت البو ع  ف  استخراج ودق فقرات التقمولا ةط  ت وتل  (Anastasi,1976,p.28)فمت التقمولا   ل 
( يولبو  يولب  ت  100ارتبوي بمرس   بم  درو   ل فقرل  الدرو  ال طم  لطتقمولا  إا ت  تيبمقت ةط  اات ال مة  التولف  ت   

ةط   فق ت مور ةطط  القودسم    الهرت الةتو   ا  وتمن ت وتات الارتبوي دال   ووت  –التت  وم  ف   طم  الآدال 
(Nunnally , 1994).   ال  ب فو عر (0,20)ت    الفقرل اات ارتبوي ومدا ةةدتو م    ت وتل ارتبويهو إا ( 9تو ةدا الفقرل 

 ( م ض  ال .2.  ود ل  99 رم    بدرو  0.05( ةةد تست ل دلال  1.98تقورةتهو بولقمت  الود لم  البولغ   
 ( القو  التمييزية لمقياس الصلابة النفسية بأسلوب المجموعتين المتطرفتين وعلاقة الفقر  بالدرجة الكلية2جدو: )

 التوت ة  الدةمو التوت ة  ال طمو را 
القمت  التو م  
 الت س ب 

ت وتل ارتبوي 
الفقرل بولدرو  

 ال طم 

 
 الفقرل الةتمو 

ال سي 
  سوب ال

الاة رام 
 الت موري

 ال سي ال سوب 
الاة رام 
 الت موري

 دال  0.455 4.602 0.91676 2.9259 0.91676 4.0741 1
 دال  0.503 5.418 1.05139 2.4815 0.59437 3.7407 2
 دال  0.387 3.877 0.89156 1.8889 1.43322 3.1481 3
 ل دا 0.422 4.507 1.05003 1.7778 1.34715 3.2593 4
 دال  0.569 4.528 1.30526 2.6296 0.87706 4.0000 5
 دال  0.695 6.475 1.01274 2.4444 0.96225 4.1852 6
 دال  0.543 5.142 1.02671 2.8519 0.98421 4.2593 7
 دال  0.682 7.350 0.75107 1.4444 0.72991 2.9259 8
 تمر دال  0.069 0.803 1.46274 2.7037 1.24035 3.0000 9
 دال  0.611 5.451 1.15470 2.7778 0.81300 4.2593 10
 دال  0.731 6.735 0.84732 1.5556 1.22067 3.4815 11
 دال  0.805 10.227 0.76423 1.7407 0.69798 3.7778 12
 دال  0.644 5.806 0.83887 1.3704 1.02671 2.8519 13
 دال  0.453 2.616 1.25519 3.0370 1.34397 3.9630 14
 دال  0.710 7.525 0.97402 2.2222 0.82862 4.0741 15
 دال  0.201 2.596 1.26519 3.0480 1.30397 3.9930 16
 دال  0.520 3.354 1.19591 3.2593 0.89156 4.2222 17
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 دال  0.714 7.320 0.80064 3.1111 0.64051 4.5556 18
 دال  0.762 9.079 0.79707 1.5926 1.07152 3.9259 19
 دال  0.668 5.494 1.35348 2.2963 0.80773 3.9630 20
 دال  0.608 4.859 1.35873 2.3333 1.09128 3.9630 21

(  درو   رم  0 ,05ةةد تست ل دلال    2  000( ةةد تقورةتهو بولقمت  الود لم  9وتمن الفقرات تتم ل تو ةدا الفقرل  
 ل اا  درو  الفقرل بولدرو  ال طم  98 درو   رم   1,98لم  ( لاسط ل التوت ةتم  التتيرفتم    امت  ود  52 

 ( فقرل.20 بال  اوب  التقمولا ب د است تول اليرمقتم  السوبقتم  ف  التتمم  ت    ت   
 * متشرات صد  المقياس: 

 ضن ت   ت  الخوو ص الا ت  ف  بةوء التقومملا ل  ةت مشمر ال  ادرل التقمولا ةط  امولا الخووم  الت  الودقم د 
 (  استخرج لطتقمولا ال ول  التوشرات الآتم م 360  ص1980اول اموسهو  فرج  

( إل  ا  افضل يرمق  لطت قق ت  الودق اللوهري تتتعل ف  Ebelمشمر امبل  : Face Validityالصد  الظاهري -1
 ,Ebelتراد اموسهو  ةرة فقرات التقمولا ةط  توت ة  ت  الت  تم  لطُ    ةط  وا متهو ف  امولا الخووم  ال

1972, P.55 ت قق هاا الة   ت  الودق ف  التقمولا ال ول   ال  ةةدتو ةرضت فقراتت ةط  توت ة  ت  الخبراء  .)
 بشأ  وا م  التقمولا  تا تتت لتوتتن الدراس . 

التوت ةتم    ت قق ال  ت  خال استخدا  ا ل تتمم  الفقرات ف  ض ء أسط ل: Construct Validityصد  البناء  .2
 التتيرفم    ةاا  الفقرل بولدرو  ال طم  لطتقمولا. 

 الثبات: متشرات * 
أاا أةمد  -أ  ارمب  تةهو  –مةبغ  أ  ت    امدال التستخدت  ف  الب س تتوف  بولعبوت  أي أةهو ت ي  الةتو   ااتهو  

( 40  د يبقت البو ع  التقمولا ةط  ةمة  بطغت(.  ا30  ص1981تيبمقهو ةط  إفراد ال مة  ف   اتم  تختطفم   ال  ب    
 ووت   القودسم .  أست تطت البو ع  ف  اموود العبوت اليرمقتم  الآتمتم م ت  يطب   طم  الادال ف   ت  اليطب  التت  وم 

ت الفردم   اوتت البو ع  بتقسم  التقمولا إل  استم   أخام  توت   درووت امفراد ةط  الفقرا طريقة التجزئة النصفية:ة 1
 توت   الفقرات ال  وم  لاات امفراد.  ابل استخدا  التو    الةوفم  اوتت البو ع  بوختبور ةوف  التقمولا  ت  خال 

ةوف  التقمولا(  إا  ودت البو ع  ةد   و د فرق  الت وفو بم است تول الاختبور التو   ل مةتم  تستقطتم   لغرة ت رف  
التقمولا ةةد تقورة  القمت  التو م  بولقمت  الود لم   ب دهو او  البو ع  بوست تول ت ودل  اات دلال  إ وو م  بم  ةوف  

(.  لغرة ت رم ت وتل 0.737ف ود أ  امت  ت وتل عبوت التقمولا  ت رم ةط  عبوت ةوف  التقمولا  ارتبوي بمرس   لط
د أ  ت وتل العبوت ال ط  لطتقمولا بو رتت عبوت التقمولا   ل است تطت البو ع  ت ودل  سبمرتو  برا   التو م م   ف و

تقورةتت بت مور الفو  ر ةبوخ لطعبوت  الاي مرل أ  العبوت م    ومدا ااا (  ه  ت وتل عبوت ومد ةةد 0.849   وةتالةهو م  
 ((Ebel, 1972, P.59 فأ عر (0,70) و  

لداخطم  بم  ةاتوت توت ة  العبوت ل ل فقرل تق   ف رل هاا الت وتل ةط   سول الارتبويوت ا. معادلة ألفا كرونباخ: 2
(. 149  ص 1985 ال اتوت ةط  أي فقرل أخرل ت  وه   تن ال اتوت ةط  الاختبور   ل ت  وه  أخرل.  ة دل  

 ه  عبوت ومدا  (0.798) بوست تول ت ودل  الفو  ر ةبوخ لطعبوت   ودت البو ع  أ  عبوت التقمولا بو رتت ال طم  بط  
 فو عر. (0,70)ةد تقورةتت بت مور الفو لطعبوت الاي مرل ا  العبوت م    ومدا ااا بط  ا وو مو ة
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 الناائية:  بصيرت * المقياس 
  ختس  بدا ل   بال  فأ  ض  هو اليولل التت  ج ةطفقرل مستومل ف   (20)بق  التقمولا بومغتت الةهو م  متألم ت  
(  بتت سي فرض  20(  ادة  درو  ه   100 ول ةطمهو اليولل ه   التدل الةلري مةط  درو  لطتقمولا مت   ا  م

 60.) 
 * التطبي  الناائي: 

( يولبو  يولب  ت  اليطب  100ب د أ  است ف  التقموسو  شر يهتو الةهو م  ت  الودق  العبوت  يبقو ةط  ةمة  ا اتهو 
 يولب  تت  و .  50و يولبو تت  و 50التت  وم  ف   طم  الآدال ف  ووت   القودسم   ب اان 

 * الوسائ: الإحصائية: 
ال ول   است تطت البو ع  توت ة  ت  ال سو ل الا وو م  ت  خال برةوت  ال قمب  الا وو م   الب سلت ولو  بموةوت 

 لط ط   الاوتتوةم    هان الت ودلات ه م 
  سي ال سوب  ل مة  الب س  التت سي الفرض ..الاختبور التو   ل مة   ا دل لغرة ت رم دلال  الفرق الا وو   بم  التت1
.الاختبور التو   ل مةتم  تستقطتم   است تل ف   سول الق ل التتمم م  لفقرات تقمولا ورا  الاد ار  الواب  الةفسم   ت وفئ 2

 ةوف  التقمولا لطعبوت  استخراج الفرق  فقو لتتغمر الة  .
است تل ف   سول ت وتل العبوت بيرمق  التو    الةوفم   Pearson Correlation Cofficient. ت وتل ارتبوي بمرس   3

  ةاا  الفقرل بولدرو  ال طم   ال اا  الارتبويم  بم  ورا  الاد ار  الواب  الةفسم .
 . ت ودل  سبمرتو  برا   التو م م  لاستخراج العبوت بيرمق  التو    الةوفم  ل ا التتغمرم .4
 ف   سول الاتسوق الداخط  لتقمولا ورا  الاد ار  الواب  الةفسم .  Coefficient Alphaلطعبوت . ت وتل ألفو  ر ةبوخ 5
 

 الفص: الرابع: عرح النتائج وتفسيرها
 * الادف الاو:: تعرف صرا  الادوار لدى الطلبة المتزوجين في كلية الآداب في جامعة القادسية.

(  16.25698(  اة رام ت موري ادرن  70.5600 طم  الآدال   لهر التت سي ال سوب  لدل اليطب  التت  وم  ف  
(  ةةد تقورة  التت سي ال سوب  ل مة  الب س بولتت سي الفرض  لطتقمولا  بوست تول الاختبور 66فمتو  و  التت سي الفرض   

 تشمر تط  الةتمو  ال   (1,96)ت  القمت  الود لم   ا بر(  ه  2.805التو   ل مة   ا دل. لهر ا  القمت  التو م  الت س ب   
 ( م ض  ال .3(. ود ل  99(  بدرو   رم   0,05ةةد تست ل دلال    و د فرق ا  دلال  ا وو م  
 صرا  الادوار( الفر  بين المتوسط الحسابي والمتوسط الفرقي لمقياس 3) جدو:

 ةدد أفراد
 ال مة 

 التت سي
 ال سوب 

 الاة رام
 الت موري

 التت سي
 الفرض 

 درو 
 ل رم ا

القمت  التو م  
 الت س ب 

القمت  التو م  
 الود لم 

 تست ل
 الدلال 

 دال  1,96 2.805 99 66 16.25698 70.5600 100
ال  ا  اليطب  التت  وم  ف   طم  الآدال م وة   ت  تضورل  الب رت مت   تفسمر هان الةتمو  ةط   فق ةلرم  

ت مي الاسري  الا ودمت   ال تط   إا م ود لدل هولاء اليطب  تهتوت  عمرل التهتوت  ال اوبوت الت  تقن ةط  ةوتقه  ف  ال
مول القمو  بهو ف   ات  ا د  هاا تو مو طه  ترب م   تمر اودرم  ةط  الامفوء بهو ا  تطبمتهو وتم و  تتو مودي ال  ال  

ل ت ومطه  الدراس    عرل الخافوت ت رضه  ال  ال عمر ت  الضغ ي الةفسم   الاووب  بولاوهود الةفس    ت  تدة  تست  
 ال  وم .

 ( الت  اشورت ال   و د ورا  الاد ار لدل ةمة  ت  يطب  التت  وم .2014 تتسق هان الةتمو  تن دراس   ةتورل  
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 وف  مترير النو  )ذكورب إناث(: علط لدى الطلبة المتزوجين  صرا  الادوار* الادف الثاني: تعرف دلالة الفر  في 
(  16.49336   بوة رام ت موري( 69.3600  ةط  تقمولا ور  الاد ارت سي ال سوب  لطيطب  التت  وم  لهر الت
(.  بوست تول الاختبور 16.09355(  اة رام ت موري  71.7600ال سوب  لطيولبوت التت  ووت   التت سيف   م  لهر 

ةةد تست ل  (1,98)(  ه  اال ت  القمت  الود لم  0.736التو   ل مةتم  تستقطتم  لهر أ  القمت  التو م  الت س ب   وةت  
 الا  ر   طم  الآدالبم  تت سي  اليطب  التت  وم  ف   دلال  ا وو م فرق ا   ال  أةت لا م ود(. تتو مشمر 0,05دلال   

 ( م ض  ال .4 الاةوس( ةط  تقمولا ورا  الاد ار   ود ل  
 وف  مترير النو  )ذكورب إناث( ( الموازنة علط مقياس صرا  الادوار علط4جدو: )

تو متس  بت  ا الوةسم  ت  تسو لموت  اد ار اسرم   ا ودمتم   اوتتوةم  بدرو  تتقورب     ال   مت   ة   هان الةتمو
 رةوم  الايفول  تطبم  ا تموج الا  اج  اةوو  ال اوبوت الا ودمتم    هاا تو و طه  م وة   ت  اات الضغ ي  الاةبوء 

ا  الاةوس التت  ووت سوط  تت سي  سوب  اةط  بقطمل ت   التسو لموت  تتو ل  م ود أم  فرق بم  الوةسم  ةط  الرت  ت  
 اليطب  التت  وم  ت  الا  ر. 

( الت  اشورت ال  ةد   و د فرق اي دلال  ا وو م  بم  اليطب  2014 تتسق هان الةتمو  تن دراس   ةتورل  
 التت  وم  ت  الا  ر  الاةوس ةط  تقمولا ورا  الاد ار.

 ة النفسية لدى الطلبة المتزوجين في كلية الآداب في جامعة القادسية: * الادف الثالث. تعرف الصلاب
(  فمتو  و  التت سي 11.93376(  اة رام ت موري ادرن  58.6400لهر التت سي ال سوب  لدل يطب   طم  الآدال  

تبور التو   ل مة   ا دل. (  ةةد تقورة  التت سي ال سوب  ل مة  الب س بولتت سي الفرض  لطتقمولا  بوست تول الاخ60  الفرض 
 و د فرق ا  ةد   تشمر تط  الةتمو  ال   (1,98)ت  القمت  الود لم   اال(  ه  0.257لهر ا  القمت  التو م  الت س ب   

( م ض  5(   ود ل  99(  بدرو   رم   0,05ةةد تست ل دلال   دلال  ا وو م  بم  التت سي ال سوب   التت سي الفرض  
 ال .

 الصلابة النفسيةلفر  بين المتوسط الحسابي والمتوسط الفرقي لمقياس ( ا5جدو:)
 ةدد أفراد
 ال مة 

 التت سي
 ال سوب 

 الاة رام
 الت موري

 التت سي
 الفرض 

 درو 
 ال رم 

القمت  التو م  
 الت س ب 

القمت  التو م  
 الود لم 

 تست ل
 الدلال 

 دال  1,98 0.257 99 60 11.93376 58.6400 100
فسمر هان الةتمو  بو  اليطب  التت  وم  ت  الا  ر  الاةوس مفتقد   لطواب  الةفسم    مت   تفسمر ال   فق  مت   ت

ت وة  ت  ض م الفوةطم   القدرل ةط  استغال ا اهو  توودرهو الةفسم   البم م  ف  بان العينة  Kopasa,1979 ةلرم 
ط  اتخوا القرارات  ت لمم الاات بفوةطم   بمرل ة   ت دي التعمرات ت اوه  ا داس ال مول الضوتي   الشوا   تعل القدرل ة

السطبم  لطبم   الخوروم    الاةتقود بو  تو متتط  ةت ت  ا ل لا م وفأ تو م اوه ةت ت  ضغ ي  فضا ة  ض م ادرته  ةط  
  التعوبرل ف  اةوو  تهو  ال مول التتة ة . الت دي

( الت  اشورت ال  ا  ةمةتهو ت  يطب  الووت   مفتقد   ال  الواب  2011دارب البيرق تتسق هان الةتمو  تن دراس   
 الةفسم  ف  ت دي ا داس ال مول الضوتي . 

 الوةلا
 ةدد
 امفراد

 التت سي
 ال سوب 

الاة رام 
 الت موري

 درو 
 ال رم 

 القمت  التو م 
 الت س ب 

 القمت  التو م 
 الود لم 

 تست ل
 الدلال 

 16.49336 69.3600 50 الا  ر
 دال  1,98 0.736 98

 16.09355 71.7600 50 ا ةوس
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 وف  مترير النو  )ذكورب إناث(: علط لدى الطلبة المتزوجين الصلابة النفسية * الادف الرابع: تعرف دلالة الفر  في 
(  9.95139   بوة رام ت موري( 58.5200  ةط  تقمولا الواب  الةفسم لهر التت سي ال سوب  لطيطب  التت  وم  

(.  بوست تول الاختبور 13.73594(  اة رام ت موري  58.7600ف   م  لهر التت سي ال سوب  لطيولبوت التت  ووت  
ةةد تست ل  (1,98)لم  (  ه  اال ت  القمت  الود  0.100تستقطتم  لهر أ  القمت  التو م  الت س ب   وةت   ل مةتم التو   
 الا  ر   طم  الآدالبم  تت سي  اليطب  التت  وم  ف   دلال  ا وو م فرق ا   ال  أةت لا م ود(. تتو مشمر 0,05دلال   

 ( م ض  ال .6 الاةوس( ةط  تقمولا الواب  الةفسم    ود ل  
 رب إناث(علط وف  مترير النو  )ذكو  الصلابة النفسية( الموازنة علط مقياس 6جدو: )

 
الوةسم  ت  التت  وم  متست   بوةخفوة الات وةم  ف  ت دي البم   ال  ا   ا افراد هان الةتمو   تفسمر مت   

الخوروم    اد مرون ال  ال  ةمش  ا الوةسم  ف  بم   تودم   اوتتوةم  ضوتي    ت رضه  ال  الاةبوء  التسو لموت 
 موتم   ال  وم  الا ت  الةفسم   الاوتتوةم   الا ودمتم  بولدرو  ااتهو  فضا ة  تقوربه  ال تري  افتقوره  لطخبرل ال

 الاستراتموموت الت  تت ةه  ت  الت ومش تن ال مول  تتو اد مودي ال  ال  تدة  ة متته   اةتقوده  بوفتقود الق ل الا ت  ةط  
 ت اوه  الضغ ي بو رل تستترل.

ي دلال  ا وو م  ( الت  اشورت ال   و د فرق ا2011(   البمرادار  1997تخمتر   تختطم هان الةتمو  تن دراس   
 بم  اليطب  الا  ر  الاةوس ةط  تقمولا الواب  الةفسم   لوول  الا  ر.

 لآداب فيوالصلابة النفسية لدى الطلبة المتزوجين في كلية اصرا  الادوار بين الارتباطية * الادف الخامس: تعرف العلاقة 
 جامعة القادسية.
الاد ار  الواب  الةفسم  لدل اليطب  التت  وم  ف   طم  الآدال ف  بم  ورا  الارتبويم  مول الت رم ةط  ال اا  

ووت   القودسم  ت   سول ت وتل ارتبوي بمرس   بم  درووت اليطب  ةط  تقمولا ورا  الاد ار  درووته  ةط  تقمولا الواب  
(  درو   رم  0,05تست ل دلال    (  ه  ت وتل ارتبوي امووب  ةولٍ ةةد0.538الةفسم   لهر أ  ت وتل الارتبوي ل ل ال مة   

 (.7(   ود ل  98 
( يوق  معام: الارتباط والقيم التائية المحسوبة والجدولية لدرجات صرا  الادوار والصلابة النفسية لدى طلبة 7جدو: )

 المتزوجين في كلية الاداب في جامعة القادسية
ةدد 
 ال مة 

 ت وتل الارتبوي
القمت  التو م  
 الت س ب 

التو م   القمت 
 الود لم 

 درووت ال رم 
تست ل 
 الدلال 

 دال  98 1.98 7,28 0.538 100
 

لدل اليطب   تشمر هان الةتمو  ال  أ  هةو  ةاا  ارتبويم  يردم  بم  ورا  الاد ار  تدة  الواب  الةفسم  
  تدة  الواب  الةفسم    هان الةتمو  الآدال   هاا م ة  أ   ل  مودل ف  ورا  الاد ار تقوبطهو  مودل فالتت  وم  ف   طم  

ا  ورا  الاد ار ملهر لدل الافراد بدرو   بمرل تت  تو  وة ا  1961تتسق تن الايور الةلري ف  الب س إا مشمر الب رت  

 الوةلا
 ةدد
 امفراد

 التت سي
 ال سوب 

الاة رام 
 الت موري

 درو 
 ال رم 

 القمت  التو م 
 الت س ب 

 القمت  التو م 
 الود لم 

 تست ل
 الدلال 

 9.95139 58.5200 50 الا  ر
 دال  1,98 0.100 98

 13.73594 58.7600 50 ا ةوس
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لدل  ا  تدة  الواب  الةفسم  1989تمر اودرم  ةط  ت اوه   تطبم  تيولل اد اره  ال موتم  التتة ة    ال  اشورت   بو ا  
الافراد مودي ال  تدة  ات وةموته   ت تقداته  ف  ت اوه  التيولل الخوروم   إا لا مت ان ت  الافراد الام  متست   بتدة  
الواب  الةفسم  ا  م  ة ا ةوو م  ف  الت افق الةفس   ال  او   الاوتتوة  اعةوء تفوةطه  تن ا داس ال مول الراهة    هاا تو 

( اةتشور درووت اليطب  التت  وم  ف   طم  الآدال ةط  1  ض ء ةتمو  الب س ال ولم .  م ض  الش ل  ودتت البو س ف ا ف
 تقمولا ورا  الاد ار  تدة  الواب  الةفسم .

 ( يوق  العلاقة الانتشارية بين درجات طلبة كلية الآداب علط مقياس صرا  الادوار وتدني الصلابة النفسية.1) شك:

 
 م التوصيات

 ء ةتو   الب س ت و  البو ع  بولآت م ف  ض  
   القمو  بد رات   رشوت ةتل تدرمبم  تسوةد اليطب  التت  وم  بشأ   مفم  الت افق الةوو  ت  تتيطبوت ال مول ال  وم

  الدراسم .
   ت  م  عقته  بوةفسه .  ادراته    فومته  الشخوم   ام ودمتم   ل السطبم  تغممر ت تقدات اليطب  
 لتخفمم ت  اةبوء اليطب  التت  وم   ال  ف  ض ء التسوت  ت ه  ب ة الش ء ف  ال اوبوت الدراسم  ت و ل  ا

 . دةته  تودمو  ةفسمو ت  ابل التوسسوت الووت م 
   ت  م  د ر الارشود الترب ي  ال  او  ف  الووت   ت  اول تسوةدل اليطب  التت  وم  ف   ل تش اته  ال  اوم

 الدراس .  تأعمرهو ةط  ت ومطه 
  المقترحات: 

 است تولا لطب س ال ول   تقترت البو ع  الآت م 
 . التش مهوت الت رفم  لدل اليطب  التت  وم  ال اا  الارتبويم  بم  ورا  الاد اردراس   -
 .لدل يطب  التت  وم  ف  الووت  دراس  ورا  الاد ار  ضبي الاات  -
 التت  وم  ال وتطم   تمر ال وتطم . ولات لدل اليطب  بإدارل الاةفدراس  الواب  الةفسم   ةااتهو  -
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 المصادر
   م الواب  الةفسم   الاتل  ةااتهتو بولاةراة السم  س توتم  لدل الاتهوت التدترل 2012أب   سم   سةوء ت تد)

 .تةو له  ف  ت وفل  شتول ت ل  رسول  تووستمر تمر تةش رل تقدت  ال   طم  التربم  ف  ووت   الا هر
   م ورا  امد ار لدل الترأل ال وتط   ةااتت بولتهورات الاوتتوةم   الف ولم  الااتم    وه  2008 س   استوء ت تد)

 الضبي  رسول  تووستمر تمر تةش رل تقدت  ال   طم  الآدال ف  ووت   التةو رل.
 12وط  ال ط   الاةسوةم   الاوتتوةم   ال ددالقمودم   ت الت اان ف  ال وتط  الترأل ةةد امد ار ( ورا 2013   مول  تموت. 
   م الترون ف  الو   الةفسم   دار  ا ل لطةشر  ةتو .2009الخولدي  ادمل) 
 ةةوور ةط  تيبمقم  الد ر(دراس  ورا  ضغ ي تخفمم ف  الت وتات ةدال  د ر 2010 تويف  الخشر    ت تد 

 العوة . ال دد - 26 التوطد – القوة ةم  الااتوودم   ط  لط دتشق ووت     توط )الووت   تستشف   طل ف  التترمة
    م الواب  الةفسم   ةااتهو بتر   الضبي لدل اليولل الووت    رسول  تووستمر تمر تةش رل 2014خةفر  فت م)

 تقدت  ال   طم  ال ط   الاةسوةم   الاوتتوةم  ف  ووت   تربوت الو ا رم .
   الةفسم   تروت   تدي الفرتو ي  رضو سرمن  ت تب  امةوط  التورم   القوهرل(م الضغ ي 1993دافمد  ف ةتوةو. 
 التتغمرات    ةااتهو بب ة الااو  إةتفوض  شهداء الاتهوت لدي الةفسم  (م الواب 2008  أ تد ة فل راض    مةل

 رسول  تووستمر تمر تةش رل تقدت  ال   طم  التربم   الووت   الاساتم .
 م التدخل ال  القمولا ف  التربم  البدةم   الرموضم   تر   ال تول لطةشر  القوهرل.2006ور الدم   رض ا   ت تد ة) 
     الاختبورات  التقومملا الةفسم   ووت   الت ول  الت ول.1981ال  ب    ةبد الوطمل  آخر ) 
   لشبول  ةد رل "الشبول (م اضومو ت وورل  اة  وسوتهو ةط  لوهرل ورا  امد ار لدل ا2015سطتو   شر ق  ول

  أد اره  اوةدل بةوء التوتتن ف  ض ء ال ط   الترب م   الةفسم "  طم  التربم   ووت   بغداد
   م ورا  الاد ار لدل الا  ال وتط   ةااتت بولت افق ال  او   رسول  تووستمر تمر تةش رل تقدت  2006ستم   ةتور)

 تربوت. ال   طم  الآدال  ال ط   الاةسوةم  ف  ووت  
  5 الدراسوت  ال دد  لطب  س ال ا وت (م ورا  الاد ار لدل الاتهوت ال وتات  توط  2009ةتورل   ب  ستم. 
   تور  و   السط   التةلمت   امداء  تروت  و فر أب  القوس  ا تد  ت هد    اةدر  دي    لالا1٩٩1سم لاا    لالا

 ا دارل ال وت   الرموة.
 م ورا  الد ر  ةااتت بولسط   الاداري لتدراء التربم   الت طم   رسول  تووستمر تمر 2014  الشراري  سول  ب  بشمر)

 تةش رل تقدت  ال   طم  التربم  ف  ووت   ا  القرل.
   وراءاتهو  دار الف ر ال رب   بمر ت. 1996ةبولا  فمول  (م الاختبورات الةفسم  تقةموتهو  ا 
   فة الضغ ي الةفسم   السط   ال د اة  لدل ت طت  التر ط  الاةدادم   (م الواب   تةبئ مخ2010ةبولا  تد ت

 . 1  ال دد26توط   طم  التربم   توطد 
   التت  ووت   الووت   لدل يولبوت الاوتتوةم   التسوةدل الاات بفوةطم   ةااتت امد ار (م ورا 2007ةبد ا   م سم

   ف  ووت   س هوج.رسول  تووستمر تمر تةش رل تقدت  ال   طم  التربم
   ال ر م  ف  ا ةوا  ا ي ت  الرموضمم  لدل ا ةوو   داف م  الةفسم  الواب  بم  (م ال اا 2012ةطم ي  ت تد  همر 

 الغربم   رسول  تووستمر تمر تةش رل تقدت  ال   طم  التربم  ف  ووت   الةووت ال يةم . الضف 
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 الرموة.
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 مقياس صرا  الادوار بالصيرة الناائية
 ةودرا اطما ا موةو تولبو دا تو الفقرل ت
      ا  الدراس  تو ل ةاات  ب  و /  وت  تت ترل 1
      لا مقدر   و /  وت  اةبو    تسو لموت الدراسم  2
      اش ر بولتقومر ة   تطبم  تيولمل ةو طت  3
      لبمتم  لا اود ال ات لاهتتو  بتلهريت   عرل ال اوبوت الدراسم   ا 4
      اش ر بولضمق ت   عرل التهتوت  التتيطبوت الاسرم  5
      يحرص زوجي/زوجتي التخفيف من المتاعب البيتية والاسرية عني 6
      اتتة  ل  تأول   او  لتو ب د تخرو  ف  الدراس  7
      وةم  تن اوداو  لا مست   ات  ا  اشور  ف  الةشويوت الاوتت 8
      اةوة  ت  الت ل  الارهوق بسبل ةد  الت فمق بم   اوبوت  الدراسم   تسو لموت  الاسرم  9
      لا اود ال ات ال وف  ل مورل ااربو  . 10
      اوب ت  اوبوت  الدراسم  ا عر ارهواو ب د   او . 11
      لا اود ال ات ال وف  لاستا ور در س . 12
      ا   اوب  ف  التة ل  الخر ج ال  الدراس  مو طة  اوول بولترة. 13
      تةتوبة  تشوةر الاةل ت  تقومري ف  اداء  اوبوت  ة   البمت 14
      ا اوت دراست  لا تتةوسل تن لر م اسرت  15
      اوب ت اتووهوت  ة   الدراس  تتس  بولسطبم  16
      ت  ةط  ال فوء بأي د ر ةط  ا تل  وتاش ر بورا  ةفس  ل د  ادر  17
      ا   عرل ال اوبوت الاسرم  تو طة  اتغمل ة  الدراس  18
      ا   عرل  اوبوت  الاسرم   التدرسم  و طتة  ابت د ة  اوداو  . 19
      مش   اهط   الابوء  الاخ ل( ت  تموب  التت رر بسبل اةشغول  ف  البمت  الدراس . 20
      هتطت و ت  بسبل الضغ ي البمتم   الدراسم  الت  ا اوههو.ا 21
      اضير ف  ب ة الت اام ال  تر   اوبوت البمت ت  اول الدراس . 22

http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/10134875
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 مقياس الصلابة النفسية بالصيرة الناائية
 ةودرا اطما ا موةو تولبو دا تو الفقرل ت
      مق اهداف اوول بسرة  الا بوي ةةدتو تقم ةقب  تو ف  سبمل ت ق 1
      احافظ علط همتي عند القيام بإنجاز ما 2
      مضمن  ات  ف  اةشي  لا ت ة  لهو. 3
      لا ااد  ةط  تةفما اةتول  ت  د   تبودرل الاخرم   تسوةدته  ل . 4
      اود و  ب  ف  الت مم بسرة  ةةد ت اوهت  لتش ط  تمر تت ا   5
      القرارات التستقبطم  اش ر بولخ م ةةد اتخوا 6
      اود ا  لط ل  الودف  د را  بمرا ف   موت . 7
      تهتو بالت ت  وهد فوة  افقد  تو  السميرل ةط   موت . 8
      اش ر بولقطق  ال و  ةةد ت اوه  ب ة ال قبوت الدراسم . 9
      ات ام ة   ل تش ات  ااا ل  مةو ة  ا د. 10
      الحماسة في الدراسة عندما يعطينا الاساتذ  واجباتي جديد . اتمتع بروح 11
      ا  ال مول تورد ودم  لملا لط تل  ال فوت اعرا فمهو. 12
      ا  ال مول ةبورل ة  ت ي  ت  الت    الآلا . 13
      اش ر بولقطق ةةدتو ت دس تغمرات ودمدل ف   موت . 14
      رات دراسية فاني لا اشعر بالتعبماما واجات من صعوبات ومحاق 15
      اش ر اة  تعقل بولهت   16
      اش ر بولد ار  سرة  الت ل ةةد ت اوهت  ضغ ي ودمدل 17
      ةةد بدأ اتت وةوت . الفشل تسمير ةطّ  اف ور 18
      اترلب علط التوتر والقل  عندما يسألني الاستاذ في المحاقر . 19
      م  تواا مف ط   ل   وة ا ت وة .اسأل الآخر  20

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


