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 التربويينقوة التحمل النفسي لدى المرشدين 

 
 

 الباحث                                                                                                                                                  الاستاذ الدكتور                  
 حسين عزيز كامل                                                                                                حيدر كريم سكر                 

 كلية التربية الاساسية -الجامعة المستنصرية 
 

 
 :  Research problemمشكلة البحث

تزداد الضغوط النفسية يوماً بعد يوم تبعاً للتقدم 
الحضاري للمجتمعات الانسانية , وقد تصل هذه 
الضغوط الى درجة من الشدة, بحيث تفوق 
تحمل الكثير من الافراد لها, مما قد ينعكس 

النفسي )بني سلبياً على قدرتهم على التحمل 
 . )01023313يونس ,

فالأوضاع المختلفة للضغط, والاجهاد النفسي, 
يمكن ان تؤثر على قابلية الافراد الانتاجية, وهي 
تعرف كأي مجموعة من الظروف التي تهدد او 
تعطي الشعور بالتهديد لوجودنا , وبذلك ترهق 

وقد يكون للضغط تأثيرات ا للمعالجة ,قابلياتن
دا  وتوظيف دائميه على الا

 (.  .Michael,    ,pالادراك)
وقد يتعرض الانسان لكثير من مواقف الاخفاق 
والاحباط في حياته, وعليه ان يكون مستعداً 
لمواجهة كل ما يعترضه من الصعوبات , وان 

تكون لديه قدرة  على التحمل , وهذا لا يتحقق, 
الا عن طريق الايمان بالله والتسليم بقضائه 

 (. 2033 3332وقدرته) مصطفى واخرون
فتعرض الانسان للضغوط امر حتمي لا مفر 
منه, فواقع الحياة محفوف بالعقبات, 
والصعوبات, واشكال الفشل والاحباط, ولا يمكننا 

غير في نمو الشخصية الهروب من متطلبات الت
,في اي مرحلة من مراحل حياتنا المعاصرة, اي 

وجد لا حياة بدون ضغوط وحيث توجد  الحياة ت
 .(2111 3332الضغوط ) الهلول, 

( 1993وفي هذا الصدد تشير دراسة صبحي )
الى ان الفرد يحاول الهرب عندما لا يستطيع ان 
 يتحمل المعاناة , ولا يتمتع بالصبر, فالحياة لا
يمكن ان تسير على وتيرة واحدة ,بل لا بد وان 
تواجهنا فيها المشكلات التي تحتاج الى كثير من 
الشجاعة , والثقة بالنفس ,اذ يصبح من 
الضروري على الانسان ان يعيش المشكلات, 
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ويواجه المعاناة برحابة صدر, ويمكنه الاحساس 
والتغلب على المشكلات والشعور بالرضا) 

 ( .2133  1993صبحي ,
على ان   (    ) Kobasaولقد اكدت كوباسا 

يمكنه ان يقي أو   Hardnessالتحمل النفسي
يحمي الفرد من التأثيرات المدمرة لأحداث الحياة 

 (.         ,Kobasaالضاغطة )
  ((Vanden( 3313حاولت دراسة)كذلك 

بين التحمل النفسي ومتغيرات معرفة العلاقة 
ي, والأدوار لدى الضغوط والدعم الاجتماع

مجموعة من العاملين بالمؤسسات التربوية ,اذ 
بينت الدراسة أن العاملين بالمؤسسات التربوية 
الذين لديهم مفهوم ذات إيجابي يتمتعون بتحمل 
نفسي تحميهم من الإجهاد النفسي, وأن العاملين 
بالمؤسسات التربوية الذين لديهم مفهوم ذات 

بهم إلى تفاقم  سلبي لديهم سمات شخصية تؤدي
آثار الإجهاد النفسي لديهم , والذين يمتلكون 
تحملًا نفسياً ظهر لديهم أدا  اجتماعي مميز 

-    :Vanden,    . P)عن الآخرين 
   ). 

على وفق ذلك حاول البحث التعرف على قوة 
التحمل النفسي لدى المرشدين التربويين, وهل 

لجنس تختلف قوة التحمل النفسي وفقاً لمتغير ا
 )ذكور , اناث ( و مدة الخدمة .

 
 

 :Importance Researchأهمية البحث
تحمل  الشخصية خصائص  كالتوافق النفسي 
والاجتماعي, والوضوح الفكري, والتركيز الذهني 
للمفاهيم وتمايزها, والقدرة على ترتيب الأفكار, 
ووضع البدائل والحلول الصحيحة المشاكلات 

الجاذبية الشخصية, والجرا ة المعقدة, فضلًا عن 
والمنافسة والقدرة على المشاركة, والتعاون مع 
الآخرين, والشجاعة, والإقدام, والإصرار, 
والمواجهة, لتحدي الظروف الصعبة, وتغيرها, 
والتعامل معها بحكمة واستراتيجيات ناجحة, 
والتفاؤل بالمستقبل, وقوة البيان, والحجة في 

المختلفة وتفسيرها والثقة  تحليل الأوضاع والوقائع
بالنفس من خلال الإيمان بالقدرات الذاتية على 

 1920السيطرة والضبط واعتدال المزاج )أسعد, 
209.) 

وتؤدي هذه الخصائص , دوراً مهماً, في وصف 
وتفسير سلوك الفرد, اذ ان الافراد يختلفون فيما 

قوة بينهم في خصائصهم الشخصية, ومن بينها 
ي, التي تحدد عن طريق   مظاهر التحمل النفس

الشخصية وأسلوبها الذي تتمتع  به, في التعامل 
مع الواقع وكيفية إدراكها وما يميزها من خبرات 
نفسية وتجارب حياتية داخلية تعكس مدى الوعي 
بالمستجدات الحياتية التي تصادفها بين الحين 

 Kobasaوالآخر , وهذا ما اشارت اليه كوباسا )
التي      ) Hurlockلوك )وهور      )

تشير الى ان قوة التحمل النفسي وظيفته حماية 
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الافراد من الاصابة بالإمراض النفس جسمية 
(Kobasa,    ,p: ) . 

وقد درست  الضغوط في كافة المجالات, اذ 
وجدت الدراسات ان الضغوط  في مجال العمل, 
تؤثر على ادا  العامل من حيث الكمية والنوعية, 

ان تترجم حالة  التعرض للضغوط في ويمكن 
حوادث العمل التي يتعرض لها الفرد , اذ تشير 

( الى ان الظروف التي 1993دراسة طه )
يتعرض لها العامل داخل المصنع او خارجه 
تشعره بالإحباط  والضغط النفسي سوا  كان ذلك 
ناتجاً عن سو  اختياره لعمله او صعوبة التوافق 

 (.2221993مع زملائه )طه,
ان  Weinman (    )كذلك اشارت دراسة 

ردود الفعل للضغط النفسي تختلف حسب 
اختلاف التربية والثقافة والطبقة الاجتماعية  

 .(  .Weinman,    ,p)والبيئة
 & Solcova (    كما أوضحت دراسة )

Tomanek  أن ذوي التحمل النفسي العالي
يستخدمون مستوى أعلى من استراتيجيات 

اب مقارنة بالأشخاص الآخرين من ذوي الاستيع
 &Solcovaالتحمـل النفسـي الواطئ)
Tomanek      , p.    .) 

( ان ضغوط الحياة 1990كما بين القيصر )
وضغوط العمل تؤدي الى الاحتراق النفسي 

 (.2221990)القيصر,

دراسة   منها كذلك اشارت نتائج دراسات كثيرة
,Halt (1991 التي استهدفت دراسة التفاعل )

بين مستويات الضبط الوظيفي, ودرجة الاحتراق 
النفسي وقوة تحمل الشخصية عند معلمات 
المدارس الابتدائية, الى ان هناك تفاعل دال بين 
قوة التحمل والاحتراق النفسي , فقد اظهرت ان  
المعلمات ذوات المستويات العالية من الضغط 

اتي لهن مستوى واطئ من الاحتراق الوظيفي اللو 
النفسي, اقل شعوراً بالاغتراب, وكان اتجاههن 
داخلياً بالنسبة لمركز السيطرة بصورة اكثر من 
المعلمات ذوات الضغط العالي والاحتراق 
العالي, واللواتي اظهرن شعوراً عاليا بالاغتراب 
واتجاهاً خارجياً بالنسبة لمركز السيطرة , وكانت 

النفسية او الجسمية ترتبط ارتباطاً عالياً الامراض 
%( من 13بالضغوط بنسبة تصل الى )

المعلمات ذوات الضغط العالي ,الاحتراق العالي 
(Holt,     ,p.   ) . 
ان   Savag (,1992كما اظهرت دراسة )

المستويات العالية لكل من المساندة الاجتماعية 
 وقوة التحمل النفسي, يمكن ان تكون متنبئات
دالة لمستوى الاعراض المرضية بصورة منفردة , 
وان دلالة  المستويات تكون اكثر عند تفاعلها  , 
وكما اظهرت النتائج ان المساندة الاجتماعية 
المتمثلة بالعائلة افضل في التنبؤ من المساندة 

 .    .Savag,    ,p)عن طريق العمل , 
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التي استهدفت   Simoni(  1999اما دراسة )
م قوة التحمل النفسي, على انها متغير تقوي

للفروق الفردية, يؤثر في درجة الاحتراق النفسي, 
اظهرت ان قوة التحمل لا تبدو عاملًا قوياً كافيا 
لوصف التنبؤ بالنسبة للاحتراق النفسي يعول 
علية لكل هدف , ولكن قوة التحمل النفسي 
كونها متغير وسيط كانت لها علاقة عالية ودالة 

لاحتراق النفسي , وان قوة التحمل النفسي مع ا
اظهر دلالة قوية مع متغيرات الرضا الوظيفي , 
والاختيار , وادراك المساندة في العمل وفي 
البيت, واساليب التعامل 

(Simoni,    ,p.   .) 
لذا يمكن اجمال اهمية البحث الحالي فيي اتييي 

: 
 اتهمية النظرية:   - أ
النظرية من  يستمد البحث الحالي اهميته -1

كونه يتعلق بالمرشدين التربويين كونهم  عناصر 
فاعلة في تحقيق الاهداف التربوية للعملية 

 التعليمية.
تعد قوة التحمل النفسي التي يمتلكها  -3

المرشد التربوي اساس في اتمام العملية الارشادية 
من خلال تحقيق جو نفسي صحي يحقق الامن 

 .والارتياح للمسترشد في المدرسة 
مفهوم قوة التحمل النفسي هذا المفهوم مهم  -0

وواسع وان مفهوم قوة التحمل النفسي  يعطينا  

انطباع  عن ما يحملونه الافراد من تصور في 
 .القلب

 اتهمية اليطبيقية:  - ب
توظيف المقياس المستخدم في البحث لأعداد  -1

برامج تدريب خاصة بالمرشدين التربويين  لتحديد 
لتحمل النفسي لدى المرشدين حاجتهم لتنمية قوة ا

 التربويين.
 اهدف البحث يسيهدف البحث يعرف:

 قوة التحمل النفسي لدى المرشدين التربويين. -1
دلالـــة الفـــرق فـــي قـــوة التحمـــل النفســـي وفقـــا    -2

 لمتغير الجنس ) ذكور , اناث(.
ــــا  -3 ــــوة التحمــــل النفســــي وفق ــــي ق ــــرق ف ــــة الف دلال

 11ســــــــنوات( ) 13- 2لمتغيـــــــر الخدمــــــــة )مــــــــن 
 فأكثر(. سنوات

 : Limitations of Researchحدود البحث
يتحــــــدد البحــــــث الحــــــالي بالمرشــــــدات والمرشــــــدين 
التربويين في مديريات تربية محافظة بغداد الست 
) الكــرا الاولــى , الكــرا الثانيــة , الكــرا الثالثــة , 
الرصــــافة الاولــــى , الرصــــافة الثانيــــة , الرصــــافة 

 .(    _    الثالثة ( للعام الدراسي )
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 : Definition termsيحديد المصطلحات
سييم عرض تهم المصطلحات الواردة في 

 البحث وكاتيي
 :Hardiness قوة اليحمل النفسي 

 عرفها كل من 2 
2 "سمة الأشخاص     ) Averillأفريل )-

الأصحا  الأشدا  الذين يتميزون بقوة تحمل 
عالية رغم تعرضهم لضغوط كثيرة ويتمتعون 

النفسية والعقلية والجسمية الإيجابية" بالخصائص 
(Averill,    ,p:   .) 
عندما يخبر ) Kobasa2(     كوباسا) -

درجة عالية من السيطرة دون أن يصاب  الفرد 
ويمتلك بنا اً   الفرد بأمراض نفسية أو جسمية

شخصية قوية يتمثل بدرجة عالية من الضبط 
ضمن ( والذي تشير الى انه يتوالالتزام والتحدي

ثلاث مجالات )الضبط ,الالتزام ,التحدي( 
(Kobasa,    ,p: .) 
2 "هي الشخصية  Schmied( 1991شميد )-

التي تمتلك إحساساً عالياً بالمكونات الثلاثة وهي 
الضبط والالتزام والتحدي" 

(Schmied,    ,p:   .) 
(2 غياب أو ضعف 1992بتروفسكي ) -

مرغوب فيه الاستجابة الانفعالية لأي عامل غير 
 بسبب أدراك الفرد أو تقييمه للموقف.

التعريف النظري 2 بما ان الباحثان قد تبنيا وجهة 
(  في قوة التحمل النفسي 1929نظر كوباسا )

لذا سيكون تعريف كوباسا المشار اليه اعلاه هو 
 التعريف النظري للبحث .

الدرجة الكلية التي يحصل  اليعريف اتجرائي :
عن طريق أجابته على فقرات  عليها المستجيب

 المقياس المستخدم في البحث.
 المرشد التربوي

 (33332عرفته وزارة التربية )
احد اعضا  الهيئة التدريسية, المؤهل تأهيلًا  

علمياً وتربوياً لممارسة عمله الارشادي, 
والتوجيهي في المدرسة, عن طريق الاستعانة 
بجميع المصادر والبيانات المتوفرة, والتأكد  من 

2 3333صحة تلك البيانات )وزارة التربية, 
03.) 

 اتطار النظري لمفهوم قوة اليحمل النفسي : 
 (:6191-6581نظرية اليحليل النفسي )

أرتبط نشو  التحليل النفسي في بداية القرن 
العشرين في محاولة فرويد تفسيره لمضمون 
الواقع النفسي والظواهر النفسية , وقدم فرويد 
تحليلًا لمفهوم قوة التحمل النفسي عن طريق 

( اذ يرى , أن الأنا EGOطرحه لمفهوم الأنا )
طفل لتحكم في تعاملاته تظهر خلال نمو ال

اليومية أثنا  التعلم , وهناك حقيقة منفصلة عن 
حاجته ورغباته , وحسب رأيه فان هذا هو جهاز 
السيطرة الإرادي المنظم للشخصية , ويمثل القدرة 
على قيام الأنا بوظائفها , وهي )السيطرة على 
منافذ السلوك والفعل واختيار المناسب من البيئة 
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الأنا قوية وتمتلك الطاقة اللازمة  , وكلما كانت
للقيام بهذه الوظيفة , كان الفرد أكثر نضجاً 
وتحملًا مع نفسه , وبيئته ومجتمعه(, ويرى 
فرويد أن الشخصية مكونة من)الهو أو الهي 
والأنا والذات العليا( ولكل من هذه الأجزا  
خصائصها, فالهو أو الهي تتضمن كل شي  

, أي الإحساس في موروث وهي منطقة عقلية 
الشخصية , ومصدر النظام للطاقة , ككل 
وتنبثق منها الذات , أما الأنا, فتنمو عن الهو 
مباشرة ومهمتها حماية الكائن , أما الذات العليا 
فهي الضمير, الذات المثالية وهي قوة تنشأ من 
الأبوين وتمثل معايير وأخلاقيات المجتمع , 

مع بعضها ,  وهذه المكونات الثلاثة تتفاعل
فيصعب فصل تأثير كلٌ منها , وهكذا فالنمو 
السليم يؤدي الى نشو  أنا قوية , وكلما كانت 
الأنا قوياً ويمتلك الطاقة اللازمة للقيام بوظائفها 

 1999كان الفرد أكثر قدرة على التحمل)دسوقي,
2313.) 

( Yung Theoryنظرية يونج اليحليلية )
(6588-6116:) 

اف يونج( مؤسس علم النفس يعد )كارل غوست
التحليلي , تتسم نظرته للنوع البشري بأنها تقدمية 
فهو يرى أن الأفراد يستمرون في التحسن نحو 
المستقبل ليس للإمام فحسب بل للأعلى , وهذا 

 1990ما أسماه بالتحقيق الأسمى )شلتز,
2112.) 

وقد ميز )يونج( الشخص ذي قدرة التحمل 
يتطور ويتوسع ويتغير  النفسي , بأنه يحاول أن

نحو الأفضل , والأشخاص ذوي قوة تحمل هم 
أشخاص متعاونون لأنهم يخلقون بتعاونهم 
حماساً وقوة لا حد لها في مواجهة الظروف 
الصعبة , لأن التعاون لا يثير الروح المعنوية 
بداخلهم ويحفزها فحسب , بل يخلق الكفا ة 

لعزيمة العالية ويضاعف الطاقة والمقدرة ويقوي ا
والمقاومة , وهذا التماثل بين الأفراد هو توليف 
ومشاطرة مجريات الأمور والعادات والقوانين 
وأساليب الحياة عموماً بين جماعتين أو أكثر , 
إذن حسب وجهة نظر )يونج( إن ما يزيد الفرد 
قوة  ويجعله أكثر قدرة على تغيير الأوضاع هو 

قبل بمواجهتها عن طريق التوجه نحو المست
والمساندة والمشاركة والتعاون والالتزام وتحمل 

 (. 2019 1919المسؤولية )دسوقي,
( Alfred Adlerنظرية الفريد آدلر )

(6581-6199:) 
تدور فكرة )آدلر( حول مفهوم قوة التحمل , عن 
طريق المصطلحات الكثيرة التي طرحها , وهي 
الكفاح من أجل التفوق , الذي أعده الهدف 

لذي يسعى إليه كل الناس , فالإنسان النهائي ا
تحركه توقعاته أكثر مما تحركه خبراته الماضية 
, لأن الأهداف والتطلعات التي يضعها الفرد 
لنفسه ولغيره , هي التي توجه مشاعره وانفعالاته 

 (.230 3333وتصرفاته الراهنة )العكيلي,
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ويعد مصطلح قوة الارادة مرادفاً لمصطلح قوة 
التحمل النفسي , ويمثل ضرورة داخلية للتوجه 
نحو الحياة , لكونها حافزاً قوياً وجذرياً لحل 
المشكلات , والأزمات التي يصادفها الفرد في 
حياته اليومية , والتي تحدد كيفية مواجهته 
وتعامله مع تلك المشكلات , والإنسان هو دائم 

لبحث عن القوة ويعززها في داخله ,لكي يكون ا
مسيطراً على الأحداث البيئية , وفق مبدأ أسلوب 
الحياة الذي يتخذه لنفسه والذي هو نتيجة لقوتين 
أساسيتين , الأولى ذات منشأ داخلي تنمو مع 
الفرد , والثانية ذات منشأ خارجي تأتي من البيئة 

لغ الذات , وتؤثر في سلوك الفرد وتصرفاته , وتب
أعلى قوتها عندما تكون خلاقة ومبدعة , ويعد 
)آدلر( الإنسان بان له القدرة على أن يكون 
مبدعاً متحكماً في ظروفه البيئية وتخطي 
العقبات الصعبة التي تصادفه مهما بلغت درجة 
خطورتها , لأنه مبدع ونشط وصانع لقراراته , 
بد ويستطيع أن يختار نمط حياته بنفسه )العزة, ع

 (.203 1999الهادي, 
 : (    ) kobasaنظرية كوباسا 

قدمت كوباسا نظرية رائدة في مجال الوقاية من 
الاصابة للاضطرابات النفسية والجسمية , 
وتناولت خلالها العلاقة بين قوة التحمل النفسي 
بوصفها مفهوماً حديثاً في هذا المجال , 
واحتمالات الاصابة بالأمراض , فقد اعتمدت 

وباسا في صياغة نظريتها على عدد من ك

الاسس النظرية , التي تمثلت في ارا  بعض 
العلما  امثال 2 ماسلو, وروجرز, وفرانكل, والتي 
اشارت الى ان وجود هدف للفرد او معنى لحياته 
يجعله يتحمل احباطات الحياة ويتقبلها , وان 
يتحمل الفرد الاحباط الناتج عن الظروف 

معتمداً في ذلك على قدرته  الحياتية الصعبة
واستغلال امكاناته الشخصية والاجتماعية بصورة 
جيدة , وكان من نتاج تفهم كوباسا بآرا  من 
سبقوها امثال ماسلو , وروجرز, وفرانكل , وماي 
, والمنظور المعرفي للازاروس , ان وضعت 
الاساس التجريبي لنظريتها فقد استطاعت اجرا  

(, 1993(,)1929م )سلسلة من الدراسات عا
( للبرهان على الافتراض 1992(, )1990)

الاساسي لنظريتها والقائل بان التعرض للأحداث 
الحياتية الشاقة يعد امراً ضرورياً , بل انه حتمي 
, لا بد منه لارتقا  الفرد , ونضجه الانفعالي 
والاجتماعي , وان المصادر النفسية والاجتماعية 

ى وتزداد عند التعرض الخاصة بكل فرد, قد تقو 
لهذه الاحداث, ومن ابرز هذه المصادر 2 قوة 
التحمل النفسي بأبعادها الثلاثة )الالتزام , 
التحدي , الضبط( والتي انتهت بالتوصل الى 
صياغة نظرياتها والتي استهدفت الكشف عن 
المتغيرات النفسية والاجتماعية التي من شأنها 

ه الجسمية مساعدة الفرد على الاحتفاظ بصحت
والنفسية , على الرغم من تعرضه  للمشقة , 
وذلك على عينات مختلفة الاحجام والنوعيات 
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من شاغلي المناصب الادارية  المتوسطة والعليا 
, ومن المحامين ورجال الاعمال ممن تراوحت 

عاما ,  12-03اعمارهم بين 
 (0323332)الدبور,

درجة وطبقا لنظرية كوباسا , ان الفرد الذي يجد 
عالية من الضغط دون ان يتعرض الى المرض 
,فأنه يمتلك شخصية تختلف عن الفرد الذي 
يصاب بالمرض عند تعرضه للدرجة نفسها من 
الضغط , واطلقت )كوباسا( على هذا البنا  
المتكون من الالتزام والسيطرة والتحدي , 

وتعني به )قوة التحمل   (Hardiness)مصطلح 
لى الاحتمال , حيث تتكون النفسي( او القدرة ع

 هذه الشخصية من ثلاث مكونات اساسية وهي2  
اعتقاد الفرد بأنه يستطيع السيطرة على  -1

الاحداث والتأثير فيها بخبرته الخاصة وهو مكون 
 (.(Controlالسيطرة

امتلاك الفرد شعور المشاركة والارتباط  -3
بنشاطات الحياة وهو , مكون الالتزام 

(Commitment). 
وقع والحدس للتغير ,كنوع من المواجهة , الت-0

 .(Challenge)وهو مكون التحدي 
( 1991وكذلك اشارت كل من )     

Adaksen&Dodolet  ان مفهوم قوة التحمل
النفسي يعمل حاجز امام احداث الحياة 
الضاغطة ونتائجها السلبية المتوقعة , على 
الصحة النفسية والجسمية للفرد  وانها تعمل 

اومة بالنسبة للضغوط في عملية تكوين عامل مق
المرض عن طريق الضغط 

(Kash,    ,p.   ) . 
 Method Of Theمنهج البحث 

Research: 
ـــاطي ,  اســـتخدم الباحثـــان المـــنهج الوصـــفي الارتب
بوصـــــــــفه انســـــــــب المنـــــــــاهج لدراســـــــــة العلاقـــــــــات 
الارتباطيــــــة بــــــين المتغيــــــرات مــــــن اجــــــل وصــــــف 

ـــــل الظـــــاهرة المدروســـــة )ملحـــــم ,  2      وتحلي
 2 يأتي(. وكما   

 Population of theمجيميييل البحيييث 
Research 

هو جميع الافراد أو الأشيا  او الاشخاص الذين 
يشكلون موضوع مشكلة البحث  )عودة 

 (. 299 93وملكاوي,
تألف مجتمع البحث الحالي من المرشدين 
التربويين, ومن كلا الجنسين الموجودين في 

والمتوسطة, والاعدادية, المدارس الابتدائية, 
والثانوية التابعة الى المديريات العامة للتربية في 
محافظة بغداد)الرصافة الاولى, الرصافة الثانية, 
الرصافة الثالثة, الكرا الاولى, الكرا الثانية  
والكرا الثالثة ( الدراسة الصباحية للعام الدراسي 

( 1910( البالغ عددهم ) 3319 - 3312)
شدة موزعين بحسب الجنس بواقع مرشد ومر 

( 1( مرشده الجدول )1311( مرشدا و)123)
 يوضح ذلك.
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 (6جدول )

 مجيمل البحث موزعين حسب المديريات العامة لليربية والجنس

المديرية العامة  ت
 لليربية

 الجنيييييييييييييييييييس
 المجموع

 إناث ذكور
 946 845 19 اتولى الرصافة 1
 944 884 681 الرصافة الثانية 3
 616 11 616 الرصافة الثالثة 0
 811 659 88 الكرخ اتولى 3
 948 848 611 الكرخ الثانية 2
 958 886 616 الكرخ الثالثة 1

 6519 6866 188 المجموع
 

 Research Samples عينات البحث 
العينة وحدات من المجتمع, يختارها الباحث 
بطريقة عشوائية, او قصدية لأجرا  بحث عليها 
وفق قواعد خاصة, لكي تمثل المجتمع تمثيلًا 

 (.  212 1993صحيحاً) داود والعبيدي, 
لابد من الاشارة الى ان صعوبة دراسة افراد 
المجتمع جميعاً, يجعل من المناسب اختيار عينة 

لمجتمع, ويتم اختيارها على ضو  ممثلة لهذا ا
قواعد خاصة لأجرا  البحث عليها, ولأجل 
الحصول على عينة من المرشدين التربويين من 

كلا الجنسين )ذكور واناث( اختيرت عشوائيا 
 كالاتي2

  عينة اليحليل اتحصائي
تم اختيار عينة  التحليل الاحصائي بالطريقة 

( مرشد 333)العشوائية, اذ بلغت عينة التحليل 
ومرشدة من المدارس الموجودة التابعة للمديريات 
العامة للتربية الرصافة الاولى والرصافة الثانية 
والرصافة الثالثة  والكرا الاولى والكرا الثانية 

( 199والكرا الثالثة  في مدينة بغداد بواقع )
( مرشدة , من مجتمع البحث  331مرشدا و)

 . ( يوضح ذلك3الكلي والجدول )
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 (8جدول )

 حجم عينة اليحليل اتحصائي موزعة وفقاً للمديرية العامة لليربية والجنس

المديرية العامة  ت
 لليربية

 الجنيييييييييييييييييييس
 المجموع

 إناث ذكور
 11 99 99 الرصافة اتولى 1
 48 84 89 الرصافة الثانية 3
 88 68 69 الثالثةالرصافة  0
 88 91 95 الكرخ اتولى 3
 89 98 91 الكرخ الثانية 2
 668 81 81 الكرخ الثالثة 1

 411 816 611 المجموع
 
 

 عينة اليطبيق  النهائي
هي مجموعة جزئية من مجتمع البحث, وممثلة 
لعناصر المجتمع افضل تمثيل, بحيث يمكن 
تعميم نتائج تلك العينة على المجتمع بأكمله 
وعمل استدلالات حول معالم المجتمع )النبهان, 

3331 212  .) 
لذا فان عينة البحث يجب ان تحتفظ بجميع 
خصائص المجتمع الأصلي حتى تكون ممثلة 

 2319 3339جتمع )عباس واخرون ,لذلك الم
.) 

( مرشداً 333تألفت عينة التطبيق النهائي من )
ومرشدة تم اختيارهم بالطريقة العشوائية العنقودية 
من مديريات التربية في محافظة بغداد الرصافة 
الاولى والرصافة الثانية الكرا الاولى والكرا 

( 133( مرشداً و)133الثانية  موزعين بواقع)
 ( يوضح ذلك. 0والجدول ) مرشدة
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 (9جدول )

 حجم عينة البحث اليطبيقية موزعة وفقاً للمديرية العامة لليربية والجنس 

المديرية العامة  ت
 لليربية

 الجنيييييييييييييييييييس
 المجموع

 إناث ذكور
 41 89 89 الرصافة اتولى 1
 18 99 94 الثانيةالرصافة  3
 44 88 88 الكرخ اتولى 0
 49 88 86 الكرخ الثانية 3

 811 611 611 المجموع
 

 :اداة البحث
 مقياس قوة اليحمل النفسي:

لغرض التحقق من قياس قوة التحمل النفسي تم 
 الاطلاع على الادبيات

والدراسات السابقة , والاطر النظرية المتعلقة 
بالموضوع , وفي ضو  ذلك تم تبني مقياس 

( اذ تعرف قوة 1929) kobasaكوباسا   
درجة عالية  )عندما يخبر الفرد  التحمل النفسي

من السيطرة دون أن يصاب الفرد بأمراض نفسية 
ويمتلك بنا  شخصية قوية يتمثل   أو جسمية

 .( بدرجة عالية من الضبط والالتزام والتحدي
تتضمن قدرة الفرد على (  Controlالضبط ) 

التحكم بسلوكه وتصرفاته وانفعالاته والاعتقاد 
بقدراته الخاصة على السيطرة والتحكم بالأحداث 

 البيئية المحيطة به.

لى تتضمن القدرة ع( Commitmentاتليزام )
الشعور بعمق المشاركة والالتزام بالنسبة 
لنشاطاتهم الحياتية ومسؤولياتهم الاجتماعية, 
ولقد رأت )كوباسا( أن الأشخاص الملتزمين 
لديهم نظام قوي من الإيمان يجعلهم يدركون 
حجم التهديدات المحيطة بهم و يواجهونها من 
دون تراجع أو انسحاب عن الأوساط الاجتماعية 

لأوقات العصيبة ويشعرون بالاندماج في أكثر ا
علاقات ناجحة ويساعدون  مع الآخرين ويكونون

الآخرين ويحصلون على إسناد اجتماعي كبير 
كما أكدت )كوباسا( أن الالتزام نحو الذات من 
الأمور المهمة والأساسية التي يتمتع بها 
الشخص الصلب فضلًا عن التزاماته الأخرى 

 اتجاه المحيطين به.
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توقع تغير الأوضاع  (Challengeدي )اليح
الراهنة مستقبلًا نحو الأفضل رغم كل المعوقات 
والصعوبات التي يتعايشون معها في الوقت 
الحاضر إلا أن نظراتهم وتوقعاتهم المستقبلية 

( فقرة 23يتكون المقياس من ) تبقى متفائلة.
( فقرة , الضبط 12موزعة على مكون الالتزام )

( فقرة, وامام كل فقرة 12( فقرة , التحدي)11)
)غير صحيح على الاطلاق ,نوعاً ما بدائل 

كانت صحيح ,صحيح قليلًا ,صحيح تماماً ( 
( درجات 0صفر( هي ) -0اوزان البدائل من )

للبديل صحيح  ( درجات3للبديل صحيح تماماً و)
و )صفر(  نوعا ما صحيح (  للبديل1قليلًا و)
( للفقرات غير صحيح على الاطلاقللبديل )

الايجابية, اما الفقرات السلبية ترتيب اوزان 
 (, 0-البدائل بالعكس )صفر

و  لأجل ان يكون المقياس ملائم لتحقيق  
 : اهداف البحث  قام الباحثان بالإجرا ات الاتية

 مة:صلاحية اليرج
تم ترجمة المقياس من لغته الاصلية اللغة  

الانكليزية الى اللغة العربية, عن طريق 
 الإجرا ات الاتية 2

أ. ترجمة المقياس من اللغة الانكليزية الى اللغة 
العربية من قبل ثلاث مترجمين كل على 

 (. 1حده)

ب. تم ترجمة المقياس من اللغة  العربية المشار 
اللغة الانكليزية من قبل   اليها في اعلاه  الى

اخرين غير الذي قاموا بالترجمة في  مترجمين
 الخطوة)أ( .

ج. تم عرض المقياس بنسخته الاصلية باللغة 
الانكليزية مع النسخة التي تم تحويلها الى اللغة 

اخرين  الانكليزية في الخطوة )ب( على مترجمين
لغرض المطابقة بين النسختين وكانت نسبة 

عالية وبذلك تم التحقق من صلاحية المطابقة 
 . الترجمة للمقياس

 صلاحية الفقرات: -
يقصد به ان المقياس يقيس ما اعد لقياسه 

 (. 2123 3312ظاهرياً )علام, 
ـــاس قـــوة  وقـــد تحقـــق هـــذا النـــوع مـــن الصـــدق لمقي
ـــق  التحمـــل النفســـي فـــي البحـــث الحـــالي عـــن طري

( من المحكمين المختصين في 33عرضه على )
, والارشــاد النفســي والتوجيــه التربــوي, علــم الــنفس

والقيـــــاس والتقـــــويم, للحكـــــم علـــــى صـــــلاحيته , اذ 
ـــــدير  ـــــرات لتق طلـــــب مـــــن كـــــل محكـــــم فحـــــص الفق
صلاحية الفقرات كما تبـدو ظاهريـاً فـي قيـاس قـوة 
التحمل النفسي, وبنا  علـى أرا هـم ومقترحـاتهم , 

 (.             3جدول )  لم يتم استبعاد اي فقرة.
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 (4جدول )
 أراء المحكمين في صلاحية فقرات مقياس قوة اليحمل النفسي

رات رقم الفقرة المجال
لفق

د ا
عد

 

 عدد المحكمين

وية
لمئ

ة ا
سب

الن
 

 (8قيمة )كاي
مسيوى 
 الدتلة

غير      الموافقون
 الجدولية المحسوبة الموافقون

 الضبط-6

8 , ,9 ,4 ,8, 
1 ,8 ,1,5 ,61 
 ,66 ,68 ,69 ,

64 ,68 ,61, 

 9,54 84 %611 يييي 84 45
 
 
 

1,18 
 
 
 

 اتليزام-8

 81,61,65. 
86 ,88 ,89 ,
84 ,88 ,81 ,
88 ,85 ,81 ,
91 ,96 ,98 ,
99 

 اليحدي -9

 94 ,98 ,91 ,
98 ,95 ,91 ,
41 ,46 ,48 ,
49 ,44 ,48 ,
41 ,48 ,45 ,
41 ,81 , 

9 6 ,68 8 89 6 18,59% 
 

81,61 
 

9,54 1,18 
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 اعداد يعليمات المقياس: 
تعد تعليمات المقياس الدليل الذي يسترشد به 
المستجيب, لذا روعي في اعداد تعليمات 
المقياس ان تكون واضحة وبسيطة ومفهومة 

 الذي الاختيار مقابل( √والتأشير يكون بعلامة )
 الاختيارات بين من المستجيب على ينطبق
 وعدم, الاجابة سرية على التأكيد تم كما, الاربعة
المستجيب, وان الاجابة لأغراض  اسم ذكر

البحث العلمي, ولغرض بيان مدى وضوح 
الفقرات وتعليماتها وحساب الزمن المستغرق 
للإجابة على فقرات المقياس, تم تطبيق المقياس 

اً ومرشدة اختيروا ( مرشد33على عينة بلغت )
عشوائيا واظهرت النتائج ان التعليمات واضحه 
وان الفقرات ملائمة اما زمن الاجابة يتراوح بين 

(13-33  . ) 
 يصحيح المقياس: 

وفقاً لطريقة التصحيح التي وصفت من قبل 
كوباسا, تم وضع امام كل فقرة من فقرات 

غير صحيح المقياس اربعة بدائل, متدرجة هي)
الاطلاق ,نوعا ما صحيح ,صحيح قليلا على 

( في ضو  مفتاح التصحيح ,صحيح تماما
( بالنسبة الى  الفقرات الموجبة اما 3, 1,3,0)

الفقرات السالبة تكون بالعكس , وبذلك تكون 
 ( . 23( واقل درجة  )123اعلى درجة )

التحليل الاحصائي2 لتحليل فقرات مقياس قوة 
 :جرا  الاتيالتحمل النفسي احصائياً تم ا

 Itemsالقوة اليمييزية للفقرات 
Discrimination Power : 

يعد حساب القوة التمييزية للفقرات مؤشر على 
قدرة فقرات المقياس للكشف عن الفروق الفردية 
بين الافراد في السمة التي يقوم على اساسها 

 .  (   .Eble,     , p)القياس النفسي
اس على التمييز بين وتبين قوة التمييز قدرة المقي

الافراد الذين يتمتعون بدرجة مرتفعة من السمة 
المراد قياسها وبين من يتمتعون بدرجة منخفضة 

 (. 2122 3333منها)عبد الحفيظ وياهي, 
ولغرض استخراج القوة التمييزية للفقرات طبقت 

( فقره على عينة 23فقرات المقياس البالغة )
بلغت اختيرت عشوائيا من مجتمع البحث 

( مرشداً ومرشدة تربويين, وتعد هذه العينة 333)
مناسبة للتحليل الاحصائي للفقرات, اذ يشير 

( الى ان نسبة عدد      )  Nnnallyنانلي 
افراد العينة الى عدد فقرات المقياس ان تتراوح 

( افراد لكل فقره من فقرات المقياس) 213 2بين )
Nunally,     : p:     .) 

اجاباتهم, رتبت الدرجات من اعلى وبعد تصحيح 
درجة كلية الى ادنى درجة كلية, ثم حددت 

%( من افراد 32المجموعتين المتطرفتين بنسبة )
العينة من كل مجموعة, فاصبح افراد العينة في 
كل مجموعة من المجموعتين العليا والدنيا 

 ( مرشداً ومرشدة.139)
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ان افضل حجم  Anastasi(      اذ تشير )
ة التحليل الاحصائي عند استعمال لعين

%( في 32المجموعتين المتطرفتين يكون بنسبة )
كل مجموعة على ان عدد افراد المجموعة لا 

 ,     ,Anastasi( فرد 133يقل عن )
p.   ).) 

وبلغت عدد الاستمارات التي خضعت للتحليل 
( استمارة, وتم استعمال الاختبار التائي 311)
(t-test  لعينتين مستقلتين لاختبار الفروق  )

بين متوسطات المجموعتين العليا والدنيا في كل 

فقره من فقرات المقياس, عدت القيمة التائية 
المحسوبة مؤشرا لتمييز كل فقرة من طريق 
مقارنتها بالقيمة التائية الجدولية , واتضح ان 
جميع فقرات المقياس مميزة عند مستوى دلالة 

القيم التائية المحسوبة اكبر من ( لان 3,32)
( 3,32( عند مستوى ) 1,91القيمة الجدولية )
( وبذلك اصبح المقياس  313وبدرجه حرية )

( فقرة  والجدول 23بصورته النهائية يتألف من )
 ( يوضح ذلك. 2)

 
    (8جدول )
 النفسي بأسلوب المجموعيين الميطرفيينمؤشرات يمييز الفقرات مقياس قوة اليحمل 

رقم 
 الفقرة

القيمة اليائية  المجموعة الدنيا المجموعة العليا
 المحسوبة

 مسيوى الدتلة
الوسط 

 الحسابي
اتنحراف 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

اتنحراف 
 المعياري

 دالة 13,112 3,931   1,000 3,299 3,223 1
 دالة 0,239 3,139 3,099 3,290 3,122 3
 دالة 1,292 1,103 1,023 3,933 3,329 0
 دالة 1,329 3,923 3,920 3,919 1,223 3
 دالة 9,231 3,912 1,313 3,931 3,122 2
 دالة 3,332 1,321 1,3900 1,300 1,122 1
 دالة 3,123 1,322 1,331 3,923 1,311 2
 دالة 13,211 3,903 1,109 3,931 3,391 9
 دالة 3,999 1,391 1,323 1,332 1,192 9

 دالة 2,392 3,911 1,319 3,932 1,932 13
 دالة 9,232 3,909 3,923 3,930 1,932 11
 دالة 1,291 3,933 1,999 3,190 3,133 13



 2019السنــة الثالثة عشرة :    25مجلة كلية التربية للبنات للعلوم الإنسانية                                    العدد: 

 ......................................................... التربويينقوة التحمل النفسي لدى المرشدين 
 

         238 

 دالة 3,933 1,113 1,193 3,909 1,923 10
 دالة 1,222 1,301 3,323 3,932 1,923 13
 دالة 9,139 3,999 1,339 3,913 3,301 12
 دالة 11,029 3,921 1,322 3,939 3,023 11
 دالة 9,221 3,909 1,332 3,299 3,290 12
 دالة 19900 3,929 19993 3,193 3,210 19
 دالة 2,020 3,993 3,332 3,292 3,222 19
 دالة 1,313 1,310 3,933 1,330 1,933 33
 دالة 2,009 3,991 1,993 3,133 3,229 31
 دالة 3,139 3,919 1,999 3,939 3,311 33
 دالة 9,201 1,332 1,313 3,933 3,329 30
 دالة 1,399 3,913 1,133 3,129 1,932 33
 دالة 3,931 1,303 1,929 3,923 3,322 32
 دالة 9,219 1,339 1,333  1,333 3,193 31
 دالة 13,312  3,993   3,993 3,923 3,320 32
 دالة 11,120 3,993 3,993 3,929 3,311 39
 دالة 13,110 3,933 1,322 3,931 3,311 39
 دالة 10,332 3,933 3,139 3,933 3,333 03
 دالة 11,222 3,911 3,991 3,923 3,032 01
 دالة 13,232 3,913   3,192 3,201 3,393 03
 دالة 13,220 3,930 3,929 3,922 3,192 00
 دالة 0,912 3,991 3,319 3,211 3,310 03
 دالة 9,121 1,323 3,913 3,222 1,933 02
 دالة 3,212 1,192 1,131 3,921 1,239 01
 دالة 0,390 1,120 3,929 3,923 1,013 02
 دالة 0,220 3,993 3,192 3,292 3,332 09
 دالة 13,321 3,933 3,932 3,922 3,192 09
 دالة 0,092 1,319 1,923 3,902 3,000 33
 دالة 3,229 3,992 1,310 3,923 1,933 31
 دالة 3,323 3,911 1,910 3,233 3,320 33
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 دالة 3,121 1,311 1,109 3,993 1,230 30
 دالة 9,133 3,929 3,933 3,939 1,913 33
 دالة 0,223 3,919 3,139 3,911 3,223 32
 دالة 0,293 3,922 3,192 3,221 3,111 31
 دالة 3,313 3,902 1,920 3,930 3,302 32
 دالة 2,931 1,333 1,393 3,991 1,991 39
 دالة 1,391  1,339   3,902 3,912 1,229 39
 دالة 3,301 3,291   39319 3,229 3,323 23

 (864( ودرجة حرية )1,18( عند مسيوى دتلة )6,11٭القيمة اليائية الجدولية )
 
 

 للمقياس :علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية 
تسمى علاقة الفقرة بالدرجة الكلية لفقرات 
المقياس طريقة الاتساق الداخلي, اذ تشير الى 
مدى تجانس فقرات المقياس في قياس السمة 
المراد قياسها, وارتباط الفقرة بمحك خارجي او 
داخلي هو مؤشر لصدقها, وفي حالة عدم توفر 
محك خارجي فان الدرجة الكلية للمقياس هي 

 :Anastasi,     : p افضل محك داخلي
   ).) 

وعن طريق استعمال معامل ارتباط بيرسون تم 
التحقق من تجانس فقرات مقياس قوة التحمل 
النفسي لإيجاد العلاقة الارتباطية بين درجات 
افراد العينة على كل فقره من فقرات المقياس, 
والدرجة الكلية على المقياس لجميع افراد العينة 

( مرشداً ومرشده, عند 333لغ عددها )البا
(,  099( وبدرجة حرية )3,32مستوى دلالة )

واتضح من النتائج ان جميع معاملات الارتباط 
دالة إحصائيا عند مقارنتها بالقيمة التائية 

( 1لاختبار معاملات الارتباط,  والجدول )
 يوضح ذلك.

 
 
 
 
 (1جدول )
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 معاملات اريباط درجة الفقرة بالدرجة الكلية لمقياس قوة اليحمل النفسيقيم 
 القيمه اليائية قيمة معامل اتريباط ت القيمة اليائية قيمة معامل اتريباط ت

6 1,419 66,98 81 1,888 68,81 
8 1,481 61,89 88 1,818 66,86 
9 1,498 1,88 85 1,844 68,18 
4 1,468 1,18 81 1,881 64,86 
8 1,486 61,81 91 1,891 68,58 
1 1,959 5,89 96 1,849 68,14 
8 1,956 5,84 98 1,455 66,61 
5 1,411 66,41 99 1,415 61,88 
1 1,949 8,81 94 1,958 5,99 
61 1,918 8,85 98 1,968 1,81 
66 1,411 61,91 91 1,816 4,66 
68 1,818 8,48 98 1,891 4,89 
69 1,854 8,19 95 1,468 1,65 
64 1,985 1,19 91 1,814 1,64 
68 1,488 1,81 41 1,811 8,81 
61 1,489 61,88 46 1,894 4,56 
68 1,489 61,88 48 1,884 8,81 
65 1,991 8,81 49 1,954 5,91 
61 1,998 8,68 44 1,811 8,98 
81 1,961 1,86 48 1,818 8,48 
86 1,941 8,89 41 1,884 8,88 
88 1,464 1,68 48 1,44 
89 1,989 1,59 45 1,818 1,61 
84 1,849 8,11 41 1,811 1,61 
88 1,441 61,18 81 1,888 8,86 

 
 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمجال: 
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لإيجاد العلاقة الارتباطية بين درجة كل فقرة في 
مقياس قوة التحمل النفسي والدرجة الكلية للمجال 
الذي تنتمي له, استعمل الباحث معامل ارتباط 
بيرسون وعند مقارنة معاملات الارتباط 

بالقيمة الحرجة لاختبار معاملات المحسوبة 
( عند مستوى دلالة 3,399الارتباط البالغة )

( اتضح ان الفقرات جميعها دالة 3,32)
 ( يوضح ذلك2احصائياً والجدول )

 
 

 (8الجدول)
 قيم معاملات اريباط درجة الفقرة بالدرجة الكلية لمقياس قوة اليحمل النفسي

 القيمه اليائية قيمة معامل اتريباط ت القيمة اليائية قيمة معامل اتريباط ت

6 1,419 66,98 81 1,888 68,81 
8 1,481 61,89 88 1,818 66,86 
9 1,498 1,88 85 1,844 68,18 
4 1,468 1,18 81 1,881 64,86 
8 1,486 61,81 91 1,891 68,58 
1 1,959 5,89 96 1,849 68,14 
8 1,956 5,84 98 1,455 66,61 
5 1,411 66,41 99 1,415 61,88 
1 1,949 8,81 94 1,958 5,99 
61 1,918 8,85 98 1,968 1,81 
66 1,411 61,91 91 1,816 4,66 
68 1,818 8,48 98 1,891 4,89 
69 1,854 8,19 95 1,468 1,65 
64 1,985 1,19 91 1,814 1,64 
68 1,488 1,81 41 1,811 8,81 
61 1,489 61,88 46 1,894 4,56 
68 1,489 61,88 48 1,884 8,81 
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65 1,991 8,81 49 1,954 5,91 
61 1,998 8,68 44 1,811 8,98 
81 1,961 1,86 48 1,818 8,48 
86 1,941 8,89 41 1,884 8,88 
88 1,464 1,68 48 1,44 
89 1,989 1,59 45 1,818 1,61 
84 1,849 8,11 41 1,811 1,61 
88 1,441 61,18 81 1,888 8,86 

 (.915( درجة حرية )1,18( عند مسيوى دتلة )1,115معاملات اتريباط يبلغ )*قيمة اخيبار 
 

علاقة المجاتت ببعضها )مصفوفة اتريباطات 
 الداخلية(:

لغرض التحقق من ان مجالات المقياس, تساهم 
بدرجة ما في قياس العامل العام الذي يوجد في 
مجالات المقياس جميعها وهو قوة التحمل 
النفسي , ولأجل التأكد من ذلك اعتمد الباحثان 
على الدرجة الكلية لكل مجال والدرجة الكلية 
للمقياس بعدها محكاً داخلياً, وعن طريق 

لات صدق المجال الواحد, استخراج معام

استعمل معامل ارتباط بيرسون بين درجات كل 
مجال, والمجالات الاخرى, وبعد ظهور النتائج 
ومقارنة معاملات الارتباط المحسوبة بالقيمة 

( اتضح ان 3,399الجدولية لمعامل الارتباط)
معاملات الارتباط للمجالات جميعها دالة عند 

ق المجالات ( وهذا يعنى اتسا3,32مستوى )
( 9فيما بينها لقياس نفس المتغير والجدول )

 يوضح ذلك.

 
 
 
 
 
 

 (5جدول )
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 علاقة المجاتت ببعضها البعض )مصفوفة اتريباطات الداخلية( لمقياس قوة اليحمل النفسي

 اليحدي اتليزام  الضبط  اسم المجال

 986,1 1,885 6 الضبط
 859,1 6  اتليزام
 6   اليحدي

 
القيمة الحرجة لمعامل اتريباط عند مسيوى 

 915( وبدرجة حرية  1,18دتلة )
 (.1,115يساوي)

يقصد بالصدق ان المقياس يقيس الصدق:  .1
 فعلًا او حقيقة ما وضع لقياسه

 (. 2333 1993) ابولبدة ,
المقياس ما يجب ان وهو الدقة التي يقيس بها  

(. او مدى      :      , Ebelيقيسه )
تأدية المقياس للوظيفة التي استعمل من اجل 

 (.    .Brown ,     :pتأديتها)
ويتوقف الصدق على عاملين هامين هما 
الغرض من المقياس او الوظيفة التي ينبغي ان 
 يقوم بها, وكذلك الفئة التي سيطبق عليها

 (. 2330 1993,المقياس )ابولبدة 
 :  Face Validityالصدق الظاهري -

يقصد به ان المقياس يقيس ما اعد لقياسه 
 (.2123 3312ظاهرياً )علام, 

 :  Construct Validityصدق البناء  -

تعني صدق البنا  بالسمات النفسية التي تنعكس 
او تظهر في علامات اختبار ما او مقياس ما 

او خاصية لا ,ويمثل سمة سيكولوجية او صفة 
يمكن ملاحظتها مباشرة وانما يستدل عليها من 
خلال مجموعة من السلوكيات المرتبطة بها 
كالذكا  والقلق والصدق والامانة وغيرها من 

   ( .2319 3333السمات )ملحم,
الى ان  Anastasi( 1993تشير أنستازي )و 

صدق البنا , يتطلب تراكماً وتدريجياً للمعلومات 
من مصادر متنوعة , وأنه وجه الانتباه الى دور 
النظرية النفسية في بنا  المقياس , وعلى الحاجة 
لصياغه فرضيات يمكن اثباتها , او دحضها في 
عملية التحقق من المقياس ,وعلى الحاجة 

ضها في لصياغه فرضيات يمكن اثباتها , او دح
عملية التحقق من الصدق 

(Anastasi,        ). 
وفي ضو  هذا الاجرا  تم تحديد مؤشرات صدق 
البنا  في مقياس قوة التحمل النفسي باختبار 
فرضية هي )ان الافراد يختلفون في بينهم في قوة 
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التحمل النفسي ( وهو ما اشارت اليه كوباسا في 
 ( وقد 1992(,)1990(,)1993(,)1929عام)

تم التحقق من هذا الفرض عن طريق تطبيق 
( مرشداً 133المقياس على عينة مكونة من )

( مرشدة, اذ  23( مرشداً و)23ومرشدة , بواقع )
تم سحب استماراتهم من عينة التحليل  
الاحصائي نفسها, اذ بلغ المتوسط الحسابي 

( والانحراف المعياري 109,39للذكور )
ط الحسابي ( في حين بلغ المتوس13,301)

( والانحراف 132,29للإناث )
(, ولغرض معرفة دلالة الفرق 13,939المعياري)

بينهما تم استعمال الاختبار التائي لعينتين 
مستقلتين, وظهر ان القيمة التائية المحسوبة 

( وعند مقارنتها بالقيمة الجدولية 2,133بلغت )
( ظهر ان الفرق دال احصائياً عند 3البالغة )

( ويعد هذا مؤشرا على 3,32لة )مستوى دلا
صدق البنا  وهو متسق مع النظرية المتبناة 

 ( يوضح ذلك. 9والجدول )
 (1الجدول )

 لعينيين مسيقليين تخيبار الفروق بين الذكور واتناث في قوة اليحمل النفسي . t-test)نيائج اتخيبار اليائي) 

ا        
 الجنس

 الميوسط العينة
 الحسابي

 اتنحراف
 المعياري

 مسيوى القيمة اليائية
 الجدولية المحسوبة 1,18الدتلة 

ذ                
 61,891 691,45 81 ذكور

د                     8 8,688
ا                 دالة

 81 اناث
6           

688,85 68,541 

 
كذلك تم التحقق من صدق البنا  عن طريق 
استخراج مصفوفة الارتباطات الداخلية بين 
مكونات متغير التحمل النفسي واظهرت النتائج 
 ان الارتباطات عالية ودالة في مكونات المتغير.

 : Reliabilityالثبات 
تكون درجات المقياس ثابتة, اذا كان المقياس 
يقيس سمة معينة قياساً متسقا في الظروف 
المتباينة التي تؤدي الى اخطا  القياس, من هذا 

يعني الثبات الاتساق او الدقة في القياس 
Anastasi,     : p:    ) . ) 

ويستخدم في حساب معامل الثبات عادة, معامل 
هو يستخرج من ايجاد الارتباط بين الدرجات, و 

علاقة الارتباط بين الدرجات التي حصل عليها 
الافراد في المرة الاولى والدرجات التي حصلوا 
عليها في المرة الثانية, ويطلق على النتيجة التي 
تحصل عليها مصطلح معامل الثبات ويتراوح 
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(  يعد الصفر 1–3معامل الثبات بين الدرجتين )
( فتمثل اعلى 1الدرجة)ادنى معامل الثبات, اما 

 203 1990معامل الثبات) الزوبعي واخرون, 
 .) 
وفي البحث الحالي اعتمد الباحثان طريقتين  -

في حساب ثبات مقياس قوة التحمل النفسي هما 
2 

 – Testطريقة  الاختبار واعادة الاختبار
Retest Method2 

قام الباحثان باختيار عينة عشوائية مكونة من  
( مرشداً 23اً ومرشدة بواقع )( مرشد133)
( مرشدة من مجتمع البحث, وبعد التطبيق 23و)

الاول للمقياس اعيد تطبيقه مرة اخرى على 
العينة نفسها بعد اسبوعين ,واحتسب معامل 
ارتباط بيرسون لا يجاد العلاقة بين درجات 
التطبيق الاول والثاني, بلغ معامل الارتباط بهذه 

وهو معامل ارتباط  (3,92الطريقة للمقياس )

جيد, وفقا للمعيار المطلق اذ تشير الادبيات ان 
معامل الارتباط لأي مقياس اذا كان اعلى من 

( يعد مؤشراً جيداً بعد ان يتم تربيع 3,23)
 (.  229 1992معامل الارتباط )عيسوي, 

 Method CranBachطريقة الفا كرو نباخ 
Alpha : 

  الفرد من تعتمد هذه الطريقة على اتساق ادا
فقره الى اخرى ويزداد معامل الثبات كلما كانت 
عينة الأفراد متباينة في الظاهرة التي يقيسها 

 (.202  1991المقياس )الزوبعي واخرين , 
لأجل استخراج الاتساق الداخلي لمقياس قوة  

التحمل النفسي, استعمل الباحثان معادلة 
س )الفاكرونباا ( وقد بلغ معامل ثبات المقيا

(, وهذا مؤشر على ان ثبات المقياس 3,99)
( يوضح 13جيد وفقا للمعيار المطلق, وجدول )

 قيم معامل الثبات لمقياس قوة التحمل النفسي.

 
 (61جدول)

 قيم معامل الثبات
              

 ت
 معامل       اتيساق معامل        الثبات الطريقة

6             
6 

 خارجي                  1,58                 اعادة اتخيبار             

 داخلي                                            1,51              1 الفا          كرونباخ 8  

 



 2019السنــة الثالثة عشرة :    25مجلة كلية التربية للبنات للعلوم الإنسانية                                    العدد: 

 ......................................................... التربويينقوة التحمل النفسي لدى المرشدين 
 

         246 

المؤشرات اتحصائية لمقياس قوة اليحمل 
لأجل التحقق من المؤشرات النفسي : 

الاحصائية لمقياس قوة التحمل النفسي استخرج 

الباحثان المؤشرات الاتية كما موضح في 
 ( 11الجدول )

 
 

 (66جدول  )
 يبين المؤشرات اتحصائية لمقياس قوة اليحمل النفسي             

 القيمة المؤشرات اتحصائية ت
 Mean 58,886الوسط الحسابي  6
 Median 51,111الوسيط  8
 Mode 58,518المنوال  9
 Std. Deviation 64,855اتنحراف المعياري  4
 Variance 814,641اليباين  8
 Skewness 1,911اتليواء  1

 Kurtosis 1,468     اليفرطح  8
 Range 11المدى  5
 Minimum 88اقل درجة  1

 Maximum 684اعلى درجة  61

   
ان المؤشرات الاحصائية المشار اليها  تظهر ان 
توزيع العينة اقرب الى التوزيع الاعتدالي, وهذا 

ساليب الاحصائية البارا يعطي مبررا لاستخدام الا
 مترية.  

 
 
 
 

 Statistical Meansالوسائل الإحصائية   
  :يم اسيعمال الوسائل اتحصائية الآيية

 One Samplesالاختبارالتائي لعينة واحدة-6
 T- Test for   2لاستخراج الفرق بين الوسط

 الحسابي و الوسط الفرضي .
 الاختبار التائي لعينتين مستقلتين لاستخراج-8

 دلالة الفرق بين متغيرات البحث.
 معامل ارتباط بيرسون لتحقيق الاتي 2 -0
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ايجاد العلاقة الارتباطية بين درجة كل فقرة  – أ
,والدرجة الكلية, للمقياسين وارتباط درجة كل 

 مجال بالمجالات الاخرى.
استخراج الثبات بطريقة الاختبار,  واعادة  –ب 

 الاختبار للمقياسين.  
كرونباا لاستخراج الثبات -معادلة الفا  -3

 لمقياس قوة التحمل النفسي. 
 -Chiمربع كأي لعينة واحدةاختبار  -2

Square Test  2 استعمل لمعرفة دلالة درجة
الاتفاق بين المحكمين في صلاحية فقرات 

 مقياس البحث.
 الاختبار التائي لدلالة  معاملات الارتباط -1

Significance of correlation 
coefficient 2 استعمل لحساب  الدلالة المعنوية

 فقرة بالدرجة الكلية.لمعاملات ارتباط درجة كل 
 
 

الفصيييييل الرابيييييل : عيييييرض النييييييائج ومناقشييييييها 
:View results and discuss 

الهيييييدف اتول : اليعيييييرف عليييييى قيييييوة اليحميييييل 
     النفسي لدى المرشدين اليربويين .

مــن اجــل تحقيــق هــذا الهــدف, تــم تطبيــق مقيــاس  
ــــة البحــــث  ــــراد عين ــــى اف قــــوة التحمــــل النفســــي, عل

مرشــداً ومرشــدة, أذ بلــغ المتوســط ( 333البالغــة )
( بـــانحراف معيـــاري 313,139الحســـابي للعينـــة )

(, بينمــــا بلــــغ المتوســــط الفرضــــي 110,19قــــدره )
(, ولغــــــرض معرفــــــة دلالــــــة الفــــــرق 22للمقيــــــاس )

( t- testبينهمـا, تــم اســتعمال الاختبــار التــائي )
ـــة المحســـوبة  لعينـــة واحـــدة, اذ بلغـــت القيمـــة التائي

رنتهــا مــع القيمــة الجدوليــة (, وعنــد مقا32,113)
( 3,32( عنـــــــد مســـــــتوى دلالـــــــة )1,91البالغـــــــة )

(, ظهـــــر أن عينـــــة البحـــــث 199ودرجـــــة حريـــــة )
لديها قوة تحمـل نفسـي بالاسـتناد الـى الفـروق بـين 
المتوســــــط الحســــــابي والوســــــط الفرضــــــي الجــــــدول 

 ( يوضح ذلك                        13)
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 (68جدول )
 نيائج اتخيبار اليائي لمعرفة دتلة الفرق بين ميوسط درجات العينة والميوسط الفرضي لميغير قوة اليحمل النفسي

 الميوسط  حجم العينة الميغير
 الحسابي

 اتنحراف
 المعياري 

 الميوسط 
 الفرضي

             القيمة اليائية
مسيوى  الدتلة 

 الجدولية المحسوبة 1,18

 قوة اليحمل
 دالة 6,11 88,618 88 119,65 861,615 811 النفسي 

 
الهدف الثاني : معرفة الفروق ذات الدتلة 
الإحصائية في قوة اليحمل النفسي لدى 
المرشدين اليربويين يبعاً لميغير النوع )ذكور / 

 إناث( .
الفروق في مستوى لتحقيق هذا الهدف ولإيجاد 

قوة التحمل النفسي بين الذكور والإناث استخرج 
المتوسط الحسابي لعينة الذكور الذي بلغ 

( , 12,11(بانحراف معياري قدره )119,33)
بينما بلغ المتوسط الحسابي لعينة 

( بانحراف معياري قدره 131,33الإناث)

( , ولاختبار الفروق بين المتوسطين 13,32)
لعينتين ( t-Testبار التائي)الاخت استُخدم

مستقلتين , اذ بلغت القيمة التائية المحسوبة 
( وهي اقل من القيمة التائية الجدولية 3,923)

( 3,32( عند مستوى دلالة )1,91البالغة )
( , مما يدل على انه لاتوجد 199ودرجة حرية )

فروق ذات دلالة إحصائية في قوة التحمل 
يين , والجدول النفسي لدى المرشدين التربو 

 .( يبين ذلك10)

 (69جدول )
لعينيين مسيقليين لأخيبار الفروق بين الذكور والإناث في  قوة اليحمل النفسي  لدى  (t-Test)نيائج الأخيبار اليائي 

 المرشدين اليربويين 

 قوة اليحمل
 النفسي

ا     النوع
 العينة

 الوسط
 الحسابي

 اتنحراف
 المعياري

 درجة
 الحرية

 مسيوى القيمة اليائية
 الدتلة
 الجدولية المحسوبة 1018

 68,61 661,48 611 ذكور
 غير دالة 6,11 1,581 615

 64,48 686,11 611 اناث

 . 615=8-(  ودرجة حرية ن1,18(  عند مسيوى دتلة )6,11قيمة )ت( الجدولية =)
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الهدف الثالث : معرفة الفروق ذات الدتلة 
الإحصائية في قوة اليحمل النفسي لدى 

 -8المرشدين اليربويين يبعاً لميغير الخدمة )
 سنوات فأكثر ( . 66سنوات /  61

لتحقيق هذا الهدف ولإيجاد الفروق في قوة 
بعاً التحمل النفسي بين المرشدين التربويين ت

لمتغير الخدمة استُخرج المتوسط الحسابي لعينة 
سنوات( اذ بلغ  13 -2المرشدين الذين خدمتهم )

( بانحراف معياري 111,13المتوسط الحسابي)
( , بينما بلغ المتوسط الحسابي 11,31قدره )

سنوات فأكثر  11لعينة المرشدين الذين خدمتهم )

( 13,10( بانحراف معياري قدره )130,13( )
 ولاختبار الفروق بين المتوسطين تم استخدام ,

لعينتين مستقلتين , اذ ( T-testالاختبار التائي)
( وهي 0,330بلغت القيمة التائية المحسوبة )

( 1,91اكبر من القيمة التائية الجدولية البالغة )
( 199( ودرجة حرية )3,32عند مستوى دلالة )

, مما يدل على  وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية في قوة التحمل النفسي لدى المرشدين 
التربويين تبعاً لمتغير الخدمة ولصالح الذين 

( 13سنه فاكثر(, والجدول )11خدمتهم من) 
 .يبين ذلك

 
 (64جدول )

اليربويين يبعاً لميغير الخدمة في قوة ( لعينيين مسيقليين لأخيبار الفروق بين المرشدين T-testنيائج الأخيبار اليائي )
 اليحمل النفسي

 
قوة ا           

 اليحمل
 النفسي

 الميوسط العينة الخدمة
 الحسابي

 اتنحراف
 المعياري

 درجة
 الحرية

 مسيوى القيمة اليائية
ا  الدتلة 

 الجدولية محسوبة 1,18

 61,16 661,11 611 سنوات 8-61

 دالة 6,11 9,449 615
سنوات 66 احصائياً 

 611 فأكثر
68 

689,1    
689,18 

68,19 

 615=8-(  ودرجة حرية ن1,18(  عند مسيوى دتلة )6,11قيمة )ت( الجدولية =)
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 يفسير النيائج : 
يتضح من نتائج الهدف الاول ان : -6

المرشدين التربويين لديهم قوة تحمل نفسي  
في ضو  نظرية  ويمكن تفسير هذه النتيجة

كوباسا المتبناة أن عينة البحث تتمتع بقوة 
التحمل النفسي, التي تكشف عن معدنها الحقيقي 
من خلال عملية قهر الفرد للظروف المحيطة به 
ومقاومتها ومحاولة تغييرها باستمرار والتي 
تنطلق من قاعدة أساسية هي تحقيق فردية 

كاملًا من خلال ممارسة حريته  الإنسان تحقيقاً 
زا  الآخرين.  وتحمل مسؤوليته إزا  نفسه وا 

انه لا توجد فروق  يظهر في الهدف الثاني-3
ذات دلالة إحصائية في قوة التحمل النفسي لدى 

, ويمكن حسب متغير الجنسالمرشدين التربويين 
هم قدرات عالية ان لديتفسير هذه النتيجة على 

 .في التحمل النفسي
يتضح من نتائج الهدف الثالث, ان هناك  -0

فروقا في العلاقة في قوة التحمل النفسي وفقا 
لمتغير الخدمة, اذ يمكن تفسير ذلك في ان  قد 
تقود هذه النتيجة الى طبيعة الخبرة المهنية 
والعلمية التي اكتسبها المرشدين التربويين خلال 

مدة خدمتهم , و إعطا  الحلول التي تساعد في 
 عالجة الحالات النفسية التي مرت عليهم.م

: فييييييييي  Recommendationsاليوصيييييييييات 
 ضوء نيائج البحث يوصي الباحثان باتيي:

لافادة من المقياس بالبحث الحالي من قبل  -1
مديرية الارشاد التربوي في وزارة التربية لتطوير 

 عملها وتحسينه. 
القا  محاضرات خاصة بأهمية قوة التحمل  -3

للمرشدين التربويين من قبل أساتذة الإرشاد 
النفسي والتوجيه التربوي والصحة النفسية وعلم 
النفس بالاتفاق مع معاهد التدريب التابعة لوزارة  

 التربية. 
:فييييييي ضييييييوء   Suggestionsالمقيرحييييييات  -

 نيائج البحث يقيرح الباحثان باتيي:
اسة حول العلاقة بين قوة التحمل اجرا  در  -1

 النفسي ومركز الضبط لدى المرشدين التربويين . 
ـــــين التحمـــــل  -3 اجـــــرا  دراســـــة حـــــول العلاقـــــة ب

 النفسي وتقدير الذات لدى المرشدين التربويين .
اجرا  دراسة حول العلاقة بين التحمل  -0

النفسي ومستوى الطموح المهني  لدى المرشدين 
 التربويين .
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 المصادر :
(.الشخصــية القويــة,2 1920.أســعد, يــونس ميخائيــل .) .1

 غريب للطباعة.
(. مســتويات 3332.الــدبور , احمــد محمــد محمــود . ) .3

ــــدى  الصــــلابة النفســــية و مــــدى فعاليــــة برنــــامج لتنميتهــــا ل
دكتــــوراه, كليــــة الآداب, جامعــــة المعــــاقين بصــــرياً. رســــالة 

 المنوفية.
.الزوبعــي, عبــد الجليــل ابــراهيم, وبكــر, محمــد اليــاس,  .0

(.الاختبــــــارات 1991الكنــــــاني, وابــــــراهيم عبــــــد الجليــــــل .)
ـــة دار الكتـــب للطباعـــة والنشـــر  والمقـــاييس النفســـية, مديري

 ,جامعة الموصل
(. قلـــــــــق المســـــــــتقبل 3333.العكيلـــــــــي. جبـــــــــار وادي.) .3

عمــــل, رســــالة ماجســــتير, كليــــة الآداب2 وعلاقتــــه بــــدافع ال
الجامعــة المستنصــرية. العــزة, ســعيد حســن وعبــد الهــادي, 

(. مبـــــــادي التوجيـــــــه والإرشـــــــاد 1999جـــــــودت عـــــــزت . )
 , مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزيع2 عمان.1النفسي, ط

( دراســــة 3332.الهلــــول , اســــماعيل عبــــد اســــماعيل ) .2
يــة الناتجــة عــن لــبعض الاثــار النفســية والاجتمــاعي والقيم

تـــأخير صـــرف رواتــــب معلمـــي الحكومــــة مقارنـــة بمعلمــــي 
, 12الوكالــــــــــــــة , مجلــــــــــــــة الجامعــــــــــــــة الاســــــــــــــلامية.مجلد

 .1199-1122,ص3العدد
(. ســــيكولوجيا 3312.بنــــي يــــونس , محمــــد محمــــود .) .1

 الدافعية و الانفعالات , عمان 2دار المسيرة.
( . ديناميـــــة الجماعـــــة فـــــي 1919.دســـــوقي, كمـــــال. ) .2

. المطبعـة النفسـية 1لم النفس الاجتمـاعي. طالاجتماع وع
 الحديثة2 القاهرة.

( . الامـراض النفسـية و 1912.راجح , أحمد عزت .) .9
 .دار المعارف 2 القاهرة.1العقلية أسبابها و علاجها .ط

.زوبعـــي, عبـــد الجليـــل ابـــراهيم, وبكـــر, محمـــد اليـــاس,  .9
(.الاختبــــــارات 1990الكنــــــاني, وابــــــراهيم عبــــــد الجليــــــل .)

ـــة دار الكتـــب للطباعـــة والنشـــر والمقـــاي يس النفســـية, مديري
 ,جامعة الموصل.

(.منشـــــورات تمـــــودات 1992.ســـــتورا.جان بنجامـــــان .)13
 .بيروت2 لبنان.

ـــــون الاخـــــرين 1993.صـــــبحي, الســـــيد )11 ـــــة بعي ( الرؤي
 , القاهرة.3,ط
( . موســــــوعة علـــــــم الـــــــنفس 1993.طــــــه , فـــــــرج  . )13

 القاهرة.والتحليل النفسي . دار سعاد الصباح 2 
(.القيــاس والتجريــب 1992.عيســوي , عبــد الــرحمن. )10

 في علم النفس والتربية , القاهرة 2دار المعرفة الجامعية .
(2 قيــــاس 3332.مصــــطفى ,ناديــــة شــــعبان وآخــــرون.)13

مستوى التحمل النفسي لدى طلبـة الكليـات العلميـة ,مجلـة 
 (.1كلية التربية , الجامعة المستنصرية , العدد)

ـــــــــة .)12 ـــــــــوي 3333.وزارة التربي ـــــــــل المرشـــــــــد الترب (. دلي
المديريـــــة العامــــــة للتقـــــويم والامتحانــــــات, مديريـــــة التقــــــويم 

 والتوجيه التربوي.
(. مبــــادي القيــــاس النفســــي 1993.أبــــو لبــــدة, ســــبع .)11

والتقــويم التربــوي, عمــان, الاردن2 جمعيــة عمــال المطــابع 
 التعاونية.

اس والتقــويم فــي (. القيــ3333ملحــم, ســامي  محمــد .)12
 التربية وعلم النفس,  الدار الأردن2 المسيرة  .
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