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 انًعحخهص

خ ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُظيه٤ن ٜٓلّٜٞ طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٝأ٤ٔٛظٜخ ٝطؤػ٤َ حٓظؼٔخُ ظؼَف ػ٠ِحُ ا٣٠ُٜيف حُزلغ      

طو٤٘ش  ٢ كَٝع َٜٓف حَُحكي٣ٖ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخٓظؼٔخٍػ٤٘ش ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ك ٥ٍحءؿَحء ىٍحٓش طل٤ِ٤ِش حُيحه٢ِ، ٖٓ هلاٍ ا

طو٤٘ش  ش إٔ ٛ٘خى ػلاهش ٓٞؿزش ر٤ٖ حٓظؼٔخٍٝحكظَٟض حُيٍحٓ حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ.

 حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٝطؤػ٤َٛخ ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ك٢ كَٝع َٜٓف حَُحكي٣ٖ. 

)  ك٤َٟش حُزلغ ٖٓ هلاٍ حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش حُظ٢ أؿ٣َض ػ٠ِ ػ٤٘ش ِٗٔض ٓـٔٞػش ٓوظخٍس ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ حهُظ٤َص     

حٓظٔخٍس حلآظز٤خٕ  رخػظٔخى ،حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ ف حَُحكي٣ٖ؛ ًُٝي رخٓظؼٔخٍحه٤٤ِٖ( ك٢  كَٝع َٜٓحُيحُٔيهو٤ٖ 

( ٜٓ٘خ  61حٓظٔخٍس حٓظز٤خٕ؛ اً حٓظَىص )( 66ٝػ٠ِ ٝكن ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ ُؼ٤٘ش ػ٘ٞحث٤ش، ٖٓ هلاٍ ط٣ُٞغ )

ؼي ٗٔزش ٓٔظخُس ٝٓوزُٞش %( ٝٛٞ ٓخ 92.42٣، أ١ ر٘ٔزش) ( حٓظٔخٍحص ٜٓ٘خ ؿ٤َ ٛخُلش5ٓش ٝ)حٓظٔخٍحص ٛخُلش ُِيٍح

( ك٢ طل٤َِ اؿخرخص ػ٤٘ش  SPSSحُظل٤َِ طْ حلاػظٔخى ػ٠ِ حُزَٗخٓؾ حلاكٜخث٢ ) ٝلأؿَحٝلأؿَحٝ حُزلغ حُؼ٢ِٔ. 

 حُزلغ ٝػَٝ حُ٘ظخثؾ ٝطل٤َٔٛخ ، ٖٝٓ أْٛ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طَٞٛ ا٤ُٜخ حُزلغ : 
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حُو٤خّ رخُظل٤ِلاص حُٔظويٓش، ٓٔخ ٣ٌْٜٔ٘ ٖٓ حًظ٘خف  طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ُِٔيهو٤ٖ حُيحه٤٤ِٖ حٌٓخ٤ٗش حٓظؼٔخ٣ٍظ٤ق  -1

 ٗظخثؾ ىه٤وش أًؼَ. ا٠ُحُز٣َ٘ش ٓٔخ ٣ئى١  ءحلأهطخك٤غ طوَِ ٖٓ  ،حلاطـخٛخص ٝحلأٗٔخ١ ٝحُو٠خ٣خ حُٔلظِٔش

٢ ، طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ طؼ٣ِِ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحهِ لآظؼٔخٍ ،لوَحصحُٝٓخ١ حُلٔخر٤ش حَُٔؿلش ُـ٤ٔغ ًخٗض حلأ -2

 رِـض ( ٝر٘ٔزش39180.ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ رِؾ)،( 4.1557ؿخرخص )٢ٓٞ حُلٔخر٢ حَُٔؿق حُؼخّ ٌَُ حلإك٤غ رِؾ حُ

طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ ؿٞىس حُظيه٤ن  إٔ ٛ٘خى طؤػ٤َ لآظؼٔخٍ ا٠ٌُٝٛح ٤٘٣َ  ،%(، ٢ٛٝ ٗٔزش َٓطلؼش83.114)

 ٣ـخر٢ ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ.حٗؼٌْ رٌَ٘ ا ٓٔخ،ٝكوخ ٥ٍحء حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ كَٝع َٜٓف حَُحكي٣ٖ  ،حُيحه٢ِ

ُِل٣َن حُٔؼ٢٘ رخُظيه٤ن  ٖٓ هلاٍ طٞك٤َ حُظي٣ٍذ حُٔٔظَٔ ،ر٠ٍَٝس حلاٛظٔخّ رخُظي٣ٍذ ٝحُظٞػ٤شٝهي أٝٛض حُيٍحٓش 

طط٣َٞ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ، ٣ُخىس ػ٠ِ  ٝطلو٤ن أٛيحف ،طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش رلؼخ٤ُش كٍٞ ٤ًل٤ش حٓظؼٔخٍ ،حُيحه٢ِ

حُظ٢  ،لٞٓزش حُٔلخر٤شحُظل٤ِلاص ٝحُظوخ٣ٍَ حُٔٔظٔيس ٖٓ ر٤جش طو٤٘ش حُ ا٠ُحٓظ٘خىًح  ،ظيه٤ن حُيحه٢ِ رخٓظَٔحٍػ٤ِٔخص حُ

 ٣ـخر٤خ ػ٠ِ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ.ط٘ؼٌْ ا

 ، ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ. ُٔلخرش، ٜٓ٘ش ححُٔلخر٤ش، ٓٔظويّ حُٔلخرش حٌُِٔخص حُٔلظخك٤ش: طو٤٘ش حُلٞٓزش

Abstract 

The research aims to identify the concept of cloud computing technology, its importance 

and the impact of its use in improving the quality of internal audit, by conducting an 

analytical study of the opinions of a sample of employees in the branches of Rafidain Bank 

regarding the use of cloud computing technology in improving the quality of internal audit. 

The study assumed that there is a positive relationship, between the use of cloud computing 

technology and its impact on improving the quality of internal auditing in the branches of 

Rafidain Bank. 

The research hypothesis was tested through a field study conducted on a sample, that 

included a selected group of workers (internal auditors) in the branches of Rafidain Bank, 

using the descriptive analytical method by adopting a questionnaire form and according to a 

five-point Likert scale for a random sample, by distributing (66) questionnaire forms. Of 

which (61) were recovered as valid forms For the study, (5) of them were invalid, i.e. 

(92.42%), which is considered an excellent and acceptable percentage for the purposes of 

scientific research. For the purposes of analysis, the statistical program (SPSS) was relied 

upon to analyze the answers of the research sample and present and interpret the results. 

Among the most important results reached by the research are:                                                
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1- The use of cloud computing technology allows internal auditors to perform advanced 

analyses, enabling them to discover trends, patterns, and potential issues, as it reduces 

human error, leading to more accurate results.                                                                           

2- The weighted arithmetic means for all items were for using cloud computing technology 

to enhance the quality of internal auditing, as the overall weighted arithmetic mean for all 

answers reached (4.1557), and a standard deviation reached (.39180) and a percentage 

amounted to (83.114%), which is a high percentage and this indicates There is an impact of 

using cloud computing technology on the quality of internal auditing, according to the 

opinions of employees in the branches of Rafidain Bank, which was reflected positively on 

the results.                                                                                                                                   

     The study recommended the need to pay attention to training and awareness, by 

providing continuous training to the team concerned with internal audit on how to use cloud 

computing technology effectively and achieve internal audit quality objectives, in addition 

to constantly developing internal audit processes based on analyzes and reports derived 

from the cloud computing technology environment, which reflects positively on Quality of 

internal audit.     

Keywords: cloud computing technology, cloud user, cloud platform, internal audit quality. 

  Introductionحُٔويٓش 

ػٍٞس طو٤٘ش ًز٤َس، ٖٝٓ  ضػ٠ِ حُٔـخلاص ًخكش، ٝأكيػص أػَهي ٖٓ حُل٤خس ح٤ٓٞ٤ُش، ٝ ٜٓٔخً  حً ءحُظو٤٘خص حُلي٣ؼش ؿِ طٔؼَ    

ٓؼخُـظٜخ ٝهِٜٗخ ك٢ حُلخٓٞد، ٖٝٓ ػْ  حُظ٢ ٖٓ هلاُٜخ طظْ ػ٤ِٔش ٗوَ حُز٤خٗخص ٝ (حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش)طو٤٘ش ٌٛٙ حُظو٤٘خص 

رـٜي أهَ ٌٓخ٤ٗش حُو٤خّ رخُظٞٓغ ٝحُظو٣ِٖ ٌُْ ًز٤َ ٖٓ حُز٤خٗخص ػٖ ا حلاٗظَٗض، ك٠لاً  ا٤ُٜخ ػٖ ٣َ١ن حٓظؼٔخٍحٍُٞٛٞ 

ٝحٍُٞٛٞ حُٔز٢ٔ ُِظو٤٘خص ٝحلأىٝحص  ،رٌلخءس ٝكؼخ٤ُش ًخكش حُؼ٤ِٔخص ٝحُ٘٘خ١خص حُٔوظِلشٝرظٌِلش ٓ٘ول٠ش، ًٌُٝي اٗـخُ 

 .حُـي٣يس ٝحُٔلخكظش ػ٠ِ حُٔٞحٍى

حُويٓخص  اىحٍسحُظ٢ ؿ٤َص ٓلّٜٞ ٤ًل٤ش طوي٣ْ ٝ ،طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٖٓ أكيع حُظطٍٞحص حُظو٤٘ش ٔخٍحٓظؼ٣ؼي     

ظو٤٘ش ر٤٘ش طلظ٤ش َٓٗش ٝٓٞػٞهش ُظو٣ِٖ حُز٤خٗخص ٝط٘ـ٤َ حُطويّ  ؛ آًٖ حُِٔح٣خ ، ٖٓ هلاٍ طلو٤ن حٌُؼ٤َ حُلخٓٞر٤ش

ٝؿٞى ؿٜخُ  ا٠ُ، ٓٔخ ؿؼَ حًَُ٘خص رلخؿش رَٔػش ًٝلخءس ٓٞحٍى كخٓٞر٤ش ا٠ُحُظطز٤وخص، ٓٔخ ٣ظ٤ق ًَُِ٘خص حٍُٞٛٞ 

 خً أٝ ٗ٘خ١ كخػَ ُظلو٤ن لآظلخىس حُوٜٟٞ ٖٓ ٌٛٙ حُظو٤٘ش حُلي٣ؼش ، ٌٝٛح ٓخ ٣ٞكَٙ ٗ٘خ١ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ رٞٛلٚ ٗ٘خ١

٤ِ٤ش ٤ِٔخطٜخ حُظ٘ـاٟخكش ه٤ٔش ًَُِ٘خص ٝطل٤ٖٔ ػ ا٠ُ،  ٣ٜيف حٓظ٘خ٣ٍش١ز٤ؼش  خً ًحٟٓٞٞػ٤ حً ٝط٤ًٞي ،ٓٔظولاً 

ٓيهَ ٟٓٞٞػ٢ ُظو٣ْٞ ٝطل٤ٖٔ ٣ُٝخىس كخػ٤ِش حَُهخرش  حٗظٜخؽ، ٣ٝٔخػيٛخ ك٢ طلو٤ن أٛيحكٜخ ػٖ ٣َ١ن ٝحلآظَحط٤ـ٤ش

ٌٛٙ حُٔٞحٍى ُظ٘ل٤ٌ ػ٤ِٔخص حُظيه٤ن حُيحه٢ِ رط٣َوش كؼخُش  ٣ٌٖٔ طِي حًَُ٘خص ٖٓ حٓظؼٔخٍحُيحه٤ِش، ٝرخٌَُ٘ ح١ٌُ 
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٘ش، ّٔ طو٤٘خص حُظل٤َِ حُز٤خ٢ٗ حُٔظويٓش، ٓؼَ حُظؼِْ ح٢ُ٥  ٓظؼٔخٍلاحُز٤جش حُٔؼخ٤ُش طٞكَ طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٤غ  ٝٓل

ٝطؼِْ ح٥ُش، ك٢ ػ٤ِٔخص حُظيه٤ن. ٌٛح ٣ٌٜٔ٘خ ٖٓ حًظ٘خف حلاٗلَحكخص ٝحُٔوخ١َ رٌَ٘ أَٓع ٝأًؼَ ىهش، ٓٔخ ٣ؼُِ ؿٞىس 

  حُٔلظِٔش. ػ٤ِٔخص حُظيه٤ن ٣ٝلي ٖٓ حُٔوخ١َ

 ل٢ٔ حُز٤خٗخص ٠٣ٖٝٔ ٓلآظٜخ هلاٍأٓخ٤ُذ حُظلون حلأ٤٘ٓش حُٔظويٓش، ٓٔخ ٣ ظؼٔخٍخٓحُلٞٓزش حُٔلخر٤ش رطو٤٘ش طٔٔق 

ز٤ن حُؼ٤ِٔخص ػ٤ِٔخص حُظيه٤ن. ًٔخ طٔخػي ك٢ ط٣َٔغ ػ٤ِٔخص حُظلون ٝطو٤َِ حلأهطخء حُز٣َ٘ش ٖٓ هلاٍ حلأطٔظش ٝطط

 حُٔظٌٍَس رٌَ٘ آ٢ُ.

 :اولاً: يشكهة انبذث

طو٤٘ش حُلٞٓزش  :، ٝظٍٜٞ طو٤٘خص ٍه٤ٔش ٓؼخَٛس ٜٝٓ٘خحص حُظو٤٘ش حُلي٣ؼشٜٗيص ر٤جش حلأػٔخٍ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُظطٍٞ    

ٖٓ حُِٔح٣خ، حُظ٢ طَٜٔ ٝطَٔع ٖٓ حلإؿَحءحص حُٔلخٓز٤ش ك٢  ِِٝٓٔش حٌُظَ رٞٛلٜخ طو٤٘خص ٍه٤ٔش ُٜخ حٌُؼ٤َ ،حُٔلخر٤ش

، ، ٝك٢ أ١ ُٓخٕٞؽ ا٤ُٚ ٖٓ أ١ ٌٓخ٣ٌٕٖٔ حُُٞ خً اٌُظ٤َٗٝ خً ٓلخٓز٤ ٓـلاً َُٔكٞع ُٜخ حُز٤خٗخص حُٔلخٓز٤ش، رٞٛلٚ حُٔلخرش ح

 ، ٌُٝحُظو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش حَُه٤ٔشش ه٢ِ ٝكخػ٤ِظٚ ك٢ حًَُ٘خص حُٔٔظؼِٖٔٝٓ ح١ٍَٝ٠ُ إٔ ٣ٌٕٞ ُ٘٘خ١ حُظيه٤ن حُيح

 :٣ٌٖٔ ٤ٛخؿش ٌِٓ٘ش حُزلغ رخُٔئحٍ ح٥ط٢

 ؟فٍ جذعٍُ جىدا  انحدلُك انداخهٍ جمُُة انذىظبة انعذببُة هم هُبن جأثُس لاظحؼًبل

 هًُة انبذث:ثبَُبً: أ

حُظو٤٘خص  حُٔلخر٤ش ٝحُِٔح٣خ حُظ٢ ٣لووٜخ رٞٛلٜخ اكيٟ طو٤٘ش حُلٞٓزش٤ٔش حُزلغ ٖٓ كيحػش ٟٓٞٞع حٓظؼٔخٍ ط٘زغ أٛ    

ط٘ٞع حلأىٝحٍ حُلي٣ؼش حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ ٗ٘خ١ خص ٝطزخىُٜخ رؤه٠ٜ َٓػش ٌٓٔ٘ش، ٝحُلي٣ؼش، ٖٓ ٗخك٤ش طو٣ِٖ ًْ ًز٤َ ٖٓ حُز٤خٗ

ٍٙ رخٌُلخءس ٝحُلخػ٤ِش، ك٠لا ػٖ ر٤خٕ حُظؤػ٤َ ح١ٌُ ٣ليػٚ ه٢ِ، ك٢ اٟخكش ه٤ٔش ًَُِ٘ش ٝهخٛش ػ٘يٓخ ٣ظٔظغ ًخىحُظيه٤ن حُيح

ُظٞػ٤ن ٜٓيحه٤ش ٓخ  هلاٍ حلاؿَحءحص حُظ٢ طؼظٔيطو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ، ٖٓ  حٓظؼٔخٍ

 ٣ظْ َٗ٘ٙ ٖٓ ر٤خٗخص ٝٓؼِٞٓخص.

 بذث:هداف انثبنثبً: أ

، ُٝظلو٤ن ٌٛح حُٜيف ش ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِطو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ ىٍحٓش طؤػ٤َ حٓظؼٔخٍ ا٣٠ُٜيف حُزلغ    

 ٣ظ٘خٍٝ حُزلغ حلاٛيحف حُلَػ٤ش حُظخ٢ُ:

 .ح٣خٛخ ٌٝٓٞٗخطٜخ ٝحؿَحءحص حٓظؼٔخُٜخ١خٍ حُؼخّ ُٔؼَكش ٓلّٜٞ طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٝهٜخثٜٜخ ِٝٓىٍحٓش حلإ -1

 . ٓش ٓلّٜٞ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ٝأ٤ٔٛظٚ ٝأرؼخىٙىٍح -2

 زابؼبً: فسضُة انبذث

:غ، رٔخ ٣ؤط٢رخلاػظٔخى ػ٠ِ ٌِٓ٘ش حُزل صُغث فسضُة انبذث 

 .ة فٍ جذعٍُ جىدا  انحدلُك انداخهٍجمُُة انذىظبة انعذببُ هُبن جأثُس لاظحؼًبل 
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 خبيعبً: يُهج انبذث 

ك٤غ حػظٔي حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ ك٢ طلي٣ي حلا١خٍ حُ٘ظ١َ  ػ٠ِ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ ٝحُظل٢ِ٤ِ، زلغطْ حلاػظٔخى ك٢ ٜٓ٘ـ٤ش حُ    

ًُٝي ٖٓ هلاٍ حلآظؼخٗش رخلأ١خ٣ٍق ٝحَُٓخثَ حُـخٓؼ٤ش حُي٣ٍٝخص ٝحٌُظذ ٝحُٔـلاص حُؼ٤ِٔش حُظ٢ طظ٘خٍٝ ،حُؼخّ ُِزلغ 

ػ٠ِ ٝكن ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ ُؼ٤٘ش ٝ ،حُٜٔ٘ؾ حُظل٢ِ٤ِ ٖٓ هلاٍ اػيحى حٓظٔخٍس حٓظز٤خٕ ٝحٓظؼٔخٍ ،ٟٓٞٞع حُزلغ

حُزَٗخٓؾ  رخٓظؼٔخٍ ،آٍحء ػ٤٘ش ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ كَٝع َٜٓف حَُحكي٣ٖ ا٠ُحُٔٔظ٘يس  ،ك٢ طل٤َِ ٗظخثؾ حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش

 ك٢ طل٤َِ اؿخرخص حُؼ٤٘ش ٝػَٝ ٗظخثؾ حُزلغ ٝطل٤َٔٛخ. ( SPSS) حلاكٜخث٢

 ددودا انبذث:

هٔخّ حُظيه٤ن ُٔيهو٤ٖ حُيحه٤٤ِٖ ٝحُؼخ٤ِٖٓ ك٢ أك٤غ ِٗٔض حُؼ٤٘ش ح ،َٜف حَُحكي٣ٖك٢ كَٝع ٓ حُزلغ ٤ٓيح٤ٗخً  ١زُن    

س ح٤ُِ٘ٓش حُٔٔظيس ٖٓ حُلجش حُٔٔظٜيكش ٖٓ ططز٤ن حُزلغ، ػِٔخ رؤٕ حُزلغ أُٗـِ ك٢ ح١خٍٙ ح٤ُٔيح٢ٗ ُِٔي حُيحه٢ِ ْٝٛ

 ( .2024ُٝـخ٣ش طُٔٞ  2024)ك٣َِحٕ 

 ظبداظبً: خطة انبذث

 ٔزخكغ حلاط٤ش:حُ ٠ِػطْ طو٤ْٔ حُزلغ 

 حُيٍحٓخص حُٔخروش ٍٝ:حُٔزلغ حلأ 

   :١خٍ حُٔلخ٢ٔ٤ٛ ُظو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٝؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِحلإحُٔزلغ حُؼخ٢ٗ 

 حُـخٗذ حُظطز٤و٢ ُِزلغُغحُٔزلغ حُؼخ : 

اندزاظبت انعببمةول: انًبذث الأ   

عذببُة ػهً داوز انًساجؼة انداخهُة فٍ ( بؼُىاٌ " أثس جكُىنىجُب انذىظبة ان2022، وآخسوٌ ظًسِدازاظة )  - 1

 .انًخبطس انًؤظعُة" إدااز 

، ٝٓيٟ طؤػَ حُٔوخ١َ حُٔئ٤ٔٓش اىحٍسطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ػ٠ِ ػَ حُ٘خطؾ ػٖ حػظٔخى ٓؼَكش حلأ ا٠ُٛيكض حُيٍحٓش 

ُٔخ ٌُٜٙ  ،لٞٓزش حُٔلخر٤شحُٔوخ١َ حُٔئ٤ٔٓش ك٢ ظَ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُ اىحٍسحَُٔحؿؼش حُيحه٤ِش ك٢  اىحٍسحُيٍٝ ح١ٌُ طوّٞ 

ْٛ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ حَُٔحؿؼش حُيحه٤ِش ٝحلأىٝحٍ حًُِٔٞش ا٤ُٜخ، ٖٝٓ أ اىحٍسي٣ؼش ٖٓ أػَ رخُؾ ػ٠ِ ١ز٤ؼش ػَٔ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُل

ُٔوخ١َ ح اىحٍسطـ٤َ ؿ١ٌٍ ك٢ ٣َ١وش ػَٔ ٌُلا ٖٓ كيػض طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش هي أ ٕا  حُيٍحٓش:طِٞٛض ح٤ُٜخ 

ٗخٍص ٗظخثؾ حُيٍحٓش حُظطز٤و٤ش ر٘و٤ٜخ حُٔوخ١َ حُٔئ٤ٔٓش، ك٤غ أ اىحٍسحَُٔحؿؼش حُيحه٤ِش ك٢  اىحٍس ىٍٝحُٔئ٤ٔٓش ٝ

حُٔوخ١َ حُٔئ٤ٔٓش،  اىحٍسخى طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٝٝؿٞى طؤػ٤َ ١َى١ ٓؼ١ٞ٘ ر٤ٖ حػظٔ ا٠ُ ،حُظطز٤و٢ ٝح٤ُٔيح٢ٗ

حَُٔحؿؼش حُيحه٤ِش  اىحٍس، ٝىٍٝ ظٔخى طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُلٞٓزش حُٔلخر٤شٝؿٞى طؤػ٤َ ٓؼ١ٞ٘ ر٤ٖ حػ ا٠ُٗخٍص ٗظخثؾ حُيٍحٓش ًٔخ أ

 حُٔوخ١َ حُٔئ٤ٔٓش ك٢ حُٔئٓٔخص ح٣َُٜٔش ٓلَ حُيٍحٓش. اىحٍسك٢ 
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 .يخبطس انذىظبة انعذببُة"  إدااز ( بؼُىاٌ" أثس فبػهُة انحدلُك انداخهٍ فٍ 2023ظهطبٌ، دازاظة )  -  2

ن حُيحه٢ِ ك٢ ٓٔخٍٓش أىٝحٍ ٓؼخَٛس ط٘ٔـْ ٓغ حُظٞؿٜخص حُٔؼخَٛس حُظ٢ طئًي ر٤خٕ كخػ٤ِش حُظيه٤ ا٠ُٛيكض حُيٍحٓش     

ػ٤ِٜخ ٓؼخ٤٣َ حُظيه٤ن حُي٤ُٝش ٝحُوخٛش رٔؼخ٤٣َ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ، ٝطٞؿٜخص ٓؼٜي حُٔيهو٤ٖ حُيحه٤٤ِٖ حلاه٤َس ك٢ ٍكغ ًلخءس 

٣َٝطز٢ ٌٛح حُٔلخكظش ػ٠ِ ٌٛٙ حُو٤ٔش، ًَُِ٘ش ٝٝكخػ٤ِش حًَُ٘خص ٖٓ هلاٍ طوي٣ْ هيٓخص ٤ٜ٘ٓش طظ٘خٓذ ٓغ طلو٤ن ه٤ٔش 

، ٖٝٓ حْٛ ِٝٓح٣خ ٝطلون ه٤ٔش ٠ٓخكش ٓٔظيحٓش٠٣خ كٞحثي ٤٘خص ٍه٤ٔش ٓؼخَٛس طٌٔذ حًَُ٘خص أحُيٍٝ ٓغ ططز٤ن طو

 حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طِٞٛض ح٤ُٜخ حُيٍحٓش:

ُٔخ ٌُٜح حُ٘٘خ١ ٖٓ حىٝحٍ ٓوخ١َ طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش  اىحٍسطئػَ كخػ٤ِش حُظيه٤ن حُيحه٢ِ رٌَ٘ ًز٤َ ك٢ ػ٤ِٔش     

ٓوخ١َ ططز٤ن طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش،  :ٜٓ٘خحُظ٢ طظؼَٝ ُٜخ حًَُ٘خص،  حُٔوخ١َحٓظزخه٤ش ٝحٓظ٘خ٣ٍش ٝحٓظ٘ؼخ٣ٍش ٌُخكش 

ٝؿٞى ػلاهش ًحص أػَ حكٜخث٢ ر٤ٖ كخػ٤ِش حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ٝٓوخ١َ حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش  ا٠ُٝطـٔي ًُي ٖٓ هلاٍ حُظَٞٛ 

  حُيٍحٓش.ك٢ حًَُ٘خص ٓلَ 

 داوز جمُُة انذىظبة انعذببُة فٍ جذعٍُ جىدا  انخدية انجبيؼُة". "بؼُىاٌ(، 2020ويببزش،، اظًبػُم)دازاظة  -3

 ،ىٍٝ طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُويٓش حُـخٓؼ٤ش ك٢ ٓئٓٔخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُحُيٍحٓش ر٤خٕ  ٛيكض ٌٛٙ    

، ٝحُوطخع حُظؼ٢ٔ٤ِ رٌَ٘ هخٙ، ١ ْٓ ٓوظِق حُوطخػخص رٌَ٘ ػخّهخٛش ك٢ ظَ طزؼخص حٗظ٘خٍ ك٤َّٝ ًٍٞٝٗخ حٌُ

ٍ ك١ٞ٤ ك٢ حلاهظٜخى حُو٢ٓٞ، ٖٝٓ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُلي٣ؼش ُٔخ ُٚ ٖٓ ىٝ ْ ٖٓ حُوطخػخص حَُحثيس ك٢ حٓظؼٔخٍٕ حُظؼ٤ِك٤غ ا

 ْٛ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طِٞٛض ح٤ُٜخ حُيٍحٓش:أ

حُوخٛش ٓلَ حُيٍحٓش،  ٤ٖ ؿٞىس حُويٓش حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حُـخٓؼخصٝؿٞى ػلاهش ح٣ـخر٤ش ر٤ٖ طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٝر    

ٝرؼ٠ٜخ حُزؼٞ  ،رؼخى ُظو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤شى ػلاهش حٍطزخ١ ١َى٣ش ًحص ىلاُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ ًَ رؼي ٖٓ حُؤْ أٝٝؿٞ

َ، حُز٤٘ش حُظلظ٤ش، ح٣َُٔش حُؼ٤ِخ ُظو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش، حُيػْ حُظ٘ظ٢ٔ٤، حٓظَحط٤ـ٤خص حُظـ٤٤ ىحٍسىػْ حلإ) ٝحُٔظٔؼِش ك٢

ٝحلآخٕ(، ٝٝؿٞى ػلاهش ًحص ىلاُش حكٜخث٤ش ر٤ٖ ٓظطِزخص ططز٤ن حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٓغ ؿ٤ٔغ حرؼخى ؿٞىس حُويٓش 

 حُظؼ٤ٔ٤ِش.

انذىظبة انعذببُة ػهً جىدا  انًؼهىيبت انًذبظبُة واَؼكبظهب ػهً  أثس اظحؼًبل(، بؼُىاٌ "2021) دازاظة كسًَة -4

 ."زَس انًبنُة اندونُةجطىَس يؼبَُس انحمب

خ٤٣َ حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ػ٠ِ ؿٞىس حُٔؼِٞٓخص حُٔلخٓز٤ش ٝحٗؼٌخٜٓخ ػ٠ِ طط٣َٞ ٓؼ حٓظؼٔخٍأػَ  ر٤خٕ ا٠ُٛيكض حُيٍحٓش    

حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٝٓخ طظ٠ٔ٘ٚ ٖٓ ٓوخ١َ،  حٓظؼٔخٍطط٣َٞ طِي حُٔؼخ٤٣َ ك٢ ظَ  ا٠ُٝحُلخؿش حُظوخ٣ٍَ حُٔخ٤ُش حُي٤ُٝش، 

 حُظ٢ طِٞٛض ح٤ُٜخ حُيٍحٓش: ٖٝٓ حْٛ حُ٘ظخثؾ

-tًُٝي ٓٞحء ٖٓ هلاٍ ططز٤ن ىس ٜٝٓيحه٤ش حُٔؼِٞٓخص حُٔلخٓز٤ش؛ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ ؿٞ ا٣٠ُئى١ ططز٤ن حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش    

test  ك٤غ رِـض ه٤ٔشp هلاٍ طل٤َِ حؿخرخص كَٝ حُؼيّ ٝهزٍٞ حُلَٝ حُزي٣َ، أ٣ؼ٢٘ ٍكٞ  ٝٛٞ ٓخ 0.05هَ ٖٓ أ ٖٓ ٝ

حُٔلخٓز٤ش ػ٠ِ  ك٤غ كَٜ حُٔظـ٤َ حُوخٙ رؤػَ ططز٤ن حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ػ٠ِ ؿٞىس حُٔؼِٞٓخص يٍحٓشحُؼ٤٘ش ٓلَ حُ

حُلخؿش ُظط٣َٞ ٓؼخ٤٣َ حُظوخ٣ٍَ حُٔخ٤ُش  ا٠ُحػ٠ِ ٗٔزش ٓٞحكوش، ًٔخ طئى١ حُٔوخ١َ حُز٣َ٘ش ػ٘ي ططز٤ن حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش 

 ٤ُٔيح٤ٗش. ٝٛٞ ٓخ ظَٜ ٖٓ هلاٍ طل٤َِ حؿخرخص حُؼ٤٘ش ٖٓ حُيٍحٓش ح حُي٤ُٝش،

5- al-amoush & al- matarneh(،2023)، “The impact of cloud accounting application on the 

quality of internal auditing in Jordanian public shareholding companies under the 

Corona pandemic”. 
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ك٢ حًَُ٘خص حُظيه٤ن حُيحه٢ِ خر٤ش ػ٠ِ ؿٞىس َ ططز٤ن حُٔلخٓزش حُٔل٤ؤػطحُظؼَف ػ٠ِ  ا٠ُٛيكض ٌٛٙ حُيٍحٓش     

ٓظزخٗش، طْ طط٣َٞٛخ ٓٔؼِش رخلا أىحس حٓظؼِٔضحُيٍحٓش ٌٛٙ و٤ن ٛيف ، ُٝظلحُٔٔخٛٔش حُؼخٓش حلاٍى٤ٗش ك٢ ظَ ؿخثلش ًٍٞٝٗخ

حُٔٔخٛٔش حًَُ٘خص حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُيحه٤٤ِٖ حَُٔحؿؼ٤ٖ  ٖٓ ًُي، ٝطٔؼَ ٓـظٔغ حُيٍحٓش ٖٓ حُظؤًيٝ ،ػزخطٜخ ٝٛيهٜخ ٝهي كُيى  

حُظل٤َِ حلإكٜخث٢ رَٗخٓؾ  خٓظؼٔخٍرلاهظزخٍحص ح ٝ حؿ٣َُض، (ػ٤٘ش حُيٍحٓشىحه٤ِخ )ٓيهوخً  ( 148) ، ٝحهظ٤َحُؼخٓش حلأٍى٤ٗش

SPSS  ٍُِٞٛٞحْٛ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طِٞٛض ح٤ُٜخ حُيٍحٓش: ٝ ،أٛيحف ٌٛٙ حُيٍحٓش ا٠ُ ٖٓ 

ك٢ حًَُ٘خص حُٔٔخٛٔش  ؿخثلش ؿؼش حُيحه٤ِش ك٢ ظَ ًٍٞٝٗخحَُٔح ظطز٤ن حُٔلخٓزش حُٔلخر٤ش ػ٠ِ ؿٞىسُ ٤َؤػطٝؿٞى      

 .ًخكش وطخػخص حُظـخ٣ٍش حُٔوظِلشحُطَ٘ٔ حُؼ٤٘خص ٟٔٞٞع ػ٠ِ إٔ خُر ؼِوشاؿَحء حُيٍحٓخص حُٔظٍَٟٝس ٝ حُؼخٓش حلاٍى٤ٗش،

ٕ  ٗٔظ٘ظؾ ٓٔخ طويّ     طو٤٘ش حُلٞٓزش  ؼٔخٍحٓظ٣ليع ػ٘ي  ٕأ ر٤خٕ حُظؤػ٤َ ح١ٌُ ٣ٌٖٔ ا٠ُُْ طظطَم  ُيٍحٓخص حُٔخروشح ، أ

 ٜٗخلأخُٟٔٞٞع ر ٌُٜٝح ؿخءص حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ُظ٘لَى ،حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ؿٞىس حُظو٤٘خص حُلي٣ؼش ػ٠ِ ٟكيحُٔلخر٤ش رٞٛلٜخ ا

ٍحء آٖٓ هلاٍ ىٍحٓش  طؤػ٤َٛخ ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِر٤خٕ ٝ ،طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش حٓظؼٔخٍ ػ٠ِ حٓخّطوّٞ 

 .ك٢ كَٝع َٜٓف حَُحكي٣ٖ )حُٔيهو٤ٖ حُيحه٤٤ِٖ( ٖػ٤٘ش ٖٓ حُؼخ٤ِٓ

 نحمُُة انذىظبة انعذببُة وجىدا  انحدلُك انداخهٍالإطبز انًفبهًٍُ انًبذث انثبٍَ: 

 طبز انًفبهًٍُ نحمُُة نذىظبة انعذببُة: الإ-1

ُٜٔطِق  ٖٓ ٍِٓ ، ُٝوي حٓظِْٜ ٌٛح حظ٤٘٤خصٜٓطِق طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش حلأٍٝ ك٢ أٝحهَ حُٔ حٓظؼٔخٍريأ     

ُظٔؼ٤َ حلإٗظَٗض ك٢ هَحث٢ ٍّٝٓٞ ر٤خ٤ٗش ، ًٝٔخ ٛٞ حُلخٍ ٓغ  ، ٚ ك٢ ًؼ٤َ ٖٓ حلأك٤خٕحٓظؼٔخُح١ٌُ ًخٕ ٣ظْ  ،حُٔلخرش

ًٝخٕ حُيحكغ ٍٝحءٙ حٌُؼ٤َ ٖٓ حٍُٔٞى٣ٖ  ،٣ؼ٢٘ أ٤ٗخء ٓوظِلش لأٗخّ ٓوظِل٤ًُٖٝي  ،ًؼ٤َ ٖٓ حُظو٤٘خص حُلي٣ؼش حلأهَٟ

كوي ػزَ ػٖ حُلٌَس  ،)ؿٕٞ ًخٍػ٢( ا٠ُحُلٞٓزش حُٔلخر٤ش طو٤٘ش ٝطؼٞى كٌَس ُوخٛش رْٜ، ُظٜؼ٤ي ٓـٔٞػش حُٔ٘ظـخص ح

 (. 379: 2018،حُٔط١َ٤) ٜزق هيٓش ػخٓش ك٢ ٣ّٞ ٖٓ حلأ٣خّ"" هي ط٘ظْ حُلٞٓزش ٢ٌُ ط  :روُٞٚ

 ،ى حُزَحٓؾ ٝحلاؿِٜسٝط٤ِْٔ ٓٞحٍ ىحٍسلإٓخّ ك٢ ظٍٜٞ طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش حلآظؼخٗش رخُٜٔخىٍ حُوخٍؿ٤ش إ حلأ    

حُظ٢ طوظٚ ك٢ طوي٣ْ طِي حُويٓش حُٔليىس ك٤غ، ٣ٌٖٔ إٔ ٓٞك١َ هيٓش حُٔلخرش(، (هَٟ ط٠ٔٔ حُطَف حُؼخُغ ًَُ٘خص أ

ك٢ٜ طٌِ٘ٞؿ٤خ طؼظٔي ػ٠ِ ٗوَ ،  ((Arjun &Vinay,2018:6 ٝطٌخ٤ُق أهَ رط٣َوش ر٤ٔطش ،طٞكَ هيٓش رـٞىس أك٠َ

، رٌُي طظلٍٞ رَحٓؾ ظْ حٍُٞٛٞ ح٤ُٚ ػٖ ٣َ١ن حلاٗظَٗضحُٔلخرش ٣ٝ ا٠ُخٓٞد، حُٔؼخُـش ٝٓٔخكش حُظو٣ِٖ حُوخٛش رخُل

حُوٞحىّ حُظو٤٘ش حُٔظِٜش ٓؼخ ،  ك٤غ طؼَٔ ( ،Khanaom  ،2017 :31هيٓخص ) ا٠ُطٌِ٘ٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٖٓ ٓ٘ظـخص 

ؿَ حٕ طظلٍٞ رَحٓؾ ٖ أخط٤ش ٓل٤ِش ٓٔٔخس رخُٔلخرش، ٓٝ ٗزٌخص حطٜخٍ ٓؼِٞٓأ حُظ٢ طيحٍ ٣ًَِٓخ ػزَ ٗزٌخص حلاٗظَٗض،

هيٓخص كخٓٞر٤ش ٓظ٘ٞػش، ٝٓظخكش ٌُخكش حُِرخثٖ ١ٝخُز٢ هيٓخطٜخ، رٜيف حهظٜخٍ  ا٠ُطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص، ٖٓ ٓ٘ظـخص 

 ىٕٝ حُلخؿش َُ٘حءٖٓ حُٞهض، ٝحٓظـلاٍ هيٍحص ٝحٌٓخ٤ٗخص ِٓٝى حُويٓش، ُظوي٣ْ ٓٔخكخص طو٤٘٣ِش ًز٤َس ُِٔٔظوي٤ٖٓ، 

حُ٘زٌش ٖٓ أ١ ٌٓخٕ، ٝرط٣َوش ٓ٘خٓزش ٝػ٘ي  ا٠ُحٍُٞٛٞ ٣ٌٖٔ ٝ(، Didragaa  ،2015 :40)ؿِٜس رخ٠ٛٚ حُؼٖٔأ

  .( COCIR  ،2012 :3)حُويٓش ٝحُظ٢ ٣ظْ ك٤ٜخ ٓ٘خًٍش حُطخهش حُلخٓٞر٤ش ُِٔٝى    Mell&Grance,2011) ) حُطِذ،

٣ن ظْ حُلٍٜٞ ػ٤ِٜخ ػٖ ١َ، ك٤غ ٣حُظو٤٘ش حُلي٣ؼش ٖٓ حُويٓخص حُلٞٓزش حُٔلخر٤شطو٤٘ش طؼي ػ٠ِ ٓخ طويّ  ر٘خءً     

أٗوخٙ أٝ  :حُوخٛش رخُٔٔظويّ سِخً أُٗظ١َ  ُٜٝٗذ  ػ٠ِ حلاؿٜٜٗخث٤ خً ٓ٘ظـحلاٗظَحى ػزَ هيٓش حلاٗظَٗض، ٤ُْٝ 
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حُظ٢ طيحٍ رٌَ٘ ١ًَِٓ ػٖ ٣َ١ن ٗزٌش حطٜخٍ ٓل٤ِش أٝ حُوٞحىّ حُظو٤٘ش حُٔظِٜش ٓؼخً،  ًَٗخص، ٝطظ٠ٖٔ ٓـٔٞػش ٖٓ

ٌٝٛٙ حُٔلخرش ٣ٌٖٔ  ،٤ٖؿ٤ٔغ حُٔٔظؼِٔ ا٠ُحُـَٝ ٜٓ٘خ طٞك٤َ هيٓخص كخٓٞر٤ش كي٣ؼش  ش،٣ؼَف رخُٔلخرحلاٗظَٗض، ك٤ٔخ 

 .ٌٓخٕ ٝحكي أٝ ُٓٞػش ك٢ أٓخًٖ ػيسإٔ طٌٕٞ ك٢ 

 جمُُة انذىظبة انعذببُة  اظحؼًبلوفىائد :  خصبئص ويصاَب 1:2

)ٍٗٞحٕ ٝ  فك اِجٍانعذببُة ًَكٍ بُبَهب و هُبن يجًىػة يٍ انخصبئص انحٍ جحًُص بهب جمُُة انذىظبة 

 (:92: 2022،حرٞػَد

 :طؼ٢٘ أٗٚ رٔـَى إٔ ٣ظَٜ حُٔٔظويّ رخُٔلخرش كبٗٚ ٣ٜزق ٓخٌُخ ُٔخ ٣وِٗٚ ػ٤ِٜخ، ٣ٝٔظط٤غ ٓ٘خًٍش ٓخ يسكصَة انًعحؼًم (1

 .٣وّٞ رظو٣ِ٘ٚ ػزَ ٗزٌش حلإٗظَٗض ٓغ ؿ٤َٙ ٖٓ حُٔٔظوي٤ٖٓ

ؼخُـش حُٜ٘ٞٙ ٝؿيحٍٝ حُز٤خٗخص، ٝحُز٣َي حلإٌُظ٢َٗٝ، أ١ إٔ حُٔلخرش لا طًَِ ػ٠ِ حُظطز٤وخص، ٓؼَ ٓيسكصَة انًهبو (2  :

 .ٝاٗٔخ ٣ٜ٘ذ ط٤ًَِٛخ ػ٠ِ طِز٤ش حكظ٤خؿخص حُٔٔظوي٤ٖٓ ٖٓ هلاٍ ٌٛٙ حُظطز٤وخص

 طٞكَ حُٔلخرش حُوٞحىّ ح٠ُؤش حُظ٢ طٔخػي ػ٠ِ اؿَحء حُؼ٤ِٔخص، ٓٔخ ٣ٔخػي ػ٠ِ حُظلٍَ ٖٓ يسكصَة انبُُة انحذحُة: (3

 .اىحٍطٜخٝأػزخء اٗ٘خء حُز٤٘ش حُظلظ٤ش 

ٍص،   (4 َِّ ٗض، ٝكُ ِِّ ِض، ٝه ّـ ُٗ لاٍ أ١ ؿٜخُ ٓظَٜ ر٘زٌش روٞحىّ حُٔلخرش ٖٓ هحُٔٔظ٘يحص حُظ٢ ٣ظْ  :يسكصَة انحطبُمبت

ٝحُظؼي٣َ ٝحُلٌف ٝحلإٟخكش  ،ِٓلخطٚ ا٠ُٓٔخ ٣ٞكَ حلإطخكش حُيحثٔش ٣ٝلن ُِٔخُي حلأ٢ِٛ إٔ ٣وٍٞ كن حٍُٞٛٞ  حلإٗظَٗض،

 ُٖٔ ٣٘خء ٖٓ حُٔٔظوي٤ٖٓ.

حُز٤خٗخص حُوخٛش، ك٢ أ١ ٝهض، ٖٝٓ  ا٠ُُٜٝٓٞش حٍُٞٛٞ  ،ٟٔخٕ حٓظَٔح٣ٍش حُويٓشًسازَة جمدَى انخدية:ضًبٌ اظح (5  

 .أ١ ٌٓخٕ

  .ط٘ظؾ ١خهش حُلٞٓزش ٖٓ هلاٍ حٍطزخ١ ح٥لاف ٖٓ حلأؿِٜس ٝحُوٞحىّ ٓؼخطبلة انذىظبة: (6

ٝحلأؿِٜس ٝحُٔٞحٍى حُٔظخكش ك٢  ،ٛيحٍحص حُـي٣يس ٖٓ حُزَٓـ٤خصحلإ حٓظؼٔخٍلا ري ٖٓ إصدازات انذدَثة نهبسيجة: (7  

 حُٔلخرش.

ػ٠ِ هٞحىّ حُٔلخرش ٝطل٤ِٜٔخ ك٢ أ١  ٓخ٤ٓش لآظوَحؽ حُز٤خٗخص ح٠ُؤش حُٔوِٗش٣ؼي ٖٓ حُٔطخُذ حلأ  (8 انركبء فٍ انؼًم:

 .ٝهض

أٖٓ ٓؼَ كٔخ٣ش  ،ٖٓ حُٔلخ٤ْٛ ح٣ٍَٝ٠ُش رخُٔلخرش خً أٓخ٤ٓخً ػ٘ي حُظؼخَٓ ٓغ حٌُؼ٤َطؼي ٓطِز (9  بسايج دًبَة انًؼهىيبت :

 حُٔؼِٞٓخص.

حٌُخك٢ ٝ ػزي ) ،(310: 2023،)٠ٓٞٓ وجحًُص جمُُة انذىظبة انعذببُة ببنؼدَد يٍ انًصاَب ًَكٍ جىضُذهب ببِجٍ    

 ( :51: 2023  ،ػ٢ِ

 .ٓـ٤خصٝٓخ ٣َطز٢ رٜخ ٖٓ طَه٤ٚ ُِزَ ،َٗحء أؿِٜس ٘ظٔخصٝحُظ٘ل٤ٌ ٝلا ططِذ ٖٓ حُٔ ٓظؼٔخٍُٜٓٞش حلا -1
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  .حُوٞحىّ حُؼخرظش ٓظؼٔخٍخطول٤ٞ حُظٌخ٤ُق حُٔظؼِوش ر -2

 حُويٓخص.ك٢ حٍُٞٛٞ ُِؼي٣ي ٖٓ حُظطز٤وخص ٝطٞك٤َ حَُٔٝٗش حُؼخ٤ُش ٖٓ ك٤غ هيٍس حُٔٔظوي٤ٖٓ  -3

 .طو٤٘٣ِش ػخ٤ُش ًٝحص ؿٞىس َٓطلؼش طٞك٤َ ٓٔخكش -4

 ٓٔخ ٣ٌٖٔ حٍُٞٛٞ ُِٔؼِٞٓخص رٌَ٘ ىحثْ.، ٓخػش 24ُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ػ٠ِ ٓيحٍحطو٤٘ش  ؼَٔط -5

 ٝحَُؿٞع ح٤ُٜخ ك٢ ح١ ٝهض ٖٝٓ ح١ ٌٓخٕ. ،صُٜٓٞش طو٣ِٖ حُٔؼِٞٓخ -6

 :2021)ك٤ٖٔ،زش حُٔلخر٤ش ٣ٌٖٔ حؿٔخُٜخ رٔخ ٣ؤط٢: طو٤٘ش حُلٞٓ حٓظؼٔخٍٝٛ٘خى ٓـٔٞػش ٖٓ حُلٞحثي حُظ٢ ٣لووٜخ     

289 :) 

 ٗـخُ حلاػٔخٍ حُظ٢ ٣٘ظـٜخ طل٣َٞاهلاٍ ط٣َٔغ  ،ٓ٘ظـخص ٓغ حُ٘ٔٞ ٝحُظطٍٞ حُلآليٝى ُلأػٔخٍ ا٠ُطل٣َٞ حلاكٌخٍ  -1

 .ٗظخؿخص ا٠ُحلاكٌخٍ 

 .حُــَحك٢طٞك٤َ ٓٞحٍى طو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص ُـ٤ٔغ ح٤ُٜجخص ٝحُٔ٘ظٔخص ٜٓٔخ ًخٕ كـٜٔخ ٝٓٞهؼٜخ  -2

 .٣َٝٔ حٌٓخ٤ٗش حٗـخُ حلأػٔخٍ حُـي٣يس رٌَ ُٜٓٞش -3

يىلأٜٗخ طل٢ٔ حُٔؼِ ،طوَِ ٖٓ ٓوخ١َ حُظ٘ـ٤َ -4 ُٓ  .حُظ٘ـ٤َ ٞٓخص حُوخٛش رخُوٞحىّ ٝط٣ِي ٖٓ 

 .ك٢ أ١ ٌٓخٕ ٝرخ١ ٝهض ،ٝحُز٤خٗخص ،ٝحُظطز٤وخص ،ويٓخصحٌٓخ٤ٗش حٓظلخىس ٖٓ حُ -5

ٝطٞك٤َ  ،ر٤ٜخٗش ٝحٓخٕ حُزَٓـ٤خص ٤ٛٝخٗظٜخػ٠ِ ىٍح٣ش  ،ٝٓٞحٍى ر٣َ٘ش ،ٝططز٤وخص ،ٝٓٞحى ،طول٤ٞ حُظٌخ٤ُق ٖٓ حؿِٜس -6

 ٝحُٔٔخكخص حٌُٔخ٤ٗش ُلأؿِٜس. ،حٌَُٜرخء

ىٕٝ حُلخؿش َُ٘حء حلأؿِٜس ٝطَحه٤ٚ  ،حُٔلخر٤ش حُلٞٓزش طو٤٘ش حٓظؼٔخٍحػظٔخى  ٘ظٔشُٜٓٞش حُظ٘ل٤ٌ ك٤غ طٔظط٤غ حُٔ -7

 .ٝح٤ُٜخٗش ،ٝحُظ٘ـ٤َ ،حُزَحٓؾ أٝ هيٓخص حُظ٤ًَذ

 ،ح١ٌُ طظؼَٝ حُز٤خٗخص حُٔٞؿٞىس ك٤ٚ ُِظي٤َٓ ،طٞك٤َ ٓٞػٞه٤ش ػخ٤ُش رخُز٤خٗخص ػٌْ حُلخٓذ حلاٌُظ٢َٗٝ حُ٘و٢ٜ -8

حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش أًؼَ طو٤٘ش ٌُٜٝح ٗـي إٔ  ،ٝطظطِذ ١َم حُلٔخ٣ش ػَٔ ٗٔن حكظ٤خ٤١ش رخٓظَٔحٍ ،أٝ حُظلاػذ ،ٝحُظِق

 ٓٞػٞه٤ش.

 . خّ حُويٓش ٝحلآظَٔحٍ ك٢ طوي٣ٜٔخحُوخر٤ِش ُِو٤خّ ٝحلآظَٔح٣ٍش ٖٓ هلاٍ حٌٓخ٤ٗش ه٤ -9

 : انذىظبة انعذببُةجمُُة َىاع أ :1: 3

 :(24: 2021، ، )حُٔزخٍى(93: 2022،ٍٝٗٞحٕ ٗ٘ٞحٕحلاط٢: )ٝكن حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش طو٤٘ش ٣ٌٖٔ حىٍحؽ أٗٞحع 
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ُويٓش حُوخٍؿ٢، ٝٓٞكَ حُويٓش ػ٘ي ٓٞكَ ح حُٔٞحٍى حُظ٢ طٞكَ حُويٓش ٓٞؿٞىسطٌٕٞ ؿ٤ٔغ حلأٗظٔش ٌٝ أ : -1 انعذببة انؼبية

كٔٔئ٤ُٝظٚ حُٞك٤يس ٢ٛ أ١ رَٗخٓؾ أٝ  :حلأٗظٔش حُٔٔظويٓش ُظٞك٤َ حُويٓش، أٓخ حُؼ٤َٔ اىحٍسٛٞ حُٔٔئٍٝ ػٖ ط٘ظ٤ْ ٝ :ًحى

 ،ػخىس ٓخ ٣ظْ حلاطٜخٍ رخُويٓش حُٔلخر٤ش حُؼخٓش ٖٓ هلاٍ حلإٗظَٗض ،ظخّ حُٔٔظويّ حُٜ٘خث٢ططز٤ن ػ٤َٔ طْ طؼز٤ظٚ ػ٠ِ ٗ

 أٝ أؿِحء ٜٓ٘خ ٓـخ٤ٗش. ،٣ٌٖٝٔ إٔ طٌٕٞ رؼٞ حُويٓخص حُٔلخر٤ش حُؼخٓش

هَ حُٔ٘ظٔش أٝ حًَُ٘ش حُظ٢ س ىحٓٞؿٞى طٌٕٞ ؿ٤ٔغ حلأٗظٔش ٝحُٔٞحٍى حُظ٢ طٞكَ حُويٓش ٕٝطؼ٢٘ أانعذببة انخبصة: -2  

 حلأٗظٔش حُٔٔظؼِٔش ُظٞك٤َ حُويٓش؛ ك٠لاً ػٖ اىحٍسػٖ ط٘ظ٤ْ ٜٝخ، ٝطٌٕٞ طِي حُٔ٘ظٔش أٝ حًَُ٘ش ٢ٛ حُٔٔئُٝش ؼِٔطٔظ

ػخىس ٓخ ٣ظْ حٍُٞٛٞ  ،إٔ حُٔ٘ظٔش ٓٔئُٝش أ٠٣خ ػٖ أ١ رَٗخٓؾ أٝ ططز٤ن ػ٤َٔ ٣ظْ طؼز٤ظٚ ػ٠ِ ٗظخّ حُٔٔظويّ حُٜ٘خث٢

أٓخ ك٢ كخُش حُٔٔظوي٤ٖٓ ، WAN أٝ حُ٘زٌش حُوخٍؿ٢ LAN حه٤ِشٖٓ هلاٍ حُ٘زٌش حُي ،هيٓخص حُٔلخرش حُوخٛش ا٠ُ

 .حلإٗظَٗض خٓظؼٔخٍحُويٓش ػٔٞٓخ ر ا٠ُػٖ رؼي ك٤ظْ حٍُٞٛٞ 

ؿخُزخ ٓخ ٣ٌٕٞ ُي٣ْٜ  ،٢ٛ ٗزٚ حُٔلخرش حُؼخٓش ٌُٜٝ٘خ طٌٕٞ ٓ٘ظًَش ر٤ٖ ٓـٔٞػش ٖٓ حلأػ٠خء  -3 انعذببة انًجحًؼُة :

حُظ٢ طٌٕٞ حُٔلخرش حُؼخٓش  حٓظؼٔخٍلا ط٣َي ،ى ك٢ حُٔلخرش حُٔـظٔؼ٤ش أٛيحف ٜٝٓخّ ٓ٘ظًَش ٌٛٙ حُٔ٘ظٔخص حُظ٢ ط٘ظَ

٣َ٣يٕٝ حُو٤ٜٛٞش حُظ٢ طٞكَٛخ حُٔلخرش حُوخٛش، كٖٔ ٌٛح حُٔ٘طِن لا ط٣َي ًَ ٓ٘ظٔش  ٗلٔٚ، حُٞهضٓظخكش ُِـ٤ٔغ، ٝك٢ 

 ٤ُش ك٤ٔخ ر٤ْٜ٘ .ٍى ٝطوخْٓ حُٔٔئٝرَ ٣َ٣يٕٝ حُظ٘خ ،طلَٔ طٌخ٤ُق ر٘خء ٓلخرش هخٛش

رَ ًَ  رخص رٌحطٜخ ٤ُٔض ِٓٔٝؿش ٓغ رؼ٠ٜخ؛٣ِٓق ٖٓ حػ٤ٖ٘ أٝ أًؼَ ٖٓ حلأٗٔخ١ حُٔلخر٤ش، حُٔلخ  انهجُُة: انعذببة -4 ٢ٛ

 ،ٓلخرش طٌٕٞ ٓ٘لِٜش َٝٓطزطش رط٣َوش ٓخ ٓغ حُٔلخرش حلأهَٟ، حُٔلخرش حُٜـ٤٘ش هي ط٤٠ق ٣ِٓي ٖٓ حُظؼو٤ي ػ٠ِ حُز٤جش

، حُلٞٓزش حُٔلخر٤شطو٤٘ش ٗٞحع ٖٝٓ هلاٍ ٓخ طويّ ٣ٌٖٔ ر٤خٕ أش. ٌُٜ٘خ أ٠٣خ طٔٔق رَٔٝٗش أًؼَ ك٢ طلو٤ن أٛيحف حُٔ٘ظٔ

(. 1ٝكن حٌَُ٘ ٍهْ ) ػ٠ِ

 

 ٗٞحع حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش(: أ1ٌَٗ ٍهْ )

 :http://www.new-educ.com حُٜٔيٍ: 

 

 

http://www.new-educ.com/
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  انخديبت انحٍ جىفسهب جمُُة انذىظبة انعذببُة: 1:4

 Bond)٢حُ٘ٔخًؽ حُوي٤ٓش ػ٠ِ حُ٘لٞ ح٥ط حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش حُؼي٣ي ٖٓ حُويٓخص حُٔظ٘ٞػش ٣ٌٖٝٔ ػَٝ ٌٛٙ طويّ طو٤٘ش

 (:104 ،2016،)ٛٔٔش ،( 8: 2015،

طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش طظ٤ق  ا٠ُهيٓش رٞٛلٜخ، ١ز٤ؼش ػَٔ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش  طؼٞى: خديةاولا: انبُُة انحذحُة بىصفهب 

ٝاؿَحء ؿ٤ٔغ  ،ٝحُٞػخثن ،ٖٓ هلاُٚ طو٣ِٖ حُِٔلخص ٣ٔکٖ، خً حكظَح٤ٟ حً ؿٜخُرٞٛلٚ ي٤ٖٓ ُِؼَٔ ر٤٘ظٜخ حُظلظ٤ش ُِٔٔظو

طل٤ٖٔ حُٔلخرش، ك٠لاً ػٖ  ا٠ُىٕٝ ه٤ٞى ُ٘ٞع حُـٜخُ حُٔٔظويّ ك٢ حٍُٞٛٞ ٖٓ  ،ػ٤ِٔخص حُٔؼخُـش ػزَ حلاٗظَٗض

خص حُٔٔظوي٤ٖٓ، ٝٛٞ ٓخ ٣ؼ٢٘ إٔ حُز٤٘ش رَٗخٓؾ كٔخ٣ش ٌَُ ٓخ ٣وٚ ٓؼِٞٓخص ِٝٓلص حلاطٜخٍ حُ٘ز٢ٌ، ٝحُؼَٔ ك٢ ػ٤ِٔخ

 ٝكن حكظ٤خؿخطٚ ٍٝؿزخطٚ.ػ٠ِ ٜخ حٓظؼٔخُحُظلظ٤ش ُظو٤٘ش حُٔلخرش حُلخٓٞر٤ش أٛزلض ٓظخكش ُِٔٔظوي٤ٖٓ، کَ ْٜٓ٘ هخىٍ ػ٠ِ 

ط٘طِن ٖٓ إٔ ٜٓ٘ش  ،ٜٓ٘ش طو٤٘ش حُٔلخرش حُلخٓٞر٤ش رٞٛلٜخ هيٓشٕ ػَٔ ا ثبَُب:  خدية:يُصبت انؼًم بىصفهب 

ٖٓ ٣ٌٖٔ ُِٔٔظويّ حُظؼخَٓ ٓؼٜخ  ،هخىّ ٣ٝذٝهخػيس ر٤خٗخص، ٝر٤جش رَٓـ٤ش، ٝي ُِٔٔظويّ رٔؼخرش ٗظخّ ط٘ـ٤َ، حُٔلخرش طؼ

 .أٝ طؼوي َٓطز٢ رَ٘حء ٌٓٞٗخص ٓخى٣ش أٝ رَٓـ٤ش ،ىٕٝ أ١ طٌِلش

ش، ػزَ هخىّ ٘ٞػط٘ـ٤َ ٓـٔٞػش ٖٓ حُزَحٓؾ حُٔظ ًَخص حُٔخٗلش ُظو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤شطٔ٘ق حُ٘ثبنثب: انبسايج كخدية: 

اػخىس ط٤ٜجظٜخ،  ا٠َُٗحثٜخ أٝ ط٤ٜ٘زٜخ ػزَ حُـٜخُ حُوخٙ رٚ، ٝلا ٣لظخؽ  ا٠ٌُٛٙ حُزَحٓؾ لا ٣لظخؽ حُٔٔظويّ  ،حُٔلخرش

س حُٔظ٘ٞػش حُوٜخثٚ ٝحكي ػزَ کَ حلأؿِٜ ر٘کٌَٛٙ حُؼ٤ِٔخص، ٝطؼَٔ حُزَحٓؾ  ُِٔلخرش ٛٞ حُٔٔئٍٝ ػٖحُٔخُي ك٤غ 

ُِٔٔظويّ ٖٓ هلاُٜخ ر٘خء  ٣ٔکٖٓزخص حكظَح٤ٟش طؼَٔ ػ٠ِ ط٘ـ٤َ حُزَحٓؾ، رل٤غ حُظ٢ طؼي رٔؼخرش كخٝحُٔٞحٛلخص، 

 .ٓغ آه٣َٖ رلٔذ ٓخ ٣ليى حُٔٔظويّ ط٘خٍکٚٝطل٣ََ حُٔلظٟٞ، ٖٝٓ ػْ 

بىصفهب خديةانبُبَبت   ٝهض، ٝرؤ١، ك٢ أ١ ٍٞ ػ٠ِ حُز٤خٗخص ػ٘ي حُطِذ ٖٓ حُٔٔظويّحُلٜ آکخ٤ٗش٣ٝؼ٢٘  :زابؼب:

رخلاػظٔخى ػ٠ِ طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش، حُظ٢ طؼَٔ ػ٠ِ  ًُٝي، ٝحُٔٔظِٜي ،كٞحٍم ر٤ٖ حُٔـِٜ ٤ٛـش ىٕٝ حػظزخٍ، لأ١

  .ط٤ِْٔ حُز٤خٗخص ُِٜٔخىٍ حُٔظؼيىس حُظ٢ طوّٞ رطِزٜخ

 طبز انًفبهًٍُ نجىدا  انحدلُك انداخهٍالإ:1-2

 ، كخُظيه٤ن حُيحه٢ِ "٣وٜي رٚ حُظيه٤ن ح١ٌٍُسىحك٢ اٗظخؽ حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طلظخؿٜخ حلإ رخٍُحً  حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ىٍٝحً  ٣ئى١    

ًزَ، ٝحلاُظِحّ ، طلو٤ن اٗظخؿ٤ش أىحٍسحٍ حُٔ٘٘خس ٝطلو٤ن أٛيحف حلإؿَ كٔخ٣ش أٖٓٞٓ أ ،طوّٞ رٚ ٤ٛجش ىحه٤ِش ك٢ حُٔ٘٘ؤس

ش طؤ٤ًي ػَف ٓؼٜي حُٔيهو٤ٖ حُيحه٤٤ِٖ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ػ٠ِ "أٗٚ ػ٤ِٔ . كوي(38: 2011،" )ٓلٔٞى ٝحه٣َٖىحٍسر٤ٔخٓش حلإ

٤٤ْ ٟٝٓٞٞػ٤ش، ٝٛٞ ٣ٔخػي حُز٘ي ػ٠ِ اٗـخُ أٛيحكٚ رخطزخع أِٓٞد ٠٘ٓز٢ ٜٓ٘ـ٢، ُظو ،ٖٓ ٛلش حُٔؼِٞٓخص رخٓظولا٤ُش

ق ٟٓٞٞع ٝأٛز (.  29 ،2023،حُؼ٣َخٕٝطل٤ٜٔ٘خ")حُ٘وَحٕ، ،ٝ حُلًٞٔش ،ٝحَُٔحهزش  ،حُٔوخ١َ اىحٍسكؼخ٤ُش ػ٤ِٔخص 

ٕ ٓؼظْ حًَُ٘خص ِٜخ ٝك٢ حُؼ٤ِٔش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش، لأروخء حًَُ٘خص ٝاٗـخُٛخ ُؼٔ ك٢ ٔخً ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ٣٘ـَ ٌٓخٗخ ٜٓ

ٓوظِق حُٔٔظ٣ٞخص حلإىح٣ٍش،  ا٠ُٝاػطخء حُظٞؿ٤ٚ  ،رؤىحء حَُأ١ ٍحء حُٔيهو٤ٖ حُيحه٤٤ِٖ ػ٘ي ه٤خّ حُٔيهو٤ٖرآ طظَٜ حٛظٔخٓخ

٤ٖ حُٔٔئ٤ُٝش حُؼخٓش ُِٔٞظل٤ٖ، ٝطل٤ٖٔ حًَُ٘خص ػ٠ِ طلو٤ن أٛيحكٜخ، ٝطلٔ ٣ٔخػيُيحه٢ِ ًٝ حُـٞىس حُؼخ٤ُش كخُظيه٤ن ح

 (.173: 2022، )هظخٍ ٍُٝكخ١ٝحُؼوش ك٢ حُظوخ٣ٍَ حُٔخ٤ُش 
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كخػ٤ِش ٗظخّ حُٔؼِٞٓخص ٝحَُهخرش حُيحه٤ِش،  ىحٍسٝػ٤ِٚ كبٕ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ طٔؼَ أكي أْٛ حُٞٓخثَ، حُظ٢ ط٠ٖٔ ُلإ     

إ حًظ٘خف  :ٝحُٔٔخػيس ك٢ حطوخً حُوَحٍحص، ٣ٌٖٝٔ حُوٍٞ ،ٞهشٝرخُظخ٢ُ حٓظَٔح٣ٍش طيكن حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔٞػ

٣ُٝخىس حلاٛظٔخّ  ،ٟؼق ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ، ٓٔخ ٣لظْ ػ٠ِ حلإىحٍحص حُظؤ٤ًي ا٠ُٝحلاهظلاّ ٣ئَٗ  ،حلأهطخء ٝحُـٖ 

ٞىس ػِْٜٔ ٣ِ٣ي ٖٓ ػوش رـٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ٖٓ أؿَ حلآظؼيحى ُِٔٔخءُش، ٖٝٓ ؿخٗذ حُٔيهو٤ٖ حُيحه٤ِٖ كبٕ حلاٛظٔخّ رـ

كبٕ حلاٛظٔخّ رـٞىس  ،رظوخ٣ٍَْٛ، ٌٝٛح ُٚ َٓىٝى ؿ٤ي ػ٠ِ ٌٓخٗش هْٔ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ك٢ حًَُ٘ش، ٝك٠لا ػٖ ًُي ىحٍسحلإ

حُظيه٤ن حُيحه٢ِ رخُ٘ٔزش ُِٔيهو٤ٖ حُيحه٤ِٖ، ٣ظٞحكن ٓغ حُٔظطِزخص ح٤ُٜ٘ٔش ٝحلأهلاه٤ش حُظ٢ ٣ـذ إٔ ط٘ط١ٞ ػ٤ِٜخ ٜٓ٘ش 

ه٢ِ، إٔ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ط٠ٖٔ طٞؿ٤ٚ حلأٓٞحٍ حُؼخٓش ًٔخ هططض ُٜخ، ٝطز٤ٖ ٓٞح١ٖ ٤ٟخع حلأٓٞحٍ حُظيه٤ن حُيح

ْ   ،ٓٔخ ٣و٠غ حُٔٔئ٤ُٖٝ ػٖ ًُي ُِٔٔخءُش ،حُؼخٓش ( 167: 2019 ،)ػ٢ِك٤غ ػَف  ٓ٘غ طٌَحٍ طِي حُلخلاص. ٖٝٓ ػ

 حُٔوخُلخص حُٔخ٤ُش ك٢ حُ٘ظخّ حُٔلخٓز٢ ٝحلإرلاؽ ػٜ٘خ". "رؤٜٗخ هيٍس حُٔيهن ػ٠ِ حًظ٘خف حلأهطخء ٝ حُيحه٢ِ:ؿٞىس حُظيه٤ن 

ٗٚ " ؿٜخُ طو٢ٔ٣ٞ ٓٔظوَ ٟٖٔ ط٤ٌ٘لاص حُٞكيس حلاهظٜخى٣ش، ٣ٝؼي أكي ٝٓخثَ حَُهخرش حُيحه٤ِش ك٢ ك٤ٖ ػَُف ػ٠ِ أ

 ٔٞػشٖٓ هلاٍ ٓـ ،خثَ ح٠ُز٢ حُٟٔٞٞػش ٓطزوش ًٝخك٤شُِو٤خّ رويٓظٜخ ١ٝٔؤٗظٜخ ػ٠ِ إٔ ٝٓ ىحٍسط٘٘جش حلإ ،حُلؼخُش

ُِٝظؤًي ٖٓ  ،ش حُز٤خٗخص حُٔلخٓز٤ش ٝحلإكٜخث٤شٝحُو٤ٞى رٌَ٘ ٓٔظَٔ ٠ُٔخٕ ىه ،ٟٞحر٢ ٝحؿَحءحص ُظل٤ٖٔ حُؼ٤ِٔخص

ٝهي كيى ٓؼٜي حُٔيهو٤ٖ (.   93 ،2020،كٔخ٣ش أٍٛٞ حُٞكيس حلاهظٜخى٣ش ُِٝظلون ٖٓ اطزخع حُٔٞظل٤ٖ )ك٤ِق ٝٛخى١

ِٔلخكظش ػ٠ِ ؿٞىس ُٔش ٜٓأٍرؼش ٌٓٞٗخص  ،ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ٖٓ هلاٍ َٗ٘حص حُظؤ٤ًي ػ٠ِ IIA (2009) حُيحه٤٤ِٖ

 حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ك٢ حًَُ٘خص ٢ٛٝ:

 حلاُظِحّ ر٤ٔؼخم أهلاه٤خص ٜٓ٘ش حُظيه٤ن حُيحه٢ِ. -1 

 ط٘ل٤ٌ أٗ٘طش حُظيه٤ن حُيحه٢ِ رٔخ ٣ظلن ٓغ ٓؼخ٤٣َ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ. -2 

 ُيحه٤٤ِٖ رٌَ٘ ٓٔظَٔ.حُؼَٔ ػ٠ِ ٓظخرؼش حُظط٣َٞ ح٢ُٜ٘ٔ ُِٔيهو٤ٖ ح -3 

  (.58 :2016،ٝأٓخ٤ُذ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ )حُوخ٢ٟحُؼَٔ ػ٠ِ ٓظخرؼش حُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ ك٢ ٓٔخٍٓخص  -4 

ٗلٞ طل٤ٖٔ ؿٞىس رٌَ ٖٓ ػ٘خَٛ طؼ٣َق حُظيه٤ن  ،لون ػزَ حُظِحّ ٗ٘خ١ طيه٤ن ىحه٢ِظإ ؿٞىس حُظيه٤ن ٣ٌٖٔ إٔ ط

ٝٓيٝٗش حُِٔٞى ح٢ُٜ٘ٔ، ٝطلون حُؼ٘خَٛ حُظخ٤ُش:)  ،ٔٔخٍٓش حُظيه٤ن حُيحه٢ًِٝلخءس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ٝحُٔؼخ٤٣َ حُي٤ُٝش ُ

حلآظولاٍ حُظ٘ظ٢ٔ٤، حُظل٣ٞٞ ح٢َُٔٓ، آٌخ٤ٗش حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص رٌَ٘ ؿ٤َ ٓو٤ي، ٗطخم حُؼَٔ ؿ٤َ ٓليٝى، 

 (.609: 2017ه٤٠َ ٝػزيحَُُحم، (حُو٤خىس حُٔوظٜش( 

 :طظٔؼَ ك٤ٔخ ٣ؤط٢ ـٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ( رؤٕ ٛ٘خى هٜخثٚ 21ُ: 2020)رِحُ، ٣َٟٝ

ٝ ٓؼخ٤٣َ حُظيه٤ن طظٔخ٠ٗ ٓغ حُٔظطِزخص ح٤ُٜ٘ٔش أ ،ٔخٍ ٝحُويٓخص حُظ٢ ٣ٞى٣ٜخ حُٔيهنػاػطخء طؤ٤ًيحص ٓؼوُٞش رؤٕ حلأ -1

 حُٔظؼخٍف ػ٤ِٜخ.

 خص ح٤ُٜ٘ٔش.ٝحُٔؼخ٤٣َ حُٜخىٍس ٖٓ حُـٔؼ٤ ،ًُٝي ٖٓ هلاٍ حطزخػْٜ حلاٍٗخىحص طل٤ٖٔ رَٗخٓؾ ػَٔ حُٔيهو٤ٖ حُيحه٤ِٖ -2

ًُٝي ُٖ ٣ٌٕٞ حلا ٖٓ هلاٍ  ،حثْ حُٔخ٤ُش ٖٓ حلاهطخء حُـ٣َٛٞشهِٞ حُوٞ ،ٕ حٍطلخع ٓٔظٟٞ حُٜٔيحه٤ش ك٢ حُظيه٤ن ٣ؼ٢٘ا -3

 حُٔٔظ٣ٞخص حُؼ٤ِخ ُـٞىس حُظيه٤ن.
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طْٜ ٝهخٛش ك٢ كخٍ ػيّ ٓويٍ ،ٛخّ ٖٓ ٗظخّ ٍهخرش أٛلخد حُٔ٘٘ؤسحٕ حُظيه٤ن ًٝ حُـٞىس حُؼخ٤ُش ٣ٌٖٔ حػظزخٍٙ ًٝ ؿِء  -4

 حُٔ٘٘ؤس. اىحٍسك٢  ىحٍسػ٠ِ حَُهخرش حُٔزخَٗس ػ٠ِ طَٜكخص حلإ

جى جصُُف انؼىايم انًؤثس  فٍ جىدا  انحدلُك انداخهٍ دُث : انؼىايم انحٍ جؤثس فٍ جىدا  انحدلُك انداخهٍ: 1: 2: 1 

 (:44: 2022،ػَد)ٍٗٞحٕ ٝ انحبنٍ إنً

طلي٣ي ًَ ٖٓ كـْ حُؼَٔ ٝحُٞهض  ط٢٤ ُِؼ٤ِٔخص، ك٠لاً ػٖه٤ن ٝحُظوك٢ اؿَحءحص ٜٓ٘ش حُظي ٔؼَطظ :انؼىايم انحُظًُُة .1

  .ًُي حُٜٔخٍس ك٢ طلي٣ي ريح٣ش ٜٝٗخ٣ش ػ٤ِٔش حُظيه٤ن ُِٔيهن ا٠ُحُلاُّ لإٗـخُ حُٜٔخّ حُٔطِٞرش، أٟق 

 ،ٝحُظؼخٕٝ ،ٝحُٔ٘خًٍش ،ٝحلآظولا٤ُش ،٠ حُؼٞحَٓ ح٤ًُِٞٔش رخُظِحّ ك٣َن حُظيه٤ن رخلأٓخٗشطظـِّ  :انؼىايم انعهىكُة .2

 .ٝحلآظولا٤ُش ،حُل٤خى٣شٝ

ن لأ٤ٔٛظٚ ح١ٌُ ٣ظِوخٙ حُٔيه ،ؿخٗذ حُظي٣ٍذ حُٔٔظَٔ ا٠ُحُظ٢ طؼٌٜٔخ حلاُوخد حُؼ٤ِٔش ٝحُوزَحص، ٢ٛٝ : انؼىايم انشخصُة .3

 .ك٢ طلو٤ن ؿٞىس حُظيه٤ن

ح٤ُٜ٘ٔش ُؼ٤ِٔش  حُٔؼخ٤٣َٝ ،َ رخلاُظِحّ رٌخكش حُٔزخىةطظٔؼحُظ٢ ٢ٛٝ  انؼىايم انًحؼهمة ببلأظبض انؼهًٍ نًهُة انحدلُك: .4

 رلؼخ٤ُش.ػيحى حُظوخ٣ٍَ، ٝحٓظـلاٍ حُٔٞحٍى ٝا ،حُظيه٤ن

أٝ ٛلش أٓخ٤ٓش أٝ ٤ِٔٓس، ك٢ٜ ٓويحٍ طِز٤ش ،أٝ ٓٔش  ،حُـٞىس هخ٤ٛش يطؼ: أبؼبدا جىدا  انحدلُك انداخهٍ: 2:  2:  1

٣ٌٖٔ إٔ طَ٘ٔ ٌٛٙ ٓـٔٞػش ٖٓ حُوٜخثٚ حُٔظؤِٛش ك٢ حُ٘٘خ١ أٝ حُويٓش )حُظيه٤ن حُيحه٢ِ( ُٔظطِزخص حُـٞىس، ٝ

 (:160: 2017،ُو٠َ ح) حُوٜخثٚ ٓخ ٢ِ٣

 :ػ٤ِٔش طيه٤ن ٗخؿلش  ا٠ٍُُِٞٛٞ  ،َٛ طؼخُؾ هطش ػ٤ِٔش حُظيه٤ن حُيحه٢ِ رٌَ٘ ٛل٤ق ؿ٤ٔغ حُو٠خ٣خ حُلآُش انُطبق

 ٝكؼخُش؟ 

  ٣ٌَٔ ط٘ل٤ٌ ػ٤ِٔش حُظيه٤ن حُيحه٢ِ رٌَ٘ ٓو٘غ ُـ٤ٔغ حُؼ٘خَٛ حُلآُش ُوطش حُٜٔٔش؟ َٛ 

 ُظو٣ََ ٓغ ٓظطِزخص حلأ١َحف حُٔؼ٤٘ش ٝحُٔظطِزخص حُوخ٤ٗٞٗش ٝح٤ُٜ٘ٔش؟َٛ ٣ظلن ح 

 :ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُٟٔٞٞع حُوخٟغ ُِظيه٤ن؟  ،َٛ ٗظخثؾ ٝحٓظ٘ظخؿخص حُظيه٤ن حُيحه٢ِ طؼٌْ كوخً حُظَٝف حُلؼ٤ِش انًىثىلُة 

 ؿٔؼٜخ ك٢ ػ٤ِٔش حُظيه٤ن حُيحه٢ِ؟رٞحٓطش حُز٤خٗخص ٝحلأىُش حُظ٢ ٣ظْ  ،ْ حلآظ٘ظخؿخص كٍٞ حُظؤ٤ًيحص رٌَ٘ ًخَٓػَٛ ٣ظْ ى 

 :٣ـذ ػ٠ِ حُٔيهو٤ٖ حُيحه٤٤ِٖ حلاػظٔخى ك٢ طو٤٤ْٜٔ ٝآٍحثْٜ ٝػخىُش؟حُظيه٤ن حُيحه٢ِ رط٣َوش ك٤خى٣ش  ٌ  َٛ ٗلُ   انًىضىػُة، 

 .رٌَ٘ ٓطِن ػ٠ِ حُلوخثن ٝحُظل٤َِ حُٔلاثْ ُلأىُش

 :هي ٣َ٘ٔ ًُي طِز٤ش ٓٞػي طؼخ٢ُ هخ٢ٗٞٗ، أٝ طوي٣ْ  َٛ هيٓض ٗظخثؾ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ك٢ حُٞهض حُٔ٘خٓذ؟ انىلث انًُبظب

هَحٍ ٓظؼِوش رخ٤ُٔخٓخص، أٝ ػ٘يٓخ طٌٕٞ ٓل٤يس ؿيحً ك٢ طٜل٤ق ؿٞحٗذ  لاطوخًٗظخثؾ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ػ٘ي حُلخؿش ا٤ُٜخ 

 .حًَُ٘ش اىحٍسٟؼق ك٢ 

 :ًي ٖٓ ُٜٓٞش َ٘ٔ ًُي حُظؤ٣ٜخ ًٗٔٞؿ ؟ك٢ ػَٝ ٗظخثؾ حُظيه٤ن ٝىه٤وخً  َٛ ًخٕ طو٣ََ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ٝحٟلخً  انىضىح

ٓٔظوي٢ٓ طو٣ََ حُظيه٤ن، ٝهي لا ٣ٌٕٞ حُٔٔظويٕٓٞ هزَحء ك٢ حلأٍٓٞ حُظ٢ ٣ظْ  ٝأ١ ط٤ٛٞخص ٖٓ  ،كْٜ حُ٘طخم ٝحُ٘ظخثؾ

 ط٘خُٜٝخ، ٌُْٜٝ٘ ٣لظخؿٕٞ ُِٔظَٜف حٓظـخرش ُ٘ظخثؾ حُظو٣ََ.
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  و٤٤ْ ًُي ٖٓ ػيس أرؼخى، ٓؼَ حُ٘لوخص حُٔخ٤ُش ُِـٜخص ؟ ٣ٌٖٔ طٓخ ٓيٟ أ٤ٔٛش حُٔٔؤُش حُظ٢ كلٜٜخ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ :الأهًُة

 .حًَُ٘ش٤ٓٝخٓخص حُوخٟؼش ُِظيه٤ن، ٝطؤػ٤َ أىحء حُـٜخص حُوخٟؼش ُِظيه٤ن ػ٠ِ ه٠خ٣خ 

 : ؟ك٢ ٟٞء أ٤ٔٛش ٝطؼو٤ي ػ٤ِٔش حُظيه٤ن ؟ُؼ٤ِٔش حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ٓؼوُٞش َٛ ًخٗض حُٜٔخىٍ حُظ٢  هُٜٜض انكفبء 

  :حٓظـخرش ٓ٘خٓزش ٖٓ حُـٜخص حلأهٔخّ ٝحُ٘٘خ١خص حُوخٟؼش  ٝحُظ٤ٛٞخص، ػ٠ِٝحلآظ٘ظخؿخص  َٛ كِٜض حُ٘ظخثؾانفؼبنُة

أك٠َ ٝ ،ٜٔض أٗ٘طش ٝهيٓخص حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ك٢ طؼ٣ِِ حُٔٔخءُش ٝحُ٘لخك٤شأُِٓظيه٤ن؟ َٛ طلون حُظؤػ٤َ حَُٔؿٞد؟ َٛ 

 حُٔٔخٍٓخص حلإىح٣ٍش ك٢ حًَُ٘ش.

 انًبذث انثبٍَ

 انجبَب انحطبُمٍ

ٛيحكٚ ، ٝطظٔؼَ أ ا٠ُط٘ل٤ٌ حُزلغ ٤ٓيح٤ٗخ ٍُِٞٛٞ ك٢  ٝحلإؿَحءحص حُظ٢ حطُزؼض٣ظ٘خٍٝ ٌٛح حُٔزلغ ط٤ٟٞلخً ُِط٣َوش          

ش ٍُِٞٛٞ ؿٔغ حُٔؼِٞٓخص، ٝحلاىحس حُٔٔظؼِٔ ٝطلي٣ي ٜٓخىٍ رظ٤ٛٞق ٓـظٔغ حُزلغ، ٝحُؼ٤٘ش حُظ٢ ١زوض ػ٤ِٜخ حُيٍحٓش،

لأكَحى حُؼ٤٘ش، ٝػَٝ أْٛ ٔؼِٞٓخص ٝٝٛق حُوٜخثٚ حُي٣ٔٞؿَحك٤ش حُز٤خٗخص حُلآُش، ٝػزخطٜخ ٜٝٓخىٍ ؿٔغ حُ ا٠ُ

 ىٗخٙ:                                                               ، ًٝٔخ ٓز٤ٖ ك٢ أش ُظل٤َِ حُز٤خٗخصحلأٓخ٤ُذ حلإكٜخث٤ش حُٔٔظؼِٔ

 ػ٠ِ حٓجِش حُيٍحٓش . لإؿخرشُ:  (SPSS)كٜخث٤ش ٖٓ هلاٍ رَٗخٓؾ حُظل٤َِ حلاكٜخث٢حُٔؼخُـخص حلإ حٓظؼٔخٍ -

 ٓؼخىُش أُلخ ًَٝٗزخم: ُِظلون ٖٓ ػزخص حىحس حُيٍحٓش ٝططز٤وٜخ. -

حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس طو٤٘ش  حٓظؼٔخٍ: ًُٝي ُِظؼَف ػ٠ِ طؤػ٤َ حُلٔخر٤ش ٝحلاٗلَحكخص حُٔؼ٤خ٣ٍش حُٔظٞٓطخص -

 حُيحه٢ِ.حُظيه٤ن 

 حُزلغ.ًُٝي لاهظزخٍ ك٤َٟخص  حُز٢٤ٔ:حهظزخٍ حلاٗليحٍ  -

 ٓؼخَٓ حلاٍطزخ١ حُوط٢ ر٤َٕٓٞ.  -

 اخحببز فسضُة اندزاظة انًُداَُة وجذهُم َحبئجهب :1-2

 : يجحًغ وػُُة اندزاظة1-1-2

حٓظٔخٍس )66 (ف حَُحكي٣ٖ، ك٤غ طْ ط٣ُٞغَطْ ط٣ُٞغ حلآظز٤خٕ ػ٠ِ ػ٤٘ش ٖٓ حُٔيهو٤ٖ حُيحه٤٤ِٖ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ كَٝع ٜٓ

س ط٣ُٞغ %، ٝرِـض ٓي)92.42( ( ِٜٓٔش أ١ ر٘ٔزش رِـض5ٛخُلش ُِظل٤َِ ) ٗشحٓظزخ)61 (ْٝحٓظِ ،لاٙػػ٠ِ حُؼ٤٘ش أ

 .2024/ 10/7ُٝـخ٣ش حلاٍرؼخء  2024/ 6/ 20حُو٤ْٔ ( ٣ّٞ ٝحػظزخٍح ٖٓ 20لآٜخ هلاٍ ٓيس )حلآظٔخٍس ٝحٓظ

 اداا  اندزاظة:

ٝحُٔظـ٤َ حُظخرغ   ،حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش طو٤٘شَ حُٔٔظوَ ٤، ٝٛٔخ حُٔظـلغُوي ط٠ٖٔ ٌٛح حُٔزلغ ه٤خّ حُؼلاهش ر٤ٖ ٓظـ٤َحص حُز

ُٔلاثٔظٜخ ٌُٜح حُ٘ٞع ٖٓ  ،أىحس ٍث٤ٔ٤ش ُِيٍحٓشخٕ رٞٛلٚ ٤حُزخكؼش حٓظٔخٍس حلآظز حٓظؼِٔضك٤غ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ، 

طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش  حٓظؼٔخٍطؤػ٤َ حُيٍحٓخص حُظطز٤و٤ش، ُِلٍٜٞ ػ٠ِ ر٤خٗخص ٖٓ ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُظ٢ طْٜٔ ك٢ ه٤خّ 
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ك٤غ ُِظؤًي ٖٓ ٝؿٞى حُؼلاهش ر٤ٜ٘ٔخ ٖٓ ػيٓٚ،  SPSSرَٗخٓؾ  حٓظؼٔخٍػٖ ٣َ١ن  طل٤ٖٔ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ،ك٢ 

 ػ٠ِ ه٤ٖٔٔ :  حٗظِٔض حلآظزخٗش

ٓجِش ٤ش ُِٔـ٤ز٤ٖ )ػ٤٘ش حُيٍحٓش( ػ٠ِ أٓؼَكش حُوٜخثٚ حُي٣ٔٞؿَحك ا٠ُف ي٣ٜٝ :ْ حلاٍٝ: حُٔظـ٤َحص حُي٣ٔٞؿَحك٤شحُؤ

 .٢، حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ، ٓ٘ٞحص حُوزَس(ْ، حُظوٜٚ حُؼِٔ)حُـ٘ :حُيٍحٓش ٜٓ٘خ

 ح١ٌُ ٠٣ْ :ْٔ حُؼخ٢ٗ: ٣ظ٠ٖٔ ٓلخٍٝ حُيٍحٓش حُو

 ( حٓجِش.10طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٣ٝظ٠ٖٔ ) حٓظؼٔخٍحُٔلٍٞ حلاٍٝ:  -

 ( حٓجِش.10حُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ: ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ٣ٝظ٠ٖٔ ) -

 ( حٓجِش.10ُٔلخر٤ش ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُظو٤ن حُيحه٢ِ ٣ٝظ٠ٖٔ )طو٤٘ش حُلٞٓزش ح حٓظؼٔخٍحُٔلٍٞ حُؼخُغ: طؤػ٤َ  -

 ،ىٍؿخص )3) ٓلخ٣ي ،ىٍؿخص) 4(ٓٞحكنىٍؿخص، ) 5()ٓٞحكن ر٘يس  ٝطْ حػظٔخى ٓو٤خّ )٤ٌَُص( هٔخ٢ٓ حُظيٍؽ 

ىٍؿش(، ٝٛٞ ػزخٍس ػٖ ٓو٤خّ ٓج١ٞ ٌٕٓٞ ٖٓ هْٔ ىٍؿخص ٣ٜيف  (1 )ؿ٤َ ٓٞحكن ر٘يس ، ىٍؿش (2)ؿ٤َ ٓٞحكن

ٓٔظ٣ٞخص، ك٤غ طْ حكظٔخد ىٍؿش  ش ىحس حُيٍحٓش ٓؤٔش ػ٠ِ ػلاػػ٠ِ ًَ كوَس ٖٓ كوَحص أ ،حُؼ٤٘ش حكَحى طلي٣ي ٓٞحكوش

ر٤خٗخص  ا٠ُ( ىٍؿش، ٖٝٓ ػْ طل٣ِٜٞخ 1( ىٍؿخص، ٝأهَ ه٤ٔش ٝحُٔٔؼِش رـ)5حُوطغ ٖٓ هلاٍ كخَٛ حُلَم ر٤ٖ أػ٠ِ ٓو٤خّ)

 ( حىٗخٙ: 1ش حُٔز٤٘ش ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ ) ُٝحٕ حُ٘ٔز٤ْ حػطخثٜخ حلأ٤ًٔش ٣ٌٖٔ ه٤خٜٓخ حكٜخث٤خ، ٖٝٓ ػ

 ( ىٍؿخص ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ1٢ٓؿيٍٝ ٍهْ )

 حُُٕٞ حُ٘ٔز٢ ىٍؿش حُٔٞحكوش ىٍؿش حُٔو٤خّ 

 %100 5 ٓٞحكن ر٘يس

 %80 4 ٓٞحكن

 %60 3 ٓلخ٣ي 

 %40 2 ؿ٤َ ٓٞحكن

 %20 1 ؿ٤َ ٓٞحكن ر٘يس

 ػيحى حُزخكؼش.حُٜٔيٍ: ٖٓ ا                 

 اندزاظة يؼبدانة أنفب كسوَببر(ثببت أداا  

 Alphaٓؼخَٓ حُؼزخص أُلخ ًَٝٗزخم  حٓظؼٔخٍػٖ ٣َ١ن ؛ هخٓض حُزخكؼش رخهظزخٍ ػزخص ٝٛيم كوَحص حلآظزخٗش

s'Cronbach، ( ٖٓ ٓٔخ ٣ؼ٢٘ حُويٍس 60ًٝخٗض ه٤ْ حلاهظزخٍ ُٔظـ٤َحص حُيٍحٓش ؿ٤ٔؼٜخ، ُٝلآظزخٗش رٌَ٘ ػخّ أػ٠ِ )%

 ٣ٝ2ٟٞق حُـيٍٝ ٍهْ )  ،ٕ حُ٘ظخثؾ هخرِش ُِظؼ٤ْٔ ػ٠ِ ٓـظٔغ حُيٍحٓشحُيٍحٓش ٖٓ ٗظخثؾ، أ١ أ٤ٔخ طٔلَ ػ٘ٚ ػ٠ِ حُٞػٞم ك

 ٌَُ ٓلٍٞ ٖٓ ٓلخٍٝ حُزلغ حُؼلاػش. ،( أىٗخٙ ٓؼخَٓ حُؼزخص ٝحُٜيم



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (16) Issue: 55-2024 

December)) 
 

464 

 (2جدول زلى)

 يؼبيم ثببت وصدق اداا  اندزاظة انفب كسوَببر 

 يٍحٓشٓلخٍٝ حُ كوَحص حُيٍحٓش ػيى حلآجِش ٓؼخَٓ ًَٝٗزخم حُلخ

 حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش 1-10ٖٓ  10 0.777

 حُظيه٤ن حُيحه٢ِ  11-20ٖٓ 10 0.681

ططز٤قققققن طو٤٘قققققش حُلٞٓقققققزش  21-30ٖٓ 10 0.820

حُٔلخر٤ش ك٢ ؿٞىس حُظقيه٤ن 

 حُيحه٢ِ

 حلإؿٔخ٢ُ 1-30ٖٓ 30 0.864

 SPSS ػيحى حُزخكؼش رخلاػظٔخى ػ٠ِ ر٤خٗخص رَٗخٓؾ حُظل٤َِ حلاكٜخث٢  حُٜٔيٍ: ٖٓ ا

 لأؿٔخ٢ُ( 0.864اً رِؾ ) ؛(  إٔ ٓؼخَٓ حُؼزخص حُؼخّ ُـ٤ٔغ ٓلخٍٝ حُزلغ ًخٕ َٓطلؼخً  2حُـيٍٝ ٍهْ )  ٣ٝز٤ٖ

 ،ظ٢ ٣ٌٖٔ حلاػظٔخى ػ٤ِٜخ ك٢ حُزلغحُٗش طظٔظغ ريٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حُؼزخص كوَحص حلآظزخٗش ، ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ إٔ كوَحص حلآظزخ

إٔ كوَحص حلآظزخٗش طظٔظغ ريٍؿش ػخ٤ُش  ا٠ُ، ٓٔخ ٤٘٣َ ًلي أى٠ٗ (0.681ًلي أػ٠ِ ٝ)( 0.820ك٤ٔخ طَحٝف حُؼزخص ر٤ٖ )

  .ؿيح ٖٓ حُؼزخص ًٝحص ه٤ٔش ٓؼ٣ٞ٘ش ًز٤َس

 : انحذهُم انىصفٍ نؼُُة انبذث  2-1-2

 انمعى الاول : انًؼهىيبت اندًَىغسافُة

وٜٚ حُؼ٢ِٔ، ٝهي ؿخء ط٤ٛٞق هٜخثٚ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش )حُٔؼِٞٓخص حُي٣ٔٞؿَحك٤ش(، ٖٓ ك٤غ )حُـْ٘، حُظ

 (  حُظخ٢ُ: 3حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ ٝ ػيى ٓ٘ٞحص حُوزَس(، ًٝٔخ ٣ٟٞلٚ حُـيٍٝ ٍهْ )

 (3انجدول زلى )

 وصف خصبئص ػُُة اندزاظة 

 انُعبة انًئىَة انؼددا بدائم الاجببة انعؤال زلى انعؤال

 ذكس - انجُط 1

 اَثً -

 انًجًىع

42 

19 

68.95 

31.1% 

100% 
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 يذبظبة - انحخصص انؼهًٍ 2

 ًبلاػ إدااز  -

 ػهىو يبنُة ويصسفٍ -

 اخسي -

 انًجًىع

24 

12 

5 

20 

61 

39.3% 

19.7% 

8.2% 

32.8% 

100% 

 دابهىو فبلم - انًؤهم انؼهًٍ 3

 بكبنىزَىض -

 يبجعحُس -

 داكحىزاِ -

 انًجًىع

13 

35 

9 

4 

61 

21.3% 

57.4% 

14.8% 

6.6% 

100% 

 ظُىات5الم يٍ - ػددا ظُىات انخبس  4

 ظُة 10 إن5ًيٍ  -

 ظُة 15 إنً 10يٍ -

 ظُة 20 إنً 15يٍ  -

 ظُة 20اكثس يٍ  -

 انًجًىع

16 

11 

12 

6 

16 

61 

26.2% 

18% 

19.7% 

9.8% 

26.2% 

100% 

 .spssػ٠ِ ر٤خٗخص رَٗخٓؾ حُظل٤َِ حلاكٜخث٢  رخلاػظٔخى   ٖٓ اػيحى حُزخكغحُٜٔيٍ: 

 جٍ:( ا3َِحضخ يٍ خلال انجدول زلى )

ك٢ ك٤ٖ ٌِٗض ٗٔزش حلإٗخع حُزخُـش  ( 68.9ٌِٗض ٗٔزظْٜ  ) % أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ْٛ ٖٓ حًٌٍُٞ؛ إً أؿِذ ا .1

(31.1.)% 

%(، ٝ ك٢ ك٤ٖ ٣ؤط٢ 39.3) ٣ظ٠ق ٖٓ هٜخثٚ ػ٤٘ش حُيٍحٓش، إٔ أؿِذ حُؼخ٤ِٖٓ ٣لِٕٔٞ طوٜٜخص ٓلخٓز٤ش ٝر٘ٔزش  .2

%( 32.8، ٝك٤غ ًخٗض ٗٔزظْٜ )لخٓزش ٝحلاػٔخٍ ٝحُؼِّٞ حَُٜٔك٤شهَٟ ؿ٤َ طوٜٚ حًُُٔي ٖٓ ٣لِٕٔٞ طوٜٜخص أ
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% ( ٢ِ٣ٝ19.7 ًُي حُؼِّٞ حُٔخ٤ُش ٝحَُٜٔك٤ش ٝر٘ٔزش ) ،ػٔخٍحُ٘ٔزش حلأهَ كٖٔ ٣لَٔ طوٜٚ حلأ ٓخٖٓ ػ٤٘ش حُيٍحٓش، أ

إٔ اؿخرخص أكَحى حُؼ٤٘ش ػ٠ِ أٓجِش حلآظزخٗش ٛٔخ حػ٠ِ ٗٔزش ٛٔخ حكَحى  ا٠ُٝٛٞ ٓخ ٤٘٣َ  %( ٝػ٠ِ حُظٞح٢ُ، 8.2ٝر٘ٔزش )

 ٓظو٤ٜٜٖ ك٢ ٓـخٍ حُٔلخٓزش  .

حُٔئٛلاص حُؼ٤ِٔش حُظ٢ طوّٞ رؼِٜٔخ ك٢ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ حُٔوظخٍس، ك٤غ طْ حهظ٤خٍ حُؼ٤٘ش طظُٞع ػ٤٘ش حُيٍحٓش ر٤ٖ ٓوظِق  .3

( ٣ٟٞق ًُي ٖٓ هٜخثٚ 3، ٝحُـيٍٝ ٍهْ )ٌخ٣ٍُّٞٞ ٝ حُٔخؿٔظ٤َ ٝحُيًظٍٞحٖٙٓ حلأكَحى حُلخ٤ِٖٛ ػ٠ِ ىرِّٞ ٝر

ك٢ ك٤ٖ ٢ِ٣ ًُي ٖٓ ٣لِٕٔٞ ىٍؿش  ، ٝ% (57.4ٍؿش حُزٌخ٣ٍُّٞٞ ٝر٘ٔزش )ػ٤٘ش حُيٍحٓش، إٔ أؿِذ حُؼخ٤ِٖٓ ٣لِٕٔٞ ى

%( ٤ِ٣ٜخ 14.8%( ٖٓ ػ٤٘ش حُيٍحٓش ، أٓخ حُ٘ٔزش حلأهَ ىٍؿش حُٔخؿٔظ٤َ ٝر٘ٔزش) 21.3حُيرِّٞ ٝك٤غ ًخٗض ٗٔزظْٜ )

 %( .6.6حُ٘ٔزش حلاهَ ك٢ ىٍؿش حُيًظٍٞحٙ ٝر٘ٔزش) 

ك٤غ رِـض  )كخًؼَ 20 (ٖٓ ، ٝٓ٘ٞحص )5 (أهَ ٖٓهزَس  حُؼخ٤ِٖٓ ُي٣ْٜ٣ظ٠ق ٖٓ هٜخثٚ ػ٤٘ش حُيٍحٓش إٔ أؿِذ  .4

 15 (ا٠ُٓ٘ٞحص ) 10 (ٖٓ%( ٖٓ ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝػ٠ِ حُظٞح٢ُ، ك٢ ك٤ٖ إٔ حُؼخ٤ِٖٓ ٖٓٔ ُي٣ْٜ هزَس  26.2ٗٔزظْٜ )

%( ٖٓ ػ٤٘ش حُيٍحٓش، أٓخ حُ٘ٔزش حلأهَ ُٔ٘ٞحص حُوزَس، كٌخٗض ُؼ٤٘ش حُيٍحٓش ٖٓ ١ًٝ حُوزَس 19.7ًخٗض ٗٔزظْٜ ) ٓ٘ش)

 %(.٤9.8غ رِـض ٗٔزظْٜ )ك ٓ٘ش) 20- 15 (ٖٓحُظ٢ 

 .جذهُم انبُبَبت واخحببز انفسضُبتانمعى انثبٍَ: 

حٓظؼٔخٍ طؤػ٤َ خص حكَحى حُؼ٤٘ش، حُٔظؼِوش رظ٤ٟٞق حٓظـخر ؼش طل٤َِ ٝطل٤َٔك٢ ٌٛح حُـِء ٖٓ طل٤َِ حُيٍحٓش ط٘خُٝض حُزخك    

ٍ حلاٍٝ رظو٤٘ش حُٔلَٞطز٢ ٣ك٤غ  :ٖ هلاٍ ػلاع ٓلخٍٝٓ حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ طو٤٘ش

طو٤٘ش حُلٞٓزش  حٓظؼٔخٍطؤػ٤َ  ، حٓخ حُٔلٍٞ حُؼخُغ كظ٘خٍٝخ٢ٗ ٣ظؼِن رـٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ، ٝحُٔلٍٞ حُؼحُلٞٓزش حُٔلخر٤ش

    .حُٔلخر٤ش ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ

 ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ٝحلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ظؼٔخٍحٓك٤غ طْ  ،ك٤َٟخص حُيٍحٓش حهظزخٍ ا٠ُك٢ ٌٛح حُـِء  ؼشٝطٔؼ٠ حُزخك   

طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ طل٤ٖٔ   ٓظؼٔخٍطؤػ٤َ لاُِظؼَف ػ٠ِ ٓيٟ ٝؿٞى  ،حػلاٙ حُؼلاع خٍٝ لٌَُ ٓلٍٞ ٖٓ حُٔ

ًٌُٝي حؿَحء طل٤َِ ٓؼخٓلاص حلاٍطزخ١ ُظِي حُٔلخٍٝ ، (  6-5-4)ٍهْ  ًٝٔخ ٟٓٞق ك٢ حُـيحٍٝ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ،

 :ٓؼخَٓ حلاٍطزخ١ ر٤َٕٓٞ ٝطل٤َِ حلاٗليحٍ حُوط٢ ُل٤َٟخص حُزلغ ًٝٔخ ٟٓٞق ك٢ حىٗخٙ حٓظؼٔخٍ ٖٓ هلاٍ،

 :ول : جمُُة انذىظبة انعذببُةانًذىز الأ 

( ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ٝحلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٝحُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش لإؿخرخص حكَحى حُؼ٤٘ش ػٖ ٓظـ٤َحص 4)ٍهْ حُـيٍٝ ٣ز٤ٖ    

 ٝٝكن حلاط٢: ٔلخر٤شحُيٍحٓش ُظو٤٘ش حُلٞٓزش حُ
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 ( 4انجدول زلى )

 انًحىظظ انذعببٍ والاَذساف انًؼُبزٌ نًذىز جمُُة انذىظبة انعذببُة

انُعبة 

انًئىَة

% 

انًحىظظ 

 انذعببٍ

الاَذساف 

 فمسات اندزاظة ػددا انؼُُة انًؼُبزٌ

84.59 

ٖٓ هلاٍ طٞك٤َ  إ طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ػزخٍس ػٖ ًٗٔٞؽ طو٢٘ ٗخٗت ٣ظْ 61 46164. 4.2295

حُظطز٤وخص ٝحُز٤خٗخص ٝٓٞحٍى طو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص ًويٓخص ٓويٓش َُِٜٔف ػزَ 

  ٗزٌش حلاٗظَٗض.

1  

81.64 

طو٤٘ش حُلٞٓزش حُلٔخر٤ش حٕ ٣وّٞ رظ٘ل٤َ  حٓظؼٔخٍػ٠ِ حَُٜٔف ػ٘يٓخ ٣ظز٠٘  61 52584. 4.0820

 حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ٝهخٛش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخ٤ُٔخٓخص ٝح٠ُٞحر٢ ٝحلا٤ُخص

 حُٔلخرش ا٠ُحُلآُش ٍُِٞٛٞ 

2  

83.278 

ٌٛٙ  ٓظؼٔخ٣ٍـذ ػ٠ِ حَُٜٔف حٕ ٣ٞكَ ًَ حٌُٔٞٗخص حُٔخى٣ش حُلآُش لا 61 55318. 4.1639

حُظو٤٘ش حَُه٤ٔش ٜٝٓ٘خ حؿِٜس حُلٞح٤ٓذ ٝ حٗظٔش حُظ٘ـ٤َ ٝٗزٌخص حلاٗظَٗض 

 ِٝٓٝى حُويٓش ٝحٌُٞحىٍ حُٔئِٛش ػ٤ِٔخً ٝػ٤ِٔخً ٝؿ٤َٛخ.

3  

82.296 

حُٞٓخثَ ُِللخظ ػ٠ِ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص  ٟكيطؼي طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ا 61 58018. 4.1148

 ٖٓ حُٔوخ١َ حُظ٢ هي طٞحؿٜٜخ

4  

82.95 

طو٤٘ش حُلٞٓزش  حٓظؼٔخٍٖٓ حُظلي٣خص حٌُز٤َس حُظ٢ طٞحؿٚ حَُٜٔف ػ٘ي  61 62812. 4.1475

 ٜي٣يحصحُٔلخر٤ش ٛٞ حهٌ حُٔؼِٞٓخص ٝحُللخ ظ ػ٤ِٜخ ٖٓ حلاهظَحهخص ٝحُظ

5  

80 

طٞكَ طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش هيٓخص ػي٣يس َُِٜٔف ٝكٔذ كخؿظٚ ١ِٝزٚ   61 73030. 4.0000

 ك٤غ ٣ظْ حُظؼخَٓ ٓغ ٓؼِٞٓخص كي٣ؼش ٝٓظطٍٞس.

6  

82.622 

ط٤َٜٔ ػ٤ِٔش حُظيه٤ن ٝحٍُٞٛٞ  ا٠ُطو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش  حٓظؼٔخ٣ٍئى١  61 69463. 4.1311

 ١ ُٓخٕ ٌٝٓخٕ.حُِٔلخص ٝحُز٤خٗخص أ حُٔؼِٞٓخص ك٢حُز٤خٗخص ٝ ا٠ُ

7  

80.984 

٣ظْ ػَٔ ٗٔن حكظ٤خ٤١ش حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ٝط٘ـ٤َ طِوخث٢ ٟٖٔ حؿَحء                                                           61 76215. 4.0492

 طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ حُٜٔخٍف  حٓظؼٔخٍٝحٗظٔش 

8  

80 

ؼَٔ ػ٠ِ حطزخع ٓؼخ٤٣َ ٝاؿَحءحص كي٣ؼش ٝٓظطٍٞس ٖٓ هزَ حَُٜٔف حُ 61 66384. 4.0000

 ُِللخظ ػ٠ِ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش حُٔظؼِوش رظو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش.

9  
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82.95 

ٞٓزش حُٔلخر٤ش طو٤٘ش حُل حٓظؼٔخٍٓٞحؿٜش حُٔوخ١َ حُؼي٣يس حُظ٢ هي طظَٜ ػ٘ي  61 60100. 4.1475

 ؼخُـش طو٣ِٖوخ١َ طٞهق حُويٓش ٝٓوخ١َ ٓك٢ حَُٜٔف ٜٝٓ٘خ ٓ

10  

 ..  spssػ٠ِ ر٤خٗخص رَٗخٓؾ حُظل٤َِ حلاكٜخث٢  رخلاػظٔخى ػيحى حُزخكؼشٖٓ ا :حُٜٔيٍ

 : (4ًٔخ ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ ) ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ ط٤ٟٞق ٥ٍحء ػ٤٘ش حُزلغ كٍٞ حُٔلٍٞ حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش

ٕ طو٤٘ش أ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ (46164.ٓؼ٤خ١ٍ )ٝرخٗلَحف ( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش 4.2295رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حلأٍٝ ) .1

، ٣ظْ ٖٓ هلاٍ طٞك٤َ حُظطز٤وخص ٝحُز٤خٗخص ٝٓٞحٍى طو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص ٔلخر٤ش ػزخٍس ػٖ ًٗٔٞؽ طو٢٘ ٗخٗتحُلٞٓزش حُ

 ًويٓخص ٓويٓش َُِٜٔف ػزَ ٗزٌش حلاٗظَٗض.

ػ٠ِ  ح ٣ؼ٢٘( ، 46164ٌٛٝ.( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش ٝ رخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )4.0820) رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حُؼخ٢ٗ .2

ٔخ ٣ظؼِن ٕ ٣وّٞ رظ٘ل٤َ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص، ٝهخٛش ك٤طو٤٘ش حُلٞٓزش حُلٔخر٤ش أ حٓظؼٔخٍحَُٜٔف ػ٘يٓخ ٣ظز٠٘ 

 حُٔلخرش. ا٤ُ٠ُخص حُلآُش ٍُِٞٛٞ رخ٤ُٔخٓخص ٝح٠ُٞحر٢ ٝح٥

٣ـذ ػ٠ِ  ٌح ٣ؼ٢٘، ٝٛ(55318.ٓؼ٤خ١ٍ )ٝرخٗلَحف ( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش 4.1639) رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حُؼخُغ .3

ٗظٔش حُظ٘ـ٤َ حَُه٤ٔش، ٜٝٓ٘خ حؿِٜس حُلٞح٤ٓذ ٝأٌٛٙ حُظو٤٘ش  ٓظؼٔخٍحَُٜٔف حٕ ٣ٞكَ ًَ حٌُٔٞٗخص حُٔخى٣ش حُلآُش لا

 ٝٗزٌخص حلاٗظَٗض ِٝٓٝى حُويٓش ٝحٌُٞحىٍ حُٔئِٛش ػ٤ِٔخً ٝػ٤ِٔخً ٝؿ٤َٛخ.

طؼي طو٤٘ش  ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(58018.ٓؼ٤خ١ٍ )لَحف ٝرخٗ( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش 4.1148) رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حَُحرغ .4

 حُٞٓخثَ ُِللخظ ػ٠ِ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ٖٓ حُٔوخ١َ حُظ٢ هي طٞحؿٜٜخ. ٟكيحُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ا

ٖٓ  ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(62812.ٓؼ٤خ١ٍ )ٝرخٗلَحف ( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش 4.1475) حُوخْٓ رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ .5

طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٛٞ حهٌ حُٔؼِٞٓخص، ٝحُللخظ ػ٤ِٜخ ٖٓ  حٓظؼٔخٍحَُٜٔف ػ٘ي حُظلي٣خص حٌُز٤َس حُظ٢ طٞحؿٚ 

 حلاهظَحهخص ٝحُظٜي٣يحص

طٞكَ  ( ، ٌٝٛح ٣ؼ73030٢٘.( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش ٝ رخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )4.0000) ُِٔئحٍ حُٔخىّرِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢  .6

 ، ك٤غ ٣ظْ حُظؼخَٓ ٓغ ٓؼِٞٓخص كي٣ؼش ٝٓظطٍٞس.زٚو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش هيٓخص ًؼ٤َس َُِٜٔف ٝكٔذ كخؿظٚ ١ِٝط

٣ئى١  ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(69463.ٓؼ٤خ١ٍ ) ٝرخٗلَحف( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش 4.1311) ُِٔئحٍ حُٔخرغرِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢  .7

 حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ك٢ حُِٔلخص ٝحُز٤خٗخص ح١ ا٠ُٝحٍُٞٛٞ  ،ط٤َٜٔ ػ٤ِٔش حُظيه٤ن ا٠ُطو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش  حٓظؼٔخٍ

 ُٓخٕ ٌٝٓخٕ.

٣ظْ ػَٔ  ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(66384.ٓؼ٤خ١ٍ )ٝرخٗلَحف ( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش 4.0492رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حُؼخٖٓ ) .8

 .حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ حُٜٔخٍف حٓظؼٔخٍٝحٗظٔش  ٝط٘ـ٤َ طِوخث٢ ٟٖٔ حؿَحء ،ٗٔن حكظ٤خ٤١ش حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص

 ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(62812.ٓؼ٤خ١ٍ )ٝرخٗلَحف ( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش 4.0000) رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ حَُٔؿق ُِٔئحٍ حُظخٓغ .9

ُِللخظ ػ٠ِ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش حُٔظؼِوش رظو٤٘ش حُلٞٓزش  ،حُؼَٔ ػ٠ِ حطزخع ٓؼخ٤٣َ ٝاؿَحءحص كي٣ؼش ٝٓظطٍٞس ٖٓ هزَ حَُٜٔف

 حُٔلخر٤ش.
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، (60100.ٓؼ٤خ١ٍ ) ٝرخٗلَحف( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش 4.1475رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ حَُٔؿق ُِٔئحٍ حُؼخَٗ ) .10

ٜٝٓ٘خ ٓوخ١َ حُٔلخر٤ش ك٢ حَُٜٔف، طو٤٘ش حُلٞٓزش  حٓظؼٔخٍس حُظ٢ هي طظَٜ ػ٘ي ٓٞحؿٜش حُٔوخ١َ حٌُؼ٤َ ٌٝٛح ٣ؼ٢٘

 طٞهق حُويٓش ٝٓوخ١َ ٓؼخُـش طو٣ِٖ.

 : جىدا  انحدلُك انداخهٍانًذىز انثبٍَ

ُٔج٣ٞش لإؿخرخص حكَحى حُؼ٤٘ش ػٖ ٓظـ٤َ حُظخرغ ح حُٔؼ٤خ١ٍ ٝحُ٘ٔزش( ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ٝحلاٗلَحف 5)ٍهْ حُـيٍٝ  ٣ز٤ٖ   

 ًٝٔخ ٟٓٞلش ك٢ حُـيٍٝ حىٗخٙ: ،ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ

 (5) حُـيٍٝ ٍهْ

 ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ٝحلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ُٔلٍٞ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ

حُ٘ٔزش 

 حُٔج٣ٞش%

حُٔظ٢ٓٞ 

 حُلٔخر٢

حلاٗلَحف 

 كوَحص حُيٍحٓش ػيى حُؼ٤٘ش حُٔؼ٤خ١ٍ

79.672 

٣ٞكَ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ كٔخ٣ش ًخك٤ش لأٍٛٞ حَُٜٔف ٟي حَُٔهش ٝحلآَحف  61 67062. 3.9836

 ٝحلاهظلاّ.

1  

82.622 

٣ٔخْٛ ك٢ حٌٓخ٤ٗش حلاػظٔخى ػ٠ِ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ٝحُظوخ٣ٍَ حُٔلخٓز٤ش  61 84608. 4.1311

 .َٜٔفٝحلاكٜخث٤ش حُٔؼزظش ك٢ ٓـلاص حُ

2  

85.246 

َٜٔف ك٢ طلو٤ن حٛيحكٚ ػ٠ِ ٣َ١ن طو٣ْٞ ػ٤ِٔخص حَُهخرش ٝ ٓٔخػيس حُ 61 57450. 4.2623

 حُٔوخ١َ حُوخٛش رٚ. اىحٍسحُلًٞٔش ٝ

3  

85.574 

 ىحٍسحلإ ٝحلاٛيحف ٝحُوط٢ حُٟٔٞٞػش ٖٓ ُيٕ حُٔٔخٛٔش ك٢ ط٘ل٤ٌ ح٤ُٔخٓخص 61 68632. 4.2787

 ٝىٕٝ ح٣ش حهظَحهخص ٝحُؼَٔ ػ٠ِ ٓؼخُـظٜخ كخٍ ظٍٜٞٛخ.

4  

86.23 

ُو٤خّ ك٢ طيه٤ن ٝطوي٣ْ ٓيٟ ًلخءس ٝكخػ٤ِش حُٞٓخثَ حَُهخر٤ش حُٔخ٤ُش حُٔطزوش ك٢         ح 61 64655. 4.3115

 حَُٜٔف.

5  

82.95 

حُٔٔظ٣ٞخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش   ٓش ُظو٣ْٞ حىحء حَُٜٔف ٝػ٠ِ ٣ٞكَ حُٞٓخثَ حُلاُ 61 60100. 4.1475

 .ٝحلإىح٣ٍش ًخكش

6  

  7 ْ ٤ٌَٛ حَُهخرش حُيحه٤ِش.ْٜ ك٢ هلٞ حُظٌخ٤ُق ٝكلٚ ٝطو٣٤٤ٔ 61 64274. 4.2295 84.59

84.918 

ك٢ ػ٤ِٔش حطوخً   ىحٍسْٛ حُٞٓخثَ حُظ٢ طؼظٔيٛخ حلإ٣ٍَ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ٖٓ أطؼي طوخ 61 67468. 4.2459

 حُوَحٍحص حلاىح٣ٍش ٝ حلإٓظَحط٤ـ٤ش حُوخٛش رٜخ.

8  
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82.95 

٣لون حٛيحكٜخ حهظَحف حُـٞحٗذ حُلآُش ُظل٤ٖٔ ػ٤ِٔخص حَُٜٔف رخٌَُ٘ ح١ٌُ  61 62812. 4.1475

 ح٤ٌُِش.

9  

81.64 

٣ٔخػي ػ٠ِ ططز٤ن حُوٞح٤ٖٗ ٝحلاٗظٔش حلاىح٣ٍش حُلآُش ُظ٤َٜٔ حؿَحءحص حُؼَٔ  61 58581. 4.0820

 ك٢   حَُٜٔف رٌَ ىهش ُٜٝٓٞش ٟٝٝٞف ٝح٤ٔٗخر٤ش.

10  

 .spssػ٠ِ ر٤خٗخص رَٗخٓؾ حُظل٤َِ حلاكٜخث٢  رخلاػظٔخىػيحى حُزخكؼش حُٜٔيٍ: ٖٓ ا

 :(5فٍ انجدول زلى )هٍ كًب ِزاء ػُُة انبذث دىل انًذىز جىدا  انحدلُك انداخهٍ وفًُب َهٍ جىضُخ 

٣ٞكَ  ٌٝٛح ٣ؼ٢٘( ،67062.( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش ٝ رخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )3.9836ٍٝ )ٔخر٢ ُِٔئحٍ حلأرِؾ ح٢ُٓٞ حُل .1

 حُظيه٤ن حُيحه٢ِ كٔخ٣ش ًخك٤ش لأٍٛٞ حَُٜٔف ٟي حَُٔهش ٝحلآَحف ٝحلاهظلاّ.

٣ٔخْٛ ك٢  ( ، ٌٝٛح ٣ؼ84608٢٘.( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش ٝ رخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ)4.1311ُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حُؼخ٢ٗ )رِؾ ح٢ُٓٞ ح .2

 .حلاكٜخث٤ش حُٔؼزظش ك٢ ٓـلاص حَُٜٔفحٌٓخ٤ٗش حلاػظٔخى ػ٠ِ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ٝحُظوخ٣ٍَ حُٔلخٓز٤ش ٝ

ٓٔخػيس  ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(57450.ٓؼ٤خ١ٍ ) ٝرخٗلَحف( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش 4.2623رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حُؼخُغ ) .3

 حُٔوخ١َ حُوخٛش رٚ. اىحٍسحُلًٞٔش ٝرش ٝحَُٜٔف ك٢ طلو٤ن حٛيحكٚ ػ٠ِ ٣َ١ن طو٣ْٞ ػ٤ِٔخص حَُهخ

حُٔٔخٛٔش  ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(68632.ٓؼ٤خ١ٍ )ٝرخٗلَحف ( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش 4.2787رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حَُحرغ ) .4

ٝحُؼَٔ ػ٠ِ ٓؼخُـظٜخ كخٍ  حهظَحهخص،ٝىٕٝ ح٣ش  ىحٍسوط٢ حُٟٔٞٞػش ٖٓ هزَ حلإك٢ ط٘ل٤ٌ ح٤ُٔخٓخص ٝحلاٛيحف ٝحُ

 ظٍٜٞٛخ.

حُو٤خّ  ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(64655.ٓؼ٤خ١ٍ )ٝرخٗلَحف ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش  ،(4.3115رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حُوخْٓ ) .5

 ف.ك٢ طيه٤ن ٝطوي٣ْ ٓيٟ ًلخءس ٝكخػ٤ِش حُٞٓخثَ حَُهخر٤ش حُٔخ٤ُش حُٔطزوش ك٢ حَُٜٔ

٣ٞكَ  ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(60100.ٓؼ٤خ١ٍ )ٝرخٗلَحف ( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش 4.1475رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حُٔخىّ ) .6

 حُٞٓخثَ حُلآُش ُظو٣ْٞ حىحء حَُٜٔف ٝػ٠ِ ًخكش حُٔٔظ٣ٞخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش   ٝحلاىح٣ٍش.

٣ٔخْٛ  ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(64274.)ٓؼ٤خ١ٍ ٝرخٗلَحف ( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش 4.2295) ُِٔئحٍ حُٔخرغ رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢   .7

 ك٢ هلٞ حُظٌخ٤ُق ٝكلٚ ٝطو٤٤ْ ٤ٌَٛ حَُهخرش حُيحه٤ِش.

طؼي طوخ٣ٍَ  ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(67468.ٓؼ٤خ١ٍ )ٝرخٗلَحف ( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش 4.2459رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حُؼخٖٓ ) .8

 ص حلاىح٣ٍش ٝ حلأٓظَحط٤ـ٤ش حُوخٛش رٜخ.حُوَحٍحك٢ ػ٤ِٔش حطوخً  ىحٍسطؼظٔيٛخ حلإحُظيه٤ن حُيحه٢ِ ٖٓ حْٛ حُٞٓخثَ حُظ٢ 

حهظَحف  ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(62812.ٓؼ٤خ١ٍ )ٝرخٗلَحف ( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش 4.1475رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حُظخٓغ ) .9

 حُـٞحٗذ حُلآُش ُظل٤ٖٔ ػ٤ِٔخص حَُٜٔف رخٌَُ٘ ح١ٌُ ٣لون حٛيحكٜخ ح٤ٌُِش.
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٣ٔخػي  ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(58581.ٓؼ٤خ١ٍ )ٝرخٗلَحف ٔزش َٓطلؼش ( ٢ٛٝ ر4.0820٘رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حُؼخَٗ ) .10

رٌَ ىهش ُٜٝٓٞش ٟٝٝٞف  ،ىح٣ٍش حُلآُش ُظ٤َٜٔ حؿَحءحص حُؼَٔ ك٢   حَُٜٔفٝحلاٗظٔش حلإ ػ٠ِ ططز٤ن حُوٞح٤ٖٗ

 ٝح٤ٔٗخر٤ش.

 جمُُة انذىظبة انعذببُة فٍ جذعٍُ جىدا  انحدلُك انداخهٍ اظحؼًبل: جأثُس انًذىز انثبنث

حُٔج٣ٞش لإؿخرخص حكَحى حُؼ٤٘ش ػٖ ٓظـ٤َحص  حُٔؼ٤خ١ٍ ٝحُ٘ٔزش( ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ٝحلاٗلَحف 6)ٍهْ ُـيٍٝ ح ٣ز٤ٖ    

 ًٝٔخ ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ: ،طل٤ٖٔ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ك٢طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش  حٓظؼٔخٍطؤػ٤َ حُيٍحٓش 

 (6انجدول زلى )

جمُُة انذىظبة انعذببُة فٍ جذعٍُ جىدا  انحدلُك  بلاظحؼًانًحىظظ انذعببٍ والاَذساف انًؼُبزٌ نًذىز  

 انداخهٍ

حُ٘ٔزش 

 حُٔج٣ٞش

حُٔظ٢ٓٞ 

 حُلٔخر٢

حلاٗلَحف 

 كوَحص حُيٍحٓش ػيى حُؼ٤٘ش حُٔؼ٤خ١ٍ

84.59 

٣ٔخْٛ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ك٢ طط٣َٞ حُٔؼخ٤٣َ ٝحلاؿَحءحص حلا٤٘ٓش  61 46164. 4.2295

 ف.هيٓش طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ حَُٜٔ ىحٍسلإ

1  

81.64 

طٞك٤َ حُظؤ٤َٛ حُؼ٢ِٔ ٝحُؼ٢ِٔ ُيٟ حُوخث٤ٖٔ رؤػٔخٍ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ  61 52584. 4.0820

 طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ أػٔخٍ حُٜٔخٍف. حٓظؼٔخٍرؤ٤ٔٛش 

2  

83.278 

ٍَٟٝس ه٤خّ ٓٔئ٢ُٝ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ربؿَحء َٓحؿؼخص ى٣ٍٝش  61 55318. 4.1639

خص ٝحُظطز٤وخص حُوخٛش رظو٤٘ش حُلٞٓزش ٝٓٔظَٔس ُِظؼ٤ِٔخص ٝحُزَٓـ٤

 حُٔلخر٤ش.

3  

82.296 

ط٠ُٞ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ حػخىس حُظؼخ٣ٍق رظو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٝٓخ  61 58018. 4.1148

٣َحكوٜخ ٖٓ ٓوخ١َ ٖٓ هلاٍ حلاَٗحف حُٔزخَٗ ػ٠ِ ح٤ُٔخٓخص 

 ٌٛٙ حُظو٤٘ش حَُه٤ٔش. اىحٍسحُوخٛش رخُظ٘ـ٤َ ٝٓؼخ٤٣َ 

4  

82.95 

٣ٔخػي حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ػ٠ِ طلي٣ي ٝطو٤٤ْ حُٔوخ١َ حُظ٢ طٞحؿٚ  61 62812. 4.1475

 طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش. حٓظؼٔخٍٜٓ٘خ ٓوخ١َ َٜف، حُٔ

5  

80 

طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٝطلي٣ي  اىحٍسحلآٜخّ حُلخػَ ك٢ طل٤ٖٔ ٗظْ   61 73030. 4.0000

 َُه٤ٔش .ٌٛٙ حُظو٤٘ش ح حٓظؼٔخٍحؿَحءحص ٝطؼ٤ِٔخص حَُهخرش ػ٠ِ 

6  
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82.622 

٣ظ٠ُٞ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ طو٤٤ْ هيٓخص طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٝٓيٟ  61 69463. 4.1311

 ؿِٚ ك٢ حَُٜٔف.ٖٓ أ حٓظؼِٔضطلو٤وٜخ ُِٜيف ح١ٌُ 

7  

80.984 

٣ٔخػي ك٢ طٞك٤َ ٤ٓخٓخص ٝٓؼخ٤٣َ ُظٜل٤ق ٝطو٤٤ْ ٗوخ١ ح٠ُؼق ر٘خءً  61 76215. 4.0492

 طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش. ٔخٍٓظؼػ٠ِ حُٔوخ١َ حُٜٔخكزش لا

8  

80 

حُو٤ٜٛٞش ٝأٖٓ حُٔؼِٞٓخص ػٖ ٣َ١ن  اىحٍسحُٔٔخػيس ك٢ طل٤ٖٔ  61 66384. 4.0000

 حٗ٘خء ٤ٓخٓخص ٝٓؼخ٤٣َ حٓخٕ ٝحٟلش ُظو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش.

9  

82.95 

طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٖٓ هلاٍ  ٓظؼٔخٍلا٣ظ٠ُٞ طلي٣ي حُٔوخ١َ  61 60100. 4.1475

٤َ هخٛش ُ٘ٔن حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ٝحُ٘ٔن حلاكظ٤خ٢١ ٟٝغ ٓؼخ٣

 حُٔظٌٍَ ُٔٞحؿٜش كويحٕ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ٤ٟٝخػٜخ.

10  

 .spssػ٠ِ ر٤خٗخص رَٗخٓؾ حُظل٤َِ حلاكٜخث٢  رخلاػظٔخىػيحى حُزخكؼش ٜٓيٍ ٖٓ ا

 عٍُ جىدا  انحدلُك انداخهٍجمُُة انذىظبة انعذببُة فٍ جذ اظحؼًبل وفًُب َهٍ جىضُخ ِزاء ػُُة انبذث دىل انًذىز

 (:6كًب هٍ فٍ انجدول زلى )

حُظيه٤ن  إٔ ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(46164.ٓؼ٤خ١ٍ )ٝرخٗلَحف ( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش 4.2295حلاٍٝ )رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ  .1

 حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ حَُٜٔف.طو٤٘ش هيٓش  لإىحٍس٤٘ٓش ك٢ طط٣َٞ حُٔؼخ٤٣َ ٝحلاؿَحءحص حلأ ٣ْٜٔ حُيحه٢ِ

طٞك٤َ  ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(52584.ٓؼ٤خ١ٍ )ٝرخٗلَحف ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش (، 4.0820) ٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حُؼخ٢ٗرِؾ ح .2

حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ أػٔخٍ طو٤٘ش  حٓظؼٔخٍحُظؤ٤َٛ حُؼ٢ِٔ ٝحُؼ٢ِٔ ُيٟ حُوخث٤ٖٔ رؤػٔخٍ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ رؤ٤ٔٛش 

 حُٜٔخٍف.

ٍَٟٝس ه٤خّ  ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(، 55318.ٓؼ٤خ١ٍر٘ٔزش َٓطلؼش ٝرخٗلَحف ( ٢ٛٝ 4.1639رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حُؼخُغ ) .3

حُلٞٓزش ظو٤٘ش ٓٔئ٢ُٝ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ربؿَحء َٓحؿؼخص ى٣ٍٝش ٝٓٔظَٔس ُِظؼ٤ِٔخص ٝحُزَٓـ٤خص ٝحُظطز٤وخص حُوخٛش ر

 .حُٔلخر٤ش

ط٠ُٞ  ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(58018.ٓؼ٤خ١ٍ )ٝرخٗلَحف ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش  ،(4.1148رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حَُحرغ ) .4

٤ٔخٓخص َٗحف حُٔزخَٗ ػ٠ِ حُر٤ش ٝٓخ ٣َحكوٜخ ٖٓ ٓوخ١َ حلإحُلٞٓزش حُٔلخظو٤٘ش ػخىس حُظؼخ٣ٍق رحُظيه٤ن حُيحه٢ِ ا

 ٌٛٙ حُظو٤٘ش حَُه٤ٔش. حُوخٛش رخُظ٘ـ٤َ ٝٓؼخ٤٣َ اىحٍس

٣ٔخػي  ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(62812.ٓؼ٤خ١ٍ )ٝرخٗلَحف ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش  ،(4.1475رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حُوخْٓ ) .5

 حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش.طو٤٘ش  حٓظؼٔخٍحُظيه٤ن حُيحه٢ِ ػ٠ِ طلي٣ي ٝطو٤٤ْ حُٔوخ١َ حُظ٢ طٞحؿٚ حَُٜٔف ٜٝٓ٘خ ٓوخ١َ 

حلآٜخّ  ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(73030.) ٓؼ٤خ١ٍٝرخٗلَحف ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش  ،(4.0000رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حُٔخىّ ) .6

 .ٌٛٙ حُظو٤٘ش حَُه٤ٔش حٓظؼٔخٍحُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٝطلي٣ي حؿَحءحص ٝطؼ٤ِٔخص حَُهخرش ػ٠ِ  طو٤٘ش حُلخػَ ك٢ طل٤ٖٔ ٗظْ اىحٍس
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٣ظ٠ُٞ  ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(69463.ٓؼ٤خ١ٍ )ٝرخٗلَحف ( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش 4.0492رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حُٔخرغ ) .7

 ؿِٚ ك٢ حَُٜٔف.ٖٓ أ حٓظؼِٔض١ حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٝٓيٟ طلو٤وٜخ ُِٜيف حٌُطو٤٘ش حُظيه٤ن حُيحه٢ِ طو٤٤ْ هيٓخص 

٣ٔخػي ك٢  ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(76215.ٓؼ٤خ١ٍ )ٝرخٗلَحف ( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش 4.1311رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حُؼخٖٓ ) .8

 حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش. طو٤٘ش ٓظؼٔخٍطٞك٤َ ٤ٓخٓخص ٝٓؼخ٤٣َ ُظٜل٤ق ٝطو٤٤ْ ٗوخ١ ح٠ُؼق ر٘خءً ػ٠ِ حُٔوخ١َ حُٜٔخكزش لا

حُٔٔخػيس  ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(66384.ٓؼ٤خ١ٍ )ٝرخٗلَحف ( ٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش 4.0000ُِٔئحٍ حُظخٓغ )رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢  .9

 ُلٞٓزش حُٔلخر٤ش.ظو٤٘ش ححُو٤ٜٛٞش ٝأٖٓ حُٔؼِٞٓخص ػٖ ٣َ١ن حٗ٘خء ٤ٓخٓخص ٝٓؼخ٤٣َ حٓخٕ ٝحٟلش ُ اىحٍسك٢ طل٤ٖٔ 

٣ظ٠ُٞ  ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘(60100.ٓؼ٤خ١ٍ ) ٝرخٗلَحف٢ٛٝ ر٘ٔزش َٓطلؼش  ،(4.1475رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔئحٍ حُؼخَٗ ) .10

حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٖٓ هلاٍ ٟٝغ ٓؼخ٤٣َ هخٛش ُ٘ٔن حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ٝحُ٘ٔن طو٤٘ش  حٓظؼٔخٍطلي٣ي حُٔوخ١َ 

 حلاكظ٤خ٢١ حُٔظٌٍَ ُٔٞحؿٜش كويحٕ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ٤ٟٝخػٜخ.

 (7جدول زلى )

Descriptive Statistics 

حُ٘ٔزش 

 حُٔج٣ٞش

حُٔظ٢ٓٞ 

 حُلٔخر٢

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ

ػيى 

 كوَحص حُيٍحٓش حُؼ٤٘ش

83.934 

هيٓش  ىحٍس٣ٔخْٛ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ك٢ طط٣َٞ حُٔؼخ٤٣َ ٝحلاؿَحءحص حلا٤٘ٓش لإ 61 60055. 4.1967

 حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ حَُٜٔف.طو٤٘ش 

1  

83.934 

حُظيه٤ن حُيحه٢ِ رؤ٤ٔٛش طٞك٤َ حُظؤ٤َٛ حُؼ٢ِٔ ٝحُؼ٢ِٔ ُيٟ حُوخث٤ٖٔ رؤػٔخٍ  61 54221. 4.1967

 حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ أػٔخٍ حُٜٔخٍف.طو٤٘ش  حٓظؼٔخٍ

2  

88.524 

ٍَٟٝس ه٤خّ ٓٔئ٢ُٝ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ربؿَحء َٓحؿؼخص ى٣ٍٝش ٝٓٔظَٔس  61 59045. 4.4262

 حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش.ظو٤٘ش ُِظؼ٤ِٔخص ٝحُزَٓـ٤خص ٝحُظطز٤وخص حُوخٛش ر

3  

82.296 

4.1148 .58018 61 

 

حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٝٓخ ٣َحكوٜخ ٖٓ ظو٤٘ش ػخىس حُظؼخ٣ٍق رحُظيه٤ن حُيحه٢ِ ا ط٠ُٞ

٤ٔخٓخص حُوخٛش رخُظ٘ـ٤َ ٓوخ١َ ٖٓ هلاٍ حلاَٗحف حُٔزخَٗ ػ٠ِ حُ

 ٝٓؼخ٤٣َ اىحٍس ٌٛٙ حُظو٤٘ش حَُه٤ٔش.

4  

82.296 

٣ٔخػي حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ػ٠ِ طلي٣ي ٝطو٤٤ْ حُٔوخ١َ حُظ٢ طٞحؿٚ حَُٜٔف  61 68553. 4.1148

 حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش. حٓظؼٔخٍٜٝٓ٘خ ٓوخ١َ 

5  
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80 

حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٝطلي٣ي طو٤٘ش  اىحٍسحلآٜخّ حُلخػَ ك٢ طل٤ٖٔ ٗظْ   61 70711. 4.0000

 ٌٛٙ حُظو٤٘ش حَُه٤ٔش . حٓظؼٔخٍحؿَحءحص ٝطؼ٤ِٔخص حَُهخرش ػ٠ِ 

6  

80 

ٔلخر٤ش ٝٓيٟ طلو٤وٜخ حُلٞٓزش حُطو٤٘ش ٣ظ٠ُٞ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ طو٤٤ْ هيٓخص  61 77460. 4.0000

 ؿِٚ ك٢ حَُٜٔف.ٖٓ أ حٓظؼِٔضُِٜيف ح١ٌُ 

7  

80.328 

٣ٔخػي ك٢ طٞك٤َ ٤ٓخٓخص ٝٓؼخ٤٣َ ُظٜل٤ق ٝطو٤٤ْ ٗوخ١ ح٠ُؼق ر٘خءً ػ٠ِ  61 64529. 4.0164

 حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش. طو٤٘ش ٓظؼٔخٍلاحُٔوخ١َ حُٜٔخكزش 

8  

82.95 

ص ػٖ ٣َ١ن حٗ٘خء ٝأٖٓ حُٔؼِٞٓخ حُو٤ٜٛٞش اىحٍسحُٔٔخػيس ك٢ طل٤ٖٔ  61 60100. 4.1475

 ُلٞٓزش حُٔلخر٤ش.ظو٤٘ش حٓخٕ ٝحٟلش ٤ُٓخٓخص ٝٓؼخ٤٣َ أ

9  

86.886 

حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٖٓ هلاٍ ٟٝغ ٓؼخ٤٣َ  ٓظؼٔخٍلا٣ظ٠ُٞ طلي٣ي حُٔوخ١َ  61 57403. 4.3443

هخٛش ُ٘ٔن حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ٝحُ٘ٔن حلاكظ٤خ٢١ حُٔظٌٍَ ُٔٞحؿٜش كويحٕ 

 ٞٓخص ٤ٟٝخػٜخ.حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِ

10  

 . spssػ٠ِ ر٤خٗخص رَٗخٓؾ حُظل٤َِ حلاكٜخث٢  رخلاػظٔخى ٖٓ اػيحى حُزخكغ حُٜٔيٍ:

 ذساف انًؼُبزٌ انؼبو نكم يذىز يٍ يذبوز اندزاظةانًحىظظ انذعببٍ انؼبو والاَ

 ( 8جدول زلى ) 

 انًحىظظ انذعببٍ انؼبو والاَذساف انًؼُبزٌ نجًُغ يذبوز اندزاظة

حُ٘ٔزش 

 حُٔج٣ٞش%

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ

حُٔظ٢ٓٞ 

 ٓلخٍٝ حُيٍحٓش حُلٔخر٢

 .ٓلٍٞ حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش 4.1820 38057. 83.64

 .ٓلٍٞ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ 4.1083 32064. 82.166

83.114 

ؿٞىس حُظيه٤ن طل٤ٖٔ حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢  طو٤٘ش حٓظؼٔخٍ طؤػ٤َٓلٍٞ  4.1557 39180.

 حُيحه٢ِ

 .  spssػ٠ِ ر٤خٗخص رَٗخٓؾ حُظل٤َِ حلاكٜخث٢  رخلاػظٔخى حُزخكؼشػيحى حُٜٔيٍ: ٖٓ ا

ٝٓخ١ حُلٔخر٤ش حَُٔؿلش ُـ٤ٔغ كوَحص حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٤غ رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ حَُٔؿق حُؼخّ ٌَُ حلاؿخرخص ًخٗض حلأ .1

ٜظْ طٕ حُٜٔخٍف أ ا٠ُ، ٢ٛٝ ٗٔزش َٓطلؼش ٌٝٛح ٤٘٣َ %(83.64( ٝر٘ٔزش )38057.( ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ رِؾ )4.1820)

 ُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٓٔخ حٗؼٌْ رٌَ٘ ح٣ـخر٢ ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ.طو٤٘ش ح خٓظؼٔخٍر
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ؿخرخص ٢ٓٞ حُلٔخر٢ حَُٔؿق حُؼخّ ٌَُ حلإٝٓخ١ حُلٔخر٤ش حَُٔؿلش ُـ٤ٔغ كوَحص حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٤غ رِؾ حًُخٗض حلأ .2

ٕ حُٔٞظل٤ٖ أ ا٤٘٣٠َُ  % (، ٢ٛٝ ٗٔزش َٓطلؼش ٌٝٛح82.166)  ( ٝر٘ٔزش32064.( ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ رِؾ )4.1083)

 رخُظيه٤ن حُيحه٢ِ  ٓٔخ حٗؼٌْ رٌَ٘ ح٣ـخر٢ ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ. ُي٣ْٜ حلاٛظٔخّخُٜٔخٍف ر

ٝٓخ١ حُلٔخر٤ش حَُٔؿلش ُـ٤ٔغ كوَحص حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٤غ رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ حَُٔؿق حُؼخّ ٌَُ حلاؿخرخص ًخٗض حلأ .3

ٕ حُٔٞظل٤ٖ أ ا٠ُ%( ٢ٛٝ ٗٔزش َٓطلؼش،  ٌٝٛح ٤٘٣َ 83.114( ٝر٘ٔزش )39180.( ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ رِؾ)4.1557)

٣ـخر٢ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ٓٔخ حٗؼٌْ رٌَ٘ اؿٞىس  طل٤ٖٔ حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ طو٤٘ش خٓظؼٔخٍر  ُي٣ْٜ حلاٛظٔخّخُٜٔخٍف ر

 ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ.

 (9جدول زلى )

 جمُُة انذىظبة انعذببُة فٍ جذعٍُ جىدا  انحدلُك انداخهٍ اظحؼًبلجأثُس 

 ش حُٔج٣ٞش%حُ٘ٔز 

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ

حُٔظ٢ٓٞ 

 ٓلٍٞ حُيٍحٓش حُلٔخر٢

طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُظيه٤ن  حٓظؼٔخٍطؤػ٤َ  4.1489 28945. %82.89

 حُيحه٢ِ

 . spssٔخى ػ٠ِ ر٤خٗخص رَٗخٓؾ حُظل٤َِ حلاكٜخث٢ رخػظ ػيحى حُزخكؼشحُٜٔيٍ: ٖٓ ا

طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ طل٤ٖٔ  حٓظؼٔخٍٕ ٗٔزش طؤػ٤َ ٙ ٝكٔذ آٍحء حُؼ٤٘ش أ( أػلا٣9ظ٠ق ٖٓ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ)

( ٝرخٗلَحف 4.1489( ، ٢ٛٝ ٗٔزش ؿ٤ي ؿيحً ٝرٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ ػخّ  ) 82.89%ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ؿخء رٔخ ٣ؼخىٍ )

هيٓخص حُزَٓـ٤خص ٝهيٓخص  ، ٝحُظ٢ طظ٠ٖٔ  طوي٣ْطو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش حٓظؼٔخٍٕ ٌٓٞٗخص (؛ اً ا0.28945ٓؼ٤خ١ٍ) 

حُز٤٘ش حُظلظ٤ش ٝر٘خء هخػيس حُز٤خٗخص ٝطو٣ِٖ ٝكلع حُز٤خٗخص ٝ طوي٣ْ حُزَحٓؾ ٝحلاٗظٔش ٝ كٔخ٣ش حُ٘زٌخص ...حُن ، طظطِذ 

، ٤ُْٝ ٗظَٗضطُٔظؤؿَ طِي حُويٓخص ػزَ حلأ، ٝػ٤ِٚ ٍكغ حُويٍس حلآظ٤ؼخر٤ش كخٓٞر٤خً  ا٠ُطٌخ٤ُق رخ٠ٛٚ حُؼٖٔ ٝطلظخؽ 

ٝ حًَُ٘خص ُٔلٞٓزش ُيٟ رؼٞ ًَٗخص حلأكَحى أٝ حًَُ٘خص حُ٘خٗجش أُؼيّ طٞكَ حُويٍس حلآظ٤ؼخر٤ش ح َحً ٝٗظ ؛ٛخَٗحإ

ٛخ ٣ظْ ٍكغ ٓؼيٍ حُويٍس ٌُزَٟ ٝحٍطلخع حُظٌخ٤ُق، ٝػٖ ٣َ١ن حٓظجـخٍ طِي حُويٓخص ػزَ حلأٗظَٗض ٤ُْٝ َٗحإح

طل٤ٖٔ ؿٞىس  ٝحُٜٔخ٣ٍق ٠٣ٖٝٔحٌُِق حُظ٘ـ٤ِ٤ش ، ٓٔخ ٣ولٞ طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش خٓظؼٔخٍحلآظ٤ؼخر٤ش حُٔلٞٓزش ر

 .حُظيه٤ن حُيحه٢ِ
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 يؼبيم ازجببط بُسظىٌ:

وَىضخ   pearsonيؼبيم الازجببط بُسظىٌ   بظحؼًبللبيث انببدثة بحذهُم يؼبيلات الازجببط نًذبوز انبذث وب

 ( أداَبِ َىع انؼلالة بٍُ يذبوز انبذث .10انجدول )  

 (10جدول زلى)

 

حُٔلٍٞ 

طو٤٘ش  حلاٍٝ:

حُلٞٓزش 

 حُٔلخر٤ش

حُٔلٍٞ 

حُؼخ٢ٗ: 

حُظيه٤ن 

 حُيحه٢ِ

طو٤٘ش حُلٞٓزش  حٓظؼٔخٍحُٔلٍٞ حُؼخُغ:  

 حُٔلخر٤ش ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ

347. 1 ٓؼخَٓ حلاٍطزخ١ حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش
**

 .313
*

 

ٓٔققققققققققققظٟٞ حُيلاُققققققققققققش 

 حلاكٜخث٤ش)ه٤ٔش حُيلاُش(
 

.007 .015 

 60 60 60 كـْ حُؼ٤٘ش

حُلٞٓقققزش  ظؼٔخٍحٓققق

طل٤ٖٔ حُٔلخر٤ش ك٢ 

ؿققققققققٞىس حُظقققققققققيه٤ن 

 حُيحه٢ِ

313. ٓؼخَٓ حلاٍطزخ١
*

 .605
**

 1 

ٓٔققققققققققققظٟٞ حُيلاُققققققققققققش 

 حلاكٜخث٤ش)ه٤ٔش حُيلاُش(

.015 .000 
 

 61 61 60 كـْ حُؼ٤٘ش

 

 ؼلاهخص ١َى٣شاً ًخٗض ؿ٤ٔغ حُر٤ٖ ٓلخٍٝ حُزلغ؛  pearson ٓؼخٓلاص حلاٍطزخ١ ر٤َٕٓٞ (10ٍهْ )٣ٟٞق حُـيٍٝ 

ه١ٞ ٝٓٞؿذ ر٤ٖ حُظيه٤ن ٤ٖ حُٔظـ٤َحص ٣ظز٤ٖ ٝؿٞى حٍطزخ١ ٖٓ ٓؼط٤خص ؿيٍٝ ٓؼخَٓ حلاٍطزخ١ ر، ٝرؤػ٠ِ ٓؼخَٓ حٍطزخ١

ٕ ٓٔظٟٞ ىلاُش حلاهظزخٍ ر٤ٜ٘ٔخ ؛ اً احُيحه٢ِ ٝطو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٝطؤػ٤َٛخ ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ

 .{.605. 313ٝ. 347ٝ) ٝرو٤ْ حٍطزخ٤١شطؤػ٤َ ( ٣يَُ ػ٠ِ ٝؿٞى 0.000ٛٞ)
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 (11جدول زلى )

ANOVA
a 

 جذهُم الاَذداز انخطٍ 

 ٗٔٞىؽ

ٓـٔٞع 

 حَُٔرؼخص

ىٍؿخص 

 حُل٣َش

ٓظ٢ٓٞ 

 ٓٔظٟٞ حُيلاُش حلاكٜخث٤ش Fحهظزخٍ  حَُٔرؼخص

000. 17.713 1.761 2 3.522 حلاٗليحٍ 1
b

 

   099. 57 5.667 حُزٞحه٢

    59 9.189 حُٔـٔٞع

 

a. Dependent Variable: a 

b. Predictors: (Constant), c, b 

(؛ 0.05ظٟٞ حُيلاُش حلاكٜخث٤ش حُٔلٔٞرش أهَ ٖٓ )رؤٕ  ٓٔ ،( ٣11ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ ٍهْ )  Anovaػ٠ِ طل٤َِ  ر٘خء

كٌٜح ٣يٍ ػ٠ِ ٝؿٞى طؤػ٤َ ُظ٢ ط٘ٚ ػ٠ِ ٝؿٞى أػَ اكٜخث٢ ٤ٓٝظْ هزٍٞ حُل٤َٟش حُزي٣ِش ح( ، 0.015طٔخ١ٝ)اً 

ػيّ ٝؿٞى  ا٠ٍُٝكٞ حُل٤َٟش حُٜل٣َش حُظ٢ ط٤َ٘  ،ٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِطو٤٘ش حُل ٓظؼٔخٍلا

 ،حُظ٢ طظ٠ٖٔ  طوي٣ْ هيٓخص حُزَٓـ٤خص ٝهيٓخص حُز٤٘ش حُظلظ٤شطو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش  حٓظؼٔخٍ ٖٝٓ هلاٍ طؤػ٤َ اكٜخث٢

ٝحلاٗظٔش ٝ كٔخ٣ش حُ٘زٌخص ...حُن ، ٣ظْ ٍكغ ٓؼيٍ حُويٍس  ٝر٘خء هخػيس حُز٤خٗخص ٝطو٣ِٖ ٝكلع حُز٤خٗخص ٝ طوي٣ْ حُزَحٓؾ

٠٣ٖٔ طل٤ٖٔ ؿٞىس طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٓٔخ ٣ولٞ حٌُِق حُظ٘ـ٤ِ٤ش  ٝحُٜٔخ٣ٍق ٝ خٓظؼٔخٍحلآظ٤ؼخر٤ش حُٔلٞٓزش ر

 .حُظيه٤ن حُيحه٢ِ

 اخحببز انمدز  انحُبفعُة نمًُة انبذث

 (12جدول زلى)

Model Summary 

 Std. Error of the Estimate ٓؼخَٓ حُظلي٣ي حُٔؼيٍ ٓؼخَٓ حُظلي٣ي حلاٍطزخ١ ًٗٔٞؽ

1 .619 .383 .362 .31532 

 

a. Predictors: (Constant), c, b                                                                   
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ُيٟ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ كَٝع َٜٓف حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٝطؤػ٤َٛخ  طو٤٘شٝ حُظيه٤ن حُيحه٢ِ( ر٤ٖ R( إٔ ٓؼخَٓ حلاٍطزخ١ )٣12ظَٜ ؿيٍٝ ٍهْ )

(، 0.383( ٓخ ٗٔزظٚ )R2ر٤ٖ حُٔظـ٤َحص، ًٔخ رِـض ه٤ٔش ٓؼخَٓ حُظلي٣ي )ٓ٘خٓزش  (، ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ ٝؿٞى ػلاهش ١َى٣ش0.619حَُحكي٣ٖ رِؾ )

اكٜخث٤ش ُٔؼخَٓ  ىلاُش ٝؿٞى حُـيٍٝ ٖٓ طز٤ٖ ٢ِ، ًٔخطو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٝطؤػ٤َٛخ ك٢ ٓٔظٟٞ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه حٓظؼٔخٍٓٔخ ٣ؼ٢٘ إٔ 

حُظيه٤ن طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ُيٟ حُؼخ٤ِٖٓ ٣ئػَ ك٢ طل٤ٖٔ ٓٔظٟٞ ؿٞىس  حٓظؼٔخٍٓٔظٟٞ  إٔ ٣ؼ٢٘ ٌٝٛح حُٔؼ٤خ١ٍ، حلاٗليحٍ حُز٢٤ٔ ٓؼخىُش

 .حُيحه٢ِ

 الاظحُحبجبت وانحىصُبت

 اولاً: الاظحُحبجبت

حُز٤خٗخص ٝحُظوخ٣ٍَ ك٢ أ١ ٝهض ٖٝٓ أ١  ا٠ُحٍُٞٛٞ  طل٤ٖٔ حٌُلخءس ػزَ ا٠ُُٔلخر٤ش ٣ئى١ طو٤٘ش حُلٞٓزش ح حٓظؼٔخٍٕ ا  -1

٣ٞكَ َٓٝٗش ك٢ طؼي٣َ ٝطَط٤ذ حُ٘زٌخص  لأٌٗٚٓخٕ ٣ٌٖٔ ُِٔيهو٤ٖ حُيحه٤٤ِٖ اؿَحء ػ٤ِٔخص حُظيه٤ن رٌلخءس أػ٠ِ، ًُٝي 

 ٝحُظوخ٣ٍَ ر٘خءً ػ٠ِ كخؿخص حُٔٔظويّ.

ٔيهو٤ٖ حُيحه٤٤ِٖ حُو٤خّ رخُظل٤ِلاص حُٔظويٓش، ٓٔخ ٣ٌْٜٔ٘ ٖٓ حًظ٘خف حلاطـخٛخص ٝحلأٗٔخ١ طظ٤ق طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ُِ -2

 ًؼَ ىهش.ٗظخثؾ أ ا٠ُحُز٣َ٘ش ٓٔخ ٣ئى١  حلأهطخءٝحُو٠خ٣خ حُٔلظِٔش ك٤غ طوَِ ٖٓ 

ٍ ٖٔ حلآظؼخحٌٓخ٤ٗش طظزغ َٝٓحؿؼش ؿ٤ٔغ حُظـ٤٤َحص رُٜٔٞش، ٓٔخ ٠٣ ٜخحٓظؼٔخُطٞكَ طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٖٓ هلاٍ  -3

 ٕ حُز٤خٗخص حُٔوِٗش ك٢ حُٔلخرش ػخىس ٓخ طٌٕٞ آٓ٘ش أًؼَ ٖٓ حُز٤خٗخص حُٔوِٗش ػ٠ِ حلأؿِٜس حُٔخى٣ش.ُِوٞحػي حُظ٘ظ٤ٔ٤ش؛ لأ

حُؼخّ ٌَُ ٝٓخ١ حُلٔخر٤ش حَُٔؿلش ُـ٤ٔغ كوَحص طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٤غ رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ حَُٔؿق ًخٗض حلأ -4

ٕ أ ا٠ُ%(، ٢ٛٝ ٗٔزش َٓطلؼش ٌٝٛح ٤٘٣َ 83.64( ٝر٘ٔزش )38057.ٓؼ٤خ١ٍ رِؾ ) ( ٝحٗلَحف4.1820ؿخرخص )حلإ

 ٣ـخر٢ ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ.ُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٓٔخ حٗؼٌْ رٌَ٘ احُٜٔخٍف طٜظْ رظو٤٘ش ح

ؿخرخص ٢ٓٞ حُلٔخر٢ حَُٔؿق حُؼخّ ٌَُ حلإٝٓخ١ حُلٔخر٤ش حَُٔؿلش ُـ٤ٔغ كوَحص حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ك٤غ رِؾ حًُخٗض حلأ -5

ٕ حُٔٞظل٤ٖ أ ا٠ُ%(، ٢ٛٝ ٗٔزش َٓطلؼش ٌٝٛح ٤٘٣َ 82.166( ٝر٘ٔزش )32064.( ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ رِؾ )4.1083)

 ٣ـخر٢ ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ.حُيحه٢ِ ٓٔخ حٗؼٌْ رٌَ٘ ارخُظيه٤ن  ُي٣ْٜ حلاٛظٔخّرخُٜٔخٍف 

يه٤ن حُيحه٢ِ ك٤غ طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُظ حٓظؼٔخٍٝٓخ١ حُلٔخر٤ش حَُٔؿلش ُـ٤ٔغ كوَحص ًخٗض حلأ -6

%(، 83.114( ٝر٘ٔزش )39180.( ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ رِؾ)4.1557رِؾ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ حَُٔؿق حُؼخّ ٌَُ حلاؿخرخص )

٥ٍحء  خطو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ، ٝكو ٓظؼٔخٍلإ ٛ٘خى طؤػ٤َ أ ا٢ٛٝ٠ُ ٗٔزش َٓطلؼش ٌٝٛح  ٤٘٣َ 

 ٣ـخر٢ ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ.خ حٗؼٌْ رٌَ٘ اٍف ٓٔحُٔٞظل٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢  حُٜٔخ

( .Sig ,0.619 Beta. 0.121أًيص ٗظخثؾ حُيٍحٓش ٓؼ٣ٞ٘ش حُؼلاهش ر٤ٖ طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٝؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ) -7

رؼزخٍس أهَٟ، إٔ ٛ٘خى ػلاهش ٓؼ٣ٞ٘ش ٝٓٞؿزش ر٤ٖ طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ٝؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ ك٢ كَٝع َٜٓف 

 ٣ٖ.  حَُحكي

 ثبَُبً: انحىصُبت  

ظؼ٣ِِ ٟٔخٕ حُٔلآش ٝأٓخٕ حُز٤خٗخص حُٔوِٗش ٝحُٔؼخُـش ك٢ حُٔلخرش، ٖٓ ر ه٤خّ كَٝع َٜٓف حَُحكي٣ٖ ٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ -1

 ٝؿ٤َٛخ ٖٓ حؿَحءحص حُلٔخ٣ش ٝحلآخٕ ُِز٤خٗخص. ، حُظ٘ل٤َ ٝطلي٣ي حٍُٞٛٞ  :هلاٍ ططز٤ن اؿَحءحص حلأٓخٕ حُو٣ٞش ٓؼَ
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طٞكَ حلأىٝحص ٝح٤ُِٔحص ٝحلاؿَحءحص حُظ٢ طِز٢  ،ك٢ حَُٜٔف ر٤ش ٓٞػٞهش ٝٓٞػٞم رٜخٍَٟٝس طٞك٤َ هيٓش ٓلخ -2

 حكظ٤خؿخص ػ٤ِٔش حُظيه٤ن حُيحه٢ِ.

ُِل٣َن حُٔؼ٢٘ حلاٛظٔخّ رخُظي٣ٍذ ٝحُظٞػ٤ش ٖٓ هلاٍ طٞك٤َ حُظي٣ٍذ حُٔٔظَٔ ػ٠ِ كَٝع َٜٓف حَُحكي٣ٖ ٣٘زـ٢   -3

 زش حُٔلخر٤ش رلؼخ٤ُش ٝطلو٤ن أٛيحف ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ.طو٤٘ش حُلٞٓ ٤ًل٤ش حٓظؼٔخٍكٍٞ  رخُظيه٤ن حُيحه٢ِ،

حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش حُظ٢ طو٤٘ش حُظل٤ِلاص ٝحُظوخ٣ٍَ حُٔٔظٔيس ٖٓ ر٤جش  ا٠ُطط٣َٞ ػ٤ِٔخص حُظيه٤ن حُيحه٢ِ رخٓظَٔحٍ حٓظ٘خىًح   -4

ٔ ي  ك٢ ؿٞىس حُظيه٤ن حُيحه٢ِ. ٣ـخر٤خً ا طظـ

 References :حُٜٔخىٍ

(، ىٍٝ طو٤٘ش حُلٞٓزش حُٔلخر٤ش ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس ٢2020 ٠ٓٞٓ، ٝٓزخٍُ، أٓخٓش ٓلٔي ٜٓي١، )آٔخػ٤َ، ػٔخٍ كظل -1
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